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OZET

Yasam Doyumunun Yordayicis1 Olarak Ofke ve Affetme: Affetmenin Diizenleyici
Rolii

Turnel TOPBASOGLU

Bu c¢alismanin amaci, siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide kendini
affetme, baskalarin1 affetme, durumu affetme ve toplam affetmenin diizenleyici
(moderating) roliinii incelemektir. Arastirmanin katilimcilari, Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesi’ne devam eden 1083 {iniversite dgrencisinden (773 kadin, 310 erkek)
olusmaktadir. Arastirma verileri; Heartland Affetme Olcegi, Siirekli Ofke-Ofke Tarzi
Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu ile elde edilmistir. Arastirmada
diizenleyici (moderating) etkileri test etmek i¢in Baron ve Kenny’nin basamaklarina dayali

hiyerarsik regresyon analizi kullanilmistir.

Arastirma sonuglari, siirekli 6tke ve yasam doyumu arasindaki iliskide toplam
affetme ve baskalarini affetmenin diizenleyici bir roliiniin oldugunu gdstermektedir.
Siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide kendini affetme ve durumu affetmenin

ise diizenleyici bir rolii gozlenmemistir.

Bulgular ilgili alanyazin 1s1ginda tartisilmis, uygulayicilara ve arastirmacilara

yonelik onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Affetme, Kendini Affetme, Baskalarin1 Affetme, Durumu
Affetme, Toplam Affetme, Yasam Doyumu, Ofke, Siirekli Ofke, Universite Ogrencileri
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ABSTRACT

Anger and Forgiveness as predictors of Life Satisfaction : The Moderator Role of
Forgiveness

Turnel TOPBASOGLU

The aim of this research was to investigate the moderator role of self forgiveness,
others forgiveness, state forgiveness, and total forgiveness in the relationship between trait
anger and life satisfaction. The participants of the research were 1083 undergraduate
students (773 female, 310 male) who study in Pamukkale Universtiy Faculty of Education.
The research data were collected via Satisfaction with Life Scale, State-Trait Anger
Expression Inventory, Heartland Forgiveness Scale, and Personal Information Form. In
order to test the moderating effects, hierarchical regression analysis based on Baron and

Kenny’s steps was used.

The research results indicated that there was a moderator role of forgiveness of
others and total forgiveness in the relationship between trait anger and life satisfaction. No
moderator role of forgiveness of self and forgiveness of situations in the relationship
between trait anger and life satisfaction was observed. The findings were disccussed in the
light of the literature, suggestions were made to the practitioners and researchers.

Key Words: Forgiveness, Forgiveness of Self, Forgiveness of Others, Forgiveness

of Situations, Trait Anger, Anger, Life Satisfaction, Total Forgiveness, Undergraduates
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BOLUM I
GIRIS
Bu béliimde, arastirmaya konu olan problem durumu agiklanmis; problem ciimlesi
ve alt problemler olusturulmus; arastirmanin amaci ve onemi belirtilmis; aragtirmanin
sayiltilarina, siirliliklarina ve aragtirmada ele alinan temel kavramlarin tanimlarina yer

verilmistir.

1.1. Problem Durumu
Gegmisten bugiine mutlu olmak, mutlu bir yasam siirdiirmek pek ¢ok bireyin

istegidir. Genellikle ilgi duyulan, merak edilen ve pek ¢ok bireyin istegi olarak mutluluk,
bireyleri neyin mutlu ettigi ve mutlulugun kavramsal g¢ercevesi baglaminda arastirmalara
konu olmustur. Mutluluk, yasamin biligsel ve duyussal yonlerden degerlendirilmesi
sonucunda bireyin olumlu duygulari olumsuz duygulara oranla siklikla yasamasi olarak
tanimlanmaktadir (Diener, 1984, s.542). Olumlu duygular1 daha yogun hisseden bir baska
ifadeyle mutlu bireylerin aynt zamanda kisileraras1 iligkilerde basarili olduklari da

belirtilmektedir (Diener ve Seligman, 2002, s.82).

Pozitif psikolojide mutluluk ve 6znel iyi olus, birbirinin yerine kullanilabilen
kavramlardir (Hefferon ve Boniwell, 2014, s.46). Diener’a (1984, s.547) gore Oznel iyi
olug li¢ boyuttan olugmaktadir: Olumlu duygulanim, olumsuz duygulanim ve yasam
doyumu. Olumlu ve olumsuz duygulanim 6znel iyi olusun duyussal boyutunu; yasam

doyumu ise biligsel boyutunu olusturmaktadir (Diener, Kesebir ve Lucas, 2008, s.38).

Oznel iyi olusun bilissel boyutunu olusturan yasam doyumu (life satisfaction), ilk
kez 1961 yilinda Neugarten tarafindan tanimlanmistir. Bu tanima gére yasam doyumu, bir
insanin istekleri ile gercekte neye sahip oldugunun karsilastirilmasiyla ortaya c¢ikan
durumdur. Yasam doyumu kisinin beklentilerinin, ger¢cek durumla kiyaslanmasiyla ortaya
cikan sonucu gostermektedir (akt. Ozer ve Karabulut, 2003, s.72). Vara’ya (1999, s.23)
gore ise yasam doyumu; mutluluk gibi olumlu duygularin yogun yasanmasini ifade
etmektedir. Benzer bir degerlendirme de Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985, s.71)
tarafindan yapilmis ve yasam doyumu, bireyin kendi belirledigi kriterler c¢ergevesinde
yasami olumlu degerlendirmesi olarak tanimlanmistir. Christopher (1999, s.144) ise yasam
doyumunu, bireyin 1yi bir yasama iliskin kendi olusturdugu kriterlerle yasaminin aile, okul,
arkadas ve is gibi alanlarindaki niteligini bir biitiin olarak degerlendirmesi seklinde

agiklamistir.



Yasam doyumu daha ¢ok evlilik, yaslilik, is vb. alanlarda incelenen bir konudur
(Dikmen, 1995; Ozer ve Karabulut, 2003; Tezer, 1996). Geng yetiskinlik ve iiniversite
yillar1 da yasam doyumunun siklikla incelendigi doénemdir. Universiteyi kazanan
Ogrencilerin ¢ogu, yasadig1 yerden farkli bir sehirde bir okul kazanmaktadir. Yeni bir
yasama, sehre ve iiniversiteye uyum saglama, gecmis yasantilarin etkisi, egitim goriilen
boliim, barinma, arkadaslik ve karsi cinsle iligkiler, gelecege doniik beklentiler, kaygilar,
Kisisel etmenler ve uyum iiniversite dgrencilerinde yasam doyumunu etkileyen faktorler
arasinda gosterilebilir (Ozgiir, Babacan Giimiis ve Durdu, 2010, s.26). Universite
Ogrencileri lizerinde yapilan bazi arastirmalar; okudugu boliime acgikta kalmamak igin
degil, istedigi i¢in gelenlerde (Giindogar, Sallan Giil, Uskun, Demirci ve Kecgeci, 2007),
gelecekte beklentilerinin gerceklesecegine inananlarda (Tuzgdl Dost, 2007), zamanini1 daha
aktif olarak gegirenlerde, kisilerarasi iliskileri iyi olanlarda (Bailey ve Miller, 1998) ve
basar1 ihtiyac1 daha fazla olanlarda (Civitci, 2012) yasam doyumunun daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ayrica, iiniversite 6grencilerinde yasam doyumunun yasam
amaglarma ulagsma (Aydiner, 2011), psikolojik saglamlik (Eryilmaz, 2012) ve benlik
saygisi (Armsden, 1987) ile olumlu yonde; umutsuzluk (Gengay, 2009) ve siirekli kaygi
(Giingoér, 2011) ile olumsuz yonde iliskili oldugunu ortaya koyan arastirmalar
bulunmaktadir. Goriildigii gibi, iiniversite dgrencilerinin psiko-sosyal uyumunun 6nemli
gostergelerinden birisi olan yasam doyumunu olumlu ya da olumsuz etkileyebilen pek ¢ok
kisisel, sosyal ve akademik faktor vardir. Bireyin yasadigi temel duygu durumlarindan
birisi olarak, yasam doyumu iizerinde dogrudan ya da dolayl etkileri olabilecek psikolojik
degiskenlerden birisi de oOfkedir. Fizyolojik, biligsel, fenomenolojik ve davranigsal
boyutlara sahip bir yap1 olarak (Eckhardt, Norlander ve Deffenbacher, 2004, s.20) 6fke
(anger); insanin mutluluk, Giziintii, korku ve nefret ile birlikte bes temel duygusundan birisi
olarak kabul edilmekte ve bireyin istek ve ihtiyaclarinin engellenmesi, beklentilerinin
gerceklesmemesi soz konusu oldugunda hissedilmektedir (Kisag, 1997, s.16). Ofke;
Tiirkiye’de yaymnlanmis olan psikoloji sozliigiinde engellenme, tehdit edilme, yoksun
birakma gibi durumlarda hissedilen ve genellikle neden olan seye ya da kisiye karsi
saldirgan davranislarla sonuglanabilen olumsuz bir duygu olarak tanimlanmaktadir (Budak,
2000, s.565). Baltas ve Baltas (1987, s.248) her yas déneminin kendine 6zgii 6fkeye yol
acan engellenmeleri oldugunu vurgulamaktadir. Buna gore ¢ocukluk doneminde egitim,
terbiye ve ¢ocugun isteklerinin karsisina dikilen yasaklar onu ofkeye siiriikleyebilir.
Ergenlik doneminde, geng genellikle iki temel istek arasinda sikigir. Bir taraftan ailesinden

kopmak, bagimsiz olmak isterken diger taraftan giivensizlik ve yetiskinlerin destegine



ihtiya¢ duymasi bir ¢eliski olusturarak 6fkeye neden olabilir. Yetiskinlikte rekabet sartlari
ve sorumluluklarin getirdigi zorluklar insan1 engelleyerek 6fkeye yol agabilir. Orta yastan
ileri yasa gecenlerde ise yasin getirdigi sinirlamalar, gelecek ile ilgili giivensizlik ve bunun
getirdigi belirsizlik, engellenme duygusu ve 6tkeyle sonuglanabilmektedir. Goriildiigii gibi,
Ofke hemen her yasta ve gelisim doneminde engellenme ile birlikte siklikla yaganabilen bir
duygu durumudur. Ofke, geng yetiskinlik evresindeki {iniversite dgrencileri i¢in de dnem

tastyan bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Stirekli 6fke (trait anger) ve durumluk Ofke (state anger) ofke ile ilgili temel
kavramlardandir. Durumluk o6fke, kisa araliklarla ortaya ¢ikan, yogunlugu ve siddeti
degisebilen duygusal ve fizyolojik bir duygudur. Siirekli 6fke ise, bireyin ofkelenmeye
egilimli olmasimi ifade eder. Siirekli 6fke diizeyi yliksek olan bireyler, durumluk o6fke
deneyimlerini sik ve yogun olarak yasanabilmektedir (Deffenbacher ve dig., 1996, s.131).
Siirekli ofke, bireyin ¢ok sayida durum ya da ortami can sikict ya da engelleyici olarak
algilamasidir (Ozer, 1996, 5.26). Siirekli 6fke diizeyi yiiksek olan birey &fkesini kontrol
etmekte giicliik yasayabilir ve giinliik yasamda genellikle 6fkeli bir duygu durumuna sahip
olabilir. Siirekli dfke, dfkenin sikligi ve yogunlugu ile iliskilidir (Ozmen, 2004, s.28).
Universite 6grencileri iizerinde yapilan bazi arastirmalar siirekli &fkenin benlik saygist
(Civitci, 2015b; Kocak, 2008), kaygi (Uzun, 2008), depresyon (Coémert, 2004; Kilig,
2012), yalnizlik (Comert, 2004) ve yasam doyumu (Cecen Erogul ve Tiirk, 2013) ile
iliskilerini ortaya koymaktadir. Stirekli 6fkenin; kaygi, depresyon, yalnizlik, benlik saygisi
gibi psikolojik sagligin olumlu ve olumsuz gostergeleriyle iliskili bir degisken olarak,
tiniversite Ogrencilerinin kisisel, sosyal ve akademik uyumlar ile yasam doyumlarini
olumsuz etkilemesi beklenebilir. Ote yandan, affetme (forgiveness) kavrami da siirekli
Otkenin bireyin yagsamina olumsuz yansimalarini azaltabilecek kisisel bir 6zellik olarak
dikkat ¢ekmektedir. Enright (1996, s.113) affetmeyi kisinin, kendisini inciten birine karsi
kizma, olumsuz yargilama, 6fke ve nefret gibi hislerden vazgecerek ve o kisiye karsi
merhamet, sevgi, sefkat gibi olumlu duygular1 hissetme cabasi olarak agiklamaktadir.
Enright’in (1996) belirttigi gibi, affetme; bireyin kendisini inciten kisiye karsi hissettigi

ofke, kizginlik, nefret gibi olumsuz duygular1 azaltabilmektir.

Ayrica, yapilan aragtirmalar da kendini, baskalarini ve durumu affetmenin 6fke ile olumsuz
yonde iligkili oldugunu (Mauger ve dig., 1992; Thompson ve dig., 2005) gdstermektedir.
Dolayisiyla affetme, siirekli 6fkenin daha az yasanmasinda islevsel olabilecek bir degisken

olarak degerlendirilebilir.



North (1987, s.24) affetmeyi, bireyin kendisine kasten kotii davranista bulunmus
kisiye kars1 kizginlik duygusundan vazgegcmesi ve o kisiye sefkat, kosulsuz deger ve sevgi
gibi fayda igeren davranmislarda bulunmasi olarak tanimlamistir. Thompson, Snyder,
Hoffman, Michael, Rasmussen ve Billings (2005, s.314) affetmenin ¢ok boyutlulugunu
vurgulamis ve affetmeyi; kendini (forgiveness of self), bagkalarini (forgiveness of others)
ve durumu affetme (forgiveness of situations) olmak iizere ii¢ ayr1 boyutta ele almiglardir.
Kendini affetme kisinin; kendine kars1 kiiskiinliik, 6tke ve kizginligin1 azaltarak, kendine
kars1 olumlu duygular1 arttirmasi olarak tanimlanmaktadir (Hall ve Fincham, 2005, s.623).
Bagkalarini affetme ise; merhamet, comertlik, sevgi gibi hislerin tesvik edilmesiyle, bireyin
kendisine hata yapan kisiye yonelik kizma, yargilama ve 6fke gibi hislerden isteyerek
vazgecmesi olarak tanimlanmaktadir (Enright, 1996, s.113). Bireylerin hayatlarinda
karsilagtiklari durumlar da olumsuz duygular yasamalarina sebep olabilmektedir.
Istenmeyen durumlar kisinin olumlu tavirlari bozarak ve bu durumlara karsi olumsuz
tepkiler vermelerine yol agabilmektedir. Yasanan olumsuz durumlar bireylerin kendilerine
ve durumlara 6zgii genel diisiincelerini sarsabilir. Ornegin “Bana bir sey olmaz”
diisiincesindeki birey hastalandiginda hastalik durumuna kars1 olumsuz duygu ve tepkiler
gelistirebilir. Bireylerin yasadiklar1 durumlara iligkin tepkilerini olumsuzdan olumluya
veya notre doniistiirmeleri de durumu affetme olarak tanimlanmaktadir (Thompson ve dig.,
2005, s.320).

Alanyazinda, 6fke arttikca bireyin yasam doyumunun azaldigini ortaya koyan
caligmalar (Chaplin, 2006; Cecen Eroglu ve Tiirk, 2013; Gezgin-Giirbiiz, 2008; Korkut,
2012) bulunmaktadir. Bir baska ifadeyle, bireylerin yasamlarindan daha az hosnut
olmalarinda, 6fke yasantilarinin da rolii olabilmektedir. Affetme de gerek 6fke gerekse
yasam doyumu ile bagintili bir kavram olarak, iki degisken arasindaki olumsuz iliskiyi
azaltic1 bir ara degisken islevi gorebilir. Bireyin kendisine kasten haksizca davranista
bulunmus kisiye karsi, kendine kars1 veya durumlara kars1 kizginlik ve 6tke duygusundan
vazgecmesi ve sefkat, kosulsuz deger ve sevgi gibi ahlaki fayda igeren davranislarda
bulunmasi durumunda affetme gergeklesmektedir (North, 1987; Thompson ve dig., 2005).
Diger bir deyisle, affetme gerceklestiginde bireyin karsidaki kisiye, baskalarina ve
durumlara ydnelik &fkesinin de azaldign soylenebilir. Ote yandan, yapilan arastirmalar
kendini (Fisher ve Exline, 2006; Snyder, Hoffman, Michael, Rasmussen ve Billings, 2005;
Witvliet, Phipps, Feldman ve Beckham, 2004), baskalarini ve durumu (Thompson ve dig.,

2005) affetmenin yasam doyumunu anlamli olarak yordadigini gostermektedir. Gerek



affetme silirecinde Ofkenin olumsuz etkisinin azalmasi, gerekse affetmenin yasam
doyumunu pozitif yordama giicii goz Oniine alinarak, affetmenin siirekli 6fke ve yasam
doyumu arasindaki olumsuz iligkide diizenleyici (moderatér) bir islevinin olmasi
beklenebilir. Buna gore, affetme egilimi arttikca siirekli 6fkenin olumsuz etkisinin
azalacagl ve bu azalmanin siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iligkiye de olumlu

yanstyacagi ongoriilebilir.

Ozetle bu arastirma, iiniversite dgrencilerinde dfke ve yasam doyumu arasindaki
iliskide kendini, baskalarin1 ve durumu affetmenin diizenleyici rollerinin olup olmadigini
incelemek iizere planlanmistir. Bu ¢alismada, siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki
olumsuz iliskinin kendini, bagkalarmi, durumu ve toplam affetme diizeyleri yiliksek
olanlarda daha az olacagi; dolayisiyla affetmenin siirekli 6fkenin yasam doyumu
tizerindeki olumsuz etkisini azaltici bir islev sergileyecegi Ongoriilmektedir. Bu
arastirmanin, farkli boyutlardaki affetmenin 6fke yasantilar1 ve algilanan yasam doyumu

tizerindeki dolayli rollerinin anlasilmasina katki sunacagi umulmaktadir.
1.1.1. Problem Ciimlesi

Arastirmada tniversite Ogrencilerinde siirekli 6tke ve yasam doyumu arasindaki
iligkide affetmenin diizenleyici roliiniin olup olmadigi belirlenmeye calisilacaktir. Bu
baglamda arastirmanin problem ciimlesi, “Universite grencilerinde siirekli 6fke ve yasam
doyumu arasindaki iliskide affetmenin diizenleyici bir rolii var mudir? seklinde ifade

edilebilir. Buna bagli olarak aragtirmada asagidaki alt problemlere yanit aranacaktir.
1.1.2. Alt Problemler

1. Siirekli 6tke ve yasam doyumu arasindaki iliskide toplam affetmenin diizenleyici bir

roli var midir?

2. Siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide kendini affetmenin diizenleyici bir

roli var midir?

3. Siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide bagkasini affetmenin diizenleyici bir

roli var midir?

4. Siirekli 6tke ve yasam doyumu arasindaki iliskide durumu affetmenin diizenleyici bir

roli var midir?



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, tiniversite 6grencilerinde siirekli 6fke ve yasam doyumu
arasindaki 1iliskide kendini affetme, bagkalarini affetme, durumu affetme ve toplam

affetmenin diizenleyici roliinii incelemektir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Yasam doyumu tiim yasam donemlerinde oldugu gibi, iiniversite yillarinda da
iizerinde 6nemle durulan bir kavramdir. Universiteyi kazanan &grencilerin ¢cogu, yasadig1
yerden farkli bir sehirde okumak durumundadir. Bu durum 6grencilerin yeni ve farkli bir
yasama uyum saglamalarmi gerektirmekte, bu durum ayni zamanda bazi sorunlara yol
acabilmektedir (Ozgiir, Babacan-Giimiis ve Durdu, 2010, s.26). Universite 6grencileri,
icinde bulunduklar1 donemde gelecege yonelik kaygilar tasiyabilmekte, secgtigi boliimle
ilgili memnuniyetsizlik yasayabilmekte ve akademik sorumluluklar1 yerine getirebilme,
kimi zaman yasadig1 yerden ayrilip yeni bir sehre yerlesme, yeni bir sosyal ortama aligsma
vb. bir¢cok uyum giicliikleriyle karsilagabilmektedir. Bu siiregte 6grencilerin beklentilerinin
kargilanmamasi, engellenme ve 6fke duygusunu daha fazla yasamalarina, dolayisiyla
yasamlarindan daha az hosnut olmalarina neden olabilmektedir. Toplumun yiiksek
ogrenimli bir kesimi olarak iilkenin geleceginde s6z sahibi olabilecek {iniversite
ogrencilerinin psiko-sosyal uyumlarinin artmast ve kendi yasamlarimi daha olumlu
algilamalari, yetiskin yasamina daha saglikli gecis yapabilmeleri agisindan Onem
tasimaktadir. Bu baglamda, psiko-sosyal uyumla iligkili olarak 6grencilerin kendilerini,
baskalarini1 ya da durumu affetmeleri, 6tkelerini kontrol etmelerini kolaylastirabilir ve bu
durum yasam doyumlarina da olumlu yansiyabilir. Affetmenin kavramsallastirilmasinda,
bireyin kendisini inciten kisiye karsi nefret, kizginlik ve 6fke gibi olumsuz duygularin
yerini sefkat, merhamet gibi olumlu duygularin alacag vurgulanmaktadir. Bu arastirmada
dolayl olarak bu tanimlamay1 destekleyici sonuglarin elde edilecegi umulmaktadir. Ayrica,
bu aragtirmada incelendigi lizere, siirekli 6fkenin yasam doyumu iizerindeki olumsuz
etkisini azaltmada affetmenin olas1 bir tampon rolii oynamasi, 6fke kontrol programlarinda
affetmeye dayali etkinlerin de yer alabilmesi konusunda ampirik bir gerekge

olusturabilecektir.

1.4. Stmirhhiklar



1. Arastirmada iiniversite dgrencilerinin affetme diizeyleri Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilan

Heartland Affetme Olgegi’nin 6l¢tiigii niteliklerle sinirhidir.

2. Arastirmada tiiniversite 0grencilerinin yasam doyumu diizeyleri Tiirk¢e’ye uyarlamasi

yapilan Yasam Doyumu Olgegi’nin 6lctiigii niteliklerle simirlidir.

3. Arastirmada iiniversite Ogrencilerinin siirekli 6fke diizeyleri Tiirk¢e’ye uyarlamasi

yapilan Siirekli Ofke-Ofke Tarz Olgegi’nin dl¢tiigii niteliklerle smirlidir.

4. Arastirmanin orneklemi, 2014-2015 egitim 6gretim yilinda Pamukkale Universitesi

Egitim Fakiiltesi’nde egitim goren lisans 6grencileri ile sinirlidir.

5. Bu calismada 6grencilerin ‘genel’ yasam doyumu incelenmistir. Dolayisiyla, farkli

alanlardaki (kampiis, aile, arkadas vb.) yasam doyumlarinin ele alinmamasi bir sinirliliktir.
1.5. Sayiltilar
1. Secilmis olan 6rneklem grubunun evreni temsil eder nitelikte oldugu diistiniilmektedir.

2. Arastirmaya katilan katilimcilarin, uygulanan Olceklere ictenlikle ve dogru cevap

verdikleri diistinilmektedir.
1.6. Tammlar

Affetme: Affetme; bireyin Ofkesine, olumsuz kararlarina ve kisiyi haksiz bir sekilde
incitmis-kirmis kisilere karsi olan haktan, bireyin goniillii bir sekilde feragat etmesi, bunu
yaparken ayni zamanda o kisiye kars1 sefkat, comertlik ve hatta sevgi beslemesidir. Bu
nedenle, “affetme” bireyi lizen kisiye karsi bilingli ve isteyerek Ofke, hiisran ve intikam
yerine merhamet, empati, comertlik gibi olumlu duygular ve tepkiler gelistirebilmek igin

caba sarf etmektir (Enright, 1996, s.108).

Kendini Affetme: Kendini affetme kisinin; kendine kars1 kiiskiinliik, kendini cezalandirma
ve kendini yikan davraniglar1 azaltarak kendine karsi olumlu davraniglari arttirmasi ile

ilgili yasadig1 degisimlerdir (Hall ve Fincham, 2005, s.623).

Baskalarim1 Affetme: Bagkalarin1 affetme; merhamet, comertlik, hatta sevgi gibi olumlu
duygularin tesvik edilmesiyle, bireyin onu haksiz yere inciten kisiye yonelik kizma,
olumsuz yargilama ve Ofke gibi duygulardan isteyerek vazge¢mesi olarak

tanimlanmaktadir (Enright ve dig., 1996, s.113).



Durumu Affetme: Thompson ve digerleri (2005, s.320) durumu affetme iizerine bazi
tanimlamalar yapmiglardir. Bu agiklamalara gore, istenmeyen durumlar kisinin olumlu
tavirlarini bozar ve bu durumlara olumsuz tepkilerine neden olur. Ornegin, ¢ok kotii bir
hastalik, bir insanin saglamlik (resilience) veya anlamlilik varsayimlarini bozabilir
(6rnegin, “ben saglikliyim” ve “kotii seyler iyi insanlarin basina bir sebep olmaksizin
gelmez.*) ve hastalikla ilgili olumsuz diisiincelere, duygulara veya davraniglara ve iligkili
islev bozukluklarina (6rnegin, 6fke veya hiiziinli duyulara ve “bu durum hayatimi
mahvetti” diislincelerine) neden olur. Bu yiizden, insanlar tepkilerini olumsuzdan olumlu

veya notre doniistiirmeleri durumu affetme olarak tanimlanir.

Yasam Doyumu: Yasam doyumu, bireyin kendi yasamindan ne oOl¢iide hosnut olup

olmadigina iligskin gelistirdigi bilissel algi ve degerlendirmeleri olarak tanimlanmaktadir

(Diener ve Suh, 1997, s.190).

Ofke: Ofke, istenmeyen sonuglara ve karsilanmayan beklentilere tepki olarak verilen
dogal, evrensel ve olumsuz bir duygudur (Martin ve Watson, 1997; akt. Ozmen Siiatac,

2010, 5.48).

Siirekli Ofke: Bireyin durumluk 6fkesinin ya da &fkeye olan yatkinliginin daha duragan
bir bi¢imi olarak, daha sik ve daha yogun 6fke yasamasini ifade etmektedir (Deffenbacher
ve dig., 1996, s.133).



BOLUM 11
ALANYAZIN TARAMASI
2.1. Kuramsal Cerg¢eve

Bu boliimde oncelikle affetme, 6fke ve yasam doyumu kavramlar1 kuramsal olarak
ele alinmis; ardindan bu kavramlarla ilgili yurtdisinda ve Tiirkiye’de yapilmis olan bazi

arastirmalara yer verilmistir.
2.1.1. Affetme

Affetme, son yillarda arastirmalarda 6ne ¢ikan bir kavramdir. Alan yazinda affetme
tanimi ile ilgili farkli goriislere rastlanmaktadir. Asagida bu goriisler 1s18inda yapilan
affetmenin, affetmenin alt boyutlarinin (kendini affetme, baskalarini affetme ve durumu

affetme) tanimina ve affetme ile ilgili kuramsal agiklamalara yer verilmistir.

Affetme son yillarda iizerine siklikla calisilan bir kavram olmasma ragmen,
affetmenin tanimina iliskin bir fikir birligi bulunmamaktadir. Affetme kavrami iizerine
onde gelen arastirmacilardan biri olan Enright (1996) en bilindik tanimi yapmustir.
Enright’a (1996, s.113) gore affetme; bireyin 6fkesine, olumsuz kararlarina ve kisiyi haksiz
bir sekilde incitmis kisilere karsi olan haktan, bireyin goniillii bir sekilde vazge¢mesi, bunu
yaparken ayni zamanda o kisiye karsi sefkat, comertlik ve hatta sevgi gibi olumlu
duygular1 beslemesidir. Bu nedenle, “affetme” bizi iizen kisiye kars1 bilingli ve isteyerek
ofke, kizginlik ve intikam yerine merhamet, empati, comertlik gibi olumlu duygular ve
tepkiler gelistirebilmek icin ¢aba sarf etmektir. Webster Sozliigli'ne (Webster’s Ninth New
Collegiate Dictionary) gore affetme, baskalarina kars1 duyulan kin duygusunun kesilmesi

ve bagkalarini affetmektir (akt. Fitzgibbon, 1986, s.2).

Macaskill (2005, s.5) ise Enright’in (1996) tanimina benzer sekilde, affetmeyi
bireyin kendisini kiran kisiye karsi zarar verme duygusundan uzaklasarak, o kisinin
yararina davranma isteginin olugmasi olarak tanimlamigstir. Bagka bir ifadeyle, hata yapan
ya da inciten kisiye karsi olumsuz duygulardan uzaklagilaarak olumlu duygularin
beslenmeye calisilmasidir. Hargrave ve Sells (1997, s.42), affetmenin iliskisel boyutuna

odaklanarak bozulan iligkide giivenin yeniden olusmasi olarak affetmeyi tanimlamastir.
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Enright ve Fitzgibbons (2000, s.30) affetmeye, kisinin sinirlarinin ihlal edilmesi
sonucunda gerek duyuldugunu ve affetmenin igsel bir siire¢ olmakla birlikte, bu igsel
siirecin kaynaginda kisilerarasi iligkilerin oldugunu ileri siirmektedirler. Ayrica affetmenin
insanlar, haksizliga ugradiklarim1 diisiindiiklerinde, isteyerek 6fke duymaktan ve (hakki
oldugu) olumsuz tepkilerden vazgectiklerinde ve hata yapan kisiye karst merhameti,
kosulsuz degeri, comertligi ve sefkati iceren yardimseverlik gibi olumlu tepkiler vermek
icin ¢aba sarf ettiklerinde basladigim belirtmislerdir. Bu aciklamaya benzer olarak insan
Gelisimi Calisma Grubu da (1996, s.108), affetmeyi igsel bir silire¢ olarak gérmekte ve bu
icsel siirecin kaynaklandigi bir kisilerarast iliski durumu oldugunu belirtmektedir. Buna
karsin North (1998, s.16), affetmenin disa doniik ve dis giidiimlii olduguna ve kisinin
affettigi zaman hatay1 yapan kisiye kalbinde yer agmis olacagina dikkat ¢ekmistir. Enright
ve North’a (1998, s.16) gore affetme kavramini biraz daha derinlestirmek icin su ii¢
kavram g6z Oniinde bulundurulmali. Birincisi; affetme, temel anlamda haksizlig1r kabul
etme ya da hosgoriiden fazlasidir. Cagdas kiiltiirde insanlar, “ileriye bakma” ya da
“gecmisi geride birakma” gibi kavramlardan bahsederler. Bunlar tek basina affetmeyi ifade
eden kavramlar degildir. ikincisi; affetmek unutmak degildir. Siddetli haksizlik nadir
olarak hafizadan silinir. Affetme olugsmadan 6nce birey farkli sekillerde olay1 hatirlayabilir.
Uciinciisii; affetme, haksizlig1 yapan kisiye kars1 6fkeyi sonlandirmaktan daha fazlasidir.
Affetme durumu hem 6fkeyi de igeren, olumsuz duygularin son bulmasi; hem de olumlu
niteliklerin de isin i¢ine katilmasini icerir. Bu yiizden affetme, haksizlig1 ya da hatay:

yapana kars1 objektif durug degildir.

Benzer bir tanim da Wade, Bailey ve Shaffer (2005) tarafindan yapilmigstir.
Arastirmacilar affetmeyi, incinmeden kaynaklanan nefret, 6fke ve intikam duygularim
fiziksel ve duygusal sinirlari  koruyarak olumlu duygularla degistirme olarak

tanimlamaktadirlar (akt. Wade, Post ve Cornish, 2011, s.197).

McCullough, Pargament ve Thoresen (2000, s.9), affetmeyi davranisa vurgu
yaparak tanimlarlar ve kisilerarasi iliskilerde hatali davranmis kisiye karsi igsel, olumlu bir
degisim olarak gormektedirler. Buna gore, kisi hatali kisiyi affettiginde, affeden kisi
duygu, diisiince ve davranis olarak degisim gostermektedir. Benzer sekilde Rye ve
Pergament’a (2002) gore, affetme, bir haksizlik ve incinme durumunda olumsuz
duygunun, olumsuz diisiincenin ve olumsuz davranisin terk edilmesi anlamina gelerek ayni1
zamanda hatayr yapan kisiye karst olumlu davranista bulunmayi da igermektedir (akt.
Coklar ve Donmez,2014, s.36).
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McCullough’a (2001, s.194) gore, affetme; bir incinme sonucunda bireylerde
yaganan, bir takim i¢sel degisikliklerdir. Affetmenin ilk olarak, kiisliige son verilerek ya da
cezalandirma isteginin bitirilerek, kizgmligin sona ermesi ile mimkiin oldugu
vurgulanmistir. Affetme, bireyin onu incitene karsi zarar verme duygusundan siyrilarak,

onun yararina davranma istegi tagimasidir.

Enright ve North (1998, s.3) affetme anlayisini derinlestirmek i¢in, affetmenin “ne
olmadigin1” ifade eden ii¢ noktaya dikkat cekmektedir. Birincisi; affetme géz yumma ya da
yapilan hataya bahane bulma degildir. ikincisi, affetme yasal af veya yasal oziir degildir.
Affetme, tam olarak yasal diizenle baglantili degildir. Affetme, birisinin kendi
magduriyetine verdigi bireysel cevaptir. Burada énemli olan sudur; affetme olabilir ancak
suclunun davramisinin sonuglarina katlanmasi igin adalet de saglanabilir. Ugiinciisii;
affetme ve barigma farkli kavramlardir. Barigsma ve affetme arasindaki temel ayrim sudur:
Affetme, bir bireyin kendi magduriyetine verdigi yanittir. Barigma, iki insanin tekrar bir
araya gelmesidir. Hatali kisi hatasin1 fark etmeli ve hatasinmi telafi etmek icin gerekli
girisimlerde bulunmalidir. Eger iki taraf da birbirine kars1 hatali ise, her ikisi de affetmeye,

kendi hatasini fark etmeye ve kendini diizeltmeye ihtiya¢ duyabilir.

Enright ve Insan Gelisimi Calisma Grubu (1991, s.139) affetmenin dért evrede
gerceklestigini vurgulamistir. Kesfetme evresinde, kisi iizlintii i¢indedir ve adaletsizlik
duygusu yasar, kisi bu liziintiiniin kendisini nasil etkiledigini kavrar. Karar evresinde kisi
kararimi davranisa dokmeden Once affetme fikrini ve affetmenin i¢inde neleri barindirdigini
diistinmeye bagslar. Eylem evresinde kisi hata yapan kisiyi yeni bir bakis acisiyla
algilamaya baglar; hatay1 ve hata yapan kisiyi yeniden degerlendirir. Yeni bir bakis acis1
olusturur ve bu yeni bakis a¢is1 hata yapan kisiye kars1 olumlu duygularin ortaya ¢ikmasina

sebep olur. Derinlestirme evresinde ise birey i1yilesme duygusunu ve affetmeyi yasar.

Gordon ve Baucom’a (2003, s.181-182) gére de affetme dort evrede gerceklesir. Ilk evre
etki evresidir. Kisinin yasadigi iiziintii ve aci duygularimi fark ettigi bu evre bireyin
duygusal, biligsel ve davranigsal yikilma yasamasiyla belirlenir. Ikinci evre kisinin neden
act cektigini ve hatayr yapan kisiyi anlamaya calistigi anlama evresidir. Ugiincii evre
bireyin “neden” sorusuyla miicadele ettigi ve c¢ektigi aciy1r anlamlandirmaya c¢alistig
tyilesme, harekete ge¢gme evresidir. Bu evrede birey yasanan olaym hayatini olumsuz
etkilemesini sonlandirir. Dordiincii evre olan affetme evresinde iliskide giiven gibi diger

olumlu duygular yeniden tazelenir; act, iizlintli ve 6fke gibi olumsuz duygular azalir.
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Worthington’in (2001) affetme modeli ise, bireylerin hatali kisiyi affedebilmesine yardim
eden bes kapsamli adimi igerir. Bu bes adim su asamalardan olusur: Kisilerarasi
incinmeyle iliskili ac1 verici duygularin hatirlanmasi; empati kurmak amaciyla hatali
kisinin o andaki bakis agisinin ve hareketinin sebeplerinin kesfedilmesi; magdur kisinin
baskalar1 tarafindan affedildigi zamanlar oldugunu kabul etmesi ve affetmeyi 6zgecil bir
davranig gérmeye calismasi; affetme ve silire¢ iginde affetmeyi silirdiirme cabasi. Bu
modelde, bireylerde 6fke ve aci1 gibi duygularla bas etme ve tam affetme durumunun
olusmasma yardim etmek icin psiko-egitimsel ve biligsel-davranis¢r tekniklerden

yararlanilir (akt. Wade, Post ve Cornish, 2011, s.201).

Hepp-Daxx'a (1996) gore affetme ¢ok boyutlu bir psikolojik yapidir. Hepp-Daxx
(1996) affetmenin; kisisel affetme (kendini affetme), kisileraras1 affetme (baskalarimi
affetme), toplumsal affetme, ulusal affetme (bir lilkedeki farkli topluluklar ya da taraflar
arasinda) ve uluslararasi affetme (farkli uluslararasinda) gibi boyutlardan olustugunu
belirtmistir (akt. Ascioglu Onal, 2014, s.16-17). Thompson ve digerleri (2005, s.314) de
affetmenin cok boyutlulugunu vurgulamis ve affetmeyi kendini, baskalarini ve durumu

affetme olmak {izere ii¢ ayr1 boyutta ele almislardir.

Tanim ve agiklamalara bakildiginda, baz1 tanimlarda affetme bireyin kendisini
inciten kisiye kars1 olumsuz duygularinin yerini olumlu duygularin almasi; bazi tanimlarda
ise olumlu duygu ile birlikte olumlu davranis degisiminin de ger¢ceklesmesi olarak ifade
edilmektedir. Ayrica affetmenin c¢ok boyutlu yapisi vurgulanarak affetmenin; kendini
affetme, bagkalarini affetme, durumu affetme, toplumsal affetme, ulusal affetme ve

uluslararasi affetme boyutlarindan olustugu belirtilmektedir.

2.1.1.1. Kendini affetme. Enright (1996) genel affetme tanimina benzer bir
tanmimlamay1 da kendini affetme igin yapmustir. Enright ve Insan Gelisimi Caligma Grubu
(1996, s.113) kendini affetmeyi, kisinin yaptig1 hatayr kabul etmesi ve kendisine karsi
sevgi, sefkat gibi olumlu duygularin beslenmesi olarak ifade etmistir. Hall ve Fincham
(2005, s.623) da benzer bir sekilde kendini affetmeyi kisinin; kendine kars1 kizginlik,
kendini cezalandirma ve kendini yikan davraniglari azaltarak kendine karsi olumlu

davraniglar1 arttirmasi ile ilgili degisimler olarak tanimlamislardir.

Kendini affetme, kisinin kendinden 6ziir dilemesi veya kendi yanls davranigini
gormezden gelmesi ile ayni degildir. Kendini affeden kisi baz1 davranislarin degismesi

gerektigini bilebilir, ancak buna ragmen kendini degerli gorebilir. Kisi kendi hatalarini fark
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eder ve kendine objektif yaklasabilirse; kendini affetme pozitif degisiklik i¢in bir kap1
aralayici olabilir (Enright, 1996, s.117).

Jacinto ve Edwards'a (2011, s.429) gore kendini affetme dort terapdtik evreden
olugmaktadir. Bu evrelerden birincisi bireyin kendisine karst duydugu kizginlik, 6tke ve
kendisine yaptig1 olumsuz yargilamadan sonra kendini affetmesini gerektiren durumu fark
ettigi “kabul etme” evresidir. Kendini affetmenin ikinci evresi “sorumluluk”tur. Kisi bu
evrede hatali oldugunu fark ederek hatasinin sorumlulugunu almstir. Ugiincii evre hatasimi
dile getirdigi “ifade etme” evresidir. Son evre olan “yeniden yaratma” evresinde ise birey

benlik imajin1 yeniden olusturmaktadir.

Enright’in (1996, s.118) gelistirdigi kendini affetme slire¢ modeline goére kendini
affetmek dort evrede gerceklesmektedir. Ik evre olan “kesfetme evresi”nde kisi yapilan
hatanin kendisi ve baskalar icin ne ifade ettigini anlar. ikinci evre “karar evresi’dir. Bu
evrede kisi kendini affetme kavramin ne oldugunu ve yararini anlamaya calisir. “Eylem
evresi ise Uclincli evredir. Kisi yaptig1 hatayr anlayip bu hatanin sorumlulugunu alir ve
kendisine yeni bir bakis kazandirir. Son evre olan “derinlestirme evresi’nde ise Kkisi
kazanmig oldugu yeni bakis acisiyla Otke ve kizginlik gibi olumsuz duygulardan
vazgecerek yasanan olumsuz yasantt ve duygulardan anlamli, olumlu sonuglar
cikarmaktadir. Enright’in (1996) kendini affetme modelinin asamalar1 Tablo 2.1.°de
gosterilmistir.

Tablo 2.1.
Kendini Affetme Siire¢ Modeli Asamalart

Kesfetme Evresi

1.Inkér etme. Kisinin digerlerine ya da kendine yaptig1 seyin kétii olmadigimi diisiinmesi

2.Sugluluk ve pismanlik. Kisinin kendine ya da bagkalarina kargt hata yaptigimi kabullenmesi ile birlikte
kendine yonelik 6fke duygusu

3.Utang. Kisinin, bagkalarinin kendisini ayiplayacagina yonelik hissettigi duygu

4.Yik. Kisinin hissettigi olumsuz duygularla birlikte enerjisinin tiikkenmesi

5.Biligsel tekrar. Kisinin olay1 zihninde tekrar etmesi, olay1 tekrar diisiinmesi

6.Kendisi ile diger bireyin karsilastirilmasi. Birey, eger birini incitmisse; kendisinin

daha sansli olma durumuyla, diger kisinin daha az sansl olma durumunu karsilagtirmaktadir. Kisi kendini
incitmigse benliginin dnceki ve sonraki halini karsilagtirmasi

7.Bireyin, hata yapilan kisinin onun yaptiklarindan dolay: siirekli ve olumsuz olarak kendi eylemleriyle
degisebilecegini fark etmesi

8.Bireyin ben kimim duygusunun degismesi.

Karar Evresi
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9. Fikir degisimi. Kisinin siireci degistirmesi gerektigini diiglinmesi
10.Kendini affetme konusunda isteklilik. Kendini affetme nedir?
11.Kendini affetmede kararlilik. Kisi kendine kizma ve kendini asagilama durumundan vazge¢cmeye karar

Verir.

Eylem Evresi

12.Kendine yonelik yeniden cerceve olusturma. Kisinin kendini i¢inde bulundugu baglama koymasi, hangi
baskilarin altinda oldugunu, gecmis tepkilerini gdrmesi

13. Etkili kisisel farkindalik. Kisinin; acisinin, kendi yaptiklariin bir sonucu oldugunun

farkinda olmasi

14. Merhamet. Kisinin hatali davranislarina ragmen kendini sevmeye istekli olmasi

15. Acty1 kabul etme. Kiginin hatali davranigin acisini kabul etmesi.

Derinlestirme Evresi

16.Kisinin incinme durumuna anlam bulmasi

17.Gegmiste baskalarini affettigini veya baskalar: tarafindan affedildigini fark etmesi

18.Kisinin yalniz olmadigimm fark etmesi. Sosyal destek vardir ve bagkasinin da kendisini affetmesi
gerekmektedir

19.Yeni bir amacin olmasi. Kisi bundan sonraki yasamini farklilagtirabilir

20.Vazgegme. Pigmanlik, 6fke gibi olumsuz duygular sonrasi olusur.

Not: Bu tablo Enright ve Insan Gelisimi Calisma Grubu’nun (1996) Counseling Within the Forgiveness
Triad: On Forgiving, Receiving Forgiveness, and Self Forgiveness (s. 124-125) makalesinden alinmustir.

2.1.1.2. Baskalarnm affetme. McCullough, Worthington ve Rachal (1997);
baskalarini affetmeyi giidiisel bir degisim olarak ele almislardir. Arastirmacilara gore;
affetme siirecinde bir takim degisimler meydana gelmektedir. Bunlar; a) hatay1 yapan
bireyden intikam alma isteginde azalma, b) hatayr yapan bireyden uzak kalma isteginde
azalma c) hatayr yapan kisinin ac1 veren eylemlerine ragmen, onunla uzlagsma igin istekli

olmadir (akt. Ascioglu Onal, 2014, 5.20).

Enright ve digerleri (1996, s.113) ise bagkalarin1 affetmeyi; merhamet, comertlik,
hatta sevgi gibi duygularin tesvik edilmesiyle, bireyin onu haksiz yere inciten kisiye karsi
kizma, olumsuz degerlendirme ve ilgisiz davranma gibi durumlardan isteyerek vazge¢mesi

olarak tanimlamaktadirlar.

Exline, Worthington, Hill ve McCullough (2003, s.340), baskalarini affetmenin;
birbirinden farkli ama birbiriyle ilintili iki boyuttan meydana geldigini belirtmislerdir. Bu
iki boyuttan biri kararsal affetme, digeri ise duygusal affetmedir. Kararsal affetme, bireyin
kendisini inciten kisiye yonelik olumsuz duygularini azaltmay1 ve olumlu davraniglarda
bulunmasiyla ilgili bir affetme tiiriidiir. Bu durumda birey olumlu davranmayi tercih etse

bile olumlu duygular1 kendisini inciten kisiye karst hissedemeyebilir. Diger bir ifadeyle,
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ofke kizginlik, kiiskiinliik gibi olumsuz duygular kendisini inciten kisiye karsi devam
edebilir. Duygusal affetmede ise inciten kisiye yonelik olumsuz duygular; empati, sevgi,

merhamet gibi olumlu duygularla yer degistirerek igsel bir affetme gerceklesir.

Worthington (1998) bireylerin bagkalarinin hatalarim1  affetmesi  kisilerarasi
iligkilere yansimasina dikkat ¢ekmis; olumsuz duygular ve diisiincelerle bas etmede ve
bireylerin iyilik halinin saglanmasi ve sosyal iliskilerini iyilestirmelerinde baskalarini

affetmenin 6nemli oldugu vurgulamistir (akt. Halisdemir, 2013, s.28).

Hook, Worthington ve Utsey'in (2008, s.5) affetme modeli “toplulukcu affetme
modeli” olarak adlandirilir. Bu modele gore, toplulukgu ve bireyci toplumlarda kisilerin
bagkalarini affetmesini saglayan faktorler birbirinden farklilasmaktadir. Bireyci toplumlar
affetmede adaletin saglanmasint 6n plana alirken, topluluk¢u 6zellige sahip toplumlar

sosyal uyumu ve kisilerarasi iligkileri 6n plana almaktadir.

Enright ve Insan Gelisimi Calisma Grubu (1991, s.123) affetmeyi “Siire¢ Modeli”
ile agiklamigtir. Siire¢ modeli; affetmenin bilissel, duyussal ve davranigsal 6zelliklerini
kapsayan bir affetme modelidir. Siire¢ modeline gore bagkalarini affetme dort evrede
gerceklesmektedir. Bu evreler sirasiyla; kesfetme, karar, eylem ve derinlestirmedir
(Enright ve Fitzgibbons, 2000, s.17-18). Bagkalarini affetme igin belirtilen siire¢ modelinin
kendini affetme silirecinde gergeklesen evreler ile biiyilk benzerlik tasidigi dikkat

¢ekmektedir.

Kesfetme Evresi: Bu asamada 6fkenin dogasi, 6fkeyle bas etme yollar1 ve 6fkenin
yasamdaki farkli sekilleri ele alinir. Yasanan sorunla ilgili farkindalik kazanimi baglar. Bu
evrede oncelikli hedef; incinen bireyin yasadig1 duygusal ac1 ve duygusal acinin psikolojik

sagligini nasil etkiledigi ile ilgili farkindalik kazanmasidir.

Karar Evresi: Birey affetmenin ne oldugu ve olmadig lizerine diisiiniir. Bu noktada

birey kendisini inciten kisiyi affetmeye karar verebilmektedir.

Eylem Evresi: Bu asamada birey kendisini inciten kisiye karst merhamet duygusu
hissetmeye baslar. Duygusal degisim ger¢eklesir ve kendisini incitene karsi birey olumlu

duygular hissetmeye baglar.

Derinlestirme Evresi: “Affetme Siire¢ Modeli”nin son evresi derinlestirmedir. Bu
evrede birey kendisini inciten bireye kars1i yaklagimi kendi diisiince sistemini

sorgulamasini saglar. Birey bu evrede kendisine bazi sorular yoneltir. Sorulan sorulara
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ornek olarak; “Daha once birinin beni affetmesine ihtiya¢ duydum mu?” ya da “Daha 6nce
birisi beni affetti mi?” sorusu verilebilir. Bu sorular affetmenin gergeklesmesine yardimci
olur. Enright ve Insan Gelisimi Calisma Grubu’nun (1991) belirttigi Siire¢c Modeli evreleri
Tablo 2.2.’de gosterilmistir.

Tablo 2.2.
Bagskalarim Affetme Siire¢ Modeli Asamalar

Kesfetme Evresi

1.Psikolojik savunmalarin incelenmesi
2. Ofkeyle yiizlesmek, 6fkeden vazgegmek
3. Bireyin utang duygusunu yagamasi

4. Yapilan hatanin duygusal enerjisinin tiikkendigini fark etmesi

5. Incinmeyle ilgili bilissel tekrarmin farkinda olmak

6. Incinmis kisinin, hatay1 yapanla (incitenle) benligini kiyaslayabilecegi farkindalig1

7. Kisinin, incinme durumu ile birlikte siirekli ve olumsuz olarak degisebilecegini fark etmesi

8. Bireyin adil diinya goriisiine yonelik degisimler.

Karar Evresi

9. Eski ¢ozlim stratejilerinin iglemedigine yonelik fikir degisimi
10. Affetmenin bir segenek oldugunu goz 6niine almada isteklilik

11. Hatay1 yapan kisiyi affetmeye karar verme

Eylem Evresi

12. Hatali kisinin roliinii alarak, ona bakilan baglami yeniden ¢ergeveleme

Bagskalarini Affetme Siire¢ Modeli Asamalari

13. Hatay1 yapan kisiye karsi empati, sefkat ve merhamet duyma
14. Aciy1 kabul etme

15. Hatay1 yapan kisiye ahlaki bir armagan verme istegi

Derinlestirme Evresi

16. Act cekme ve affetme siirecinde kendisi ve digerleri i¢in anlam bulma

17. Gegmiste bagkalarinin affetmesine ihtiya¢ duydugunu fark etme

Derinlestirme Evresi

18. Kisinin tek basina olmadigimi fark etmesi

Derinlestirme Evresi

19. Incinme durumu nedeniyle hayatta yeni bir amaca sahip olabilecegini fark etmesi

20. Olumsuz duygularin azaldigini ve olumlu duygularin arttigini fark etme

Not: Bu tablo, Enright ve the Human Development Study Group (1991) makalesinden alinmustir (akt. Enright
ve Fitzgibbons 2000, s.68).
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Sonug olarak, kendini ve bagkalarmni affetme siirecinde yasanan evrelerin biiyiik
oranda benzer olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bunun yaninda kendini affetme ve bagkalarini
affetme kavramlar1 arasinda bazi temel farklar vardir. Kendini affetme ve baskalarini
affetme kavramlar1 arasindaki temel farklar Hall ve Fincham (2005,s.625) tarafindan

belirtilmistir. Bu farklar Tablo 2.3.’te gdsterilmistir.

Tablo 2.3.
Kendini Affetme ve Baskalarini Affetme Arasindaki Temel Farklar
Kendini Affetme Baskalarimi Affetme
Hatanin Nesnel Hali Davranislar,diigiinceler, duygular, Davranislar
arzular
Affetmeye Odaklanma Kendisine ya da baskasina zarar Magdura zarar
Empati Affetme engelleri Affetme olanaklari
Siurlar Kosullu ya da kosulsuz Kosulsuz
Magdurla Uzlasma Gerekli Gerekli Degil
Kag¢gimmmaya Odaklanma Suc-lgili ~ uyaranlar  (magdur, Suglu- Kabahatli
durumlar, diisiinceler)
Intikama Odaklanma Kabahatli (kendisi) Kababhatli (baskasi)
Yardimseverlige Odaklanma Kabahatli (kendisi) Kababhatli (baskasi)
Affetmenin Sonuglari Asirt Orta Dereceli

2.1.1.3. Durumu affetme. Thompson ve digerleri (2005, s.320) durumu affetme
lizerine bazi tanimlamalar yapmislardir. Bu aciklamalara gore, istenmeyen durumlar
kisinin olumlu tavirlarini bozar ve bu durumlara olumsuz tepkilerine neden olur. Ornegin,
cok kotli bir hastalik, bir insanin saglamlik algisini sarsabilir. Bireyde hastalikla ilgili
olumsuz diisiincelere, duygulara veya davraniglara ve iligkili islev bozukluklarina (6rnegin,
otke veya hiiziinlii duygulara ve “Bu durum hayatimi mahvetti.” diisiincelerine) sebep
olabilmektedir. Bu baglamda, bireylerin durumlara iliskin olumsuz tepkilerinin,
olumsuzdan olumluya veya notre doniistiirmesi durumu affetme olarak tanimlanmaktadir.

Alanyazindaki birgok arastirmaci durumu affetmeden bahsetmemistir. Enright ve
Zell (1989) insanlarin sadece diger insanlar1 affettigini, dogal afet veya hastaliklari
affetmedigini belirtmislerdir. Tersine, fiziksel hastaliklar 6rnegi gibi durumu affetme
kavrami , “durumu” affetme ¢esidi olarak adlandirilmadan anlatilmistir (akt. Thompson ve

dig., 2005, 5.320). Ornegin; herhangi bir hastalik durumunda kisi hastaliga sebep olarak
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genetik faktorleri goriirse bu durumda ailesindeki baskalarini suglayabilir, bu nedenle de
durumu affetmeden ¢ok baskalarini affetme 6n plana ¢ikacaktir. Kisi hastaligin gerekgesi
olarak kendisinin yaptig1 hatali davraniglari goriirse bu durumda da kendini affetme 6n
plana ¢ikacaktir. Bdoylece, durumu affetme kendini ve bagkalarimi affetmeyle iliskilidir
ancak bunlardan farklidir (Thompson ve dig., 2005, s.321). Ozetle, durumu affetmenin
kendini ve baskalarini affetme ile ilintili olmas1 farkini ortaya ¢ikarmayi1 zorlastirmistir.
Alanyazinda da goriildigli gibi durumu affetme, kendini ve bagkalarimi affetme ile

aciklanma egiliminde olundugu i¢in ortaya koymak zor goriiniiyor.
2.1.2. Yasam Doyumu

Alan yazinda yasam doyumu iizerinde siklikla calisilan bir kavramdir. Asagida,
alan yazin 1s18inda, yapilan yasam doyumu tanimlarina ve yasam doyumu ile ilgili

kuramsal agiklamalara yer verilmistir.

Yasam doyumunu anlamak i¢in oncelikle yasam doyumu ile kavramsal yakinligi
bulunan bazi kavramlar1 ele almak gerekmektedir. Bunlardan birisi mutluluktur. Keser’e
(2003, s.124) gore birey, yasamdan aldigt doyum neticesinde mutlulugu
yasayabilmektedir. Kisinin mutlulugu yasayabilmesi i¢in ii¢ 6nemli nokta belirtilmistir:
Yasamdan keyif almasi, belirli bir amaca bagli olmasi ve yasamin anlamli olmasi.
Mutluluk ileriye doniik bir durumu ifade ederken, yasam doyumu simdiki zamandaki
durumu ifade etmektedir. Dikmen (1995, s.14-15) de mutluluk ile amaglarin iliskisini
vurgulayarak, kisinin bir ama¢ veya hedefe ulastiginda mutlulugun gerceklestigini ifade
etmistir. Arastirmacilarin mutlulugu yasamda bir amaca sahip olmakla iliskilendirdigi

dikkat ¢gekmektedir.

Yasam doyumu ile birlikte ele alman kavramlardan biri ise 6znel iyi-olustur. Oznel
iyi-olus, birbiriyle iligkili ti¢ yapidan olusmaktadir: Olumlu duygulanim, olumsuz
duygulanim ve yasam doyumu. Olumlu ve olumsuz duygulanim bireyin hosuna giden ve
gitmeyen duygularindan; yagam doyumu ise yasama dair biligsel degerlendirmelerinden
olusmaktadir (Diener ve Suh, 1997, s.200). Oznel iyi olusun duygusal unsurlari olan
olumlu ve olumsuz duygularin siklikla kisa bir zaman dilimini yansittigi, biligsel unsuru
olusturan yasam doyumunun ise duygu durumundan daha duragan oldugu belirtilmektedir.
Bu nedenle de kisinin yasamdan aldigi doyumun sinirini belirli bir zaman dilimi ile

belirlememek miimkiindiir (Eid ve Diener, 2004, s.246 ).
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Yasam doyumu yerine siklikla kullanilan kavramlardan biri yasam kalitesidir.
Oznel iyi olus, yasam kalitesinin 6nemli bir gostergesidir (Eid ve Diener, 2004, s.245).
Spilker’e (1996) gore yasam kalitesi, kisinin kendisini kiiltiir ve degerler sistemi iginde
algilayisidir. Yasam kalitesi; kisinin amaglarini, beklentilerini, yasama dair kriterlerini,
ilgilerini, kendine 6zgii fiziksel ve ruhsal sagligini, bagimsizlik diizeyini, sosyal iligkilerini,
cevre etkenlerini ve kisisel inanglarin1 kapsamaktadir (akt. Cakin Memik, Agaoglu,
Coskun, Uneri ve Karakaya, 2007, 5.354).Yasam kalitesi ¢alismalarinda, genellikle duygu
ve durumlardaki kisa siireli dalgalanmalar ile ilgilenilmemektedir (Eid ve Diener, 2004,
$.246). Bireylerin yasam kalitelerini biligsel olarak degerlendirmeleri, yasamdaki isteklerin
gerceklesmesine dair genel fikirleri algilanan yasam kalitesi olarak adlandirilmakta ve bu
yoniiyle yasam doyumu ve algillanan yasam kalitesi esanlamli kavramlar olarak

degerlendirilmektedir (Myers ve Diener, 1995, s.10).

Yasam doyumu, 6znel iyi olusun bilissel unsuru olarak siniflandirilmakla birlikte,
farkli tanimlama ve agiklamalarin da yapildigi goriilmektedir. Neugarten’e (1961) gore
yasam doyumu, kisinin yasamda ne istedigi ile ne elde ettigini kiyaslamasi ile elde ettigi
sonuctur (akt. Onur, 1997, s. 368). Benzer bicimde, Ozer ve Karabulut da (2003, 5.72)
yasam doyumunu, bir insanin istekleri ile neye sahip oldugunun degerlendirmesiyle ortaya
¢ikan durum olarak tanimlamiglardir. Yasam doyumu kisinin beklentilerinin, gergek
durumla kiyaslanmasiyla ortaya g¢ikan sonucu gostermektedir. Pavot ve Diener (2008,
s.138) ise yasam doyumunu, bireyin kendi yasami hakkinda deger bigmesi olarak

aciklamislardir.

Bazi arastirmacilar ise yasam doyumunu is ve is dis1 yasam odakli ele alarak
tanimlamislardir. Sung-Mook ve Giannakopoulos’a (1994, s.547) gbre yasam doyumu,
kisinin is ve is dis1 olarak ayrilan yasama gosterdigi duygusal tepkidir. Ozdevecioglu’na
(2003, s.693) gore yasam doyumu ise, bireyin is dis1 yasamimna karst genel

degerlendirmeleridir.

Vara’ya (1999, s.23) gore ise yasam doyumu; mutluluk, moral gibi olumlu
duygularin yogun olmasi durumunu ifade etmektedir. Benzer bir degerlendirme de Diener,
Emmons, Larsen ve Griffin (1985, s.71) tarafindan yapilmis ve yasam doyumu, bir insanin
kendi belirledigi kriterler ¢ergevesinde yasami siklikla olumlu algilanmasi olarak

tanimlanmaistir.
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Yukarida verilen yasam doyumu tanimlarindan da cikarilabilecegi gibi yasam
doyumu yasamin biitliniinii kapsamakta ve kisinin nasil bir ruh saglig1 igerisinde oldugunu
gostermektedir. Yasamda karsilasilabilecek herhangi bir engellenme, zorluk ve olumsuz
yasantilar yasam doyumu diizeyinin diismesine sebep olabilmektedir (Demirel ve Canat,
2004, s.6). Diener (1984, s.543) yasam doyumunu ii¢ kategoride incelemistir. Bu
kategoriler:

1. Dissal / Normatif Kriterler: Sosyal ve Kkiiltiirel yapi, ¢evresel faktorler yasam
doyumu algisim1 etkilemektedir. Normatif tanimlar, istenen ideal duruma gore

gercevelendirilir.

2. Icsel / Subjektif Kriterler: Bireylerin kriterlerine dayali olarak olusan yasam
kalitesine iligkin degerlendirmeler ve bu kriterlere ulasma diizeyi yasam doyumunun
belirleyici faktoriidiir. Bireylerin belirledigi kriterlere ulasabilmesi yasam doyumu diizeyi

i¢in olumlu bir etmendir.

3. igsel / Duygu Durum: Bireyin bir ana dair yasadig1 giizel, hos duygu deneyimi
yasam doyumunun gostergesi olabilir. Bir an, olay sirasinda kisi kendini mutlu, coskulu,
yaratici, eglenmis ve ruhsal olarak motive olmus hissedebilir. Bunlar yasam doyumunu

etkileyen duygulardir.

Veenhoven (1996, s.13), yasam doyumunun, bireysel islevsellikle ilgili ¢esitli
yapilardan olustugunu belirtmistir. Kolektif eylem ve bireysel davranig, duyussal
deneyimler ve st bilig, siiregen Ozellikler ve g¢evre gibi etmenler yasam doyumunun

bilesenlerini olusturan yapilardir. Bu yapilara iliskin model Tablo 2.4.’te yer almaktadir.

Tablo 2.4.
Yasamin Degerlendirilmesi: Karar ve Siire¢ Modeli
Yasam Olaylarin Deneyimler Yasamin
Firsatlarn —— >  Siireci —_— — > Degerlendirilmesi
*Tatminsizlik ya da *[yi yasam kosullar
Sosyal Kaynaklar doyum ile karsilastirma
* Ekonomik refah *Kaygl ya da giiven “Genel dengenin
ayel ya ca guve dikkat cekiciligi
*Toplumsal esitlik *Yalmzlik ya da ask
*Politik 6zgiirlik *Reddetme ya da saygi
*
*Kiltiirel gesitlilik Durgunluk ya da
heyecan
* Ahlaki diizen *Nefret ya da asir1 seving

Kisisel Kaynaklar Karsilastirma
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*Sosyal konum * Thtiyaclar

*Siyasi katilim * Harekete gecme ya da
geri ¢ekilme

*Maddi varlik * Yalnizlagma ya da
destek arayist

*Sosyal prestij * Utang ya da onur

*Aile baglari *Rutin ya da degisiklik

Bireysel Yetenekler

*Fiziksel uygunluk
*Psikolojik dayaniklilik
*Sosyal yetenek
*Entelektiiel beceri

* ve digerleri.

Yasam doyumunun kosullari Siireci degerlendirme

Not: Veenhoven, R. (1996). Developments in satisfaction-research. Social Indicators Research, 37(1),
1-46. isimli makalesinden alinmistir.

Veenhoven (1996, s.13), 6ne siirdiigii modelin isleyisine iliskin bir 6rnek vermistir.
Bu model dért adimdan olusmaktadir: Ilk adimda, bir birey yasamda kanunsuzluklara
maruz kalmak, fakirlesmek ya da sosyal statiiniin diigmesi gibi olumsuz yasam olaylarini
yasayabilir. kinci adimda, bdyle bir bireyin olumsuz olaylarla karsilasmas1 beklenebilir.
Ugiincii adimda, sonug olarak bu olumsuz yasantilar bireyde kaygi, kizgmlik, dfke ve
yalmzlik hissine neden olabilir. Son adimda ise, bu olumsuz deneyimlere bagl olarak
“Yasamda c¢ok yalnizim” ya da “Esim iyi bir insan degil” gibi degerlendirmelerde
bulunarak yasam doyumunun olumsuz etkilenecegi belirtilmistir. Gorildigi gibi
Veenhoven’in 6ne siirdiigii modelde biligsel bir yonelim géze carpmakta ve bireylerin
yasantilarina dair olumsuz diisiincelerinin yasam doyumlarini etkileyen bir unsur oldugu
vurgulanmaktadir. Yasam doyumunun biligsel degerlendirmelerine iligkin yapilan bu
aciklamalardan farkli olarak, yasam doyumunu etkileyen diger bazi faktorlerin de

bulundugu bildirilmektedir.

Yasam doyumunu etkileyen faktorleri inceleyen arastirmacilardan Schmitter (2008)
ve Neugarten (1961) yasam doyumu ile ilgili su faktorlere ulasmislardir: Giinliik yasamda
bireylerin mutlu olmasi, bireyin yasaminin bir anlam ve amacinin olmasi, bireylerin

olumlu bir bireysel kimlige sahip olmasi, olumlu bakis agisina sahip olmalari, ekonomik
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giivenligi hissetmeleri ve bireylerin kendilerini fiziksel olarak iyi hissetmesi (akt.

Tomrukcu, 2010, s.8; Ummet, 2012, 5.55).

Yasam doyumu ile ilgili tanim ve agiklamalara bakildiginda, yasam doyumunun
Oznel iyi olusun biligsel boyutunu olusturdugu ve bireyin kendi yasamina iligkin biligsel
degerlendirmelerini igerdigi yoniinde ortak bir kavramsallastirma oldugu goriilmektedir.
Bazi arastirmacilar yasam doyumunu is ve is dist alanlar olarak kategorik bir bicimde
tanimlarken; bazilar1 da yasamin biitiiniine dair yapilan genel degerlendirmeler olarak

aciklamaktadirlar.

2.1.2.1. Yasam doyumu ile ilgili yaklasimlar. Asagida yasam doyumu ile ilgili
bazi yaklasimlara yer verilmistir. Bunlar; belli noktaya erisme yaklagimi, etkinlik
yaklagimi, haz ve aci yaklagimi, yukaridan asagiya — asagidan yukariya yaklagimi, bag
yaklagimi ve yargt yaklagimidir.

2.1.2.1.1. Belli noktaya erisme yaklasgtmi. Wilson (1967) tarafindan One
striilmiistiir. Belli noktaya erisme yaklasiminin temelinde, ihtiyaglarin doyurulmasiyla
mutluluk ve yasam doyumunun artacagi; bunun tersi durumda ise mutsuzlugun ortaya
cikacagl diislincesi yer almaktadir. Bu yaklasima gore, yasam doyumu ve mutlulugun

yiiksekligi ihtiyaglarin doyurulmasi ile iligkilidir (Wilson, 1967, s.302).

2.1.2.1.2. Etkinlik yaklasimi. Etkinlik yaklasimina gore, mutluluk-yasam doyumu
bireyin kendi etkinliginden kaynaklanir. Kisinin 6nemli etkinliklere yogunlagmasi ile
yasam doyumunun da artacagi vurgulanir. Ayrica, bu etkinlikler bireyin beceri diizeyi ile

uyumlu ise yasam doyumu daha fazla olacaktir (Diener, 1984, s.564).

2.1.2.1.3. Haz ve act yaklasimi. Haz ve aci1 yaklagimina gore, bireyin ihtiya¢ ve
amaclar1 tam anlamiyla karsilandiginda kisi biiylik bir mutluluga ulagsmaktadir. Hazzin
kaynaklar arttikca acinin da kaynaklar1 artmaktadir ve yaklasima gore bu kaynaklarin yok

olmas1 mutsuzlugu da ortaya ¢ikarmaktadir (Diener,1984, 5.563).

2.1.2.1.4. Yukanidan asagiya — asagidan yukariya yaklasimi. Bu yaklasima gore,
kisi yasamindaki mutlu oldugu ve mutlu olmadigi donemlerin ayrimini yapar. Kisinin
yasamdan genel olarak doyum almasi yasamin kiigiik parcalarindaki mutluluklarin bir
araya gelmesiyle olur. Birey kisiliginin 6zelliklerine yani bakis agisina gore olaylara
yaklasir. Iyimser bir bakis agisiyla bakan bireyin yasam doyum diizeyi yiiksektir (Diener,
1984, s. 565).
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2.1.2.1.5. Bag yaklasgimi. Bireylerin yasam doyumu agisindan mutluluga
ulagmalarinin zihinlerindeki yasantilariyla iliskili biligsel degerlendirmelere bagli oldugunu
vurgulamaktadir. Bu yaklagima gore, bireyin yasantilar1 sonucunda kisinin zihninde bu
yasantilara ait duygu ve disilincelere iligkin bilissel baz1 baglar olusmaktadir. Yani,
kendilerini mutlu hisseden bireylerin, olumlu baglara yonelik gii¢lii bir zihinsel ag

olusturdugunu sdylemek miimkiindiir (Diener, 1984, s. 566).

2.1.2.1.6. Yargt yaklagimi. Yargi yaklasimina gore, birey standartlar ile gercek
durumu karsilagtirir. Bu karsilagtirmada gergek durum standartlara yakinsa bireyin yasam
doyumu yiikselir. Bireyin yaptigi sosyal karsilagtirmalarda ise, birey kendisini
karsilastirdig1 kisiden daha 1yi olarak algilarsa yasam doyumu artmaktadir (Diener, 1984,
5.566).

Yasam doyumu ile ilgili yaklasimlara genel olarak bakildiginda, belli bir noktaya
erisme yaklasimi ile haz ve aci yaklagimi yasam doyumunun yiiksek olmasini ihtiyaglarin
karsilanmasiyla; etkinlik yaklasimi ise bireyin dnem verdigi etkinliklere odaklanmasi ile
iligkilendirmektedir. Yukaridan asagiya-asagidan yukariya yaklagimi, bag yaklagimi ve
yargt yaklasimi ise yasam doyumunu bireyin bakis agis1 ve yasamina iligkin

degerlendirmeleri ile agiklamaktadirlar.
2.1.3. Ofke

Giinliik yasamda pek ¢ok insanin siklikla yasayabildigi 6fke durumunu agiklamaya
yonelik olarak alanyazinda farkli goriisler ortaya konulmustur. Asagida, bu goriisler
151g8inda yapilan 6fke tanimlarina ve 6fke ile ilgili kuramsal agiklamalara yer verilmistir.
Ayrica bu kisimda, aragtirmanin yordayici degiskeni olan siirekli 6fke ile ilgili kavramsal

aciklamalar bulunmaktadir.

Ofke; fizyolojik, bilissel (mantikdis1 inanglar, otomatik diisiinceler), fenomenolojik
(6tkeyi fark etme) ve davranigsal (sozel ve bedensel Otke ifadeleri) boyutlart olan bir
yapidir (Eckhardt, Norlander ve Deffenbacher, 2004, s.20). Ofke, Tiirkiye’de yaymlanmis
olan psikoloji sozliiglinde ise engellenme, saldirtya ugrama, tehdit edilme, yoksun birakma
gibi durumlarda hissedilen ve genellikle neden olan seye ya da kisiye karst saldirgan
davraniglarla sonucglanabilen olumsuz bir duygu olarak belirtilmistir (Budak, 2000, s.565).
Koknel (1995, s.154) de ofkeyi, engellenme ve korku karsisinda ortaya ¢ikan bir tepki

olarak tanimlamistir. Benzer bir tanimlamayla, Gengtan’a (2009, s.55) gore ise 6fke ve
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kizginlik, hakkimiz olani alamadigimizda ya da 6nem verdigimiz bir insan beklentilerimiz

dogrultusunda davranmadiginda yasanan duygudur.

Ofke, haz diinyasin1 engelleyecek her durum, olay ve kisi karsisinda ortaya ¢ikan
olumsuz bir duygudur (Baltas ve Baltas, 1987, s.248). Benzer bir tanim da Bilge (1993,
s.111) tarafindan yapilmis ve 6fkenin bireyin engellenme nedeni ile yasadigi normal bir
duygu oldugu belirtilmistir. Martin ve Watson (1997) gore 6fke, doyurulmayan isteklere,
istenmeyen sonuglara ve karsilanmayan beklentilere tepki olarak verilen dogal, evrensel ve

insani bir duygudur (akt. Ozmen Siiatag, 2010, s.48).

Strickland (2001) 6fkenin genellikle, istenilen hedeflere ulasmanin engellenmesiyle
ya da korku duyulmayan digsal bir kaynagin tehdit iceren davranisindan dolay1 ortaya
ciktigint belirtir (akt. Kog, 2008, s.21). Sullivan’a gore ofke, engellenmis kizginliktir.
Kizginligin ifade edilmesine izin verilmedigi zaman, uyum saglama, isyan etme ya da koti

sonuclanabilecek davraniglar gibi olumsuz {i¢ secenek ortaya c¢ikmaktadir (akt. Okman,

1999, 5.29).

Deffenbacher’a (1999, s.298) gore dfke biligsel, duygusal ve fizyolojik bilesenleri
olan bir duygudur. Duygusal bilesen, hafif sinirlilik halinden yiiksek derecede siddet
duygusuna dogru degisebilmektedir. Fizyolojik bilesen olarak ofke, kas gerginliginin
artmasini, hormonlarin salinimi gibi savas-kag tepkisini icerir. Biligsel bilesen olarak ise
abartilmis haksizlik veya ihlal edilme, intikam, saldirma, suclama, iftira ve 6tkeye sebep
olan kisi ya da durumu asagilama, asir1 genelleme veya etiketleme gibi durumlari
icermektedir. Tanimlarda da vurgulandigi gibi 6fke, engellenme, korku vb. durumlarda
ortaya ¢ikan insani bir duygudur. Kimi zaman engellenme ve haksizliga ugrama ile ortaya
cikmaktadir. Deffenbacher (1999, s.296) 6fkenin ortaya ¢ikma nedenlerini ii¢ baslik altinda

siniflandirmistir:

1. Ofke, dis uyaricilar yoluyla ortaya ¢ikabilir: Herhangi bir dis uyarici tarafindan bireyin
isteginin engellenmesi bireyin 6fke duygusu hissetmesine neden olabilir. Dis uyarict bagka

bir birey, olay ya da herhangi bir nesne olabilir.

2. Ofke, dis uyaricilarin bireyde olusturdugu diisiinceler ve geg¢mis yasantiyi
hatirlatmasiyla ortaya ¢ikabilir: Travma sonrasi stres yasayan bireylerde goriilme ihtimali

yiiksektir.
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3. Ofke, i¢c uyaricilarin etkisiyle ortaya cikarak duygu ve diisiinceler tarafindan
tetiklenebilir: Birey yaptigi ya da yapacagi kotii bir isi diisliniirken 6fke duyabilir.

Diisiinceler bu noktada 6fkeyi harekete gecirmektedir.

Robins ve Novaco (1999, s.328) ise, Ootke ifade tarzinin iic temel boyuttan
olustugunu vurgulamigtir. Bu boyutlar: bilissel yapi, fizyolojik yap1 ve davranissal yapidir.
Bilissel yapi, beklenti ve inanglar gibi &fke ile ilgili semalardan olusmaktadir. Ofke ile
ilgili diistinceler bu boyutta yer alir. Fizyolojik yapi, 6fkelenen kisinin tansiyonundaki
degisimleri igerir. Davranigsal yapi ise, saldirganlik ve diismanca davraniglari igeren
ogrenilmis 6fke ifade bigimleridir. Bu ii¢ yapi birbirine bagl olarak ve birbiriyle etkilesim
halinde ¢alisir. Diismanca ya da olumsuz yorumlamalar fizyolojik sistemi, fizyolojik

sistem de davranigsal yapiyi etkilemektedir.

2.1.3.1. Siirekli o6fke. Spielberger, Reheiser, Sydeman (1995) o6fkeyi yasanma
sikligma bagli olarak “Durumluk Ofke” ve “Siirekli Ofke” olarak ikiye aymrmislardir.
Durumluk 6fke c¢evredeki uyaricilara bagl olarak ortaya cikar ve siirekli otkeye gore
sikligr daha fazladir (akt. Gokpinar, 2011, s.20). Lulofs ve Chan (2000) ise durumluk
ofkeyi; bireyde zamanla biriken hayal kirikligi, incinmislik gibi duygularin aniden ortaya

cikmasi olarak tanimlamaktadir (akt. Ozmen, s.30).

Siirekli 6fke ise durumluk 6tkenin ne siklikla yasandigr ile ilgilidir. Durumluk 6fke,
bir durumla iliskili olarak ortaya ¢ikmakta ve Ofkenin boyutu bireyin algilamalarina
(saldirganlik, engellenme vb.) gore degismektedir. Siirekli 6fkenin belirleyicisi, bir
noktada durumluk 6fkenin yasanma sikligidir (Deffenbacher ve dig., 1996; Spielberger,
1991; Spielberger, Jacobs, Russell ve Crane, 1983; akt. Arslan,2009, s.9). Ozer (1994,
s.26) de siirekli 6fkeyi, durumsal 6fkenin ne siklikta yasandigini yansitan bir kavram
olarak tanimlamistir. Stirekli 6fke, ¢ok sayida durum ya da ortami can sikict ya da
engelleyici olarak algilamadir. Siirekli 6fke, 6fkeye egilimli olma durumu olarak da ifade

edilir (akt. Gokpinar, 2011, s.20).

Stirekli 6fke, bireylerin 6fkelenmeye meyilli olmasini ifade eden bir kavramdir.
Stirekli 6fke diizeyi yiiksek olan birey 6fkesini kontrol etmekte gilicliik yasayabilir. Siirekli
ofke, 6fkenin sikligi ile ilgilidir. (Ozmen, 2004, s.28).

2.1.3.2. Ofke kontrolii. Ofke duygusu kadar ofkenin nasil ifade edildigi de
onemlidir. Ozer (1994), 6fkenin durumluk-siirekli ayriminin yaninda ne seklide ifade

edildiginin 6nemini vurgulamistir (akt. Akmaz, 2009, s.49). Bireylerin 6fkelerini ifade
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etme sekilleri “Ofke ifade Tarzi”m belirler. Spielberger (1991), 6fke ifade tarzini; ige
yoneltilmis 6fke, disa yoneltilmis 6fke ve 6fke kontrol olarak ii¢ boyutta ifade etmistir (akt.
Tiirker, 2010, s.62).

Engelleyici bir durum karsisinda yasanan 6fkeyi kimi insan o anda, kimi o durum
sona erdikten sonra fark edilebilir; kimisi de bu duyguyu Oylesine bastirir ki yagam boyu
kisinin bilincine ulasamayabilir. Ofke duyulan kisi, yitirmekten korkulan ya da kisinin
kendisini sevmesini istedigi biriyse Ofkenin yansitilmama olasiligi daha fazladir.
Engellenmenin yarattigi 6fke duygusu engellenmeyen kisiye yoneltilmediginde ise yasanan
tiziinti ve kiiskiinlik gilinlik yasamin bir parcasidir. Bazen bu duygularin gegici bir

karamsarlik da eklenebilir. Ama bu ¢ogu zaman uzun siiren bir durum degildir (Gegtan,

2009, 5.56).

Baltas ve Baltas (1987)’a gore 6fke normal ve saglikli bir duygudur. Sagliksiz olan
ise 6fkenin saldirganca ve kontrolsiizce ortaya konmasidir. Ofke yapici bir bigimde ortaya
konursa bireye zihinsel ve bedensel gii¢ vermektedir. Ofkenin yapic1 bir bigimde ortaya
konmasi ise su ii¢ kosula dayanir: Ik kosul dfkeyi kontrol etmektir. Ikinci kosul, ofkeyi
bastirmamaktir. Kisi 6fkesini kabul etmez ve bastirirsa 6fke patlamasina neden olabilir.

Son kosul ise, toplumun 6fkenin dogrudan ortaya konulmasinda kabul edilebilir yaklagima

sahip olmasidir (s. 249-250).

Ofke duygusu bireyin gelisimine katki saglayacak sekilde kontrol edilmesi gereken
bir duygudur. Birey diger tiim duygular1 gibi 6fke duygusunu da fark edip kabul ederek
saglikli ifade etme becerisini kazanmalidir (Ozmen, 2006, s.3). Ofke kontrol edilmeden
sagliksiz, saldirganca ifade edildiginde her iki tarafi da mutsuz eden bir duygu haline
gelebilir. Ofke, hem ydneldigi hedefi hem de kaynagmi olumsuz bir yasanti igine sokabilir.
Burada 6fkeyi yasayan i¢in; 6fkenin kontrolii, 6fkenin yoneldigi kisi igin ise; gelen bu

Ofkeyle nasil bas edilecegi 6nemli bir sorundur (Soykan, 2003, s.21).

Navaro (2012, s.21) da benzer bir sekilde 6fkenin faydali yoniine dikkat ¢ekmis,
iliski i¢inde bazi davranislarin degismesine isaret eden, agik ve saygili bir bigimde ifade
edildiginde ve yapici kullanildiginda daha 1yi bir iletisimi saglayan 6nemli bir gii¢ kaynag:

oldugunu vurgulamistir.

Soykan (2003, s.20) da, ofkenin diger bircok duygu gibi anlagilabilen, kabul
edilebilen ve kontrol edilip etkin kullanildiginda islevsel bir duygu oldugunu

vurgulamistir. Cogunlukla 6fke hatali, kétii bir duygulanim ve cosku durumu olarak
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degerlendirilmektedir. Oysa ki Otke bir sinir i¢inde bireyin kendi varligin1 korumasi,

tanitmasi ve ¢evreye kabul ettirmesi igin gereklidir (Koknel, 1995, s.154-155).

Baltas ve Baltas’a (1987, s.250) gore 6fkenin esiri olmamak bir anlamda 6tkeyi
kontrol etmek demektir. Ofkenin kontrolii, zannedildigi gibi 6fkenin yok sayilmasi ya da

tepki verilmemesi anlamina gelmemektedir.

Alanyazinda da goriildiigii gibi 6fke, korku ve engellenme ile ortaya ¢ikan olumsuz
bir duygudur. Bazi1 arastirmacilar Ofkeyi bilissel, duyussal ve fizyolojik boyutlarda
inceleyerek Ofkeyi durumluk ve siirekli 6fke olarak ayirmiglardir. Durumluk 6fke
cevredeki uyaricilara bagl olarak anlik bir sekilde ortaya cikar ve siirekli ofkeye gore
siklig1 daha fazladir. Siirekli 6tke ise durumluk 6fkenin yasanma siklig1r ve yogunlugu ile
ilgilidir. Alanyazin agiklamalarindan anlasildig1 gibi 6fke, kontrol edilip saglikli bir sekilde
ifade edildiginde normal ve saglikli bir duygudur. Birey diger duygular gibi 6fke

duygusunu da saglikli sekilde ifade etme becerisini kazanmalidir.

2.1.3.3. Ofke ile ilgili kuramsal agiklamalar. Asagida ofke ile ilgili bazi kuramsal
aciklamalara yer verilmistir. Bunlar; psikanalitik kuram, davranig¢r kuram, varoluscu-
insancil yaklasim, sosyal Ogrenme kurami, bilissel-davranise1 yaklasim ve segim

kuramidir.

2.1.3.3.1. Psikanalitik kuram. Freud’a gore saldirganlik, insanin kendine yonelik
olan yikic1 egilimlerinin, dis diinyadaki nesnelere gevrilmesidir. Insan diger insanlarla
savasir ve onlara karst yikict davranir, cilinkii kendini yok etme istegi yasam ig¢giidiileri

tarafindan engellenmistir (Gegtan, 2000, s.32).

Thomas (2003) psikanalitik kurama gore, 6fke gibi giiclii ve olumsuz duygularin
bastirilmasmin sagliksiz oldugunu belirtmistir. Ofke gibi giiclii duygular bosaltilmazsa
psikolojik ve psikosomatik rahatsizliklar ortaya c¢ikabilmekte ve bireyleri olumsuz

etkileyebilmektedir (akt. Biiyiikbayraktar, 2011, s.30).

Freud’un kuramina gore gelisimin ilk basamagi “oral donem”dir. Bu donemde ag1z
erojen bolgedir ve bebek diinyay1 agzi araciliiyla; emme, 1sirma, nesneleri agzina alma
yoluyla tanimaya calisir. Dislerin ¢ikmasiyla birlikte bu davranislar 1sirma, kemirme,
cigneme ve tikiirme gibi saldirgan davraniglara doniisiir. Bu davranislar insandaki
saldirganlik egilimlerinin ilk belirtileridir (Gegtan, 2000, s.34). Sozlii saldirganliktan

cinayete kadar olan saldirgan davranis yelpazesinin kokeninde oral donemin kalintilari
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goriilmektedir. Cok konusan, baskalarin1 kdtiileyen, suclayan, igneleyip alaya alan, cabuk
Ofkelenen, kizan ve vurup kiran kisiler gelismemis oral donemin etkisini yasamaktadir

(Kéknel, 1995, 5.159).

Oral donemden sonra “anal donem”e gecilir. Bu donemde haz bolgesi aniise kayar.
Aniis kaslart kontrol edilmeye baslar ve bununla birlikte edilgenlikten etkinlige bir gegis
yasanir. Bu donem tuvalet egitiminin verildigi ddnemdir. Ofkenin temellerinin atildig1 bu
donemde annenin tuvalet egitimi sirasinda ¢ocuga olan tutumu oldukg¢a onemlidir. Anal
donemle saldirgan egilimler arasindaki iliskinin temelinde iki 6ge bulunmaktadir. Bu
O0genin ilki, annenin tutumunun kati ve cezalandirict olmasi sebebi ile diskinin
puskiirtiilmesin saldirgan bir davranis olarak nitelendirilmesidir. Bir bagka ifadeyle, diski
ve dfke ayn1 anlamdadir ve diski; cocugun kizgmlhigmi dile getirmesinde bir aragtir. ikinci
0ge, cocugun aniis kaslarinin denetimini kazanmasindan kaynaklanan gii¢liiliik duygusudur
(Gegtan, 2000, s.36-37). Anal donemde tuvalet egitiminin nasil verildigi oldukga
Oonemlidir. Baski yapmak, siki1 bir sekilde denetlemek ve zorlamak cocukta olumsuz tepki
olusturur. Bu tepkiler cevreyi kirletmek, esya ve kisilere zarar vermek seklinde olabilir.
Esyalar1 kirip dokebilir, eline gecirdigi sert ve sivri nesnelerle esyalara zarar verebilir. Anal
donemdeki takilmalar ya da bu doneme geri doniig, anal sadistlik kisilik yapisinin ortaya
cikmasina sebep olabilir. Bu takilma ile goriilen tepkiler ise; cabuk kizma, asir1 6tke ve

kolayca saldirganliga doniisen davranislardir (Koknel, 1995, s.160).

2.1.3.3.2. Davranis¢ct kuram. Watson’a gore oOfke, korku ve sevgi gibi ofke
duygusu da, kosullanmamis refleks tiirli olarak goriilebilir. Diger bir deyisle ofke
ogrenilmemis bir tepkidir. Duygusal rahatsizliklar insanlardaki bu ii¢ temel duyguyla ilgili
olarak bebeklikte ve ¢ocuklukta olusan kosullanmis ya da transfer edilmis tepkilerden

olustugundan bunlar geri dondiiriilebilir (Nelson Jones, 1982, akt. Agaoglu, 2012, 5.62).

2.1.3.3.3. Varolus¢u-insancil yaklagim. Fritz Perls'e gore insan, 6fke gibi olumsuz
duygulart da dahil, tim duygularinin sorumlulugunu istlenmelidir. Birey, baskalarina
yonelik 6fke duygusunun eslik ettigi, kendisine yonelik yargilayici tutumlarini kabul etme
sorumlulugunu iistlenmedigi i¢in, bu duygularini baskalarina yansitir. Diger insanlarin
ofkeli olduguna inanir. Birey 6fkesini fark eder ve uygun bicimde ifade ederse 6fkesinin

sorumlulugunu almis olur (Gegtan, 1990, s.180).

2.1.3.3.4. Sosyal égrenme kurami. Bandura (1973), ofkenin taklit, pekistirme,

model alma ve 6zdeslesme gibi durumlarla ortaya ¢iktigint vurgular. Pekistirme ile 6fkenin
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ortaya cikma olasiigi fazlasiyla artmaktadir. Bandura’ya gore ofkeli ve saldirgan
davraniglar iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi bireyin kendi davranislari sonucunda
aldig1 tepkilerle, ikincisi ise bagkalarmin davraniglar1 sonucunda aldiklar1 tepkileri
gozlemlemesi yoluyla olusmaktadir. Bir baska ifade ile sosyal 6grenme kurami 6fkenin

ogrenilmis bir tepki oldugunu savunur (akt. Comert, 2004, 5.32).

Cocuklar, kiictikliikten itibaren anne ve babasini gozlemler, model alir ve onlardan
davraniglariyla ilgili geribildirimler alir. Bu geribildirimler sonucunda toplumca dogru
bulunan davraniglar1 tekrar etmeyi ve benimsemeyi &grenirler. Toplumca kabul géren
davraniglart 6ziimseyen cocuk, Ofkesini saglikli bir bi¢imde ifade etmeyi basaramazsa,

yogun 0fke duygularini saldirgan davranislara ¢evirebilir (Koknel, 2000, s.45).

2.1.3.3.5. Bilissel-davranig¢t yaklagim. Ford (1991) ve Clark (1998) gore, bilissel
davranigg1 goriis, Ofkenin biiylikk Ol¢lide mantikdist inanglarin, beklentilerin, i¢
konusmalarin sonucu olarak ortaya ¢iktigini; baskalarinin da ancak, karsisindaki insanin
mantikdist inanglarini etkinlestirdigi icin onda 6fkeye neden oldugunu ileri siirmektedir.
Bundan dolayi, 6tkeyi azaltmak i¢in, mantikdisi olan bu inanglarin yok edilmesi gerektigi

vurgulanmaktadir (akt. Balkaya, 2001, s.35).

Beck’e (1999) gore diisiinceler duygu ve davranislarin ortaya ¢ikmasinda etkindir.
Bilissel yaklagima gore bireyleri 6fkelendiren sey durumlar degil, durumlara yiikledikleri
anlamlar ve durumlarla ilgili distlinceleridir. Biligsel siiregler 6fke duygusunun
oltusmasinda etkilidir. Ofke duygusu ile ilgili inanglara &rnek olarak, “Benimle ayni irktan
olmayanlar tehlikelidir” ya da beklenen dolmus yavaslamadan gegip gidince olusan “Beni
gormezden geldi” diisiincesi verilebilir (akt. Comert, 2004, s.33). Biligsel-davranis¢i

yaklasima gore bu ve bunlar gibi diisiinceler 6fke duygusunu tetiklemektedir.

2.1.3.3.6. Secim kurami. Se¢im kuramina gore, 6fke duygusunun sagliksiz ifade
yollarindan biri, bireyin 6fke duygusunu baskalarinin davraniglarini kontrol edebilmek
amaciyla kullanmasidir. Oysaki se¢im kuramina gore insan bagkalarinin davranislarini
degistiremez. Ofkelenerek ve karsidaki kisiyi korkutarak onun davranisimi kontrol etmeye
calismak yanlis bir yoldur. Ciinkii bir bireyin davraniglarin1 kendisi istemeden disaridan
etki ederek kontrol etmek ya da degistirmek imkansizdir. Glasser’e (1997) gore, bireyler
dis kontrol mekanizmalarin1 kullanmak yerine ancak kendi davraniglarini kontrol ederek

yasamda mutlu olabilirler (akt. Ozmen, 2006, s.4).
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Ozetle; psikanalitik kuramda, bireyin gelisim basamaklarma dayali olarak oral ve
anal donemdeki yasantilarin 6fke i¢in temel olusturdugu; davranisci kuram ve sosyal
O0grenme kuraminda, 6fkenin Ogrenilmis siireclere dayali olarak gercgeklestigi; bilissel-
davranigg1 yaklagimda, o6fke duygusunun kokeninde mantikdisi inanglarin yer aldigi
belirtilmektedir. Varolusgu-insancil yaklasim ve se¢im kuraminin o6fkeye iliskin
aciklamalarinda ise, Ofkeye iliskin  davraniglarin  sorumlulugunun  alinmasi

vurgulanmaktadir.
2.2. Konu ile Tlgili Yapilmis Arastirmalar
2.2.1. Affetme ile Ilgili Yapilmis Arastirmalar

Bu baglik altinda affetme ile ilgili yurt iginde ve yurt disinda yapilmis bazi

arastirmalara yer verilmistir. Arastirmalar kronolojik sira ile yer almistir.

Neto ve Mullet (2004) tarafindan yapilan ve 6rneklem grubu olarak iiniversite
Ogrencilerinin belirlenmistir. Arastirmada baskalarin1 affetme, 6zsaygi, utangaglik, utang,
benlik kurgusu ve algilanan yalnizlik arasindaki iligkiler incelenmistir. Aragtirma sonucuna
gore Ozsaygi ve yalmzligin affetme ile iliski gdstermedigi; baskalarina bagimli benlik
kurgusuna sahip olmanin ise affetmeyi kolaylastirdigi bulunmustur. Arastirmanin bir diger
bulgusu da, bagkalarindan bagimsiz benlik kurgusuna sahip olan bireylerin, inciten bireye
yonelik  kizginlikk  duygusunu siirdirme egilimlerinin daha yiliksek oldugunu

gostermektedir.

Thompson, Snyder, Hoffman, Michael, Rasmussen ve Billings (2005) tarafindan
yapilan bir ¢aligmada kendini, baskasini ve durumu affetmenin psikolojik iyi olusla iligkisi
arastirllmistir.  Arastirmanin  6rneklemini 499 {iniversite Ogrencisi olusturmaktadir.
Arastirmada veriler affetme diizeyinin belirlenebilmesi igin Heartland Affetme Olgegi;
psikolojik iyi olus diizeyinin belirlenebilmesi i¢in depresyon, anksiyete, 6tke ve yasam
doyumu diizeylerini 6lgen dort farkli Olgek yoluyla elde edilmistir. Arastirmanin
sonuglarina bakildiginda; baskasini ve durumu affetmenin psikolojik iyi olusun dort fakli
diizeyinin (6tke, anksiyete, yasam doyumu ve depresyon) de yordayicist oldugu
goriilmektedir. Kendini affetmenin ise anksiyete, yasam doyumu ve depresyon ile
tanimlanan psikolojik iyi olusun giiclii bir yordayicist oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar,
kendini affetmenin psikolojik iyi olusu yordama giiclinlin baskasini1 affetmenin psikolojik

1yi olusu yordama giiclinden daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir.
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Kendini, bagkasini ve durumu affetmenin, kendine saygi, narsizm ve sugluluk ile
iligkisinin incelendigi aragtirma Strelan (2007) tarafindan yapilmistir. Arastirmanin ¢aligma
grubunu 176 tiniversite 0grencisi olusturmaktadir. Aragtirma verileri Heartland Affetme
Olgegi ve Rosenberg Benlik Saygist Olgegi ile toplanmistir. Arastirma bulgularma gére
kendini affetme ile narsizm pozitif; sucluluk ise negatif iliskilidir. Kendini, baskasin1 ve
durumu affetmenin birbiri ile iligkili oldugu ve narsizm ve suglulugun affetmenin tiim

boyutlar1 i¢in yordayici bir degisken oldugu sonucuna ulasilmistir.

Avery (2008)’in kendini, baskasin1 ve durumu affetmenin mental ve psikolojik
saglikla iligkisini inceledigi arastirmasinin g¢alisma grubunu 95 {iiniversite O&grencisi
olusturmaktadir. Arastirma verileri Heartland Affetme Olgegi ve Genel Saglik Anketi kisa
formu ile toplanmistir. Sonuglara gore kendini affetmenin mental ve psikolojik saglikla

olumlu bir iligkisi oldugu goriilmustiir.

Yildirim (2009)’mn yakin iliskilerde bireylerin baglanma bi¢imleri, sorumluluk
yiiklemeleri ve giidiisel bir sistem olarak ele alinan affetme arasindaki iligkileri incelemek
ve baglanma bigimleri ile affetme arasindaki iligkide sorumluluk yiiklemelerinin araci rolii
incelenmistir. Calisgmaya hali hazirda romantik iligkisi olan 212 {iniversite 6grencisi
katilmistir. Arastirmada veriler; Demografik Bilgi Formu, Yakin Iliskilerde Yasantilar
Envanteri, Iliski Yiikleme Olgegi ve Suca Iliskin Kisileraras1 Giidiiler Olgegi yoluyla
toplanmistir. Calisma sonucunda, hem baglanma bicimleri hem de sorumluluk
yiiklemelerinin affetme ve alt boyutlar1 olan 0¢ alma, kaginma ve iyilikseverligin
yordayicilart oldugu bulunmugstur. Baglanma bigimleri ile affetme arasindaki iligkiye

sorumluluk yiiklemelerinin kismen aracilik ettigi ortaya konmustur.

Soylu (2010)’un yaptig1 arastirmada psikolojik dislanma, sosyal diglanma ve sosyal
reddedilme olgularin, bireylerin gosterdikleri saldirganlik tepkileri agisindan farklilagip
farklilasmadigin1 belirlemek ve dislanan bireylerin saldirganlik tepkilerinde cinsiyet,
affedici kisilik ve negatif duygulanim 6zelliklerinin roliinii tespit etmek amaglanmustir.
Calisma grubunu 180 katilmcinin olusturdugu arastirmada veriler Saldirganlik Olgegi,
Bagislayic1 Kisilik Olgegi ve Negatif Duygulamim Olgegi ile kisisel bilgi formu
kullanilarak elde edilmistir. Aragtirma bulgularina gore, bir kisilik 6zelligi olarak affedici
kisilik ve negatif duygulanim degiskenlerinin saldirganlik tepkisi iizerindeki temel
etkilerinin anlamli oldugu gdzlenmistir. Buna gore, affedici kisilik diizeyi yiiksek olan

bireylerin saldirganlik diizeyleri, affedici kisilik diizeyi disiik olanlara gore daha azdir.
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Dislanma kosulu, cinsiyet ve affedici kisilik/ negatif duygulanim degiskenlerinin ortak
etkisinin katilimcilarin gosterdikleri saldirganlik diizeyi agisindan anlamli bir farkliliga yol

acmadig1 gorilmiistiir.

Bugay ve Demir (2011)’in yaptig1 bir calismada, hataya iliskin 6zelliklerin
baskalarni affetmeyi ne kadar yordadigi incelenmistir. Calisma grubunu 376 {iniversite
ogrencisinin olusturdugu calismada Heartland Affetme Olgegi’nin Tiirkge formu ve bu
calisma icin gelistirilen Hataya Iliskin Ozellikleri Degerlendirme Formu kullanilmustir.
Arastirma sonucunda, hataya iliskin Ozelliklerin {iniversite 6grencilerinin baskalarini
affetme diizeyinin %10’unu agikladig1r bulunmustur. Universite dgrencilerinin affetme
diizeylerini ilk sirada “hatadaki sorumluluk”, ikinci sirada “hatanin yol a¢tig1 sonuglar” ve
son sirada ise ‘“hatanin kimin tarafindan yapildig1” degiskenlerinin anlamli olarak

yordadigi goriilmiistiir.

Bugay ve Demir’in (2012) gerceklestirdigi bir diger c¢alismada, iiniversite
Ogrencilerinin kendilerini ve baskalarini affetmelerini arttirmaya yonelik olarak olusturulan
grupla psikolojik danigma programinin etkililigini sinamislardir. Arastirma; 8’1 deney, 8’i
kontrol grubunda olmak iizere Orta Dogu Teknik Universitesi’nde degisik bolim ve
siiflarda egitim gbren toplam 16 dgrenciyle yiiriitiilmiistiir. Deney grubundaki 6grencilere
bes hafta siire ile haftada bir kez olmak iizere 90 dakikalik oturumlarla Enright’in (1996)
Affetme Siirec Modeli esas alinarak hazirlanmis “Affetmeyi Gelistirme Programi”
uygulanmistir. Kontrol grubuna 6l¢limler arasinda bir islem uygulanmamistir. Arastirmada
Ontest-sontest kontrol gruplu model kullanilmistir. Arastirmada veriler Heartland Affetme
Olgegi ile elde edilmistir. Elde edilen bulgulara gére; deney ve kontrol grubunun kendini
affetme son test sonuglar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmustur. Ayrica, bulgular
Affetmeyi Gelistirme Programi’nin, Ogrencilerin bagkalarmi ve genel affetmelerinin

olumlu diizeyde arttirdig1 yoniindedir.

Cardak (2012), tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada, affediciligi arttirma
psiko-egitim  programi  hazirlanmis  ve  Universite  Ogrencilerinin  belirsizlige
tahammiilstizliik, psikolojik iyi olus, dfke kontrolii ve siirekli kayg: diizeyleri iizerindeki
etkisi incelenmistir. Caligma grubunu Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesine devam eden
toplam 30 6grenci olusturmustur. Arastirmada Heartland Affetme Olgegi, Belirsizlige
Tahammiilsiizliik Olgegi, Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Siirekli Kaygi Olgegi ve Ofke

Kontrol Olgegi kullanilmistir. Deney grubuna 10 oturumluk psiko-egitim programi
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uygulanirken kontrol grubuna hicbir ¢alisma yapilmamistir. Aragtirma sonuglarina gore

tiim degiskenler agisindan deney grubu lehine anlamli fark bulunmustur.

Deniz, Arslan, Ozyesil ve Izmirli (2012) tarafindan yapilmis arastirmada, Tiirkiye
ve Ingiltere, Fransa, Polonya, Romanya, Italya, Brezilya, ispanya, Ukrayna iiniversite
ogrencilerinin 0z anlayis, yasam doyumu, negatif ve pozitif duygu Ozelliklerinin
karsilastirilmas1 amaglanmistir. Arastirmanin O6rneklemini Tiirkiye’den 127 ve diger
iilkelerden 122 6grenci olusturmustur. Arastirma sonucunda, Tiirk 6grencilerin 6z anlayis
ve yasam doyumu diizeyleri diger iilkelerdeki 6grencilerden anlamli diizeyde yliksek
bulunmustur. Ayrica, Tirkiye’deki 6grencilerin 6z anlayis, yasam doyumu, negatif ve
pozitif duygu korelasyonlarinin, diger iilke ogrencilerinin 6z anlayis, yasam doyumu,
negatif ve pozitif duygu korelasyonlarindan anlamli olarak daha yiiksek oldugu

bulunmustur.

Asict (2013), Ogretmen adaylarinin affetme Ozelliklerini 6z-duyarlik ve benlik
saygisi agisindan incelemistir. Arastrmanin &rneklemini Dokuz Eyliil Universitesine
devam eden 400 Ogretmen adayi olusturmaktadir. Arastirmada Olgme aracit olarak
Heartland Affetme Olgegi, Oz-Duyarhik Olcegi, Aricak Benlik Saygisi Olcegi ve
arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Arastirma bulgularina
gore dgretmen adaylarinin affetme 6zellikleri ile 6z-duyarlik ve benlik saygisi arasinda
olumlu yonde anlamh iliskiler oldugu sonucuna ulasilmistir. Affetme OGlgeginin alt
boyutlart (kendini affetme, durumu affetme, baskasini affetme) ile 6z-duyarlik 6lgeginin
pozitif alt boyutlar1 (6z-sevecenlik, paylasimlarin bilincinde olma, bilinglilik) arasinda
olumlu yonde; negatif alt boyutlar1 (6z-yargilama, izolasyon, asir1 6zdeslesme) arasinda
olumsuz yonde anlaml iligkiler bulunmustur. Benlik saygisi ile 6z-duyarlik Slgeginin
pozitif alt boyutlar1 (6z-sevecenlik, paylasimlarin bilincinde olma, bilinglilik) arasinda
olumlu yonde anlamli iligkiler; negatif alt boyutlar1 (6z-yargilama, izolasyon, asiri
6zdeslesme) arasinda olumsuz yénde anlamli iliskiler saptanmustir. Ogretmen adaylarinin
genel affetme (toplam affetme) puani ortalamalarinin ise yas, mutluluk durumu, egitim
alani, duygusal iliski durumu, algilanan baba tutumu ve psikolojik sorun yagsama durumuna
gore farklilastigi goriilmiistlir. Buna gore Rehberlik ve Psikolojik Danigma alaninda egitim
gorenlerin Giizel Sanatlar alaninda egitim goren dgrencilere gore genel affetme puanlarinin
istatistiksel olarak anlamli derecede yiiksek oldugu ve genel mutluluk arttikga affetme
Olceginden aliman tiim puan ortalamalarinda da artis oldugu goriilmiistiir. Ayrica,

psikolojik sorun yasamadigini belirten Ogretmen adaylarinin genel affetme, kendini
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affetme ve durumu affetme puan ortalamalari, psikolojik sorun yasadigini belirtenler
Ogretmen adaylarinin genel affetme, kendini affetme, ve durumu affetme puan
ortalamalarindan daha yiiksektir. Baskasin1 affetme alt boyutu agisindan ise 6gretmen
adaylarinin puan ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli diizeyde
bulunmamuistir. Cinsiyet, sinif, yasamin biiyiilk bolimiiniin gectigi yerlesim alani, kardes
sayisi, anne baba egitim diizeyi, anne baba meslek durumu, algiladigi anne tutumu, ailenin
aylik geliri, algiladigi ekonomik durum ve sorunu oldugunda baskalarindan yardim isteme
durumuna gore 6gretmen adaylarinin genel affetme (toplam affetme) puan ortalamalarinin

farklilagsmadig1 saptanmistir.

Bugay ve Mullet (2013) tarafindan Fransa’daki ve Tiirkiye’deki tiniversite
Ogrencilerinin  katilimlariyla gerceklesen karsilastirmali  bir calisma  yapilmastir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu Tiirkiye’den 252, Fransa’dan 216 0grenci olusturmustur.
Arastirmada veriler Affetmenin Kavramsallastirilmas: Envanteri, Affetme Envanteri ve
Affetmeyi Isteme Egilimi Envanteri araciligiyla toplanmistir. Calisma sonucunda Fransiz
katilimcilarla karsilastirildiginda Tiirk katilimcilarin - kosulsuz affetme ve kosulsuz
affetmeyi isteme puanlarinin daha diisiik oldugu gorilmistiir. Ayrica, Tiirk katilimeilarin

kosullara duyarliliginin Fransiz katilimcilardan daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Civan (2013) Gazi Universitesi’ne devam 320 dgrenci iizerinde gerceklestirdigi bir
calismada, kisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitmalar ve baskalarini affetme diizeyleri
arasindaki iliskileri incelemistir. Arastirma verileri, Iliskiler ile ilgili Bilissel Carpitma
Olgegi, Heartland Affetme Olgegi uygulanarak elde edilmistir. Arastirma sonuglarina gore;
kiz 6grencilerin bagkalarini affetme puanlar erkek 6grencilere gére anlaml diizeyde daha
yiiksek bulunmustur. iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitmalar toplam puanlar ile baskalarini
affetme puanlar arasinda diisiik diizeyde, negatif ve anlamli bir iliski oldugu bulunmus;
zihin okuma biligsel ¢arpitmalar ile baskalarini affetme puanlar1 arasinda anlaml bir iligki
bulunmamistir. Gergekei olmayan iligki beklentisi biligsel carpitmalar1 ile baskalarini
affetme puanlar arasinda diisiik diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki; yakinliktan ka¢inma
biligsel carpitmalar1 ile baskalarini affetme puanlar arasinda orta diizeyde, negatif ve

anlamli bir iliski bulunmustur.

Halisdemir (2013) tarafindan yapilan arastirmada {iniversite Ogrencilerinin
psikolojik iyi oluslari, kendini affetme diizeyleri ve gegmise yonelik anne kabul red algilar

arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirmanin c¢alisma grubunu Gazi Universitesi’nin
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cesitli fakiiltelerine devam eden 347 6grenci olusturmustur. Arastirmada veriler Psikolojik
Iyi Olus Olgegi Kisa Formu, Hearland Affetme Olgegi'nin Kendini Affetme alt dlgegi,
Ebeveyn Kabul Red Olgegi Anne Formu ve demografik 6zellikleri belirlemek i¢in Kisisel
Bilgi Formu kullanilarak elde edilmistir. Arastirmada kendini affetme, gecmise yonelik
anne kabul red algisi, algilanan akademik basar1 ve Ogrenim goriilen fakiilte

degiskenlerinin psikolojik iyi olugun anlamli yordayicilart oldugu bulunmustur.

Gull ve Rana (2013) tarafindan yapilmis arastirmada ise 20 katilimcr (10 erkek, 10
kadin) ile yliz ylize goriismeler yapilmis; affetme, 6znel iyi olus ve yasam kalitesi
arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirma verileri yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile
elde edilmistir. Sonuglara gore bireylerin bir incinme durumu karsisinda affedici tepkiler
vermelerinin, mutluluk ve benzeri olumlu duygular hissetmelerini ve duygusal olarak
rahatlamalarini sagladigi goriilmiistiir. Affedici tepkilerin bireyin 6znel iyi olus diizeyini

olumlu yonde etkiledigi de arastirmanin bir bagka sonucudur.

Samataci (2013) tarafindan yapilan arastirmada, genc¢ yetiskinlerin romantik iliski
icerisinde bir incinme durumuyla karsilastiklarinda verdikleri affetme tepkileriyle bireyin
ve partnerinin Transaksiyonel Analiz (TA) ego durumlari arasinda bir iligkinin olup
olmadig1 incelenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul’daki gesitli vakif ve devlet
tiniversitelerinin farkli boliimlerinde okuyan, toplam 305 6grenci olusturmaktadir.
Aragtirmada veriler, bireylerin bir incinme durumu sonrasi verdikleri tepkileri 6lgmek
amacityla Suga Iliskin Motivasyonlar Olgegi; bireylerin kendi ve partnerlerinde
algiladiklan kisilik 6zelliklerini dlgmek amaciyla Ego Durumlart Olgegi; demografik
bilgiler i¢in ise arastirmaci tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi Formu araciligiyla
toplanmistir. Arastirma bulgularina gore, geng¢ yetiskinlerin kendilerini Yetiskin ego
durumunda algilama egilimi arttik¢a, incinme diizeylerinin anlaml sekilde azaldig1 ortaya
cikmistir. Partnerini Elestirel Ebeveyn ve Dogal Cocuk ego durumunda algilama egilimi
artikca incinme diizeyinin arttigi, partnerini Yetiskin ve Koruyucu Ebeveyn ego
durumunda algilama egilimi artik¢a incinme diizeylerinin azaldig1 goriilmiistiir. Partnerini
Koruyucu Ebeveyn ve Yetigkin ego durumunda algilama egilimi arttik¢a, bireylerin
partnerlerini affetme diizeyinin artt1g1, Elestirel Ebeveyn ve Dogal Cocuk olarak algilama

egilimi arttik¢a affetme diizeylerinin azaldig tespit edilmistir.

Ascioglu Onal (2014) tarafindan yapilan bir ¢aligmada, iiniversite 6grencilerinin

kendilerini ve bagkalarimi affetme diizeylerinin iliskilerle ilgili biligsel carpitmalar, empati
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ve ruminasyon tarafindan anlamli diizeyde yordanip yordanmadigi ve kendini ve
baskalarin1 affetmenin cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.
Arastirmaya Ankara Universitesi, Dicle Universitesi ve Ortadogu Teknik Universitesi’nde
O0grenim gérmekte olan 527 6grenci katilmistir. Arastirmada veriler Kisisel Bilgi Formu,
Heartland Affetme Olgegi, Kisileraras1 Tepkisellik Indeksi, Ruminasyon Olgegi kisa formu
ve lliskilerle ilgili Bilissel Carpitmalar Olgegi ile elde edilmistir. Arastirma sonucunda;
tiniversite 6grencilerinin bagkalarini ve kendini affetme diizeylerinin cinsiyete gore anlamli
bir farklilhik gostermedigi bulunmustur. Katilimcilarin yakinliktan kaginmaya yonelik
bilissel ¢arpitmalarinin, empatinin perspektif alma ve empatik ilgi alt boyutlarinin birlikte
baskalarini affetmeyi, ruminasyonun ve empatinin kisisel rahatsizlik alt boyutunun birlikte

kendini affetmeyi anlaml diizeyde yordadiklar tespit edilmistir.

Capan ve Aricioglu (2014)’nun yaptigr arastirmada ise psikolojik saglamligin
affetmeyi yordama giicii incelenmistir. Calisma grubunu Pamukkale Universitesinin gesitli
fakiiltelerinde Ogrenim goren 368 Ogrenci (264 kadin,104 erkek) olusturmaktadir.
Aragtirma verileri Heartland Affetme Olgegi ve Psikolojik Saglamlik Olgegi kullanilarak
elde edilmistir. Aragtirma sonuglarma gore 6grencilerin psikolojik saglamlik diizeyleri ile
affetme Ozellikleri arasinda olumlu iliski oldugu; psikolojik saglamligin durumu, kendini

ve bagkalarini affetme alt boyutlar1 tarafindan yordandigi sonucuna ulagilmistir.

Giindiiz (2014) {tniversite dgrencilerinde cinsiyet, dini yonelim, benlik saygisi ve
biligsel carpitmalar gibi degiskenlerin kendini ve baskalarin1 affetme egilimlerini ne kadar
yordadigimi incelemistir. Arastirmada Heartland Affetme Olgegi, Rosenberg Benlik Saygist
Olgegi, Dini Yonelim Olgegi ve Akilet Olmayan Inang Olgegi kullanilarak veriler
toplanmigtir. Dumlupiar Universitesi’nin farkli fakiiltelerine devam eden 459 dgrencinin
calisma grubunu olusturdugu arastirmada benlik saygis1 ve bilissel carpitmalarin kendini
affetmeyi anlamli sekilde yordadigi, dini yonelim ve cinsiyetin ise kendini affetme ile
iliskili olmadig1 bulgusuna ulasilmistir. Benlik saygist ve dini yonelimin baskalarini
affetmeyi anlamli sekilde yordadigi goézlenmistir. Biligsel c¢arpitmalar ve cinsiyetin,
bagkalarmi1 affetme ile iliskili olmadigt ve evde arkadaslar1 ile birlikte yasayan
katilimcilarin yurtta yasayan katilimcilara gore baskalarini affetme egilimlerinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Sar1 (2014) tarafindan yapilan arastirmada affetmenin kendini gerceklestirmeye

etkileri incelenmistir. Arastirmada oOziir dilemeden, uzlagmadan, boyun egmeden,
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yapilanlar1 onaylamadan ve unutmadan yapilan affetme bi¢imi ile kendini gerceklestirme
arasindaki iligkiler belirlenmistir. Aragtirmaya 313 iiniversite O0grencisi (164 kiz, 149
erkek) katilmistir. Veri toplama araci olarak Kisisel Yonelim Envanteri ve Heartland
Affetme Olgegi’nin Tiirkce’ye uyarlamasi kullanilmistir. Arastirma sonuglarinda gére
affetme ve kendini gerceklestirmenin birbirlerini yordadigi ve affetme ile kendini

gerceklestirme arasinda orta diizeyin altinda pozitif bir iliski oldugu bulunmustur.

Yukarida 6zetlenen arastirmalara bakildiginda; kendini affetme, durumu affetme,
baskalarini1 affetme ve toplam affetmenin psikolojik ve mental saglik, psikolojik iyi olus,
psikolojik saglamlik, yasam doyumu, benlik saygisi ve 6z-duyarlik ile pozitif yonde iligkili
oldugu goriilmektedir. Ayrica arastirmalarda, bagimli benlik yapisina sahip bireylerde
baskalarini affetme diizeyinin daha yiiksek oldugu; kendini affetmenin narsizm ve pozitif
sugluluk ile negatif yonlii iliskili oldugu ve affedici kisilige sahip olanlarin saldirganlik ve

Ofke diizeylerinin daha diistik oldugu sonuglari elde edilmistir.
2.2.2. Yasam Doyumu ile ilgili Yapilmis Arastirmalar

Bu baslik altinda tiniversite 6grencilerinde yasam doyumu ile ilgili yurt i¢inde ve
yurt diginda yapilmis baz1 arastirmalara yer verilmistir. Arastirmalar kronolojik sira ile yer

almistir.

Armsden ve Greenberg (1987) tarafindan 17-20 yas arasindaki 88 dgrenci lizerinde
yapilan bir arastirmada yasam doyumu, benlik saygisi, duygusal durumlar ve baghiligin
incelenmesi amaglanmustir. Arastirma verileri Benlik Algis1 Olgegi, Yasam Olaylari
Listesi, Aile Cevresi Envanteri, Ebeveyn ve Akran Baghlig1 Olgegi ve Duygu Durumlar
Olgegi ile elde edilmistir. Arastirma bulgularina gore, benlik saygisi yiiksek olan
ogrencilerin ve sosyo-ekonomik diizeyi yliksek olanlarin yagam doyumlar1 da yiiksektir.

Ayrica, cinsiyet degiskeni yasam doyumu acisindan anlamli bir fark olusturmamaktadir.

Bailey ve Miller (1998) yaptiklar1 arastirmada, {iniversite Ogrencilerinin
yasamlarinda daha az ya da daha ¢ok aktif olma durumlarmin yasam doyumunu etkileyip
etkilemedigini incelemislerdir. Arastirma Orneklemini 243 {niversite G6grencisi
olusturmustur. Arastirma verileri Yasam Doyumu Olgegi ve Demografik Bilgi Formu ile
elde edilmistir. Bulgulara gore, yasamda daha ¢ok amaca sahip katilimcilarin daha az
amaca sahip olanlara gore yasam doyumlarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica,

Kisilerarasi iligkilerin yasam doyumunu yordadigi gézlenmistir.
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Levesque, Stanek, Zuehlke ve Ryan (2004) tarafindan yapilmis arastirmada
tiniversite Ogrencilerinin iyi oluslarinda egitsel ortam, 6zerk motivasyon ve algilanan
yetkinlik etkisinin incelenmistir. Arastirmanin Orneklemini Amerika ve Almanya’da
yasayan 1289 iiniversite 6grencisi olusturmustur. Veriler Kendini Diizenleme Envanteri,
Demografik Degiskenler Formu, Cevresel Baski, Algilanan Yeterlilik, Algilanan Pozitif
Geri Bildirim ve Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi ile elde edilmistir. Arastirmada iyi
olusun gostergeleri yasam doyumu ve 6z-saygi olarak kabul edilmistir. Bulgulara gore,
tiniversite Ogrencilerinde g¢evresel etkenlerin 6zerk akademik motivasyon ve yetkinlik
tizerindeki etkililiginin, 6zerk akademik motivasyon ve yetkinliginde iyi olus iizerindeki

etkililiginin her iki kiiltiir i¢in de dogrulandig1 sonucuna ulasilmistir.

Gilindogar, Sallan Giil, Uskun, Demirci ve Kegeci’nin (2007) yaptig1 bir ¢alismada,
tiniversite 0grencilerinin okuduklar1 boliimle ilgili diisiinceleri, kendilerine gore boliimde
okuma sebepleri ve iiniversite yasantisinin ¢esitli boyutlariyla ilgili hosnutluk diizeylerinin
yasam doyumu ile iliskisi arastirilmistir. Arastirma 6rneklemi 373 iiniversite 6grencisinden
olusmaktadir. Arastirmada veriler Beck Depresyon Olgegi, Beck Umutsuzluk Olgegi,
Yasam Doyumu Olgegi, Spielberger Durumluk- Siirekli Kayg1 Olcegi, Kisisel Bilgi Formu
ve Universite Yasantisin1 Degerlendirme Formu ile toplanmistir. Bulgulara gére; okudugu
boliime acikta kalmamak i¢in girdigini diisiinen o6grencilerin yasam doyumu, egitim
doyumu ve Ogretim iyeleriyle iligskilerinden hosnutluk diizeyleri, o boliimii 6zellikle
istedikleri i¢in okudugunu diisiinen 6grencilere gore daha diisiik; umutsuzluk ve depresyon

diizeylerinin ise daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tuzgdél Dost (2007)’un yaptigr arastirmada, {iniversite Ogrencilerinin yasam
doyumu diizeyleri cinsiyet, algilanan akademik basari, algilanan ekonomik durum,
algilanan anne-baba tutumu, gelecekten beklenti, dini inan¢ ve yalnizlik degiskenlerine
gbre incelenmistir. Arastirma 6rneklemini Hacettepe Universitesi’nin ¢esitli bdliimlerine
devam etmekte olan 403 {iniversite 0grencisi olusturmaktadir. Arastirma verileri Yasam
Doyumu Olgegi, UCLA Yalmzlik Olgegi ve arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi
Formu aracilig ile elde edilmistir. Arastirma sonuglarina gore, yasam doyumunun kizlarda
erkeklere gore fazla ve algilanan akademik basarisi yiiksek olanlarin algilanan akademik
basaris1 diisiik ve orta olanlara gére daha fazla oldugu goriilmiistiir. Ayrica, algilanan
ekonomik diizeyi yiiksek olanlarin yasam doyumunun diisiik ve orta olanlardan; algilanan
ekonomik durumu orta olanlarin yasam doyumunun da diisiik olanlardan daha fazla oldugu

sonucuna ulasilmistir. Ayrica, gelecekte beklentilerinin gerceklesecegine inananlarin
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inanmayanlara gore; dini inanci yiiksek olanlarin da daha diisiik olanlara gore yasam
doyumunun daha fazla oldugu goriilmiistiir. Son olarak, yalnizlik diizeyi diisiik olan

ogrencilerdeki yasam doyumunun yiiksek olanlara gore daha fazla oldugu gozlenmistir.

Cecen (2008) tarafindan yapilmig aragtirmada, iiniversite Ogrencilerinde yasam
doyumunun yordanmasinda bireysel biitlinliik duygusu (anlasilabilirlik, anlamlilik,
yonetme), aile biitlinliik duygusu ve benlik saygisi degiskenlerinin ne diizeyde katkida
bulundugunu incelenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Cukurova Universitesi Egitim
Fakiiltesine devam eden 393 6grenci olusturmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak
Bireysel Biitiinliik (Tutarlilik) Duygusu Olgegi, Aile Biitiinliik Duygusu Olgegi, Rosenberg
Benlik Saygist Envanteri ve Yasam Doyumu Olgekleri kullanilmistir. Arastirma
sonuclarina gore, yasam doyumu ile bireysel, ailesel biitiinliikk duygusu ve benlik saygisi
arasinda olumlu orta ve goreli olarak giiclii diizeyde iliskiler oldugu gozlenmistir. Ayrica,
yasam doyumunu yordamaya en fazla katkida bulunan degiskenin bireysel biitiinliik
duygusunun alt boyutu olan anlasilabilirlik boyutu oldugu ve bunu sirasiyla aile biitiinliik
duygusu, benlik saygisi, yonetilebilirlik ve anlamlilik degiskenlerinin izledigi sonucuna

ulasilmistir.

Gengay (2009) tarafindan yapilan arastirmada, beden egitimi ve spor &gretmeni
adaylarinin umutsuzluk ve yasam doyumu diizeyleri cesitli degiskenler acgisindan
incelenmigtir. Veriler, arastirma 6rneklemini olusturan 135 {iniversite Ogrencisine Beck
Umutsuzluk Olcegi ve Yasam Doyumu Olgegi uygulanarak elde edilmistir. Arastirma
sonuglarinda kadin ogrencilerin yasam doyumlarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Ayrica, Ogrencilerin mesleki gelecekleri hakkindaki goriigleri ile yasam
doyumu diizeyleri arasinda diisiik seviyede pozitif bir iliski oldugu ve yasam doyum
diizeyleri yiiksek olanlarin mesleki gelecekleri hakkinda da olumlu diistindiikleri
belirlenmistir. Ogrencilerin umutsuzluk ve yasam doyumlar1 arasinda ise orta seviyede
negatif bir iligki oldugu; bir baska ifade ile umutsuzluklar1 arttikga yasam doyumlarinin

azaldig1 sonucuna ulagilmistir.

Ozgiir, Babacan Giimiis ve Durdu (2010) tarafindan yapilmis arastirmada, evde ve
yurtta kalan {iniversite 0grencilerinin yasam doyumu incelenmistir. Arastirma orneklemi
200 dgrenciden olusmustur. Arastirma verileri Ogrenci Tamitic1 Bilgi Formu ve Yasam
Doyumu Olgegi ile elde edilmistir. Arastirma sonuglarina gére, evde kalan 6grencilerin

yurtta kalan 6grencilere gore yasam doyumlar1 anlamli derecede yiiksektir. Evde kalan
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ogrencilerin yasam doyumunda algilanan ekonomik durum, evde kalmaktan memnun olma
durumu, ruhsal saglik algisi ve yasam Kkalitesi algist etkili bulunurken, yurtta kalan
Ogrencilerin yasam doyumunda algilanan ekonomik durum, yurtta kalmaktan memnun
olma durumu, fizik ve ruhsal saglik algisi, kisilerarasi iligki algis1 ve yasam kalitesi algisi

etkili bulunmustur.

Aydiner (2011) tarafindan yapilmis bir arastirmada, Universite Ogrencilerinde
yasam amaglarinin genel 6z-yeterlik ve yasam doyumuyla iligkisi incelenmistir. Sakarya
Universitesi’nin gesitli boliimlerinde grenim géren 526 dgrenci arastirmanin drneklemini
olusturmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak Yasam Doyum Olgegi, Genel
Ozyeterlilik Olgegi, arastirmaci tarafindan gelistirilen Yasam Amaci Olgegi ve Kisisel
Bilgi Formu kullanilmigtir. Arastirma sonuclarina gore, yasam doyumu ile Yasam
Amaglar1 Olgegi’nin Kisisel Gelisim, Maddi Kazang, Sosyal Sorumluluk ve Bireysel
Farkindalik alt boyutlar1 arasinda anlamli pozitif bir iliski bulunurken; Fiziksel Goriiniim

alt boyutuyla anlaml bir iliski elde edilmemistir.

Glingor (2011) tarafindan yapilmis arastirmada, tiniversite 6grencilerinin durumluk-
stirekli kaygi diizeyleri ile yasam doyumlar1 arasindaki iligki incelenmis ve durumluk-
stirekli kaygi diizeyi ve yasam doyumunun cinsiyet, sinif diizeyi, akademik basar1 algis1 ve
yasa gore farklilagip farklilagsmadigi arastirilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Selguk
Universitesi’ne devam eden 210 dgrenci olusturmustur. Veriler Durumluk-Siireklik Kaygi
Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu ile elde edilmistir. Arastirma yasam
doyumu ile ilgili bulgularina gore, siireklilik kaygi ve yasam doyumu arasinda negatif
Korelasyon oldugu goriilmiistiir. Ayrica sinif diizeyi, algilanan akademik basari diizeyi ve
yasa gore durumluk-siireklik kaygi ve yasam doyumu diizeyleri acisindan anlamli farklilik

bulunmamastir.

Ozaydin (2011) tarafindan yapilan arastirmada, miizik egitimi ve konservatuar
ogrencilerinin psikolojik ihtiyaglar1 ve yasam doyumlari; farkli ana dallara, cinsiyete,
yasaminin ¢ogunun geg¢irildigi yere, ailenin sosyo-ekonomik durumuna, anne babanin
bosanmis olup olmamasina, aile yapisina ve kardes sayisina gore farklilasip farklilagsmadigi
acisindan incelenmistir. Arastirma grubunu Selguk Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim
Fakiiltesi ve Dilek Sabancit Devlet Konservatuarinda ogrenimlerine devam eden 191
ogrenci olusturmaktadir. Arastirma verileri Yasam Doyumu Olgegi ve Psikolojik Thtiyaglar

Olgegi ile elde edilmistir. Arastirmanin yasam doyumu ile ilgili sonuglarina bakildiginda,
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mesleki miizik egitimi alan dgrencilerin cinsiyet, siif, yasaminin ¢ogunun geg¢irildigi yer,
Ogrenimine devam ettigi fakiilte ve aile yapis1 degiskenlerine gore yasam doyumlarinda
anlaml bir fark olmadig1 goriilmiistiir. Ailenin gelir durumu agisindan ise 6grencilerin
yasam doyumlar farklilagsmaktadir. Bu farkliliga gore; ailesinin ortalama aylik geliri 2001
TL ve lizeri olan 6grencilerin yasam doyumu puan ortalamalari, geliri 0-750 TL olanlardan
anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Ogrencilerin yasam doyumlari ile basar1, 6zerklik ve
basatlik ihtiyaglar1 arasinda anlamli diizeyde pozitif bir iliski saptanmistir. Yasam doyumu

ile iliski ihtiyaci arasinda ise anlamli bir iligski gozlenmemistir.

Civitci (2012) tarafindan yapilan arastirmada, iiniversite 6grencilerinin genel yasam
doyumu diizeyleri ve cinsiyetlerine gore psikolojik ihtiyaglarindaki (basari, ozerklik,
basatlik) degisim incelenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Pamukkale Universitesi’nde
ogrenim goren 376 Ogrenci olusturmustur. Veriler Yasam Doyumu Olgegi ve Yeni
Psikolojik Thtiya¢c Degerlendirme Olgegi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda,
yasam doyumu yiiksek olan ogrencilerde basari ihtiyacinin yasam doyumu diisiik
olanlardan daha fazla oldugu goriilmiistiir. Ayrica, Ogrencilerin basathik ve O6zerklik
ihtiyaglarinin  diisiik ve yiikksek yasam doyumuna gore degismedigi gozlenmistir.
Arastirmanin bir diger sonucu ise, yasam doyumu ve cinsiyet etkilesiminin basatlik ve
ozerklik ihtiyaglari lizerindeki ortak etkisinin anlamli olmasidir. Buna gore, yasam doyumu
yiiksek olan kizlarin basatlik ihtiyacinin yasam doyumu diisiik olan kizlara gore daha fazla
oldugu; yasam doyumu diisiikk olan erkeklerin 6zerklik ihtiyacinin da yasam doyumu

yiiksek olan erkeklere gore daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Karatekin (2013) tarafindan yapilmis aragtirmada, iiniversite dgrencilerinin benlik
yapilar1 basa ¢ikma stratejileri ve yasam doyumu agisindan incelenmistir. Arastirmanin
orneklemini Gazi ve Ankara Universitesine devam eden 394 {iniversite Ogrencisi
olusturmustur. Calismada veriler Benlik Yapilar1 Olcegi, Basa Cikma Stratejileri Olgegi
Kisa Formu ve Yasam Doyumu Olgegi’nden elde edilmistir. Bulgulara gore, yasam
doyumu benlik yapilart agisindan farklilasmaktadir. Buna gore, Ozerk iliskisel benlige
sahip bireylerin yasam doyumlarinin, bagimli ayrik benlige sahip bireylerden daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Ayrica, dzerk ayrik benlige sahip kimselerin mizah kullanmasi ile
yasam doyumu arasinda negatif; planlama stratejisi ile yasam doyumu arasinda pozitif
yonli anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin bir diger bulgusuna

gore de, bagiml iliskisel benlige sahip kisilerde dine yonelme, duygusal sosyal destek
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kullanma ve planlama stratejisi ile yasam doyumu arasinda pozitif yonlii anlamli iligki

oldugu goriilmiistiir.

Giilcan’in (2014) yaptig1 calismada, iyimserligin mutluluk ve yasam doyumu ile
iligkisi aragtirllmigtir. Arastirma Orneklemini 394 {iniversite Ogrencisi olusturmustur.
Veriler Yasam Doyumu Olgegi, Yasam Yonelimi Testi ve Oxford Mutluluk Olgegi
araciligl ile toplanmistir. Bulgulara gore, iyimserligin, mutluluk ve yasam doyumu ile
pozitif yonde anlamli iligski oldugu goriilmiistiir. Ayrica, kadin 6grencilerin yasam doyumu
puanlarinin erkeklerin yasam doyumu puanlarindan; 19-22 yas araligindaki katilimcilarin
yasam doyumu puanlarinin 23-25 yas araligindaki katilimcilarin yasam doyumu
puanlarindan ve bekar katilimcilarin yasam doyumu puanlarinin da evli olanlardan yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica, yasam doyumu puanlarinin ailenin sosyo-ekonomik

diizeyine gore degismedigi gdzlenmistir.

Inci (2014) tarafindan yapilmis arastirmada aday Ogretmenlerde (iiniversite
Ogrencisi) duygusal zekad ile yasam doyumu diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirmanin  drneklemini Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'ne devam eden 340
ogrenci olusturmustur. Arastirma verileri Duygusal Zeka Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi
ile elde edilmistir. Arastirma bulgularina gore, aday 6gretmenlerin duygusal zeka ve yasam
doyumu diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Duygusal zekanin
alt boyutlar1 agisindan bakildiginda ise, genel ruh hali ve kisisel farkindalik boyutlar ile
yasam doyumu arasinda orta diizeyde; kisilerarasi iligkiler, stres yOnetimi ve uyum
yetenegi boyutlart ile yasam doyumu arasinda diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Ayrica, yasam doyumu cinsiyete ve okudugu boliime gore anlamli diizeyde
farklilasmamistir. Istedigi boliimde okuyan Ogretmen adaylarinin yasam doyumlarinm
istedigi boliimde okumayanlara gore daha yiiksek oldugu ve ailesinin ve kendisinin
ekonomik durumunu diisiik algilayan 6gretmen adaylarinin yasam doyumlarinin ailesinin
ve kendisinin ekonomik durumunu orta ve yiiksek algilayanlara goére daha diisiik oldugu

gorilmiistiir.

Civitci (2015a) tarafindan yapilmis arastirmada, iiniversite 6grencilerinde aidiyet ve
ders dis1 aktivitelere katilima gore algilanan stres ve yasam doyumundaki degisim
incelenmis; ayrica, algilanan stres ve yasam doyumu arasindaki iliskide tiniversite aidiyeti
ve bolim aidiyeti ile ders dis1 aktivitelere katilimin diizenleyici rolii incelenmistir.

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 477 {niversite 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmada
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veriler Algilanan Stres Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu ile elde
edilmistir. Aragtirma sonuglarina gore, tiniversite aidiyeti ve boliim aidiyeti yliksek olan
Ogrencilerde algilanan stres daha az ve yasam doyumu daha fazladir. Algilanan stres ve
yasam doyumu, Ogrencilerin halen bir ders disi etkinlige katilip katilmamasina gore
degismemistir. Ancak, ders dist etkinliklere katilanlar arasinda {liniversite aidiyeti yiiksek
olan Ogrencilerde, algilanan stres daha az ve yasam doyumu daha fazladir. Ayrica,
algilanan stres ve yasam doyumu arasindaki iliskide sadece {iiniversite aidiyetinin

moderator bir rolii gozlenmistir.

Demir Giidiil (2015) tarafindan yapilmis arastirmada {niversite 6grencilerinin
akademik motivasyon profillerinin psikolojik ihtiyag doyumu, akademik erteleme ve
yasam doyumu ile iliskisi incelenmistir. Arastirmanin c¢alisma grubunu Anadolu
Universitesine devam eden 1700 iiniversite 6grencisi olusturmustur. Arastirmanin verileri
Akademik Motivasyon Olgegi, Ihtiyag¢ Doyumu Olgegi, Tuckman Erteleme Egilimi Olgegi,
Yasam Doyumu Olgegi ve Bilgi Anketi ile elde edilmistir. Arastirma bulgulari, yiiksek
diizeyde motivasyonlu profilde yer alan 6grencilerin psikolojik ihtiya¢ doyum diizeylerinin
diger profilde yer alan oOgrencilerden anlamli diizeyde yiiksek; akademik erteleme
diizeylerinin ise anlamli diizeyde diisiik oldugunu goOstermistir. Ayrica, orta diizeyde
motivasyonlu profilde yer alan 6grencilerin de psikolojik ihtiya¢ doyum diizeylerinin,
diisiik diizeyde motivasyonlu profilde yer alan 6grencilere gore anlamli olarak yiiksek;

akademik erteleme diizeylerinin ise diisiik oldugu goriilmiistiir.

Gnilka, Ashby, Matheny, Chung ve Chang (2015) tarafindan yapilmig arastirmada
Tayvanli ve Amerikali Ogrencilerin yasam doyumu, stres ve bas etme diizeyleri
karsilastirilmistir. Arastirmaya 507 Tayvanli ve 378 Amerikali {lniversiteli 6grenci
katilmistir. Arastirma verileri Yasam Doyumu Olgegi, Algilanan Stres Olgegi ve Irklar
Arast Kimlik Olgegi ile elde edilmistir. Bulgulara gore, bas etme ve algilanan stres
acisindan kiiltiirler arasinda bir farklilik bulunmazken; Amerikali 6grencilerin yasam
doyumunun Tayvanl 6grencilerin yasam doyumundan anlamli olarak daha ytiksek oldugu

gorilmiistiir.

Holinka (2015) tarafindan yapilan arastirmada, {lniversite Ogrencilerinde stres,
duygusal zekd ve yasam doyumu incelenmistir. Arastirmanin Orneklemini 135 lisans
ogrencisi olusturmustur. Veriler Stres, Duygusal Zeki, Yasam Doyumu Olgegi ve

Demografik Bilgi Formu ile toplanmistir. Arastirma sonuglarina gore, iiniversite
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ogrencilerinde stres yasam doyumu ile ters iligkilidir. Ancak, duygusal zeka ile yasam
doyumu arasinda 6ngoriildiigii gibi pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmamistir. Ayrica,
stres ve duygusal zekd arasindaki etkilesimin yasam doyumunu anlamli olarak

yordamadig1 gozlenmistir.

Zhu (2015) tarafindan yapilan aragtirmada, affetme ve yasam doyumu arasindaki
iliskide sosyal destek ile dengeli duygulanimin araci rolii incelenmistir. Arastirmanin
calisma grubunu 430 iiniversite dgrencisi olusturmustur. Veriler, Affetme Egilimi Olgegi,
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi, Pozitif ve Negatif Duygulanim Olgegi ve
Yasam Doyumu Olgegi ile elde edilmistir. Arastirma sonuglarina gore, sosyal destek ve
dengeli duygulanim araci etkisi yoluyla affetmenin yasam doyumu iizerinde dolayli bir

etkisinin oldugu goriilmiistiir.

Ozetle yukarida belirtilen arastirmalar, yasam doyumunun motivasyon, iyimserlik,
mutluluk, psikolojik ihtiyaclar (6zerklik, basari, basatlik), bagiml iliskisel benlik ve sosyal
destek ile pozitif yonde; umutsuzluk, siirekli kaygi, depresyon ve yalnizlik ile negatif

yonde iligkili oldugunu gostermektedir.
2.2.3. Ofke ile Ilgili Yapilmis Arastirmalar

Bu baslik altinda, iiniversite 6grencilerinde 6fke ile ilgili yurt iginde ve yurt diginda

yapilmis bazi arastirmalara yer verilmistir. Arastirmalar kronolojik sira ile yer almistir.

Ding (2001), yaptig1 arastirmada miitkemmeliyet¢iligin depresif semptomlar ve 6tke
duygu durumlarint yordayici rolii iizerinde, olumsuz yasam olaylarinin belirleyiciligini
incelemistir. Arastirma rneklemini Orta Dogu Teknik Universitesi’nde 6grenim goren 210
Ogrenci olusturmustur. Calismada veriler Yasam Olaylar1 Envanteri, Cok Boyutlu
Miikemmeliyetcilik Olgegi ile elde edilmistir. Arastirma sonucunda, baskalarina yonelik
miikemmeliyetcilik boyutunun, sosyal alan ile ilgili yasam olaylariyla bir arada

bulundugunda anlaml1 bir bigcimde 6tkeye yol agtig1 goriilmiistiir.

Hatch ve Forgays (2001), yaptiklar1 calismada farkli yas ve statiideki 6grenci ve
tniversite calisaninin Otke tepkisini ve Ofkeyi ifade edis bicimlerini incelemeyi
amaclamislardir. Orneklem grubuna 118 iiniversite ¢alisami ve 163 kiz Ogrenci dahil
edilmistir. Arastirmada veriler Durumluk-Siirekli Ofke ifade Olcegi ve Ofke
Degerlendirme Anketi ile elde edilmistir. Arastirma sonucunda gilivenin suistimal

edilmesinin ve haksiz muamelenin kadinlarda 6fkeyi arttirdigi bulunmustur.
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Imamoglu’nun (2003) 6gretmen adaylari iizerinde yaptig1 arastirmada siirekli dfke-
Ofke ifade tarzlari ile baglanma stilleri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin
orneklemini Marmara Universitesi’ne devam eden 465 son sinif 8grencisi olusturmaktadir.
Arastirma verileri Siirekli Ofke-Ofke Tarz Olgegi, Iliski Olcekleri Anketive Kisisel Bilgi
Formu kullanilarak elde edilmistir. Elde edilen bulgulara gore siirekli ofke diizeyi ile
giivenli olmayan baglanma stilleri arasinda pozitif ve anlaml1 bir iliski bulunmustur. ice
yoneltilmis 6fke ile giivenli olmayan baglanma stilleri arasinda pozitif bir iligki
bulunurken, giivenli baglanma ile negatif ve anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica, disa
yoneltilmis 6fke boyutu, kaginan ve korkulu baglanma stili ile iliskili bulunmustur. Son
olarak otke kontrolii korkulu baglanma ile negatif iliskili bulunmustur. Bir bagka ifadeyle,
korkulu baglanma gelistiren {niversite Ogrencilerinin daha az Otke kontroliine sahip

olduklar1 belirtilmistir.

Biyik (2004) tarafindan yapilan arastirmada {niversite Ogrencilerinin, yalnizlik
duygularinin kisisel ve sosyal oOzellikleri ve oOfke egilimleri acisindan farklilagip
farklilasmadigmi  incelemek amacglanmistir.  Arastirmanin = 6rneklemini  Anadolu
Universitesi’ne devam eden 578 dgrenci olusturmaktadir. Veriler UCLA Yalmzlik Olgegi,
Durumluk Siirekli Ofke ifadesi Olcegi ve arastirmaci tarafindan hazirlanmis Kisisel Bilgi
Formu ile elde edilmistir. Arastirma bulgularina gore, siirekli 6fke diizeyi yiiksek olanlarin,
orta ve diisiik diizeyde olanlardan; ice yoneltilmis 6tke diizeyleri yiiksek olanlarin orta ve
diisiik diizeyde olanlardan; 6fkeyi kontrol etme diizeyi diisiik olanlarin da orta ve yiiksek

olanlardan daha fazla yalnizlik duygusu yasadiklar1 goriilmiistiir.

Ozmen (2004) tarafindan yapilan bir arastirmada, segim kurami-gerceklik
terapisine dayali Ofkeyle bas etme egitim programinin 6fke duygusuyla basa c¢ikma
becerileri iizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma Ankara Universitesi’ne devam eden 60
ogrenci ile yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araci olarak Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzi
Olgegi kullamlmigtir. Arastirmada dgrencilerden 4 grup olusturulmustur. Bu gruplar; 1.
Ofkeyle basa ¢ikma egitim programmin uygulandigi grup, 2. Etkilesim grubu uygulanan
Ogrencilerin olusturdugu grup, 3. Plasebo kontrol grubu, 4. Higbir islemin uygulanmadigi
gruptur. Ofkeyle basa ¢ikma psiko-egitim programi 11 oturum olarak uygulanmustir.
Arastirma bulgularina gore; 6fkeyle basa ¢ikma egitim programinin, 6grencilerin; siirekli
ofke diizeylerini ve ice yoneltilmis 6fke diizeylerini anlamli olarak azaltti1 ve 6fke kontrol
diizeylerini anlamli diizeyde yiikselttigi gdzlenmistir. Ikinci grup olan etkilesim grubunda

da siirekli 6tke diizeyinin azaldig1 ve 6tke kontrol diizeyinin yiikseldigi gézlenmistir.
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Aydin, Imamoglu ve Yukay’in (2005) yapti§1 calismada, iiniversite dgrencilerinin
O0fke yasantilar1 ile problem ¢6zme becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi
amaclanmistir. Arastirma Orneklemini 263 6grenci olusturmustur. Arastirmada veri
toplama araci olarak Siirekli Ofke-Ofke Ifade Tarz Olgegi ve Problem Cozme Becerisi
Envanteri kullanilmistir. Bulgulara gore, siirekli 6fkenin, problem ¢ézme yetenegine giiven
ve kisisel kontrol ile olumlu; yanasma-kacinma boyutu ile negatif iligskisi bulunmaktadir.
Ayrica, siirekli 6fke kisisel kontrol ve problem ¢6zme yetenegine giiveni anlamli olarak

yordamaktadir.

Chaplin (2005) tarafindan yapilan bir ¢alismada, son ergenlik donemi boyunca
bireylerin depresif durumlar ile duygusal deneyim (katilimcilarin 6fke, iiziintli, faydasiz
isle ugrasma vb. duygular iceren yasantilari) ve ifadeleri (yasantilara dair ifade edilen
duygular) arasindaki iligkiler arastirilmistir. Arastirmanin 6rneklemini {iniversite 1. ve 2.
sinifa devam eden 100 grenci olusturmustur. Ogrenciler arastirma siirecinde arkadaslari
ile faydasiz bir gorevle ilgili bir video ¢ekmislerdir. Faydasiz islerle ugrasmalari ile ilgili
video da dahil olmak iizere yasantilar lizerine duygularini ifade etmislerdir. Daha sonra
ifade edilen duygular kodlanmistir. Bulgulara gore, depresif belirtiler ile yiiksek tiziintii
deneyimi, yapilan gorevde yliksek mutluluk gosterisi yapip diisiik diizeyde mutluluk
hissetme arasinda pozitif bir iliski vardir. Ayrica, arkadaslarma diisiik diizeyde ofke
hissedip ge¢mis ayda yiiksek 6fke deneyimi belirtme ile depresif belirtiler arasinda pozitif
bir iligki goriilmiistiir.

Sirel Kuruoglu (2009) tarafindan yapilmis bir aragtirmada, liniversite dgrencilerinin
stirekli 0fke diizeyleri ve 6fke ifade tarzlari ile obsesif kompulsif semptomlar: arasindaki
iliskiyi sinamak ve obsesif kompulsif semptom diizeylerinin cinsiyet, stirekli 6tke
diizeylerinin ve oOfke ifade tarzlarmmin baz1i degiskenler agisindan farklilasip
farklilasmadigini belirlemek amaclanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Mersin
Universitesi ve Maltepe Universitesi’ne devam eden 214 o6grenci olusturmaktadir.
Arastirma verileri Maudsley Obsesif Kompulsif Soru Listesi ve Siirekli Ofke ve Ofke Ifade
Tarz Olgegi ile elde edilmistir. Arastirmanin siirekli 6fke ve ofke kontrolii ile ilgili
bulgularina bakildiginda; Maudsley Obsesif Kompulsif Soru listesinden alinan toplam
puan ile siirekli 6tke ve ice yoneltilmis 6fke arasinda diisiik diizeyde, pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu goriilmektedir. Maudsley Obsesif Kompulsif Soru listesinden alinan toplam
puan ile 6fke kontrol arasinda ise diisiik diizeyde, negatif ve anlamli bir iliski vardir.

Obsesif kompulsif semptom tiirlerinden ‘‘temizlik’ ile siirekli 6fke arasinda diisiik
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diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki bulunurken ‘‘kontrol’’ ile siirekli 6fke ve ige
yoneltilmis 6fke arasinda diisiik diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur.
“Yavashk’ ile siirekli 6fke, ige yoneltilmis 6fke ve 6fke disa arasinda diisiik diizeyde,
pozitif anlamli bir iligki bulunmustur. Yavaglik ve ofke kontrol arasinda ise; diisiik
diizeyde, negatif ve anlamli bir iliski s6z konusudur. Obsesif kompulsif semptom

29

tirlerinden ‘‘kusku’’ ile siirekli 6fke ve ice yoneltilmis 6fke arasinda; ‘‘ruminasyon’ ile
siirekli 6fke, ice yoneltilmis ve disa vurulmus ofke arasinda diisiik diizeyde, pozitif ve

anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Akal (2010) tarafindan yapilmis bir ¢aligmada ise 6fkenin, kisinin iginde bulundugu
sosyal cevreden algiladig sosyal destek diizeyi ile iliskisi arastirilmistir. Aragtirmaya 130
{iniversite &grencisi katilmistir. Arastirmada kullamilan &lgme araclar;; Ofke Ifade
Bigimleri Olgegi, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve arastirmaci tarafindan
hazirlanan Kisgisel Bilgi Formu’dur. Arastirmanin sonucunda ise 6fke ifade bigimlerinden
stirekli otke, 6tke kontrol ve disa vurulmus 6fke alt boyutlar1 ile sosyal destek arasinda
negatif yonde iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica, sosyal destegin siirekli 6fke ve disa

vurulmus 6fkeyi yordadigi bulunmustur.

Arslan (2010) tarafindan yapilan arastirmada siirekli 6fke ve otkeyi ifade etme
bigimleri, stresle basa ¢ikma ve kisiler arasi problem ¢ézme agisindan incelenmistir.
Arastirmaya Selguk Universitesi’ne devam eden 468 dgrenci katilmistir. Calismada veri
toplama arac1 olarak; Siirekli Ofke ve Ofke Ifadesi Olgegi, Stresle Basa Cikma Olgegi ve
Kisiler Aras1 Problem C6zme Envanteri kullanilmistir. Arastirma sonucunda siirekli 6fke
ile problem odakli basa ¢ikma negatif yonde anlamli olarak iliskilidir. Ofke kontrolii ile
problem odakli basa ¢ikma ve kaginma arasindaki iliskinin pozitif yonde anlamli oldugu
bulunmustur. Ayrica probleme olumsuz yaklasim, kendine giivensiz yaklasim ve
sorumluluk almama ile siirekli 6fke, ice yoneltilmis 6fke, disa vurulmus 6fke arasindaki
iliskinin pozitif, 6fke kontrolii arasindaki iligkinin ise negatif yonde anlamli oldugu
bulunmustur. Yapici problem ¢6zme ile siirekli 6fke ve d6fke kontrolii arasindaki iliski ise
pozitif yonde anlamlidir. Ayrica, stresle basa ¢ikma ve kisilerarast problem g¢dzmenin

stirekli 6fke ve 6fkeyi ifade etme bigimlerini anlamli diizeyde yordadigi ortaya ¢ikmuigtir.

Onem (2010) tarafindan yapilan arastirmada iiniversite Ogrencilerinin 6fke ve
otkeyi ifade etme big¢imleri akilci olmayan inanglar acgisindan incelenmistir. Selguk

Universitesi'ne devam eden 509 &grenci arastirmanm &rneklemini  olusturmustur.
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Arastirma verileri Akiler Olmayan Inanglar Olgegi, Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Olgegi ve
arastirmact tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilarak elde edilmistir.
Bulgulara gore; tniversite Ogrencilerinin siirekli 6fke ve oOfke ifade bi¢imleri (ige
yoneltilmis 6fke, disa vurulmus 6fke, 6tke kontrolii) ile akilci olmayan inanglar1 arasinda
diisiik bir iliski oldugu; akilct olmayan inanglarin siirekli 6fke ve 6fke ifade bigimlerini
anlamli olarak yordadigi ve Ogrencilerin silirekli 6fke ve ofke ifade bicimleri puan

ortalamalarinin cinsiyete gore farklilik gostermedigi goriilmiistiir.

Biiytikbayraktar (2011), {lniversite Ogrencilerinde miikemmeliyetgilik ve ofke
iliskisini arastirmistir. Arastirmada ¢alisma grubunu Selcuk Universitesi’ne devam eden
725 &grenci olusturmaktadir. Veriler Cok Boyutlu Ofke Olgegi ve Cok Boyutlu
Miikemmeliyetcilik Olcegi ile elde edilmistir. Arastirma sonuglarma gore; cinsiyet
degiskenine gore dfke puanlar1 arasinda anlamli bir farka rastlanmis ve Cok Boyutlu Ofke
Olgegi’nin ciddiye alinmama alt boyutunda kizlarm ofkeleri erkeklerden daha yiiksek,
umursamaz tepkiler alt boyutunda erkeklerin 6fkeleri kizlardan daha yiiksek bulunmustur.
Devam edilen bolim degiskeninde c¢ok boyutlu 6fkenin, 6fke belirtileri, elestirilme,
intikam tepkileri, umursamaz tepkiler alt boyutlarinda anlamli bir farka rastlanmistir.
Ayrica 6fke toplam puanlart en yiiksek olan i¢ mimarlik Ogrencileri iken, en diisiik
okuldncesi 0gretmenligi boliimii 6grencileridir. Anne-baba tutumu degiskeninde ise 6fke
belirtileri, haksizliga ugrama, intikam tepkileri alt boyutlarinda anlamli bir farka
rastlanmigtir. Ofke belirtileri alt boyutunda kayitsiz tutuma sahip ailelerin ¢ocuklarinin
otke puaninin otoriter, serbest, asir1 koruyucu, reddedici, milkemmeliyetci, gliven verici
destekleyici ve dengesiz tutuma sahip ailelerin ¢ocuklarin 6fke puanlarindan anlamli olarak
yiiksek oldugu bulunmustur. Ofke toplam puanlar1 agisindan bakildiginda miikemmeliyetci

anne-baba tutumuna sahip 6grencilerin 6fke puanlarinin en yiiksek oldugu bulunmustur.

Agaoglu (2012) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin cinsiyet ve iyilik hali
boyutlaria gore dzyeterlik ve siirekli 6fkelerinin farklilasip farklilasmadigi incelenmistir.
Arastirmanin &rneklemini Mersin Universitesi’ne devam eden 709 ikinci sinif 6grencisi
olusturmaktadir. Arastirma verileri Bes Faktorlii Tyilik Hali Olgegi, Genel Ozyeterlilik ve
Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz1 Olgegi olmak iizere iic 6lgme arac1 kullanilarak elde
edilmistir. Arastirmanin siirekli 6fke ile ilgili bulgularina bakildiginda; yaratict benlik, bas
edici benlik, sosyal benlik ve fiziksel benlik acisindan anlamli farkliliklar oldugu
goriilmektedir. Buna gore; yaratict benlik diizeyi yiiksek Ogrencilerin siirekli dfkeleri

diisiiktiir. Bununla birlikte, bas edici benlik, sosyal benlik ve fiziksel benlik diizeyi orta



49

olan dgrencilerin siirekli dfkeleri yiiksek olarak bulunmustur. Iyilik halinin diger bir alt

boyutu olan temel benlik ile stirekli 6fke arasinda ise anlamli bir farklilik gézlenmemistir.

Cekici ve Giicray (2012) tarafindan gergeklestirilen yar1 deneysel arastirmada
sosyal problem ¢dzme beceri egitiminin {iniversite 6grencilerinin sosyal problem ¢dzme,
ofkeyle iliskili davranislar ve diisiinceler ile siirekli kaygi diizeylerine etkisi incelenmistir.
Aragtirma deney ve kontrol gruplarinda 17’ser Ogrenci olmak {izere 34 Ogrenci ile
gergeklestirilmistir. Aragtirmada 6lgme araglar ise; Sosyal Problem C6zme Envanteri-Kisa
Formu, Cok Boyutlu Ofke Olgegi’nin Ofkeyle iliskili Davramslar ve Ofkeyle Iliskili
Diisiinceler alt olgekleri ve Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri’dir. Calismada deney
grubuna Problem Cézme Terapisi temel alinarak sekiz oturumluk psiko-egitim programi
uygulanirken, kontrol grubuyla herhangi bir ¢alisma yapilmamistir. Arastirma sonucunda,
uygulanan sosyal problem ¢6zme beceri egitiminin deney grubundaki d6grencilerin “sosyal
problem ¢dzme becerileri” ve “diinyaya yonelik 6fke diisiinceleri” iizerinde olumlu yonde
etkide bulundugu ancak 6fkeyle iliskili davranislar (saldirgan, sakin ve kaygili davranislar)
ile otkeyle iliskili diistinceler (6fkesine, digerlerine ve kendisine yonelik 6fke diisiinceleri)
tizerinde herhangi anlamli bir farklihiga yol agmadigr gorilmistir. Ayrica deney
grubundaki 6grencilerin siirekli kaygi puanlarinin son test Slglimlerinde anlamli olarak

azaldig, izleme Olctimlerinde ise siirekli 6fke puanlarinin daha da diistiigii goriilmiistiir.

Kili¢ (2012) tarafindan yapilmis arastirmada, {iniversite 6grencilerinin algiladiklari
ebeveyn kabul veya red diizeyi, siirekli 6fke diizeyi, 6tke ifade tarzlar1 ve depresif belirti
diizeyleri arasindaki iligkilerin incelenmesi amacglamistir. Bu amac¢ dogrultusunda
Hacettepe Universitesi lisans ve lisansiistii egitime devam eden 366 kisiye Ebeveyn Kabul
veya Red Olgegi, Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarz1 Olgegi ve Beck Depresyon Envanteri
uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore kadmnlarin siirekli 6tke diizeyleri erkeklerden
daha yiiksek bulunmustur. Ayrica algilanan baba kabul ve reddi diizeyleri incelendiginde,
ofkeyi disa doniik ifade etme ve 6fke kontroliiniin en belirleyici yordayicisinin diigsmanlik/
saldirganlik oldugu gézlenmis ve babadan algilanan diismanlik/saldirganlik arttikca da

ofke kontroliinde azalma oldugu goriilmiistiir.

Sahin Baltaci ve Demir’in (2012) yaptig1 ¢alismada, {iniversite Ogrencilerinin
duygusal zekalar1 ile ofke ifade tarzlari arasindaki iliski arastirilmistir. Arastirmanin
calisma grubunu Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Sinif Ogretmenligi

anabilim dali birinci ve dordiincii sinifa devam eden toplam 342 6grenci olusturmustur.



50

Aragtirma verileri Ofke Ifade Tarz1 Olgegi ve Bar-On Duygusal Zeka Olgegi kullanilarak
elde edilmistir. Arastirma sonuglarinda, duygusal zekanin empati ve bagimsizlik hari¢ tiim
alt boyutlan ile ice yonelik 6fke arasinda negatif anlamli korelasyon; duygusal zekanin
diirtii kontrolii, stres toleransi, esneklik, gerceklik, sosyal sorumluluk ve empati alt
boyutlar1 ile disa yonelik 6fke arasinda negatif korelasyon ve bagimsizlik ve kendine
giiven alt boyutlar1 ile pozitif anlamli korelasyon bulunmustur. Ayrica, kendine giiven ve
bagimsizlik disindaki duygusal zeka alt boyutlar ile 6tke denetimi arasinda pozitif anlamli
korelasyon bulunmustur. Sonu¢ olarak, iiniversite Ogrencilerinin duygusal zeka

becerilerinin, 6fke ifade tarzlariin anlamli yordayicisi oldugu bulunmustur.

Kaya ve arkadaslar1 (2013) tarafindan yapilan arastirmada hemsirelik ve ebelik
ogrencilerinin 6tke ve yalnizlik 6zellikleri incelenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu
hemsirelik ve ebelik boliimlerinde 6grenime devam eden 667 iiniversite Ogrencisi
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak Ogrenci Tanittm Formu, Siirekli
Ofke ve Ofke ifade Tarzi Olgegi ve UCLA Yalmzlik Olgegi kullanilmistir. Arastirma
bulgularina gore, 6grencilerin siirekli 6fke puanlar1 yiikseldik¢e 6fke kontrolii puanlarinin
diistiigli; fakat, disa vurulmus ve ice yoneltilmis 6fke ile yalnizlik puanlarinin ytikseldigi
goriilmiistiir. Ofke kontrolii, ice yoneltilmis 6fke ile anlaml bir iliski gdstermezken; disa
vurulmug 6fke ve yalnizlik puanlarini anlamli ters yonde bir iligki ortaya koymustur. Disa
vurulmug 6fke puanlan ile ice yoneltilmis 6tke ve yalnizlik puanlari arasinda anlamli
pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Ote yandan dgrencilerin igce yoneltilmis 6fke puanlar:
arttikca, yalmzlik puanlari da anlamli bir sekilde artmaktadir. Ayrica, Ogrenciler

kendilerini fiziksel olarak begendikce, 6fkelerini kontrol altina alabilmektedir.

Yukarida Ozetlenen arastirmalara bakildiginda, ofkenin miikkemmeliyetgilik,
yalnizlik, giivenli olmayan baglanma akilc1 olmayan inanclar ile pozitif yonde; sosyal
destek, kisilerarasi problem ¢dzme becerisi ve stresle basa ¢ikma ile negatif yonde iligkili
oldugu goriilmektedir. Ayrica, kadinlarda siirekli 6tke diizeyinin erkeklerden daha yiiksek
oldugu da elde edilen bir baska sonugtur.
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BOLUM 111
YONTEM
3.1. Arastirma Deseni

Universite Ogrencilerinde siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide
affetmenin diizenleyici roliinii inceleyen bu calisma, iliskisel tarama modelindedir ve

betimsel nitelikte bir arastirmadir.
3.2. Evren

Arastirmanin evreni, Denizli Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinde 2014-
2015 ogretim yili igerisinde Ogrenim goren 3532°si kadmn, 1700’1 erkek olmak iizere

toplam 5232 lisans 6grencisi olugmaktadir.
3.3. Orneklem

Aragtirmanin orneklemi “oranli tabakali drnekleme” yontemi ile belirlenmistir.
Oranli tabakali 6rnekleme yonteminde, evren oncelikle kendi iginde benzesikligi olan alt
evrenlere ayrilir. Her bir alt evrenden alinacak eleman miktar1 o alt evrenin biitiin evren
icindeki payr oraninda belirlenerek orneklem olusturulur. Ozetle tabakali 6rneklemenin
amaci, ilgili alt gruplarin temsil edilmelerini garanti altina almaktir (Karasar, 2013, s.113).
Bu bilgiler 1s18inda arastirmada oranli tabakali 6rnekleme yontemi kullanilmis ve su
basamaklar izlenmistir. ilk olarak arastirmanin evreni olan Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesi’'nde 2014-2015 egitim Ogretim donemi icerisinde lisans egitimi goren Ogrenci
sayisina (evren= 5232) ulasilmistir. Daha sonra her bir lisans programindaki 6grenci sayisi
evren sayisina boliiniip on gorilen O6rneklem sayisi (850) ile carpilmis ve egitim
fakiiltesinin her bir lisans programindan Ornekleme dahil edilecek Ogrenci sayilar
belirlenmistir. Oranli tabakali 6rnekleme yontemi kullanilarak 6rneklem sayisi belirlenmis
olmasima karsin, veri toplama araglarinin uygulanmasi asamasinda, dlgekler uygulama
yapilan simiflarda arastirmaya katilmaya goniillii olan tiim Ogrencilere uygulandigi igin,
ongoriilen sayisinin lizerinde bir drneklem biiyiikliigiine ulagilmistir. Buna gore, 6rneklem
sayist 850 belirlenmis olmakla birlikte veri toplama stirecinde 1083 kisilik bir 6rnekleme

ulasilmistir.



52

Ormeklemdeki cinsiyet dagiliminda 773 (%71.4) kadin ve 310 (%28.6) erkek
bulunmaktadir. Orneklem grubunun yas araligi 17-40; yas ortalamasi 20,42 ve standart
sapma degeri 2,042°dir. Siif diizeylerine gore 6rneklemde; 288 (%26.6) birinci sinif, 264
(%24.4) ikinci smif, 271 (%25) tgilincil simif ve 260 (%24) dordiincii sinif 68rencisi yer
almaktadir. Orneklem sayismin 11 lisans programina gore dagilimi ise soyledir: Rehberlik
ve Psikolojik Damismanlik 157 (%14.5); Okul Oncesi Ogretmenligi 167 (%15.4); Simf
Ogretmenligi 140 (%12.9); Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 89 (%38.2); Fen Bilgisi
Ogretmenligi 98 (%9); Tiirkce Ogretmenligi 94 (% 8.7); Ilkdgretim Matematik
Ogretmenligi 67 (% 6.2); Ingilizce Ogretmenligi 93 (% 8.6); Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Ogretmenligi 75 (% 6.9); Resim-Is Ogretmenligi 52 (% 4.8); Miizik
Ogretmenligi 51 (% 4.7). Orneklemi olusturan egitim fakiiltesi 6grencilerinin cinsiyet, sinif

ve lisans programlarina gore dagilimi Tablo 3.1.’de sunulmustur.

Tablo 3.1.

Orneklemi Olusturan Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Cinsiyet, Sinif ve Lisans
Programlarina Gore Dagilimi

Tablo 3.1.1.

Orneklemi Olugturan Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Cinsiyete Gére Dagilimi
CINSIYET Frekans (n) Yiizde (%)

Kadin 773 74.1

Erkek 310 28.6

Tablo 3.1.2.

Orneklemi Olusturan Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Sinif Diizeylerine Gore Dagilimi
SINIF DUZEYi Frekans ( n) Yiizde ( %)

1. Stuf 288 26.6

2. Smuf 264 24.4

3. Simf 271 25

4. Simif 260 24




Tablo 3.1.3.

53

Orneklemi Olusturan Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Lisans Programlarina Gore

Dagilimi

BOLUM

Lisans Program

Frekans (n)

Yiizde (% )

Okul Oncesi Ogretmenligi 167 15.4
Snif Ogretmenligi 140 12.9

. Sosyal Bilgiler 89 8.2
Fen Bilgisi Ogretmenligi 98 9
I__llfé gretim .Matematlk 67 6.2
Ogretmenligi

Tiirkge Egitimi .. - .o

Béliimii Tiirkge Ogretmenligi 94 8.7

Egitim Bilimleri Bolimii  Ron0erlik ve Psikolojik 157 145
Danigmanlik

Yabanci Diller Egitimi — . e

Boliimii Ingilizce Ogretmenligi 93 8.6

Bilgisayar ve Ogretim o N

Teknolojileri Egitimi Bilgisayar ve Ogretim 75 6.9

ISV Teknolojileri Ogretmenligi

Bolimi

Giizel Sanatlar Egitimi Resim-Is Ogretmenligi 52 4.8

Bolumi Miizik Ogretmenligi 51 4.7

1083 % 100

TOPLAM

3.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma verilerini toplama iglemi 2014-2015 egitim-6gretim yili giiz doneminde

gerceklestirilmistir. Uygulama &ncesinde, Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri

Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Bagkanligi’na dilekge ile bagvurularak, Egitim

Fakiiltesi 6grencilerine veri toplama araglarinin uygulanabilmesi i¢in gerekli resmi izin

alinmistir. Ders sorumlusu 6gretim elemanlarinin da izniyle veri toplama araglari ders saati

icinde arastirmaci

tarafindan  Orneklem kapsamina

alinan  gonilli

ogrencilere
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uygulanmistir. Olgme araclarmi uygulamadan 6nce ogrencilere arastirmanin amaci,
kullanilan 6l¢me araglarinin nasil cevaplanacagi konusunda gerekli 6n bilgiler verilmis ve
Ogrencilerin verdikleri cevaplarin gizli tutulacagi ve sadece bu arastirma kapsaminda
kullanilacag: belirtilmistir. Bu arastirmaya katilmaya goniillii 6grencilerden “Goniilliiliik
(Onam) Formu”nu doldurarak imzalamalar1 istenmistir. Bu islemden sonra veri toplama

araglart uygulanmis ve uygulama siiresi yaklasik 20 dakika stirmiistiir.
3.5. Verilerin Analizi

Aragtirma i¢in gerekli veriler 6grencilere uygulanan veri toplama araglar1 yoluyla
elde edilmistir. Veri toplama araglarindan elde edilen veriler bilgisayara aktarilmis ve veri
girisi asamasinda biitlin 6l¢ekler kontrol edilerek cift isaretleme yapan ya da herhangi bir
maddeyi isaretlemeyen O6grencilerin Slgekleri veri kodlama isleminin disinda birakilarak
analize alinmamugtir. Biitiin istatistiksel analizler bilgisayarda “SPSS 16.0” (Statistical

Packet for The Social Science) paket programi kullanilarak yapilmistir.

Analiz basamaginin ilk asamasinda, 6rneklemi olusturan 6grencilerin cinsiyet, yas,
smif ve Ogrenim gordiikleri lisans programlarina gére dagilimini gosteren frekans ve
yiizdeler hesaplanmistir. Arastirmada yer alan degiskenler arasindaki iliskinin ortaya
konulmasi i¢in Pearson Momentler Carpimi1 Korelasyonu teknigi kullanilmistir. Aragtirma
degiskenlerine iliskin betimleyici istatistik verileri incelenmis ve degiskenlerin basiklik ve
carpiklik degerleri normal dagilim icin kabul edilebilir sinirlar iginde oldugu (basiklik= -
A7 - 2.20; carpiklik= -.58 - .61) goriilmiistiir. Siirekli 6fke ve yasam doyumu
arasindaki iligkide affetmenin diizenleyici (moderator) roliinii test etmek icin de Baron ve
Kenny’nin (1986) basamaklarina dayali hiyerarsik regresyon analizi uygulanmistir. Analiz
oncesinde, yasam doyumu ig¢in cinsiyetin olast kontrol degiskeni olup olmadigini

belirlemek amaciyla da bagimsiz gruplar i¢in t testi kullanilmigtir.
3.6. Veri Toplama Araglari

Aragtirmada veri toplama araci olarak, affetme diizeylerini belirlemek icin
Heartland Affetme Olgegi; siirekli 6fke diizeylerini 6lgmek igin Siirekli Ofke-Ofke Tarz
Olgegi’nin siirekli dfke alt dlcegi, yasam doyumu diizeylerini belirlemek amaciyla Yasam
Doyumu Olgegi ve 6grencilerin bazi kisisel 6zelliklerine iliskin bilgi toplamak amaci ile
arastirmact tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Veri toplama

araglariyla ilgili daha detayli agiklamalar asagida sunulmustur.
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3.6.1. Heartland Affetme Olcegi (Heartland Forgiveness Scale)

Arastirmada Thompson ve digerleri (2005) tarafindan gelistirilen ve Tiirkge’ye
ceviri ve uyarlama ¢alismasi Bugay ve Demir (2010) tarafindan gerceklestirilen Heartland
Affetme Olgegi Tiirkge Formu kullanilmistir. Olgegin Tiirke formu 18 maddeden
olusmakta ve yedili Likert derecelemeli olarak yanitlanmaktadir. Olgek “Kendini
Affetme”, “Baskalarimi Affetme” ve “Durumu Affetme” olmak iizere 3 alt boyuttan
olusmaktadir. Olgegin Tiirkce formunun Cronbach alfa i¢ tutarlibk katsayis1 kendini
affetme alt Glgegi icin .64, baskalarini affetme alt 6lgegi i¢in .79 ve durumu affetme alt
dlgegi igin .76 olarak bulunmustur. Olgegin tiimii i¢in Cronbach alfa degeri ise .81 olarak
hesaplanmistir. Ayrica Olgegin orijinal ¢ faktorlii yapisinin Tiirk O6rneklemi igin
uygunlugu test etmek amaciyla Ac¢imlayict ve Dogrulayict Faktér Analizi yapilmis ve
uyum degerleri yeterli diizeyde bulunmustur (GFI = .92, AGFI = .90, RMSEA = .06 ).
Heartland Affetme Olgegi’nin bu calismadaki Cronbach alfa degerleri ise; kendini affetme
alt 6lcegi icin 0.58, bagkalarini affetme alt 6l¢egi igin 0.77, durumu affetmek alt Slgegi i¢in
0.69 ve olgegin tiimii icin 0.80 olarak bulunmustur. Bugay ve Demir (2012)‘in bir baska
arastirma kapsaminda yaptiklar1 gecerlik ve giivenirlik calismasinda ise Ruminasyon
Olgegi Kisa Form ve Yasam Doyumu Olgegi kullanilarak eszaman (concurrent)
gecerligine bakilmigtir. Bulgulara gore, kendini affetme alt boyutu ile ruminasyon 6lgegi
arasinda -.32, bagkalarini1 affetme alt boyutu ile ruminasyon 6lgegi arasinda -.09, durumu
affetme ile ruminasyon Olgegi arasinda -.34, affetme toplam puani ile ruminasyon dlgegi
arasinda -.31 korelasyon degerine ulasilmistir. Kendini affetme alt boyutu ile yasam
doyumu o6lgegi arasinda .26, baskalarini affetme alt boyutu ile yasam doyumu Olgegi
arasinda .10, durumu affetme ile yasam doyumu 6lcegi arasinda .34, affetme toplam puani
ile yasam doyumu 0lcegi arasinda .31 korelasyon degerine ulagilmistir. Bu sonuglar,
Heartland Affetme Olgegi Tiirkge Formu’nun eszaman (concurrent) gegcerligine sahip
oldugunu gostermektedir (Bugay ve Demir, 2012). Heartland Affetme Olgegi Ek B’de

verilmistir.
3.6.2. Siirekli Ofke-Ofke Tarz1 Olgegi (State-Trait Anger Expression Inventory)

Spielberger ve arkadaslar1 (1983) tarafindan gelistirilmis olan 6l¢egin Tiirkge’ye
uyarlamas1 Ozer (1994) tarafindan yapilmistir. Olgek siirekli 6fke ve ofke ifade tarzi olmak

iizere iki ana alt boyuttan olusmaktadir. Ofke ifade tarz1 alt boyutu kendi i¢inde “dfke

29 ¢

icte”, “Otke disa” ve “6fke kontrol” alt dlgeklerinden olusmaktadir. Toplam 34 maddeden

99 ¢

olusan dlgek, “Hicbir Zaman”, “Bazen”, “Cogu Zaman”, “Her Zaman” se¢eneklerinin yer
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aldig1 Likert tipi dortlii derecelendirmeye dayalidir. Olgekte ters madde yoktur. ilk 10
madde Siirekli Ofke’yi 6lgen ifadelerden olusmaktadir. Siirekli dfke alt lceginde kisinin
genelde nasil hissettigine yonelik sorular vardir. Geriye kalan 24 madde Ofke Ifade Tarzi1
ile ilgili maddelerdir. Bu maddelerden 8’1 6tkeyi igte tutma, 8’1 6fkeyi disa vurma ve diger
8’1 de dtkeyi kontrol etme ile ilgilidir. Genel toplam puanin hesaplanamadig: dlgekte, alt
boyutlar kendi i¢inde degerlendirilerek puanlanmaktadir. Ofke ice, 6fke disa ve ofke
kontrol alt 6lgeklerinden alinabilecek en yiiksek puan 32, en diisiik puan ise 8’dir. Siirekli
ofke alt olgeginden alinabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek puan ise 40°tir. Cesitli
orneklemlere uygulanan siirekli 6fke (SL-Ofke) dlgeginin i¢ tutarlik katsayisinin .67 ile .92
arasinda oldugu gozlenmistir. Ofke tarz Olgegi faktdr analizine tabi tutuldugunda alt
boyutlarmin lgegin dzgiin formuyla benzer oldugu gériilmiistiir. Ofke kontroliinii 6lgen
maddeler 6fke kontrol; Ofkenin disa vurulmasini 6lcen maddeler 6fke disa; Ofkenin igte
tutulmasint 6lgen maddeler de 6fke igte alt boyutlarini yansitan faktorlere yigilmislardir.
Ofke igte alt boyutunun alfa degeri .58 -.76 arasinda ; &fke disa alt boyutunun alfa degeri
.69 -.91 arasinda ve 6fke kontrol alt boyutunun alfa degeri .80 - .90 arasinda bulunmustur
(Ozer, 1994). Olgegin bu c¢alismada hesaplanan Cronbach alfa degeri ise .82’dir. Siirekli
Ofke Alt Olgegi Ek C’de verilmistir.

3.6.3. Yasam Doyumu (")l(;egi (Satisfaction with Life Scale )

Genel yasam doyumunu Olgmek amaciyla gelistirilen bu olgek  “hig
katilmiyorum”dan, “tamamen katiliyorum”a kadar degisen cevaplar igeren, bes maddeli bir
Olgektir (Diener ve dig. 1985). Her bir maddeden alinan puanlar 1-7, toplam puan ise 1-35
arasinda degisebilmektedir. Olgekten alman puanin yiikselmesi yasam doyumunun arttigini
gostermektedir. Diener ve digerleri (1985), dlgegin i¢ tutarlik katsayisinin .87, test tekrar
test korelasyonun ise .82 oldugunu belirtmislerdir. Olgegin Tiirkce gecerlik, giivenirlik
calismast Koker (1991) ve Yetim (1993) tarafindan yapilmistir. Tiirkce gecerlik ve
giivenirlik ¢alismalarinda da 6l¢cek maddeleri ile, orijinal 6l¢ek arasinda benzer sonuclara
ulagilmistir (akt. Durak, Senol Durak ve Gengdz, 2010). Yetim'in ¢alismasinda 6lgegin
Cronbach alfa degeri 0.86 olarak bildirilmistir (Yetim 1993; akt. Giindogar ve dig., 2007).
Olgegin Tiirk¢e formu igin alfa katsayis1 .86 bulunmustur ve test-tekrar test giivenirligi ise
.73 olarak elde edilmistir (Yetim, 1991; akt. Karagay, 2011, s.58). Bu caligmada ise yagam
doyumu 6l¢eginin Cronbach alfa degerinin 0.81 oldugu goriilmiistiir. Yasam Doyumu

Olgegi Ek D’de verilmistir.



3.6.4. Kisisel Bilgi Formu

Orneklem kapsamindaki dgrencilerin cinsiyet, yas, sinif ve dgrenim gordiikleri
lisans programinin belirlenmesi i¢in arastirmaci tarafindan olusturulan formdur. Kisisel

Bilgi Formu Ek E’de verilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, arastirmada ele aliman alt problemlere iliskin olarak, Baron ve
Kenny’nin (1996) diizenleyici (moderating) model basamaklarima dayali hiyerarsik
regresyon analizinden elde edilen bulgular sunulmustur. Ayrica, arastirma degiskenlerinin
tanimlayict istatistiklerine, degiskenler arasi korelasyonlara ve yasam doyumu igin
cinsiyetin olast kontrol degiskeni olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan t testinin

sonuglarma yer verilmistir.

Arastirmada ele alinan degiskenlere iliskin betimleyici istatistik sonuglar1 Tablo

4.1.°de yer almaktadir.

Tablo 4.1,
Arastirma Degigkenlerine Iliskin Betimsel Istatistikler
Ort. Ss Carpikiik Basikik

1. Kendini Affetme 27.93 5.62 -.09 2.20
2. Baskasin1 Affetme 25.55 7.32 -21 -17
3. Durumu Affetme 27.34 5.98 -.25 .63
4. Affetme 80.84 14.45 -14 .62

5. Siirekli Ofke 22.36 5.49 .61 24
6. Yasam Doyumu 23.73 5.89 -.58 -.01

Tablo 4.1.’e bakildiginda, basiklik ve carpiklik degerlerinin normallik sinirlar
icinde (£3) yer aldig1 goriilmektedir (D’ Agostino, Belanger ve D’ Agostino, 1990). Ayrica,
bes degiskenin normallik dagilimmi gosteren histogram grafikleri de incelenmis ve

degiskenlerin puan dagilimlarinin normal oldugu kanaatine varilmistir

Arastirmada incelenen bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiler Pearson
Momentler Carpimi Korelasyonu kullanilarak belirlenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo

4.2.°de yer almaktadir.

Tablo 4.2.’de goriildiigii gibi, arastirmanin yordanan/kriter degiskeni olan yasam
doyumu ile yordayict degiskenler arasindaki korelasyon degerleri Siirekli Ofke igin -
.19’dur. Yasam doyumunun “Affetme” degiskenleriyle (Toplam Affetme, Kendini
Affetme, Baskalarini Affetme, Durumu Affetme) olan korelasyonlari ise .08 ile .24

arasinda degismektedir.
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Tablo 4.2.
Arastirma Degiskenlerine Iliskin Korelasyon Katsayilar
Yagam Doyumu Affetme (Toplam)
1.Yasam Doyumu - -
2. Affetme (Toplam) ,22* -
3. Kendini Affetme ,24* ,68*
4. Bagkalarin1 Affetme ,08* J7*
5. Durumu Affetme ,21* ,83*
6. Siirekli Ofke -,19* -,49*

*p< .01

Bu aragtirmada, yordanan degisken olan yasam doyumu {izerindeki olasi cinsiyet
etkisini test edebilmek icin, yasam doyumu puan ortalamalarinin cinsiyete gore farklilasip
farklilasmadig1 bagimsiz gruplar i¢in t- testi ile analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo

4.3.’te yer almaktadir.

Tablo 4.3.

Yasam Doyumu Puanlarimin Cinsiyete Gore Degisimini Gosteren t-Testi Sonuglart
Cinsiyet n X S sd t P
Kadin 773 24.28 5.78

Yasam 555 4.79 0.00*

Doyumu  Erkek 310 22.38 5.95

Tablo 4.3.’e¢ bakildiginda, yasam doyumu puan ortalamalarinin cinsiyete gore
anlamli farklilik gosterdigi (t= 4.79; p<.01) ve bu farkin kadinlar lehine oldugu
goriilmektedir. Yasam doyumu puanlarmin cinsiyete gore anlamli farklilik gdstermesi
nedeniyle, bu calismada cinsiyetin yasam doyumu iizerindeki olast etkisini kontrol
edebilmek amaciyla hiyerarsik regresyonda cinsiyet ilk basamakta bir “kontrol degiskeni”

olarak analize alinmistir.

Yasam doyumu ve siirekli Ofke arasindaki iliskide affetmenin diizenleyici
(moderator) etkisi, Baron ve Kenny’nin (1986) diizenleyicilik (moderat6ér) modeline iliskin
onerdigi basamaklar kullanilarak hiyerarsik regresyon analizi ile test edilmistir. Kategorik
bir degisken olan cinsiyet analize golge (dummy) kodlama yapilarak alinmistir. Kategorik
veriler icerebilen regresyon analizlerinde siniflamali degisken, diizeylerinden biri dista
birakilarak diizey sayisinin bir eksigi (G-1) kadar iiretilen ve “dummy” degisken olarak

isimlendirilen yeni yapay degisken olusturulur. Buna gore, hiyerarsik regresyon analizinde
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cinsiyet i¢in golge degiskeni kadin (1), erkek (0) olarak kodlanmistir (Biiyiikoztiirk, 2005,
5.56).

Regresyon analizlerinde yiiksek korelasyonlardan kaynaklanabilecek coklu
dogrusallik (multicollinearity) sorununu azaltabilmek amaciyla, yordayici (stirekli 6fke) ve
diizenleyici (affetme) degiskenler i¢in standart z puanlar hesaplanarak, analizlerde

standardize edilmis puanlar kullanilmistir (Frazier, Tix ve Barron, 2004, s.120).

Baron ve Kenny’nin (1986) diizenleyicilik (moderating) modeline iliskin 6nerdigi
basamaklara dayali hiyerarsik regresyon analizinde, sirasiyla ilk basamakta kontrol
degiskeni (cinsiyet), ikinci basamakta yordayici degisken, li¢iincii basamakta diizenleyici
(moderator) degisken ve son basamakta diizenleyici ve yordayict degiskenlerin etkilesimi
analize girilmektedir. Diizenleyici ve yordayict degiskenlerin etkilesiminin yordanan/kriter
degiskeni (yasam doyumu) anlamli olarak yordamasi, modelde diizenleyici (moderatdr) bir

etkinin var oldugunu gostermektedir (s. 1175,1176).

Arastirmada ele almman problemlere iliskin analiz sonuglari sirasiyla tablolarda
gosterilerek aciklanmistir. Ilk olarak siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide
toplam affetmenin diizenleyici rolii; ikinci olarak siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki
iligkide kendini affetmenin diizenleyici roli; ii¢lincii olarak stirekli 6tke ve yasam doyumu
arasindaki iligkide baskalarii affetmenin diizenleyici rolii ve son olarak siirekli 6tke ve
yasam doyumu arasindaki iliskide durumu affetmenin diizenleyici rolii olup olmadigina

iliskin bulgular yer almaktadir.

4.1. Siirekli ofke ve yasam doyumu arasindaki iliskide toplam affetmenin

diizenleyici bir rolii var mdir?

Stirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide toplam affetmenin diizenleyici
roliiniin olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan hiyerarsik regresyon analizinin

sonuglar1 Tablo 4.4.’te yer almaktadir.



61

Tablo 4.4.

Stirekli Ofke ve Yagsam Doyumu Arasindaki Iliskide Toplam Affetmenin Diizenleyici Roliine
1liskin Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglart

Degiskenler B SEB S t R?
Yordanan Degisken: Yasam Doyumu
1.Adim

Cinsiyet -1.90 .39 -15 -4.85* .021*
2. Adim

Siirekli Ofke -1.06 18 -.18 -6.06* .053*
3. Adim

Siirekli Ofke -.54 .20 -.09 -2.74*

Toplam Affetme 1.06 20 18 5.35* .078*
4.Adim

Siirekli Ofke -.59 .20 -.10 -2.99*

Toplam Affetme 1.06 20 18 53gx 082"

Toplam Affetme x Siirekli Ofke -.34 A5 -.07 -2.31*%*

*p<.01 ** p<.05

Tablo 4.4.’te izlenebildigi gibi, hiyerarsik regresyon analizinde ilk basamakta
kontrol degiskeni olan cinsiyet (B= -.15; p<.01), ikinci basamakta yordayici degisken olan
sirekli 6fke (B= -.18; p<.01) ve lg¢iincii basamakta diizenleyici degisken olan toplam
affetme (B=.18; p<.01) yasam doyumunu anlamli olarak yordamaktadir. Son basamakta da
toplam affetme ve siirekli 6fke etkilesimi yagsam doyumunu anlamli olarak yordamistir. Bu
sonuglar, yasam doyumu ve siirekli 6tke arasindaki iliskide toplam affetmenin diizenleyici
(moderatdr) bir roliiniin oldugunu gostermektedir. Bir bagka deyisle, siirekli 6tke azaldikga
yasam doyumu artmaktadir ve bu artis toplam affetme diizeyi yiiksek olan bireylerde daha
fazladir. Bu etkilesim Sekil 4.1.’de gdsterilmistir.
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Sekil 4.1. Siirekli 6fke ve yasam doyumu iliskisinde toplam affetmenin diizenleyici roliine iligkin

etkilesim grafigi

Sekil 4.1.’e gore, siirekli otke azaldikca yasam doyumu artmaktadir; bu artis,
toplam affetme diizeyi yiiksek olanlarda, diisiik olanlara gore daha fazladir. Buna gore,
stirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki olumsuz iligkide, yiiksek diizeydeki toplam
affetmenin diizenleyici (moderatér) bir rolii bulunmaktadir. Diger bir deyisle, siirekli
ofkenin yasam doyumu tizerindeki olumsuz etkisini azaltmada yiiksek diizeydeki toplam

affetme bir tampon (buffer) rolii oynamaktadir.

4.2. Siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide kendini affetmenin diizenleyici

bir rolii var midir?

Siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide kendini affetmenin diizenleyici
roliiniin olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan hiyerarsik regresyon analizinin

sonuclar1 Tablo 4.5.’te yer almaktadir.
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Tablo 4.5.

Stirekli Ofke ve Yasam Doyumu Arasindaki Iliskide Kendini Affetmenin Diizenleyici Roliine
liskin Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglart

Degiskenler B SEB i t R?

Yordanan Degisken: Yagam Doyumu

1.Adim
Cinsiyet -1.90 .39 -15 -4.85* .021*
2. Adim
Siirekli Ofke -1.06 .18 -.18 -6.06* .0563*
3. Adim
Siirekli Ofke -70 .18 -12 -3.95*
.096*
Kendini Affetme 1.28 .18 .22 7.17*
4. Adim
Siirekli Ofke -71 .18 -12 -4.00*
Kendini Affetme 1.28 18 22 7.19% 097
Kendini Affetme x Siirekli Ofke -.13 15 -.02 -.83
*p<.01

Tablo 4.5.’te izlenebildigi gibi, hiyerarsik regresyon analizinde ilk basamakta kontrol
degiskeni olan cinsiyet (f= -.15; p<.01), ikinci basamakta yordayici degisken olan siirekli
ofke (f= -.18; p<.01) ve liclincli basamakta diizenleyici degisken olan kendini affetme (f=
22; p<.01) yasam doyumunu anlamli olarak yordamaktadir. Son basamakta ise siirekli 6fke
ve kendini affetme etkilesimi (f= -.02, p> .05) yasam doyumunu anlamli olarak
yordamamistir. Bu sonuclar, yasam doyumu ve siirekli 6fke arasindaki iliskide kendini
affetmenin diizenleyici (moderator) bir roliiniin olmadigin1 gostermektedir. Diger deyisle,
strekli 6fkenin yasam doyumu tizerindeki olumsuz etkisi kendini affetmenin diisiik ya da

yiiksek olmasina gore degismemektedir.

4.3. Siirekli ofke ve yasam doyumu arasindaki iliskide baskalarim affetmenin

diizenleyici bir rolii var mdir?

Stirekli 6tke ve yasam doyumu arasindaki iliskide bagkalarini affetmenin diizenleyici
roliiniin olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan hiyerarsik regresyon analizinin sonuglari

Tablo 4.6.’da yer almaktadir.
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Tablo 4.6.
Siirekli Ofke ve Yasam Doyumu Arasindaki Iliskide Baskalarimi Affetmenin Diizenleyici
Roliine Iliskin Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglart
Degiskenler B SEB B t R
Yordanan Degisken: Yagam Doyumu
1.Adim
Cinsiyet -1.90 .39 -.15 -4.85* .021*
2. Adim
Siirekli Ofke -1.06 .18 -.18 -6.06* .053*
3. Adim
Siirekli Ofke -1.07 19 -.18 -5.50*
.053
Bagkalarini Affetme -.02 19 -.00 -.09
4. Adim
Siirekli Ofke -1.11 19 -.19 -5.73*
Baskalarini Affetme .03 19 .00 A5 .063*
Baskalarin1 Affetme x Siirekli Ofke -.52 16 -.10 -3.31*
*p<.01

Tablo 4.6.’da izlenebildigi gibi, hiyerarsik regresyon analizinde ilk basamakta kontrol

degiskeni olan cinsiyet (f= -.15; p<.01), ikinci basamakta yordayici degisken olan siirekli

ofke (B= -.18; p<.01) yasam doyumunu anlamli olarak yordamaktadir. Ugiincii basamakta

diizenleyici degisken olan bagkalarini affetme (5= -.00; p> .05) ise yasam doyumunu anlaml

olarak yordamamistir. Baskalarini affetme ve siirekli 6fke etkilesimi (= -.10, p<.05 ) yasam

doyumunu anlamli olarak yordamaktadir. Bu sonuglar, yasam doyumu ve siirekli 6fke

arasindaki iligkide baskalarini affetmenin diizenleyici (moderatér) bir roliiniin oldugunu

gostermektedir. Buna gore, siirekli 6fke azaldik¢a yasam doyumu artmaktadir ve bu artis

baskalarini affetme diizeyi yiiksek olan bireylerde daha fazladir. Bu etkilesim Sekil 4.2.’de

gosterilmistir.
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Sekil 4.2. Siirekli 5fke ve yasam doyumu iliskisinde baskasini affetmenin diizenleyici roliine iliskin etkilesim
grafigi

Sekil 4.2.ye gore, siirekli 6fke azaldikca yasam doyumu artmaktadir; bu artis,
bagkasini affetme diizeyi yliksek olanlarda, diigiik olanlara gore daha fazladir. Buna gore,
strekli kaygi ve yasam doyumu arasindaki olumsuz iligskide, yliksek diizeydeki baskasini
affetmenin diizenleyici (moderator) bir rolii bulunmaktadir. Diger bir deyisle, siirekli 6fkenin
yasam doyumu iizerindeki olumsuz etkisini azaltmada yiiksek diizeydeki bagkasini affetme bir

tampon (buffer) rolii oynamaktadir.

4.4. Siirekli ofke ve yasam doyumu arasindaki iliskide durumu affetmenin diizenleyici

bir rolii var midir?

Stirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide durumu affetmenin diizenleyici
roliiniin olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan hiyerarsik regresyon analizinin sonuglari

Tablo 4.7.’de yer almaktadir.
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Tablo 4.7.

Stirekli Ofke ve Yasam Doyumu Arasindaki Iliskide Durumu Affetmenin Diizenleyici Roliine
liskin Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglart

Degiskenler B SEB B t R
Yordanan Degisken: Yagam Doyumu
1.Adim

Cinsiyet -1.90 .39 -.15 -4.85* .021*
2. Adim

Siirekli Ofke -1.06 18 -.18 -6.06* .053*
3. Adim

Siirekli Ofke -.66 19 -12 -3.562*

*

Durumu Affetme 1.02 19 A7 5.42* 079
4. Adim

Siirekli Ofke -.68 19 -12 -3.61*

Durumu Affetme 1.06 19 .18 5.59* .081

Durumu Affetme x Siirekli Ofke -.26 15 -.05 -1.74
*p<.01

Tablo 4.7.’de izlenebildigi gibi, hiyerarsik regresyon analizinde ilk basamakta kontrol
degiskeni olan cinsiyet (5= -.15; p<.01), ikinci basamakta yordayici degisken olan siirekli
ofke (f= -.18; p<.01) ve lgciincii basamakta diizenleyici degisken olan durumu affetme (=
17; p<.01) yasam doyumunu anlamli olarak yordamaktadir. Son basamakta ise stirekli 6fke
ve durumu affetme etkilesimi (f= -.05, p> .05) yasam doyumunu anlamli olarak
yordamamigstir. Bu sonuglardan, yasam doyumu ve siirekli 6fke arasindaki ilisgkide durumu
affetmenin diizenleyici (moderatdr) bir roliiniin olmadig1 anlagilmaktadir. Bir bagka ifadeyle,
stirekli 6fkenin yasam doyumu tizerindeki olumsuz etkisi durumu affetmenin diisiik ya da

yiiksek olmasina gore degismemektedir.
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BOLUM V
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu béliimde, verilerin analizi ile elde edilen bulgular tartigilarak, yorumlanmig ve arastirma
sonuglarina dayali oneriler sunulmustur. Tartisma kismi, bulgular bolimiindeki siraya gore

diizenlenmistir.
5.1. Tartisma

Aragtirmanin birinci alt problemi “siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide
toplam affetmenin diizenleyici bir rolii var midir?” biciminde ifade edilmistir. Arastirma
bulgulari, siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide toplam affetmenin diizenleyici
(moderator) bir roliiniin oldugunu gostermektedir. Bir baska deyisle, siirekli 6fke azaldikga
yasam doyumu artmaktadir ve bu artis toplam affetme diizeyi yiiksek olanlarda daha fazladir.
Diizenleyicilik modelinin etkili olmasi durumunda ara degiskenin bir tampon rolii oynadigi
(Fraizer, Tix ve Barron, 2004, s.117) belirtilmektedir. Buna gore, siirekli 6fkenin yasam
doyumu iizerindeki olumsuz etkisini azaltmada toplam affetmenin bir tampon rolii oynadig1
sOylenebilir. Bu sonug¢ alanyazinda affetme ve dfke arasindaki bagintiyr aciklayan kavramsal
goriisler ile; benzer degiskenlerin incelendigi bazi arastirmalar 1s18inda degerlendirilebilir.
Wade, Bailey ve Shaffer (2005) affetmeyi, incinmeden kaynaklanan aci, dfke ve intikam
duygularimi, gerekli fiziksel ve/veya duygusal smirlari koruyarak olumlu duygularla
degistirme olarak tanimlamaktadirlar (akt. Wade, Post ve Cornish, 2011, s.197). Affetme;
bireyi iizen karsidaki kisiye karsi bilingli ve isteyerek ofke, hiisran ve intikam yerine;
merhamet, empati, comertlik gibi olumlu duygular ve tepkiler gelistirebilmek i¢in ¢aba sarf
etmektir (Enright, 1996, s.108). Bu agiklamalardan anlasilacagi gibi, affetme siireciyle birlikte
bireyin 6fke duygusu, yerini sefkat, cOmertlik, empati gibi olumlu tutumlara
birakabilmektedir. Soylu (2010) tarafindan yapilan arastirmada, affedici kisilik diizeyi yiiksek
olan bireylerde saldirganlik diizeyinin affedici kisilik diizeyi diisiik olanlara gore daha az
oldugu gozlenmistir. Gassin, Enright ve Knutson (2005) ile Worthington ve Wade (1999) de
yaptiklar1 arastirmalarda, affetmenin o6fke ve depresyonla olumsuz; sosyal davranislarla
olumlu yonde iligkili oldugu sonucuna ulagmislardir. Ayrica, affediciligin yasam doyumu ve
oznel 1yi olus ile olumlu yonde iliskisini (Eldeleklioglu, 2015; Gull ve Rana, 2013; Lawler
Row ve Piferi, 2006) ve affetmenin, sosyal destek ve dengeli duygulanim araciligiyla yasam
doyumu iizerinde dolayli bir etkisinin oldugunu (Zhu, 2015) ortaya koyan arastirmalar

bulunmaktadir. Bu arastirmalar gz oniline alinarak denilebilir ki, affedicilik egilimi yiiksek
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olanlar daha az ofkeli olarak, daha olumlu sosyal davranislar sergileyebilmekte; sosyal destek
ve dengeli duygulanim araciliglyla da yasamlarindan daha fazla doyum elde
edebilmektedirler. Dolayisiyla, affetmenin sosyal iligkilere olumlu olarak yansiyan bu
ozellikleri, siirekli 6fkenin daha az yasanmasini ve yasamdan daha fazla doyum elde

edilmesini kolaylastiric1 bir etmen oldugu diisiiniilebilir.

Arastirmanin bir diger alt problemi “siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide
kendini affetmenin diizenleyici bir rolii var midir?” bi¢iminde ifade edilmistir. Arastirma
bulgularima gore, siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide kendini affetmenin
diizenleyici (moderatdr) bir rolii bulunmamaktadir. Bir bagka ifadeyle, siirekli 6tkenin yasam
doyumu iizerindeki olumsuz etkisi kendini affetmenin diisiik ya da yiiksek olmasina gore
degismemektedir. Hall ve Fincham (2005, s.623) kendini affetmeyi, kisinin kendine karsi
kiiskiinliik, kendini cezalandirma ve kendini yikan davranislar azaltarak kendine kars1 olumlu
davranislart arttirmasi ile ilgili degisimler olarak tanimlamistir. Bu agiklamadan anlasilacagi
gibi, kendini affetme siireciyle birlikte bireyin kendine olan 6fke duygusu, yerini sefkat,
comertlik, empati gibi olumlu tutumlara birakabilmektedir. Yapilan arastirmalar, kendini
affetmenin mental ve psikolojik saglikla pozitif bir iliskiye sahip (Avery, 2008) ve psikolojik
iyi olusun anlamli bir yordayicist oldugunu (Halisdemir, 2013; Thompson ve dig., 2005)
ortaya koymaktadir. Ayrica Hirsch, Webb ve Jeglic (2012) yaptiklar1 ¢calismada, ofkeyi igte
tutma ve ofkeyi disa yoneltme ile intihar davranislart arasindaki iliskide kendini affetmenin
araci rollii oynadig1 sonucuna ulagsmislardir. Alanyazinda, gerek kendini affetmeyle birlikte
bireyin kendisine kars1 olan olumsuz tutumlarinin (6fke gibi) yerini olumlu tutumlara biraktig
yoniindeki kavramsal aciklamalar, gerekse kendini affetmenin 6tke yasantilart ve psikolojik
iyi olusla olan iliskilerini gosteren arastirmalar 1s181inda, bu arastirmada kendini affetmenin
stirekli 6fke ve yasam doyumu arasinda diizenleyici bir role sahip olmas1 beklenmekteydi. Bu
sonug, farkl kiiltiirlerdeki bireyci ve toplulukgu (kollektivist) yonelimlerin affetmeyle iliskili
baz1 psiko-sosyal yansimalarinin olabilecegini akla getirmektedir. Sandage ve Wiens (2001)
affetmenin bireyci ve topluluk¢u toplumlardaki kavramsallastirilmasini incelemistir. Buna
gore bireyci toplumlar affetmede; hataya sebep olarak kendilerini gérme, kendileri lizerine
diisiinme ve affetmede bireysel becerileri kullanma egilimindedir. Toplulukgu toplumlar ise
affetmede; birbirleriyle iliskilerin 6n plana ¢iktigi, hatalarin kendilerinden ve baskalarindan
kaynaklandigin1 diisiinme ve affetmede toplumsal sembolleri kullanma egilimindedirler
(s.204). Sandage ve Williamson (2005) bireyci toplumlarda affetmenin bireysel iyi olusla,
toplulukcu toplumlarda toplumsal 1yi olusla iliskili oldugunu vurgulamislardir (akt. Hook,
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2005, s.7). Alanyazindaki bu agiklamalar 1s18inda denilebilir ki, topluluk¢u toplumlardaki
affetmede daha ¢ok iligkisel ve toplumsal degerlendirmeler s6z konusu oldugu i¢in, kendini
affetme boyutu da toplulukc¢u toplumlarda bireyci toplumlara gore daha az 6ne ¢ikariliyor
olabilir. Topluluk¢u toplumlarda affetmenin daha ¢ok toplumsal iyi olusla iligkili oldugu goz
oniine aliarak, bireylerin kendilerinden ¢ok, baskalariyla iliskilerine yonelmelerinin, kendini
affetme ile ilgili siiregleri golgede birakmis olabilecegi degerlendirmesi yapilabilir. Bu
aragtirmanin  0rnekleminin topluluk¢u yonelimi agir basan bir kiltiirde yasadigi
diistintildigiinde, kendini affetmenin bizim kiiltiirimiizde bireyin psiko-sosyal uyumunda
yeterince islevsel olmamasi anlagilir goriinmektedir. Ayrica, siirekli ofke ile kisilerarasi
iligkilerin bagintisin1 ortaya koyan arastirmalar (Arslan, 2010; Lench, 2004; Ozmen Siiatag,
2010; Uzun, 2008) gbéz oOniine alinarak, siirekli Ofkenin daha c¢ok kisileraras: iligki
problemlerinde ortaya ¢ikabilecegi ve bireyin siirekli 6fkenin kaynagi olarak kendisinden
daha c¢ok baskalarin1 gorebilecegini diisiindiirmektedir. Bu durum, siirekli 6tke ve yasam
doyumu arasindaki iliskide kendini affetmenin diizenleyici islevinin olmamasinda bir etmen

olarak degerlendirilebilir.

Arastirmada yanit aranan bir bagka alt problem de “siirekli 6fke ve yasam doyumu
arasindaki iligkide baskalarin1 affetmenin diizenleyici bir rolii var muidir?” olarak ifade
edilmistir. Aragtirmadan elde edilen bulgular, siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki
iligkide baskalarini affetmenin diizenleyici (moderatdr) bir roliiniin oldugunu gostermektedir.
Bir baska deyisle, siirekli 6tke azaldik¢a yasam doyumu artmaktadir ve bu artis baskalarini
affetme diizeyi yliksek olanlarda daha fazladir. Buna gore, siirekli 6fkenin yasam doyumunu
azaltic1 etkisine kars1 bagkalarini affetmenin bir tampon rolii oynadig1 sdylenebilir. Yapilan
aragtirmalar, bagkalarini affetmenin iligkilerle ilgili bilissel ¢arpitmalar (Civan, 2013), ofke,
yagam doyumu, anksiyete ve depresyon (Thompson ve dig., 2005) ile iliskili oldugunu
gostermektedir. Ayrica diger bazi arastirmalara gore, siirekli otke ile kisilerarast iligkiler
arasinda anlamli bir iliski (Lench, 2004; Ozmen Siiatag, 2010; Uzun, 2008; Arslan, 2010)
bulunmaktadir. Bu aragtirmalar 1s1ginda denilebilir ki, bagkalarmi affetme egilimi yiiksek
olanlar iligkilerle ilgili daha az biligsel ¢arpitmalara ve daha olumlu kisileraras: iligkilere
sahip, depresyon ve anksiyete diizeyi diisiik ve daha az ofkeli olarak yasamdan daha ¢ok
doyum alabilmektedirler. Stirekli 6fkenin daha ¢ok diger insanlarla olan iliski sorunlarinda
yasanabilecegi goz Oniine alindiginda, bagkalarin1 affedebilen bireylerin diger insanlarla daha
olumlu iliskiler gelistirerek, daha az 6fke yasayabilecekleri ve durumun yagam doyumlarina

da olumlu yansiyabilecegi diisiiniilebilir.
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Bir diger alt problem ise “siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide durumu
affetmenin diizenleyici bir rolii var midir?” seklinde ifade edilmistir. Aragtirma bulgularina
gore, siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iliskide durumu affetmenin diizenleyici
(moderator) bir rolii gozlenmemistir. Bir baska ifadeyle, silirekli 6fkenin yasam doyumu
iizerindeki olumsuz etkisi durumu affetmenin diisik ya da yiikksek olmasmma gore
degismemektedir. Durumu affetmenin 6fke ile olumsuz (Mauger, Perry, Freeman ve Grove,
1992; Thompson ve dig., 2005); yasam doyumu ile olumlu (Thompson, 2005) yonde iliskili
oldugunu ve durumu affetmenin psikolojik iyi olusun dort farkli diizeyinin (6fke, anksiyete,
yasam doyumu ve depresyon) anlamli bir yordayicist oldugunu (Thompson ve dig., 2005)
ortaya koyan arastirmalar 1s18inda, bu ¢alismada durumu affetmenin siirekli 6fke ve yasam
doyumu arasinda moderator bir iglev sergileyebilecegi Ongoriilmiistii. Bu sonug, durumu
affetmenin kendini ve bagkalarini affetmeden ayrisan 6zellikleri baglaminda agiklanabilir.
Enright ve Zell (1989), bireylerin dogal afet veya hastaliklar1 affetmek yerine diger insanlari
ve kendilerini affetmeye egilimli olduklarini vurgulamigtir (akt. Thompson ve dig., 2005,
5.320). Ornegin; herhangi bir hastalik durumunda kisi hastaliga sebep olarak genetik faktorleri
goriirse, bu durumda genetik faktoriin aktariminin saglandigi aile bireylerini (anne, baba, vb.)
suclayabilmekte ve bu nedenle de durumu affetmeden cok, baskalarini affetme 6n plana
cikabilmektedir. Kisi hastaliga sebep olarak kendisinin yaptig1 hatali davranislar1 (sagliksiz
beslenme, sagliga dikkat etmeme, vb.) goriirse bu durumda da kendini affetme 6n plana
cikabilmektedir (Thompson ve dig., 2005, s.321). Durumu affetme ile ilgili agiklamalardan da
anlasilacagi gibi, zaman zaman affedilecek durumlarin nedenleri olarak bireyler kendilerini ya
da bagkalarin1 hatali olarak gorebilmektedirler. Bu baglamda, yasanan herhangi olumsuz bir
durumda birey durumu affetmeden once, daha cok kendini ya da bagkalarmi affetme
yoneliminde olabilir. Dolayisiyla, durumu affetmenin diger affetme boyutlarindan yeterince
ayrismamis olma ihtimali, siirekli 6fke ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi diizenleyebilecek

giicte bir ara degisken roliine de sahip olamayacagin diisiindiirmektedir.
5.2. Oneriler

Aragtirma bulgulari, siirekli 6tke ve yasam doyumu arasindaki olumsuz iliskide,
toplam affetme ve bagkalarimi affetmenin diizenleyici bir rol iistlendigini; kendini affetme ve
durumu affetmenin ise diizenleyici islevinin bulunmadigini ortaya koymaktadir. Bu bulgulara
bakilarak, siirekli 6fkenin yagsam doyumu iizerindeki olumsuz etkisine kars1 yiiksek diizeydeki
toplam affetme ve baskalarini affetmenin bir tampon islevi gordiigii ve bu olumsuz etkiyi

azalttig1 sonucuna varilabilir. Buna gore, bireyin diger insanlarla olan iliskilerinde, istenmedik
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durumlarda ya da kendisi hata yaptiginda affedebildigi oOlgiide, daha az Ofke yasayarak

yasamindan daha fazla hognut olabilmesi miimkiindiir.
Aragtirmadan elde edilen bulgular 1s181inda su 6neriler sunulabilir:

Bu calismada, siirekli 6fke ile ve yasam doyumu arasindaki iliskide kendini affetmenin
diizenleyici bir roliiniin olmadig1 gézlenmis ve bu sonug kiiltiirel olarak toplulukgu yonelimin
kendini affetme {izerindeki olasi etkileriyle aciklanmistir. Ulkemizde kendini ve baskalarini
affetme ile bireyci ve topluluk¢u egilimlerin iligkilerini inceleyecek yeni aragtirmalar,
topluluk¢u ve bireyci yonelimlere gore affetme siireglerindeki degisiminin daha kapsamli
degerlendirilmesine katki saglayabilir. Ayrica, bu konuda kiiltiirler arasi karsilastirmali

aragtirmalar da yapilabilir.

Arastirmada elde edilen bulgulardan birisi de, siirekli 6fke ve yasam doyumu
arasindaki iliskide durumu affetmenin diizenleyici bir isleve sahip olmamasidir. Durumu
affetmenin, kimi zaman kendini ve baskalari affetme iizerinden gerceklesebilecegi
yoniindeki agiklamalar goz Oniine alinarak, ii¢ affetme boyutu arasindaki iligkilerin hangi
kosullarda ve hangi psikolojik degiskenlerle bagmtili olarak degisim gosterdigini ortaya
koyabilecek yeni arastirmalara da gereksinim oldugu sdylenebilir. Ayrica bu sebeplere baglh

olarak durumu affetmenin kavramsallagtirmasinin gozden gecirilmesi 6nerilebilir.

Universite dgrencilerinde affetme egilimi arttikca, siirekli dfkenin yasam doyumu
iizerindeki olumsuz etkisinin azaldigini ortaya koyan bu aragtirmadan hareketle, affetmeyi
gelistirici psikoegitim programlarinin siirekli 6fke ve yasam doyumu ile diger psikolojik
degiskenler tizerindeki etkililigini test edecek deneysel arastirmalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Ayrica, 6fke kontrol programlarinin affetme boyutlar: tizerindeki etkisi de incelenebilir.

Universite psikolojik danisma ve rehberlik merkezlerinde, 6zellikle 6fkesini kontrol
etmekte zorlanan 6grencilere yonelik olarak, affetmeyi gelistirmeyi amaglayan grup psiko-
egitim c¢aligmalarn yiriitiilebilir. Ayrica, 6fke kontrol programlarinin igeriginde de affetmeyi

arttirabilecek etkinliklere yer verilebilir.
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Ek B: Heartland Affetme Olcegi
Heartland Affetme Olcegi

Hayatimiz boyunca, kendi davraniglarimiz, baskalarmin davranislart veya kontroliimiiz
disindaki durumlar nedeniyle olumsuz olaylar yasayabiliriz. Bu olumsuz yasantilarin ardindan
belli bir zaman gegtikten sonra, kendimiz, diger insanlar veya yasanan durumlar hakkinda
olumsuz duygu veya diisiincelerimiz olabilir. Bu tiir olumsuz olaylara genel olarak nasil tepki
verdiginizi diislinliniiz ve asagida verilen her ifadenin yanina, tarif edilen olumsuz duruma
genellikle nasil tepki verdiginizi ifade eden sayiy1 (asagidaki 7°li degerlendirme Olgegine
gore) yaziniz. Vereceginiz yanitlarda dogru veya yanlis cevap yoktur. Liitfen yanitlariizda

olabildigince diiriist ve samimi olunuz.

1 2 3 4 5 6 7

Beni hi¢ Beni pek Beni biraz Beni

yansitmiyor yansitmiyor yansitiyor tamamen
yansitiyor

__Isleri berbat ettigimde 6nce kotii hissetmeme ragmen zamanla kendimi rahatlatabilirim.
____Yaptigim olumsuz seyler i¢in kendime kin tutarim.

_ Yaptigim kotii seylerden 6grendiklerim onlarla bag etmemde bana yardimeci olur.
__Isleri berbat ettigimde, kendimi kabul etmek benim icin gercekten ¢cok zordur.
__Yaptigim hatalara, zamanla daha anlayigh olurum.

___Hissettigim, diisiindiigiim, sOyledigim ya da yaptifim olumsuz seyler i¢in kendimi

elestirmeyi durduramam.

_ Yaptigmin yanlis oldugunu diistindiigiim kisiyi cezalandirmayi stirdiirtirim.
___Beni incitenlere kars1 zamanla daha anlayigli olurum.

___Beni incitenlere kars1 kati1 olmaya devam ederim.

___Bagkalar bana gecmiste zarar vermis de olsa, eninde sonunda onlar1 iyi insanlar olarak

gorebilirim.

__Bagkalar1 bana kotii davranirsa, onlarin hakkinda kétii diisiinmeye devam ederim.
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___Biri beni hayal kirikligina ugrattiginda, bu olay1 eninde sonunda ge¢miste birakabilirim.

___Kontrol edilemeyen nedenlerden dolay: isler ters gittiginde, onlar hakkinda olumsuz

diisiincelere takilip kalirim.
___Hayatimdaki kétii durumlara zamanla daha anlayisl olabilirim.

___Hayatimdaki kontrol edilemeyen durumlar yiiziinden hayal kirikligina ugrarsam, onlar

hakkinda olumsuz diisiinmeyi stirdiirtiriim.
___Hayatimdaki koétii durumlarla eninde sonunda barisirim.

__Kimsenin hatas1 olmayan olumsuz durumlar1 kabullenmek benim i¢in gercekten cok

zordur.

___Kimsenin kontroliinde olmayan kotii durumlarla ilgili olumsuz diigiincelerimden, eninde

sonunda kurtulurum.



Ek C: Siirekli Ofke Alt Ol¢egi

ACIKLAMA: Asagida kisilerin kendilerine ait duygularin1 anlatmada kullandiklar1 bir takim

ifadeler verilmistir. Her bir ifadeyi okuyun, sonra da genel olarak nasil hissettiginizi,

ifadelerin sag tarafindaki parantezlerden uygun olanina (X) isareti koyarak belirtin. Dogru ya

da yanlis cevap yoktur. Herhangi bir ifadenin {izerinde fazla zaman sarf etmeksizin genel

olarak nasil hissettiginizi gosteren cevabi isaretleyin.
1= Hemen hi¢bir zaman

2= Bazen

3= Cogu zaman

4= Hemen her zaman

1. Cabuk parlarim.

2. Kizgin mizachyimdir.

3. Ofkesi burnunda bir insanim.

4. Bagkalarinin hatalar1 yaptigim isi yavaslatinca

kizarim.

5. Yaptigim iyi bir seyden sonra, takdir edilmemek

canimui sikar.

6. Ofkelenince kontroliimii kaybederim.

7. Ofkelendigimde agzima geleni sdylerim.

8. Bagkalariin oOniinde elestirilmek beni c¢ok
hiddetlendirir.

9. Engellendigimde, i¢imden birine vurmak gelir.

10. Yaptigim iyi bir is, kotii degerlendirildiginde

cilgma donerim.
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Ek D: Yasam Doyumu Olgegi

Asagida 5 ifade vardir. Bu ifadelerin size uygunluk derecesini belirlemek amag ile
I’den 7’ye kadar secgenekler sunulmustur. Bu derecelendirilmis segeneklerden sizin igin

uygun olan ifadeyi derecelendirme numarasi lizerine (X) isareti koyarak belirtiniz.
1= Hi¢ uygun degil
2= Uygun degil
3= Biraz uygun degil
4= Ne uygun, ne uygun degil
5= Biraz uygun
6= Uygun

7= Cok uygun

l.Yasamin bircok yoniiyle ideallerime

1 2 3 4 5 6 7
yakinim.
2. Yasam kosullarim ¢ok iyi. 1 2 3 4 S 6 !
3. Yasamimdan hosnutum. 1 2 3 4 5 6 7
4. Su ana kadar istedigim seyleri elde
edebildim. 1 2 3 4 5 6 7

5. Yeniden diinyaya gelseydim yasamimda

hemen hemen hicbir seyi degistirmezdim. 1 2 3 4 5 6 7




Ek E: Kisisel Bilgi Formu
Cinsiyetiniz: (K) (E)
Yasimz:

Boliimiiniiz:

(N.O.)

{1.0.)
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Ek F: Onam (Goniilliikk) Formu

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Bilim Dal1 yiiksek lisans dgrencisi Turnel TOPBASOGLU tarafindan yazilacak
olan tez i¢in &rneklem grubu olarak Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi dgrencileri

belirlenmistir.

Tez calismasi kapsaminda sizlere Kendini Degerlendirme, Baskalarini ve Durumu
Degerlendirme, Yasami Degerlendirme 6lgekleri ve Kisisel Bilgi Formu uygulanacaktir. Bu
uygulama goniilliiliik esasina uygun olarak yiiriitiilecektir. Katilimcilara ait tiim bilgiler gizli
tutulacak, sadece bu arastirma kapsaminda kullanilacak ve hicbir sekilde katilimcilarin

aleyhine kullanilmayacaktir.

Liitfen asagidaki paragrafi okuyunuz ve eger olcekleri uygulamaya karar verirseniz

imzalaymiz.

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii  Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Bilim Dali yiiksek lisans tezi c¢aligmasi kapsaminda bana sunulacak olan
Olcekleri yanitlamayr kabul ediyorum. Yukaridaki aciklamalari okudum ve aklima takilan

sorular1 sorarak cevaplari aldim. Bu arastirmaya katilmay1 kabul ediyorum.



Ek G: OZGECMIS

92

Kisisel Bilgiler
Adi Turnel
Soyadi TOPBASOGLU

Dogum yeri ve Tarihi

DINAR- 12.01.1990

Uyrugu

T.C.

Iletisim Adresi ve E-Mail Adresi

0506 849 48 13 — turnel90@hotmail.com

Egitim

[kdgretim

Nedim Turan {lkdgretim Okulu-
Evciler/Afyonkarahisar

Yeniyol lkégretim Okulu- Dinar/
Afyonkarahisar

Ortadgretim

Miirside Ermumcu Anadolu Ogretmen Lisesi/
Isparta

Yiiksekogretim (Lisans)

Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik ABD
/Pamukkale Universitesi/ Denizli

Yiiksekogretim (Yiiksek Lisans)

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim
Dali/Pamukkale Universitesi/ Denizli

Yabanci Dil

Yabanci dil adi —SINAVADI-Sinavin
yapildig1 ay ve yil

Alman puan

Ingilizce- UDS- Ekim-2011 56.25
Mesleki Deneyim
Yil(lar) Mesleki deneyim
2012- 2016 Denizli Rehberlik ve Aragtirma Merkezi
2016- Beyagac¢ Anaokulu / DENIZLI




