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Web teknolojisinin ikinci bilyiik dalgasi olarak adlandirilan ve gelecekte is
diinyasina yon vermesi beklenen en dnemli kavramlardan biri olan “Bulut Bi-
lisim”, kisaca bilisim teknolojilerinin dis kaynak olarak sunulmasi hizmetidir.
Isletmeler icin giiniimiiz rekabet ortaminda muhasebe sistemlerini diisiik ma-
liyetle, ileri teknolojik imkanlarla, uzaktan siirekli takip edebilecegi, giivenilir
bir yapida olusturmak ve yiiriitmek temel hedef haline gelmistir. Web tabanli
bulut bilisim imkanlarini kullanan muhasebe sistemleri bu ihtiyaclart karsi-
layabilecek yapidadir. Fakat bulut bilisgimin muhasebe sektoriinde ¢ok yeni
bir kavram olmasi, iilkemizde kanuni alt yapisinin tam olarak olusturulmus

olmamasi ve giivenlik kaygilar1 sistemin isleyisi hakkinda igletmelerde soru
isaretleri olusturmaktadir.
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CLOUD COMPUTING AND ITS USE IN ACCOUNTING
ABSTRACT

“Cloud Computing”, which is one of the most important concepts that is
named as the second boomer of web technology and which is expected to lead
the business world in the future, is these riving of information technologies as
the external source in short. In today’s competitive environment, it is the pri-
mary goal of the establishments to build and manage the accounting systems
for a low cost and with advanced technological facilities within a secure struc-
ture that can be constantly and remotely followed. Accounting systems that
benefit from the web-based cloud computing opportunities have the structure
to fulfill these requirements. But the fact that cloud computing is a very new
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concept in accounting sector, and that its legal infrastructure has not been tho-
roughly built yet in Turkey and its security concerns raise a question mark in
the minds of the establishments in terms of the operation of the system.

Keywords: Cloud, Cloud Computing, Accounting, Cloud Technology
JEL Classification: O 30, O 31, M 41

1. GIRIS

Internetin yayginlasmast ile birlikte, bilgisayar alaninda yeni yakla-
simlar ortaya ¢ikmuistir. Ayrica, internettin ticari hale gelmesi ve popii-
lerliginin artmas ile isletmeler iletisim, bilgi ve is paylagiminda inter-
neti yaygin olarak kullanmaya baglamislardir (Selvi 2011, 12).

Glintimiizde ise, genig miktarda bilginin ag tizerinden rahatlikla aka-
bilmesi, bireysel cihazlar lizerine diisen veri ve yazilim barindirma yii-
kiinii azaltmistir. Genis bant baglantilarin giicii ile kullanicilar web kay-
naklarina yeni ara¢ ve servisler ile rahatlikla erisebilmektedirler (Selvi
2011, 12). Fakat bu durum saklanmasi zorunlu dijital bilgi miktarini
arttirmisg ve bireysel bilgisayarlarin bu verileri kaydedebilmesi neredey-
se imkansiz hale gelmistir. Sorunun ¢éziimil i¢in bilisim sektorii yeni
arayislar i¢ine girmistir.

Yukarida belirtilen ihtiyaglar dogrultusunda bilisim teknolojilerinde
son yillarda 6ne ¢ikan gelismelerden en 6nemlisi bulut bilisim (cloud-
computing) olmustur. Gardner firmasi tarafindan 2010 yilinda bilisim
sirketleri arasinda yapilan bir arastirmaya gore bulut bilisim, sanallas-
tirma ve Web 2.0 6ne ¢ikan ilk ii¢ bilisim teknolojisi olarak yer almig-
tir. Teknoloji diinyasinda bir¢ok kisi bulut bilisim {izerine konusur hale
gelmistir. Ozellikle biiyiik bilisim sirketlerinin web sitelerinde bulut bi-
lisim reklamlar1 6nemli yer tutmaya baglamistir. O halde bulut bilisim
nedir (Koyuncu 2011, 1).

Bulut bilisim, ortak kullanilan kaynaklar iizerinde, ihtiyaca gore
Olgeklenebilen, aninda kullanima hazir, kaynak atamasi ve yonetimi
kolay yapilabilen bilgi ve iletisim servisleri olarak tanimlanabilir. Bir
baska deyisle, bulut bilisim internet iizerinden ihtiyaca gore saglanabi-
len bilgi ve iletisim teknoloji servislerini ifade eden genel bir kavramdir
(Koyuncu 2011, 1).

Muhasebe sektoriinde bulut bilisim son yillarda yaygin olarak kulla-
nilmaya baslanmstir. Ozellikle Web tabanli muhasebe programlar yii-
rliten ve pazarlayan isletmeler bulut bilisimin yukarida belirtilen altya-
p1 ve yazilim servislerinden yararlanmak suretiyle, miisterilerine daha
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ucuz ve kaliteli hizmet verme imkanina kavugmustur. Piyasada birgok
Web tabanli muhasebe programi bulunmasina ragmen bu programlarin
cok azi bulut bilisgim imkanlarimi kullanmaktadir. Fakat, on yil iginde
Web tabanli muhasebe programlarinin bir¢ok uygulamasmin bulut bi-
lisim tabanli bir yapiya kavusacagi ongoriilmektedir. Uluslararas1 Bilgi
ve Veri Kalitesi Birligi (IAIDQ) tarafindan yapilan ¢alismalarda, gele-
cek on yilda diinyada faaliyet gosteren kiiciik ve orta boy isletmelerin
%30’dan fazlasiin muhasebe islemlerini ve veri depolamalarini bulut
bilisim yolu ile gerceklestirecekleri beklenmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci ise, bulut bilisimin 6zellikleri, tiirleri, uygula-
ma alanlari, faydalar ve dezavantajlart hakkinda bilgi vererek muhase-
be alanindaki giincel uygulamalar1 tanitmaktir.

2. BULUT BIiLISIMIN TANIMI VE KAPSAMI

Internetin ortaya cikis1 ve yayginlasmasi veri aligverisinde dnemli
gelismeler meydana getirmistir. Belli merkezlerde depolanan veriler in-
ternet ag1 lizerinden genis bir kullanici kitlesine sunulmaya baslanmis,
veri merkezlerinde hapsolmus veriler internet ile dis diinyaya acgilmaistir.
Ofis ve evlerde kullanilan bilgisayarlar ve ardindan taginabilir cihazlar-
da internet kullanim1 hizla yaygilagmistir. Kullanici tarafindaki hizli
tilkketim dogrultusunda web standartlar1 da yeniden sekil almaya bag-
lamis, yeni web teknolojileri ve servisleri ortaya ¢ikmistir. Web 1.0 ve
Web 2.0 arasinda SOAP ve Point-to—Point (P2P) gibi teknolojiler kul-
lanima sunulmus; giinlimiize dogru gelindiginde, Web 2.0 ve 3.0 ara-
sinda zengin internet uygulamalar1 giindeme gelerek, is uygulamalari
hazirlanmaya baglanmistir (Atay 2010).

Siireg igerisinde kullanici talepleri; uygulamalari, zaman, mekan ve
platformdan bagimsiz olarak kullanabilme yoniinde gelismistir. Bu is-
teklere cevap verebilmek icin, bulut bilisim adi verilen yeni bir olusum
giindeme gelmistir (Selvi 2011, 1).

Bulut Bilisim, diizenli ve 6l¢eklenebilir bilisim teknolojilerinin sag-
ladig1 olanaklarin dagitildig1 ve gergek bir zamanda internet teknoloji-
lerini kullanarak bir servis olarak tiiketildigi bir ¢esit programlamadir.
Bulut servisleri, sadece internet ya da ag1 kullanmaktan ¢ok, birisi inter-
netteki ya da agdaki servisin ya da kaynagin dagitimi i¢cin sorumluluk
aldiginda var olur (Yapic1 2010, 2). Bulut bilisim, 6nemli bir teknolojik
gelisim olmasina karsin, devasa bir degisim yada alisagelmedik bir mo-
del degildir. Simdiye kadar her kurumun kendi biinyesinde barindirdigi
sinirl biiyiikliikteki uygulama ve veri merkezleri izerinden yaptig1 veri
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dagitim isi, bulut bilisim ile 6zel kuruluslarin biiytlik 6lgekli veri mer-
kezleri tizerinden sunulmaya baglanmistir (Selvi 2011, 2).

Bireysel kullanicilar, kiigiik ya da orta dlgekli isletmeler, biiyiik sir-
ket ya da kuruluslarin tamami bulut servislerinden yararlanabilmekte-
dir. Bulut servislerine, internete baglanabilen herhangi bir cihaz vasita-
styla erisilebilmektedir.

Isletmelerdeki geleneksel bilisim maliyetlerini diisiirmek icin kulla-
nilan bulut bilisimin yildiz1 son bes y1lda parlamistir. Uluslararas1 Data
Dernegi’nin (IDC) yaptig1 arastirmalar diinya capindaki biiyiimeyi or-
taya koymustur. Bilisim ve haberlesme teknolojilerinde, bulut bilisim
harcamalarmin pay1 her gegen yil hizla biiyiiyerek 2013 yilinda 44,2
milyar dolara ulagmistir. Bilisim teknolojileri saglayicilarinin bulut
modeli iizerinde yogunlagsmalarinin en 6nemli sebebi, sektdriin oldukga
hizli sekilde biiylimesidir. Bu da geleneksel bilisim teknolojileri dagi-
tim modelinden bes kat daha fazladir (Yapici1 2010, 2). Gelecekte is uy-
gulamalarinin birgogunun bulut servisler aracilifiyla yapilacak olmasi
beklentisi, sektoriin daha da biiyliyeceginin gostergesidir. Bulut bilisim
hizmetlerini kisa siirede benimseyen ve uygulamaya alan sektor, muha-
sebe sistemleri sektdriiniin de bulundugu hizmet sektortidiir.

Bulut bilisim ile ilgili daha sonrasinda detaylandirilacak tiim temel
bilgiler (Cesitler, Modellerler, Paydaglar, Altyapi, Yararlar ve Ozellik-
ler) Sekil 1°de 6zetlenmistir (Kuyucu 2011, 461).
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2.1. Bulut Bilisimin Alt Yapisi

Bulut bilisim gelismekte olan bir teknoloji olup, bu bilisim mode-
linin hayata gecebilmesi yakin zamanda gelisen ti¢ farkli teknoloji ile
miimkiin olmustur. Bulut bilisimi miimkiin kilan ve altyapisini olustu-
ran bu ¢ teknoloji; web hizmetleri, sanallastirma (virtualization) ve
1zgara (grid) bilisimdir (Seyrek 2011, 703).

Web hizmetleri internet iizerinden erisilebilen, platform bagimsiz
otonom yazilimlardir. Bu hizmetler agik standartlara gore yazildigin-
dan programlama dili ve isletim sisteminden bagimsizdirlar. Dolayisiy-
la farkl: kisiler tarafindan gelistirilen web hizmetleri, bagka platform ve
teknolojileri kullanan yazilimcilar tarafindan kullanilabilmekte ve hizl
bir sekilde yeni yazilimlar gelismesi miimkiin olabilmektedir (Seyrek
2011, 703).

Bulut biligimin alt yapisini olusturan diger énemli bir gelisme ise
sanallastirma teknolojisidir. Sanallastirma teknolojisi ile, az sayidaki fi-
ziksel bilgisayar tizerinde ¢ok sayida sanal bilgisayarlar olusturulmakta
ve mevcut donanim kapasitesi ¢ok daha verimli bir sekilde kullanilabil-
mektedir. Glinlimiiz isletmelerinde web sunucusu, veri tabani sunucusu
ve diger is yazilimlarini ¢alistiran ¢ok sayida sunucu bilgisayarlar ve
depolama birimleri bulunmaktadir. Sanallastirma ile, bir fiziksel sunucu
lizerinde farkli isletim sistemleri ve uygulamalari ¢alistiran ¢ok sayida
sanal sunucu olusturulmaktadir. Boylece isletmeler daha az donanim
kullanarak sermaye yatirimlarini azaltmakta hem de bu sunucularin ne-
den oldugu enerji tiiketimi ve bakim ile ilgili operasyonel maliyetlerini
diisiirmektedirler (Seyrek 2011, 703).

Bulut biligimle ilgili ti¢lincti 6nemli teknoloji ise 1zgara bilisim tek-
nolojisidir. [zgara bilisim, farkli mekanlarda bulunan bilgisayarlarin he-
saplama, depolama ve bellek gibi kaynaklarinin yiiksek hizli bilgisayar
aglari ile bir araya getirilerek paylasilmasini ifade etmektedir. Boyle-
ce farkli yerlerde bulunan bilgisayarlarin atil kapasiteleri kullanilarak
daha biiyiik kapasiteli bilgisayarlar olusturulmaktadir (Maqueira-Ma-
rinve Digerleri 2009, 493).

2.2. Bulut Bilisim Hizmet Cesitleri

Hazirlanan bulut uygulamalarinin sergilendigi katmani ifade eder.
Bir bulut altyapisi lizerinde c¢alisan uygulamalar, servis kullanicilari-
na, bu katmanda hizmet olarak sunulmaktadir. Uygulamalara, internet
baglantist olan herhangi bir cihaz iizerinden, web tarayici gibi araclar
vasitasiyla zaman ve konum kisitlamasi olmaksizin erisilebilmektedir.
Ug tip bulut bilisim modeli bulunmaktadir.
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a) Yazilm Hizmeti (Software as a Service — SaaS): Bireysel kulla-
nicilara verilen e-posta hizmetine iliskin yazilimdan tutun da muhasebe,
finans ve ofis uygulamalarini da igerebilen, ihtiya¢ duyulan web tabanli
kurumsal veya son kullaniciya hitap eden giincel siiriimleriyle birlikte
hizmet olarak sunulan modeldir. Burada kurumlarin ihtiya¢ duydugu
yazilimlar bu hizmeti veren kurumun sunucularinda tutulmakta olup,
yazilim kendi bilgisayarina kurulmadan bu sunuculardan calistirilarak
isin yapilmasi saglanmaktadir. Yazilim ayn1 zamanda bir¢ok miisterinin
de kullaniminda oldugu i¢in ¢ok kii¢iik bir bedel karsiliginda, herhangi
bir lisans tlicreti ve daha sonraki giincelleme sorunlarindan etkilenmek-
sizin alinabilecek bir hizmettir. Web tabanli bulut bilisim imkanlarindan
yararlanarak hizmet veren muhasebe programlari bu yapiya 6rnek ola-
rak verilebilir.

b) Platform Hizmeti (Platform as a Service — PaaS): Bu tarz bulut
modelinde yeni uygulamalarin gelistirilmesine iliskin yaratilan ortam,
hizmet olarak sunulmaktadir. Baska bir ifadeyle, bulut hizmeti veren is-
letmenin alt yapisinda ¢alisan kendinize ait bir uygulama olusturabilir
ve isletmenin sunucularindan kullanicilariniza hizmet verebilirsiniz. Bu
hizmetler, gelistirme araglari, konfigiirasyon yonetimi ve konuglandirma
platformlar1 olabilmektedir. Hizmet saglayici, uygulama gelistirme, uy-
gulamanin ¢alisacagi ortam, tamamlayici servisleri ve altyapilar tasar-
lay1p kurar. Kullanici uygulamasini bu platforma gore gelistirir. Web ta-
banli bulut bilisim imkanlarindan yararlanarak muhasebe programi hiz-
meti veren igletmelerin hizmet sagladigi, yap1 6rnek olarak verilebilir.

¢) Altyapr Hizmeti (Infrastructure as a Service — IaaS): Bu mo-
delde hizmet saglayici kullaniciya tam anlamiyla kullanabilecegi, lize-
rine isletim sistemi ve diger yazilimlar kurabilecegi islemci giici, bel-
lek, depolama ve ag hizmetleri sunmaktadir. Diger modellerde oldugu
gibi kullanici bu bilgisayarlarin nerede olduklarindan, nasil yapilandi-
rildiklarindan ve ya bakimlarinin nasil yapildigindan habersizdir. Sade-
ce belirlenen kalite standartlar1 icerisinde bu hizmeti talep etmektedir
(Armutlu ve Akcay 2013).

2.3. Bulut Bilisimde Modeller

Bulut bilisim hizmet modellerinin kullanilma bi¢imleri ac¢isindan ti¢
tiiri bulunmaktadir: Genel Bulut (PublicCloud), Ozel Bulut (PrivateC-
loud) ve Melez Bulut (HybridCloud). Bu temel hizmet modelleri ayri
ayr1 verilebilecegi gibi {igii veya ikisi bir araya getirilerek de bir hizmet
yapisi olusturulabilmektedir.

a) Genel Bulut (Public Cloud): Bulut bilisim hizmeti sunan ii¢iin-
cli bir tarafa ait olmakla birlikte, internet iizerinden genel kullanima
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acik bulunan hizmetlerdir. Burada, kullanici birimler, web uygulama-
lar1 iizerinden hizmetlere erismektedirler. Ornegin Amazon, Google,
GoGridv.b. (Yildiz 2011, 9).

b) Ozel Bulut (Private Cloud):

Bir kurumun kendi biinyesinde yer alan veri merkezleri {izerinde
kurmus oldugu bulut modelidir. Bilisim diinyasinda uzun siiredir uygu-
lanan geleneksel bir modeldir. Alt yapimin kurulumu, yazilimlarin te-
mini, sistemin yonetim ve bakim islemleri, veri giivenliginin ve servis
hizmetinin siirekliliginin saglanmasi gibi isler, tamamen, kuruluslarin
kendi tizerlerinde bir yiiktiir. Bu yonleriyle, bulut bilisimin sagladigi
bazi avantajlarla ters diistiigii i¢in elestirilmektedir (Selvi 2011, 23).

Veri giivenlik ve gizliliginin st diizeyde tutulmasini gerektiren du-
rumlarda tercih edilen bir modeldir. Ozel bulut, bir giivenlik duvarinin
ardinda, isletmenin siirl sayidaki kullanicilarma hizmet vermektedir
(Selvi 2011, 23). Bulut bilisim imkanlarimi kullanan Web tabanli muha-
sebe uygulamalar1 bu tarz bir yapiya sahiptir.

¢) Melez Bulut (Hybrid Cloud): Yukarida belirtilen tiirlerin bir
arada kullanilmasidir. Ornegin bir kurum olusturdugu 6zel hizmetlere
ek olarak bazi hizmetleri digaridan alabilir. Veri saklama hizmeti buna
ornek olarak verilebilir (Y1ldiz 2011, 9). Web tabanli muhasebe uygula-
malarinin birgogu, gliniimiizde bulut bilisim imkanlarini1 uygulamalari-
na daha ¢okentegre ederek melez bir yapiya kavugmuslardir.

Yukarida agiklanan bulut bilisim mimari modelleri Sekil 2°de agik-
lanmistir (Selvi 2011, 24).

Hibrit Bulut

Ozel Bulut
(Kurum igi)

&

Genel Bulut
(Kamusal)

— AN

Sekil 2. BulutBilisimMimariModelleri
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2.4. Bulut Bilisimin Ozellikleri

a) Olgeklenebilirlik: Isletmelerde bilisim altyapilarmin kullanimi
ve lizerlerine diigen yiik miktarlar1 zamana gore degisiklikler gdstere-
bilmektedir. Yalniz belli zamanlarda meydana gelen yogunluk i¢in bii-
yiik altyap1 yatirimlar1 yapmak mantikli degildir. Kaynaklarin ihtiyag
duyuldugu dénemlerde kullanilip, ihtiyaglar sona erdiginde serbest bi-
rakilmasi maliyet ve is gilicii agisindan kazangli bir ¢oziimdiir. Bulut
bilisim kullanicilara bu agidan faydali ¢éziimler sunan 6l¢eklenebilir
bir yapidir.

b) Elastik Yapi: Bulut bilisim, hizmet alan kullanicilarin altyapi so-
runlaria miidahale etmelerine gerek kalmaksizin, kaynaklarin etkin bir
sekilde kullanimini saglayan elastik bir yapidir. Sistemin performans
denetimi, ihtiyag halinde yeni kaynaklarin devreye sokulmasi, ihtiyacin
ortadan kalkmasi halinde kullanilmayan kaynaklarin serbest birakilma-
s1, kaynaklarin talep dogrultusunda yonetimi servis saglayicilar tarafin-
dan yapilmaktadir.

¢) Giivenilirlik ve Siireklilik: Bulut bilisim de, yedekli ¢alisan sis-
temler sayesinde, veri kayb1 ya da sistem isleyisindeki aksakliklarin
olusma olasiligi minimum diizeye indirilmekte ve is devamlilig1 sag-
lanmaktadir. Ayrica internet baglantis1 problemiolmadigr siirece, fark-
It cografik konumlarda yer alan ve koordinasyon iginde caligan bulut
bilisim veri merkezleri, kullanicilarina kesintisiz hizmet vermektedir.
Stirekli giiclendirilen altyapilar tizerinde diizenli olarak gerceklestirilen
izleme islemleri ile ortaya ¢ikan aksakliklara aninda miidahale edilerek
sistemin siirekliligi saglanmaktadir.

2.5. Bulut BilisiminYararlari

a) Diisiik Maliyet:Isletmeler ihtiyag duyulan yazilimlarini hizme-
ti saglayan ti¢lincii tarafin sunucularinda tutulacak olup, gerektiginde
erisim saglanarak kullanilacaktir. Kullanilan kadar i¢in 6deme yapila-
cagindan, yazilim lisanslari, glincellemeleri, yamalar ve sikilastirmala-
rinin yapilmasi ile yazilimi yonetecek ve yasatacak bilisim teknolojileri
uzmanlarindan tasarruf edilebilecektir. Bunun yaninda kotii niyetli ya-
zilimlara kars1 korunmaya yonelik maliyetlerde de 6nemli oranda azal-
malar yasanacaktir. Her birimde farkli farkli yazilimlarin ve donanim-
larin kullanilmasinin 6niine gegilerek yonetimde basitlesme saglanarak,
bilisim, iist yonetimin daha fazla ilgi alan1 haline gelebilecektir (Y1ldiz
2011, 10).

b) Kolay Erisim ve Kullamim: Kullanicilarin, bulunduklart konum,
kullandiklar1 cihaz ve platformdan bagimsiz olarak bulut servislerine
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erismeleri miimkiindiir. Tek ihtiyaciniz olan bir bilgisayar ve internet
baglantisidir.

Bulut bilisim, bilgi islem birimlerinin yonetimindeki karmagiklig
ortadan kaldirmak suretiyle de avantaj saglamaktadir. Bilgi islem bi-
rimleri ve faaliyetleri, genelde kurum {ist yoneticileri i¢in hayli yorucu-
dur. Ciinkii pek anlamadiklari, ancak sistemin getirilerinin de farkinda
olduklari, gelismek, rekabet etmek ve daha fazla kazang elde etmek
beklentileriyle 6nemli biitgeler ayirdiklari bir konudur. Bulut bilisim
kurum igerisinde yiiriitiilecek bilisim faaliyetlerinden, yoneticilerin an-
layabilecegi temel yonetim sorunlari disinda kalan teknik hususlarin
bircogunu kaldiracaktir. Bu durumda kurum iist yonetimine karmasik
olmayan ve yonetilebilir bir biligim ortami1 hazirlayacaktir. Burada bili-
sim teknolojilerine iligkin projelerin basarisizlikla sonuglanmasinda tist
yonetim desteginin ne kadar etkili oldugu bilindiginde, bulut bilisimin
bu faydasi daha iyi anlasilacaktir (Yildiz 2011, 11).

¢) Esneklik: Bulut bilisimin faydalarindan biri, belki de maliyetler-
den sonraki en 6nemlisi esnekliktir. Gliniimiizde bilisim sistemleri dahil
tiim is silireclerinin, iste meydana gelebilecek biiylime veya azalma
durumlarina gore aninda degisebilecek sekilde yapilandirilmasi isten-
mektedir. Bu nedenle sistemin esnekligi saglayacak sekilde yapilanmis
olmas1 gereklidir. istendiginde hizmetin kullanilabilir olmas1, kurulum
maliyetinin ¢ok diisiik olmasi ve isteki artma veya azalmaya aninda ce-
vap verebilmesi gibi 6zellikleriyle bulut bilisim kurumlari, daha esnek
bir yapiya kavusturacaktir (Yildiz 2011, 11).

2.6. Bulut Bilisimin Barindirdig: Riskler

a) Hizmet Saglayict Bagimhihigi: Bir bulut bilisim hizmet sagla-
yicisindan digerine gegis yapmak istenmesi durumunda, bulut bilisim
hizmet saglayicilarinin; yazilim programlama ara yiizlerini istenen se-
viyede standartlastirmamis olmalari, verilerin hizmet saglayicilara 6zel
veri taban1 semalarinda tutulmalari gibi sebeplerle, veri ve yazilimlarin
taginmasinda biiyiik zorluklarla karsilasiimaktadir. Bunun sonucu ola-
rak igletmelerin, bulut bilisim hizmet saglayicilarina bir anlamda ba-
gimli durumuna geldikleri goriilmektedir (Korkmaz 2010).

b) Bulut Alanlarmin Saldirilarin Hedefi Haline Gelmesi: Bulut
biligim sistemi {izerinde bulunan bilgilerin siber saldir1 gibi nedenlerle
kaybedilme riski oldugu gibi; kisisel bilgisayarlar {izerinde depolanan
bilgilerin de zarar goérme olasilig1 bulunmaktadir. Fakat nasil bir banka-
da miisterinin parasinin yok olmasi kabul edilemez bir durum ise; kul-
lanict igin bedeli daima paha bigilemez olarak degerlendirilen bilgilerin
bulut {izerinden kaybolmasi da kabul edilebilir degildir. Tiim internet
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teknolojisi kullanan servislerde oldugu gibi; bulut bilisim servislerinin
de klasik internet saldirilarina (ortam dinleme, yetkisiz erigim, verilerin
degistirilmesi vd.) karst savunmasiz yonler bulunmaktadir. 2011 yilin-
da meydana gelen biiyiik siber saldirilar ve veri kayiplar1 gz oniine
alindiginda; 6zellikle bulut sistemi gibi biiylik verilerin depolandigi
alanlarm ve kisisel bilgilerin bulundugu sistemlerin hedef olarak segil-
mesi dikkat ¢ekicidir (Henkoglu ve Kiilcii 2013, 70).

¢) Adli incelemelerin ve Dijital Delillerin Elde Edilmesi Konu-
sundaki Belirsizlikler: Bir dijital bilginin delil olarak degerlendiri-
lebilmesi i¢in birtakim sartlarin yerine gelmis olmasi gerekmektedir.
Bulut sisteminde bilgilerin sanal ortamda bulunmasi, farkl kisilere ya
da kurumlara ait bilgilerin ayn1 ortamda sifreli olarak bulunmasi, bu
konuda nasil bir yol izlenecegi konusunda herhangi bir hukuksal dii-
zenlemenin bulunmamasi ve sistem yoneticilerinin verilere miidahale
imkaninin bulunmasi, ilk bakista gdze carpan sorunlardir (Henkoglu ve
Kiileii 2013, 72).

d) Uygulamalarin Yavas Calismasi ve Diisiik Hizlarda Servis
Sorunlari: Web tabanli bulut hizmetleri, genis bant internet ile calisa-
cak sekilde tasarlanmistir. Bu nedenle; kullanilan internet baglantisinin
indirme ve yiikleme hizlart bulut hizmetlerinin kullaniminda etkilidir.
Genig bant internet bulunmayan ortamlarda biiyiik boyuttaki verilerin
bulut lizerine transferi uzun zaman alabilmektedir (Henkoglu ve Kiilcii
2013, 67).Bu durum hizmet kalitesini dnemli derecede etkilemektedir.

3. BULUT BIiLiSiMiN MUHASEBE SEKTORUNDEKULLA-
NIMI

Bulut biligim giliniimiizde birgok farkli sektorlerde kullanilan bir
teknolojidir. Tiim sektorlerdeki ortak kullanim amaglar siire¢lerin hiz-
landirmak, iglemleri dijital ortama tasimakve maliyetleri azaltmak sek-
linde 6ne ¢ikmaktadir (Akin ve Onat, 2014: 217). Bulut bilisimin kul-
lanildig1 sektorlerde konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar agagidaki gibidir.

Cervone (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, kiitiiphanecilik ala-
ninda bulut bilisimin kullanilmasi ile artacak sanallastirma faaliyetleri
sayesinde, dijital kiitliphanelerin daha etkin kullaniminin saglanacagi
sonucuna varilmistir. Boylece daha ¢ok yaymin mekan sinir1 olmaksi-
zin talep edenlere ulastirilmasi miimkiin olacaktir. Thomas (2011) tara-
findan bulut bilisimin egitim sektoriinde kullanim1 konusunda yapilan
caligmada, egitim dokiimanlarinin depolanmasi ve birden ¢ok kullani-
c1 tarafindan ayni1 anda mekan sinir1 olmaksizin kullanimi1 konusunda
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onemli faydalar saglanacagi sonucuna varilmigtir. Akademik faaliyet-
lerde bulut bilisim teknolojisinin kullanimi konusunda Jabbour (2013)
tarafindan yapilan calismada ise, akademisyenler tarafindan yiiriitiilen
ortak projelerde telekonferans ve diger iletisim imkanlarindan daha faz-
la yararlanma imkani saglanabilecegi sonucuna ulasilmistir.

Waxer vd. (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada, bulut bilisimin sag-
lik alaninda etkin kullaniminin 6zellikle hasta takibi ve kronik hastala-
rin siirekli izlenmesi konusunda faydalar saglayacagi tespit edilmistir.
Hastalarmn saglik durumlart ile ilgili tiim verilerin kayit altina alinmasi,
gelecekteki olasi tani ve tedavilerde onemli yararlar saglayacagi be-
lirtilmigtir. Tirkiye’de de son yillarda 6n plana ¢ikan e-devlet calig-
malarinda bulut bilisim teknolojisinin kullanim1 konusunda Khare vd.
(2012) tarafindan yapilan ¢aligmada, verilerin depolanmasinda giiven-
lik agisindan riskler bulundugu fakat hizmet sunumu agamasinda ilgili
teknolojiden yararlanilabilecegi sonucuna varilmaistir.

Yukaridaki ¢aligmalardan da goriilecegi lizere kullanimi yayginla-
san bulut bilisim, muhasebe sektdriinde de kullanilmaya baglanmustir.
Ozellikle muhasebe paket programi hizmeti veren isletmeler, bulut bi-
lisimin sagladig1 imkanlardan her gegen giin daha fazla yararlanmaya
baslamistir. Gliniimiizde klasik muhasebe programlarinin yerini, bulut
bilisimin temel alindig1 web tabanli muhasebe programlari almaya bag-
lamigtir. Son yillarda birgok biiyiik kurulusun temel hedefi ve gabasi
finansal verilerini her ortamdan yonetebilecegi web tabanli bir sistem
olusturmaktir. Bulut bilisim isletmelere tiim bu ihtiyaglar karsilayabi-
lecek bir altyapr sunmaktadir. Klasik muhasebe programlari ile bulut
bilisim tabanli muhasebe programlar1 Tablo 1°de karsilastirilarak arala-
rindaki farklar ortaya konulmustur.

Tablo 1. Klasik ve Bulut Bilisim Tabanlh Muhasebe Programlarinin
Karsilastirilmasi

Klasik Bulut Bilisim Tabanh
Muhasebe Programlari Muhasebe Programlari
Veriler Elle Girilir Veriler Otomatik Olarak Girilir

Sisteme Uzaktan Esim Bulunmamaktadir = Sisteme Uzaktan Esim Bulunmaktadir

Kurulum ve Giincelleme Elle Gergeklesir Kumlum Ve Quncelleme Uzaktan Erigim
Ile Gergeklesir

Is Yeri Disinda Bagimsiz Calisma Imkani  Is Yeri Disinda Bagimsiz Calisma Iimkani

Yoktur Vardir

Yedekleme Bulut Bilisim Sisteminde ve

Yedekleme Yerel Terminalde Gergeklesir Yerel Terminalde Gergeklesebilir
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Mevzuat Degisiklikleri Bireysel Olarak | Mevzuat Degisiklikleri Bulut Bilisim

Takip Edilir Sisteminden Takip Edilir
Beyannameler Elle Doldurulur ve Beyannameler Otomatik Olarak
Gonderilir Doldurulur ve Gonderilir

Islemlerde Zaman Kayiplari Yasanir Islemlerde Zaman Kayiplari Yasanmaz

Faturalarin ve Diger Resmi Belgelerin Faturalarin ve Diger Resmi Belgelerin
Elle Doldurulmasi ve Génderimi Web Tabanli Doldurulmast ve Gonderimi
Isletme Yéneticilerin Finansal Verilere Isletme Yéneticilerin Finansal Verilere
Istedikleri An Uzaktan Erisimi Miimkiin  Istedikleri An Uzaktan Erisimi

Degildir Miimkiindiir
Mali Miisavirlerde Miisteri Isletmeler ile Mali Miisavirlerde Miisteri Isletmeler ile
Siirekli Bir Iletisim Yoktur Siirekli Web Tabanli iletisim Vardir

Bulut bilisim muhasebe sektoriinde kullaniminin her gecen giin
hizla yayilmasinin en 6nemli sebebi, kullanicilarina sagladigi 6nem-
li avantajlardir. Bulut bilisim tabanli muhasebe sistemlerini kullanan
isletmelerin saglayacagi muhtemel faydalar ise soyledir (luca.com.tr):

a) Ileri teknolojiyi ¢ok diisiik maliyetlerle kullanabilmek.
b) Zaman ve mekandan bagimsiz ¢aligma imkani.

c) Misteri iliskilerini daha hizli yonetebilmek.

d) Daha hizli hizmet verebilme imkani.

e) Yasal giincellemelerin yazilima hizla yansimasi 6zelligi ile tiim
kullanicilarin glincellemelerinin ayni anda ve bedel 6demeden gergek-
lesmesi.

f)  Miisteri isletme ile i ylkiiniin kolaylikla paylasilabilmesi.
g) Veri kayb1 yasanmamasi ve sinirsiz yedekleme imkani.
h) Kurulum, destek ve egitimlerden sinirsiz faydalanma imkani.

Bulut bilisim tabanli muhasebe sistemlerini kullanan isletmeler
hizmet saglayicilardan hesaplama, depolama ve baglanti kaynaklarini
ihtiyaclar1 kadar satin alip, kendilerinin yonetebilecegi ortam iizerin-
de kullanabilecek hizmetlere sahip olabiliyorlar. Kurulan sanal yapi ile
isletmelerin ilk yatirim, yenileme, alt yap1 saglamave yonetim gibi ma-
liyetlerden tasarruf edilmesisaglanmaktadir. Sanallastirmada isletmele-
rin artan hizmet talepleri ¢ok daha esnek ve hizli karsilanabilmektedir.

Ayrica, bulut bilisim ile isletmeler kendisi i¢in dnemli bir maliyet
kalemi olan finansal bilgilerin saklanacagi sistem odas1 kurmak ve bu-
nun i¢in UPS, jenerator, yangin sondiirme, giivenlik cihazlari ve erisim
cihazlar1 bulundurmak zorunda degildir. Ciinkii, tiim veri saklanmasi
ve gilivenligi hizmet saglayicinin sorumlulugundadir. Bulut bilisim hiz-
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metleri, elektrik, telefon hizmeti gibi “kullandigin kadar 6de” yapisina
sahip oldugundan isletmeler agisindan baska bir maliyet avantaji yarat-
maktadir.

Bulut bilisim tabanli muhasebe sistemlerinin yaygin olarak kulla-
nilan ¢aligsma yapist Sekil 3’de tanimlanmistir. Web tabanli ¢alisan sis-
temde “Mali Misavir”, “Sirket Yetkilisi” ve “Gezici Kullanic1” olmak
tizere ti¢ tip kullanici bulunmaktadir. Her kullanici sisteme internet bag-
lantis1 olan sabit veya gezici herhangi bir cihazla zaman ve mekan kisit-
lamas1 olmadan sifreleri ile baglanabilmekte ve islem yapabilmektedir.
Isletmelere ait tiim muhasebe verileri hizmet saglayictya ait sunucular-
da saklanmaktadir. Kullanicilar verilerini istedikleri zaman yedekleme
imkanina da sahiptir. Verilerin giivenligine ait sorumluluk hizmet sag-
layiciya ait olup; hizmet saglayici igletmelerin finansal verilerinin kotii
niyetli {igiincii sahislarin eline gecmesini 6nlemek amaciyla, gerekli

giivenlik 6nlemlerini de almak zorundadir.

Uygulama Sunucu
Parki

Mali Miisavir

GUVENLIK DUVARI

Gezici Kullanicr

Veri Tabam Sunucu
Parki

Sekil 3. Yaygin Olarak Kullanilan Bulut Bilisim Tabanli Muhasebe

Yukarida tanimlanan muhasebe sisteminde hizmet saglayici bulut
bilisimin “Ozel Bulut” yapisin1 kullanmaktadir. Bu yapimin kullanilma-
sinin en 6nemli sebebi giivenlik kaygisidir. Sunucularinda isletmelerin
onemli finansal verilerini saklayan hizmet saglayicilar, bu yontemle
verilerin kotii niyetli kisilerin eline gegmesini engellemeyi amaglamak-
tadur.
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Bulut bilisimin en 6nemli 6zelligi esnek ve gelistirilebilir yapida ol-
masidir. Ornegin, bulut bilisim tabanli muhasebe sistemlerinin hizmet
saglayicilari, yine bulut bilisim yapisini kullanan bankalarla yaptiklar
anlagmalarla, banka hareketlerinin otomatik olarak muhasebelestiril-
mesi imkanimi kullanicilarina saglamaktadir. Bu durum otomatik mu-
hasebe kayitlar1 igin atilmis énemli bir adimdir. Ayrica “Ozel Bulut”
yapisina sahip muhasebe sistemleri bu sayede “Melez Bulut” yapisina
da kavusmus olmaktadir.

4. SONUC

Web teknolojisinin ikinci biiyiik dalgasi olarak adlandirilan ve gele-
cekte is diinyasina yon vermesi beklenen en 6nemli kavramlardan biri
olan “Bulut Bilisim”, kisaca bilisim teknolojilerinin dig kaynak olarak
sunulmasi hizmetidir. Bulut bilisim i¢inde bulundugumuz ekonomik
rekabet kosullarinda isletmeler uygun bir ortam yaratmaktadir. Is diin-
yasi giiniimiizde hi¢ olmadigi kadar hiz ve ¢eviklik istemektedir. Bunun
yaninda igletmeler hem ig siireglerini hem de maliyetlerini siirekli kont-
rol altinda tutabilmek amaciyla bilgi sistemlerine ihtiyag duymaktadir.
Isletmelerin tiim bu ihtiyaclar1 ayn1 anda karsilayabilecek bir bilisim
yapisi olugturma imkanini saglayan bulut bilisimin is diinyasindaki po-
ptilerligi bu sebeplerle her gegen artmaktadir.

Bulut bilisim gliniimiizde yaygin olarak kullanilmaya baglanan bir
yapt olarak, yeni bir¢ok is ortami1 da yaratmistir.Bu yap1 sadece bir tek-
nolojik gelisme olmayip, gercek zamanli uzaktan is takibi ihtiyacini
karsilayan ve bu sirada maliyet ve enerji tasarrufu saglayan bir sistem-
dir. Maliyet ve enerji kavramlari siirdiiriilebilir kalkinma ve iyi isleyen
bir ekonomi i¢in anahtar kelimelerdir (Kuyucu 2011, 462).

Bulut bilisimin 6ncelikle kullanilmaya baslandig: sektor hizla geli-
sen hizmet sektoriidiir. Hizmet sektoriinde siirekli maliyet avantaji ya-
kalamaya ¢aligan isletmeler i¢in bulut bilisim énemli firsatlar sunmak-
tadir. Muhasebe programi hizmeti saglayan igletmeler igin, web tabanlt
ve bulut bilisim imkanlarindan yararlanacak uygulamalar gelistirmek
rekabette 6nemli avantajlar saglayacaktir.

Isletmeler icin ise giiniimiiz rekabet ortaminda, muhasebe sistemle-
rini diisiik maliyetle, ileri teknolojik imkanlarla, uzaktan siirekli takip
edebilecegi, giivenilir bir yapida olusturmak ve yiiriitmek temel hedef
haline gelmistir. Web tabanli bulut bilisim imkanlarmi kullanan mu-
hasebe sistemleri bu ihtiyaclar1 karsilayabilecek yapidadir. Fakat, bu-
lut bilisimin muhasebe sektoriinde yeni bir kavram olmasi, iilkemizde
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kanuni alt yapisinin tam olarak olusturulmus olmamasi ve gilivenlik
kaygilari sistemin isleyisi hakkinda isletmelerde soru isaretleri olustur-
maktadir.
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