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OZET

HASTANE BIiLGI YONETIM SISTEMLERINDE OLAP YONTEMLERIYLE
KARAR DESTEK MODULU GELISTIRMEK

Tager, Murat
Yiiksek Lisans Tezi, Bilgisayar Miihendisligi ABD
Tez Yoneticisi: Yrd. Dog. Dr. A. Kadir YALDIR
Mayis 2008, 92 Sayfa

Giliniimiizde saglik sektorii, verilen hizmetten dolay1 hastanin memnuniyeti, giderler
ve kazanimlar, tan1 ve tedaviye yonelik tibbi arastirmalar gibi konularda karar vermeye
yonelik bilgi agligi cekmektedir.

Calismada, bu ihtiyaca cevap vermek amaciyla, niteliksiz veri bombardimani altinda
ne yapacagini sasiran saglik sektorii yoneticilerine, zaman dilimli ve ¢ok boyutlu veri
gorliinimii saglayan OLAP analiz islemi 1s18inda yol gosterilmeye calisilmistir.
Pamukkale Universitesi Egitim Uygulama ve Arastirma Hastaneleri yoneticilerinin de
fikirlerinin alimmasi1 sonucu, 16 degisik karar destek noktasinda veri kiipleri
olusturulmustur. Kullanicilarin kiiplere kolayca ulagmasi, lizerinde ¢aligsabilmesi ve bu
kiipler sayesinde dogru ve Ozet bilgiye hizlica ulasmalar1 amaciyla bir uygulama
gelistirilmistir.

OLAPPROG adin1 verdigimiz bu uygulama, kullanicilarinm dice, slice, drill up,
drill down gibi OLAP o&zelliklerinden yararlanmasini saglamakla birlikte, kiip
gorilintlisiiniin 6zellestirilmesi, grafik ¢iktismin alinmasi ve farkli dosya formatlar: ile
kaydedilmesi islemlerini de yapabilmelerini saglar.

Veri transferi, zamanlanmis DTS paketleriyle yapildig1 i¢in ve gelistirilen uygulama
eklenen her yeni veri kiipiinii Microsoft Analysis Services’e baglanarak otomatik olarak
tanidigindan ¢aligmanm siirekliligi de saglanmaistir.

Calismada, Microsoft SQL Server 2000’in Database Server, SQL Agent, Data
Transformation Services ve Analysis Services bilesenleri kullanilmistir. OLAPPROG
uygulamasi ise Borland Delphi 7.0 yazilim gelistirme ortaminda kodlanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Hastane Bilgi Yonetim Sistemi, OLAP, Karar Destek
Sistemleri, KDS, Data Transformation Services, DTS, Microsoft Analysis Services

Dog. Dr. Fahir DEMIRKAN
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ABSTRACT

DEVELOPING DECISION SUPPORT MODULE BY USING OLAP METHODS
IN HOSPITAL INFORMATION SYSTEMS

Tager, Murat
M. Sc. Thesis in Computer Engineering
Supervisor: Asst. Prof. Dr. A. Kadir YALDIR
May 2008, 92 Pages

Health sector in nowdays is in lack of information on subjects such as patient
satisfaction on given services, expenses and incomes, and medical studies on diagnosis
and treatment.

In this study, it’s aimed to guide the health sector administrators, who are confused
under featureless data bombardment, by using OLAP analysis that provides time
segment and multidimensional data view in order to prevent this need. By getting the
opinions of Pamukkale University Education, Practice and Research Hospital
administrators, data cubes on 16 different decision support points are formed. An
application is developed in order to provide users to reach the cubes easily, to work on
them and to reach correct information and summarise the information quickly with the
help of these cubes.

The application we named OLAPPROG provides the users to customize the cube
view, to get the printout of the graphic and to save with different file formats in addition
to benefit from the OLAP features such as dice, slice, drill up and drill down.

Continuity of this study is also provided through the fact that data transfer is done
by timed DTS packets and application recognizes each attached data cubes
automatically by connecting Microsoft Analysis Services.

In the study, Database Server, SQL Agent, Data Transformation Services and
Analysis Services components of Microsoft SQL Server 2000 are used. OLAPPROG
application is codded under Borland Delphi 7.0 software development package.

Keywords: Hospital Information Systems, OLAP, Decision Support Systems, DSS,
Data Transformation Services, DTS, Microsoft Analysis Services

Assoc. Prof. Dr. Fahir DEMIRKAN
Asst. Prof. Dr. A. Kadir YALDIR
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1. GIRIS

Giiniimiizde teknoloji isletmelerin yiiriitiilmesinde ve yonetilmesinde giderek 6n
plana ¢ikmaktadir. Hastaneler icin vazgegilmez hale gelen Hastane Bilgi Yonetim
Sistemleri (HBYS) bunun bir 6rnegidir. HBYS’ler is akislarma goére birimler arasi
iletisimleri saglayarak ve calisanlarm bilgi ihtiyaglarin1 karsilayarak, hastane
icerisindeki bilgi akisini yoneten yazilim ve donanim biitiinii olarak diisiiniilebilir. Karar
Destek Sistemleri (KDS) ise yoneticilere karar verme noktasinda yardimci olan

yazilimlardir.

Stirekli artan bir ivmeyle geligen saglik sektoriinde, hastane yoneticilerinin, verileri
degerlendirme ve uygun karar1 verme noktasinda, bilgiye degisik boyutlardan hizlica
erisim ihtiyact artmaktadir. YoOneticiler degisik faturalama prosediirleri, birbirinden
farkli maliyet hesaplamalari, degisken geri 6deme ve performans degerleri karsisinda

istatistiki bilgi bombardimani altinda dogru karara ulagamamaktadir.

Calismada bu bilgiye ulagsmadaki sikintilar1 ¢6zmek amaciyla, Pamukkale
Universitesi Hastaneleri Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS) iizerinde OLAP
yontemi kullanan bir Karar Destek Modiilii olusturulmustur. Modiil, kritik karar destek
noktalar1 olarak belirlenen faturalama, geri 6demeler, doktor ve boliim performanslari,
hakedisler, paket ve vakabasi uygulamalari, hasta kimlik ve tani bilgileri konularinda

OLAP tabanli raporlar igermektedir.

Tez calismast i¢in yapilan literatiir arastirmalarinda Ornekleri incelenen HBY'S
Karar Destek Modiillerinin, kullanicilarin belli parametre araliklar1 girerek sorguladigi
raporlar ve istatistiki bilgilerden olustugu goriilmiis, Online Analytical Processing
(OLAP) yazilim sistemi tabanli karar destek modiiliine sahip HBYS 0Ornegine
rastlanmamigstir. Kullanicilar OLAP teknolojisi ile bilgiye degisik boyutlardan hizl,
zaman yonelimli ve Structured Query Language (SQL) bilgisine gerek duymaksizin

erigebilirler.



Calisma Ornegin vaka basi uygulamalarda normal raporlama modiillerinden farkli
olarak; secilen tarih araligindaki boliimlerin sadece vaka bagi fatura degeri ve normal
faturalama degerlerini karsilagtirmak yerine, hangi boliimde, hangi tarih araliklarinda ve
hangi hasta tiiriinde vaka bas1 degerlerinin fatura degerlerinden iyi ve hangi durumda
kotii oldugunu tek ekranda tekrar tekrar parametre se¢cmeden hizli bir sekilde
kullanicisina sunar. Bu sayede degisik boyutlardan zaman yonelimli degerlendirme

hizlica yapilabilir.

Ikinci ve iiglincii bolimde, HBYS, KDS ve OLAP kavramlari aciklanmis, bu

konuda yapilan ¢caligmalarin yararlar1 hakkinda bilgiler verilmistir.

Dordiincii boliimde, ihtiya¢ duyulan karar destek noktalar1 hastane ydneticileri ile
goriislilerek belirlenmis ve bu noktalarda ulagilmak istenen raporlar c¢alismaya
eklenmistir. Bu asamada dogru ve net bilgiye ulasabilmek amaciyla, kullanici hatas1 ve
program eksikliklerinden kaynaklanan hatali ve eksik veri girisleri SQL ifadeleri
yardimiyla temizlenmis, istenen 6zet veri ayristirilmis ve Microsoft SQL Server Data
Transformation Services (DTS) yardimiyla veri ambarina tasmmuistir. Bu islemler birer

paket haline getirilmis ve zamanlanarak bilgiye ulagimin siirekliligi saglanmstur.

Besinci bolimde, elde edilen veriler tizerinde OLAP tabanli analiz islemi
yapilabilmesi i¢in OLAP kiip yapisinin, dimension ve measure 0gelerinin Microsoft
Analysis Services yardimiyla olusturulmas: ve kiiplerin analize hazir hale getirilmesi

anlatilmstir.

Altinct boliimde, analiz islemi i¢in gelistirilen ve kullanicilarin rahatca ulasabilmesi
amaciyla HBY S’ ye karar destek modiilii olarak entegre edilen OLAPPROG yazilimu ile
ilgili ayrintilar ele alinmistir. Radar-Soft firmasinin yazilim araglarindan yararlanilarak
olusturulan OLAPPROG, filtreleme ve gruplama yeteneklerinin yani sira, kullanicilarin
OLAP kiiplerine daha kolay, esnek, ¢ikt1 ve grafik destekli olarak ulagsmasini,. gorsel ve

veri alan1 ayarlar1 yardimiyla kiip goriintiisiinii 6zellestirebilmesini saglamistir.

Yedinci bolimde bu ¢alisma ile elde edilen sonuglara yer verilmis olup, calismanin

devami niteligi tastyabilecek Onerilerde bulunulmustur.



2. KDS VE OLAP

2.1 Karar Destek Sistemleri (KDS)

Calisma kapsaminda yapilan literatlir arastirmalari; yoneticilerin karar verme
stirecinde degisik boyutlardan, hizli ve 0©zet bilgiye duyduklar1 ihtiyac1 ortaya
cikarmistir. Bu ihtiyactan yola c¢ikarak caligma, KDS’ler ve saglik sektoriinde

uygulamalarina sik rastlanmayan OLAP uygulamalar1 tizerinde gerceklestirilmistir.

Yoneticilerin zamaninda ve dogru karar verebilme istekleri, karar verme ortamu ile
dogrudan iligkilidir. Karar verme siirecinde, yOnetime destek vermek amaciyla
hedeflenen bilginin iiretilmesi ve sunulmasi i¢in kullanic1 etkilesimli yazilim ve
donanim araglarmin biitiinlesik kiimesinden olusan etkilesimli bilgi sistemleri Karar
Destek Sistemleri (DSS), olarak adlandirilirlar (Atak 2006). Bu sekilde tanimlanan
KDS’ler kullanicinin veriyi daha iyi analiz edebilmesini, etkinligini arttirmay1 ve analizi
yapilan verilerin daha iyi anlasilmasini hedefler. KDS’ler yoneticinin karar vermesini
kolaylastirir, fakat onun yerine ¢ikarimlarda bulunamaz. Kisaca, tiretilen yazilim, karar

verme noktasinda yoneticinin etkinligini arttirtyorsa KDS olarak degerlendirilebilir.

Karar Destek Sistemleri tiim kurum bazinda orta diizey yoneticileri igeren genis bir
kullanic1 grubu tarafindan kullanilabilecegi gibi, {ist diizey tek bir yOneticinin
bilgisayarmda kurulu olan biitiinlesik bir yazilim sistemi de olabilir. Nasil bir sistem

kurulacagi daha ¢ok ihtiyaglar ve hedefler ¢ercevesinde belirlenir.

Hastane gibi siirekli veri akisi igerisinde bulunan kurumlarda, yoneticiler kurulan
bilgi yonetim sistemleri sayesinde elde ettikleri ham verileri, veri ambarlar1 ve KDS
yardimiyla etkin bir sekilde filtreleme isleminden gegcirip, kullanigh ve yararli bilgiler
haline getirmeyi, bu sayede stratejik 6énem arz eden konularda dogru ve hizli karar
vererek verimliligi artirmayi, saglik hizmetlerinin siirekliligini saglamay1 ve hasta
memnuniyetini artirmay1 hedeflerler. Maliyet-Kazanim dengesi, performans degerleri,
hasta sayilari, paket ve vaka basi uygulamalarinin incelenmesi, satin alma-malzeme-

stok takibi gibi konular hastane i¢in Onemli karar noktalaridir. Yoneticilerin bu



noktalarda bagsarili bir KDS ile desteklenmesi, etkin ve dogru karar vermeyi

kolaylagtirarak, verimliligi arttirir (Laudon ve Laudon 2002).

Yoneticiler karar verme asamasinda, HBYS’den bazi sorularin cevabini bulmak

isterler. Ornegin;

e Kis donemi igerisinde performansi son ii¢ yilin ayn1 dénemine gore en fazla
yiikselen boliim hangisidir?

e Hangi malzemelerin kullanimi gecen yila gére % 25°ten fazla artmigtir?

e Paket uygulama ¢ercevesinde degerlendirilen vakalarda, ilaglarin toplam
maliyete oraninin bir dnceki donemle karsilastirilmasi,

e Ayaktan Vaka Basi hastalarmin boliimlere gore ortalama maliyet-kazanim
dengesi,

e Boliimlere gore laboratuar, radyoloji islemlerinin dagilimmin doénemsel
olarak degisimi,

e Yeni alinan tibbi cihazdan saglanan kazanimlar nelerdir?

Bu sorularin cevabmin basit bir raporlama ekranindan siirekli ve hizli olarak elde
edilmesi miimkiin olmayabilir. Basarili bir KDS, yoneticinin bu sorularin cevabini

bulmasina yardim eder.

KDS’ler, kullanicilara ihtiya¢ duyduklari verileri kendi goriis acilarma gore
diizenleyerek sunar. Bu sayede kullanicilarin istedikleri sonuca ulasmalarini, basit
konularda analiz yapmalarmi veya karmasik modellere dair ileriye yonelik tahmin

yiiriitebilmelerini saglar (WEB 1 2007).

Bir KDS, verilerin tutuldugu veritabani, bu verilerin analiz islemine uygun hale
getirilecegi yazilim sistemi ve kullanicilarin analiz yapabilmesini saglayacak arayiizden

olusur.

Hastanede olusturulacak bir karar destek sisteminin veri kaynagi elbetteki hastane
bilgi yonetim sistemi olacaktir. Calisanlar tarafindan HBYS iizerinden elde edilen
veriler, karar destek sisteminde kullanilmadan 6nce dordiincii bolimde anlatilan veri
temizleme doniistiirme isleminden gegirilip, 6zetleme ve veri tagima islemiyle bir veri
ambarinda toplanmalidir. Temizlenmis, amaca yonelik siniflandirilmis, 6zetlenmis veri

ambarindaki HBYS verileri analiz sistemleri tarafindan ele alinir. Calismada OLAP



analiz yontemi i¢in Microsoft Analysis Services kullanilmistir. Analiz sistemi, veri
ambarindan elde edilen verileri ¢ok boyutlu, kullanicinin rahatlikla yonetebilecegi
kiipler haline getirir. OLAP kiipleri halindeki verilerin kullaniciyla bulusmasi,
gelistirilen bir yazilimla saglanmigtir. Bundan sonrasi kullanicilarin isteklerine baglhdir.
Kullanic1 verilere istedigi boyuttan bakarak normalde elde edilmesi zor, karmasik
hesaplamalara rahatlikla ulasabilir, analizi yaparak karar destek noktasinda kendisine
yardimct olacak bilgiler elde edebilir. Sekil 2.1°de Karar Destek Sistemleri’nin temel

bilesenleri gosterilmistir.

Veri isleme sistemleri
Ic veriler) Dis veriler
¢ %

S

Veritabam

KDS Yazilim Sistemi
Modeller
On line Analitik isleme araclari
Veri madenciligi araclan

Kullanic
Araylizii

Kullanici

Sekil 2.1 Karar Destek Sistemleri'nin temel bilesenleri (Cetinyokus ve Gokcen 2002)

2.2 Online Analytical Processing(OLAP)

Herhangi bir organizasyona KDS kurmak, organizasyona ait yeterli veri
toplanmasina, veri yapisinin iyi tasarlanmis olmasina ve bu yapidan yola ¢ikilarak veri
ambarlarinin ve veri marketlerinin olusturulmasma baglidir. Toplanan bu verilerden
olusturulan veri ambarlar1 {izerinden verileri ¢ok boyutlu, esnek yapida gosterebilen

yazilima OLAP diyoruz.

OLAP, ayni zamanda yOneticilerin ayrintili analiz yapabilmesi i¢in gerekli olan

stratejik bilgiye hizli ve siirekli sekilde ulagsmasini saglar.



2.2.1 OLAP ozellikleri
OLAP, sorgulama ve raporlama yazilimlarindan ti¢ 6nemli 6zelligi ile ayrilmaktadir:

e Verilerin ¢cok boyutlu gosterimi,
e Karigik hesaplamalar,

e Zaman yonelimli siire¢ kabiliyeti.

Verilerin cok bovutlu gdsterimi:

Is modelleri, &zellikleri geregi verilerin cok boyutlu gdsterimine ihtiya¢ duyarlar.
Hastane i¢in 0rneklemek gerekirse; zaman, malzeme, calisanlar, hastalar, servisler gibi
bircok boyut tanimlanabilir. Bir¢ok seviye iceren zaman boyutunda malzeme
kullanimlarinin aylik, 3 aylik ve yillik siire¢lerde nasil degistigi gézlenebilir. Anabilim
Dali (ABD), doktor gibi seviyelerde performans degerleri takip edilebilir. Hastalarin
sosyal giivenlik kurumlarma, dogum yerlerine, cinsiyetlerine vb. gibi parametrelerine

gore cikarimlar elde edilebilir.

OLAP uygulamalar: veritabanindaki verilere esnek ve kolay ulasim saglayarak, kiip
yapisinda dilimler halinde goriiniim kazandirir. Uygulamalar yoneticilere herhangi bir
boyutta veya seviyede, esit kolaylik ve islevsellikle ¢aprazlama analizler yapabilme
olanag1 saglamalidir. Ornek olarak, herhangi bir birim veya klinikteki, herhangi bir
malzeme tipinin ya da alt kategorisinin, 15 giinliik veya alt1 aylik siirecte kullanim
degerleri kolaylikla elde edilebilmelidir. OLAP uygulamalar1 bu tip isteklere cevap
verebilecek veri yapis1 ve goriinlimiinde olmalar1 gerekmektedir. Bu sayede, yoneticiler
SQL kodlar1 yazmak, kompleks tablo yapilarin1 ve ayrmtili tablo iliskilerini bilmek
zorunda kalmazlar (WEB_3 2007).

OLAP’ta verilerin ¢ok boyutlu gosterimi veri kiipleri olarak adlandirilir. Tipik
olarak bir kiipiin li¢ boyuta sahip oldugu diisiiniilse bile, i3 modelleri igeren data kiipleri
bir ¢cok boyut icerebilir. Bunun icin Excel Ornegini diisiinebiliriz. Satir, siitun ve
sayfalar1 boyut olarak kabul etmenin yani sira, ayni bilgisayarda agilan farkli Excel
belgelerini ve farkli bilgisayarlarda agilmis farkli Excel belgelerini boyut olarak kabul

edebililiriz.



Karisik hesaplamalar:

Bir cok OLAP uygulamasi, kiipiin bir hiyerarsisi boyunca veya bir boyut bazinda
basit data hesaplamalar1 yapabilirken, bazilar1 da bundan daha kompleks 6zellik iceren
toplamin ylizdesini alabilme, gerceklesmemis bir sonraki degeri tahmin edebilme gibi
karar destek asamasinda biiyiik yararlar saglayabilecek hesaplamalar yapabilir. Benzer
sekilde matematiksel denklemleri ve kompleks algoritmalar1 kullanan, degisken

ortalama ve ylizde olarak artis hi1z1 hesaplamalar1 da elde edilebilir.

Zaman yOnelimli siirec kabiliyeti:

Zaman neredeyse tim OLAP uygulamalar1 ig¢in evrensel bir boyuttur. Zaman
gozetilmeksizin herhangi bir i modellemesinin yapilabilmesi ¢ok zor olabilir. Zaman
boyutu, is siirecinin performansini degerlendirmeye ve karsilastirmaya yardimei olabilir
(Bain vd 2000). Ornegin, Kulak Burun Bogaz béliimiiniin bu ay gdsterdigi performans
gecen ay gosterdigi performans ile karsilastirabilir veya hastanenin son 6 aylik siirecte

elde ettigi doner sermaye gecen yil ayn1 donemdeki ile degerlendirilebilir.

Iliskisel bir veritabanmin karar destek faaliyetlerinde kullanilmasi performans
acisindan tavsiye edilmez. Geleneksel veritabanlar1 yani Online Transaction Processing
(OLTP) sistemler kayit ekleme, giincelleme ve silme islemlerinde iyi performans
gosterirken, veri analizi konusunda OLAP sistemler uzmanlagmigtir. OLAP ve OLTP
arasindaki fark; OLTP sistemleri verileri toplayip yonetirken, OLAP sistemleri toplanan

verileri kullanarak yeni bilgilere ulasilmasini saglar.

KDS’lerde kullanilacak veri, degisik kaynaklardan veri temizleme, denormalizasyon
gibi islemlerden gegirilerek tek bir havuzda toplanabilir. Olusturulan bu havuza veri
ambar1 (data warehouse) denir. Veri ambarlari, sorgulama ve raporlama icin tasarlanmis

olup, en kii¢iik birimler halinde ve 6zetlenmis veriyi igerirler.

Verilerin degisik kaynaklardan c¢ekilip veri ambarmna aktarilmasi islemine ise
Extract Transform Load (ETL) denir. ETL; verinin farkli veri kaynaklarindan alinip
ayristirilmasi (Extraction), is analizleri yapabilmek icin temizlenip, belirli formata
doniistiiriilmesi  (Transformation) ve veri ambarlarina yiiklenmesi (Loading) seklinde
tanimlanabilir. Analizi yapilacak veriler farkli veri kaynaklarinda farkli formatlarda

saklaniyor olabilir. Farkli kaynaklardaki wverilerin ortak bir veri ambarinda



toplanabilmesi i¢in ayni1 formatta diizenlenmesi, denormalize edilmesi, veri tiplerinin ve
yapilarinin gilincellenmesi gerekebilir. Bu islemlerin tamamlanmasindan sonra, farkli
kaynaklardaki bu veriler analizin yapilacag1 veri ambarma tasmarak, yiiklenir.
Calismada bu islemleri gerceklestirmek i¢in dordiincii boliimde anlatilacak olan DTS

kullanilmistir.

Veri ambarlama ve OLAP birbirini tamamlayicidir. Biiylik boyutlu kaynaklardan ve
farkli bakis acilarinda anlik veri talep etme noktasinda bir araya gelirler. Genel olarak
OLAP, standart veritabaninda yapilamayacak derecede karmasik olan sorgulari
gercekleyebilmek amaciyla veri ambarlarindaki ham  verileri  yiiklenmekte,
bicimlendirmekte, indekslemekte ve kullanicinin erisimine sunmaktadir. Sekil 2.2° de

SQL Server’in veri ambarlama isleyisi gosterilmistir.

Data sources Intermediate Data Stores Warehousa Servers Business |rtelligence
Excel,
e, Englen Gery
SOAL Server . ! and Third Party
ROEMS Analysis Services
Third Party

|

SGL Sarver Analysis Senvices Third Party
ROBME and DTS

||
OLEDEXIL

) ) Drata Mining
Analysis Services Services

M
DLEDBXEAL
4
|
OLEDBXML
¥

k | F |

Meta Data Services

Sekil 2.2 SQL Server Data Warehousing (WEB_2 2007)

OLAP, kullanicilarin1 karmasik ve daginik veri yapisindan kurtarip nitelikli analizler
yapabilmesini, dolayisiyla daha iyi ¢ikarimlara ulagsmasini saglar. Ek olarak, kullanicilar
teknik bilgi ya da teknik eleman destegine ihtiya¢ duymaksizin verilerin ¢ok boyutlu ve
zaman siire¢li hesaplanan degerlerine kolaylikla ulasarak kendi analizlerini

olusturabilirler.

OLAP sayesinde yoneticiler karmasik problemlerin ¢dziimiinii bulabilir. Ornegin,
bashekim, hasta sayisinin distisiinii belirli bir bolimdeki belirli bir tibbi cihaz
malzemesinin temin edilememe sorununa indirgeyerek, ilgili malzemenin son 6 aylik

alig satig fiyat1 degerlendirmesi ile sorunu inceleyebilir. Bununla birlikte OLAP



yoneticilere gelecege yonelik kararlarda da destek saglar. Ornegin almacak ikinci bir

tibbi cihazin ticretli hasta miktarindaki artisa etkisi ne olabilir sorusuna cevap aranabilir.

2.2.2 OLAP’mn avantajlan

OLAP cok boyutlu esnek veri goriiniimii ile kullanicilarin veriyi daha iyi
sekillendirebilmesini, analiz yapabilmesini ve ¢ikarimlarda bulunabilmesini
saglar.

Kullanict dostudur. Birkag mouse hareketi ile verilere tamamen farkli bir
boyuttan bakarak farkli hesaplamalar1 degerlendirmek miimkiindiir.

OLAP veri ambarindan ¢ikartilan 6zet verileri indeksli ve ¢ok boyutlu olarak
tuttugu i¢in sorgu performansi ¢ok ytiksektir.

OLAP verileri iligkisel veritabanma bagli olarak ya da olmayarak sadece
Ozet veriyi ya da detay ile birlikte tutabilir.

OLAP basit faturalama raporlarindan, karmasik maliyet — tutar analizi
hesaplamalarina kadar iliskisel veritabaninda sorgusu zor ve uzun olan

hesaplamalari kolaylikla yapabilir.

OLAP’ta veri, boyutlar1 ile birlikte kiip olarak adlandirilir. Bir OLAP veri kiipii

izerinde su islemler yapilabilir:

Dice: Boyutlar1 ¢evirmek olarak ifade edilebilir. Ornegin, Paket Maliyet
Analizi bilgisine zaman ve hasta tiirii boyutlarindan bakarken kiip goriiniimii
degistirilip cinsiyet ve yas boyutundan bakilabilir.

Slice: Dilimleme olarak ifade edilir. Tiim veriyi degil de sadece belli bir
dilimi, 6rnegin hasta tiiriinde sadece bagkurlu hastalar ele alinabilir.

Drill down: Bir alt seviyeye gegis. Ornegin, yer boyutunda Denizli ilindeki
hasta sayist gozlenirken ilgelerdeki dagilima inilebilir (Immon 2000).

Drill Up: Bir iist seviyeye gegis. Ornegin, zaman boyutunda aylik fatura
tutarlar1 incelenirken 3 aylik, 1 yillik tutarlara gegis yapilabilir (Karaca
2006).

OLAP ve kiiplerle ilgili daha ayrintil1 bilgi, karar destek modiilii olusturulurken

OLAP yazilimi olarak kullanilan Microsoft Analysis Services’in anlatildigi besinci

bolimde verilecektir.



10

3. HASTANE BILGI YONETIM SISTEMIi (HBYS)

Biitiin isletmelerde oldugu gibi saglik kurumlarinda da, hem sunulan hizmet ile ilgili
fonksiyonlar, hem de bizzat organizasyonla ilgili yonetim, planlama, pazarlama, finans,
muhasebe gibi fonksiyonlarmin yerine getirilmesi esnasinda olusan verilerin kaydi,
kontrolii, arsivlenmesi, glivenliginin saglanmasi ve yeniden kullanilmasi otomasyonun

temelini teskil eder (WEB_5 2007).

Saglik hizmetinin en iyi sekilde verilmesi, hizmetin stirekliligi, islevsel akiskanligin
saglanmasi, maliyetlerinin tespiti, hizmetlerin dogru ve hizli yerine getirilmesi, hizmet
karsiliklarinin tahsili ve takibi, hizmet kalitesinin arttirilmasi, bilgilere kisa zamanda
dogru sekliyle ulagilmasi, istatiksel ¢aligmalarin kolayca yapilmasi ve bilimsel veriler
elde edilmesi, gerekli verilerin karar mekanizmalarma sunularak kullanilmasi
gereksinimleri, saglik kuruluslarinda yonetim bilisim teknolojilerinin uygulanmasini ve
dolayisiyla kurumlarda otomasyonuna gegilmesini zorunlu hale getirmistir. Saglk bilgi
yonetim sistemleri, hastane otomasyonu, hastane bilgisayar otomasyonu, hastane
otomasyon sistemleri, tibbi enformasyon sistemleri vb tanimlar, temelde saglik
kuruluglarinda  {iretilen  hizmetlerin  olabildigince  bilgisayar  destegi ile
gerceklestirilmesini ifade eden es anlamli kavramlardir. Kisaca, hastanenin igletim
kurallar1 i¢inde yOnetilmesinde, hastalarin tibbi ve finansal takibinin yapilmasinda,
kurumla ilgili gliniin ve gelecegin karalarinin alinmasinda fayda saglayacak bir
veritabaninin en az hata ile optimum zamanda islemlerin yapilmasini saglayacak bir

elektronik entegrasyonla kurulmasi iglemidir (WEB_5 2007).

Hasta kayitlarinin tutulmasi, hizmetlerin faturalanmasi, gelir-gider takibinin
yapilmasi, kagaklarin Onlenmesi, hizmet kayiplarinin  engellenmesi, hastane
kaynaklarmin en verimli sekilde kullanilmasi, stok takibinin yapilmasi ve hastanenin
uluslararasi ve resmi ortak veri biitiinliigline ulagsmasini saglayacak kodlama sistemlerini

icermesi HBY'S’nin gereklerindendir (Anonim 2004, 2005).
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3.1 HBYS’nin Yararlan
Dort maddede incelenebilir:

e Idari, mali ve saglik bilgilerinin takibini ve paylasimini saglamak,
e Istenilen her tiirlii istatistiki ve karar destek bilgisine en kisa siirede ulasmak,
e Kagit dolasgimini ortadan kaldirmak,

e Kaynaklar1 optimum diizeyde kullanmak.

3.2 Genel HBYS Modiilleri

e Hasta Kayit-Arsiv Modiilii

e Poliklinik Yonetim Modiilii

e Eczane Modiili

e Malzeme, Stok Takip ve Demirbas Modiilii

e Laboratuar Modiilii

e Hasta Yatis-Cikis Modiilii

e Fatura ve Muhasebe Modiilii

e Performans Modiilii

e Saglik Kurulu Modiilii

e Radyoloji Modiilii

e PACS (Picture Archiving and Communications System - Goriintii Arsivleme
ve Iletisim Sistemi)

e KARAR DESTEK MODULU

e Ameliyathane Modiili

e Insan Kaynaklar1 Modiilii

e Klinik Y6netim Modiili

e Satin Alma Modiili

e (Cihaz Yonetim Modiilii (Anonim 2004, 2005)

HBYS’nin uygulamaya geg¢irilmesi ve sonrasinda isletiminin devami hastane
icerisinde bircok dinamigi etkilediginden sistem tasarimcilar1 ve uygulayicilari i¢in

cesitli zorluklar igermektedir: Bunlar;
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e Is akislarinin belirlenmesindeki zorluklar,

e Kullanicilarm bilgisayar kullanim bilgisinin ve aligkanliginin yetersizligi,

e Veri giris standardizasyonunun saglanmasmdaki zorluklar,

e Uluslararasi ve resmi kodlama sistemlerinin kullanimmin

benimsetilmesindeki zorluklar olarak 6zetlenebilir.

Bu dort maddede 6zetlenen zorluklar, veri girislerinde farkliliga ve veri kirliligine
neden olabilir. Dolayisiyla karar destek modiiliinden verim elde edilebilmesi, sistem

tasarimcilar1 ve uygulayicilarinin basarisiyla dogrudan iliskilidir diyebiliriz.
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4. KARAR DESTEK MODULU VERi AMBARININ OLUSTURULMASI

Calisma kapsaminda; literatiir arastirmasi tamamlandiktan, yontemler ve araglar
belirlendikten sonra, bilgi akisma ihtiyag duyduklar1 konular1 belirlemek amaciyla
hastane yoneticileri ile goriisiildii. Yapilan kapsamli analiz sonucunda karar destek
modiiliiniin alt konu baslhklar1 Pamukkale Universitesi Hastaneleri HBYS nin igerdigi

veriler goz onilinde bulundurularak belirlendi.

Sonraki asamada KDS’nin olusturulmasi islemine gecildi. Verimli bir KDS
kurulmas1 i¢in HBYS’ler de toplanan verilerin, etkin bir temizlige tabi tutulmasi ve
gerekli parametrelere gore se¢im siirecinden gegirilmesi ve elde edilen 6zet verilerin

veri ambarina aktarilmasi gerekir.

4.1 Veri Temizleme Islemi

HBYS’ler gibi ¢ok fazla verinin yogun bir sekilde islendigi ortamlarda veri giris
elemanlarinin dalgmligi, daha 6nce kullanilan sistemlerle yeni sistem arasindaki veri
girig farkliliklar1 ve ozellikle de yazilimlarm kullanictyr formath veri girisine
zorlamamas1 veri kirliligine yol agmaktadwr. Karar Destek Sistemlerinde kullanilan
parametrelerin ayni1 bilgiyi degisik formatlarda tekrarlamamas1 amaciyla veri temizleme

ve doniistiirme isleminin gergeklestirilmesi gerekmektedir.
Veri temizligi alt1 noktada 6nem kazanmaktadir. Bunlar;

e Veride eksik bilgilerin bulunmasi,

e Standart formatin disinda saklanmis verilerin bulunmasi,

e (Celisen bilgilerin bulunmasi,

e Yanlis ya da gegerliligini yitirmis verilerin bulunmasi,

e Ayni bilginin degisik sekillerde tekrarlanmasi,

e Bilgiler arasinda biitlinliigli olusturacak iligkinin bulunmamas: (WEB 4

2006, WEB_6 2007).
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Veri Kkalitesinin arttirilmasi amaciyla yukarida bahsedilen maddelerden yola
¢ikilarak, Pamukkale Universitesi Hastaneleri HBYS Microsoft SQL Server 2000
iizerinde bulunan veritabani tablolar1 {izerinde veri temizleme islemleri yapildi. Bu

islem i¢in kullanilan SQL ifadeleri EK-2’de verilmistir.

4.2 Karar Destek Modiilii Raporlar

Veri Temizleme islemi tamamlandiktan sonra verilerin istenilen raporlara gore
Ozetlenmis sekilde tutulacagi bir veri ambari olusturuldu. Veri ambari, HBYS
veritabaninin zarar gormemesi, mevcut ¢aligmalarin aksamamasi ve ayni1 zamanda karar
destek modiilii son kullanicismin sorgulama hizinm artmasi i¢in farkli sunucuda
konumlandirildi. Bu iglem i¢in; 2 adet Intel Dual Core Xeon 5130 2.0 GHz hizinda
islemci, 4 GB kapasiteli bellek, 2 adet 146 GB veri saklama kapasitesi,

konfigiirasyonuna sahip bir sunucu temin edildi.

Sunucu lizerinde HospitaTEMP adiyla bir veritabani olusturularak HBYS’deki
veriler bi¢cimlendirilip, 6zetlenerek HospitalTEMP veritabanina Microsoft SQL Server

2000 Microsoft Data Transformation Services (DTS) yardimiyla tagindi.

Microsoft SOL Server 2000 Data Transformation Services:

Microsoft SQL Server’in veri doniisiim ve tasima islemi gergeklestiren servisidir.
Calismada SQL Server 1 iligkisel veritabanindan elde edilen verileri veri ambar1 haline
getirerek analize sunulmasini saglar. Genellikle SQL Server veritabanlar1 iizerinde
calistirilsa da Oracle gibi degisik veri tabani sistemlerinden, text dosyalarindan, Excel

belgelerinden veri aligverisini de destekler (Bain vd 2000).

DTS calismast gerceklestirilirken Oncelikle karar destek noktalarinda analiz
yapilabilmesi i¢gin HBYS’deki ilgili veriler belirlendi. Bu verilerin iliskisel tablolardan

cikarimi i¢in SQL ifadeleri ve kullanici tanimli fonksiyonlar olusturuldu.

Verilerin taginacagi HospitalTEMP veritabaninda tutulmasi i¢in gerekli tablo (fact
table) yapilar1 da tasarlandi. Bu tablolarin analiz sisteminde kullanilacak OLAP kiipleri

icin dimension ve measure bilgilerini icerecek alanlar1 belirlendi.

Asagida yapilan bu iglemlerin bilgisi verilmektedir.
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4.2.1 Hasta kimlik bilgileri raporu

Hastaneye gelen hastalarin kimlik bilgilerine gére profilinin ¢ikarilmasini saglayan
rapordur. Bu rapor sayesinde bolgesel olarak hasta yogunlugunun fazla oldugu yas,

cinsiyet, medeni hal dilimleri belirlenebilir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Dogum Yeri
Cinsiyet
Yas

Medeni Hali

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (DosyaNo)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

DosyaNo, Cinsiyet, Yas, MedeniHali, I1Adi, IlceAdi
DROP TABLE [HastaKimlikBilgileri]

CREATE TABLE [HastaKimlikBilgileri] (

[DosyaNo] decimal (18,0) NOT NULL,

[Cinsiyet] char (5) NULL,

[MedeniHali] wvarchar (50) NULL,

[Yas] int NULL,

[I1Adi] char (30) NOT NULL,

[IlceAdi] char (30) NOT NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select DosyaNo, Cinsiyet, MedHali as MedeniHali, Cast
(datediff (Year, DogTarih, getdate()) as int ) as Yas, I1Ad as
I1Adi, IlceAd as IlceAdi From Th Dosya D WITH (NOLOCK) inner
join Th Kurumililce K on D.Dogyer = K.IlIlceKod
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4.2.2 Paket hastalarin boliime gore dagilhm raporu

Biitge Uygulama Talimatnamesine (BUT) gore bazi islemler paket olarak
degerlendirilip bu fiyat ilizerinden faturalandirma islemi yapilir. Hastalara yapilan
islemlerin toplami ve geri 6deme kurumlar1 tarafindan 6denecek olan paket bedelleri
karsilagtirilarak paket hastalarm maliyet-kazanim analizi yapilir. Hastane hizmetlerinin
etkin ve verimli devam edebilmesi i¢in paket hasta bedelleriyle gercek maliyetlerin
yonetimce belirlenmis bir dengede tutulmasi gerekir. Karar noktasinda paket iglemlerin
hangi hasta profillerinde ne kadara mal oldugu bilgisi degiskenlik gosterdiginden

hastalarin tanisi, yasi ve yatis siiresi bilgileri 6nem arz etmektedir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

SevkTarih
Hasta Turu
Yatis Siliresi
Anlik Yas
Cinsiyet

Bolum

Olusturulan Measure Bilgileri:

Gelis Sayisi Count (Refno)

Yatis Siiresi sum(CikisTarihi -YatisTarihi)
Maliyet sum(I.YtlHiztutar)

Tutar sum (RP.Yt1TBorc)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

RefNo, SevkTarih, Cinsiyet, Yas, HastaTuru, Bolum,
YatisSuresi, Tutar, Maliyet

DROP TABLE [PaketNormalKarsilastirma]
CREATE TABLE [PaketNormalKarsilastirmal] (
[Refno] decimal (18,0) NOT NULL,

[Bolum] char (12) NULL,
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[Sevktarih] datetime NULL,
[Cinsiyet] char (5) NULL,
[HastaTuru] char (10) NULL,
[AnlikYas] int NULL,
[YatisSuresi] int NULL,
[Tutar] decimal (18,2) NULL,

[Maliyet] decimal (18,2) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

PaketTutariBul

CREATE function dbo.KDS PaketTutariBul (€@refno as int = 0)
returns decimal (18,2) as

BEGIN Declare @Tutar as decimal (18,2)

Set @Tutar = 0.00

(Select @Tutar = sum(I.YtlHiztutar) From TH ISLEM I WITH
(NOLOCK)
Where I.Refno = (@Refno and Left(I.Hizkod,1l) = 'P' and Fattipi

= '10'" and Anahtar<>'-1")
if @Tutar is null
Select @Tutar = YTLTBorc from Th Refkart where Refno = @refno
return @Tutar END
Select R.Refno, R.Polkod as Bolum, R.Sevktarih,

(select Cinsiyet from TH Dosya where Dosyano = R.Dosyano) as
Cinsiyet,

(select HastaTuru from TH Dosya where Dosyano = R.Dosyano) as
HastaTuru,

(select Cast(datediff (year,Dogtarih,R.SevkTarih) as int) from
TH Dosya WITH (NOLOCK) where Dosyano = R.Dosyano) as AnlikYas,
Cast (datediff (day,R.YatTarih,R.C1kTarih)+1 as int) as
YatisSuresi, dbo.KDS PaketTutariBul (RP.Refno) as Tutar, (Select
sum(I.YtlHiztutar) From TH ISLEM I WITH (NOLOCK) where I.Refno =

R.Refno and Fattipi = '10' and Anahtar<>'-1') as Maliyet from
TH REFKART RP WITH (NOLOCK) inner Jjoin TH REFKART R WITH
(NOLOCK) on RP.Refno = R.Paketrefno where RP.Paket = 1 and

RP.Aktif<>"'2"
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4.2.3 Pakete doniistiiriillen referanslarin hizmet tiiriine gore dagihm raporu

Pakete doniistiiriilen Referanslar {izerinden hizmet tiirline gore maliyet
hesaplamalarinin yapilabilmesi, bu sayede paketlerin hastane gelir gider dengesi iginde
durumunun ortaya konabilmesi i¢in yardimeci olabilecek bir rapordur. Bir Onceki
raporda belirtilen genel paket hasta maliyeti bilgisine, hizmet tiirii bazli detayli bir bakis
saglamaktadir. Ornegin Paket uygulamalarda maliyet {izerinde belirleyici rol oynayan
malzeme kullanim1 bu raporla yakindan izlenerek, malzeme kullanimmin arttig1 veya
yiiksek seyrettigi bolimlerde nedenler arastirilarak ¢6ziim yollar1 aranmali, gerekirse
paket uygulama anlagsmalarinin yeniden gdézden gegirilmesi konusunda anlagmali

kurumlar ile iletisime gecilmelidir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Hizmet Tird
Bolim
Hizmet Adi

Islem Tarihi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Tutar Sum (Tutar)

Toplam Miktar Sum (Miktar)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Key0, Refno, IslemTarihi, Birim, Hizad, Hizmetturu, Miktar,
Tutar

DROP TABLE [PaketNormalHizmetturuDetay]
CREATE TABLE [PaketNormalHizmetturuDetay] (
[Key0] decimal (18,0) NOT NULL,

[Refno] decimal (18,0) NULL,

[IslemTarihi] datetime NULL,

[Birim] char (12) NULL,

[Hizad] char (75) NULL,
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[Hizmetturu] char (10) NULL,
[Miktar] decimal (18,0) NULL,

[Tutar] decimal (18,2) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select I.KeyO, I.Refno, I.Tarih as IslemTarihi,
I.istekyapanbirim as Birim, I.Hizad, H.Hizmetturu, I.Hizmiktar
as Miktar, I.YtlHizTutar as Tutar from Th Islem I WITH (NOLOCK)
inner join Th HizmetKart H on I.Hizkod = H.Hizkod where I.Refno
in (Select R.Refno from Th Refkart R WITH (NOLOCK) where
R.PaketRefno 1is not null and R.Aktif<>'2') and I.Anahtar<>'-
l1'and tarih> = '01.01.2005"'" and refno>600000

4.2.4 Paket ameliyatlarin boliime gore dagihm raporu

Paket ameliyatlarin boliimiine, islem tarihine ve hastanin sosyal durumuna gore
degerlendirilmesi paket ameliyat profilinin ¢ikarilmasint kolaylastirmaktadir.
Uygulamadan kimlerin ne kadar faydalandigi, boliimlerin ameliyat dagilimlari,

ameliyatlara gore hastalarin ortalama yatis siireleri gibi bilgilerinin ¢ikarmu yapilabilir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Islem Tarihi
Hasta Turu
Anlik Yas
Cinsiyet

Bolum

Olusturulan Measure Bilgileri:

Ameliyat Sayisi Count (Key0)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

RefNo, SiraNo, IslemTarihi, HizmetAdi, Birim, HastaTuru,
Cinsiyet, AnlikYas

DROP TABLE [PaketAmeliyatBolum]

CREATE TABLE [PaketAmeliyatBolum] (
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[RefNo] decimal (18,0) NULL,
[Sirano] decimal (18,0) NOT NULL,
[IslemTarihi] datetime NULL,
[HizmetAdi] char (75) NULL,
[Birim] char (12) NULL,
[HastaTuru] char (10) NULL,
[Cinsiyet] char (5) NULL,

[AnlikYas] int NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select RefNo, Key0 as Sirano, Tarih as IslemTarihi, Hizad as
HizmetAdi, istekYapanBirim as Birim, (Select D.HastaTuru From

Th Dosya D inner Jjoin Th Refkart R on D.Dosyano = R.DosyaNo
where R.Refno = I.Refno ) as HastaTuru, (Select Cinsiyet From
Th Dosya D inner Jjoin Th Refkart R on D.Dosyano = R.DosyaNo
where R.Refno = I.Refno ) as Cinsiyet, (Select

datediff (year,Dogtarih, R.SevkTarih) From Th Dosya D inner join
Th Refkart R on D.Dosyano = R.DosyaNo where R.Refno = I.Refno )
as AnlikYas from Th Islem I WITH (NOLOCK) where hizkod like
'P6%' and Anahtar<>'-1' order by I.Refno

4.2.5 Hastalarn ayaktan/yatan durumuna ve boliimiine gore dagihm raporu

Hastalarin durumlarina ve hizmet aldiklari bolimlere gore verilen hizmet
tutarlarinin makbuz ve fatura toplami olarak ¢ikarilmasini saglar. Verilen hizmet tutari,
alinan karsilik degerlerinin takip edilmesini kolaylastiran genis ¢apli bir rapordur. Bu
raporla boliimlerin hasta sayis1 ve tutar bazinda performanslar1 dl¢iilebilir, kesintilerin

nedeni arastirilarak performanslara yansitilabilir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Gelis Tarihi
Hasta Turu
Bo1lim

Durum

Yatis Siiresi
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Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)
Hizmet Tutarzi Sum(Yt1lTBorc)
Alinan Sum (Yt1TAl)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

RefNo, SevkTarihi, Poliklinik, HastaTuru, Durum, YatisSuresi,
Borc, Alinan

DROP TABLE [HastaDurumBolumGelirDagilim]
CREATE TABLE [HastaDurumBolumGelirDagilim] (
[SevkTarih] datetime NULL,

[Poliklinik] char (12) NULL,

[Durum] char (10) NULL,

[Refno] decimal (18,0) NOT NULL,
[YatisSuresi] int NULL,

[HastaTuru] char (10) NULL,

[Borc] decimal (18,2) NULL,

[Alinan] decimal (18,2) NULL)

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

YatisSuresiBul

Create Function dbo.KDS YatisSuresiBul (€@refno as int = 0)
returns integer as

BEGIN declare @YatisSuresi as integer

set @YatisSuresi = (Select datediff (day,R.YatTarih,
R.C1kTarih)+1 From TH REFKART R where R.Refno = @refno)

if @YatisSuresi is null set @YatisSuresi = 0

return @YatisSuresi END

Select SevkTarih, Polkod As Poliklinik, Durum, Refno, Cast
(dbo.KDS YatisSuresiBul (R.Refno) as int) as YatisSuresi, (Select

HastaTuru From Th Dosya D where D.DosyaNo = R.DosyaNo) as
HastaTuru, YT1TBorc as Borc, YtlTAl as Alinan from Th RefKart R
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WITH (NOLOCK) where R.PaketRefno is null and R.Aktif<>'2' and
YTLTBorc<>0 and SevkTarih> = '01.01.2004"

4.2.6 Faturalarin kuruma gore dagihm raporu

Verilen hizmetlerin faturalanmasi ve geri 6demelerinin zamaninda alinmasi1 hastane
icindeki en 6nemli is akisidir. Bu akisin kesintisiz ve diizgiin sekilde devam edebilmesi
hizmetlerin siirekliligi i¢in gereklidir. Hastalarin Sosyal Giivencelerine ve Kurumlarina

gore faturalama ve geri 6deme degerlerinin siirekli takibi bu raporla kolayca yapilabilir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Sevk Tarihi
Fatura Tarihi
Hasta Tiuri

Kurum Adzi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)
Fatura Tutari Sum(YtlFatTutar)
Diisim Tutari Sum(YtlDusTutar)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

RefNo, SevkTarih, FaturaTarih, HastaTuru, KurumAdi, Tutar,
Dusum

DROP TABLE [KurumFaturaGeriOdemeDagilim]
CREATE TABLE [KurumFaturaGeriOdemeDagilim] (
[RefNo] decimal (18,0) NOT NULL,

[SevkTarih] datetime NULL,

[FaturaTarih] datetime NULL,

[KurumAdi] char (100) NULL,

[HastaTuru] char (10) NULL,

[Tutar] decimal (18,2) NULL,
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[Dusum] decimal (18,2) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

FaturaTutariBulAvbli

CREATE function dbo.KDS FaturaTutariBulAvbli (€@refno as int =
0, Ravakabasi as int = 0)

returns decimal (18,2) as

BEGIN Declare @Tutar as decimal(18,2)
Set @Tutar = 0.00

if @avakabasi = 1

Select @Tutar = (Select Sum(YtlFatTutar) From FTR FaturaGenel
F where F.Refno = @Refno and Fattipi = 10 )

else 1if @avakabasi = 0

Select @Tutar = (Select Sum(AVBOTutar) From FTR FaturaGenel F
where F.Refno = @Refno and Fattipi = 10 )

return Q@Tutar END

Select RefNo, SevkTarih, FatTarih as FaturaTarih, KurAd as
KurumAdi,

(Select HastaTuru From Th Dosya D where D.DosyaNo =
R.DosyaNo) as HastaTuru, dbo.KDS FaturaTutariBulAvbli (R.Refno,
R. AvakaBasi) as Tutar, (Select sum(YtlDisTutar) From
FTR FaturaDusum FD where FD.Refno = R.Refno ) as Dusum from
Th RefKart R WITH (NOLOCK) where R.PaketRefno is null and
R.Aktif<>'2' and YTLTBorc<>0 and SevkTarih> = '01.01.2004' and
R.FatDurum>1

4.2.7 Yatan hastalarin tam1 ve ABD’na gore dagihm raporu

Yatan hastalar gerek maliyet, gerekse hizmet siklig1 acisindan ayaktan hastalara
gore art1i degerler icermektedir. Saglik hizmetinin yogun olarak verildigi yatan
hastalarin, ABD ve tantya gore gruplu takip edilmesi klinik karar destek ve maliyet

acisindan dnem tagimaktadir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Gelis Tarihi
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Servis
Yatis Siliresi

Birincil Tanzi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Muayene Sayisi Count (Islemsirano)

Fatura Tutara Sum(Yt1lTBorc)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Islemsirano, TaniAdi, Servis, SevkTarih, Tutar, YatisSuresi
DROP TABLE [YatanHastaBolumTaniDeger]

CREATE TABLE [YatanHastaBolumTaniDeger] (

[Islemsirano] numeric NOT NULL,

[TaniAdi] wvarchar(255) NOT NULL,

[Servis] char(12) NULL,

[SevkTarih] datetime NULL,

[Tutar] decimal (18, 2) NULL,

[YatisSuresi] int NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Rf.islemsirano, Rf.icdAd as TaniAdi, Rf.Polkod as
Servis,

(Select SevkTarih from Th Refkart R where R.Refno Rf .Refno)

as SevkTarih,

(Select YTLTBorc from Th Refkart R where R.Refno = Rf.Refno)
as Tutar,

(dbo.KDS YatisSuresiBul (Rf.Refno)) as YatisSuresi From
Th RefTani RF

WITH (NOLOCK) where Rf.islemsirano>0 and Rf.ontani = 0 and
Rf.birinciltani = 1 and Rf.refno in (Select refno from
Th Refkart WITH (NOLOCK) where Aktif<>'2' and Yattarih is not
null)
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4.2.8 Ayaktan hastalarin tan1 ve ABD’na gore dagihm raporu

Ayaktan hastalar her ne kadar yatan hasta islem yogunluguna sahip olmasa da, hasta
sayis1 yatan hasta sayisindan oldukca fazladir. Bu hastalarin tedavisinin zamaninda ve
eksiksiz yapilmasi, gerekiyorsa yatan hastaya doniistiiriilmesi ve hasta memnuniyetinin

saglanabilmesi i¢in ilgili degerlerin takibi gerekmektedir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Gelis Tarihi
Poliklinik

Birincil Tanzi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Muayene Sayisi Count (Islemsirano)

Hizmet Tutarzi Sum(Yt1lTBorc)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

SevkTarih, Refno, TaniAdi, Tutar, Poliklinik
DROP TABLE [AyaktanHastaBolumTaniDeger]
CREATE TABLE [AyaktanHastaBolumTaniDeger] (
[SevkTarih] datetime NULL,

[Islemsirano] numeric NOT NULL,

[TaniAdi] wvarchar (255) NOT NULL,

[Tutar] decimal (18,2) NULL,

[Poliklinik] char (12) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Rf.islemsirano, Rf.icdAd as TaniAdi, Rf.Polkod as
Poliklinik,

(Select SevkTarih from Th Refkart R where R.Refno = Rf.Refno)
as SevkTarih, (Select YTLTBorc from Th Refkart R where R.Refno =
Rf.Refno) as Tutar From Th_RefTani RF WITH (NOLOCK) where
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Rf.islemsirano>0 and Rf.ontani = 0 and Rf.birinciltani = 1 and
Rf.Refno in (Select refno from Th Refkart WITH (NOLOCK) where
Yattarih is null and Aktif<>'2")

4.2.9 Tam hasta dagihhm raporu

Hastaneye miiracaat eden hastalar tanilarna gore degerlendirilmek istenirse bu
rapordan faydalanilabilir. Belirli zaman araliklarinda gelen hastalarda, x tanisinin y
degeri lizeri ve alt1 yaslarda, z cinsiyetlerinde sik goriilmesi ve buradan yola ¢ikilarak
uygulanan tedavilerin, muayene ve epikriz notlarinin incelenmesi saglik hizmetinin

kalitesinin arttirilmasi agisindan art1 degerler getirebilir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Gelis Tarihi
Hasta Turu
Cinsiyet

Yas

Birincil Tanzi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Muayene Sayisi Count (islemsirano)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

SevkTarih, islemsirano, TaniAdi, HastaTuru, Cinsiyet,
AnlikYas

DROP TABLE [TaniHastaProfil]

CREATE TABLE [TaniHastaProfil] (
[islemsirano] decimal (18,0) NOT NULL,
[TaniAdi] wvarchar (255) NOT NULL,
[SevkTarih] datetime NULL,

[HastaTuru] char (10) NULL,

[Cinsiyet] char (5) NULL,

[AnlikYas] int NULL )
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Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Rf.islemsirano, Rf.icdAd as TaniAdi, (Select SevkTarih

from Th Refkart R where R.Refno = Rf.Refno) as SevkTarih,
(Select D.Hastaturu From Th Dosya D inner join Th Refkart R on
D.Dosyano = R.Dosyano where R.Refno = Rf.Refno) as
HastaTuru, (Select Cinsiyet From Th Dosya D inner join Th Refkart
R on D.Dosyano = R.Dosyano where R.Refno = Rf.Refno) as
Cinsiyet, (Select datediff (year,Dogtarih,R.SevkTarih) From
Th Dosya D inner Jjoin Th Refkart R on D.Dosyano = R.DosyaNo
where R.Refno = Rf.Refno ) as AnlikYas From Th RefTani Rf WITH
(NOLOCK) where Rf.islemsirano>0 and Rf.ontani = 0 and
Rf.birinciltani = 1 and Rf.Refno in (Select refno from

Th Refkart WITH (NOLOCK) where Aktif<>'2")

4.2.10 Hizmet tiiriine ve boliime gore dagilim raporu

Ulkemizde saglik sektoriinde en ¢cok uygulanan fiyat tarifesi olan Biitce Uygulama
Talimatma(BUT) gore hizmetler belirli basliklar altinda gruplandirilmistir. Hangi
boliimiin hangi hizmet tiirlinden ne kadar islem istegi gerceklestirdigi, tarih bazl
performansi, gereksiz ve ayni islemlerin istenme siklig1 bu raporla belirlenebilir.
Bolimler bazinda hizmet tiirlerinin belirlenmesi ihtiyaglarm daha iyi analiz
edilebilmesini saglar. Ornegin, Ortopedi ve Beyin Cerrahisi boliimlerinde hasta
sayisinin artmasi, buna bagl olarak yeni bir poliklinik agilmasi karar1 i¢in, takip eden
siiregte radyoloji ve grafi hizmet tiiriindeki isteklerin artmasi ve bu isteklerin ne
kadarinin hangi zaman diliminde karsilanabildigi bilgisi yeni bir tibbi cihaz alimi karar1

icin 6nemli destek noktalar1 olusturur.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Hizmet Tird
Bolim
Hizmet Adi

Islem Tarihi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Tutar Sum (YtlHizTutar)

Hasta Sayisi Count (Refno)
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Miktar Sum (HizMiktar)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Refno, Islemtarihi, HizmetAdi, Birim, HizmetTuru, Miktar,
Tutar

DROP TABLE [HizmetTuruBolumProsedurDeger]
CREATE TABLE [HizmetTuruBolumProsedurDeger] (
[Refno] decimal (18,0) NULL,

[islemTarihi] datetime NULL,

[HizmetAdi] wvarchar (75) NOT NULL,

[Birim] char (12) NULL,

[Miktar] decimal (18,0) NULL,

[Tutar] decimal (18,2) NULL,

[HizmetTuru] char (10) NOT NULL,

[Anahtar] nvarchar (15) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Refno, Tarih as islemTarihi, H.Hizad as HizmetAdi,
IstekYapanBirim as Birim,Hizmiktar as Miktar, YtlHizTutar as
Tutar, HizmetTuru, (Select Ad From Th ProsedurStepTanim where
Pkod = HizmetTuru and Kod = Anahtar ) as Anahtar From Th Islem I
WITH (NOLOCK) inner Join Th HizmetKart H WITH (NOLOCK) on

I.HizKod = H.Hizkod where I.Refno not 1in (Select Refno From
Th Refkart WITH (NOLOCK) where AVakabasi = 1 or Paket = 1 or
Aktif = '2' or YTLTBorc = 0 or (Fatno = '0O' and YtlBakiye<>0) )
and tarih> = '01.01.2005'" and refno>600000

4.2.11 Tedavisi tamamlanmis hastalarin uzman hekim onayr ahnmamis radyoloji,

laboratuar, patoloji islemlerinin dagilim raporu

Bu rapor herhangi bir boliime muayene olup doktor tarafindan gerekli goriilen tetkik
ve tahlilleri istenen hastanin tedavisini tamamlamasma ragmen eksik kalan
onaylanmamis islemlerinin dokiimiiniin almmasindan olusur. Bu sayede hizmeti
verilmis olmasina ragmen onay1 verilmedigi i¢in fatura edilemeyecek olan islemlerin

hastane i¢indeki dagilimi ve onay verilmeme sebepleri belirlentir.
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Olusturulan Dimension Bilgileri:

Hizmet Tira
Hizmet Adi
Islem Tarihi

Step Durum

Olusturulan Measure Bilgileri:

Tutar Sum (YtlHizTutar)

Miktar Sum (HizMiktar)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Islemtarihi, HizmetAdi, HizmetTuru, Anahtar, Miktar, Tutar
DROP TABLE [HizmetTuruBolumProsedurDeger]

CREATE TABLE [HizmetTuruBolumProsedurDeger] (

[Refno] decimal (18,0) NULL,

[islemTarihi] datetime NULL,

[HizmetAdi] wvarchar (75) NOT NULL,

[Birim] char (12) NULL,

[Miktar] decimal (18,0) NULL,

[Tutar] decimal (18,2) NULL,

[HizmetTuru] char (10) NOT NULL,

[Anahtar] nvarchar (15) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Refno, Tarih as islemTarihi, H.Hizad as HizmetAdi,
IstekYapanBirim as Birim,Hizmiktar as Miktar, YtlHizTutar as
Tutar, HizmetTuru, (Select Ad From Th ProsedurStepTanim where
Pkod = HizmetTuru and Kod = Anahtar ) as Anahtar From Th Islem I
WITH (NOLOCK) inner Join Th HizmetKart H WITH (NOLOCK) on
I.HizKod = H.Hizkod where I.Refno not 1in (Select Refno From
Th Refkart WITH (NOLOCK) where AVakabasi = 1 or Paket = 1 or
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Aktif = '2' or YTLTBorc = 0 or (Fatno = '0O' and YtlBakiye<>0) )
and tarih> = '01.01.2005'" and refno>600000

4.2.12 Hastalarin sosyal giivencelerine gore fatura degerlerinin dagihm raporu
Hastaya verilen hizmetin tutar1 vaka basi, paket, katki pay1 gibi uygulamalardan
dolay1 fatura tutar1 olarak degerlendirilemez. Hastalarin sosyal giivencelerine gore

faturalama degerlerinin ¢ikarilmasi ve bunlarin takibi gerektiginde basit bir raporlama

olarak kullanilabilir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Hasta Turu

Gelis Tarihi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)

Fatura Tutari Sum(YtlFatTutar)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Refno, SevkTarih, HastaTuru, FaturaTutari
DROP TABLE [FaturaSosyalGuvence]

CREATE TABLE [FaturaSosyalGuvence] (
[Refno] decimal (18,0) NOT NULL,
[SevkTarih] datetime NULL,

[FaturaTutari] decimal (18,2) NULL,

[HastaTuru] char (10) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Refno, SevkTarih, dbo.KDS FaturaTutariBulAvbli
(R.Refno,R.AvakaBasi) as Tutar, (Select HastaTuru From Th Dosya
D where D.DosyaNo = R.DosyaNo) as HastaTuru From Th Refkart R

WITH (NOLOCK) where PaketRefno is null and Aktif<>'2' and
YTLTBorc<>0 and SevkTarih> = '01.01.2004' and FatDurum>1



31

4.2.13 Uzman doktor/hasta tiirii katki payr dagilim raporu

Uzman doktorlarin genelde aylik olarak ¢ikarilan katk:i paylar1 degerlerinin takip
edilmesini saglayan rapordur. Hastalarin kendi istegiyle muayene, ameliyat gibi saglk
hizmetlerini 6gretim iiyesi Uzman Doktorlardan almak istemeleri neticesinde tahsil
edilir. Katki Paylarinin belirli bir miktar1 vergi ve igletme gideri olarak kesilirken,
kalan1 hakedis olarak ilgili Uzman Doktora odenir. Katki paylari {iniversite
hastanelerinde 6nemli derecede nakit girdisi sagladigi i¢in uzman doktor ve hastanin

sosyal giivencesine gore takip edilmesi gerekir.

Bu rapor kaynak veriyi olusturan Fact Table tek olmasina ragmen, incelenmesi daha
kolay olmasi amaciyla, farkli dimension ve measure’lara sahip iki farkli kiipten

olusturulmustur:
a) Hasta tiirline gore;

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Hasta Tiuri

Makbuz Tarihi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)

Katki Tutara Sum(Yt1lMakToplam)
b) Uzman Doktora gore;

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Makbuz Tarihi
Doktor Adi

Hizmet Adi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)
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Katki Tutara Sum(YtlMakToplam)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Refno, MakbuzTutar, HizmetAdi, MakbuzTarih, Doktor, HastaTuru
DROP TABLE [KatkiPayiDeger]

CREATE TABLE [KatkiPayiDeger] (

[Refno] decimal (18,0) NULL,

[MakbuzTutar] decimal (18,2) NULL,

[HizmetAdi] nvarchar (255) NULL,

[Doktor] wvarchar (46) NULL,

[MakbuzTarih] datetime NULL,

[HastaTuru] char (10) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Refno, Yt1lMakToplam as MakbuzTutar,
Substring (MakAdi,1,charindex (" ( ', MakAd1)) as HizmetAdi,
(Select MakTarih From THS TahsilatGenel T where T.Makno =
TD.Makno) as MakbuzTarih, (Select Rtrim(DrUnvan)+' '+DrAdSoy
From Th Doktor D where D.DrKod = TD.ServisYapan) as Doktor,
(Select D.HastaTuru From Th Dosya D where D.Dosyano in (Select
R.Dosyano From Th Refkart R where R.Refno = TD.Refno)) as

HastaTuru from THS TahsilatDetay TD WITH (NOLOCK) where
ServisYapan 1like 'DR.%' and Refno>500000 and ServisYapan <>
'DR.102"

4.2.14 Hasta makbuz bilgileri dagilim raporu

Hastaneye makbuz karsiligi 6deme yapmis hastalarm 6deme sekillerini, sosyal
giivencelerini, durumlarini inceleyerek analiz yapmak yoneticileri ilging sonuclara
ulastirabilir. Ornegin Yesil Kartli hastalarm ne kadar katki pay1 yatirdigi, kredi karti
ddemelerinin nakit 6demelere gore son bir yilda ne kadar arttig1, ayaktan hastalarda mi

yoksa yatan hastalarda m1 6demenin fazla oldugu gibi bilgiler degerlendirilebilir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Makbuz Tarihi
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Hasta Turi
Kredi Karti Nakit

Hasta Durum

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)

Makbuz Tutara Sum(YtlMakToplam)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Refno, MakbuzTutar, NakitKredi, HastaDurum, MakbuzTarih,
HastaTuru

DROP TABLE [HastaMakbuzTutar]
CREATE TABLE [HastaMakbuzTutar] (
[Refno] decimal (18,0) NULL,
[MakbuzTutar] decimal (18,2) NULL,
[NakitKredi] char (1) NULL,
[HastaDurum] char (10) NULL,
[MakbuzTarih] datetime NULL,

[HastaTuru] char (10) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Refno, YtlMakToplam as MakbuzTutar,

(Select Tur From THS TahsilatGenel T where T.Makno =
TD.Makno) as NakitKredi,

(Select R.Durum From Th Refkart R where R.Refno = TD.Refno)
as HastaDurum, (Select MakTarih From THS TahsilatGenel T where
T.Makno = TD.Makno) as MakbuzTarih, (Select D.HastaTuru From

Th Dosya D where D.Dosyano in (Select R.Dosyano From Th Refkart
R where R.Refno = TD.Refno)) as HastaTuru from THS TahsilatDetay
TD WITH (NOLOCK) where Refno>500000
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4.2.15 Vaka bas1 hastalarin boliime gore dagihhm raporu

1 Temmuz 2006 tarihinde uygulamaya konulan Ayaktan Vaka Bag1 6deme sistemi
ile ayaktan hastalarin hastaneye gercek maliyeti ve kurumlarin 6dedigi bedeller arasinda
farklar olusmustur. Hastanenin Ayaktan Vaka Basi uygulamasindan zarar etmemesi i¢in
takibinin siirekli ve boliim bazinda ele alinmasi gerekir. Hesaplama yapilirken BUT’ta
EK 10C boliimiine girerek vaka basi degerlendirmenin diginda tutulan islemlerin, fatura

edilme sirasinda vaka basi tutarina eklendigi goz oniine alinmalidir.

Olusturulan Dimension Bilgileri:

Poliklinik
Hasta Turi
Gelis Tarihi

Kurum Adzi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)
Maliyeti Sum(YtlFatTutar)
Tutara Sum (AVBOTutar)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Refno, SevkTarih, Poliklinik, HastaTuru, Tutar, Maliyet,
KurumKodu

DROP TABLE [VakaBasiMaliyetTutarDeger]
CREATE TABLE [VakaBasiMaliyetTutarDeger] (
[Refno] decimal (18,0) NOT NULL,
[SevkTarih] datetime NULL,

[Poliklinik] char (12) NULL,

[HastaTuru] char (10) NULL,

[Tutar] decimal (18,2) NULL,

[Maliyet] decimal (18,2) NULL,

[KurumKodu] char (50) NULL )
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Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select Refno, SevkTarih, Polkod As Poliklinik, (Select

HastaTuru From Th Dosya D where D.DosyaNo = R.DosyaNo) as
HastaTuru, (Select Avbotutar from FTR FaturaGenel F where
F.Fatno = R.Fatno) as Tutar, (Select YTLFattutar from
FTR FaturaGenel F where F.Fatno = R.Fatno) as Maliyet, (Select
KurAd from TH Kurumlar K where K.Kurkod = R.Kurkod ) as
KurumKodu from Th RefKart R WITH (NOLOCK) where R.Aktif<>'2' and
YTLTBorc<>0 and SevkTarih> = '01.01.2004'" and avakabasi = '1'

4.2.16 Boliime gore 6gretim iiyeleri performans uygulamasi analizi

2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanununun 58. maddesinin a fikrasinin 4. paragrafinda,
17/9/2004 tarih ve 5234 sayili Kanunun 2. maddesi ile yapilan degisikliklerden sonra
Ogretim Uyelerine verilen performans hesaplamasi dogrudan ve dolayli olarak iki
boliimden olusur. Dogrudan performans, iglemlerin direkt Ogretim iiyesi tarafindan
yapilmasi neticesinde isim girisi yapilarak hesaplanir. Dolayli performansta ise 6gretim
iiyesi islem yapilirken basinda bulunmayabilir. Ancak islemler daha sonra Ogretim
iiyesinin onaymdan gegirilerek, doktor ismi girisine bakilmaksizin hesaplanir.
Hesaplamalar sonucunda tahakkuk edilen tutar dogrudan islemlerde performansa esas
tutarin, yonetimce belirlenen bir oranda, daha ¢ok mesai digindaki ¢alisma saatinin
toplam c¢alisma saatine orani, dolayli islemlerde ise bu oranin yarisindan olusur.
Performans hesaplamalar1 kompleks ve uzun zaman alan bir iglemdir. OLAP ¢6ziimiiyle

bu karmagiklik ve uzun siireg, kolay ve daha kisa zamana indirgenebilir.
a) Dogrudan Performans

Olusturulan Dimension Bilgileri:

IstekYapanBirim
Hasta Turu
Islem Tarihi

Doktor Adi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)
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Tutar Sum (YtlHizTutar)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Refno, Tarih, Birim, HastaTuru, Tutar, Doktor
DROP TABLE [PerformansDogrudan]

CREATE TABLE [PerformansDogrudan] (

[Refno] decimal (18,0) NOT NULL,

[Birim] char (12) NULL,

[Tarih] datetime NULL,

[Tutar] decimal (18,2) NULL,

[PerformansTutar] decimal (18,2) NULL,
[HastaTuru] char (10) NULL,

[Doktor] wvarchar (46) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select P.Refno, I.istekyapanbirim as Birim, I.Tarih,
I.YtlHizTutar as Tutar, (SELECT CAST (REPLACE (H.perfyuzde,',',"'.")
as float)/100 * TI.ytlhiztutar) as PerformansTutar, (Select
D.HastaTuru From Th Dosya D inner join Th Refkart R on D.DosyaNo
= R.DosyaNo where R.Refno = P.Refno) as HastaTuru, (Select
Rtrim(DrUnvan) +' '+4+DrAdSoy From Th Doktor D where D.DrKod =
P.SeryapanDrkod) as Doktor From Th Performans P inner Jjoin
Th Islem I on P.Key0 = I.Key0 inner join Th Hizmetkart H on
P.Hizkod = H.Hizkod and I.Anahtar<>'-1"'

b) Dolayli Performans

Olusturulan Dimension Bilgileri:

IstekYapanBirim
Hasta Turu
Islem Tarihi

Doktor Adi

Olusturulan Measure Bilgileri:

Hasta Sayisi Count (Refno)
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Tutar Sum (YtlHizTutar)

Fact Table’1 olusturmak icin belirlenen alanlar ve gerekli SQL ifadesi:

Refno, Tarih, Birim, HastaTuru, Tutar, Doktor
DROP TABLE [PerformansDolayli]

CREATE TABLE [PerformansDolayli] (

[Refno] decimal (18,0) NULL,

[Birim] char (12) NULL,

[Tarih] datetime NULL,

[Tutar] decimal (18,2) NULL,

[Doktor] wvarchar (46) NULL,

[HastaTuru] char (10) NULL )

Fact Table’a atanan verive ulasmayi saglayan SQL ifadesi:

Select I.Refno, I.istekyapanbirim as Birim, I.Tarih,
I.YtlHizTutar as Tutar, (Select Rtrim(DrUnvan)+' '+DrAdSoy From
Th Doktor D inner Jjoin Th PerformansKonsultanHekim PKH on

PKH.Polkod = 1I.istekyapanbirim and PKH.DrKod = D.DrKod and
Year (I.Tarih) = PKH.Yil and Month(I.Tarih) = PKH.Ay and
DATEPART (week, I.Tarih) = PKH.Hafta) as Doktor, (Select
D.HastaTuru From Th Dosya D inner join Th Refkart R on D.DosyaNo
= R.DosyaNo where R.Refno = I.Refno) as HastaTuru From Th Islem
I inner Jjoin Th HizmetKart H on I.Hizkod = H.Hizkod and
perfparam = 1 and HizmetTuru not 1in ('YATAK','KONS') Where

I.Key0 not in (Select P.Key0 From Th Performans P) and I.Tarih>
= '01.03.2006"'

4.3 DTS Paketlerinin Olusturulmasi

Kiip yapilarinin belirlenmesinin  ardindan verilerin HBYS server daki
veritabanindan, veri ambarmin olusturuldugu ve analizin yapilacagi server daki

HospitalTEMP veritabanina taginma islemine gegilmistir.

Bu islem, SQL Server Enterprise Manager ekraninda Data Transformation Services
sekmesindeki Local Packages altindan manuel tanimlanabilecegi gibi, SQL Server
Enterprise Manager’in Tools meniisii altindaki Wizard yardimindan da yararlanilabilir.

Sekil 4.1°de SQL Server Enterprise Manager Wizard ekrani goriilmektedir.
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Sekil 4.1 SQL Server Enterprise Manager Wizard ekrani
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Veri tasima islemi i¢in Oncelikle DTS Import Wizard ekranindan kaynak HBYS

veritaban1 ve hedef HospitaTEMP veritaban1 secilir. Wizard bir sonraki ekranda

kullanicinin veri tagima yontemini belirlemesini ister.

%y DTS Import/Export Wizard

Specify Table Copy or Query
Specify whether to copy one or more tablessviews or the resulks of a querny from
the data source.

5 == &

Microgoft SCL Server Microzoft SAL Server

i~ LCopy table[z] and wiewls] from the source databasze

% ilze a queny to specify the data to transfer

{~ Copy objects and data bebwesn SOL Server databazes

< Back I Mest = I Cancel | Help

Sekil 4.2 SQL Server Enterprise Manager DTS veri tagima yontemi
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Sekil 4.2°de de goriildiigii gibi Wizard, DTS veri tasima yontemini belirlemesi i¢in

kullaniciya ii¢ segenek verir:

e Table ve view’larn kaynak veritabanindan hedef veritabanma direk
tasimmasi

e Transfer edilmek istenen verinin kaynak veritabanindan sorgular yardimriyla
cekilmesi

e Kaynak veritabanimin hedef veritabanina istenen verilerin ve table, index,

user, stored procedure gibi nesnelerinin secilerek tlimden taginmasi

Veri ambarina tasinacak verilerin HBY S’ deki bir ¢ok tablodan degisik formatlarda
cekilmesi gerektiginden, ¢alismada tasmnacak verinin sorgu yardimiyla belirlenmesi
yontemi benimsenmistir. Bolim 4.2°de verilen, Fact Table’a atanan veriye ulagsmay1
saglayan SQL ifadesi, DTS Wizard’da belirlenen query ekranma girilir ve parse
butonuna basilir. Sekil 4.3’de SQL Server Enterprise Manager DTS sorgu girme ekrani

gosterilmistir.

%4 DTS Import /Export Wizard

Type SOL Statement
Type the SOL querny statement that will generate data from the selected databasze.

Query statement;

Select Refro, SevkTarh, Polkod Az Poliklinid, -
(Select HastaTuru From Th_Dosya D where D Dospablo=F Dosyaklo] as HastaT |

(S elect Avbotutar from FTR_FaturaGenel F where F Fatno=R Fatno| az Tutar.

[Select Y'TLF attutar from FTR_FaturaGenel F where F Fatno=R Fatno] az b alivet.

[Select Kurdd fram TH_| Kurumlar K where K_Eurkad=F Kurkod la= KurumKDdu

from Th_Refart B WwWITH (MOLOCK] where BALut o i To___ .
SevkTarh>="01.01.2004' and avakabasi="1" DTS Import /EXpork! x|

Sekil 4.3 SQL Server Enterprise Manager DTS sorgu girme ekrani

Hedef veritabaninda istenen Fact Table’in olusturulmast ve kaynak-hedef
transformasyon bilgilerinin se¢ilmesi sonucunda, Wizard’in son adimi olarak,

olusturulan DTS paketinin kaydedilmesi ve zamanlanmasi kullanicinin se¢imine
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sunulur. Sekil 4.4’de SQL Server Enterprise Manager DTS paketinin kaydedilmesi ve

zamanlanmasi ekrani gosterilmistir.

#x DTS Import/Export Wizard x|
Save. schedule. and replicate package ‘E:
Specify if you want to zave thiz DTS package. Y'ou may alzo replicate the data or !ig

zchedule the package to be executed at a later time.

—hen
¥ Bun immediatel [ Use replication ko publizh destination data
w Schedule DTS package for later execution
<\M&k[s] on Monday. at 04:00:00. >

— Save

* SOL Server

) SEL Server Meta Data Services
" Stuctured Storage File

= Wisual Basic File

¥ Save DTS Package

< Back I Mest > I Cancel I Help I

Sekil 4.4 DTS paketinin kaydedilmesi ve zamanlanmas1 ekrani

4.4 DTS Paketlerinin Zamanlanmasi

Olusturulacak veri ambarmin siirekli giincel verilerle beslenmesi ve veri tasima
isleminin HBYS’nin yogun olmadig1 zamanlarda gerceklestirilmesi i¢in DTS
Paketlerinin kaydi yapilmis ve ¢alisma zamanlar1 hafta sonu geg¢ saatlere ayarlanmistir.

Zamanlanmis gorevlerin gerceklestirilmesi igin SQL Server Agent servisi kullanilmistir.

SQL Server Agent: SQL Server Agent MS SQL Server 2000’in zamanlanmig

gorevleri yerine getirme servisidir. Backup, performans takibi, veritabani bakimi, veri
transferi gibi yonetimsel gorevleri, belirlenen zamanda istenen sekilde otomatik olarak

calistirir.

Sekil 4.5 DTS Wizard zamanlama ekranindan da goriilebilecegi gibi kullanict
olusturulan DTS paketini, belli periyotlarda otomatik caligmasini saglayacak sekilde
zamanlayabilir. Bu islem SQL Server Agent’da kayith bir job olusturacaktir.
Zamanlanan job manuel olarak durdurulana kadar belirlenen zaman ve saat dilimde
calisir. Ancak kullanici bitis zamani vererek olusturacagir job’in c¢aligmasini

smirlandrabilir.
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Edit Recurring Job schedule x|

Job name: Mew Package

— Ooocurs wieekly
£ Daily Ewery I‘I E: week[z] on:
f* ieskly W Maon I Tue I wed [ Thue [ Fr
7 karnthiy T sat T Sun

— Daily frequency

* Ocecurs once at: IDD:EE:DD =t

i Occurs event |1 :II IHour[s] LI Startitig at: IDD:DD:DD ﬁ
Endirg at: |23:59:59 ﬁ
— Duration
Start date:  |02.12.2007 =] " Enddate: |02122007 =l

i Mo end date

Ok I Cancel I Help I

Sekil 4.5 DTS Wizard zamanlama ekrani

DTS paketinin isim bilgisi ve istenirse owner password ve user password’li girilerek
HBYS veritabaninin bulundugu sunucuya kaydi yapilir. Olusturulan DTS paketlerinin

ve zamanlama bilgilerinin goriintiileri Sekil 4.6’da verilmistir.

'analFar.lugﬁ 17 Items

Sekil 4.6 DTS Packages

Name - | Description ] Owner [ Create Date
11HastakimiikEilgileri HASTANE \mEaser 07.06,2007 10:04:47
1ZPaketMormalkarsilastirma HASTAME \mtaser 07.06,2007 10:05:53
13PaketMormalHizrmetturuDetay HASTAMNE \mkaser 07.06,2007 10:06:11

% 14PaketamelyatBolum HASTAMNE \mkaser 07.06.2007 10:06:55

% 15HastaDurumBolumGelirDagilim HASTANE\mEaser 07.06,2007 10:07:40
1akurumFaturaGeriOdemela, .. HASTAME \mtaser 07.06,2007 10:08:12

% 17 atanHast aBolumn T aniDeger HASTANE \mtaser 07.06,.2007 10:10:34

ﬁ 184y akanHastaBolumTaniDe. .. HASTAMNE \mkasar 07.06.2007 10:12:44
19T aniHastaProfil HASTAMNE \mEaser 07.06,2007 10:13:19
Z0Hizmet TuruBolumProsedurD. .. HASTAME \mtaser 07.06,2007 10:14:00

%2[Faturaﬁosyalﬁuvente HASTANE \mkaser 07.06,2007 10:14:41

ﬁzzKatldeDager HASTAMNE\mkaser 07.06.2007 10:15:14
23HastaMakbuzTutar HASTANE\mEaser 07.06,2007 10:15:51
24V akaBasiMalivet TukarDeaer HASTAME \mtaser 07.06,2007 10:16:24

%EPErfarmmsDogrudan HASTAMNE \mkaser 07.06.2007 10:17:10

%zﬁParformmsDolwli HASTAMNE\mkasar 07.06.2007 10:17:41

DTS paketlerinin zamanlanmasi sonucunda olusan SQL Server Agent Jobs listesi

Sekil 4.7°de gosterilmistir.



Jobs 25 Itemns
Mame  / I Last Run Status (Stark Date) I Mext Run Date
DTS_llHastaKimIikBilgileri Succeeded (03.12.2007 0z2:00:003 (10,12.2007 0Z:00:00°
DTS_IZPakBtNDrmalKarsilasl:irma Succeeded (03,12.2007 02:10:00) {10.12.2007 0Z:10:00
DTS_l3Pakﬂtr\.lnrmalHizmetturuDetay Succeeded (03.12.2007 02:10:010  {10.12.2007 02:10:00°
DTS_14PakBt.ﬂ\meli';.-'al:EhDIum Succeeded (03.12.2007 02:20:00) {10.12.2007 0Z:20:00
DTS_l5HastaDurumBDlumGeIirDagilim Succeeded (03.12.2007 02:30:00)0  {10.12.2007 02:30:00°
DTS_I6KurumFaturaGeriOdemeDagilim Succeeded (03,12.2007 0&:558:01) (10,12.2007 0Z:<0;00
DTS_l?‘r’atanHastaBDIumTaniDeger Succeeded (03.12.2007 03:00:00) {10.12.2007 03:00:00°
DTS_lS.Q'g.-'ak.tanHastaBDIumTaniDeger Succeeded (03,12, 2007 092:11:48% (10,12.2007 03:10:00
DTS_lgTaniHastaPrDFil Succeeded (03.12.2007 03:20:000 {10.12.2007 03:20:00°
DTS_ZEIHizmetTuruBDIumPrDsedurDeger Succeeded (03,12.2007 03:30:000 (10,12.2007 03:30;00
DTS_21FaturaSDsyalGuvence Succeeded (03.12.2007 04:00:00)0 {10.12.2007 04:00:00°
DTS_ZZKatkiPayiDeger Succeeded (03,12.2007 04:10:00% {10,12.2007 04;10;00
DTS_23HastaMakbuzTutar Succeeded (03.12.2007 04:10:010  {10.12.2007 04:10:00°
DT5_24'-.-'akaBasiMaliyetTutarDeger Succeeded (03,12.2007 08:57:510  (10,12.2007 04;20;00
1oTs_z5PerformansDogrudan Succeeded (03.12.2007 04:30:000 {10.12.2007 04:30:00°
DTS_ZE-PerFDrmansDDIa\,.-'Ii Succeeded (03,12.2007 04:40:00% {10,12.2007 0<4:<40;00
HB‘."S_HDspitaI backupDIFF1 Succeeded (02.12.2007 17:00:000 {03.12.2007 12:00:00°
HEi'T'S_HDspitaI backupFUULL1 Succeeded (0Z,12.2007 21:00:00% {03,12.2007 Z1:00;00
HB‘."S_HDspitaI backuplLinial Succeeded (03.12.2007 08:45:00)  {03.12.2007 10:45:00
HEi"r'S_HDspitalbackupFuIILlSEi Succeeded (03,12.2007 05:00:01%  {04,12.2007 0S;00;00
HB\"S_HOSF'ITP.LSEC backup Succeaded (02.12.2007 21:30:00) {03.12.2007 21:30:00
HEi"r'S_HDspitaITEST Backup Succeeded (0Z,12.2007 ZZ2:00:00% {03,12.2007 ZZ:00;00
HB‘."S_master backup Succeeded (02.12.2007 22:30:00) (03.12.2007 Z22:30:00
HEi'fS_msdb backup Succeeded (0Z,12.2007 22:30:01% (03,12.2007 ZZ:30:;00
Truncate Database - Hospital Succeaded (30.11.2007 20:00:00) {07.12.2007 Z0:00:00
Sekil 4.7 SQL Server Agent Jobs listesi
Sekil 4.8’de ise olusturulan bir DTS paketi gosterilmistir.
Tm SOL Server Enterprise Manager - [DTS Package: 1 1HastaKimlikBil, ;lglii
,ﬁj—ﬁile Whirndows Help |;|.illli
J Package Edit Conneckion Task  WWorkflow |J n | % Eq | é{, E | ﬁ} alb | b = | D_'g Q
=]

Connection

4|

8 & €
E 5 &
Task

EL R

i N E s

RZERES S

=N = E g Connection 1
Gy O &

=] 43 =&

2

Connection 2

le Hast...

Drop table Hastak...

Sekil 4.8 Olusturulan bir DTS paketinin goriintiisii
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5. ANALIZ VERITABANININ OLUSTURULMASI

Sunucuda analiz islemi i¢in gerekli veri ambari, HospitaTEMP veritabani ve
icerisinde kiip verisinin kaynagi Fact Table’lar olusturulduktan sonra OLAP kiiplerini
icerecek analiz veritabaninin olusturulmasi iglemine gecilmistir. Calismada analiz

sistemi olarak Microsoft Analysis Services kullanilmistir.

Microsoft SQL Server 2000 Analysis Services, OLAP ve data mining i¢in bir ara
katmandir. Hizl1 kullanict erisimi ve veri analizi i¢in ¢ok boyutlu kiipleri olusturan ve
yiirliten Analysis Server’1 icerir. Analysis Services kompleks analitik sorgulara hizl
cevap verebilmek i¢in veri ambarindaki verileri, dnceden hesaplanmis veriler olarak
kiipler icerisinde organize eder (Koorhan 2005). Sekil 5.1°de Analysis Services

mimarisi gosterilmistir.

[}
m g
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@ m
g w
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e % g|r
—|—eL B
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(1] T {27
=
2 RIE
E =
o =
m | |

Sekil 5.1 Analysis Services Architecture (Microsoft Corporation 2000)
Analysis Services OLAP depolama semalarinin birgok tipini igerir. Bunlar;

Multidimensional OLAP (MOLAP): Asil ve toplanan veriler kiip yapist icinde
saklanir ve gerektiginde oradan alinir. Bu yap iliskisel veritabanindaki veri kaynagi ile

tamamen ayrilmistir.
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Relational OLAP (ROLAP): Asil ve toplanan veriler veri kaynagi olan iligkisel
veritabaninda saklanir. Bu depolama tipi, iliskisel veritabani avantajlarmdan ve

enterprise data management araglarindan yararlanmayi saglar.

Hybrid OLAP (HOLAP): Asil veri iliskisel veritabaninda, toplanan veri ise
multidimensional kiip yapisinda saklanir. HOLAP asil verinin tekrar saklanmasma
gerek kalmadan toplanan veri tizerinde MOLAP’m sagladig1 avantajlardan yararlanmay1

saglar (Tiedrich 2000). Sekil 5.2°de OLAP depolama semalar1 gosterilmistir.

MOLAP ROLAP HOLAP
. il
User User User
= ) > View = View o > View
Details Details Details L
= ] )
Aggs Aggs

Sekil 5.2 OLAP depolama semalar1 (Microsoft Corporation 2000)
Calismada OLAP’in hiz ve esneklik segeneklerinden tam olarak yararlanmak
amaciyla MOLAP yontemi kullanilmistir.
5.1 Analysis Services Ogeleri
5.1.1 Analysis server

Microsoft SQL Server 2000 Analysis Services riiniiniin ¢ekirdek bilesenidir.
Nesne hiyerarsisindeki ilk nesnedir. Olusturulan OLAP veritabanlarmni, kiipleri ve data

mining modellerini yonetir.
5.1.2 Analysis manager

Analysis Server’m ve verilerin grafiksel yonetim yazilimidir. Bu ara¢ Analysis
Server iizerinden OLAP veritabani ile baglant1 kurar. Analysis Server’lardan sonra

olusturulan nesneler ise Analiz veritabanlaridir (Bain vd 2000).
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5.1.3 Analiz veritabanm

Data source’lari, kiipleri, dimension’lar1 ve data mining modellerini iceren ve

paylastiran  veritabamidir.  Iliskisel HBYS veritabanindan DTS  yardimiyla

HospitalTEMP veritabanina aktarilan bilgiler, Hospital Analiz veritabaninda OLAP

kiiplerine dontstiirilmektedir. Sekil 5.3’te calismadaki Analysis Manager ogeleri

gosterilmistir.
T Analysis Manager o ] 2|
:ﬁ] File  Action Wiew Tools wWindow  Help | = |E|£|

€« | 8m @2

(7] Consale Rook

&6

Getting Started
¥) PEESKEBELEBESC i

- FoodMart 2000
Eg Hospital

-] DataSources

E|C| Cubes
51 awakkan Hasta Bilim Tan Deder

{j Fatura Sosyal Givence

G Hasta Dururm Béllm Gelir Dadihm
-l Hasta Kimlik Bilgileri

ij Hasta Makbuz Tutar

{j Hizmet Tiiril Belim Islem Tutar Deder
ij Hizmet TOrd Prosedir Deder
{j Katks Pay Doktor

ij katkt Pawi Hasta Trd

- fl Kurum Fatura Geri deme Dagiim
B[] Paket Ameliyat Bilim

ij Paket Mormal Hizmet TOrD Detay
ij Paket Normal Kargilastirma
ij Performans Dodrudan

[l Performans Dolayh

ij Tani Hasta Profili

ij Waka Bag Malivet Tukar Deder
ij Yakan Hasta Balm Tan Deder
-1 shared Dimensions

-{_] Mining Madels

[]--@ Database Roles

Analysis Manager

Concepts &
Tutorial

&

Analysis Services
on the Web

S

Click here For third-party client applications, suppart
resources, and product news,

o

Microsoft SQL Server
on the Web

Sekil 5.3 Calismadaki Analysis Manager 6geleri

5.1.4 Pivot table service

Istemci tarafina veri almak icin kullanilan Analysis Services’mn istemci bilesenidir
ve PTS olarak adlandirilir. PTS Microsoft Excel Pivot Tables’la ayni sey degildir.
Ancak Microsoft Excel Pivot Tables PTS kullanabilir. PTS bir servis gibi ¢alismaz
ancak OLAP veritabanina yapilan sorgulara yanit vermek tizere kullanilabilir (Koorhan

2005). Sekil 5.4°te Pivot Table Service gosterilmistir.
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ADC-LWD T OLEDB for QLA™

{ PivoiTable Servicel

Sekil 5.4 Pivot Table Service (Microsoft Corporation 2000)

5.2 Analiz Veritabam1 Ogeleri
5.2.1 Data source

Microsoft SQL Server 2000 Analysis Services ile kaynak veri ambar1 arasindaki
baglantidir. Analiz Server nesneleri verilere ulasmak i¢in Data Source’u kullanirlar
(Bain vd 2000).

Sekil 5.5’te, analiz veritabanindan veri kaynagi olarak kullanilan HospitaTEMP
veritabanina baglant1 saglamak icin gerekli baglant1 parametreleri segilerek bir data

source olusturulmaktadir.

“ym Analysis Manager

DEU File Action Wi Tools o Help

= - | B X B2

B Data Link Properties =
_ 1 Console Raook = Lis =
EID Analysis Servers Provider Connechion I Advancedl All I '
=¥ PEESKBELKEESO
-- FoodMart 2000 Specify the following o connect o SOL Server data:
=- Haspital 1. Select or enter a server name:
= Data Sources [teean ~| Befiesh |
a e S HospEalTENE 2. Enter information to log on to the server:
=1+ Cubes 3 a Z

G fipaktan Hasta Blim Tan Dede " Use Windows MT Integrated security

D Fatura Sosyal Givence = Use a specific user name and password:
G Hasta Durum Balim Gelir Dadihre Uzer name: I
{_# Hasta Kimnlik Bilgileri
{_Jl Hasta Makbuz Tutar e I

{_J Hizmet Tara Balam Islem Tutar C I Blank passwon e ———— x|

G Hizmet Tird Prosedir Deger 2 % Select the database

8 <arkipayi Dokior - IHC‘Sli‘ltﬁ'TEN"Fl i Test connection succeeded.
{_ I Katki Payi Hasta Tirii : - (

G Kururn Fatura Geri Odeme Dadgil - Attach a database fil
{§ Paket Amelivat Balim [HespiatEME T
G Paket Mormal Hizmet Tarl Detas Using the filename: =

G Paket Mormal Karsilasbirma —

G Performans Dodrudan I —I
{_Jl Performans Dialayh e eehnn I
{_# Tar Hasta Profili —

G waka Bag Maliyvet Tutar Deder
G watan Hasta Balim Tam Deder
=-{_7 shared Dimensions oK I Cancel I Help |
=271 Mining Models
E]'-@ Dakabase Roles

Sekil 5.5 Data Source tanimi
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OLAP tanimlamasinda da bahsedildigi iizere OLAP veritabanlarindaki veriler ¢ok

boyutlu kiipler seklinde kullaniciya sunulur.

5.2.2 Cube (Kiip)

Geleneksel dokiiman bazli raporlardan farkli olarak OLAP Kkiipleri veritabaninda
tutulan bilgiler i¢indeki pek ¢ok etkilesimi dikkate alan, farkli yonlerden bakildiginda
farkli konulara dikkat ¢eken, 6zel formatl ve ¢ok indeksli bilgi kaynaklaridir.

Kiipler, OLAP veritabanlarindaki mantiksal depolama yapilaridir. Dimension ve
measure’lary, esnek ve sezgisel modellerin i¢inde birlestirir ve kullanicilarin sorgu
yaratmasini, verilerine ulagmasini ve ydnetmesini saglar. Kiipleri, dimension ve
measure’lar1 iceren ¢ok boyutlu yap1 olarak da tanimlayabiliriz. Dimension’lar kiipiin
yapismi olustururken measure’lar son kullaniciyr ilgilendiren niimerik verileri saglar.
Kiiplerdeki hiicreler, dimensionlar arasindaki kesisim ile tamimlanir ve degeri

measure’daki veri tarafindan belirlenir.

5.3 OLAP Kiipii Olusturmak

Microsoft Analysis Manager yOnetim konsolu kullanicilari, OLAP kiiplerini
kolaylikla olusturabilmek icin New Cube Wizard’1 kullanabilirler. Bununla ilgili
uygulama sekil 5.6 Analysis Manager New Cube Wizard ekraninda gosterilmistir.

Lol
B Ble Acton Vew ok Window Help |;|il1l|

e > am| X B8
|1 Cansole Raot
-0 Analyss Servers Getting Started ‘Meta Data. Data AT,

=7k PBESKBBLKBESO:
() FoodMasrt 2000
= Hospital
{11 Data Sources

=] Cubes
{1} [avvaktan Hasta Balim Tan Deder 5
e FEOEI Analysis Manager
S Mew virkual Cube... Editor ... Concepts &
& {J Mew Linked Cube... Tutorial
g New Mining Model. ..
]
B-f | Edit..
=——
S Process... ) :
b Design Storage... Analysis Services
. Usags-Based Optinization... on the Web
@ BrowssData
[ Usags Analysis...
B Manage Roles. ..
&
6-C Write-Enable. .. i
={J o Microsoft SQL Server
B o
G Paste on the Web
B Sha i »
LM e window from Hers
w8 Dat
Delete
Refresh
Help

Sekil 5.6 Analysis Manager New Cube Wizard
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Yeni Kiip olusturma sihirbazinda ilk adim, kiiplerin veri kaynagi olarak kullanacagi

Fact Table’larin se¢imidir.

Fact Table’lar, analizi yapilmak istenen verileri iceren veri ambarmdaki kaynak
tablolardir. Bu tablolar biiyiik bir organizasyonun birka¢ yillik ge¢misini igeren yiiz

milyonlarca kayda sahip olabilirler. Temelde Measures, Foreign Keys diye adlandirilan

iki nesneye sahiptirler.

Fact Table her bir measure icin bir siitun igerir. Ek olarak, iliskili oldugu her bir
Dimension Table’daki Primary Key’ler ile baglantiyr saglayan bir foreign key
(Dimension Key) icerir. Sekil 5.7’de New Cube Wizard’da Fact Table se¢imi

gosterilmistir.

e wzard x

Select a fact table from a data source =[::§=

Daka sources and kables: Details:

DTS_KurumFaturazeriCdemeD ;I Colurnn |
=] p15_PaketamelyvatBolum Elrefro

DTS _PaketMormalHizrmetturule Sevaarih

~[Z] DT5_PaketMormalk arsilastirma =] paliklinik:

-[E] DTS _PerformansDogrudan HastaTuru
-[E] DT5_PerformansDolayli B Tutar
~[E] DT5_TaniHastaProfi B Malivet
SESEDTS YakaBasiMalivet TukarDeq - 5
DT5_YatanHaskaBolumTaniDeg KurumKndu
-[E] oLP_Cubes
[ OLP_DimensionLevelapplicant —
-
ol | B
Mew Daka Source ... | Browse Data ... |

« Back | hext = I Cancel Help |

Sekil 5.7 New Cube Wizard Fact Table se¢imi

Analysis Manager eger daha Once yapilmamigsa tablonun konumlandigi data

kaynagini1 tanimlamaya ve istenirse tablonun i¢indeki verilere géz atmaya olanak saglar.

Fact Table’in se¢iminin ardindan kullanici sihirbaz tarafindan measure’larin

secimine yOnlendirilir. Burada measure’larin 6zelliklerinden dolayr sadece niimerik
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alanlar goriilebilir. Measure’lar kullanicinin analiz etmek istedigi niimerik degerlerdir.
Measure’lara ornek olarak verilen hizmet tutar1 degerini ya da bakilan hasta sayisini
verebiliriz. Measure bilgileri veri kaynagindaki “fact table” dan alinir. Her kiip en az bir
measure igermelidir, ancak 1024 ten fazlasini iceremez. Sekil 5.8’de New Cube Wizard

Measure se¢cimi gosterilmistir.

Cube Wizard e x|
Select the numeric columns that define your measures =[:3=
Fact table numeric columns: Cube measures:
Eulumn i Tvpe Measure name | Source column
Tukar Mumetic E3Hasta Savisi Refrnio
Malivet Mumetic = |
<
== |
= |
< | = l | B
< Back | Mext = I Cancel | Help |

Sekil 5.8 New Cube Wizard Measure se¢imi

Sihirbazda kiipiin Fact Table ve measure nesneleri belirlendikten sonra bir sonraki
adim dimension’larn tanimlama ekranidir. Dimesion’lar1 level ve member’lardan
olusan veri analiz kategorileri olarak tanimlayabiliriz. Kiipiin birincil tablosundaki (Fact
Table) verileri tanimlayarak level ve kategori hiyerarsisini diizenler. Bu kategori ve
level’lar kullanicinin analiz etmek istedigi benzer iiye setlerini tanimlar. Dimensionlar
hiyerarsiktir ve liyeleri ¢ogu kez piramide benzer bir konfigiirasyonla diizenlenmistir.
Yatay yerlesim ayni level’daki siitun degerlerinden, dikey yerlesim ise farkli level

lardaki siitun degerlerinden olusur.

Level’lar, ortak bir anlam olusturan member’larin gruplaridir ve dimension tablo
stitunlarin1 isaret ederler. Member’lar ise dimension’daki her bir ayri degerdir.

Dimension’lar, level’lar1 ve memberlar1 aga¢ yapisinda organize eder.
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Dimension sec¢imi yapilirken Fact Table’daki dimension nesnesini tanimlayacak,
ayrintilarini belirtecek bir Dimension Table segilebilir. Fact Table’in Dimension Key’i
ile Dimension Table’daki Primary Key esleniktir. Ornegin, Kurum Hastalar1 kiipiiniin
Fact Table’1 igerisindeki Kurum Kodu dimension’i, bir Kurum Tanim Dimension
Table’mnin Kurum Kodu primary key’i ile iliskilendirilerek kurum adi ve lokasyonu gibi

bilgiler kullaniciya sunulabilir.

Dimension Tables: Dimension Table’lar Fact Table kayitlarinin 6zelliklerini agiklar.

Bu ozelliklerden bazilar1 agiklayici bilgiler saglarken, digerleri kullaniciya yararh
bilgiler saglamak i¢in Fact Table verilerinin nasil 6zetlenecegini belirtirler. Dimension
table’lar member isimlerini, hiyerarsi tanimlarini ve diger 6zelliklerini igerirler. Sekil

5.9°da Dimension Table se¢im ekrani gosterilmistir.

pmensonwizard x

Select the dimension table %

Avvailable tables; Details:

@ DTS_KurumFaturaGeriOdemeD;I Colurn I

=] DT5_PaketameliyatBolum Refrio
=] DT5_PaketMormalHizmetturube SevkTarh
=] DT5_PaketMormalkarsilastirma Faliklinik:

[% 0T5_PerformansDogrudan e

-{=] pT15_PerformansDolayli =] Tutar
=] DT5_TaniHastaProfi Elmalivet
@ D75 _WakaBasiMaliyet TutarDeg : !

E= kurumkodu

[% DTS_YatanHastaBolumTaniDeg
=] oLP_Cubes
[% OLP_DimensionLevelfpplicant

-

4] |

Browse Data ... |

« Back | hext = I Cancel Help |

Sekil 5.9 Dimension Table se¢im ekrani

Dimension hiyerarsisi bes farkli sekilde olabilir. En ¢ok kullanilan iki yontem

sunlardir:
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Star Schema: Bir veya birden fazla siitunun bir tablodan se¢ildigi durumdur. Her
stitun dimension’a bir level olarak katkida bulunur. Eger siitun tek tarih alaniysa birkag
level olusturulabilir. Birden fazla siitun gittikge artan detayda bilgiye sahip olmak icin
secilir. Ormegin Ulke = 11 & Ilge = Koy seklinde bir dallanma segilebilir. Sekil

5.10°da bir Star sema 6rnegi gosterilmistir.

PK_|Date_iD
Tear
Quaner
tlonth
Day
Salesperson Fact_table Producis
Pl |Salesperson |0 Pl | Product_IC
Lnarna Fii (Date_ID Product Family
Frname i FE2|Product_ID S Product Dept
Fk3|Stare_ID Product Group
Flid(Salesperson_ID Product Subcategary
Salas
Umi=
Cost
Etore
P _[Silore |0
Country
Sate
City
1S0re

Sekil 5.10 Star schema (Microsoft Corporation 2000)

Snowflake Schema: Bir veya birden fazla siitunun birden fazla iliskili tablodan
secildigi durumdur. Her siitun dimension’a bir level olarak katkida bulunur. Burada da
birden fazla siitun gittikge artan detayda bilgiyi gostermek amaciyla secilir. Snowflake
schema normalize edilmis star schema olarakta diisiiniilebilir. Sekil 5.11°de bir

Snowflake sema 6rnegi gosterilmistir.

i customer |

oustomer d | -~
zales fact 1... i:;:;:nt_num
product_id i, LI
s I
customer_id 1
pramation_id oo m region_id
skore_id BRES sales_city
stare_sales L sales_skate_provi
store_cost oo sales_district
unit_sales sales_reqion

storc_namc sales_ Loy

T stDre_numherLI sales_district_id

FACT TABLE

Sekil 5.11 Snowflake schema (Microsoft Corporation 2000)
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Diger dimension hiyerarsileri asagida listelenmistir;

e Parent-Child,
e Virtual Dimension,

e Mining Model.

Dimension Table’indaki birincil anahtar siitunu her bir dimension member’1 igin
benzersiz deger icermelidir. Her bir Dimension Table’in birincil anahtari iligkili Fact
Table’n anahtar siitunlarindan biri ile uyusmalidir. Dimension Table’da bir kez goriinen
her bir anahtar deger Fact Table’da ise bir ¢ok kez goriilebilir. Sekil 5.12°de Dimension

hiyerarsisi se¢im ekrani gosterilmistir.

omenson wizard ﬂ
Choose how you want to create the dimension @ﬁj‘

Create a dimension and define its hierarchy Fram:

i &tar Schema: A single dimension table:

" Snowflake Schema: Multiple, related dimension tables
" parent-Child: Two related columns in a single dimension table
€ yirtual Dimension: The member properties of another dimension

" Miring Madel: & predictable column of an OLAP mining model

r~Description!
In a later step, select one or more columns from a single table. Each column contributes a level to
the dimension (or a single date column can be parsed ko create multiple levels. ) IF you select mulkiple
columns, they often contain increasingly detailed information. For example, the columns Country,
Province, Ciky, and Store create a Stores dimension. This option creates a regular dimensiorn.

= Back | Mext = I Cancel Help

Sekil 5.12 Dimension hiyerarsi se¢im ekrani

Doérdiincli boliimde anlatildigr iizere, istenen bilgiler degisik iligkisel HBYS
tablolarindan i¢ ice sorgularla ¢ekildigi igin, caliymada ayrintili bir dimension

hiyerarsisine ihtiya¢ duyulmayarak Star schema kullanilmistir.

Dimension Hiyerarsisi ve Table’mnin se¢imi yapildiktan sonra sira dimension alanini

belirlemeye gelir. Kullaniciya dimension tipine gore iki segenek sunulur:

e Standart Dimension,

e Time Dimension.

Sekil 5.13’te Dimension tipi se¢im ekrani gosterilmistir.



Dimension Wizard )

Select the dimension type

For one level of your dimension.

€ Time dimension

Select a single date or date-time column to define viour dimension,

Date column:

SewkTarih ;I

Select table columns to define vour dimension levels, Each column you select provides the members

= Back | Mext = I Cancel

Help

Sekil 5.13 Dimension tipi se¢im ekrani
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Secim yapilirken istenirse birden ¢ok level tanimi yapilarak dimension kiip

kullanicisina degisik seviyelerde gosterilebilir. Calismada buna benzer bir 6rnek Sekil

5.14’te, Hasta Kimlik Bilgileri kiipiiniin Dogum Yeri dimension’1 il ve ilge seklinde iki

seviyede gosterilerek yapilmistir.

oimension wizard |
select the levels for your dimension @
Arvailable columns: Dirnension levels:
Column I Lewvel name I Source column
Dosyahlo = | = Il adi Tadi
Cinsivet = Ilce Adi TiceAdi
MedeniHali = |
ey |

=
=
iI

4]

W Count level members autormatically

<= Back I Mext = I Cancel

| Help

Sekil 5.14 Standart Dimension Level se¢imi

Time Dimension, ikinci boliimde anlatildigi tizere OLAP teknolojisinin zaman

yonelimli silire¢ kabiliyetini temsil eder. Kiipiin degisik zaman seviyelerinde
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dilimlerinin alinmasina, measure bilgilerinin hesaplanmasina imkan tanir. Dimension

Sihirbazi, Time Dimension se¢iminin Fact Table’daki datetime 6zelligine sahip alanlar

arasindan yapilmasina imkan tanir. Sekil 5.15°te Time Dimension se¢imi gdsterilmistir.

pimension wizard |
Select the dimension type @Ej

" Standard dimension

Select table columns to define your dimension levels, Each column you select provides the members
For one level of wour dimension,

% Time dimension

Select a single date or date-time column to define wour dimension.

Date colurmn:

= Back I MNext = I Cancel Help

Sekil 5.15 Time Dimension se¢imi

Dimension Sihirbazi, Time Dimension’1 kullaniciya farkli yapilarda sunar:

= Year, Quarter, Month, Day

= Year, Quarter, Month, Day, Hour, Minute
= Year, Quarter, Month

= Year, Month, Day

= Year, Month, Day, Hour, Minute

= Year, Month

= Year, Week, Day

= Year, Week, Day, Hour, Minute

Calismada Year, Quarter, Month ve Day secenegi kullanilmistir. Sekil 5.16’da Time

Dimension Level se¢imi gosterilmistir.
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pimension wizard x|
Create the time dimension levels @

Select time levels; vear, Duarker, Month, Day

Dimension skruckure: .1_2; Mew Dirmension
feom Year
Quarker

Year starks on: Dravy: |1

3
';lr
=
=
IJF.IT
Ll Le

< Back | Mext = I Cancel | Help

Sekil 5.16 Time Dimension Level se¢imi

Kullanici, tanimini tamamlandiktan sonra dimension’t diger kiiplerde de kullanmak

istiyorsa paylastirabilir. Sekil 5.17°de Dimension Wizard’in son ekrani gosterilmistir.

Dimension wizard ]

@ Finish the
Dimension Wizard

Dimension name: IGelig Tarihi

[T Create a higrarchy of a dimension

Presview: = ' All Mews Dimnension
-4, 2006

@ Quarter 1
=

' June
@ CQuarter 3
. Cuarter 4
-, 2007

¥ Share this dimension with other cubes

= Back I Einish I Cancel I Help I

Sekil 5.17 Dimension sihirbazi tamamlama ekrani

Dimension’larin olusturulmasmin ardindan kiip sihirbazi tamamlanmis olur. Sekil

5.18’de Cube Editor’de bir kiipiin yapist ve veri goriintiisii yer almaktadir.
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ol
File Edit Wiew [nsert Tooks Help
—'l El ml@ll"l*ﬁlﬂlﬂil[}l ﬂ Cube: I\-‘aka Biagl Malivet Tutar Deder j|

_I Yaka Bagi Malivet Tukar Deder
-4 Dimensions

E- 14 Polkinik

e Palklink

-1 Hasta Tiri

* Hasta Tilrii

EI 12 Gelis Tarihi I Year d
e Year Poliklinik All Gelis Tarihi + 2006 + 2007
* Month END 2,005 342 1.663
[ [ Day ENF £29 59 570
=12 Kurum ; FT 1,373 153 1,170
iy " Kurum Ad GAST 1,159 115 1044
iy 6C 788 5 703
-7 Hasta Savis

&H 1,204 116 1088 r
LAY iyt GOGLISCER 164 4 160
Calculated Members G0z 4.934 L1145 3.789
85 Actions HEMO g4t 114 732
j Mamed Sets 14H 9 6 3
KaLP 1.184 121 1.063
KARD 17 136 1.581
KBE 2,439 229 2210

KnH 37604 GOR 7RAR j

Properties Al Schema Data I

Sekil 5.18 Cube Editor

5.4 Process

Kiipler tasarlandiktan sonra olusturulabilmesi i¢in process komutunun yiiriitiilmesi
gerekir. Komut Analysis Manager’da secili kiipiin iizerinde sag tiklayarak verilir.
Komut verildiginde Analysis Server kiip veri kaynagi ile baglantiya gegerek verilerin

son haline ulagir. Process islemi 3 farkl sekilde yapilabilir.

Incremential Update: Sadece veri kaynagindaki yeni datayr alir ve kiip i¢inde
konumlandirir. Process metotlar1 igerisinde en az zaman alan metottur. Islem

tamamlandiginda kullanicilar yeni datalara ulagirlar.

Refresh Data: Kiip icerisindeki tiim datayr siler ve yeniden konumlandirir.
Measure’lar yeniden hesaplanir. Kiip yapist degismez. Bu islem sirasinda kullanicilar
kesinti olmaksizin kiip sorgusu yapabilirler. Refresh islemi bittiginde yeni datalar

goriiliir.
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Full Process: Process metotlar1 arasinda en fazla zaman alan metottur. Varolan
kiipiin silinip yeniden olusturulmasi durumudur. Kiiplin dimension, measure yapisi

degisikliklerini algilar. Kiip ilk defa olusturuldugunda full process yapilmak zorundadir.
Sekil 5.19°da Process metodlar1 gdsterilmistir.

|

Select the processing method @

Select the processing method:
= Incremental update
{” pefresh data

Crescripkion

You musk process your cube when yvou change its structure, Use this option to
completely rebuild wour entire cube, Users can continue ko guery the cube during this
operation, but they must reconnect after processing to see new data,

[~ Incrementally update the shared dimensions used in this cube,
Specify processing settings For the cube;

Setkings...

Ok I Cancel Help

Sekil 5.19 Process metodlari

DTS ve Query Analyzer boliimlerinde de anlatildigi tlizere calismada giincel
verilerin veri ambarma transferi, giinliik calisma saatleri disinda haftada bir, gece
saatlerinde DTS paketlerinin zamanlanmasiyla yapilmaktadir. Veri ambarina taginan
giincel verilerin kiip sorgularinda goriinebilmesi i¢in process isleminin yapilmasi

gereklidir.

Sekil 5.20°’de Hospital analiz veritabani iizerinde yapilan Full Process islemi
gosterilmistir. Caligmada, analiz veritabanit Hospital’m Full Process yapilmasi bir DTS
paketi haline getirilmis ve sabah saat 05:00’te c¢alisacak sekilde ayarlanmistir. Bu
islemin gergeklestirilmesindeki amag, veri tasima DTS paketlerinin ¢alismasi sonucu

tagidiklar1 yeni verilerin analiz veritabanina eklenmesidir.
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¢ by Dimension 'Hasta Tord' Execute : SELECT DISTINCT "dbo”,"DTS_HastaMakbuzTutar". "HastaTuru® _I
=8 T(ﬁ F‘rncessmg Dimension 'Kredi Kark Makit' completed successFully,
----- ‘@ Stark time: 11:15:16 End time: 11:15:16 Duration: 0:00:00 Rows processed: 2
-y Inikializing Dimension 'Kredi Kart Makit'

Dimension 'Kredi Kark Makit' Execute @ SELECT DISTIMCT "dbo","DTS_HastaMakbuzTutar”,"Nakitkr
=k Processing Dimension ‘Hasta Duruniy' completed successfully.,
----- @ Skart time: 11:15:16 End time: 11:15:17 Duration: 0:00:01 Rows processed; 4
&y Initializing Dimension 'Hasta Duromu’

Dimension 'Hasta Durumy’ Execute | SELECT DISTIMCT "dbo”."DT3_HastaMakbuz Tukbar”,"Haskalu
h‘;@ Initializing “ube 'Hasta Makbuz Tutar'
I'_—'IC@I Processing Partition 'Hasta Makbuz Tukar' completed successfully.
----- ‘ﬁj Start time: 11:15:17 End time: 11:15:22 Duration: 0:00:05 Rows processed: 355166
-l Tnikializing Partition 'Hasta Makbuz Tutar'

Partition 'Hasta Makbuz Tutar' Execute : SELECT DatePart(vear, "dbo” . "DTS_HastaMakbuzTukar","
----- n Writing data of Partition 'Hasta Makbuz Tutar' {segment 1)
----- H Writing aggregations and indexes of Partition 'Hasta Makbuz Tutar' {segment 1)

--{») Committing transaction in Database 'Hospital —

-

< | T
I Processing completed successfully.

Stop | Reprocess | Siew Details | | Close I Help |

Sekil 5.20 Process islemi

Sekil 5.21°de Hospital Analiz Veritabanina Process Komutunu veren DTS Paketi

gosterilmistir.

‘tm SOL Server Enterprise Manager - [DTS Packag Hospital_FullProcess o =]
B B windon_tich x

J Package Edit  Connection [ i Marmne: IDTSTask_DTSOIapPrDcess.Task_l

7 Description: I.ﬁ.nalysis Services Processing Task: undefined

Conneckion

a % 3% 1, 3elect the object ko process —2. Select a pracessing option

S =3 LOCALHOST ' Full process

7441 FoodMart 2000
E_?*) I%}:) @ E|_"ﬂ Haspital {* Befreshdata
E_i'.'l @ 1 Cubes {7 Incremetal update
| Dirmensions
Task -1 Mining Models

DB

9 = 3

el R 5

TR

@] o7 4

[¥ Local server
4

| (o] 4 Help

Sekil 5.21 Hospital Analiz Veritaban1 Process DTS paketi
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Ancak bu DTS paketi, diger veri tasima paketleri gibi HBYS veritabanina degil,
analize kaynak olusturan HospitalTEMP veri ambarina eklenmis ve veritabani bakim

islemleri ile birlikte zamanlanmastir.

Bu islemlerden sonra OLAP kiipleri kullanima hazir hale gelmistir.



60

6. OLAPPROG YAZILIMI

OLAPPROG, Pamukkale Universitesi Hastaneleri HBYS icin gelistirilmis

Microsoft Analysis Services OLAP kiiplerini kullanan bir yazilimdir.

OLAP kiiplerinin olusturulmasi ve ornek veri goriintiilerinin almmasmdan sonra
kullanicilarmn kiipleri rahatca kullanabilmesi, kiip agiklamalarina ulasabilmesi, grafik ve
rapor destegi alabilmesi ve gorliniimde degisiklik yapabilmesi amaciyla bir yazilim
gelistirilmistir. OLAPPROG adiyla tanitilacak bu yazilim, daha 6nce olusturulmus ve
HospitalTEMP veritabanma kaydi yapilmig Microsoft Analysis Services kiipleri ile
baglant1 kurarak kullaniciya detayli analiz yapma imkani saglar. Program Pamukkale
Universitesi Hastaneleri HBY S nin igerisine entegre edilmis olup yetkili kullanicilarin

ulasabilecegi bir modiil olarak ¢aligmaktadir.
Gelistirilen OLAPPROG yazilimi 5 alt boliimden olugmaktadir:
1) Kiip goriintiisii se¢imlerinin yapilmasi

e Kiip bilgisi ve kiipe baglanma
e Dimension Layout

e Measure Properties
2) Kiip goriiniitiisii izerinde ¢aligma

e Sorting
e Filtering
e Grouping

3) Grafik Destegi

4) Dosya olarak kaydetme - Cikt1 alma
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5) Ayarlar

e Gorsel Ayarlar
e Veri Alanm1 Ayarlar1
e Alanlar1 Ters Cevir

e Diizen

Sekil 6.1’de OLAPPROG yazilimimin genel bir goriintiisii verilmistir.

QOLAP Rapor Ekram
BASLAN DIZEN AKTAR CIXTI AVARLAR GRAFIK KAPAT

4 oY LA Oy
¥ l‘} @1 ,fi] ﬂz 54 f:z ﬂ Badjlanilan Rapor : Hasta Durumuna gare Gelir Hesabi

HASTANE BILGI YENETIM SISTEM! TR —

Sl M Page ae)
= VARER DESTER RAPORLAR gl i
Hasta Kinlk Bilglen & Bom & GelsTahi | Measures {Colurn zrea>
= PAKET BLILER ot
kel Nnd Kl ,;L:n'm”“' & HesaTii | HatoSass | Hamel Tt Mesas e
el T Bagrda Paket NomalKalstmans | 3" . o & Year [R5 k207 | 2008 ol
Paket Aneiyl Bighsi e T { ‘ | | |
Hasta Duumuna gore Gelr Hesabi '-?HmTiiu Measures | Hasta Hemet Tulan | HastaSapsi  HemetTulan | Haste | HemetTuten | Hase | Himel Tula
Kesden Falwa ve Gei Odeme Bigis wy g it 4 Holim Sami Saps Sap
< TANIBILGILERI o v
atan Heta Ton Bl + 61z U 20MBNEL B0 N2 517 2458 S50 S48
?*r:m:mw +KOH S ATHSA 17002 26MENE0  S0M R0 WEGM 6174677
i Hasta
= HIZMET BiLGILERI +END 13938 138445366 16620 144719202 ATI6 3%EH08  BIU0 32827476,
el Tisie Gt e B +A0L 000 BB 10413 IS5 bMg SRS HEEN 21008%R
Himel Tisine it Step Deferr =
e KARD 1050 23728 10 26HMSH 449 BIABR NS00 STIRMS
- MAKBUZVE KATK! PAYI BILGILER] + Bk SR BGE  WIR eSS 379 1RE6N N4B0 15KV
Hesle';;\eﬁge'k:hP;ﬂ?a + K88 0150 1145965% 27 1A% 354 BIT912 248500 27622105,
S, |
i + 081 BB ITRMIZ 0% IR 3B SRIBE DM AKRIER
Vika Ba NomalKasglgima MR | TS MMM 0 (NI M 0K A4S0 W46
=) PERFORMANS BILGILERI + DERN 00 G4 wM SRRSO 220 1060182
|sim Gigi Ollan Ilemlenin Perfornans Bigier + |
Konsiltan Onaghenlein Peformans Biglei + (R 673 124062168 9565 163831301 2664 45041234 1896800 3\3373171)3‘
| B 559 %9 Wy 2 evem sam 22nams
*H 658 102955 B BRMIN 26 2202 153300 znaossse‘
i W 23umz B 0TS 24 G0N usem| 62T
f::ﬁgmwsmm * Gt sug s00R 11BN 2 XA 1IN zsns.mssi
bVeren Haneln Tuia, +DHL i wmE 61 @Ay e Wedn 4200 anewn|
il S + T a0 sUmE SE W@ 186 RS NEN 276eH|
bbb RS . " i ; |
oy i AOM B R S GWISE 1% BT 0SRN 1a8e4k)
sl Lo g +ONKg W TR S L0BAA 150 1RA2E 109500 1SGTHTS|
et il g +Rap W omRN S MRIE  1s0] TR 109200 6
palmndita el *6r WY TR SE9 2M0WE 1) GRINE 10500 459M0%

Sekil 6.1 OLAPPROG yazilim1

6.1 Kiip Goriintiisii Secimlerinin Yapilmasi
6.1.1 Kiip bilgisi ve kiipe baglanma

Kullanim i¢in 6ncelikle kiiplerin Analiz Server’da olusturulmus ve tanimlamalarimin
Analiz Server veritaban1 OLP Cubes tablosunda yapilmis olmasi1 gerekir. Tablodaki
Sirano, ParentKod ve Kod alanlar1 kiiplerin OLAPPROG igerisinde aga¢ yapisinda

goriiniimiinii saglar. CubeName, Aciklama ve Ozet alanlar1 ise OLAPPROG ana
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ekraninda kiip isimlerinin ve bilgilendirmelerinin goriilebilmesi i¢indir. Sekil 6.2°de kiip

tanimlamalarinm bulundugu OLP CUBES tablosu gdsterilmistir.

"Tii Data in Table ‘0LP_Cubes" in 'HospitalTEMP* on *(LOCAL)' =101

Sirano |Parentkiod |Kod | CubeMame A Ozet [Cube |
L 1] -1 0 Ok ARAR AR <MULL= 1]
| L 0 100 Hasta Kimlik Bilgileri gl 1.Hasta Kimlik Bilgleri
|z 0 200 YOK iLER <HULL> 0

3 2 210 Paket Normal Karslastirma n 2 Paket Hastalarn bélime gére 1
: 4 2 220 Paket Normal Hizmek Tard Dekay ESl 3. Pakete Déndstarilen Referanslann Balime Gore, 1
| 15 7 230 Paket Amelivat BElom 4,Paket Amelivatlann balime gére (Paket Amelivat Balim) 1
| 16 ] 300 Hasta Durum Bilim Gelir Dacilim 5.Hasta Durumuna ve Baliming gire 1
|7 0 400 Kurur Fatura Geri Odeme Dadgim &.Kurumlarina gére 1
| |8 1] 500 YOK a1 B ) <MULL= 1]
e 3 510 Yatan Hasta Béldm Tani Deder 7.atan hastalarn Tar ve ABD na gore, 1
| |10 3 520 Mwaktan Hasta BAlim Tan Deder 8.Avaktan hastalann Tani ve ABD na gére 1
| i g 530 Tani Hasta Profi 5 9,Tani Hasta Profil 1
| |12 1] e00  YOK ' fa <NULL= 0
| 113 12 810 Hizmet Tiir(i Balim glem Tutar Deger et E ileri 10, Hizmet: tarine ve bildme gére 1

14 12 820 Hizmet Tiril Prosedir Deger i 11, Tedavisi tamamlanmis hastalarn uzman hekim onayi dinmams Ra 1
: 15 0 700 Fatura Sosyal Glvence 12, Hastalatin Sosyal Glvencelerine gére Faturalama Dederleti 1
| 160 B0 YOK i ILER] <NULL> i
|17 16 810 Kath Payi Hasta Tirid 13, Hasta Tir(i Kathi Payi Analizi 1
| |18 16 820 Kathy Payi Dokkor a w1 Bilgisi 14, UUzman Doktor Katk Pay Analizi 1
| |18 16 830  Hasta Makbuz Tutar il 15, Hasta Makbuz Bilgieri 1
e 0 900 Yaka Bag Malivet Tutar Deder orm birma 16, Yaka bagl Hastalann bélime gére 1
| 2 il 1000 YO L ¥ <MULL> 0
| |2 & 1010 Performans Dodrudan I I fi i 17 Beliime Gare Gdretim Uyveleri Performans Uygulamas: Analizi 1
| |z 21 1020 Petformans Dolayl 18 Belime Gore Odretim Uyveleri Performans Uyqulamas Analizi 1
¥ |

4

Sekil 6.2 OLP_CUBES tablosundan goriiniim

Tanimi yapilmis olan kiipe baglanmak i¢in baglan meniisiinden kiip segilir ya da kiip
secildikten sonra lizerinde sag tiklanir. Bu islem kullaniciyr Kiip Ayarlar1 Secim

Ekranma gotiiriir.
6.1.2 Dimension layout

Kullanic1 iki tabli se¢im ekraninin birincisinde Dimensionlarin satir, siitun ve sayfa
yerlesimlerini yapabilir. Satir, siitun ve sayfa kiipiin li¢ boyutu gibi diisiiniilerek,
yerlesim ona gore planlanabilir. Sekil 6.3’te kiipteki dimension yerlesiminin yapilmasi

gosterilmistir.
6.1.3 Measure ve properties

Hesaplanmasi istenen Olciim degerleri ikinci tabda segilebilir. Burada sadece
Olctimlerin normal degerleri degil ayn1 zamanda satir, siitun, ebeveyn ve genel toplama

gore ylizde degerleri de alinabilir.
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Dirmension Layout I Measure & Properties I Filtering&Grouping i

Diimensions S atirlar

Dogum “eri
Satira Ekle e

Siltura Ekle -

Siitunlar

tdedeni Hali

Eack | Mext |
Ok | Cancel | Help |

Sekil 6.3 Dimension yerlesimi

Ozellikler kisminda ise kiipiin veri goriiniimii ii¢ sekilde kullanicinin segimine

sunulur.

1. Yalmizca Data: Ana ekranda kiipiin gosterildigi gridde sadece verinin

gdriiniimii kullaniciya sunulur.

2. Data & Pivot Ekrani: Bu secenek kullanicinin secili dimensionlar arasinda

pivotlama yapabilmesini saglar.

3. Timiinii Goster: Seg¢ili olmayan dimensionlar1 ve measure’lart kiip
gorliniimiine ekleme, se¢ili olanlar1 ¢ikarabilme ve pivotlama yeteneklerini

kullaniciya sunar.

Bu tabda, Kiip ayarlar1 se¢im ekraninda yapilan tiim islemlerin daha sonra grid
tizerinde degistirilmesi amaciyla Manuel veya Otomatik dizayn segenegi de verilmistir.

Sekil 6.4’te measure se¢imi ve 0zellikleri gdsterilmistir.

Programda ¢ok boyutlu kiip goriiniimiine ulasmak i¢in Radar-Soft firmasi tarafindan

iretilen RadarCube VCL for Microsoft Analysis Services nesneleri kullanilmistir.
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7=° Kiip Ayarlari Secim Ekran: - =

Climension Layout  Measure & Froperties

—HMeasures Select GLCOTLER
¥ Gelis Sapmsi Measure Hame M aliyet
= Malipet Mormal Deger
Sélll Tgplamlna
I~ Tutar Gore Yuzde
Situn Toplamma
W “rabz Siiresi Gore Yiizde
Ebeweyn Satir
Defjerine Gore Yiuzde
Ebewveyn Situn
Dederine Gore Yiuzde ]
Genel Toplama e
Gore Yizde Cl
—Data Gornim Ozellikleri———————————— —Manuel & Otomatik Dizayn
i+ “Yalnizca Data - CEllothahl
i Data & Piwat Ekrar & Fiamict
€ Timiini Goster

Back | Hext |
(u] .4 | Cancel | Help |

Sekil 6.4 Measure se¢imi

Radar-Soft, Business Intelligence konusunda yazilimcilarin programlarinda
kullanabilmesi amaciyla degisik platformlarda nesne gelistiren bir firmadir.
OLAPPROG’da kullanilan ve kiip goriiniimiinii kullaniciya sunan OLAPGRID nesnesi

RadarCube VCL iiriiniiniin bilesenidir.

6.2 Kiip Goriiniitiisii Uzerinde Cahsma
6.2.1 Sorting

OLAPGRID’le kiip goriintiisii lizerinde ¢aligma yaparken saglanan 6zelliklerden biri
de srralama secenegidir. Swralama, artan, azalan veya default degerinde member
isimlerine gore veya measure degerlerine gore yapilabilir. Bu ozellikler measure
degerleri lizerinde sag tiklandiginda kolayca erisilebilecek sekilde tasarlanmistir. Sekil

6.5’te measure degerlerine gore siralama gosterilmistir.
6.2.2 Filtering

Filtreleme 06zelligi kullanicinin kiip goriintiistine 6nem verdigi noktalara gore
bakmasini saglar. Cok iiyeli dimensionlarda measure degerleri az olan member’lar goz
ard1 edilebilir. Gridde filtreleme 6zelligi hem dimension bazinda Hierarchy Editor’de,

hem de member bazinda memberlar lizerinde sag tiklanica kullanilabilmektedir.
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Sekil 6.5 Sorting

Ornegin, boliimlere ve gelis tarihine gdre hasta sayilar1 {izerinde calistigimizi
diistinelim. Eger 2006 yaz donemi hasta sayisi ile 2007 yaz donemi hasta sayilarmni
karsilagtirmak istiyorsak, Hierarchy Editor’den sadece 2006 ve 2007 yillart segili
birakilir. 2006 ve 2007 yillarinda bir alt seviyeye inilerek ay bazinda Haziran, Temmuz
ve Agustos aylar1 secili birakilir. Islem onaylandiginda sadece o aylara ait measure
degerleri gelecektir. Sekil 6.6’da Hierarchy Editor’den filtreleme isleminin yapilmasi

gosterilmistir.

Filtreleme 6zelligi, siralama ile birlikte kullanilinca istenen konuma daha kolay
ulagilabilir. Paket fatura tutarina goére en iist degere sahip 10 boliim karsilastiriimak
istendigini diisiinelim. Once gerekli dimension ve measure degerleri secilir ve kiip
gorlintlisii grid lizerinde almir. Daha sonra grid ilizerinde measure degerlerine gore
siralama  yapilir. Bu islem, yapilmak istenen member bashigma tiklanarak
gerceklestirilebilir veya degerler ilizerine sag tiklanarak yapilabilir. Member {iyeleri

siralandiktan sonra filtreleme i¢in degisik yollar denenebilir. Bunlar;

e Belli bir degerin altindaki memberlar, tizerlerinde sag tiklanarak gizlenebilir,
e Belli bir degerin {stiindeki memberlar, {izerlerinde sag tiklanarak
gizlenebilir,

o Ustten veya alttan herhangi bir sayida member goriintiilenebilir.
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X Year F= 2008 F= 2007 Total
% Boliim
ACIL 10,094 17.293|  27.393.00 _
. T Hierarchy editor - Gelis Tarihi =]
= |m] &= i
ADT 1.708 B39 2 R47.00 _I:| ' :
- =[] 2004 A
AGRI 12) 52 64,00 &[] 2008
ANEST 570 557 1.127.00 - 5] 2006
AMESYOG E7 250 3700/ | =[5 2007
ASTIM 366 469 gason | B[ danuary
BC 4424 7728 1215200 O February
T B[] March
BCYE 40| 8 118,00 - [ apri
BivD 1765 579 234400 w1 [] May
CH 954 78 1.072.00 - [7] June
ca 3.405 4522 B027,00 E’ July
T B August
pal 730| 2914 364400 BT sbistsr |
GC 1.755 2.864 4.619,00 1ﬂ [] October
LE 1.930 3622 560200 I YA L
CH £.533 5780/ 1231300 o oK X Cancel |
K 539| 2156 2 695,00
CH 1222 2.309 353100
P 2144 2.284 4.428.00
DERM 7.481 9480/  16.951.00
Sekil 6.6 Hierarchy Editor
Sekil 6.7°de member filtreleme iglemi gdsterilmistir.
Baglamlan Rapor : Paket Normal Kargilagirma
& Hasta Foral Bagkurlu Emekli Sevkli S5k Oeretli regil Kart
Turu
& Bolim
KALP R241.291 86 1.039.791.22| 89857161 25387107 226952233 18502505  BO451063
kARD JF_: Hide this member 746.963.79 18420539 123391204 83.815.53 136.795.41
GZ e Hide all members except thi 01622612 13720804 86391330 3372062 19515923
KDH i ‘de a"m”'ers below this onreerl | AEG2IE74 SO2I4E3 2TO0ET3S 21.04048
Shaw only the kop it
kBB ot e s Fiolboet » 3 18?‘.294,8& 249246 B . 8.259,4{ 14.616,14
GC Show all members _ 134731460 15923227 703543 997841
RO & 10 89.860.15 21271018 16423 2R 116,27
Create new group, ., I
ORT L0 Lt T Te.qUT,/6 10%: B8.867.78 228.616,96 12,708,538 h4.530,75
BC 262.327 .40 11.269.88 % 47R1732 12171136 1838363 17.827.08
- 0% - - -
(I ZR6.548,09 14,585,439 o 83.028.06 121.648.73 2.427.09 2698512
Tofal 1432327219 187596657 - — —1641.920,76) 596283841 37808553 1.056.559.43
; Other... i " ;

Sekil 6.7 Member filtreleme
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6.2.3 Grouping

Kullanicilar ¢aligtiklar1 kiip tizerinde memberlar: belirli gruplar altinda toplu olarak
gormek isteyebilirler. Bu 6zellik OLAPGRID iizerinde sag tiklanip, create new group
secenegi secilerek gerceklestirilebilir. Bu islemi bir 6rnek {izerinde agiklayalim. Dogum
yerlerine gore hasta sayilar1 bolgesel olarak karsilastirilmak istenirse grup

olusturulabilir. Sekil 6.8’de bu 6rnege goére member gruplama gdsterilmistir.

Baglamlan Rapor : Hasta Kimlik Bilgilen

£ Medeni Hali Bek.ar Boganmiz Dl Ewli Forai

& 1l Adi

RIEEE £3.938,00 3200 203000 12296900 192.040.00
Fa AFYONKARAHISAR a8 2634 5 156/ 7.895 10778
Fa AYDIN B 2163 2 108 4377 5725
%= BURDUR 77 1.508 3 142 5.743 7.473
f2 DENIZLI 1576 57.541 25 2338 94421 155047
Fa |SPARTA 20 B12| 29 1.230 1.891
P iZMiR g2 2171 m 1,658 3937
Fa KUTAHTA 5| 0 16 578 900
Fa MAMISA 33 1.093 1| 4z 2061 3230
Fo MUGLA 25 525 1 42 2,066 3.053
P LISAK 44 1044 1 7 2.940 4100
% DIGER 513,00 15.744.00 900 39000 1871000 3537200
Fotat 2524 85742 47 34200 141673 233412

Sekil 6.8 Member gruplama

Programda yeni grup olusturma, gruba member ekleme, gruptan member ¢ikarma,
grup icerisindeki elemanlar1 bosaltma, grup silme, grubu yeniden adlandirma gibi
ozellikler mevcuttur. OLAPPROG hem gruplama hem filtreleme &zelligini

desteklemez. Sekil 6.9°da gruba member atama iglemi gosterilmistir.

6.3 Grafik Destegi

OLAPPROG kullaniciyr grafiksel olarak da destekler. 2007 yaz dénemi boliimler
arast hizmet toplamimm arastirdigimizi diigiinelim. Kiip goriintiisii birinci ve ikinci
maddede anlatildig1 tizere OLAPGRID iizerinde olusturulur. Bu noktada meniiden

grafik secilmeden Once kullanicidan se¢imini 6zellestirmesi, istedigi verileri filtrelemesi

beklenir.
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= Medem Hah Bekar Boganrmig Coul E«li Fofal
= 1 Adi
Fo ADIM E9 2169 2 108 4. 377 E.725|
Fo AZERBATCAN 1 1 2
Fo BALIKESIR 2 220 R 23 257
F=  Dirill dowin to Ehe next level
P BARTIM K 59
Fo BAThAAM F,i Hide this member =l 149/
% BAYELRET E Hide all members except this 35' BB.
e % Hide all members abowve this = E
? ! 4z Hide all members below this
F= BINGOL Show only the top » 55_ 125_
F= BiTLIiS Shiows only the boktom L ) 232
F- BOLU % Create new group. .. i 14E|
P BULGARISTAM = 2 > AKDENIZ
Fo BLURDUR _E Maowe all members excepk this ko group » DovEl) ARNADOLLL
o y ESE
P —g= Move all members below this ko group L = -
Pa E.E::EEK.&.LE ﬁ Move all members to group L4 ?g?ﬂ.?qi%;r;DOLu
Fa CAMEIRI ' 2| 54| ' z KARADENIZ
o g 194 1 =]
alan | 1 | ! 1 YURTDISI
Fe DEMIZLI 1.57E 57.511 25 2.384 94 5= Ty

Sekil 6.9 Gruba Member atama

Sekil 6.10°da veriler iizerinde Once siralama yapilmis, daha sonra 2007 yaz

doneminde verdigi hizmet tutar1 100.000 YTL’nin altinda olan boliimler olusturulan

“DIGER” grubunun i¢ine dahil edilmistir. Bu islemler sonucunda grafik daha anlasilir

hale gelmistir.

&

B 235224 26 KALP

~Grafik Tiirii
" Line " Horizantal Bar
" Wertical Bar " Puint
i Area i~ Pie [ =67 s60.995,34 | [ karD 570526 43 |

DIGER 549 228,05

i Label

1" LabelPercent

@ Labelalue

 Legend

~EtketDefer T

i~ Percent

" LPercentTatal  “alue

i Hvalue

i Hide

" PercentTatal

GC 545 43042

ACIL 434 540,44

ANESYOG 4152999

HEMO 404 9431

RO 402 280 43

HKDH 62615812

BC 752 488 56

HALP 535224 26

3
!
;

WEF 241 01947

I 752.498,56 BC
[ 626.158,12 KDH
Bl 570.526,43 KARD
[ 560.999,34 GOZ
[ 549.228,05 DIGER
I 545.439,42 GC
B 513.212,2 ORT
B 434,540,449 ACL
B 415299, ANESYOG
[ 404.943,1 HEMO
[ 402 260,43 URO
B 332.422,34 END
[ 332.207,1 KBB
[ 313.550,63 GAST
Ml 10.929,65FT
B 502.7268,08 GH
B 2958.051,99 NOR
[ 269.507,11 PC
B 255.002,03 OhKO
[ 241 019,47 NEF
[ 22442501 GC
I 206.415,33 YDYB
I 177 .800,6 GOGLSCER
B 167.0471 61 GN
B 160.495,63 PSK
[ 157 340,15 GH
[ 147 234,54 ENF
I 146.444,59 DERM
[ 142.540,51 ROM
[ 121 371,56 BCYB
B 109.188,16 ONP
B 100.936,25 DHL

Maksimum Member Sapat [0 =] $
=) B x >
T . .
@, == = @ / NEF 24701
e | = &
2| B | B E -
sA v| £ - 2 ?‘H
Legend Pozisyo
" Sol (% Saf " Agadi " Tukan

Mouse lls ¥ akinlastrmak /Uzaklastmak icin
Girafigin izerinde alan segip siiriklsyiniz

Sekil 6.10 Grafik —tek Dimension ve tek Measure
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Grafik ekrani1 6 farkli gériiniimii ve 10 ayr1 etiket tlirlinii destekler. Pie gorliniimii
haricinde grafikteki maksimum member sayis1 belirlenebilir ve sayfalar arasinda gegis
yapilabilir. Grafik 6zellikleri iizerinde degisiklik yapilabilecegi gibi dosya olarak veya
yazicidan ¢ikti almabilir. Grafik ekrani birden fazla measure desteklemez ve yogun
verilerle kullanilmasi tavsiye edilmez. Sekil 6.11°de yogun verili ve iki Dimension’l1

grafik goriiniimii gosterilmistir.

ST
~Grafik Tiin
 Line k
YDvE oA N4t ST
 Wertical B  Point
tical Bar oint o —| R
Z 7 ram ] 2
TOMKO

i Aves i Pie

~EtketDeder Tpi—

i~ Label 1 Percent L o OnP 109.155,1
OMKC ST 1P 56,085 55 k]

" LabelPercent 1~ PercentTotal

KALPYB 15,5
\&H 369,97 |

A [Walpesszzazs )

 LPercentTotal (' “alue | e e e ‘IGbzeesigrae|
coz - T
— N GOGUSCER 177.500,5 [ :
ks — R oy ey
i+ Labelalus T Evalue B0 GAST 313.550,63 T '
" Lagend " Hide
Maksimum Member Sayisi IU ﬁ ,,,,,,
| x =K
= TR
= e = EfCEHE e
Bov
a, = = a3 ASTIV i £S5TIM 8.570,19
anEST F = AMNEST 46.934,22
= ke mE
@ | B | w|e- e e
| & o] e = [ ACIL 434 540 44 | 3
21} - e T | e ; r -
0 200.000 400,000 600,000 00.000 1.000.000

Legend Pozisyor
© S0l (% Sag e O Yukan

touse lle ¥ akinlagtrmak/Uzaklagtimak. igin ‘

Grafifin Lizerinde alan secip stiikleyiniz

Sekil 6.11 Yogun verili ve iki Dimension’l1 grafik goriiniimii

6.4 Dosya Olarak Kaydetme-Cikt1 Alma

OLAPPROG ekranda goriilen bilgilerin yazicidan c¢iktisini alabilmeyi ve dosya
olarak kaydetme 6zelligine de sahiptir. Alinan yillar arast gelir raporu kiipiiniin tamami
ya da belirli bir dilimi Excel belgesi olarak saklanarak, konuyla ilgili diger ¢aliganlara
iletilebilir. OLAPPROG TXT, HTML, RTF, PDF, XML, BMP, WMF, XLS uzantili
dosya c¢iktis1 Tlretebilir. Ayrica ister secili alan, istenirse OLAPGRID’in tiimii
yazdirilabilir. Bu islemler ana ekrandaki Cikt1 ve Aktar meniilerinden
gergeklestirilebilir.  Sekil 6.12°de  OLAPPROG’dan aliman Excel belgesi ¢iktist

gosterilmistir.



Microsoft Excel - 2006-2007 yazdonemi karsilastirma.X1LS j = !I:I!il
Dosya Dizen GErandn Ekle Bicim araclar Weri Pencers Yardim Yardinn iCin Sora wazin o e
Dl S 8w =2 2w -322 (K|EE-2-4A- 2
A55 - B Total
A =] | = ) = F = e
1 [Year (1]1]5) (11 Total —
2 |Measures
3 |Balium Hasta Sayisi |Hizmet Tutan|Hasta Sayisi |Hizmet Tutan|Hasta Sayisi1 |Hizmet Tutan
4 |AciL 10.024,00 2964.831 .63 17.299.00| 1.513.353 68 27.393.00] 2.475.185,31
5 [ACILR 0,00 0,00 1,00 55,47 .00 55,47
B |ADT 1.705,00 31.890 .46 8539 .00 16159 96 2547 00 45.050,42
7 |AGRI 12,00 2.847 55 52,00 14.540.44 54,00 17.585 .32
g |AMNEST 570,00 207 753,90 557,00 125.543 .70 1.127 .00 333.297 B0
9 |ANESYOG 657,00 511 404 22 250,00 1.754 235,36 17,00 2365642 58
10 | ASTIR 365,00 28.852,09 459,00 42 000 .90 835,00 F1.88299] —
11 |BC 4.424 .00 2.313.702,22 72500 28935717 60 1215200 5.252.419 .52
12 |[BCYEB 40,00 345.385.,28 Fl=pun| 525,145 65 118,00 970.533 96
13 |[BIvO 1. 765,00 B6.5065 54 579,00 15,434 26 2.344 00 85.240 60
14 | H 994 .00 289.399 50 F& .00 5.685 54 1.072.00 285 055 34
15 | A 3.405,00 216.739 .55 4.622,00 340.353 .59 5.027 00 557.0935 .14
1B AL J30.,00 657,539,489 2.914 00 295 344 23 3.644 .00 362.933,71
17 |cC 1.755,00 597 553,19 2.864 00 FOE.535 94 4.619,00| 1.304 227 13
18 |CE 1.950,00 120.514 .93 3.622.00 225,255 39 5.602,00 348.773 32
19 |oH 5.533.00[ 1.052.925,57 5.780.,00 514.736 .85 12.35313.00 1.867.6652,42
20 | 539,00 30.295 .94 2.1496,00 198.870,22 2.625,00 229,166,116
21 |2 1.222.00 1138.664,358 =2.309 00 312.325,14 3.531 .00 431.959 .52
22 | CF =2.144 .00 1058.705 56 2284 00 122 5324 49 4.425 .00 231.031,05
23 [DERM 7.451.,00 414.963,335 9.450,00 492 4535 .40 16.961 ,00 907 . 445 .73
24 |DHL 4.873,00 337 .863 .36 5.865,00 A23. 370,83 10.741.,00 751.234.19
25 [Dia 0,00 0,00 1,00 2210 1,00 22,10
25 1 1.8965,00 F1.716.89 2157 00 51.39278 4 0535 .00 153109 67| =]
4 4 F K% Yaz Dénemi [ER| 1 ﬂ_l_'
Hazir SANT SAR s

Sekil 6.12 OLAPPROG Excel belgesi

6.5 Ayarlar

OLAPPROG kullanicinin isteklerine gore, gorsel olarak ozellestirilebilir veya veri

alanlari, dlgiitler kiip goriintiisti alindiktan sonra da degistirilebilir. Bu islemler meniiden

Ayarlar kismi segilerek

gosterilmistir.

gerceklestirilebilir.

Girid OLaP Grid |
—Behawiar Strinig
I Allows editing Hot ke
v Adwaps showe diill Buttons
v Aok show scrollbars
I Tool buttons shows
I Refrezh on =craolling Eraplessale

Currency format I$#,#. ao

[T

—Fornts and Caolor

= Tool buttons

£ Pivot Pansls

i Piwol buttons

i Filter buttonz =

— T ool button

B ackgraund calar
Border colar
Font

Eilter oradaff

[ ]

]
[ Fom |

Trext orr pivob panels

—additional

Treswviews width

==
180 =
PMeaszure pasition
II:D' last Gt I

Autosize For

[&0 cells

=]

Ok

Cancel I

Sekil 6.13 Gorsel ayarlar ekrani

Sekil 6.13’te gorsel ayarlar ekrani
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Daha 6nce kiip ayarlar1 se¢im ekraninda, kiip gériiniimii olusturulmadan segilebilen
data goriiniim 6zellikleri, kiip goriintiisii olusturulduktan sonra da meniilerden veri alani
ayarlar1 kismindan degistirilebilir. Sekil 6.14’te tiimiinii goster secenegi segilerek kiip

gorilintiislinlin degistirilebilir hale gelmesi gosterilmistir.

~HASTANE BILGI YONETIM SiSTEM] R R R
= KARAR DESTEK RAPORLARI ol Gelig Sapst o
. Hasta Kimlk Bilgler ul Malipet & Bilim & Cinsiyet | Measures <Column arear
FARET EILGILER coul Tutar Gielig Sapi Malipet <Measure areay
'sket Marmal Karglagtima Lol Yahg Siiresi
izmet Tuird Bazinda Paket Momal Karglaghmas & Anlk Yag # Cinsipet  Bay Bapan Toiaf
‘aket Amelivat Bilgleri ¢, Biliim . . = =
Hasta Dunmuna gire Gelr Hesabi 3 Cinsivet Measures g:h‘ss' Malipet g:h?‘s' Maliyet g:h?m Halipet
Kesilen Fatura ve Ger Odeme Bilgisi % Gelig Tarihi & Boliim 2 il %
TANI BILGILER Hasta Tiiri
-‘atan Hasta T aru Bilgileri L s by Stiresi GAST 4 3.32089 5 £.997 .43 9 1031818
yaktan Hasta Tari Bigiler GC 000 M8z 2B WIZNGI| 43l ENEDS
ani Hasta Profil T
iZMET BiLGILER GH 20 18.492.27 3 4.300,50 23 2279277
izmet Tiiriine Gare [glem Bilgiler GOGUSCER 13 26.875.57 5 844870 18 35.324.27
sl T Horestep Degeren &z 1372 133392471 1528 14080094 2900 274472565
Hasta Tiirine Gare Faturalama Bilgileri
MAKBUZ WE KATKI Pyl BILGILERI HEMO 4 1018733 E 575514 1E|_ 1891247
Hasta Tiirline Giore Katki Pays Bilgisi KACIL 23 7012717 3 21.021.98 kil 91.143.15
amaf Dotlora e Ktk oy Bl KiLF 555 3EE045405 241 180040000 795  5EG.85506
asta Makbuz Bilgileri
Waka Bagp Narmal Karglagtima <Row aieay | KALPYE 1 13.238.44 1 13.238.44
RFORMANS BILGILERI KARD 1951  3207.85093 958 140554242 2909  AE134023
im Girigi Olan Iglemlenin Performans Bilgiler T
ansiitan Dnayh igiemlerin Performans Bilgieri KEE 386 253.451.31 240 176.050.88 82§ 429.502.19
kDH 5 562038 1.132) 1.220.64084 1137 1.226.261.22
MEME 3 5.996.22 3 5.956.22
HEF 19 1453844 1 16.063.81 30 29602.25
2.Paket Hastalann biliime gdre || OMED 3 32714 2 21210 5 539,24
I aliyeti
bigem Tuan ORT 23 mMEEam 05 14181782 %3 4368615
cHasoRis sed FL 127 MBAB0 114 Sa0Tt4e] 24| 1741198
Bilitge upgulama talimatnamesine gore bazi iglemler paket | | | |
olarak dederendiilip bu fiyat Uzerinden faturalandirma iglem RAD 57 30.040,02 e 10.797.72 896 40.837.74
vapilr. Hastalara yapilan iglemlerin toplami ve gen ademe T
kururlan tarafindan cdenecek olan paket bedeller ROM 1 200860 1 2.008 80
kargilagtnlarake paket hastalann malipet-kazanim analizi RO 299 I 445,767 40 &7 055771 I 58 E31.044.71
vapilr. Hastane hizmetlerinin etkin ve verimli devam gl = o
edebilmesi icin paket hasta bedellerivle gergek malivetlerin YOYE 2 309287 1 329230 3 B.38517
yonetimece belirlenmiz bir dengede tutulmas gerekir. Karar ig - : : +
noklasinda paket islemlerin hangi hasta profillerinde ne 1 YOGUN 3 B.762.60 4 3236810 7 39.130,70
adara mal oldui bigsi dedfiskenik osterdifinden E!l Toral 5551 1029334023 4833 696069189 10384 17.260.032.12

Sekil 6.14 Veri alan1 ayarlar1 — tiimiinii goster

Alanlari ters ¢evir, satir siitun alanlarinin yer degistirmesini saglar. Diizen meniisii
ise kullanicmin OLAPPROG kiip islemlerini geri almasini, yenilemesini veya

OLAPGRID iizerinde istenen bir veri alan1 bdlgesini kopyalamasini saglar.

OLAPPROG’dan elde edilen diger 6rnek ¢ikti, grafik ve kiip goriiniimlerine EK-

1’de yer verilmistir.
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6.6 OLAPPROG’un Farklh HBYS’lerde Uygulanabilirligi

OLAPPROG yazilimmin farkli HBYS’lerde uygulanmasi i¢in izlenmesi gereken

adimlar asagidaki gibi ongoriilebilir:

1. Istenen karar destek noktalarmin kararlastirilmasi ve ilgili verilerin tutuldugu

iligskisel veritabani tablolarinda veri temizligi isleminin yapilmasi.

2. Dordiincii boliimde anlatildigi gibi, ihtiya¢ duyulan karar destek raporu
sorgularmin ve fact table olusturma sorgularinin belirlenmesi ve kiip

yapilarina karar verilmesi.

Calismada gergeklestirilen diger islemler; verilerin DTS ile tasmmmasi ve
zamanlanmasi, Analysis Services kullanarak OLAP kiiplerinin olusturulmasi ve hedef
sunucu veritaban1 HospitalTEMP’de kiiplerin kaydmin yapilmasi adimlar1 Microsoft
SQL Server veritabani yonetim sistemi kullanan her HBYS i¢in ortak adimlar olup, bu
islemler tamamlandiktan sonra OLAPPROG benzeri bir uygulama gelistirilerek ya da
Excel kullanilarak belirlenen karar destek noktalarindaki veri kiiplerine ulasilabilir.

Sekilde 6.15°te ¢aligmanin gergeklestirme adimlar1 gosterilmistir.

VERI
DTS »> AMBARI

Voo
Analysis Services
Y
: ARGz
R - et -
. =Tabant =

Sekil 6.15 Proje gelistirme adimlar1
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7. SONUCLAR

Calismada saglik yoneticilerine karar destek noktasinda yeni bir a¢ilim getirilerek
PAU HBYS ile entegre OLAP tabanli bir yazilim gelistirilmistir. Yazilim, kullanicisinin
teknik elemana ihtiya¢c duymadan degisik bakis acilarina gore istedigi bilgiye

ulagmasini saglamaktadir.

Ozellikle {ist diizey saglik yoOneticileri, kendilerine verilen raporlardaki bakis
acilarina mahkum olmadan basit mouse hareketleri ile ilging sonuglara ulasabilirler.
Ornek olarak Ek-1 ikinci sekilde de goriilebilecegi gibi, toplam paket islem tutarlarinin

yaklasik %90’ min, sadece yedi boliim tarafindan gergeklestirilmesini verebiliriz.

Gelistirilen yazilimin, kurumsal bir bilgilendirme ag1 olusturmas: degil, tek
kullanictya yonelik alternatif bilgi kaynagi olmas1 hedeflenmistir. Ust diizey yoneticinin
orta diizeydeki yoneticilerle karar alma agamasinda etkilesim kurmasi ayr1 bir ¢alisma
ile degerlendirilebilir. Yazilim farkli HBYS’lere kolaylikla adapte edilebilir ve ihtiyag
duyuldugunda yazilima yeni karar destek noktalar1 i¢in yeni OLAP kiipleri de
eklenebilir. Yazilim, Microsoft Analysis Services ile etkilesimli ¢alisarak yeni OLAP

kiiplerini kullaniciya sunar.

Calisma; HBYS gelistiricileri i¢in O6rnek teskil ederek veriden bilgiye ulasim
konusunda farkli bir bakis a¢is1 sunmustur. Ayn1 zamanda hastane yOneticilerinin ve
calisanlarinin, kritik karar destek noktalarinda ihtiya¢ duyduklari bilgiye kolaylikla

ulagmalarint saglamistir.

Calismanin bir sonraki safhasi ise gecmis verilerden yola ¢ikilarak ileriye yonelik
verilerin tahmin edilmesi amaciyla veri madenciligi yapilmasidir. Artificial intelligence,
fuzzy logic, machine learning, neural networks gibi disiplinler ile sonuca ulagmaya
calisilabilir. Yapilacak calisma sonucunda Ornegin bir sonraki yilin boliimlere gore
hasta sayilar1 veya performanslar1 hesaplanabilir. Kesilecek fatura tutarlari ve geri

O0demeler ongoriilerek yillik biitce hazirlanabilir.
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Ek — 1 Program Ornek Ciktilan
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Year 2004 2005 2008 2007 Total
heasuras Hizmet Tutar]l | Hizmet Tutar] | Hizmoet Tutarl Hizmet Tutarl Hizmet Tutarl
Paliklinik
ACOL 21.7 G998 86 44519378 22051842 | &73TI2 740000002
ADT B42.39 40 88239
AT 155 155 31
AMNEST 49 84 10887.64 3218.41 14155.89
AMNESYO 3 3
ASTIM 194612 1308795 3254915
BC 73 1545 42 19319245 | T6177.979900500% 2713B8 849990059
B0 206.73 4639952 5055.26 51661.51
CH 17876.05 2B13.77 20689 82
CA 41.02 757.1 151918.26 4537691 19809329
CAT ZTT20TT | B5TT3I. 3099995905 11349408
oo 21326 30263 88 1740698 47TEE4.1
CE 138472 TT264.37 | 64188.1705005005 142837.27
CH T3 515242 23231372 | 93542, 7300000001 3310E81.8859909599
CE 19887 66 419174 | S1603.0559959959
™ 112.63 16241.8% I1685.32 | 6BO32.B400000001
CF 160,12 | T1Z52.5200000002 36ETS. 3200000001 108292.03
DERM 318061 20536042 104565 22 313106.25
DHL 20 344737 143013.5%9 S6043.2 24252416
Do B43.03 T0351.91 25000.32 96195.26
DOYET 35541 353541
EnND 13 ST42 75 | 6TR4TL 480000002 29241522 | SBOG42 449950950
ENF 2TBEE 84 10243008 | 51978 8B09900500% 15719781
FT 4604 42 31591335 1965101 .95 S1ET09.T2
GAST 33B3.82 18627967 15888477 348348 .26
SO 135827 145841 .64 | 77447 4095995205 225647.32
GH 22332 2E34 0% 125689 88 31000.54 159747.71
GMNTE 143 56 40511.32 234903 | 645435.1799959959
GOGUSCER 107427 T211.2%9 E25.04 91146
GOZ 44 1336.5 | 763591 859995006 242428.490000001 1007600, 84050950
HEMO 174002 152817.66 SB3T2.55 212930.23
IAFT 49602 432.18 G282
EALP 577 0065 6365664 3208431 DEED9 3
EAFRD T3 6515.05 J043E8 .86 10054955 | 511526.459959957
EEBE 166.8 28331 254211. 895005005 TE406. 5800000001 336618 399950008
EDH 3639 | S6T432.430000001 2BOBOE. 64 | BE4BBO4 082090050
KEDHS 31.28 31.28
MEME 37743 | 38345.3600000001 2105B8.6 | 59785.3900000002
IDER.O 4.15 104578 155.61 1213.54
NEF B1214.86 45246054 117200008 | 6BOBTS 479950959
TIOE. 54414 31642314 109147 98 431012.52
NTIP 43547 | 236031.110000001 TS003 9300000001 315490.530000002
OMNEO 1831.2 | 341125 879995905 199681 97 | 542639.049959959
OMP 540527 18344 24753.27
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Year 2004 2005 2006 2007 Totzl
Measures Hizmet Tutar] | Hizmet Tutar] | Hremet Tutarl Hizmet Tutar] Hazmet Tutar]l
Poliklinik
ORT 86 319389 | 25T7174.840000001 10235162 | 362506 350000001
PC 34131 58464 61 1614634 T4952 26
PSK 3675 36642647 21316728 | 579961 250000003
FT 85508 | 71915.2299909009 1132477 B85 .08
EAD 06594 | B6263.3200000001 1796833 105297.59
EADON 62EE.14 263.13 T251.27
EAPOR 52 B8 117722 182578
ROM 13 2TET 38 14113998 4473425 BE674.61
TOWED T69.21 427.23 119642
TYELD o5 241.3 3375
RO aly 2386.06 12493626 6126532 258619.34
TDTE 169918 4026.77 57125.95
Tetal 1137.12 163735392 | BI30TEI 55999986 | 3606552 37000001 12002208 97
Boliimlere ve yillara gore hizmet tutari
Tear 20060 CEST 200630MEA ST Total
Drigim Tutan Drigiim Tutan Driginm Tutan
Measures Percent of Percent of Percent of
Hasta Tami |V alue Eow Total |[Walue Eow Total [Walue Eow Total
1685 81 1685 81 18,39 18,39 17022 17022
Eaglurlu 2FE9ET 6T 27695777 TH94E6.9) 752486 9 1036424 57 1056425
Emelh GAZ0779 1| &430779) T1287E9.79) F12B7E0| 153559568 9| 13559568
Hulculk 51,81 51,81 21,81 51,81
sevkl S920038.2 2930039 FO22276 4| 022276 12952315, 312952515
sosyal 2ET3E. 81 2873881 2566061 2366061 52399 42| 52399 42
=eKE S132636.9 2132637 111345185 11124518 16267155 4| 16267155
=sEPAEERE 9621414 2621414 2395 45 2393545 SRE07. 59 9EA07 59
Ucreth THE11,25) 7746113 101634517 1016343 1790954 42 17205954
Tesl Eart 2003376 2003376 2839356 62| 2839357 4842732 5% 4842733
Total 20675017 20675017 29926895 6| 29926856 S0601%12 2|1506015912

Yillara gore geri 6deme bilgisi
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Year 2002 2003
Measures
Hasta Tara |Gelis Sayisi  [Maliyet Tutar Gelis Sayisi  |Maliyet Tutar
Bagkurlu 1 114823 740 a7] 231556,55 1534109
Emekli 270] 583008 53] 359454 05 477] 956881,15] 554986 37
Personel
Sevkli 1 1194,53 625
Sorunlu
Sosyal
SSK 486] 1072935,19] 742770,89
SSKPAKET I 1586,48 5827
Ucretli 34 99678,79 70526 65
Yesil Kart
Total 271] 584156, 76] 360194,05 1096] 2363832,69] 1522902,51
2004 2005
Gelis Sayisi  |Maliyet Tutar Gelis Sayisi  |Maliyet Tutar
202 53076929 336600,24 12 3081209 29366,56
442 790619,68 493165,28 411 405186,93 346603,99
1 27227 461,44
[§ 9339 37 58829 408| 336086,63 292415 49
1 2149,24 1500
2 128306 1384,32
828 177967598 926682,75 652 660240 97 556781,22
58 56642 41 412447 14 11256 9605,19
67 152340,62 7952235 34 33289.3 28058,78
1 961,57 625 100] 119694 34 104513,93
1605 3322498,16 1885223,22 1634] 1598121,5¢ 1369190,92
2006 2007
Gelis Sayist  [Maliyet Tutar Gelis Sayisi  |Maliyet
314 909198 54 696019 87 155 453086,39
977 1335942 06 1086355,83 466 596818,33
898 989343 ,28 81534377 395 398178,69
8 832347 5302,63 2 1498, 84
1324 2194151 .57 181954115 585 1215896,05
98 224580,563 173952 19 31 719418
292 663598 97 59037297 133 328864 4
3911 632513842 5186888 .41 1867 30662845
Total
Tutar Gelis Sayisi  |Maliyet Tutar
386560 37 781 2156571,09 1602697 94
518404 46 3043 4668456 68 3358969 938
1 27227 461 .44
342495 08 1708 1734142 5 1456762 24
1 2149 24 1500
1108,14 12 11105, 37 7795 09
1103126 95 3975 GO22899 76 5145902 96
73 69484 89 51432 59
65525 21 264 281831.04 41758518
35466267 526 1113119,28 1050174 57
27718682.88 10384 17260032,12 13096281,99

Yillara gore paket maliyet kazanim degerleri
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Ek — 2 Veri Temizleme SQL ifadeleri

Delete th dosya where dosyano not in (SELECT distinct
D.dosyano

FROM TH Dosya D inner Jjoin th refkart R on D.dosyano =
R.dosyano

WHERE (Cinsiyet IS NULL)) and Cinsiyet is null

Update Th dosya set Cinsiyet = null where Cinsiyet = ''

Update Th dosya set Cinsiyet = 'Bay' where Cinsiyet = 'Erkek'

Update Th dosya set Cinsiyet = 'Bayan' where Cinsiyet = 'Kiz'

update TH Dosya set Cinsiyet = 'Bay' WHERE (Yakinlik = 'OGLU'
or Yakinlik = 'BABASI') and Cinsiyet is null

update TH Dosya set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Yakinlik =
'"KIZI' or Yakinlik = 'ANNESI') and Cinsiyet is null

Update TH Dosya set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Cinsiyet IS
NULL) and Yakinlik = 'ESI'

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (Cinsiyet IS NULL) AND (Yakinlik
IN ('ESI,', 'OKIZI', 'KZI' ,'OGLU'"))

SELECT * FROM TH Dosya where isdate (dogtarih)<>1 and
(dogtarih IS NOT NULL)

update th dosya set dogtarih = replace(dogtarih,’',','.")

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (ISDATE (DogTarih) <> 1) AND
(DogTarih IS NOT NULL) AND (DogTarih <> ''")

update th dosya set dogtarih = null where (DogTarih = '")
SELECT * FROM TH Dosya WHERE (ISDATE (DogTarih) <> 1) AND

(DogTarih IS NOT NULL) AND (DogTarih <> ') AND ({ fn
LENGTH (DogTarih) } <> 4)

update th dosya set dogtarih
LENGTH (DogTarih) } =1

null where { fn

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (ISDATE (DogTarih) <> 1) AND
(DogTarih IS NOT NULL) AND ({ fn LENGTH(DogTarih) } = 4) AND
(LEFT (DogTarih, 2) <> '13")

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2002' WHERE (DogYer = 'AKALAN'
OR DogYer = 'ALAATTIN' OR DogYer = 'DARIVEREN' OR DogYer =
'DEDEBAGI' OR DogYer = 'DODURGALAR' OR DogYer = 'GOLCUK' OR
DogYer = '"KELEKCI' OR DogYer = 'KUMAFSARI' OR DogYer =
'"YASSIHUYUK' OR DogYer = 'YAZIR' OR DogYer = 'YESILDERE' OR
DogYer = 'YESILYUVA' OR DogYer = 'YUMRUTAS' OR Dogyer = 'DEDEBAG
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! ) UPDATE TH Dosya SET DogTarih = DogTarih+584 WHERE
ISDATE (DogTarih) <> 1) AND (DogTarih IS NOT NULL)

delete th dosya where dosyano not in (SELECT distinct
D.dosyano

FROM TH Dosya D inner Jjoin th refkart R on D.dosyano =
R.dosyano

WHERE (Cinsiyet IS NULL)) and Cinsiyet is null

Update Th dosya set Cinsiyet = null where Cinsiyet =

Update Th dosya set Cinsiyet = 'Bay' where Cinsiyet = 'Erkek'

Update Th dosya set Cinsiyet = 'Bayan' where Cinsiyet = 'Kiz'

update TH Dosya set Cinsiyet = 'Bay' WHERE (Yakinlik = 'OGLU'
or Yakinlik = 'BABASI') and Cinsiyet is null

update TH Dosya set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Yakinlik =
'"KIZI' or Yakinlik = 'ANNESI') and Cinsiyet is null

Update TH Dosya set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Cinsiyet IS
NULL) and Yakinlik = 'ESI'

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (Cinsiyet IS NULL) AND (Yakinlik
IN ('ESI,', 'OKIZI', 'KZI' ,'OGLU'"))

Update TH Dosya Set Cinsiyet = 'Bay' WHERE (Cinsiyet IS NULL)
and

(adsoy like 'murat%' or adsoy like 'ahmet%' or adsoy like
'ali%' or adsoy like 'mehmet%' or adsoy like 'ugur$' or adsoy
like 'hasan$%' or adsoy like 'hiiseyin%' or adsoy like 'muhammet%'
or adsoy like 'abdullah%' or adsoy like 'adem%' or adsoy like
'bayram%' or adsoy like 'biilent%' or adsoy like 'abdullah$%' or
adsoy like 'adem$%' or adsoy 1like ‘'bayram$%' or adsoy like
'durmus%' or adsoy like 'fatih%' or adsoy 1like 'godkhan%' or
adsoy like 'ibrahim%' or adsoy 1like 'hakan%' or adsoy like
'halil%' or adsoy like 'ismail%' or adsoy like 'kadir%' or adsoy
like 'kemal%' or adsoy like 'levent%' or adsoy like 'M.%' or
adsoy like 'mahmut%' or adsoy 1like 'mesut%' or adsoy like
'mustafa%' or adsoy like 'osman%' or adsoy 1like 'orhan%' or
adsoy like 'Omer%' or adsoy like 'Ozcan%' or adsoy like
'ramazan%' or adsoy like 'rasit%' or adsoy 1like 'recep%' or
adsoy like 'sabri%' or adsoy 1like ‘'serkan%' or adsoy like
'stileyman%' or adsoy like 'sakir%' or adsoy like 'sikri%' or
adsoy like 'tahsin%' or adsoy 1like 'veli%' or adsoy like
'veysel$%' or adsoy like 'yasar%' or adsoy like 'yilmaz%' or
adsoy like 'yunus$%' or adsoy like 'yusuf$%' )

Update TH Dosya Set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Cinsiyet IS
NULL) and (adsoy like 'zeynep%' or adsoy like 'zehra%' or adsoy
like 'yi1ldiz%' or adsoy like 'Uummi%' or adsoy 1like 'tug%' or
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adsoy 1like 'serife%' or adsoy like 'sultan%' or adsoy like
'sibel%' or

adsoy like 'n%' or adsoy like 'mer%' or adsoy like 'mel%' or
adsoy like 'kez%' or adsoy like 'ilk%' or adsoy like 'hitlya%' or
adsoy like 'hu%' or adsoy like 'ha%' or adsoy like 'gil%' or
adsoy like 'fat%$' or adsoy like 'emine%' or adsoy like 'elif%'
or adsoy like 'ebru%' or adsoy 1like 'dudu$%' or adsoy like
'dilek%' or adsoy like 'cennet%' or adsoy like 'cemile$%' or
adsoy like 'ay%' or adsoy like 'emel%' or adsoy like 'mi%' )

CREATE VIEW dbo.cinsiyet AS

SELECT R.*, D.Cinsiyet AS cinsiyet FROM dbo.TH Dosya D INNER
JOIN

dbo.TH RefKart R ON D.DosyaNo = R.DosyaNo WHERE (D.Cinsiyet
IS NULL)
Update cinsiyet set cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Yakinlik in

("ESI','ANNESI', 'KIZI"))

Update cinsiyet set cinsiyet = 'Bay' WHERE Yakinlik = 'OGLU'

Update cinsiyet set cinsiyet = 'Bayan' WHERE Polkod = 'KDH'

select * from TH Dosya where DogYer = 'DENIZLI'

UEDA?E TH Dosya SET DogYer = '2001" WHERE (DogYer =
'DENIZLI")

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2001' WHERE (DogYer 1like
'dnz$%"')

select * from th Dosya where dogyer like 'AC%' and dogyer not
in ('ACIGOL', 'ACILAR', 'ACARLAR')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2002' Where dogyer like 'ACS%'
and dogyer not in ('ACIGOL', 'ACILAR', 'ACARLAR')

select * from th Dosya where dogyer like 'AKKOY'
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2003' WHERE (DogYer = "AKKOY")
select * from th Dosya where dogyer like 'BABADAG'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2004" WHERE (DogYer =
'"BABADAG')

select * from th Dosya where dogyer like 'BAKLAN'
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2005' WHERE (DogYer = 'BAKLAN')

select * from th Dosya where dogyer like 'BEKILLI'



UPDATE
'"BEKILLI"

select

UPDATE
'BEYAGAC'

select

UPDATE
'BOZKURT'

select
UPDATE
select
UPDATE
select
UPDATE
select
UPDATE
select
UPDATE
select
UPDATE
select
UPDATE
select
UPDATE
select

UPDATE

TH Dosya  SET

)
* from th Dosya where

TH Dosya  SET

)
* from th Dosya where

TH Dosya  SET

~

* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =

* from th Dosya where

TH Dosya SET DogYer

* from th Dosya where

TH Dosya SET DogYer

* from th Dosya where

TH Dosya SET DogYer

* from th Dosya where

TH Dosya SET DogYer

* from th Dosya where

TH Dosya SET DogYer

* from th Dosya where

TH Dosya SET DogYer

* from th Dosya where

TH Dosya SET DogYer
* from th Dosya where

TH Dosya  SET

"SARAYKOY')

DogYer

DogYer

DogYer

DogYer

dogyer

dogyer

dogyer
'2009"
dogyer
'2010'"
dogyer
'2011"
dogyer
'2012"
dogyer
'2013"
dogyer
'2014"
dogyer
'2015"
dogyer
'2016"

dogyer

select * from th Dosya where dogyer

UPDATE

TH Dosya  SET

'"SERINHISAR')

DogYer

select * from th Dosya where dogyer
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'2006"'" WHERE (DogYer
like 'BEYAGAC

'2007" WHERE (DogYer
like 'BOZKURT

'2008"'" WHERE (DogYer
like 'BULDAN'

WHERE (DogYer = 'BULDAN')
like 'CAL'

WHERE (DogYer = 'CAL')
like 'CAMELI'

WHERE (DogYer = 'CAMELI')
like 'CARDAK'

WHERE (DogYer = 'CARDAK')
like 'CIVRIL'

WHERE (DogYer = 'CIVRIL")
like 'GUNEY'

WHERE (DogYer = 'GUNEY')
like 'HONAZ'

WHERE (DogYer = 'HONAZ')
like 'KALE'

WHERE (DogYer = 'KALE')
like 'SARAYKOY'

'2017" WHERE (DogYer
like 'SERINHISAR'

'2018"'" WHERE (DogYer
like 'TAVAS'



UPDATE

SELECT
DogYer

Select

isnumeric (Dogyer) =

select

UPDATE

select

UPDATE

select

UPDATE

select

UPDATE

select

UPDATE

select

UPDATE

select

UPDATE

select

UPDATE

TH Dosya SET DogYer =

* FROM TH Dosya WHERE

Dogyer, count (*)

* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =
* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =
* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =
* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =
* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =
* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =
* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =
* from th Dosya where

TH Dosya  SET

"I STANBUL')

'2019"

as

dogyer
0307
dogyer
'3501"
dogyer
'0601"'
dogyer
'6401"
dogyer
'0301"
dogyer
'1501"
dogyer
'0901"

dogyer

DogYer =

select * from th Dosya where dogyer

UPDATE

'"ISPARTA'")

TH Dosya  SET

DogYer =

select * from th Dosya where dogyer

UPDATE

select

UPDATE

select

TH Dosya SET DogYer =
* from th Dosya where
TH Dosya SET DogYer =

* from th Dosya where

'0401"
dogyer
'4201"

dogyer

like 'DINAR'
WHERE
like 'IzZMIR'
WHERE
like 'ANKARA'
WHERE
like 'USAK'
WHERE
like 'AFYON'
WHERE
like 'BURDUR'
WHERE
like 'AYDIN'
WHERE
like 'ISTANBUL'

'3401" WHERE

like 'ISPARTA'

'3201" WHERE

like 'AGRI'
WHERE
like 'KONYA'
WHERE

like 'ERZURUM'

(DogYer =

(DogYer =

(DogYer =

(DogYer =

(DogYer =

(DogYer =

(DogYer =

(DogYer =

(DogYer =

86

WHERE (DogYer = 'TAVAS')
(LEN (DogYer) < 3) ORDER BY
Sayi from Th Dosya Where

0 Group by Dogyer order by Sayi desc

'"DINAR')

"I7ZMIR")

'ANKARA")

"USAK')

'AFYON')

'BURDUR")

'AYDIN')

(DogYer =

(DogYer =

"AGRI'")

'KONYA"')



UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2501" WHERE (DogYer
'ERZURUM")

select * from th Dosya where dogyer like "MUGLA'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '4801' WHERE (DogYer = "MUGLA"')

select * from th Dosya where dogyer like 'DAZKIRI'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '0306"'" WHERE (DogYer
'DAZKIRI")

select * from th Dosya where dogyer like 'SANDIKLI'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '0311" WHERE (DogYer
'SANDIKLI")

select * from th Dosya where dogyer like 'NAZILLI'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '0911" WHERE (DogYer
'NAZILLI")

select * from th Dosya where dogyer like 'GOLHISAR'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '1504" WHERE (DogYer
'"GOLHISAR'")

select * from th Dosya where dogyer like 'YESILOVA'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '1508"'" WHERE (DogYer
"YESILOVA')

UPDATE Th Dosya set Dogyer = null where Dogyer = "'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '9049"' WHERE (Dogyer
'ALMANYA')
UPDATE TH Dosya SET DogYer = null WHERE (Dogyer = 'TURKIYE')

CREATE VIEW dbo.Dogyer AS
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Select Dogyer,Ilad,Il¢eAd,IlIl¢ekKod from Th Dosya D inner

join Th Kurumililce I on (D.Dogyer = 1I.Ilad or D.Dogyer
I.Ilcead)

Select * from Dogyer where Dogyer = Ilad

UPDATE Dogyer SET DogYer = Left(ililceKod,2)+'01' where

Dogyer = Ilad
UPDATE Dogyer SET DogYer = I1Ilcekod where Dogyer = Ilcead

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2001" WHERE (DogYer
'"DENZILI")
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UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2019' WHERE (DogYer = 'TAVAS
DENIZLI"')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2019" WHERE (DogYer =
'"KIZILCABOLUK')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2009"'" WHERE (DogYer =
'"BULDAN/DENIZLI')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2013"'" WHERE (DogYer =
"CIVRIL/DENIZLI")

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2016"'" WHERE (DogYer =
'"KALE/DENIZLI')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2001" WHERE (DogYer =
'DENIZLER')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2002"'" WHERE (DogYer =
'"A.PAYAM')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2010' WHERE (DogYer = 'CAL
DENIZLI')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '4101' WHERE (DogYer = 'IzMIT')

UPDATE TH Dosya SET DogYer '5401" WHERE (DogYer =

'ADAPAZARI")

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '0307" WHERE (DogYer =
'DINAR/AFYON')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '0311" WHERE (DogYer =
'SANDIKLI/AFYON')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '3301' WHERE (DogYer = 'MERSIN')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '3101" WHERE (DogYer =
'ANTAKYA'")

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2002' WHERE (DogYer = 'AKALAN'
OR DogYer = 'ALAATTIN' OR DogYer = 'DARIVEREN' OR DogYer =
'DEDEBAGI' OR DogYer = 'DODURGALAR' OR DogYer = 'GOLCUK' OR
DogYer = 'KELEKCI' OR DogYer = 'KUMAFSARI' OR DogYer =
'"YASSIHUYUK' OR DogYer = 'YAZIR' OR DogYer = 'YESILDERE' OR
DogYer = 'YESILYUVA' OR DogYer = 'YUMRUTAS' OR Dogyer = 'DEDEBAG
')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '90359" WHERE DOGYER =
'"BULGARISTAN'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '9031' WHERE DOGYER = 'HOLLANDA'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '9033' WHERE DOGYER = 'FRANSA'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '9041' WHERE DOGYER = 'ISVICRE'
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UPDATE TH Dosya SET DogYer = '9043" WHERE DOGYER =
'AVUSTURYA'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '1508' WHERE DOGYER = 'SALDA' OR
DOGYER = 'YESILOVA/BURDUR'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '6301' WHERE DOGYER = 'URFA'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2018' WHERE DOGYER = '"YUOREGIL'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2010" WHERE DOGYER IN

('"SULLER', 'ISABEY', 'HANCALAR')

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '4308' WHERE DOGYER = 'DEREKOY
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '0908' WHERE DOGYER = 'DEDEKOY
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '0308' WHERE DOGYER = '"EMIRDAG'
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '0302' WHERE DOGYER = 'BASMAKCI'
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2012' WHERE DOGYER = '"BEYLERLI'
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '1507' WHERE DOGYER = 'BEYKOY'
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2008' WHERE DOGYER = 'INCELER'
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2018" WHERE DOGYER =
'KOCAPINAR'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '1507' WHERE DOGYER = '"TEFENLI'
UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2008' WHERE DOGYER = 'TUTLUCA'

UPDATE TH Dosya SET DogYer '2010' WHERE DOGYER 1like

'DEN%cal%' or Dogyer like '%cal'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2002' WHERE DOGYER 1like
'DEN%ac1i%'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2019' WHERE DOGYER 1like
'DEN%tavs'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2016' WHERE DOGYER 1like
'DEN%kale%’

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2013' WHERE DOGYER 1like
'DEN%¢civs'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2012' WHERE DOGYER 1like
'DEN%car%'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2018' WHERE DOGYER 1like

'DENSser%’
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UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2009' WHERE DOGYER 1like
'DEN%bul%'

UPDATE TH Dosya SET DogYer '2017' WHERE DOGYER 1like

'DEN%$sara%’

UPDATE TH Dosya SET DogYer '2015'" WHERE DOGYER 1like

'DENShon%'
UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2001' WHERE DOGYER like 'DENS%'

UPDATE TH Dosya SET DogYer

'2010'" WHERE Dogyer like

'$cal%deni%’

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2011' WHERE Dogyer 1like
'$cam%deni%’

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2016' WHERE Dogyer 1like
'3kale%denis’

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2013' WHERE Dogyer 1like
'$civd%deni%’

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2017' WHERE Dogyer 1like
'%$sara%sdeni%’

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2019' WHERE Dogyer like
'$tavsdenis’

UPDATE TH Dosya SET DogYer = '2018' WHERE Dogyer 1like
'%$sarsdeni%’

UPDATE TH Dosya SET DogYer = 2014 WHERE Dogyer like 'Sgliney%'

UPDATE TH Dosya SET DogYer = 1504 WHERE Dogyer like '%gol%'

Update th dosya set yakinlik = 'ESI' where yakinlik 1like
'els%'

Update th dosya set yakinlik = 'ANNESI' where yakinlik like
'ann%'

Update th dosya set yakinlik = 'KENDISI' where yakinlik like
'kendi%'

Update th dosya set yakinlik = 'BABASI' where yakinlik like
'bab%'

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (Yakinlik LIKE 'ES') AND

(Yakinlik <> 'ESI')

SELECT Yakinlik AS yakinlik, * FROM TH Dosya WHERE (Yakinlik
IS NOT NULL) AND (Yakinlik NOT IN ( 'ANNESI', 'BABASI', 'ESI',
'OGLU', 'KIZI', 'KENDISI' )) ORDER BY Yakinlik asc/desc

Update th dosya set yakinlik = null where yakinlik = ''
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Update th dosya set yakinlik = null where yakinlik 1like
'"ARASS'
UPDATE TH Dosya SET Yakinlik = 'OGLU'

WHERE (Yakinlik LIKE 'BE%' OR Yakinlik LIKE 'C%' OR Yakinlik
LIKE 'GC%') AND (Cinsiyet = 'Bay')

UPDATE TH Dosya SET Yakinlik = 'KIZI'

WHERE (Yakinlik LIKE 'BE%' OR Yakinlik LIKE 'C%' OR Yakinlik
LIKE 'GC%$') AND (Cinsiyet = 'Bayan')

SELECT * FROM TH Dosya WHERE ISDATE (dogtarih) <>1 and
(DogTarih IS NOT NULL)

update th dosya set dogtarih = replace(dogtarih,’',','.")

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (ISDATE (DogTarih) <> 1) AND
(DogTarih IS NOT NULL) AND (DogTarih <> ''")

update th dosya set dogtarih = null where (DogTarih = '")

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (ISDATE (DogTarih) <> 1) AND
(DogTarih IS NOT NULL) AND (DogTarih <> ' AND ({ fn
LENGTH (DogTarih) } <> 4)

update th dosya set dogtarih = null where LENGTH(DogTarih) =

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (ISDATE (DogTarih) <> 1) AND
(DogTarih IS NOT NULL) AND ({ fn LENGTH(DogTarih) } = 4) AND

(LEFT (DogTarih, 2) <> '13")

UPDATE TH Dosya SET DogTarih = DogTarih+584 WHERE
(ISDATE (DogTarih) <> 1) AND (DogTarih IS NOT NULL)

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (DogTarih IS NOT NULL) AND ({ fn
LENGTH (DogTarih) } = 4)

UPDATE TH Dosya SET DogTarih = '01.01.'+DogTarih
WHERE (DogTarih IS NOT NULL) AND ({ fn LENGTH (DogTarih)} = 4)

SELECT * FROM TH Dosya WHERE (LEN(DogTarih) <> 10)
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	[Refno] decimal (18,0) NULL,
	[islemTarihi] datetime NULL,
	[HizmetAdi] varchar (75) NOT NULL,
	[Birim] char (12) NULL,
	[Miktar] decimal (18,0) NULL,
	[Tutar] decimal (18,2) NULL,
	[HizmetTuru] char (10) NOT NULL,
	[Anahtar] nvarchar (15) NULL )
	Select Refno, Tarih as islemTarihi, H.Hizad as HizmetAdi, İstekYapanBirim as Birim,Hizmiktar as Miktar, YtlHizTutar as Tutar, HizmetTuru, (Select Ad From Th_ProsedurStepTanim where Pkod = HizmetTuru and Kod = Anahtar ) as Anahtar From Th_Islem I WITH (NOLOCK) inner Join Th_HizmetKart H WITH (NOLOCK) on I.HizKod = H.Hizkod where I.Refno not in (Select Refno From Th_Refkart WITH (NOLOCK) where AVakabasi = 1 or Paket = 1 or Aktif = '2' or YTLTBorc = 0 or (Fatno = '0' and YtlBakiye<>0) ) and tarih> = '01.01.2005' and refno>600000
	Oluşturulan Dimension Bilgileri:
	Hizmet Türü
	Hizmet Adı
	İşlem Tarihi
	Step Durum
	Oluşturulan Measure Bilgileri:
	TutarSum(YtlHizTutar)
	MiktarSum(HizMiktar)
	Islemtarihi, HizmetAdi, HizmetTuru, Anahtar, Miktar, Tutar
	DROP TABLE [HizmetTuruBolumProsedurDeger]
	CREATE TABLE [HizmetTuruBolumProsedurDeger] (
	[Refno] decimal (18,0) NULL,
	[islemTarihi] datetime NULL,
	[HizmetAdi] varchar (75) NOT NULL,
	[Birim] char (12) NULL,
	[Miktar] decimal (18,0) NULL,
	[Tutar] decimal (18,2) NULL,
	[HizmetTuru] char (10) NOT NULL,
	[Anahtar] nvarchar (15) NULL )
	Select Refno, Tarih as islemTarihi, H.Hizad as HizmetAdi, İstekYapanBirim as Birim,Hizmiktar as Miktar, YtlHizTutar as Tutar, HizmetTuru, (Select Ad From Th_ProsedurStepTanim where Pkod = HizmetTuru and Kod = Anahtar ) as Anahtar From Th_Islem I WITH (NOLOCK) inner Join Th_HizmetKart H WITH (NOLOCK) on I.HizKod = H.Hizkod where I.Refno not in (Select Refno From Th_Refkart WITH (NOLOCK) where AVakabasi = 1 or Paket = 1 or Aktif = '2' or YTLTBorc = 0 or (Fatno = '0' and YtlBakiye<>0) ) and tarih> = '01.01.2005' and refno>600000
	Oluşturulan Dimension Bilgileri:
	Hasta Türü
	Geliş Tarihi
	Oluşturulan Measure Bilgileri:
	Hasta Sayısı Count(Refno)
	Fatura TutarıSum(YtlFatTutar)
	Refno, SevkTarih, HastaTuru, FaturaTutari
	DROP TABLE [FaturaSosyalGuvence]
	CREATE TABLE [FaturaSosyalGuvence] (
	[Refno] decimal (18,0) NOT NULL,
	[SevkTarih] datetime NULL,
	[FaturaTutari] decimal (18,2) NULL,
	[HastaTuru] char (10) NULL )
	Select Refno, SevkTarih, dbo.KDS_FaturaTutariBulAvbli (R.Refno,R.AvakaBasi) as Tutar, (Select HastaTuru From Th_Dosya D where D.DosyaNo = R.DosyaNo) as HastaTuru From Th_Refkart R WITH (NOLOCK) where PaketRefno is null and Aktif<>'2' and YTLTBorc<>0 and SevkTarih> = '01.01.2004' and FatDurum>1
	Oluşturulan Dimension Bilgileri:
	Hasta Türü
	Makbuz Tarihi
	Oluşturulan Measure Bilgileri:
	Hasta Sayısı Count(Refno)
	Katkı TutarıSum(YtlMakToplam)
	Oluşturulan Dimension Bilgileri:
	Makbuz Tarihi
	Doktor Adı
	Hizmet Adı
	Oluşturulan Measure Bilgileri:
	Hasta SayısıCount(Refno)
	Katkı Tutarı Sum(YtlMakToplam)
	Refno, MakbuzTutar, HizmetAdi, MakbuzTarih, Doktor, HastaTuru
	DROP TABLE [KatkiPayiDeger]
	CREATE TABLE [KatkiPayiDeger] (
	[Refno] decimal (18,0) NULL,
	[MakbuzTutar] decimal (18,2) NULL,
	[HizmetAdi] nvarchar (255) NULL,
	[Doktor] varchar (46) NULL,
	[MakbuzTarih] datetime NULL,
	[HastaTuru] char (10) NULL )
	Select Refno, YtlMakToplam as MakbuzTutar, Substring(MakAdı,1,charindex(' ( ',MakAdı)) as HizmetAdi, (Select MakTarih From THS_TahsilatGenel T where T.Makno = TD.Makno) as MakbuzTarih, (Select Rtrim(DrUnvan)+' '+DrAdSoy From Th_Doktor D where D.DrKod = TD.ServisYapan) as Doktor, (Select D.HastaTuru From Th_Dosya D where D.Dosyano in (Select R.Dosyano From Th_Refkart R where R.Refno = TD.Refno)) as HastaTuru from THS_TahsilatDetay TD WITH (NOLOCK) where ServisYapan like 'DR.%' and Refno>500000 and ServisYapan <> 'DR.102'
	4.2.14
	Oluşturulan Dimension Bilgileri:
	Makbuz Tarihi
	Hasta Türü
	Kredi Kartı Nakit
	Hasta Durum
	Oluşturulan Measure Bilgileri:
	Hasta Sayısı Count(Refno)
	Makbuz TutarıSum(YtlMakToplam)
	Refno, MakbuzTutar, NakitKredi, HastaDurum, MakbuzTarih, HastaTuru
	DROP TABLE [HastaMakbuzTutar]
	CREATE TABLE [HastaMakbuzTutar] (
	[Refno] decimal (18,0) NULL,
	[MakbuzTutar] decimal (18,2) NULL,
	[NakitKredi] char (1) NULL,
	[HastaDurum] char (10) NULL,
	[MakbuzTarih] datetime NULL,
	[HastaTuru] char (10) NULL )
	Select Refno, YtlMakToplam as MakbuzTutar,
	(Select Tur From THS_TahsilatGenel T where T.Makno = TD.Makno) as NakitKredi,
	(Select R.Durum From Th_Refkart R where R.Refno = TD.Refno) as HastaDurum,(Select MakTarih From THS_TahsilatGenel T where T.Makno = TD.Makno) as MakbuzTarih,(Select D.HastaTuru From Th_Dosya D where D.Dosyano in (Select R.Dosyano From Th_Refkart R where R.Refno = TD.Refno)) as HastaTuru from THS_TahsilatDetay TD WITH (NOLOCK) where Refno>500000
	Oluşturulan Dimension Bilgileri:
	Oluşturulan Measure Bilgileri:
	Hasta SayısıCount(Refno)
	MaliyetiSum(YtlFatTutar)
	TutarıSum(AVBOTutar)
	Refno, SevkTarih, Poliklinik, HastaTuru, Tutar, Maliyet, KurumKodu
	DROP TABLE [VakaBasiMaliyetTutarDeger]
	CREATE TABLE [VakaBasiMaliyetTutarDeger] (
	[Refno] decimal (18,0) NOT NULL,
	[SevkTarih] datetime NULL,
	[Poliklinik] char (12) NULL,
	[HastaTuru] char (10) NULL,
	[Tutar] decimal (18,2) NULL,
	[Maliyet] decimal (18,2) NULL,
	[KurumKodu] char (50) NULL )
	Select Refno, SevkTarih, Polkod As Poliklinik,(Select HastaTuru From Th_Dosya D where D.DosyaNo = R.DosyaNo) as HastaTuru, (Select Avbotutar from FTR_FaturaGenel F where F.Fatno = R.Fatno) as Tutar,(Select YTLFattutar from FTR_FaturaGenel F where F.Fatno = R.Fatno) as Maliyet,(Select KurAd from TH_Kurumlar K where K.Kurkod = R.Kurkod ) as KurumKodu from Th_RefKart R WITH (NOLOCK) where R.Aktif<>'2' and YTLTBorc<>0 and SevkTarih> = '01.01.2004' and avakabasi = '1'
	4.2.16
	Oluşturulan Dimension Bilgileri:
	İstekYapanBirim
	Hasta Türü
	İşlem Tarihi
	Doktor Adı
	Oluşturulan Measure Bilgileri:
	Hasta Sayısı Count(Refno)
	TutarSum(YtlHizTutar)
	Refno, Tarih, Birim, HastaTuru, Tutar, Doktor
	DROP TABLE [PerformansDogrudan]
	CREATE TABLE [PerformansDogrudan] (
	[Refno] decimal (18,0) NOT NULL,
	[Birim] char (12) NULL,
	[Tarih] datetime NULL,
	[Tutar] decimal (18,2) NULL,
	[PerformansTutar] decimal (18,2) NULL,
	[HastaTuru] char (10) NULL,
	[Doktor] varchar (46) NULL)
	Select P.Refno, I.istekyapanbirim as Birim, I.Tarih, I.YtlHizTutar as Tutar,(SELECT CAST(REPLACE(H.perfyuzde,',','.') as float)/100 * I.ytlhiztutar) as PerformansTutar, (Select D.HastaTuru From Th_Dosya D inner join Th_Refkart R on D.DosyaNo = R.DosyaNo where R.Refno = P.Refno) as HastaTuru, (Select Rtrim(DrUnvan) +' '+DrAdSoy From Th_Doktor D where D.DrKod = P.SeryapanDrkod) as Doktor From Th_Performans P inner join Th_Islem I on P.Key0 = I.Key0 inner join Th_Hizmetkart H on P.Hizkod = H.Hizkod and I.Anahtar<>'-1'
	Oluşturulan Dimension Bilgileri:
	İstekYapanBirim
	Hasta Türü
	İşlem Tarihi
	Doktor Adı
	Oluşturulan Measure Bilgileri:
	Hasta SayısıCount(Refno)
	TutarSum(YtlHizTutar)
	Refno, Tarih, Birim, HastaTuru, Tutar, Doktor
	DROP TABLE [PerformansDolayli]
	CREATE TABLE [PerformansDolayli] (
	[Refno] decimal (18,0) NULL,
	[Birim] char (12) NULL,
	[Tarih] datetime NULL,
	[Tutar] decimal (18,2) NULL,
	[Doktor] varchar (46) NULL,
	[HastaTuru] char (10) NULL )
	Select I.Refno, I.istekyapanbirim as Birim, I.Tarih, I.YtlHizTutar as Tutar,(Select Rtrim(DrUnvan)+' '+DrAdSoy From Th_Doktor D inner join Th_PerformansKonsultanHekim PKH on PKH.Polkod = I.istekyapanbirim and PKH.DrKod = D.DrKod and Year(I.Tarih) = PKH.Yil and Month(I.Tarih) = PKH.Ay and DATEPART(week, I.Tarih) = PKH.Hafta) as Doktor, (Select D.HastaTuru From Th_Dosya D inner join Th_Refkart R on D.DosyaNo = R.DosyaNo where R.Refno = I.Refno) as HastaTuru From Th_Islem I inner join Th_HizmetKart H on I.Hizkod = H.Hizkod and perfparam = 1 and HizmetTuru not in ('YATAK','KONS') Where I.Key0 not in (Select P.Key0 From Th_Performans P) and I.Tarih> = '01.03.2006'
	KAYNAKLAR

	EKLER
	Delete th_dosya where dosyano not in (SELECT distinct D.dosyano
	FROM TH_Dosya D inner join th_refkart R on D.dosyano = R.dosyano
	WHERE (Cinsiyet IS NULL)) and Cinsiyet is null
	Update Th_dosya set Cinsiyet = null where Cinsiyet = ''
	Update Th_dosya set Cinsiyet = 'Bay' where Cinsiyet = 'Erkek'
	Update Th_dosya set Cinsiyet = 'Bayan' where Cinsiyet = 'Kız'
	update TH_Dosya set Cinsiyet = 'Bay' WHERE (Yakinlik = 'OĞLU' or Yakinlik = 'BABASI') and Cinsiyet is null
	update TH_Dosya set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Yakinlik = 'KIZI' or Yakinlik = 'ANNESİ') and Cinsiyet is null
	Update TH_Dosya set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Cinsiyet IS NULL) and Yakinlik = 'EŞİ'
	SELECT * FROM TH_Dosya WHERE (Cinsiyet IS NULL) AND (Yakinlik IN ('EŞİ,', 'OKIZI', 'KZI' ,'OGLU'))
	SELECT * FROM TH_Dosya where isdate(dogtarih)<>1 and (dogtarih IS NOT NULL)
	update th_dosya set dogtarih = replace(dogtarih,',','.')
	SELECT * FROM TH_Dosya WHERE (ISDATE(DogTarih) <> 1) AND (DogTarih IS NOT NULL) AND (DogTarih <> '')
	update th_dosya set dogtarih = null where (DogTarih = '')
	SELECT * FROM TH_Dosya WHERE (ISDATE(DogTarih) <> 1) AND (DogTarih IS NOT NULL) AND (DogTarih <> '') AND ({ fn LENGTH(DogTarih) } <> 4)
	update th_dosya set dogtarih = null where { fn LENGTH(DogTarih) } = 1
	SELECT * FROM TH_Dosya WHERE (ISDATE(DogTarih) <> 1) AND (DogTarih IS NOT NULL) AND ({ fn LENGTH(DogTarih) } = 4) AND (LEFT(DogTarih, 2) <> '13')
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2002' WHERE (DogYer = 'AKALAN' OR DogYer = 'ALAATTİN' OR DogYer = 'DARIVEREN' OR DogYer = 'DEDEBAĞI' OR DogYer = 'DODURGALAR' OR DogYer = 'GÖLCÜK' OR DogYer = 'KELEKÇİ' OR DogYer = 'KUMAFŞARI' OR DogYer = 'YASSIHÜYÜK' OR DogYer = 'YAZIR' OR DogYer = 'YEŞİLDERE' OR DogYer = 'YEŞİLYUVA' OR DogYer = 'YUMRUTAŞ' OR Dogyer = 'DEDEBAĞ ' ) UPDATE TH_Dosya SET DogTarih = DogTarih+584 WHERE ISDATE(DogTarih) <> 1) AND (DogTarih IS NOT NULL)
	delete th_dosya where dosyano not in (SELECT distinct D.dosyano
	FROM TH_Dosya D inner join th_refkart R on D.dosyano = R.dosyano
	WHERE (Cinsiyet IS NULL)) and Cinsiyet is null
	Update Th_dosya set Cinsiyet = null where Cinsiyet = ''
	Update Th_dosya set Cinsiyet = 'Bay' where Cinsiyet = 'Erkek'
	Update Th_dosya set Cinsiyet = 'Bayan' where Cinsiyet = 'Kız'
	update TH_Dosya set Cinsiyet = 'Bay' WHERE (Yakinlik = 'OĞLU' or Yakinlik = 'BABASI') and Cinsiyet is null
	update TH_Dosya set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Yakinlik = 'KIZI' or Yakinlik = 'ANNESİ') and Cinsiyet is null
	Update TH_Dosya set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Cinsiyet IS NULL) and Yakinlik = 'EŞİ'
	SELECT * FROM TH_Dosya WHERE (Cinsiyet IS NULL) AND (Yakinlik IN ('EŞİ,', 'OKIZI', 'KZI' ,'OGLU'))
	Update TH_Dosya Set Cinsiyet = 'Bay' WHERE (Cinsiyet IS NULL) and
	(adsoy like 'murat%' or adsoy like 'ahmet%' or adsoy like 'ali%' or adsoy like 'mehmet%' or adsoy like 'uğur%' or adsoy like 'hasan%' or adsoy like 'hüseyin%' or adsoy like 'muhammet%' or adsoy like 'abdullah%' or adsoy like 'adem%' or adsoy like 'bayram%' or adsoy like 'bülent%' or adsoy like 'abdullah%' or adsoy like 'adem%' or adsoy like 'bayram%' or adsoy like 'durmuş%' or adsoy like 'fatih%' or adsoy like 'gökhan%' or adsoy like 'ibrahim%' or adsoy like 'hakan%' or adsoy like 'halil%' or adsoy like 'ismail%' or adsoy like 'kadir%' or adsoy like 'kemal%' or adsoy like 'levent%' or adsoy like 'M.%' or adsoy like 'mahmut%' or adsoy like 'mesut%' or adsoy like 'mustafa%' or adsoy like 'osman%' or adsoy like 'orhan%' or adsoy like 'ömer%' or adsoy like 'özcan%' or adsoy like 'ramazan%' or adsoy like 'raşit%' or adsoy like 'recep%' or adsoy like 'sabri%' or adsoy like 'serkan%' or adsoy like 'süleyman%' or adsoy like 'şakir%' or adsoy like 'şükrü%' or adsoy like 'tahsin%' or adsoy like 'veli%' or adsoy like 'veysel%' or adsoy like 'yaşar%' or adsoy like 'yılmaz%' or adsoy like 'yunus%' or adsoy like 'yusuf%' )
	Update TH_Dosya Set Cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Cinsiyet IS NULL) and (adsoy like 'zeynep%' or adsoy like 'zehra%' or adsoy like 'yıldız%' or adsoy like 'ümmü%' or adsoy like 'tuğ%' or adsoy like 'şerife%' or adsoy like 'sultan%' or adsoy like 'sibel%' or
	adsoy like 'n%' or adsoy like 'mer%' or adsoy like 'mel%' or adsoy like 'kez%' or adsoy like 'ilk%' or adsoy like 'hülya%' or adsoy like 'hu%' or adsoy like 'ha%' or adsoy like 'gül%' or adsoy like 'fat%' or adsoy like 'emine%' or adsoy like 'elif%' or adsoy like 'ebru%' or adsoy like 'dudu%' or adsoy like 'dilek%' or adsoy like 'cennet%' or adsoy like 'cemile%' or adsoy like 'ay%' or adsoy like 'emel%' or adsoy like 'mü%' )
	CREATE VIEW dbo.cinsiyet AS
	SELECT R.*, D.Cinsiyet AS cinsiyet FROM dbo.TH_Dosya D INNER JOIN
	dbo.TH_RefKart R ON D.DosyaNo = R.DosyaNo WHERE (D.Cinsiyet IS NULL)
	Update cinsiyet set cinsiyet = 'Bayan' WHERE (Yakinlik in ('EŞİ','ANNESİ','KIZI'))
	Update cinsiyet set cinsiyet = 'Bay' WHERE Yakinlik = 'OĞLU'
	Update cinsiyet set cinsiyet = 'Bayan' WHERE Polkod = 'KDH'
	select * from TH_Dosya where DogYer = 'DENİZLİ'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2001' WHERE (DogYer = 'DENİZLİ')
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2001' WHERE (DogYer like 'dnz%')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'AC%' and dogyer not in ('ACIGÖL','ACILAR','ACARLAR')
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2002' Where dogyer like 'AC%' and dogyer not in ('ACIGÖL','ACILAR','ACARLAR')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'AKKÖY'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2003' WHERE (DogYer = 'AKKÖY')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'BABADAĞ'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2004' WHERE (DogYer = 'BABADAĞ')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'BAKLAN'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2005' WHERE (DogYer = 'BAKLAN')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'BEKİLLİ'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2006' WHERE (DogYer = 'BEKİLLİ')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'BEYAĞAÇ'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2007' WHERE (DogYer = 'BEYAĞAÇ')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'BOZKURT'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2008' WHERE (DogYer = 'BOZKURT')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'BULDAN'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2009' WHERE (DogYer = 'BULDAN')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'ÇAL'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2010' WHERE (DogYer = 'ÇAL')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'ÇAMELİ'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2011' WHERE (DogYer = 'ÇAMELİ')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'ÇARDAK'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2012' WHERE (DogYer = 'ÇARDAK')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'ÇİVRİL'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2013' WHERE (DogYer = 'ÇİVRİL')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'GÜNEY'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2014' WHERE (DogYer = 'GÜNEY')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'HONAZ'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2015' WHERE (DogYer = 'HONAZ')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'KALE'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2016' WHERE (DogYer = 'KALE')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'SARAYKÖY'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2017' WHERE (DogYer = 'SARAYKÖY')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'SERİNHİSAR'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2018' WHERE (DogYer = 'SERİNHİSAR')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'TAVAS'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2019' WHERE (DogYer = 'TAVAS')
	SELECT * FROM TH_Dosya WHERE (LEN(DogYer) < 3) ORDER BY DogYer
	Select Dogyer, count(*) as Sayi from Th_Dosya Where isnumeric(Dogyer) = 0 Group by Dogyer order by Sayi desc
	select * from th_Dosya where dogyer like 'DİNAR'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '0307' WHERE (DogYer = 'DİNAR')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'İZMİR'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '3501' WHERE (DogYer = 'İZMİR')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'ANKARA'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '0601' WHERE (DogYer = 'ANKARA')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'UŞAK'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '6401' WHERE (DogYer = 'UŞAK')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'AFYON'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '0301' WHERE (DogYer = 'AFYON')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'BURDUR'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '1501' WHERE (DogYer = 'BURDUR')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'AYDIN'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '0901' WHERE (DogYer = 'AYDIN')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'İSTANBUL'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '3401' WHERE (DogYer = 'İSTANBUL')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'ISPARTA'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '3201' WHERE (DogYer = 'ISPARTA')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'AĞRI'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '0401' WHERE (DogYer = 'AĞRI')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'KONYA'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '4201' WHERE (DogYer = 'KONYA')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'ERZURUM'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '2501' WHERE (DogYer = 'ERZURUM')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'MUĞLA'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '4801' WHERE (DogYer = 'MUĞLA')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'DAZKIRI'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '0306' WHERE (DogYer = 'DAZKIRI')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'SANDIKLI'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '0311' WHERE (DogYer = 'SANDIKLI')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'NAZİLLİ'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '0911' WHERE (DogYer = 'NAZİLLİ')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'GÖLHİSAR'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '1504' WHERE (DogYer = 'GÖLHİSAR')
	select * from th_Dosya where dogyer like 'YEŞİLOVA'
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '1508' WHERE (DogYer = 'YEŞİLOVA')
	UPDATE Th_Dosya set Dogyer = null where Dogyer = ''
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = '9049' WHERE (Dogyer = 'ALMANYA')
	UPDATE TH_Dosya SET DogYer = null WHERE (Dogyer = 'TÜRKİYE')
	CREATE VIEW dbo.Dogyer AS
	Select Dogyer,İlad,İlçeAd,İlİlçeKod from Th_Dosya D inner join Th_Kurumİlİlçe İ on (D.Dogyer = İ.İlad or D.Dogyer = İ.İlçead)
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