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ETIiK BEYANNAMESI

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii tez yazim kurallarma uygun

olarak hazirladigim bu tez ¢alismasinda;

Tez igindeki biitiin bilgi ve belgeleri akademik kurallar ¢cer¢evesinde elde ettigimi;

o Gorsel, isitsel ve yazili tiim bilgi ve sonuglar1 bilimsel ahlak kurallarina uygun

olarak sundugumu;

e Bagkalarinin eserlerinden yararlanilmast durumunda ilgili eserlere bilimsel

normlara uygun olarak atifta bulundugumu;

e Atifta bulundugum eserlerin tiimiinii kaynak olarak gosterdigimi;

e Kaullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigima;

e Bu tezin herhangi bir boliimiinii bu iiniversitede veya bagka bir iiniversitede baska

bir tez ¢aligsmasi olarak sunmadigimi beyan ederim.

Bahar Cagr1 San
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TESEKKUR

Yiiksek lisans egitimime basladigim ilk giinden itibaren destegini ve yardimlarini
hi¢gbir zaman esirgemeyen, ne zaman ihtiyag duysam c¢ekinmeden kapisini calabildigim,
degerli goriisleri ve Onerileriyle calismamin her agamasinda yanimda olan sayin hocam
Doc. Dr. Kazim Celik’e ¢ok tesekkiir ederim. Yiksek Lisans dgrenimimde iizerimde
emekleri olan degerli hocalarim Prof. Dr. Abdurrahman TANRIOGEN, Dog. Dr. Tiirkay
Nuri TOK ve Yrd. Dog. Dr. Gokhan Tuzcu’ya ¢alismanin olusmasinda verdikleri 6nerileri
ile sagladiklar katkidan dolay1 ¢ok tesekkiir ediyorum. Tezimin yazim agamasinda tablo ve
sekilleri olusturmamada yardimei olan ziimre arkadasim Nabi Oz’e tesekkiir ediyorum.
Tezimin son incelemesini yaparak bana 6nemli tavsiyeler veren yiiksek lisans arkadasim

Erhan Donmez’e emekleri i¢cin minnettarim.

Arastirma kapsaminda yer alan Denizli ili Kale ve Tavas ilgelerinde gorev
yapmakta olan okul yoneticilerine, 6gretmenlere verilerin ortaya c¢ikmasini saglayan

degerli meslektaslarima tesekkiir ederim.

...ve hayatimin her déneminde; hep yanimda olan, manevi desteklerini her zaman
tizerimde hissettigim ¢ok degerli annem Aliye SAN ve babam Guiyasettin SAN’a; projenin
gerceklesmesi asamasinda beni hi¢ yalniz birakmayan Demet SAN ve Cagatay SAN’a;
¢cogu zaman kendisine ilgi gosteremesem de bu durumu anlayisla karsilayan, sabriyla,
gosterdigi sevgi ve verdigi huzurla saglikli bir ¢alisma ortami yaratmama yardimci olan

canim kizim Ayca DEGIRMEN e tesekkiirlerimi sunuyorum.
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OZET

OGRETMENLERIN VE OKUL YONETICIiLERININ PSIKOLOJIiK
GUCLENDIRME VE ORGUTSEL BAGLILIKLARINA iLiSKiN ALGILARI

Bahar Cagr1 SAN

Bu caligsma, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin psikolojik giiclendirme ve orgiitsel
bagliliklarma iliskin algilarini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma verileri, Denizli li
Tavas ve Kale ilgelerinde Milli Egitim Miidirliigii'ne bagh ilkdgretim ve ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan 381 6gretmen ve okul yoneticisinden alinan anket ile elde

edilmistir.

Arastirma verilerinin analizi i¢in demografik bilgi dagilimi frekans- yiizdelik
kullanilmistir. Verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek i¢in uygulanan Skewness
ve Kurtosis (Basiklik&Carpiklik) katsayisi sonucunda parametrik Independent Samples T
test, One-Way Anova testleri uygulanmistir. Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin
psikolojik gliclendirme ve Orgiitsel baglilik arasindaki iligskiyi belirlemek i¢in Pearson

Korelasyon testi kullanilmistir.

Katilimcilarda en yiiksek algi psikolojik gili¢clendirmenin anlam boyutu olurken en
diisiik algr orgiitsel bagliligin devamlilik algist olmaktadir. Psikolojik giliclendirme ve alt
boyutlar1 gbrev yeri, gérev pozisyonu, medeni durum, kidem, isten alinan doyum ve
meslegi isteyerek se¢gme durumlarina gore farklilik gosterirken; orgiitsel baghlik ve alt
boyutlar1 gorev yeri, gérev pozisyonu, okul tiirii,egitim durumu, alan, istenmemnun olma
ve meslegi isteyerek secme durumlarmna gore farklilik gostermektedir. Olgekler ve alt
boyutlar arasindaki iligki incelendiginde de, her iki 6lgek ve alt boyutlar1 arasinda zayif
fakat olumlu bir iliski bulundugu goriilmektedir. Bu belirlemeler ¢ercevesinde de,
arastirma kapsaminda yer alan oOgretmenlerin ve okul yoneticilerinin psikolojik
giiclendirme algilar ile orgiitsel baglhilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii olmakla birlikte

zay1f bir iligki oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Giiclendirme, Psikolojik Giiclendirme, Baglilik, Orgiitsel Baglilik.
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ABSTRACT

PERCEPTIONS OF TEACHERS AND SCHOOL MANAGERS ON
PSYCHOLOGICAL EMPOWERMENT AND ORGANIZATIONAL
COMMITMENT
Bahar Cagr1 SAN

The purpose of this study is to reveal the relationship between the perceptions of
psychological empowerment and organizational commitment levels of teachers and school
managers. The research data were obtained from the questionnaire received from 381 teachers and
school managers were working in primary education and secondary education schools in Tavas

and Denizli districts depending on the Denizli Province Directorate of National Education.

To analyze research data demographic distribution information, frequency-
percentage, Skewness and Kurtosis distribution, t-test, one-way factorial ANOVA
(analysis of variance) and Pearson correlation (relationship) coefficient statistical analyzes

methods were used

The study shows that the highest perception is the meaning dimension of
psychological empowerment and the lowest perception is the continuity dimension of
organizational commitment. While psychological empowerment and its dimensions show
differ according to some demographic variations (participant’s’ profession place,profession
position,marital status, seniority, level of job satisfaction and choosing their professions
willingly); organizational commitment and its dimensions show differ according to some
demographic variations (participant’s’ profession place,profession position, type of schools
bachelor’s degree, section, level of job satisfaction and choosing their professions
willingly).

When the relationship between the scales and subscale are examined, a weak but positive
correlation is observed. The results confirm that, teachers and school directors participated in this

study have positive but weak relationship level between psychological empowerment and

organizational commitment.

Key Words: Empowerment, Psychological Empowerment, Organizational Commitment.
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BIRINCIi BOLUM
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Insan1 diger canlilardan ayiran &zgiir irade ve akil onlar1 bazi ortak deger ve
amaclar dogrultusunda bir araya gelerek topluluk olusturmalarima neden olmustur. Bu
topluluk bilinci ile insanoglu tarih boyunca hayatta kalabilmek ve daha iyi sartlarda
yasamlarini siirdiirebilmek igin biitiin gii¢lerini kullanmaya ¢alismistir. Insanlar tarafindan
olusturulan orgiitsel topluluk canli, dinamik ve sosyal bir yapidir. Zamanla orgiitlerin
amact insan, teknoloji, kiiltiir, etmenlerini birlestirerek gelisimi ve verimliligi

surdiirmektir.

Orgiitsel gelisme bir biitiin olarak &rgiitin performansmni artirmayr amaglayan
faaliyetler biitiiniidiir. Orgiitsel gelisme yolu ile orgiit; sahip oldugu insan, teknoloji, siireg
ve kiiltlirlinii yeniden bir biitiin halinde ve karsilikli etkilesim icinde ele almakta ve
incelemektedir. Orgiitsel gelismenin amac1 sadece meydana gelen hizli gelismelere ayak
uydurarak Orgiitiin daha etkili ve verimli hale gelmesini saglamak degil ayn1 zamanda
orgiit iklimini iyilestirerek, calisanlar i¢in daha iyi bir ortam yaratmaktir Tanriogen

(2014a).

Ogrenen orgiit kavrammin ana unsurlari, (a) bilgi iiretmek, (b) 6grenmek, (c)
calisanlar1 bu yonde giidiilemek, (d) ulasilan sonuglar1 "6rgiitiin bilgisi" haline getirmek ve
(e) bu bilgiyi problem ¢ézmede kullanabilmektir. Ogrenen orgiitler insan kaynaklarina
birinci derecede dnem veren ve bu kaynagin gelistirilmesi saglayan yapilardir Tanridgen

(2014b).

Okul iizerinde ¢alistigt hammaddenin toplumdan gelen ve topluma giden insanin
olusturdugu, informal yoniiniin daha agir bastig1 bir orgiittiir. Egitim Orgiitlerinin amaci, bir
yandan toplumun, diger yandan bireyin beklentilerini karsilamaktir. Buna gore, hem
ekonominin gereksinim duydugu insan giiclinii yetistirmek hem de bireye ilgili, istidat ve

yeteneklerine uygun beceriler kazandirmak gerekmektedir (1739 sayili METK, md. 3-4).



Orgiitsel gelismenin okul ortaminda saglanabilmesi i¢in dgretmenlerin psikolojileri
ve algilar1 énemlidir. Ogretmen sadece bilgi aktaran degil, kisilerin tutum, davranislarini
cagin sartlarina gore yonlendiren ve sisteme yeniden kazandiran kisidir. Bu goérevler onu
okul orgiitiiniin temel iiyesi yapar. Ogretmenlerin gorevlerinde basarili olabilmesi igin
psikolojileri ve algilar1 énem kazanmaktadir. Ogretmenlerin bireysel algilarindaki hiir
iradelerini, kisisel yetkinliklerini, anlam ve etki boyutunda gii¢clendirmek okul 6rgiitiiniin

daha verimli ¢calismasina kaynak saglayacaktir Tanriogen (2014b).

“Giliclendirme (empowerment)” kavrami; yonetimsel ve oOrgiitsel etkinliklerin
saglanmasinin temelinde yer alan wunsurlardan biri olmak bakimindan, {stlerin
(yoneticilerin) orglit baglamindaki gii¢c ve kontrolii, astlar1 (¢alisanlar1) ile paylasmalari
anlayisma dayanmakta (Altindis & Ozutku, 2011) ve orgiitsel giic ve etkinligin
saglanmasinda ve silirdiiriilmesinde 6nemli goriilmektedir. Psikolojik giiclendirme
bireylerin rolleri hakkinda olumsuz disiinceleri ortadan kaldirarak kendilerine olan
Ozgiiveni artirmay1 hedefler. Giigclendirmede yonetiminin uygulamalarindan ¢ok bireylerin
isleri yaptiklar siirece odaklanmaktadir. Calisanlarin psikolojik anlamda gii¢lendirilmeleri
icin benlik saygisi, performansa dayali 6diil, kontrol odagi ve bilgiye erisim gibi faktorlerin
aktif olarak kullanilmasi gerekmektedir (Sprietzer, 2007). Kisilerin benlik saygisi
cevresindeki kisilerin bakis agisiyla dogru orantilidir. Calisanlarin islerinden ve
sonuclarinda sorumlu ve kontrol sahibi olmalar1 organizasyonun amag¢ ve misyonu
yoniinde karar vermelerini etkilemektedir. Yaptiklart is ile ilgili bilgilendirilen ve bu
konuda ilerlemesi i¢in egitilen birey benlik saygisini gelistirmekle kalmaz; sahip oldugu

rolii i¢in daha fazla sorumluluk almak isteyecektir.

Calisan i¢in isinin bir deger ifade etmesi ya da anlamli olmasi personel
giiclendirmenin en temel basamagini temsil eder. Calisanlarin islerine duyduklar saygi ve
deger yapmis olduklari islerle ne kadar uyumlu olursa psikolojik gili¢lendirme algilar1 o
kadar fazladir. Diistik anlamlilik diizeyine sahip olan calisan, 6nemli olaylara kars: ilgisiz,
soguk ve umursamaz bir seklinde tepki gosterirken; yliksek anlamlilik diizeyine sahip
calisanda yaptiklart isten tatmin olma, igini severek yapma gibi Orgiit etkinliligini artiran

davraniglar gdstermektedirler (Dogan ve Demiral, 2009).

Diisiik 6z-yeterlilige sahip bireyler, beceri kullanmayi1 gerektiren durumlardan
kacinma egilimlidirler. Bireyin yeteneklerine giivenmemesi ya da kendini isi konusunda

yetersiz hissetmesi durumunda da personel gii¢clendirmenin etkinligi azalabilecektir.



Bunun yani sira yliksek Oz-yeterlilik sahibi bireyler, engeller ya da problemler
karsisinda daha fazla direng ve gayret gosterme egilimindedir (Thomas ve Velthouse,
1990). Se¢im hakkina sahip bir ¢alisan gérev davraniglarina kendilerinin karar verebilmesi,
hiir iradesini ortaya koyabilme hakkina ve giicliine sahip olma ve verilen karalar
degistirebilme giiciine sahip olmasi anlamindadir (Dogan ve Demiral, 2009). Ozerklik
hissinin artmasi ¢alisanda yaraticiligi, dayanikliligi ve sorunlara farkli bakis acilar
kazandirirken; diistik 6zerklik hissine sahip olan kisilerin gergin, huzursuz, pasif egilimde
olduklar1 goriilmektedir. Bireyler sistem iizerinde etkileri olduklarina ya da orgiitsel
sonuclart etkileyebildiklerine inanmalari durumunda sistem iizerinde etki yaratmak igin
daha fazla ¢aba sarf edecek ve bdylece daha verimli bir ¢aligma sergileyecektir (Spreitzer,

1997).

Psikolojik giiclendirme sonucu ¢alisanlarda baz1 davranigsal degisiklikler
gozlenmektedir. Kisilerin kendine olan giivenlerinin artmasi, daha kaliteli hizmet
sunmalari, kisisel gelisim i¢in istekli olmalar1 ve firsatlar bulmalari, karar alma ve sorun

¢6zme konusunda sorumluluk almalar1 bunlardan birkacini olusturmaktadir.

Psikolojik giiclendirme anlam (meaning), yetkinlik (competence), 0Ozerklik
(autonomy) ve etki (impact) olmak iizere dort boyuttan olugsmaktadir (Spreitzer, 1997).
Herhangi bir boyutun eksikligi veya yoklugu diger boyutlar1 da etkilemektedir. Caligsanin is
ile ilgili anlam boyutunun eksikligi isi ile ilgili onemli konularda fikir sunamamasina ve
yetkinligini kullanamamasina, alinmas1 gereken kararlarda pasif kalarak 6zerklik 6zelligini
yitirmesine bunun sonucunda isin ¢iktis1 konusunda etkisiz olmasina neden olmaktadir.
Anlam (Meaning); calisanin inang, deger ve davranis Ozellikleriyle is roliiniin gerekleri
arasindaki uyumu ifade eder. Yetkinlik( Competence); ¢alisanin yeteneklerini isin
ozellikleri dogrultusunda kullanmasidir. Ozerklik (Autonomy); calisanin isi baslatma,
stirdirme ve kontrol etme gibi konularda insiyatif kullanabilmesidir. Etki (Impact);

calisanin igin sonuglar iizerindeki kontrol duygusudur.

Orgiitsel baglilik kavrami da, calisanlarin &rgiitle iliskileri dogrultusunda sekillenen
ve Orgiitiin siirekli bir {iyesi olmaya karar vermeyi iceren bir kavram olarak
degerlendirilmektedir. Bu yoniiyle de orgiitsel bagliliga iliskin temel 6zellikler de asagida
verildigi gibi ifade edilmektedir (Allen & Meyer, 1990);

e Orgiitiin amaglarini ve degerlerini kabul etmek ve bu amag ve degerlere sik1 sikiya

baglanmak;



e  Orgiitiin temel amag ve degerleri icin goniillii ve istekli bir calisma g¢abasi

i¢erisinde olmak;

e  Orgiit iiyeliginin devam etmesi konusunda giiglii bir istege sahip olmak ve bunu

saglamak i¢in ¢aba sarf etmek.

Bu kapsamda orgiitsel baglilik; orgiitiin temel amag ve degerlerini benimsemek,
Orglitlin bir pargasi olmak i¢in ¢aba sarf etmek ve bu Orgiitiin bir iiyesi olmaktan gurur ve
mutluluk duymak olarak tanimlanabilmektedir (Ozdevecioglu, 2003). Orgiitsel baghlik ii¢
boyutli olarak degerlendirilen bir kavramdir (Allen & Meyer, 1990);

1) Duygusal Baglhlik;
2) Devamlilik Baglig1 ve
3) Normatif Baghlik.

1984 yilinda Allen & Meyer tarafindan gelistirilmis olan “Orgiitsel Baglilik
Modeli”, baslangi¢ itibariyle sadece “Duygusal Baghilik” ve “Devamlilik Baglhiligi”
anlaminda iki boyut icermekteydi. Ancak Allen & Meyer (1990) daha sonrasinda yaptiklar
calismalar dogrultusunda, Weiner & Vardi (1980) tarafindan yapilan ‘“Normatif Baglilik”
calismalarim temel alarak Orgiitsel Baglilik Modeli’ne bir iigiincii model daha eklemis ve

bu dogrultuda da model, “Uclii Orgiitsel Baglilik Modeli” olarak anilmaya baslanmustir.
1) Duygusal Baghhk

Kurum biinyesinde yer alan ya da calisan bireylerin, kendi tercihleri dogrultusunda
o kurum igerisinde yer almay1 se¢gmeleri ve duygusal olarak kuruma baglanmalar1 olarak
tanimlanmaktadir (Yozgat ve Sisman, 2007). Duygusal baglilik, calisanlarin orgiitlerine
duygusal yakinlik duymalarina ve bir anlamda da kendilerini Orgiitle 6zdeslestirmeleri

anlayisina dayanmaktadir.

Allen & Meyer’e (1990) gore de bu yoniiyle duygusal baglilik, ¢alisanlarin kendi
bireysel kimliklerini orgiitle 6zdeslestirmeleri ya da Grgiitsel amaglarla bireysel amaglarini

ortiistiirmeleri temelinde ortaya ¢ikmaktadir.

AllenMeyer’e (1990) gore (akt.Oktay ve Giil’e 2010) gore de duygusal baghlik;

bireyin Orgiitiin hedef, deger ve amagclariyla kendi deger ve amaclarimi 6zdeslestirip, bu



amaglar1 gergeklestirmek amaciyla orgiit iiyeligini siirdiirmeyi istemesidir. Bu tiir bir
baglilik, bireylerin bazi manevi 6diil ve menfaatler karsilig1 kendilerini 6rgiite bagladiklar

bir alisveris iliskisini ifade etmektedir.

Duygusal bagllik; calisanlarin orgiite yonelik duygusal bir bag hissetmelerini
icermesi bakimindan, ¢alisanlarin 6rgiit degerlerini benimsemelerinin (Ceylan ve digerleri,
2001) ve bir anlamda da orgiite sahip ¢ikmalarinin temelinde yer almaktadir. Bu durum
calisanlarin  Orgiitlerine duygusal baghlik duymalar, Orgiitsel biitiinlesmeyi de

saglamaktadir.
2) Devamhhk Baghhg:

Kurum biinyesinde yer alan ya da ¢alisan bireylerin, kurumdan ayrilmalari durumda
kars1 karsiya kalacaklar1 olumsuzluklar1 g6z 6niinde bulundurarak (Yildirim ve Demirel,
2009) ve bir anlamda da zorunluluk hissetmeleri dolayisiyla kuruma baglanmalar1 olarak

tanimlanmaktadir.

Devam baghiligi; calisanlarin orgiitsel amag¢ ve degerleri kabullenmesini ve bu
dogrultuda da orgiit yararina ¢alismasini ve hatta bu yonde olaganiistii ¢aba sarf etmesini
icerdiginden, karisik bir yapilanma dogrultusunda ortaya c¢ikmakta ve birgok baska
faktorden etkilenmektedir. Bu baglamda Allen & Meyer’e (1990) gore devam bagliligi;
kisisel faktorler, ise iliskin faktorler, is yasantilari ile ilgili faktorler ve yapisal faktorler

olmak tizere, ¢esitli sekillerde siiflandirilabilecek faktorlerden etkilenmektedir.
3) Normatif Baghhk

Normatif baglilik, duygusal baglilik ve devamlilik bagliligindan farkli olarak,
calisanlarin orglitte kalmak istemelerine yonelik hissettikleri sorumluluk duygusunu ifade
etmektedir (Smeenk, Eisinga, Teelkan, Dooreward, 2006). Bu baglamda da normatif

baglilik, sosyal ve kiiltiirel degerlerin etkisi ile sekillenmektedir.

Normatif baglilik, is cevresine ve genel anlamda Orgiite duygusal bag ile
baglanmay1 gerektirdiginden; daha ¢ok ise sarilma, calisma arkadaslari ile saglikli iletisim
kurma, meslege ve ise baglanma seklinde ortaya ¢ikmakta ve tiim bunlara iliskin tatmin

duygusu ile sekillenmektedir (Kog, 2008).



Genel anlamda orgiitsel baglilik ve ait olma duygusu temelinde sekillenen normatif
baglilik, kisisel 6zelliklerin orgiitsel yap: ve is deneyimleri ile drtligmesi sonucunda ortaya
cikmaktadir. Calismalar1 dogrultusunda Allen & Meyer (1990), orgiitsel bagliliga etki eden

temel faktorleri, asagida verildigi sekilde ifade etmislerdir;

o s giicligi;

e Rol acikligy;

e Yonetimin Oneriye agik olmasi;
e Amag acikligy;

e Arkadag baglilig;

o Esitlik ve adalet;

o Kisisel 6nem:;

¢ Geribildirim ve

e Katilim.

Orgiitsel baghlik, o&rgiitlerin varliklarini siirdiirmesinde rol oynayan temel
etkenlerden biridir. Cilinkii yiiksek baglilig1 olan ¢alisanlar; daha uyumlu, daha iiretken ve
sorumlu bir sekilde ¢aligmaktadirlar. Baglilik gdsteren calisanlar, i¢sel olarak giidiilenirler
ve bunlarin igsel odiilleri, baskalari1 tarafindan denetlenen kosullardan c¢ok, eylemin
kendisinden ve basarili sonuglarindan gelmektedir. Bu iiyeler, amaglarin istendik yonde
gerceklesmesi i¢in asgari beklentilerin ¢ok iistlinde caba ortaya koyarlar ve oOrgiitte
kalmada kararlilik gosterirler (Balay, 2000). Bu faktorlerin bir¢ogu, yiiksek maliyetli
degildir ve bu faktorler, etkili bir sekilde yerinde getirildiginde, calisanin Orgiite

bagliliginda olumlu etki yaratirlar.

Psikolojik giiclendirmenin sonuglari, “giigclendirme derecesi” ile ilgili olarak olumlu
ya da olumsuz olabilmektedir. Orgiite duyulan psikolojik giiglendirme algis1 kabul
edilebilir olmadiginda, iiyelerin yliksek diizeydeki tiikenmisligi Orgiitiin dagilmasinm
hizlandirabilirken; amaglar makul ve kabul edilebilir oldugunda, yiiksek diizeyde bir
baglhihgin etkili davranislarla sonuglanmasi ihtimali bulunmaktadir. Psikolojik
giiclendirmenin sonuglarina iligkin olarak, davranigsal sonuglarin bu algilarla giiclii iligkiler
icinde oldugu belirlenmistir. Bunlardan 6zellikle is doyumu, giidiilenme, katilim ve Grgiitte
kalma arzusu, oOrgiitsel baglilikla olumlu, is degistirme ve devamsizlik ise bagllikla

olumsuz bir iliski icerisindedir denilebilir (Bayram, 2005).



Egitimcilerin oOrgiitsel baghlik diizeyleri ve psikolojik giiclendirme algilar1 is
giicliigii, geri bildirimlerin hizli ve etkili olmasi, amaglarin agik olarak bildirilmesi ve bu
dogrultuda onlara gerekli destegin verilmesine baglidir. Yapilan isin zorluk derecesi,
kisinin orgiitteki pozisyonu ve buna bagli olarak ondan istenen gorev ile uyumu devam
baglihgin ve etki algisini artirabilir. Orgiit yapisindaki esitlik ve adalet ilkesinin fazlalig,
kisiler arasindaki arkadaglik iligkisinin saglamlig1r c¢alisanlarin normatif bagliligin1 ve
Ozerklik algisini artirabilir. Calisanlara verilen kisisel degerin gosterilmesi, 6zgiiven artirici
katilimlara tesvik edilmeleri ve net geri bildirimler ile ¢alisanlarin denetlenmesi duygusal

bagliliginin yani sira etki ve yetkinlik algilarinin da artmasina yardimer olmaktadir.

Bilgi ¢ag1 olarak nitelendirilen donemimizde ileri teknolojiyi iiretebilen, bilimsel
diisiinceyi ve bilimsel yontemleri kullanmay1 bir yasam bi¢imi haline doniistiiren bir egitim
sistemine sahip olmadigimiza iliskin goriisler cesitli sekillerde dile getirilmektedir.
Geleneksel egitim sistemlerinin iilkemizin ihtiyaglarim1 karsilamada yetersiz kaldigi
sOylenebilir. Buna ek olarak bilgilerin hizla degistigi ve yenilerinin eklendigi bir ¢agda
tiniversite siralarinda kazanilan bilgilerin yetersiz kalabilecegi ve unutulabilecegi goz
Oniline alinarak Ogretmenlerin siirekli olarak hizmet i¢i egitimden gegirilmeleri gerektigi
aciktir. Ogretmenlerin drgiitsel baglilik diizeylerinin ve psikolojik giiglendirme algilarinin
yiikseltilmesi ihtiyact da performans artisina neden olacagindan ele alinmasi gereken

konulardan biridir.

Balay’a (2000) gore; egitim Orgiitleri gibi, bireyleri degistiren ve iiretken hale
getiren Orgiitler de gbz Oniine alindiginda, Ogretmenlerin performanslarini 6lgmenin
giicliigli nedeniyle 1yi bir 6gretim, bliylik ol¢iide 6gretmenlerin bagliligina, bilgisine ve
giidiilenmisligine dayanmaktadir. Bu nedenledir ki, her alanda oldugu gibi, okullarda da
basarmin artmasi i¢in, orgiite olan baghliklarin {ist diizeyde olmasi gerekmektedir.
Psikolojik gili¢lendirme, okul gibi insan agirlikli orgiitlerde, orgiitsel stres kaynaklar ile
basa cikabilmenin Onemli kaynaklarindan biridir. Psikolojik olarak giiclendirilmis
bireylerin kirillganliklar1 azalacagindan orgiitlerde glicliiklerde bas etmede daha dayanikli
hale gelmelerine neden olabilir. Ozellikle &rgiitsel baglliklar yiiksek ve psikolojik olarak
giiclendirilmis Ogretmenlerin okul dedigimiz insan agirhikli oOrgiitte daha verimli
olabilecekleri Ongoriilebilir. Bu ¢alismada, yukarida belirtilen nedenlerle okuldaki
O0gretmen ve yoneticilerin psikolojik giiclendirme algilar1 ve 6rgiitsel bagliliklar ile bu iki

kavramin arasindaki iliskiye bakilacaktir.



1.1.1. Problem Ciimlesi

Arastirmanin ana problemi, “Ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin psikolojik

giiclendirme ve orgiitsel bagliliklarina iliskin algilar1” olarak belirlenmistir.
1.1.2. Alt Problemler

Arastirmanin problem climlesi dogrultusunda arastirmanin alt problemleri asagida

verildigi gibi belirlenmistir;

1. Ogretmenlerin ve okul ydneticilerin psikolojik giiclendirme algis1 kisisel
degiskenlerine gore (gorev yaptidi ilge, cinsiyet, gorev tiirli, medeni durum, mesleki
kidem, calistiklar1 okul tiirii, egitim seviyeleri, brans, sendika iiyelik durumu,
yaptiklar1 isten memnuniyet durumlari ve mesleklerini se¢mede istek durumu)
farklilik gostermekte midir?

2. Ogretmenlerin ve okul yoneticilerin drgiitsel bagliliklar: kisisel degiskenlerine gére
(cinsiyet, gorev tiirli, medeni durum, mesleki kidem, calistiklar1 okul tiirii, egitim
seviyeleri, brans, sendika {iyelik durumu, yaptiklari isten memnuniyet durumlar1 ve
mesleklerini se¢gmede istek durumu) farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin psikolojik giiclendirme algis1 ile orgiitsel

bagliliklar1 arasindaki anlamli bir iliski var midir?
1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin psikolojik giiglendirme
ve oOrgiitsel bagliliklarina iliskin algilarini belirlemektir. Arastirma 6gretmenlerin ve okul
yoneticilerinin  Orglitsel bagliliklarin1  ve psikolojik giiclendirme algilarin1  kisisel

degiskenlerine gore inceleyerek, farkliliklar belirtmeyi amaglamaktadir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Arastirma Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin psikolojik giiclendirme algis1 ve
orgilitsel baghliklar1 arasindaki iliski derecesini ortaya c¢ikaracagi distliniilmektedir.
Arastirma ayrica 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin psikolojik giiclendirme ile orgiitsel

baghlik algillarinin  farkli degiskenler baglaminda incelenmesi ve farkliliklarin



yorumlanmasiyla yapilacak diger caligmalara katki saglanmasi ve kaynak olusturmasi

bakimindan 6nemli olacag diisiiniilmektedir.

1.4. Arastirmanin Simirhhklar

Arastirma kapsaminda s6z konusu edilebilecek smirliliklar asagida verildigi gibi

belirlenmistir;

Arastirma, Denizli ili Kale Ilgesi ile Tavas Ilgesi merkez ve kdylerinde yer alan

resmi ilkdgretim ve ortadgretim kurumlari ile sinirhdir.

Aragstirma, 2015 — 2106 Egitim — Ogretim y1l1 I. Dénemi itibariyle &rneklem grupta
yer alan egitim kurumlarindaki 6gretmen ve yoneticilerin goriisleri ile sinirhdir.
1.5. Sayiltilar

Arastirmanin varsayimlari agagida belirtildigi gibidir;

Arastirmada kullanilan 6lgme araglarinin gegerli ve giivenilir oldugu, verilerin
coziimlenmesinde kullanilan istatistiksel yontemlerin amaca uygun olarak se¢ildigi
ve arastirmaya katilanlarin Olgekteki ifadeleri samimi ve icten bir sekilde

yanitladig1 varsayilmistir.

Okullarda gecici olarak gorevlendirilen idareciler yonetici algisiyla anketi

doldurabilir.

Birlestirilmis smiflara sahip ilkokullardaki o6gretmenler iki gorevi birlikte

yiiriittiiklerinden yonetici algisiyla anketi doldurabilir.

1.6. Tanimlar

Orgiit: Ortak bir amaci veya isi gerceklestirmek icin bir araya gelmis kurumlarin veya

kisilerin olusturdugu birlik, teskilat.

Orgiitsel Baghlik: Isgorenin drgiite kars1 olan sadakat tutumudur
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Psikolojik Giiclendirme: Psikolojik bakimdan gii¢lii duruma getirme, gii¢c kazandirmasini

saglama.

Etki: Is ile ilgili ¢iktilarm denetiminin kimde olduguna iliskin olarak bireyin yaptigi

degerlendirmedir.

Anlam: Isgorenin, kisisel degerleri ve standartlar1 ile ise iliskin amag ve hedefleri

karsilastirarak bir sonug ¢ikarmasidir.

Kisisel yetkinlik: Bir bireyin, sahip oldugu bilgi, beceri ve deneyimine iliskin olarak

yaptig1 degerlendirmeler ya da yargilamalardir.

Duygusal Baghhk: Kurulusa karsi duygusal veya psikolojik bir baglanma seklinde

tanimlanir.

Devam etme Baghhgi: Kisinin iizerinde bir¢ok sorumluluk oldugunu, bu yilizden de isten
ayrilmanin biiyiik karisikliklara neden olacagini diislinerek ise devam zorunlulugu

hissetmesidir.

Normatif Baghhk: isgdrenin kisisel baglilik ya da sadakat nedeniyle bir kurulusta siirekli

kalmak zorunda olmasini diisiinmesinden kaynaklanmaktadir.



IKINCI BOLUM
ALANYAZIN TARAMASI
2.1. Psikolojik Gii¢lendirme Kavramm
2.1.1. Gii¢lendirme ve Psikolojik Gii¢lendirme Kavramlarinin Tanimi

Giiclendirme, ¢alisanlarin hizmet etme anlayislarinin temelinde yer alan ve hizmet
fikirlerinin kaynagint olusturan Onemli bir kavramdir. Giiglendirilmis olan calisanlar;
hizmet sunumunda sadece miisterilerin beklentilerinin karsilanmasi i¢in hareket etmezler,
ayni zamanda memnuniyet duymayan miisterilerin sikayetlerini dinleyerek, bu sikayetlerin

ortadan kaldirilmasini saglarlar.

“Psikolojik giiclendirme” kavrami da; ¢alisanlarin giiclendirilebilmesinin temelinde
psikolojik agidan desteklenmelerinin yattigini belirtmesi bakimindan, 6zellikle psikolojik
yaklagim tarafindan degerlendirilmis bir kavramdir. Psikolojik giiclendirme kavraminin
onciilerinden olan Conger ve Kanungo (1988); calisanlarin psikolojik ve motivasyon
acidan giiglendirilebilmelerinin temeline, Bandura'min (1986) Oz-yeterlilik kuramini
koymuslardir. Bu kurama gore psikolojik giiclendirme, ya kisisel giigsiizliik inancinin
ortadan kaldirilmasin1 ya da c¢alisanlarin isleri ile ilgili 6z — yeterlilik algilarinin
artirtlmasini ifade etmektedir.

Thomas ve Velthouse (1990) tarafindan da psikolojik giiclendirme; calisanlarin
islerine uyum saglamalarina katkida bulunan bir siireci icermekte bilissel ve davranigsal
yaklasimlarin bu dogrultuda diizenlenmesini ifade etmektedir. Spreitzer’e (2007) gore
psikolojik gii¢clendirme; ¢alisanlarin isleri ile ilgili olarak kontrol duygusunu hissetmelerini
saglayan bir dizi psikolojik durumu ifade etmektedir. Bu tanimlama dogrultusunda
Spreitzer’e (2007) gore psikolojik giiclendirme, yonetim uygulamalarina odaklanmak
yerine, ¢alisanlarin isleri ile ilgili konularda psikolojik agidan nasil desteklendikleri ya da
desteklenmeleri gerektigi ile ilgidir. Spreitzer (2007); psikolojik giiclendirmenin temel
girdilerini kontrol odagi, benlik saygisi, erisim ve performansa dayali 6diil sistemi olarak
degerlendirmekte ve tiim bu belirlemelerin, bireylerin kendilerini nasil algiladiklarini ya da
algilayacaklarini etkiledigini ifade etmektedir.

Psikolojik gliclendirme literatiiriiniin en bilinen arastirmacilarindan Spreitzer
(1997), giiclendirmeye iliskin psikoloji, sosyoloji, egitim ve Orgiit davranislar1 alanlarini
kapsayacak bicimde ¢esitli aragtirmalar gerceklestirmistir.

11
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Bunlardan biri olan sosyal-yapisal yaklagim giliglendirmeyi, Orgiit-merkezli
uygulamalar ve giiclendirmeyi saglayacak kosullar ¢ercevesinde ele alirken, psikolojik
yaklasimda giiclendirme, ¢alisanlarin algilamalar1 diizeyinde ele alinmakta ve ¢alisanlarin
psikolojik durumu olarak degerlendirilmektedir. Bu c¢ercevede psikolojik giiclendirme
birey-merkezli kalmaktadir. Spreitzer’a (19977) gore, sosyal-yapisal yaklagim oOrgiit-
merkezli, psikolojik giiclendirme ise birey merkezli olmasi nedeniyle ayr1 ele alindiginda
cesitli smrliliklara sahiptir. Calisanin  hayatinda giiclendirme ¢ergevesinin tam
olusturulabilmesi ve giiclendirme slirecinin parametrelerinin tam olarak anlasilabilmesi
icin, her iki yaklagimin birlikte degerlendirilerek, hem giiclendirmeyi saglayacak kosullarin
hem de ¢alisanin psikolojik durumunun giiclendirme ¢aligmalarinda birlikte ele alinmasi,

daha dogru sonuglara ulagilmasini saglayacaktir (Bandura, 1977; Spreitzer, 1997,).

Kanter (1988) tarafindan giiclendirmenin gerceklesebilmesi icin ¢alisanlara
saglanmas1 gerektigi ifade edilen gii¢, bilgi ve odiillerin saglanmasi durumunda bile,
calisan kendisini hala gii¢clendirilmemis hissedebilirken, tiim bunlarin saglanmamasi
durumunda calisan kendisini gili¢lendirilmis hissediyor olabilir. Calisanlarin kendilerini
giiclendirilmis hissetmeleri i¢cin gerekli olan sartlarin, halen giiclendirmeyi saglamama
ihtimali ve buna iliskin sonuglar, calismalarin giiclendirmenin bir diger yaklagimina,
psikolojik giiclendirmeye yonelmesine neden olmustur. Psikolojik gii¢clendirme konusunda
calisan arastirmacilara gore, calisanlar 6z etki duygusuna sahip degillerse, hangi yonetim
uygulamalari olursa olsun, giliglendirme gerceklesmeyecektir (Conger ve Kanungo, 1988;
Thomas ve Velthouse, 1990). Thomas ve Velthouse (1990) tarafindan olusturulan
giiclendirmenin bilissel siirecinde, ¢evresel olaylar, gérev degerlendirmesi ve davranisin
stirekli donen bir seyir izledigi, bu dongii igerisinde gii¢clendirmenin bir igsel gilidiilenme

oldugu belirtilmistir.

Literatiirde psikolojik giiclenme kavrami kisinin dis etkenlerden aldigi giic ile
kisisel yeterliliklerinin son noktasini belirtmektedir. Psikolojik giiclendirme kavrami ise
sirecin devamliligimi ve kisinin igsel giidiilenmesinin stirekliligini  bildirmektedir.
Arastirma kapsaminda siirekliligi vurgulamak icin psikolojik giiclendirme kavrami

kullanilmaktadir.
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2.1.2. Psikolojik Giiclendirmenin Boyutlari

Psikolojik giiclendirme kavrami; calisanlarin islerine yonelik kontrollerini igeren
bir dizi psikolojik durum olmak bakimindan, oOrgiitsel yapilanmada giic ve kontroliin
calisanlarla paylasildigt ve yonetsel uygulamalardan ziyade calisanlarin islerini
yapmalarina ya da nasil yapmalar1 gerektigine odaklanan bir kavramdir. Bu temelde
Thomas ve Velthouse (1990) psikolojik giiclendirmeyi gelistirdikleri “Biligsel Model”
baglaminda degerlendirmekte ve asagidaki alt basliklar dogrultusunda ele alinacak olan

boyutlar ¢er¢evesinde agiklamaktadirlar.
2.1.2.1. Anlam boyutu.

Psikolojik giiclendirmenin “anlam boyutu”; ¢alisanlarin, orgiitsel amag ve hedefler
dogrultusunda islerine yiikledikleri anlami, idealleri ve standartlar1 ifade etmektedir. Bu
yoniiyle de psikolojik giliclendirmenin anlam boyutu, calisanlarin islerini bir anlamda
igsellestirmeleri olarak degerlendirilmektedir (Thomas ve Velthouse, 1990).

Anlam boyutu; ¢alisanlarin davraniglarinin, inanglarinin ve degerlerinin is rollerinin
gerekleri ile uyumlu olmast durumunda, psikolojik giiclendirmenin ¢ok daha kolay
gerceklestirilebilecegi anlayisina dayanmaktadir (Spreitzer, 1995). Yapilan isin caligan
tarafindan anlamli bulunmasi, personel giiglendirmenin de lokomotifi olarak hizmet
gormektedir. Aynm1 sekilde calisanlarin yaptiklari isler ile degerleri arasinda s6z konusu
olan uyumsuzluk, psikolojik giiclendirme siirecini olumsuz yodnde etkileyecek ve
personelin giiclendirilmesine katki saglamayacaktir.

Dogan ve Demiral’a (2009) gore; calisanlarin islerine yonelik diisiik diizeyde bir
anlamhilik algisina sahip olmalari, islerine kars1 ilgisiz olmalarini, umursamaz
yaklagsmalarin1 ve Orgiit icerisinde sogukluk yasanmasini beraberinde getirecek ve
calisanlarin orgiitsel baglilik diizeyleri de o oranda diisiik olacaktir. Bu temelde anlamlilik
alg1 diizeyi arttikca, orgiitsel baglilik diizeyi de o oranda artmis olacaktir. Ayni dogrultuda
yiiksek anlamlilik diizeyine sahip olan ¢alisanlarin, yaptiklari isten daha fazla tatmin
olmalar1 s6z konusu olacak ve isini severek yapan calisanlar dolayisiyla da oOrgiit

verimliligi artacaktir.
2.1.2.2. Yetkinlik boyutu.

Thomas ve Velthouse’a (1990) gore “yetkinlik boyutu”; ¢alisanlarin isleri ile ilgili

olarak yapmalar1 gerekenleri basari ile gerceklestirmelerini ya da is ve gorev tanimlarinda
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yer alan tim isleyisleri geregi gibi yerine getirmelerini ifade etmektedir. Ayni bakis
acistyla Spreitzer’a (2007) gore yetkinlik boyutu; calisanlarin kendilerini yaptiklari is
konusunda yeterli gormelerini ve bu yondeki performans ve yeteneklerine giivenmelerini

ifade etmektedir.

Yetkinlik bireyin igini en iyi sekilde yapabilecegine ve kendi yeteneklerine olan
inancidir (Col, 2004) ya da biraz daha acik ifadeyle bireyin yaptig1 isi ustaca ve en iyi
sekilde yapabilecek yetenege sahip olduguna inancidir (Lee ve Koh, 2001). Bireyin sahip
oldugu bilgi, beceri ve deneyime iliskin degerlendirmeler bireysel olarak yaptigi
degerlendirmeleri igerir (Bolat, 2003). Dogan ve Demiral’a (1990) gore de; diisiikk 6z —
yeterlilik algisina sahip olan c¢alisanlar, ayn1 dogrultuda kendilerini isleri kapsaminda
yetkin gdrmiis olmayacaklar ve bilgi, beceri ve yeteneklerini kullanmalarini gerektiren
islerden kaginma egilimi gostereceklerdir. Bu psikolojik durum igerisinde bulunan
calisanlar, genel anlamda c¢aresizlik duygusu ile karsi karsiya kalacaklar ve benlik
saygilarinda yetersizlikler giindeme gelecektir. Ayn1 sekilde yiiksek 6z — yeterlilik algisina
sahip olan ¢aliganlar ise; ¢alisma ortamlarinda ya da isleri ile ilgili olarak ne denli giigliikle
karsilasirlarsa karsilassinlar, her zaman direnc¢li olmak ve ¢aba sarf etmek adina hareket

etmis olacaklardir.
2.1.2.3. Ozerklik / Secim boyutu.

Ozerklik / Secim Boyutu, calisanlarin isleri kapsaminda almalar1 gereken
sorumluluklari ifade etmektedir (Siegall & Gardner, 2000). Ozerklik, ¢alisanlarin islerinin
sonuclarindan kendilerini sorumlu olarak goriip gormemelerini ya da sorumluluk
alabilecek durumda olup olmamalarini igermektedir (Wilkinson, 1998). Eger ¢alisanlar,
yaptiklan iglerle ilgili olarak se¢im yapma imkanina sahipseler, kararlarin1 da kendileri
verebilecekler ve gerektiginde de davranislarini degistirebileceklerdir.

Calisma ortaminda se¢gme hakkinda ve imkanma sahip olan bir calisan, 0zgiir
iradesini ortaya koyma hakkina ve giiciine de sahip olabilecek ve dolayisiyla da islerine
iliskin daha esnek (Aryee & Chen, 2006), yaratici ve inisiyatif sahibi (Garfield, 1993),
dayanikli ve denetimli (Janssen, Schoonebeek & Looy, 1997) olabileceklerdir. Buna
karsilik stirekli yoneticileri ya da diger calisanlar tarafindan denetlendigi algisinda olan
calisanlar, daha olumsuz duygulanimlar igerisinde olacaklar (King & Ehrhard, 1996) ve
azalmis benlik saygis1 dogrultusunda (Laschinger, Finegan, Shamian & Wilk, 2004) daha

gergin bir ¢aligma iklimi olusturacaklardir.
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Calisma ortaminda “Ozerklik ve Segim Boyutu” ne denli miimkiin kilinabilirse,
calisanlarin 6zsaygi diizeyleri daha az sikinti yasayacak ve performans diizeyleri de bu

durumdan olumsuz etkilenmeyecektir.
2.1.2.4. Etki boyutu.

Etki boyutu; calisanlari, is yapma siireclerinde istenen etkileri olusturabilecek
farkliliklar1 yapabilme derecelerini ifade etmektedir (Thomas ve Velthouse, 1990).
Calisanlar sistem, orgiitsel yap1 ya da yaptiklar is ve stireci iizerinde etkili olduklarini
hissedebilirlerse, orgiitsel sonuglar lizerinde de etkili olduklarini diisiinmeleri bakimindan,
daha fazla caba sarf etme ve daha verimli bir ¢aligma sergileme egiliminde olacaklardir.
Etki, is ile ilgili ¢iktilarin kontroliiniin kimde olduguna iliskin olarak bireyin yaptigi
degerlendirmedir. Isgdrenler kontrol algisina sahipse, is c¢iktilarini, kendi bilgi, yetenek ve
cabalar1 ile etkileyebileceklerini hissederler. Kisi, ciktilarin digsal faktorler araciligr ile
kontrol edildigini disiiniiyorsa, bu durumda ciktilar1 etkileme konusunda fazla bir etkiye
sahip olmadigin1 diisiinecektir (Spreitzer, 1995).

Tiim bu boyutlarin her biri, ¢alisanlarin psikolojik olarak giiclendirilmelerine
katkida bulunmakla birlikte, tek baslarina yeterli olmayacaktir. Bu noktada Spreitzer
(2007); her bir boyutun bir digeri ile desteklenmesi gerektigini belirtmekte ve psikolojik
giiclendirmenin farkli yonlerini ifade eden bu boyutlarin, algilanan giigliilik duygusuna
katkida bulunacagini ifade etmektedir. Spreitzer’e (2007) gore; bu boyutlardan herhangi
birinin eksik birakilmasi ya da gozetilmemesi, algilanan giicliilik duygusunu tamamen
ortadan kaldirmasa da azaltacagindan, dort boyutunda bir arada ele alinmasi yerinde
olacaktir. Boyutlardan birini eksik kalmasi, tam ve yeterli bir psikolojik giiclendirme
saglamayacak ve calisanlarin da giliglendirme algilar1 da o denli diisik diizeyde

gerceklesecektir.
2.2. Orgiitsel Baghlik Kavram

Baglilik kavram, “birlestirmek” anlaminda gelen Latince kdkenli bir kavramdir ve
bu dogrultuda kavram, “mecbur olma” ya da “duygusal olarak harekete ge¢irme hali”
olarak tanimlanmaktadir. Herhangi bir seye baglilik tasiyan bireylerde bu temelde,
kendilerini o seye ait hissetmekte ve bu bagi siirdiirmek istemeleri agisindan yapilmasi

gerekenlere motive olmaktadirlar (Akyay ve Kog, 2010).
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William White tarafindan 1956 yilinda yayimlanan “Orgiit Insan1” adli eserde, asir1
bagliligin bireylere zarar verecegi iizerinde durulmus ve White (1956) tarafindan orgiit
insani, sadece Orgiitte calisan degil, aym1 zamanda Orgiite ait olan kisi olarak
tanimlanmistir. Bu dogrultuda White (1956), c¢alisanlarin Orgiitiin yaraticilik kaynagi
oldugunu ifade etmekte ve baglilik duygusu temelinde aidiyetin tiim bireylerin nihai

ihtiyact oldugunu belirtmistir (Aktaran: Bayrak — Kok, 2006).

Orgiitsel baglilik, bireyin orgiitle 6zdeslesmesinin ilgili olmasinin giiciinii
yansitmaktadir ve bu temelde orgiitsel baglilik asagida verildigi sekilde ii¢ temel unsuru

icermektedir (Demirel, 2009);

e Orgiitsel baglilik, bireyin &rgiit amaclarina duydugu giiclii inanct ve orgiit

amaglarini kabuliinii icermektedir.

e Orgiitsel baglilik, bireyin &rgiit adina daha fazla ¢aba gdstermeye goniillii olmasini

icermektedir.

e Orgiitsel baglilik, bireyin 6rgiit iiyeligini devam ettirmeye yonelik kesin arzusunu

ve kararini igcermektedir.

Bu belirlemeler dogrultusunda 6rgiite baglilik duyan bireyler; iyi ve kotii giinde
Orgiitte olmaya devam etmektedirler, islerine diizenli olarak gitmektedirler, zamanlarinin
bliylik bir boliimiinii isyerinde gec¢irmekten sikinti duymazlar ve orgiit amaglarini paylasir
ve desteklerler (Erdem, 2010). Orgiitsel bagllik, belirtilen bu hususlar dolayisiyla drgiit
acisindan birgok avantaji beraberinde getirmekle birlikte, birtakim sakincalar da
igerebilmektedir (Giil ve Ince, 2005). Zira orgiite siki sikiya bagl olan calisanlart durumu
sorgulamaksizin kabul etmeye baslayacaklarindan, bu durum orgiitiin yenilik yapma ve

degisikliklere adapte olma yeteneginin kaybedilmesine neden olabilmektedir.

Orgiitsel baghligin gelisiminde, orgiit ve birey degerlerinin uyumlu olmasimin
onemli oldugu belirtilmektedir. Zira orgiitiin ve calisanlarin degerlerinin Ortliismesi s$6z
konusu oldugunda baglilik da o yonde sekillenmekte ve bu yonde bir uyumun olmamasi
durumunda ise bireylerde orgiite yabancilasma duygusunun ortaya ¢iktigi goriilmektedir
(Korkmaz, 2011). Bununla birlikte calisanlarin Orgiitsel sadakat ve itaat dereceleri de

orgiitsel baglilik derecesinin belirlenmesinde etkili olabilmektedir.
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Silverthorne (2004) ile Ogaard, Larsen, Marnburg (2005), uyumun ¢alisanlarin
bagliligini etkilemesi sebebiyle, ¢alisanlar ve orgiitleri arasindaki uyum derecesinin tespit
edilmesinin 6nemli oldugunu ifade ederken, Nazir (2005) tarafindan Silverthorne ile
benzer sekilde calisanlar arasindaki yiiksek baghilik ve tatminin kisi-Orgiit uyumu
sonucunda oldugunun alt1 ¢izilmistir. Hult (2005), calisanin bir orgiite dahil olmasi ve
ortama uyum saglamasi durumunda, calisanin baghiliginin yiiksek olacagi goriisiinii
belirtirken, orgiitsel kiiltiir ile ¢alisan baglilig1 arasindaki iliskinin incelenmesinde, mevcut
ve tercih edilen oOrgiitsel kiltliir 6zelliklerinin ve 6gelerinin tespit edilmesinin 6nemli

oldugunu ifade etmistir.

Sonu¢ olarak gerek Orgiit acisindan ve gerekse de calisanlar acgisindan
degerlendirildiginde, Orgiitsel baglihigin her iki taraf adina da fayda sagladig
goriilmektedir. Zira orgiite baglilik duyan calisanlarin duymayan calisanlara gore daha
mutlu, daha saglikli ve kariyerlerinden daha fazla tatmin elde etmeleri s6z konusu olmakta
ve bu durum da verimliliklerine ve etkinliklerine olumlu olarak yansimaktadir (Savgun —
Dogrudz, 2009). Aynm sekilde orgilitsel baglilik diizeyleri yiiksek olan calisanlara sahip

orgiitlerin de verimlilik ve etkinlik diizeyleri artmaktadir.

Allen & Meyer (1998) orgiitsel bagliligi; calisanlarin orgiitle iliskisi ile sekillenen
ve onlarin Orgiitiin stirekli bir liyesi olma kararini almalarini saglayan davranmis olarak
tanimlamiglardir. Allen & Meyer (1998), orgiitsel baghiligin ¢esitli bigimlerde
gerceklesebilecegini One siirerek, onceki tek boyutlu caligmalardan farkli olarak, “orgiitsel
baglilik” kavramimni {i¢ boyutlu olarak degerlendirmislerdir. Allen & Meyer (1998);
Becker’in (1966) “davranigsal” ve Porter ve arkadaslarinin (1974) “tutumsal” olarak
adlandirdiklar1 yaklagimlar1 devamlilik baghiligi, duygusal baghilik ve normatif baglilig

seklinde nitelendirmislerdir.

“Orgiitsel baglilik”; calisanlarin, drgiitiin yapis1 ve 6zelliklerine, hicbir etki altinda
kalmadan ve dogrudan dogruya oOrgiite sadik kalmalari olarak tanimlanabilmektedir.
Orgiitsel baglilik; orgiite ve drgiitsel amaglara bagh kalmay1, ¢alisanlarin drgiitte karsilikli
etkilesim yoluyla kendilerini ifade etmelerini, Orgilitsel ama¢ ve uygulamalar
kabullenmelerini, Orgiitsel ama¢ ve hedeflere goniillii bagli olmayi, Orgiitsel amag ve
hedeflerden davranigsal olarak etkilenmeyi ve Orgiite uzun zaman bagli kalmayi

igcermektedir (Demirel, 2009).
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Calismanin bu asamasinda; orgiitsel bagliligin tanimi, 6nemi, Orgiitsel baglilik
kapsaminda s6z konusu edilebilecek bilimsel modeller, oOrgiitsel baglilik ile benzer
kavramlar, orgilitsel baghilig1 etkileyen temel faktorler ve orgiitsel bagliligin sonuglar

tizerinde ayrintili degerlendirmelerde ve belirlemelerde bulunulacaktir.
2.2.1. Orgiitsel Baghligin Tanim

Calisanlarin is ve oOrgiitlerine yonelik tutum ve davraniglari, arastirmacilar
tarafindan daima merak edilen bir konu olmustur. Ozellikle “orgiitsel baghilik” kavrami,
orgiitsel davranislart incelemede c¢ok Onemli bir rol oynamistir. Ciinkii oOrgiitlerin
verimliliklerinin artirilmasi, bagarinin saglanmasi, daha diisiik diizeyde is birakma,
devamsizlik, stres ve isyeri ile ilgili diger problemler adina, bu kavramin gerekliligi gitgide
kendini kabul ettirmistir.

Bateman ve Strasser (1984), orgiitsel bagliligi, calisanin drgiite olan sadakati, orgiit
adina caba sarf etme istekliligi, orgiitle olan hedef-deger uyum derecesi ve lyeligi
muhafaza etme istegini ifade eden ¢ok boyutlu bir kavram olarak ele almiglardir. Porter,
Steers, Mowday, Baulian (1974), "orgiitiin hedeflerine giiglii sekilde inanma ve kabul
etme”, “Orglit adina onemli Olclide caba sarf etme istekliligi ve “Orglitsel lyeligin
muhafaza edilmesine yonelik kesin isteklilik” olmak iizere Orgiitsel bagliligin {i¢ ana
bilesenini ortaya koymuslardir (s.604). Sheldon (1971), bagliliga, c¢alisan tarafindan,

orgiitlin ve orgiit hedeflerinin olumlu degerlendirilmesi agisindan yaklagmaktadir.
Porter ve digerleri (1974), orgiitsel baglilig1 li¢c unsurla karakterize etmislerdir;

e Orgiitiin amag ve degerlerini kabullenme ve bunlara giiclii bir inang duyma;
e Orgiit yararina beklenenden daha ¢ok caba sarf etme ve

e Orgiite iiyeliginin devami igin giiglii bir istek duyma.

Bazi arastirmalarda ise oOrgiitsel bagliligin; calisanlarin orgiitlerine yaptiklar
yatirimlar sonucunda gelistigi diisiiniilmiis, ¢calisaninin orgiitte kaldig: siire icerisinde sarf
ettigi emek ve cabanin bosa gidecegi korkusuyla, Orgiitine baglilhik gosterdigi
savunulmustur (Wasti, 2009).
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Allen & Meyer (1998) orgiitsel bagliligi; calisanlarin orgiitle iligkisi ile sekillenen
ve onlarin orgiitiin siirekli bir liyesi olma kararin1 almalarini saglayan davranig olarak
tanimlamiglardir. Allen & Meyer (1998), Orgiitsel baglhiligin ¢esitli bigimlerde
gerceklesebilecegini One siirerek, onceki tek boyutlu calismalardan farkli olarak, “orgiitsel
baglhilik” kavrammi ¢ boyutlu olarak degerlendirmiglerdir. Allen & Meyer (1998)

yaklagimlarini asagidaki sekilde nitelendirmislerdir;

1. Devamlilik Bagliligs;
2. Duygusal Baglilik ve
3. Normatif Baglilik.

“Orgiitsel baglilk”; genel olarak “ise katilma”, “sadakat” ve “orgiit degerlerine
olan inan¢” da dahil olmak {izere, bireyin Orgiite olan psikolojik bagliligin1 ifade
etmektedir. Bu yoniiyle de, bagliliin iic asamasi1 s6z konusu edilmektedir. Bu asamalar,

asagidaki sekilde ifade edilmektedir (Cetin, 2004);

e Ik olarak; bireyin karsisindaki insanlarin etkisini, kendisini tanitma amaciyla
kabul ettigi itaat agamasidir.

e IKkinci olarak; orgiite dahil olmaktan gurur duydugu dahil olma asamasi ve

e Son olarak da; bireyin oOrgiitiin degerlerinin dvgiiye deger ve kendi degerleriyle

hemen hemen ayn1 oldugunu fark ettigi kimlik kazanma asamasidir.

Bir orgiitiin varligini aktif olarak siirdiirebilmesi i¢in, ¢alisanlarinin 6rgiitten kisa
stirelerde ayrilmamasi gerekmektedir. Bu nedenle orgiitsel baglilik, orgiitlerin giiclenmesi
asamasinda ele almmasi gereken en 6nemli kavramlardan birisidir. Orgiitsel bagllik;
orgiitlerin  maliyetlerini  diistirmekte,  karliliklarin1  artirmakta  ve  imajlarim

giiclendirmektedir ve “orgiitsel baglilik” sayesinde, hem calisan hem de igveren acisindan

orgiit uzun siire varligini siirdiirebilir ve yasanabilir hale gelebilmektedir (Somuncu, 2008).

Orgiitsel amaclara baghilik kavraminin basarilar1 arasinda, ise devamsizligin
azalmasi ve ¢aliganlarin sistem basarisi icin giidiilenmeleri sayilabilir. Orgiitsel baglilig
yiiksek olan calisanlar, kendi istekleri ya da ¢ikarlar1 dogrultusunda orgiitte kalmaya
devam  etmek  istemekte ve  Orgiitin @ degerlerini  kendi  degerleri ile
Ozdeslestirebilmektedirler. Bu durum da sonucunda, 6rgiitiin basartya ulasmasinda énemli

bir rol oynamaktadir.
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Meyer & Allen (1997) belirlenmis olan farkli orgiitsel baglilik tanimlari1 Tablo
2.1.’de yer almaktadir.

Tablo 2.1.

Orgiitsel Baglilik Tanimlari

DUYGUSAL YONELIMLi TANIMLAR

Orgiitsel baglilik, bireyin duygusal varligini gruba baglamasidir (Kanter, 1968).
Orgiitsel baghlik, 6rgiitiin ve bireyin amaclarin birbirleriyle biitiinlestiren ya da uyumlu hale getiren bir siiregtir
(Hall, Schneider & Nygren, 1970).
Orgiitsel baglilik, bireyin kimligini rgiite baglayan bir tavir ya da drgiite dogru bir ydnelistir (Sheldon, 1971).
Orgiitsel baglilik; orgiitiin amaclarina ve degerlerine, bireyin amaclarla ve degerlerle ilgili roliine ve bizzat
orgiitiin kendisine piir ve aragsal degerinden ayr1 olarak duygusal baglilik gdsterilmesidir (Buchanan, 1974).
Orgiitsel baglilik, bireyin kendisini bir 6rgiitle giiclii bir sekilde tanimlamasi ve orgiitiin meselelerine dahil
olmasidir (Mowday, Porter & Steers, 1982).
MALIYETE DAYALI TANIMLAR

Orgiitsel baglilik, bireyin birbirleriyle ilgisiz menfaatlerini tutarh bir faaliyet ¢izgisi ile iliskilendirdiginde
ortaya ¢ikmaktadir (Becker, 1960).
Orgiitsel baghlik, drgiite katilma devam etmenin getirdigi kazang ve orgiitii terk etmenin ortaya ¢ikardig
maliyettir (Kanter, 1968).
Orgiitsel baglilik; zaman icerisinde bireysel cizgi ve orgiitsel islemlerin ve degisikliklerin bir sonucu olarak
ortaya c¢ikan yapisal bir olgudur (Hrebiniak & Alutto, 1972).

ZORUNLULUK VE MANEVIi SORUMLULUK TEMELLI TANIMLAR
Orgiitsel baglilik; baglilik davranislar1 temelinde, bagliligin hedefi ile ilgili resmi ve/veya normatif beklentileri
asan ve sosyal olarak kabul edilmis davranislardir (Wiener & Gechman, 1977).
Orgiitsel baglilik; baglhlik duyan galisanin, yillar igerisinde firmanin kendisine ne derece statii iyilestirmesi ya
da tatmin verdigine bakmaksizin, sirket icerisinde kalmanin ahlaki bakimdan dogru oldugunu diisiinmesidir
(Marsh & Mannari, 1977).
Orgiitsel baglilik, drgiitsel hedef ve cikarla uygun bir tarzda hareket etmeye yonelik i¢sellestirilmis normatif
baskilarin biitiiniidiir (Weiner, 1982).

Kaynak: Dogan, 2013
2.2.2. Orgiitsel Baghligin Onemi

Orgiitsel baglilik; calisanlarm, orgiitiin yapisi ve ozelliklerine, hicbir etki altinda
kalmadan ve dogrudan dogruya oOrgiite sadik kalmalari olarak tanimlanabilmektedir.
Orgiitsel baghlik; drgiite ve orgiitsel amaglara bagh kalmayi, ¢alisanlarin drgiitte karsiliklt
etkilesim yoluyla kendilerini ifade etmelerini, Orgilitsel ama¢ ve uygulamalar
kabullenmelerini, orgiitsel amac¢ ve hedeflere goniillii baghh olmayi, orgilitsel amag ve
hedeflerden davramigsal olarak etkilenmeyi ve Orgiite uzun zaman bagli kalmay1
igermektedir (Demirel, 2009).

Orgiitsel baglilik, bes nedenden dolay1 érgiitler igin yasamsal 6nem arz etmektedir.
Orgiitsel bagliligin olmamas: ilk olarak; isi birakma, devamsizlik, geri ¢ekilme ve is arama
faaliyetlerine neden olabilir. Orgiitsel baglilik 6rgiitlerde yiiksek diizeyde ise ikinci olarak
is doyumu, ige sarilma, moral ve performans gibi tutumsal, duygusal ve biligsel yapilarla

neden olabilir.
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Yiiksek Orglitsel baglilik iiciincii olarak oOzerklik, sorumluluk, katilim, gorev
anlayis1 gibi isgdrenin isi ve roliine iliskin olumlu 6zellikler gelistirir. Orgiitsel baglilig
etkileyen etmenler dordiincii olarak yas, cinsiyet, hizmet siiresi ve egitim gibi isgorenlerin
kisisel ozellikleriyle belirlenebilir. Son olarak, bireylerin sahip oldugu orgiitsel baglilik
kestiricilerini bilmek bagliligt artirmada ©nemli rol oynamaktadir (Beril, 2007).
Organizasyona baglilik duyan isgdren, orgiitsel amaclarin ger¢eklesmesine destek olmak
icin Orglitte kalmaya devam etmektedir. Ayrica organizasyon hakkinda cevresindeki
kisilere olumlu goriiste bulunarak, orgiitiin kaliteli elemam1 kendisine c¢ekmesini
kolaylastirmaktadir (Angle, Perry,1983). Arastirmalar; orgiitlerine yliksek diizeyde baglilik
duyan c¢alisanlarin, sadece kendilerinden istenen gorevleri yapmakla kalmayip,
beklenenden daha fazlasini yapmak igin ¢aba gosterdiklerini ortaya koymustur. Genel
olarak yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik gosteren calisanlarin, aym1 zamanda yiiksek

diizeyde sadakat, verimlilik ve sorumluluk duygusu tasidiklarina da inanilmaktadir.

Orgiitsel baghiligin tarihgesine bakildiginda; pek ¢ok arastirmacinim, orgiitsel
bagliligin degisik boyutlarin1 inceleyen c¢alismalar yiriittiikleri goriilmektedir. Bu
calismalar gittikce daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Bu durumun pek ¢ok nedeni
olmakla birlikte, orgiitsel bagliligin degisik boyutlarinin incelenmesinin bazi nedenleri

asagidaki gibi degerlendirilebilir (Tiryaki, 2005);

a) Orgiitsel bagliligm, isten ayrilma nedeni olarak is doyumundan daha etkili
oldugunun arastirmalarla ortaya konmas;

b) Orgiitsel baghlig: yiiksek olan kisilerin, diisiik olanlara gore daha iyi performans
gostermelert;

¢) Orgiitsel bagliligin, kurumsal etkililigin yararl bir gdstergesi olmasi ve

d) Orgiitsel bagliligin, istenen caligma davranist ile iliskili olmas.

Calisanlarin baghligin1 saglayan faktdrlerden de bahsedilebilir. Bu faktorler su
sekilde ifade edilebilir (Balay, 2000);

e Etkili iletisim; e Bilgi;

e Olumlu iliskiler; e Kaynasma;
e Kariyer; e Rehberlik;
e Sayginlik; e Firsatlar;

e Is zenginlestirme; o Tutku;
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e Odiil; e Alan ve degerlerdir.

Orgiite bagliligin sonuglari, “bagliligin derecesi” ile ilgili olarak olumlu ya da
olumsuz olabilmektedir. Orgiitsel amaglar kabul edilebilir olmadiginda, iiyelerin yiiksek
diizeydeki baghiligi orgiitin dagilmasin1 hizlandirabilirken; amacglar makul ve kabul
edilebilir oldugunda, yiiksek diizeyde bir baghligin etkili davraniglarla sonuglanmasi
ihtimali bulunmaktadir. Orgiitsel baghligin sonuglarma iliskin olarak, davramssal
sonuclarin baglilikla giicli iliskiler i¢inde oldugu belirlenmistir. Bunlardan ozellikle is
doyumu, giidiilenme, katilm ve Orgiitte kalma arzusu, orgiitsel baglilikla olumlu, is
degistirme ve devamsizlik ise baglilikla olumsuz bir iligski igerisindedir denilebilir

(Bayram, 2005).

“Orgiitsel baglhilik” ile ilgili olarak yapilan calismalarda, kavram {i¢ boliimde

degerlendirmistir;
1. Diisiik Baghhk Diizeyi

Birey acisindan olumlu sonuglari bireysel yaraticilik ve 6zgiinliik; olumsuz sonucu
ise diisiik performans olabilmektedir. Orgiit acisindan olumsuz sonuglar ise yiiksek is
devri, devamsizlik, orgiitte kalma isteksizligi, diisiik is kalitesi, orgiite sadakatsizlik, orgiite
kars1 yasal olmayan faaliyetler, sinirl rol iistii davranig, rol modeline zarar verme, zarara
yol agict dedikodu, isgdren tlizerinde sinirlt orgiitsel kontrol olarak siralanmistir (Bayram,

2005).
2. Ihmh Baghlik Diizeyi

Iliml1 baglilik diizeyinin birey ag¢isindan olumsuz sonucunun, mesleki gelisme ve
ilerleme firsatlarinin smirli olmasidir denilebilir. Ogretmenin orgiitsel baglilik diizeyi 1limlt
ise; mesleki deneyiminin giiglii, fakat orgiitle 6zdeslesmesinin ve bagliliginin tam olmadig:

sOylenebilir.

Bu tip Ogretmenler; Orgiitiin biitlin degil, ancak bazi degerlerini kabul etme
yeterligine sahip olmakta ve Orgiitiin beklentilerini karsilarken, bir yandan Orgiitle
biitiinlesmeyi, bir yandan da kisisel degerlerini korumay1 stirdiirmektedirler. Bu sonuglar
olumlu olarak goriilebilir; ancak 1limh orglitsel bagliligi olan &gretmenler, orgiitlerine
sadakatleri ile topluma karsit sorumluluklar1 arasinda ¢atisma yasayabilirler (Nartgiin ve

Menep, 2010).
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3. Yiiksek Baghhk Diizeyi

Yiiksek orgiitsel baglilik bireye, meslekte basar1 ve {icrette doyum saglayabilecegi
gibi; orgiit, isgorenin sadakatine karsilik ona yetki devrederek ve onu list pozisyonlara
getirerek bir sekilde odillendirmektedir. Bu isgoérenlerin; isin kendisine, Orgiitteki
geleceklerine, denetime ve is arkadaslarina yonelik doyumlar1 yiliksektir. Bu kisilerin
orgiitten ayrilmalari; mutsuzluk, hayal kirikligi, 6rgiit amag ve kiiltiirlinlin degigmesi, isten
doyumsuzluk ve az ddiillenmis ya da mahrum birakilmis hissine kapilmalar1 durumlarinda

gerceklesmektedir (Nartgiin ve Menep, 2010).
2.2.3. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Etmenler

Orgiitsel baglihigin siniflandirilmasi bashg: sirasinda orgiitsel baghiligin tutumsal,
davranigsal ve ¢oklu baglilik yaklasimlariyla isgdrenlerin organizasyona olan bagliliginin
nasil saglandig1 aciklanmistir. Bu baslik altinda orgiitsel bagliligr etkileyen faktorlerin
neler oldugu saptanmaya calisilip; organizasyondaki orgiitsel bagliligin nasil arttirilacagi
iizerinde durulacaktir. Olgiim ve Cetin (2004) ¢alisanlarin drgiite baghligini belirleyen
faktorleri, kisisel o0zellikler, rol ve is 6zellikleri, yapisal 6zellikler ve is deneyimi seklinde

boliimlemistir.

Orgiitler, biinyelerinde yer alan ¢alisanlar o orgiitte yer almaya devam ettigi siirece
varliklarin1 devam ettirebilmektedirler. Bu dogrultuda c¢alisanlarin 6rgiitte kalmaya devam
etmek istemeleri de, Orglitsel bagliliklari ile baglantili olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle de orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin rgiitten ayrilmalarini 6nleyen 6nemli bir kavram

olarak degerlendirilmektedir.

Orgiitsel baglilik kavrami; calisanlarin orgiite karsi hissettikleri 6zdeslesme ve
biitlinlesme derecesini ifade etmek bakimindan itaat, dahil olma ve kimlik kazanma
asamalarini igeren bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir. Itaat asamasinda calisan,
karsisinda yer alan insanlarin etkisini kendisini tanitma amaciyla kabul etmeye
baslamaktadir ve bu kabul, ikinci agama olan dahil olma asamasini giindeme getirmektedir.
Kimlik kazanma asamasinda ise, ¢alisan Orgiitiin degerlerinin 6vgiiye deger ve kendi

degerleri ile Ortiisiir nitelikte oldugunu fark etmeye baslamaktadir (Olgiim — Cetin, 2004).
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Bir orgiitiin  ¢alisanlarinin  verimliliklerini artirabilmek i¢in, Orgiite olan
baghliklarinin da ayni1 oranda artirilmasi gerektigi yapilan arastirmalarla ortaya
konulmustur. Bu nedenle oOrgiite olan bagliligi etkileyen faktérler 6nem kazanmustir.
Calisanlarin orgiitlerine olan baghliklarini etkileyen ¢ok sayida degisken bulunmaktadir.
Fakat bu degiskenlerden hangisinin orgiitsel bagliligi daha yiiksek diizeyde etkileyecegine
dair kesin bir hilkkme varilamamstir. Ciinkii baglilik; orgiit tiirii, kisinin i¢inde bulundugu
ortam, olay ve olgular algilama bigimi vb. gibi bir¢ok faktérden etkilenebilir. Bu faktorler,

“kisisel faktorler” ve “Orgiitsel faktorler” olarak iki grupta incelenebilmektedir.

A. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Kisisel Faktorler

Farkl kisisel ozellikler, orgiitsel baghlik lizerinde farkli sonuglar dogurmaktadir.
Ornek vermek gerekirse; yas, cinsiyet, medeni durum gibi demografik farkliliklar ile
egitim ve hizmet siiresi gibi faktorler; orgiitten elde edilecek ayricaliklarla orgiitsel giiciin
gostergesi niteligindedir ve bu ayricaliklarin derecesi de orgiitsel baglilikta farkliliklara

neden olmaktadir (Gerald & Bar-Hayim , 1992).

1. Yas

Yas faktorii tek basina ele alindiginda, “yas” ile “oOrgilite baghilik” arasinda ters
orant1 oldugu tespit edilmistir. Yas degiskenini ele alan pek ¢ok arastirmada, yas arttikca
baghhgin da arttigma iliskin bulgular elde edilmistir. Isgdrenlerin yaslar ilerledikge,
alternatif is bulma ya da farkli bir egitim alma imkanlarinin azaldigini, bu nedenle de iiyesi
olduklar1 Orgiitlere olan baghliklarinin artti§i ifade edilmektedir. Yasi ilerlemis olan
calisanlarin, mesleklerinden ve isletmedeki gorevlerinden daha memnun olma egiliminde

olduklar1 da sdylenebilir (Cakir, 2001).
2. Cinsiyet

“Orgiite baglilik” ile “cinsiyet” arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in bircok arastirma
yapilmis, fakat anlamli ve kesin bir sonuca varilamamistir. Kimi arastirmalarda kadinlarin,
erkeklere oranla orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugu, kimi ¢aligmalarda ise bunun
tam tersi bir durum ortaya konulmustur. Ornegin, egitim alaninda yapilan bir arastirmada

(Topaloglu ve digerleri, 2008);
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e Arastirma grubundaki O6gretmenlerin Orgiitsel bagliligi iizerinde demografik
faktorlerin (yas, cinsiyet, kidem yili, bransi, okul tiirli, idari gorevi, maasi vb.)

etkisinin oldugu kanitlanmistir.

e Arastirma grubundaki Ogretmenlerin “Orgiitsel baghiligi” ile “cinsiyet dagilim1”
arasinda bir iliskinin olup olmadigina bakilmis ve “p < 0,05” d6nem seviyesinde,
boyle bir iligkinin olmadig1 tespit edilmistir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin orgiitsel
baglilig1 {izerinde cinsiyet faktoriiniin belirgin bir etkiye sahip olmadigi

gozlenmektedir.
3. Egitim Diizeyi

“Orgiitsel baglihg” belirleyici bir diger faktér de calisanin egitim diizeyidir.
“Egitim diizeyi” ile “Orgiitsel baglilik” arasinda ters yonlii bir iliski vardir ve calisanin
egitim diizeyi arttikga, calistigi oOrgiite karsi olan baglhiligi azalmaktadir. Bunun nedeni,
egitim diizeyi artan ¢alisanin orgiitten beklentilerinin de artmasidir (Cakir, 2001). Ayni
zamanda egitim diizeyinin artmasina paralel olarak, alternatif is imkanlar1 da artig
gostermektedir. Bunun yaninda bazi arastirmacilar da, egitim diizeyinin 6rgiitsel baglilikla

olan iligkisinin net olarak belirlenemedigini savunmuslardir (C6l ve Giil, 2005).
4. Kidem

Orgiit igerisinde calisilan “siire” ve “kidem”, orgiitsel baglilig: etkilemektedir ve
¢ogu zaman bu etki olumlu olarak kabul edilmistir. Bagka bir deyisle; orgiitte calisilan siire
arttikga, Orglitsel baglilik da artmaktadir. Cohen (1993); calisanlarin calisma siiresi
arttikca, orgiitten elde ettikleri kazanglarin da arttigin1 6ne siirmektedir. Ciinkii hizmet
stiresi de Orgiite yapilan yatirim niteligi tasimaktadir. Bazi aragtirmacilar da, yas ve kidemi
birlikte ele alarak degerlendirmiglerdir (Col ve Giil, 2005). Egitim alaninda yapilan bir
aragtirmaya gore ise; “yoneticilik kidemi” arttikga, Orgiitsel baghiligin kideme paralel
olarak arttig1 goriilmektedir. Bu durum, okul yoneticilerinin is degistirme imkanlarinin
olmamasi1 ve oOrgiitte ¢alistiklar1 siire arttikca, bagka is arama isteklerinin azalmasi ile

aciklanabilir (Izgar, 2008).



26

B.  Orgiitsel Baghhig1 Etkileyen Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel baghilig: etkileyen orgiitsel faktdrler; is gorenlerin is ve ¢alisma hayatina iliskin
faktorleri igermektedir. Bu faktorlerin hangi dinamiklerden olustugu konusu; birgok
arastirmaci tarafindan ele alinmistir. Orgiitsel baglihg etkileyen faktorlerle ilgili olarak
O’Reilly, C. & Chatman, J. (1986), demografik faktorlerin orgiitsel baglilik tizerindeki
etkilerinin nispi olarak daha az; orgiitsel ddiiller ve is degerlerinin ise, orgiitsel baglilikla
daha giiclii bir iliski i¢inde oldugunu 6ne siirmiistiir. Diger bir deyisle; orgiitsel baglilig
etkileyen demografik faktorlerin; oOrgiitsel faktorlere gore Orgiitsel bagliligi daha az
etkiledikleri ifade edilebilmektedir. Rekabet sartlarinda ve yonetim diizeninde yasanan
hizli degisimler, is gorenlerin bagliliklarmi artirict sekilde organizasyonlarin yeniden
yapilanmalarini gerektirmekte; bu nedenle orgiitler icin, is gérenlerinin yaptiklari isten ve
calistiklar1 organizasyondan memnun olmalarim1 saglamak, mal ve/veya hizmet iiretmek

kadar 6nem arz etmektedir ( K6k,2006).
1. Orgiit Biiyiikliigii ve Yapis

Orgiit bilyiikliigii ve yapisi, kisinin orgiite olan bagliigini birebir etkileyen bir
faktordiir. Biiyiik orgiitlerde iletisimin s6zlii yerine yazili olmasi, kurallardaki ve
yaptirimlardaki belirgin artig, yetkilerin ve sorunluluklarin kurallarla ortaya konmasi, ast —
tist iligkilerinin kesin ¢izgilerle ¢izilmis olmasi ve buna bagl olarak yaraticiliga ¢ok fazla
izin verilmemesi, kiginin Orgiite olan bagliligini negatif yonde etkilemektedir (Baykal,

2010).

“Orgiit yapis1”; is rollerinin resmi dagilimi ve isle ilgili faaliyetlerin
biitiinlestirilmesi ve kontrol edilmesi i¢in yonetimsel bir ara¢ olarak tanimlanabilir. Eger
bir Orgilitte, davranislarin standardize edilme diizeyi yiiksekse, burada “mekanik orgiitsel
yap1”; eger diisiikse, burada da “organik Orgiitsel yap1” so6z konusudur. Organik oOrgiit
yapilari; isin daha az formiile edilen yanlar ile esneklik ve uyum kabiliyetini 6ne ¢ikartan
ozellikleri ve emir vermekten ziyade, daha ¢ok danisma niteligini 6ne ¢ikartan iletisim
ozellikleri gostermektedir. Mekanik orgiitler ise; organik yapilarin tam tersi olarak, ¢ok
daha kat1 bir sekilde yapilandirilmistir (Demir ve Okan, 2009). Orgiit biiyiikliigii ve yapisi,
orgiitsel baglilig1 dogrudan etkilemektedir ve yapist merkezi sisteme dayanan oOrgiitlerde
orgiitsel iletisim genellikle “enformatik”, yerinden yonetilen sistemlerde ise “cift yonli”

olarak gerceklesir.
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2. Ucret Sistemi

Calisanlar icin olusturulmus ticret sistemi de, orgiitsel baglilik adina 6nemli bir
unsurdur ve {icret, calisanin Orgiit icerisindeki yerini ve statilislinii belirlemesi agisindan
onemlidir. Ucretler, orgiit tarafindan saglanan dnemli bir unsurdur. Ucret sistemi; isin
cekiciligini artirmakta ve calisana yapilan daha yiiksek bir 6deme, genellikle daha iist
diizeyde orgiitsel baglilikla sonuglanmaktadir (Balay, 2000). Ornegin; diisiik iicretle

calisanlar, isi gecici olarak diisiindiiklerinden orgiite baglilik durumlar1 zayif olmaktadir.
3. Isin Niteligi

Isin niteligi, orgiitsel bagliligm belirleyici faktdrlerinden birisidir. Calisanin drgiite
bagli olmasi ve baglilik diizeyi, isinin niteliginden memnun olmasiyla yakindan ilgilidir.
Isin motive edici olmasi, zorluk derecesi, isle dzdeslesme, geri bildirim, sorumluluk ve
yetki sahibi olma gibi 6zellikler, orgiitsel bagliligi dogrudan etkilemektedir. Bu dogrultuda,
is zenginlestirme de onem kazanmaktadir. Is zenginlestirme; calisana kendi isi ile ilgili
olarak planlama, oOrgiitleme ve denetleme yapabilmesi konusunda yetki ve sorumluluk
verilmesidir. Bu tiir yetki ve sorumluluklar arttik¢a, calisan bagliliginin artmasi da s6z

konusu olmaktadir (Giil ve ince, 2005).

Isin niteligine iliskin faktorlerden, cogunlukla gorev alam ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliski incelenmistir. Calisanlarin gorev alanlar1 genisledikce, deneyimlerinin de
artacagl ve buna bagl olarak da, orgiitsel bagliliklarinin artacagi varsayilmaktadir (Giigli,
2006). Isin zorluk derecesi, verdigi sorumluluk ve yetki sahibi olma durumu da, 6rgiitsel

baglilig1 dogrudan etkilemektedir.
4. Yonetim Tarzi ve Liderlik

Yonetim tarzi; yoneticinin, calisanlar ile iliski kurma ve onlar1 harekete gegirmede
kullandig1 yontemi belirlemektedir. Calisanlarin bagli olduklar: ilk yoneticileri, ¢alisanlar
ile ist yonetim arasinda bir koprii gorevi gormektedir. Yoneticiler, destekleyici bir orgiit
iklimi yaratmada ve astlarin 1§ arkadaslariyla 1yi iligkilerde bulunmasinda 6nemli bir role
sahiptir (Ar1, 2003). Orgiit yonetim tarzinin ¢alisanlarin hedefleriyle uyumlu olabilmesi,
orgiit bagliligin1 da artirmaktadir ve bu noktada, liderlik de diger 6nemli bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Egitim sektoriinde de, yoneticilerin yonetim tarzlarmin ve liderlik

vasiflarinin egitimciler iizerindeki etkisi tartisilmazdir.
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Demokratik yonetim tarzi ile yonetilen egitim kurumlarindaki liderlerin davraniglari
ile o egitim kurumlarinda c¢alisan egitimcilerin orgiitsel baglilig1 arasinda olumlu ve dogru
orantili bir iligski oldugu ve bodyle sistemli bir yonetim tarzinin egitimcilerin orgiitlerine,
yani okullarina olan bagliliklarini artirdigi sonucuna ulagilmistir. Bunun aksine, otoriter ve
ilgisiz yonetici davraniglart ile egitimcilerin orgiitsel bagliligi arasinda olumsuz bir iligki

saptanmistir (Terzi ve Kurt, 2005).
5. Takim Calismasi

Bir orgiitiin amaglarii yerine getirebilmesi ve bagliligin saglanmasi adina, takim
caligmas1 onemli bir konudur ve her tiirlii 6rgiitte takim caligmasinin yeri vardir. Takim
caligmasi, Orgiitin verimliligini artirmak amaciyla kullanilan bir yontem olarak

degerlendirebilir ve orgiitte verimlilik arttik¢a, orgiite baglilik da artacaktir.

Bir takimin verdigi kararlar ne kadar isbirligi i¢erisinde alintyorsa, orgiitsel baglilik
da o kadar giicli olmaktadir. Calisanlarin karar siirecine aktif olarak katilmalarinin
desteklenmesi, yonetimin kendilerine deger verdiginin gostergesi olarak algilanmaktadir.
Takim calismasi, is arkadaslariyla olan iliskilerin siirdiiriilmesine imkan tanir ve is
arkadaslarina, islerine ve oOrgiite karsi olumlu diisiinceler igerisinde olan calisanlarin,

orgiitlerine kars1 bagliliklarinin da artt1§1 kabul edilir (Giil ve Ince, 2005).

Faaliyet alan1 insan yetistirmek olan egitim kurumlarindaki verimliligin artirilmasi
icin de, orgiitsel baglilik olduk¢a 6nemli bir kavramdir. Egitimcilerin orgiitlerine, yani
egitim kurumlarina olan baglilik derecelerinin yiiksek olmasi, toplumun her alanina, gerek
mesleki acidan ve gerekse de topluma nitelikli birey yetistiren kurumlarda caligsmalari

bakimindan 6nem tasimaktadir.

Egitim calisanlarinin Orgiitlere olan tutumlarimin belli araliklarla yapilacak olan
aragtirmalarla degerlendirilmesi yerinde olacaktir. Ortaya ¢ikan sonuglar 1s181nda,
calisanlarin Orgiitlerine olan bagliliklarin1 artirict  yontemler kullanilmast gerektigi
sOylenebilir. Ciinkii egitim Orgiitlerinin isinin “insan yetistirmek” oldugu da g6z Oniine
alindiginda, bu orgiitlerde biiylik dl¢iide giidiilenmis ve isleriyle, ayn1 zamanda orgiitleriyle

0zdeslesmis ¢alisanlara ihtiyag oldugu goriilecektir (Boylu,Pelit,Giiger, 2007).
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2.2.4. Orgiitsel Baghligin Sonuglar

Orgiitsel baglihigin sonuglari, baghiligin derecesi ile ilgili olarak olumlu ya da
olumsuz olabilmektedir. Orgiitsel amagclar kabul edilebilir degilse, iiyelerin yiiksek
diizeydeki baghilig1 orgiitiin dagilmasin1 hizlandirabilmekteyken; amaclar gercekci ve
kabul edilebilir oldugunda ise, yliksek diizeyde bir bagliligin etkili davraniglarla ortaya
¢ikmasi ihtimali daha yliksek olabilmektedir. (Balay, 2000).

Orgiitsel bagliligin; “Diisiik Orgiitsel Bagliik”, “Ilimli Orgiitsel Baglilik” ve
“Yiiksek Orgiitsel Baglilik” anlaminda goriilmesi s6z konusu olabilmekte ve bu anlamdaki
orgiitsel bagliligin da olumlu ve olumsuz sonuclarindan s6z edilebilmektedir. Calismanin
bu asamasinda, belirtilen bu oOrgiitsel baglilik tiirleri ile olumlu ve olumsuz sonuglari

tizerinde degerlendirmelerde bulunulacaktir.
a) Diisiik Orgiitsel Baghlik

Diistik orgiitsel baglilik diizeyinde birey, kendisini orgiite baglayacak olan giictii
tutum ve egilimlere sahip olamadigindan dolayi, birtakim olumlu ve olumsuz sonuglara
maruz kalabilmektedir (Wasti, 2009). Diisiik orgiitsel bagliligin olumlu ve olumsuz

sonuclar1 agsagida verildigi gibi 6zetlenebilmektedir;

e  Olumlu Sonuc¢lan

Diisiik orgiitsel baglilik diizeyi, is gorenin diisiik performans diizeyine sahip olmasi
dolayisiyla ortaya cikabilmektedir. Bu dogrultuda diisiik performans ve orgiitsel baglilik
diizeyine sahip olan is gorenin Orgiitten ayrilmasi, ¢alisan devir hizinin ve bu is gorenin
yerine gelecek olan i gorenin / i gorenlerin daha yiiksek performans diizeyine sahip

olmasi ile orgiit verimliliginin artmasini saglayabilmektedir (Unutkan, 2005).

Diisiik bagliligin olumlu sonuglarindan biri; belirsizlik ve ¢atisma durumlarinda
bireyin yaraticiligim1 ve gelismeye acikligin1 ortaya ¢ikarmasinda yatmaktadir. Diger bir
sonug ise; diigiik orgiitsel bagliliga sahip isgorenlerin organizasyonda olusturdugu itiraz ve
sikdyet gibi informal iletisimden zamaninda faydalanilabilirse; birtakim iyilestirmelerin
yapilabilecegidir. Ayrica Orgiitsel bagliligi diisiikk isgorenler isten ayrildiklar1 zaman
yerlerine alinan personelin, Orgiite taze kan saglamast miimkiin olabilmektedir(

Randall,1993).
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¢ Olumsuz Sonuclari

Orgiite diisiik diizeyde baglilik gdsteren bireyler, bireysel ve grup baghliginin
saglanmasinda ¢ok fazla caba gostermedikleri i¢in Orgiit icinde en az degerli ve duygusuz
isgorenler olarak tamimlanirlar. Dislik oOrgilitsel baglilik gosteren bireyler yoneticiler
tarafindan gézden ¢ikarildiklari i¢in yukariya terfi etme sanslar1 oldukca diisiiktiir. Bu tiir
bireyler diisiik bagliliklar1 nedeniyle ayrica gelir kaybi, is giivenligi kaybi, soyutlanma,
karakter aginmasi, kendisinden beklenmeyen gorevleri yapma ve rahatsiz edilme gibi agir

kisisel bedeller 6demek zorunda kalirlar (Balay, 2000).
b) Ilmh Orgiitsel Baghhk

Ihml  orgiitsel baglilhik diizeyi, isgorenlerin orgiitle O6zdeslesmelerinin  ve
bagliliklarinin olmasi gereken diizeyde gerceklesmedigi bir durumu ifade etmektedir.
Orgiitiin bireyin yasamimin yalnizca kiigiik bir bdliimiinii kapsamasi durumunda, isgdren
i¢in 1limli orgiitsel baglilik diizeyinden séz edilebilmektedir (Oge, 2006). Iiml1 drgiitsel

bagliligin olumlu ve olumsuz sonuclar1 asagida verildigi gibi 6zetlenebilmektedir;

e  Olumlu Sonug¢lan

Isgorenler, orgiite yonelik 1limli orgiitsel baglilik anlaminda goéreli daha diisiik bir
baglilik diizeyine sahip olsalar da orglitten ayrilmay1 diisiinmeyebilmektedirler. Bu nedenle
de 1liml1 orgiitsel baglilik, isgilicii devir hizin1 goreli olarak diisiirmekte ve isgorenlerin ayni
Orgiitte gorev yapma siireleri artmaktadir (Akhun, 2010). Bununla birlikte 1liml orgiitsel
baghlik; yine goreli olarak da olsa isgdrenlerin orgiit ile belirli bir uyum igerisinde
calismalarin1 ifade ettiginden, bu orgiitsel baglilik diizeyinde isgorenlerin diger orgiit

calisanlari ile uyum icerisinde ¢alistiklar1 goriilmektedir (Oge, 2006).
¢ Olumsuz Sonuglari

Orgiite 1liml1 diizeyde bagllik her zaman olumlu sonuglar dogurmayabilir. Isgorene
sinirli mesleki gelisme ve ilerleme firsatt vermesi, kisinin toplumsal sorumluluk ile
orgiitsel sadakat arasinda catigma yasamasina neden olmasi gibi olumsuz etkileri de vardir.
Diger taraftan iliml baglilik diizeyi, isgérenin Orgiitte kalma siiresinin artmasina neden

oldugundan, yeni isgdrenlerin orgiite gelmesi engellenmis olur.
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Bu durum ise Orgiitteki yenilesme ve degisme cabalarini olumsuz yonde

etkilemekte ve uzun vadede orgiitsel amaglarda yenilesme olmamaktadir (Balay, 2000).
) Yiiksek Orgiitsel Baghhk

Yiiksek orgiitsel baghlik diizeyi, isgorenlerin Orgiite giiclii tutum ve egilimlerle
baglanmalarin ifade etmektedir. Bu baglamda da yiiksek orgiitsel baglilik diizeyine sahip
olan isgorenlerin orgiitle 6zdeslesme diizeyleri de yiiksek olmakta ve bu durum hem
isgéren hem de Orgiit acisindan 6nemli sonucglar dogurabilmektedir. Yiiksek orgiitsel

bagliligin olumlu ve olumsuz sonuglar1 asagida verildigi gibi 6zetlenebilmektedir;

e  Olumlu Sonug¢lan

Yiiksek orgiitsel baghilik diizeyi, isgorenlerin performans ve motivasyon
diizeylerini artiran bir baglilik diizeyini ifade etmesi bakimindan, isgdrenlerin yeni kariyer

olanaklarina sahip olabilmesini de miimkiin kilmaktadir (Akyay ve Kog, 2010).

Bununla birlikte yiiksek orgiitsel baglilik diizeyi, belirtilen sonuglar1 baglaminda
hem isgéren devir hizinin diismesini hem de ise devamsizligin saglik nedenleri disinda
tamamen ortadan kaldirilmasini saglayabilmektedir (Bakan, 2011). Bu yoniiyle de orgiite
yiikksek diizeyde bagli olmak, hem isgorenler hem de Orgiit agisindan olumlu sonuglar
dogurabilmektedir. Bu baglilik diizeyinin olumlu sonuglarindan biri; organizasyona giiven
veren kararli isgilicliniin varlifidir. Organizasyona yiiksek diizeyde oOrgiitsel baglilik
hisseden isgoren, alinan tiim kararlar1 kendi kararlariymis gibi benimseyeceginden;
organizasyonda verimlilik ve basar1 artmaktadir. Yiiksek orgiitsel baglilik duyan bireyler;
organizasyonda gerekmedigi takdirde izin kullanmamakta, ise vaktinde gelmekte, isin
zamaninda bitirilmesi i¢in cant goniilden fazla mesaiye kalmakta; organizasyonun

performansini arttirmaktadir.

e Olumsuz Sonuclari

Yiiksek baglilik diizeyi, kimi zaman isgorenin gelismesini ve hareketlilik firsatlarini
sinirlayabilmektedir. Bu durum ayni zamanda yaraticiligi ve yenilesmeyi engellemekte ve
gelismeye karsi direng olusturabilmektedir. Yiiksek baglilik diizeyi; yaraticiligin yok
olmasi, is dis1 iliskilerde fazla stres ve gerilim, zorlamayla saglanan uyum, insan
kaynaklariin etkisiz kullanimi ve orgiit yarart igin birlesik suclar isleme gibi olumsuz

sonuglar1 beraberinde getirebilmektedir (Balay, 2000).
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Mowday, Porter ve Steers’e (1982) tarafindan s6z konusu edilen ve calisanlarin
orgiitsel baglilik diizeylerinin etkiledigi belirtilen bu dort temel etmen ve sonuglart

arasindaki iliskiye yonelik belirlemeler Sekil 2.1.’de yer almaktadir.

Sekil 2.1. Orgitsel baghliga neden olan etmenler ve sonuglari
Kaynak: Dogan, 2013.

Sekil 2.1. dogrultusunda, orgiitsel bagliliga neden olan etmenler baglaminda kisisel
ozelliklerin, isin niteliginin, orgiitsel etmenlerin ve is tecriibelerinin ¢alisan performansinin
artmasina, iste kalma niyetinin yiiksek ve isten ayrilma niyetinin diisiik olmasina, ¢alisan
katiliminin artmasina, isgiicli devir hizinin diismesine ise ge¢ kalma oraninin diismesine

neden oldugu goriilmektedir.
2.2.5. Orgiitsel Baghlik ile Egitim Alaninda Yapilan Calismalar

Orgiitsel baglihigm egitim alanindaki etkisi iizerine yurti¢i ve yurtdist birgok
calisma yapilmustir. Celep (2000) “Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin  Orgiitsel
Adanmigligr” bashikli arastirmasinda; Zonguldak Ili érnekleminde, dgretmenlerin drgiitsel

baglilik diizeylerini incelemistir.

Arastirmasi neticesinde Celep (2000); orglitsel baghlik diizeyi yiliksek olan
Ogretmenlerin, orgiitsel baglilik diizeyi goreli daha diisiik diizeyde olan 6gretmenlere gore,
kendilerinden beklenilenden daha fazla ¢aba gosterdiklerini ve bu Ogretmenlerin

kendilerini okula adadiklarini bulgulamstir.
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“Ozel ve Resmi Liselerde Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel Baghligi (Ankara Ili
Ormnegi)” bashikli arastirmasinda Balay (2000), 6zel ve resmi ve okullarda gorev yapan
Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin oOrgiitsel baglilik diizeylerini farkli degiskenler
baglaminda incelemistir. Arastirmasi neticesinde Balay (2000); resmi liselerde gérev yapan
Ogretmen ve okul yoneticilerinin, 6zel okullarda gorev yapan Ogretmen ve okul
yoneticilerine ve 0gretmenlerin de okul yoneticilerine gore orgilitsel baglhilik diizeylerinin

daha yiiksek oldugunu belirlemistir.

Terzi ve Kurt (2005) “ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin Yoneticilik Davranislarinin
Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliligma Etkisi” baslikli arastirmalarinda; Zonguldak ili Eregli
flgesi merkez ilkdgretim okullarinda gérev yapan smif dgretmenleri drnekleminde okul
miidiirlerinin yoneticilik davranislarinin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyi iizerindeki
etkisini incelemislerdir. Arastirmalar1 neticesinde Terzi ve Kurt (2005); okul
yoneticilerinin demokratik liderlik yaklagimlarinin  &gretmenlerin  Orgiitsel baglilik
diizeyleri lizerinde olumlu, otoriter ve ilgisiz liderlik davraniglarinin da 6gretmenlerin

orgiitsel baglilik diizeylerini olumsuz yonde etkiledigini belirlemislerdir.

Erdogmus (2006) “Resmi — Ozel Ilkdgretim Okullarinda Calisan Ydneticilerin
Kisisel Ozellikleri ile Orgiitsel Baglhliklar1 Arasindaki Iliski (Istanbul Ornegi)” baslikli
aragtirmasinda, okul yoneticilerinin kisilik ozellikleri ile Orglitsel baghlik diizeyleri
arasmdaki iliskiyi incelemistir. Istanbul Ili Kadikdy, Maltepe, Kartal, Uskiidar ve Pendik
llgeleri’nde gdérev yapan 274 okul miidiirii &rneklemindeki arastirmasi neticesinde
Erdogmus (2006); okul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri

arasinda pozitif korelasyon oldugunu belirlemistir.

Cakir (2007) “ilkdgretim Okullarinda Goérev Yapan Ogretmenlerin  Orgiitsel
Baglilik Diizeyleri ve Okul Kiiltiirii Algilar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” baslikli
aragtirmasinda; Istanbul 1li Uskiidar ilgesi’nde resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan
ogretmenler Ornekleminde, Ogretmenlerin okul kiiltiirii algilar1 ile Orglitsel baglilik
diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemistir. Arastirmasi neticesinde Cakir (2007);
ogretmenlerin okul kiiltiirii algilar1 ile Orglitsel baghilik diizeyleri arasinda pozitif

korelasyon oldugunu belirlemistir.
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Ozdevecioglu ve Aktas (2007) tarafindan yapilan arastirma kapsaminda;
calisanlarin kariyer bagliligi, mesleki baglilik ve orgiitsel baglilik diizeylerinin yasam
tatmini tizerindeki etkisinin incelenmesi amac¢lanmistir. Arastirmalart1 sonucunda
Ozdevecioglu ve Aktas (2007); kariyer baghligi, mesleki baglilik ve orgiitsel baglilik
diizeyleri ile yasam tatmini diizeyleri arasinda pozitif koreldsyon bulundugunu

belirlemiglerdir.

Uygur (2007) tarafindan gerceklestirilen arastirma kapsaminda, c¢alisanlarin
orgiitsel baglihk diizeyleri ile performanslar1 arasindaki iligkinin incelenmesi
amaglanmistir. Arastirmasi sonucunda Uygur (2007), calisanlarin oOrgiitsel baglilik
diizeyleri ile performanslar1 arasinda pozitif yonlii, ancak zayif bir iligki bulundugunu

belirlemistir.

Gozen — Dagdeviren (2007) tarafindan yapilan arastirma kapsaminda, calisanlarin
gelir diizeyleri ile oOrgiitsel baglhiligin boyutlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi
amaglanmistir. Arastirmasi sonucunda Go6zen — Dagdeviren (2007); arastirmanin
ornekleminde yer alan katilimcilarin gelir diizeyleri ile 6rgiitsel bagliligin duygusal baglilik
ve devam bagliligin boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski olmadigini, normatif baglilik

diizeyi ile de pozitif korelasyon bulundugunu saptamistir.

Yal¢in ve Iplik (2007) tarafindan gergeklestirilen arastirma kapsaminda, seyahat
acentelerinde gorev yapanlarin Orglitsel baglilik diizeylerini etkileyen faktorlerin
belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmalar1 sonucunda Yalgim ve Iplik (2007); katilimcilarin
yas, cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem ve kurumda g¢alisma siiresi degiskenleri ile
orgiitsel baghiligin devam, normatif ve duygusal baglhliklar1 arasinda anlamli bir iligki
elde ederken; gelir durum degiskeni ile orgiitsel bagliligin devam, normatif ve duygusal

boyutlart arasinda anlamli bir iligki elde edememistir..

Zeyrek (2008) “Milli Egitim Bakanlhigi 2005 Ogretmenlik Kariyer Basamaklart
Yiikselme Sinavinda Ogretmenlerin Basart Durumlan ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki
[liskinin Incelenmesi” baslikli arastirmasinda; Istanbul ili 6rnekleminde resmi ilk ve
ortadgretimlerde gérev yapan ve MEB Ogretmenlik Kariyer Basamaklari Yiikselme

Sinavi’nda basarili ve basarisiz olan 350 6gretmen ile goriismiistiir.
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Arastirmas1 neticesinde Zeyrek (2008); MEB Ogretmenlik Kariyer Basamaklari
Yiikselme Sinavi’nda basarili olan dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin, basarisiz

olan 6gretmenlere gore daha diisiik diizeyde oldugunu belirlemistir.

Savgun — Dogrudz (2009) “Kadrolu ve Sozlesmeli Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik
Diizeylerinin Karsilastirilmas1” bashikli arastirmasinda; 2008 — 2009 Egitim — Ogretim
yilinda Samsun 11 Milli Egitim Miidiirliigii biinyesinde ilkdgretim okullarinda kadrolu ve
sozlesmeli olarak gorev yapan Ogretmenler ornekleminde Orgiitsel baglilik diizeylerini
incelemistir. Arastirmasi neticesinde Savgun — Dogruéz (2009); kadrolu 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeylerinin, sézlesmeli 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerine gore

daha yiiksek diizeyde gerceklestigini belirlemistir.

Aydemir (2009) “Meslek Lisesi Miidiirlerinin Yoneticilik Davranislarinin
Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarina Etkisi” baslikli arastirmasi kapsaminda; meslek
lisesi miidiirlerinin yoneticilik davraniglarinin, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri
lizerindeki etkisini incelemistir. 2008 — 2009 Egitim — Ogretim yili itibariyle Istanbul
[li’ndeki Endiistri Meslek Liseleri, Kiz Meslek Liseleri ve Ticaret ve Turizm Meslek
Liseleri’nde gorev yapan 324 Ogretmen Ornekleminde gerceklestirdigi arastirmasi
neticesinde Aydemir (2009); okul midiirlerinin yonetimsel yaklasimlari ile 6gretmenlerin

orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda pozitif korelasyon oldugunu bulgulamistir.

Gilindogan (2009) tarafindan gergeklestirilen arastirma kapsaminda, Tiirkiye
Cumbhuriyeti Merkez Bankasi ¢alisanlar1 drnekleminde calisanlarin egitim diizeyleri ile
orglitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmast
sonucunda Giindogan (2009); arastirmanin 6rneklem grubunda yer alan calisanlarin egitim
durumlan ile orgiitsel bagliligin bilesenlerinden devam bagliligi boyutu ve normatif
baglilik boyutu arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigini, ¢alisanlarin egitim diizeyi ile
orgiitsel bagliligin bilesenlerinden duygusal baghilik boyutu arasinda anlamli bir iliski
oldugunu bulgulamastir.

Gider (2010) tarafindan gergeklestirilen arastirma kapsaminda, ¢alisanlarin gelir
diizeyleri ile orgiitsel bagliligin boyutlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi amagclanmaistir.
Arastirmas1 sonucunda Gider (2010); c¢alisanlarin gelir diizeyleri ile orgiitsel baghiligin

devam bagliligr ve normatif baglilik boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki olmadigini,
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bununla birlikte duygusal baghilik boyutu arasinda anlamli bir iligki oldugunu
bulgulamistir.

Canpolat (2011) “Ogretmen Kariyer Basamaklar1 Uygulamasi ile Ogretmen
Motivasyonu ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Iliskiler” baslikli arastirmasi kapsaminda;
Elazig 1li merkez ve ilgelerindeki ilkogretim okullarinda gérev yapan Ogretmenler
ornekleminde, kariyer basamaklar1 uygulamasinin 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri ile
orgilitsel baglilik diizeyleri lizerindeki etkisini incelemistir. Arastirmasi neticesinde
Canpolat (2011), kariyer basamaklar1 uygulamasi ile 6gretmenlerin motivasyon ve orgiitsel

baglilik diizeyleri arasinda pozitif korelasyon oldugunu bulgulamaistir.

Imamoglu (2011) “Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri
ve Orgiitsel Adalet Algilar1 Arasindaki Iliski” baslikli arastirmasi kapsaminda; Ankara Ili
merkez ilgelerindeki resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan 470 simif dgretmeni ile
gdriismiistiir. Arastirmasi neticesinde Imamoglu (2011); katilimer dgretmenlerin drgiitsel
baglilik diizeyleri ile oOrgiitsel adalet algilar1 arasinda pozitif korelasyon oldugunu

bulgulamistir.

Porter, Steers, Mowday ve Boulian (1974) arastirmalar1 kapsaminda, isgérenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri ile is tatmini diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemiglerdir.
Arastirmalar neticesinde Porter, Steers, Mowday ve Boulian (1974); isgdrenlerin is tatmini
diizeyleri ile Orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda pozitif bir koreldsyon oldugunu
bulgulamiglar ve hatta ig tatmininin, isgdrenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen

temel etmen oldugunu belirlemislerdir.

Becker ve digerleri (1996) tarafindan yapilan arastirma kapsaminda; calisanlarin is
tatmini, motivasyon ve Orglitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi
amaglanmistir. Arastirmalar1 sonucunda Becker ve digerleri (1996), ¢alisanlarin is tatmini
ve motivasyon diizeyleri ile Orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda pozitif korelasyon

bulundugunu belirlemislerdir.

Bamberger, Kluger ve Suchard (1999). Arastirmalar1 kapsaminda; isgorenlerin is
tatmini ve oOrgiitsel baglilik diizeyleri arasinda pozitif bir iliski oldugunu belirlemisler ve
isgorenlerin bu iki diizeyi arasinda karsilikl iligki modeli ¢ergevesinde bir iligki oldugunu

bulgulamislardir.
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2.2.5. Orgiitsel Baghlik ile ilgili Modeller
2.2.5.1. Allen — Meyer siniflandirmasi: Uc bilesenli model.

Allen & Meyer’e (1998) gore orgiitsel baglilik; calisanlarin orgiitle aralarindaki
iliskiyi yansitan psikolojik bir durumdur ve bu durum bireylerin davranislariyla
aciklanmaktadir. Belirtileri ise bireyin orgiitte kalmaya devam etmesidir ve bu baglilik
tiriinde, calisanin kendi deger ve hedeflerinin, Orgiitiin deger ve hedefleriyle uyum

gostermesi gerekmektedir.

1984 yilinda Allen & Meyer, orgiitsel baglhlikla ilgili yapilan ¢alismalara
dayanarak; bagliligin, duygusal baglilik ve devamlilik bagliligi olmak tizere iki boyutlu
olarak kavramsallastirilmasin1 6nermislerdir. Ancak, 1990’da normatif baglilik olarak
adlandirilan iiclincli bir boyut ilave etmislerdir. Daha 6ncede belirtildigi gibi Allen &
Meyer (1998) orgiitsel bagliligi; duygusal, devamlilik ve normatif baglilik olmak {izere ii¢

ana 0geye dayandirmistir.

Duygusal Baglihg:

Etkileyen Faktbrier i§len Ayrilma Niyeti ve Galigan

Duygusal Baglilk Devri

- Kigisel Ozellikler
- I Deneyimleri

Devamlilik Baghhigim
Etkileyen Faktorler

is Davraniglan

. Devamhihk
- Kisisel Ozellikler Baglilin - Devamsizlik

- Alternatifler - Orgitsel Vatandaglik Davraniglan
- Yatinmlar - Performans

Normatif Baglihg
Etkileyen Faktorler

- Kisisel Ozellikler Normatif Baglilik Galiganlarin Saghg ve Refahi

- Sosyallegme Deneyimleri
- Orgitsel Yatinmlar

Sekil 2.2. Ug boyutlu 6rgiitsel baghhk modeli
Kaynak: Meyer vd., 2002.
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Duygusal, devamlilik ve normatif baglilik, Allen ve Meyer (1998) baglaminda asagidaki
gibi ifade edilmektedir;

a) Duygusal Baghhk

Allen & Meyer (1998); duygusal baglilikla en tutarli ve en giicli iligkinin, is
deneyimleri ile ilgili oldugunu ileri siirmektedir. Calisanlarin oOrgiit icerisindeki
deneyimleri, kendi beklentileriyle tutarlidir. Ayrica ¢alisanlar, temel ihtiyaglarini gidermek
icin daha az doyum saglayici deneyimlerden ¢ok, orgiite daha giiclii bir sekilde duygusal

baglilik gelistirmelerini saglayic1 deneyimlere yonelimlidirler.

Farkl orgiitsel baglilik tanimlar1 ve modelleri olsa da, “Allen — Meyer Modeli” en
yaygin olanidir. Bu modeli temel alarak yapilan meta — analitik c¢alismalar; duygusal
bagliligin 6zerklik, adalet ve Orgiitsel destek gibi olumlu is deneyimleri sonucunda
gelistigini ve duygusal baglilik hisseden calisanlarin, isyerindeki verimliligine katkida

bulunduklarini gostermektedir.

Duygusal baglilik; isletmede ¢alisan bireylerin, duygusal olarak kendi tercihleri ile
isletmede kalma arzusu olarak tanimlanir. Calisanlarin Orgiitte kalma nedeni, Orgiitiin
amaglartyla 6zdeslesmesidir. Bu, duygusal olarak oOrgiite bagli olmay: ifade eder. Bu
baglilikla calisanlar, kendilerini Orgiitin bir parcasi olarak gormekte ve gereksinim
duyduklar i¢in degil, kendi istekleriyle orgiitte kalmaya devam etmektedirler (Sigr1, 2007;
Giltekin, 2008).

Allen & Meyer (1998); bu baglhilik tiirlinti, kiginin kendisini Orgiitiin bir pargasi
olarak gormesinden kaynaklandigi icin ¢ok Onemli gormektedir. Ciinkii gliclii duygusal
baglilik, bireylerin orgiitte kalma ve orgiitiin amag¢ ve degerlerini kabullenmesi anlamina

gelmektedir.
b) Devam Baghhg

Calisanlarin orgiitten ayrilmalarinin isletmeye getirecegi maliyeti ve olumsuzluklari
dikkate almasi, bir zorunluluk olarak devam etme seklinde tanimlanmaktadir. Calisanlarin
orglitlerine yaptiklart yatirimlar, bu baglilikta 6n plana ¢ikar ve harcadigi emek, zaman ve
caba ile edindigi statii ve para gibi kazanimlarimi Orgiitten ayrilmasi ile kaybedecegi

diisiincesi hakim olur (Obeng ve Ugboro, 2003).
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Rasyonel baglilik olarak da adlandirilan bu tiir baghlikta; orgiitten ayrilmanin
maliyetinin yiiksek olacagi diislincesiyle, oOrgiit iiyeliginin siirdiiriilmesi s6z konusu
olmaktadir (Balay, 2000). Allen & Meyer’a (1998) gore devam baghiligi; kidem ve is
alternatiflerinin azligi nedeniyle olusur, ancak isyerindeki verimlilik olumlu yo6nde

etkilenmez.
c) Normatif Baghhk

Calisanlarin ahlaki bir gorev duygusuyla ve isletmeden ayrilmamanin geregine
inandiklar1 i¢in kendilerini orgiite bagl hissetmeleridir. Calisanlar, calistiklar orglite karsi
kendilerini sorumlu hissederler ve bu yiizden de, kendilerini orgiitte kalmaya mecbur

olarak gortirler (Wasti, 2002).

Normatif baghlik; ¢alisanlarin orgiitlerine kars1 duyduklari sorumluluk hakkindaki
inanglarin1 gostermektedir ve bu tiir inancglara sahip calisanlar, orgiitsel uygulamalar,
sosyalizasyon c¢abalari ya da kendi kisisel durumlari nedeniyle, Orgiitiin onlarin

sadakatlerini hak ettigini diistintirler (Meyer ve digerleri, 1998).

Allen & Meyer’e (1998) gore; duygusal baglilig yiiksek olan bireyler istedikleri
icin, Orgiitle iliskilerinin temeli devamlilik bagliligina dayanan c¢alisanlar “gereksinim
duyduklart i¢in” Orgiitte kalmaktadirlar. Normatif bagliliklar1 yiiksek olan c¢alisanlar ise,

orgiite kars1 “ylikiimliiliik hissettikleri” i¢in orgiit iyeligini stirdiirme karar1 almaktadirlar.
2.2.5.2. O’reilly Chatman simiflandirmasi: Orgiitsel adanmishk.

Bu yaklasimda baglilik, kisinin orgiite psikolojik olarak baglanmasi seklinde ele
alinmistir. O’Reilly & Chatman (1986) bir orgiite baglilig; uyum bagliligi, 6zdeslesme
baglilig1 ve igsellestirme baglilig1 olmak iizere lice ayirmaktadir.Bu bagliliklara asagida

kisaca deginilmistir (S18r1, 2007);
e Uyum Baghhg

Bireyin, bir 6diilii elde etmek i¢in ya da bir cezadan kaginmak icin sergiledigi tutum
ve davraniglart temsil eder. Uyum bagliligs; paylasilmis degerler icin degil, belirli ddiilleri
kazanmak i¢in olusmaktadir ve bu baglilikta, 6diiliin ¢ekiciligi ve cezanin iticiligi s6z

konusudur.
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Orgiitsel baghiligin Uyum Boyutu, calisanlarin 6rgiitsel bagliliga sahip olmalarmin
temel amacinin belirli dig odiillere ulasmak oldugu savunusuna dayanmaktadir. Bu
dogrultuda uyum boyutuna gore calisanlar Orgiitsel baglilik kapsamindaki tutum ve
davranislarini, belirli kazanimlar elde edebilmek ve belirli cezalar1 devre dis1 birakabilmek

adina sergilemektedirler.
e Ozdeslesme Baghhg

Sosyal bir etki sonucu etkiye maruz kalan bireyin, etkiyi ortaya cikaran olguya
benzeme istegi duymasi ve buna yoénelik davramslar gostermesidir. Ozdeslesme bagliligs;
digerleriyle doyum saglayici bir iliski kurmak ya da iligskiyi devam ettirmek i¢in ortaya

cikar ve birey, bir grubun {iyesi olmaktan dolay1 gurur duyar.

Orgiitsel bagliligin “Ozdeslesme boyutu”; calisanlarin orgiitsel bagliliga sahip
olmalarinin temel amacinin, diger c¢alisanlarla yakin iligkiler kurmaya yonelik oldugu
savunusundadir. Bu dogrultuda 6zdeslesme boyutuna gore calisanlar orgiitsel baglilik
kapsamindaki tutum ve davranislarini, hem kendilerini ifade ederek doyum saglamak hem

de diger kisi ve gruplarla iligkilerini gliglendirmek adina sergilemektedirler.
e Icsellestirme Baghhig

Bireyin sosyal bir etki karsisinda dogru olam1 yapma giidiisiidiir ve normlarla
belirginlesen bir tutumdur. Igsellestirme baghligi, bireyin ve Orgiitiin degerlerinin

uyusmasidir.

Orgiitsel bagliligm igsellestirme boyutu, calisanlarm bireysel ve orgiitsel degerler
arasinda uyum saglamalarini ifade etmektedir. Bu dogrultuda igsellestirme boyutuna gore
calisanlar orgiitsel baglilik kapsamindaki tutum ve davranislarini, i¢ diinyalarimi 6rgiitteki

diger calisanlarin degerler sistemi ile uyumlastirmaya yonelik sergilemektedirler.

“Ozdeslesme” ve “icsellestirme” boyutlarindaki baglilikta bireyler; kendilerine
dolaysiz olarak cikar saglamayan ve Orgiit yararina fazladan zaman ve c¢aba harcayan
davranislar sergilerler. Bireylerin orgiitte kalma istekleri yiiksektir. “Uyum” boyutundaki
baglilikta ise; bireyler sadece belirli ddiilleri alabilmek i¢in Orgiitte kalarak ve isin
gerektirdiginden daha fazlasini1 yapmamak gibi bir davranig1 gosterdiginden, orgiitte kalma

istegi daha distiktir.
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2.2.5.3. Katz ve Kahn simiflandirmasi: Orgiit ortaminda baghlik.

Katz & Kahn (1977) tarafindan oOrgiit biinyesinde yer alan calisanlar; rollerinin
gereklerini yerine getiren, bu dogrultuda oOrgiitsel baglilik duymaya yonelen ve farkli
odiillendirme sistemlerine endeksli devreler olarak nitelendirilmektedir. Bu dogrultuda
Katz & Kahn’a (1977) gore; calisanlarin orglitsel sistem igerisindeki davraniglari, hem i¢
odiillerin hem de dis o6diillerin birlesiminin neticesinde ortaya ¢ikmaktadir (C6l ve Giil,

2005).

Katz & Kahn (1977) orgiitsel baglilik siniflandirmasinda “i¢ odiiller” “anlatimsal
devreler”, “dis ddiiller” ise “aragsal devreler” olarak nitelendirilmektedir. I¢ ve dis ddiiller
ya da anlatimsal ve aragsal devreler ayrimi, calisanlarin kendilerini Orglitsel sisteme
tiimiiyle dahil etmeleri ile ortaya ¢ikmaktadir. i¢ &diiller, ¢alisanlarm bireysel deger ve
gereksinimlerini paylagsmalarin1 ya da anlatmalarini; dis odiiller ise, para gibi giidiileyici
araglarin kullanilmasimi ifade etmektedir. Neticesinde her iki o6dil tiirii de galisanlarin
orgiitsel baghlik diizeylerinin artmasini saglamaktadir. Ancak dis odiile dayali olarak
orgiitsel baglhliklar1 saglanmis calisanlarin Orglitten ayrilma olasiliklar1 daha yiliksek

olmaktadir (Giil, 2010).

Kahn & Katz (1977) bir orgiit ortaminda kisileri, baghlik duymaya yonelten farkl
odiillere dayali devreler oldugunu ileri siirmiislerdir. Is gorenlerin sistem icindeki
eylemleri, hem i¢ ddiiller hem de baz1 dis diillerin birlesiminin bir sonucudur. i¢ ddiiller
anlatimsal devreyi, dis Odiiller ise aragsal devreyi ifade eder. Bu ayirim, Kkisilerin
bagliliginin niteligini belirtir. i¢sel bakimdan ddiillendirici oldugu durumlarda anlatimsal
devre s6z konusudur. Ciinkii eylem, sistem icindeki kisilerin deger ve gereksinimlerini
dogrudan anlatir. Para gibi dis ddiillerin giideleyici oldugu durumlarda aragsal devreden

bahsedilir (Balay, 2000).
2.2.5.4. Mowday siniflandirmasi.

Mowday ve digerleri (1982) orgiitsel baghligi, asagida verildigi dogrultuda
“Tutumsal Baghlik” ve “Davranig Bagllik™ seklinde siniflandirmiglardir (Aktaran: Balay,
2000);
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e Tutumsal Baghhk

Kisinin orglitsel amaclarla 6zdeslesmesini ve bunlar dogrultusunda ¢alisma
istekliligini ifade etmektedir. Mowday, Steers & Porter’a (1979) gore “Tutumsal Baglilik”,
calisanlarin orgiitsel amaclarla 6zdeslesmelerini ve bu amaclar dogrultusunda c¢alismaya

istekli olmalarini ifade etmektedir.
e Davramssal Baghhk

Mowday, Steers & Porter’a (1979) gore “Davranigsal Baglilik”, calisanlarin orgiitte
sergilenmesi gereken davraniglara olan bagliligini ifade etmektedir. Kisinin davranigsal
faaliyetlere bagliligindan kaynaklanmaktadir. Davranigsal baglilikta bireyin oOrgiite
bagliligini, ge¢misteki yatirim eylemlerine bagli olup olmamasi belirlemektedir. Boylece
birey oOrgiite baglanmaktadir. Ciinkii ayrilmasinin ona pahaliya mal olmast olasilig1
yiiksektir. Her iki tiir baglilik arasinda dairesel bir iligki vardir. Buna gore baghlik tutumu,
baglilik davranislarina gotiiriirken, bu davraniglar da doniiste baglilik tutumlarini

kuvvetlendirir.

Mowday, Steers & Porter’a (1979) gore tutumsal baglilik ve davranigsal baglilik
arasinda doniisiimlii bir iliski bulunmaktadir ve tutumsal baglilik calisanlarin orgiitsel
baglilik davranislar1 sergilemelerine neden olmaktayken, davranigsal baglilik da
calisanlarin orgilitsel bagliliga yonelik tutumlarinin giiglenmesini saglamaktadir. Mowday,
Steers & Porter (1979), orgiitsel baglhiligin asagida verilen dort temele neden dayandiginm

ya da bu dort temel neden dogrultusunda ortaya ciktigini belirtmektedirler;

e Orgiitiin ¢alisanlarin davranislari iizerinde daha fazla sembolik ve normatif kontrol
uygulamaya yonelik hareket etmesi, ¢alisan davraniglarinin da ayni yonde orgiitsel

baglilik temelinde ortaya konulmasina neden olmaktadir.

e Orgiite ve orgiit iiyelerine yonelik dis tehditlerin biiyiikliigii, calisanlarin drgiitsel

baglilik diizeylerinin daha yiiksek olmasina neden olmaktadir.

e Calisanlarin daha yiliksek diizeyde ve genellestirilmis sadakate ve goreve sahip

olmalari, orgiitsel baglilik diizeylerinin yiiksek olmasina neden olmaktadir.

e (alisanlarin 6diil, para vb. gibi aracsal giidiileme degeri yiiksek olan degerlerle

giidiilenmeleri sonucunda ortaya koyduklar1 davraniglar anlamina gelen 6zellesmis
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davranisg, ¢alisanlarin orgiite baglanmalarini saglamakta ve bu dogrultuda orgiitsel

baglilik diizeyi yiiksek olmaktadir.
2.2.5.5. Wiener simiflandirmasi: Orgiit giivenligi.

S6z konusu simiflandirmayla, asagida verilen dogrultuda “Aragsal Baglhilik” ve
“Orgiitsel Baglilik (Normatif — Moral Bagllik)” ayirimina dayanan kuramsal bir model
olusturulmustur (Halis, 2010);

e Aragsal Baghhk

“Aragsal Giidiileme (Aragsal Baglilik)”, calisanlarin fayda temelinde ve kendi
cikarlarina uygun diisen davraniglar sergilemelerine yonelik baglhiligi ifade etmektedir.
Aracsal giidiileme, oOrgiit c¢ikarlarinin  degil, Oncelikli olarak birey ¢ikarlarinin

gozetilmesine dayanmaktadir.
e Orgiitsel Baghlik (Normatif — Moral Baghlik)

“Orgiitsel Giidiileme (Normatif — Moral Baglilik)” ise, ¢alisanlarin orgiit degerleri
ile kisisel ahlak anlayislarina dayanan giidiileme ile s6z konusu olan baglilig1 ifade
etmektedir. Normatif — moral degerler, calisanlarda icsellestirilmis baskilar yaratarak orgiit
amag ve ¢ikarlarina uygun davranilmasimi saglamaktadir. Bu 6rgiitsel bagliligi olusturan
inanglar, icsellesmis baskilar yaratmak suretiyle kisinin, Orgiitsel amag¢ ve ¢ikarlari
karsilayacak bigimde davranmasini saglamaktadir. Boylece aragsal giideleyici eylemler,
kisinin kendisine yonelimli iken, Orgiitsel baglilik eylemleri orgiitsel egilimler
tasimaktadir. Isgéren ile orgiit arasinda degisimsel baglilik olarak da adlandirilan bu
baglilik tliriinde Orgiit, isgérenin bazi giidiilerini doyururken doniiste isgérenden Orgiite
katki yapmasini beklemektedir. Degisim iliskisi, bir dereceye kadar dengede ya da
isgorenin lehine oldugu siirece is goren, Orgiitten ayrilmayi istemeyerek ona baglilik

duyacaktir (Halis, 2010).
2.2.5.6. De Cotiis ve Summers siniflandirmasi: Bireyin orgiite tutumsal baghhgi.

De Cotiis ve Summers (1987), bireyin orgiite tutumsal bagliligi kapsaminda dort
onemli kosulu saymaktadirlar (Aktaran: Ozdevecioglu ve Aktas, 2007);

e  Orgiitiin amag ve degerlerini icsellestirme;
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e  Orgiitsel role bu amag ve degerler kapsaminda sarilma;
e  Buamag ve degerlere hizmet etmek i¢in uzun siire orgiitte kalma istegi ve
e Bireysel amaglara ulasmak icin aragsal caba Otesinde, Orglitsel amag¢ ve

degerler yararina ¢aba gosterme istegi.

De Cotiis ve Summers (1987) ayrica, baglilik derecesini belirlemede asagida

verilen dort 6zelligin etken oldugunu belirtmektedirler (Aktaran: Demir ve Okan, 2009);
a) Davramsin Belirgin ve Net Olmasi

Bireyin davranislari ne kadar net ve belirgin olursa, davranisa olan bagliligi da o
kadar ytiksek olacaktir. Bir bireyin calisirken; yapilan anlasma kapsaminda, ne kadar siire
ile ve hangi sartlar altinda calisacagini bilmesi ve kendisini Orgiite ¢ok daha bagh

hissetmesi bu etkene 6rnek verilebilir.
b) Davramisin Geri Doniisiiniin Olmamasi

Geri doniisii olmayan davramglar drgiitsel baglihigr etkilemektedir. Ornegin; isinden
kolay vazgecemeyecegine inanan insan, kolaylikla isini degistiremeyecegi igin Orgiitsel

baglilig1 artacaktir.
¢) Davramsin Baskalarmm Oniinde Olmasi

Eger bireyin davranislari; is arkadaslari, ailesi ve yOneticilerince biliniyorsa, bireyin
davraniglariyla ilgili hissedecegi sorumluluk, orgiitsel bagliliginin artmasina neden

olacaktir.
d) Davramisin Goniillii Olarak Yapilmasi

Goniillii yapilan davranislar, baski unsuru olmadan ve istekli olarak yapilan
davraniglardir. Birey isteyerek yaptigr davraniglarini siirdiirme egiliminde olacagi igin,

yaptig1 davranigina baglilik duyacaktir.

De Cotiis & Summers’a (1987) gore, calisanlarin oOrgilite yonelik tutumsal
bagliliklar1 orgiitsel iklimi de direkt olarak etkilemekte ve asagida verilen dort onemli

kosul dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir (Aktaran: Wasti, 2009);
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e Calisanlarin orgiite yonelik tutumsal bagliliklari, orgiitiin amag¢ ve degerlerinin
i¢sellestirilmesi dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir.

e Calisanlarin orgiite yonelik tutumsal bagliliklari, bu amag¢ ve degerler kapsaminda
orgiitsel role uygun hareket etme dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir.

e Calisanlarin orgiite yonelik tutumsal bagliliklari, bu ama¢ ve degerlere hizmet
etmek icin orglitte uzun siire kalma istegi dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir.

e Calisanlarin orgilite yonelik tutumsal bagliliklari, bireysel amaglara ulagsmak igin
aragsal c¢abanin disinda oOrgiitsel ama¢ ve degerler yararina yonelik c¢aba

gosterilmesi dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir.
2.2.5.7. Etzioni’nin simiflandirmasi.

“Etzioni” (1993); orgiitilin, iiyeler iizerindeki gii¢ ya da yetkilerinin, tiyenin rgiite
yakinlasmasindan kaynaklandigini ileri siirmektedir ve “Orgiitsel baglilig1”, liyelerin orgiite

yakinlasmalari agisindan {ige ayirmaktadir (Aktaran: Ozdevecioglu ve Aktas, 2007);

e  Ahlaki agidan yakinlagma;
e  (Cikarlara dayali yakinlagma ve

e  Yabancilastiric1 yakinlagmadir.

Bu baglilik tiirlerinden her biri, bireyin Orgiitiin gilicii karsisindaki davranisini

icermektedir (Topaloglu, Ko¢ ve Yavuz, 2008);
e Ahlaki Baghhk

Orgiitiin amaglarina, degerlerine / kurallarma inanmay1 ve onlarla 6zdeslesmeyi
gerektirir. Ahlaki agidan yakinlagsmada kisi, orgiitin amacim1 ve Orgiitteki isini degerli

saymaktadir.
e (Cikara Dayah Baghhk

Calisanlarin Orgiite yaptiklar1 katkilar sonucunda bazi odiiller ve faydalar elde
etmeleri sonucu psikolojik olarak ortaya ¢ikan bir baghlig ifade etmektedir. Cikara dayali
yakinlagsmada; kisi, kendisine verilen ticrete karsilik olarak bir glinde ¢ikarilmasi gereken is

normuna uygun dl¢iide bir baglilik gostermektedir.
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e Zorunlu Baghhlik ya da Yabancilastiric1 Baghhk

Olumsuz hislerin duyuldugu, fakat bireyin bazi davraniglara Orgiit tarafindan
zorlanildigt bir durumu ifade etmektedir. Yabancilastirici baglilikta kisi; kendini orgiite
bagli olarak hissetmese de, bagli olarak kalmaya zorlanmaktadir. Etzioni (1975) tarafindan
yapilan orgiitsel baglilik simiflandirmasina gore, kavram asagida verildigi sekilde iic 6ge

kapsaminda degerlendirilmektedir (Aktaran: Canpolat, 2011);
e  Negatif — Yabancilastirici (Alienative) Baghhk

“Negatif — Yabancilastiric1 (Alienative) Baglilik™, ¢alisanlarin orgiitii zararli ya da
cezalandirici olarak degerlendirmeye baslamalari dogrultusunda s6z konusu olan orgiitsel
bagliligr ifade etmektedir. Negatif — yabancilastirict (alienative) baglilik, calisanlarin
psikolojik olarak orgiite baglilik hissetmemelerine karsin zorunluluk dolayisiyla orgiitte

kalmaya devam etmeleri seklinde ortaya ¢ikmaktadir.
e  Notr — Hesap¢i Baghhk

“Notr — Hesapgr Baglilik”, calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerini giidiilerini
karsilayacak sekilde diizenlemelerini ifade etmektedir. Notr — hesapg¢1r baghlik, alinan

icrete gore glinliik is ¢ikarilmasini igermektedir.
e  Pozitif — Moral Baghhk

“Pozitif — Moral Baghlik”, c¢alisanlarin orgiit standartlarin1 ve degerlerini
i¢sellestirmeleri dogrultusunda ortaya ¢ikan orgiitsel bagliligi ifade etmektedir ve bu tiir
orgiitsel baghiligin 6diil sistemlerindeki degismelerden etkilenme olmamasi durumunda
ortaya ¢ikmasi s6z konusudur. Pozitif — moral baglilik, bireyin istedigi i¢in Orgiitte

kalmaya devam etmesini igermektedir.
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2.3. Ogretmenlerin ve Okul Yéneticilerinin Psikolojik Giiclendirme Algs: le

Orgiitsel Baghliklar1 Arasindaki ligki

Personel giiglendirmenin uygulandigi bir orgiitte isgorenler uyum icerisinde hareket
ederek, sorunlar birlikte ¢ozebileceklerdir. Bu birliktelik ruhu 6rgiitiin devamliligini ve
gelisimini artirmada énemli bir rol oynayabilir. Orgiitler kendilerini yenileyen, girisimci ve
gorev sorumluluguna sahip tiyeler sayesinde devamliliklarini saglarlar.

Psikolojik gliclendirme ile c¢alisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerinin artirilmasi;
calisanlara sosyo — politik destek saglanmasi, diisiik rol belirsizliginin ortadan kaldirilmasi,
katilimer is ikliminin olusturulmasi1 ve bilgiye erisim olanaginin miimkiin kilinmasi ile
saglanabilmektedir (Varoglu, 2003). Sosyo — politik destek, calisanlara orgiitteki sosyal aglar
icerisinde yer verilmesi ya da iiyelik kazandirilmas: ile saglanmaktadir (Varoglu, 2003). Bu tiir
iletisim ve etkilesim agina sahip olan oOrglitlerde hem psikolojik gii¢clendirmenin daha kolay
gerceklestirilebilecegi hem de bdylesi bir orgilit ¢alisanlarinin duygusal baghilik diizeylerinin de
yiiksek olacagi soylenebilir. Bunun nedeni sosyo-politik destek; orgiitsel ama¢ ve hedeflerin
gergeklestirilmesine yonelik olarak calisan performansinin ve faaliyetlerinin desteklenmesini ve
pozitif bir bakis agisiyla degerlendirilmesini icermekte ve bu dogrultuda da ¢alisanlar, psikolojik

giiclendirme baglaminda desteklenmis olmaktadirlar.

Rol belirsizligi, orgiit icerisinde calisanlardan ne beklenildigi ile ilgili net bir
belirlemede bulunulmamis olmasini ifade etmektedir (Hanger & George, 2003). Is ve gore
tanimlar1 yapilmamis calisanlar, kendilerinden beklenilenin ne oldugunun tam olarak
ayrimma varamayacaklarindan, bu beklentileri de karsilamis olamayacaklardir. Bu
nedenledir ki; oOrglitsel yapilanma icerisinde, Oncelikli olarak c¢alisanlarin yetki ve
sorumluluklarmin belirlenmesi ve kendilerinden neler beklenildiginin tam olarak ortaya
konulmasi yerinde olacaktir. Aksi takdirde calisanlar, tek baslarina ne yapacaklarina karar
veremeyeceklerinden, belki de hi¢bir sey yapmamis olacaklar ve harekete gegmek
noktasinda c¢ekimser kalacaklardir. Calisanlarin karar alma yetkilerine iliskin sinirlarin
acikca belirlenmis olmasi ve c¢alisanlara giiven duygusu icerisinde karar alabilmelerine
yonelik imkan taninmasi, psikolojik gliglendirmeyi olumlu yodnde etkileyeceginden,
duygusal baglilik diizeyinin artirilmasina da katkida bulunmus olacaktir (Hanger &

George, 2003).
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Katilm yoluyla giiclendirme; o6zellikle geleneksel bir yoneticilik anlayist ile
yonetilen oOrgiitlerde goriilmekte ve list yonetimin, elinde bulundurdugu karar verme
yetkisinin bir boliimiinii calisanlarina devretmesi seklinde uygulanmaktadir (Hunt &
Morgan, 1994). Bu anlayis dogrultusunda calisanlar, miisteri ihtiya¢ ve beklentilerinin
kargilanmasinda inisiyatif kullanma hakkia sahip olabilmekte ve dolayisiyla da
calisanlarin Orgiitsel isleyislere direkt katilimi saglanmaktadir. Katilimei is iklimi, tiim
calisanlarin Orgiitiin daha miikemmel bir yapilanmaya ve isleyise sahip olabilmesi i¢in

farklilik yaratabilecekleri anlayisina dayanmaktadir (Lee, Tan & Javalgi, 2010).

Katilimer is iklimi, tiim calisanlarin orgiitiin daha miikemmel bir yapilanmaya ve
isleyise sahip olabilmesi i¢in katkida bulunabileceklerine ve farklilik yaratabileceklerine

yonelik inang¢ tagimalarina yardimci olur (Ashman, 2007).

Bilgiye erisim olanaginin saglanmasi, o6zellikle Kanter’in (1993) orgiitlerin
giiclendirici olabilmeleri i¢in daha fazla bilgiye, daha fazla araca, daha fazla seviyeye ve
daha fazla kisiye erisilebilir bir orgiitsel yapilanmaya sahip olunmasi gerekir anlayisina
dayanmaktadir. Bu baglamda Kanter’e (1993) gore bilgi akisi; orgiit verimliligine, dis
cevre ya da dig paydas katilminin saglanmasina, rekabet ve Orgiit stratejilerinin
gelistirilmesine imkan saglamaktadir. Calisanlara bilgiye erisim olanagi saglanmasi, ayni
zamanda Orgilit misyon ve vizyonu ile ilgili daha dogru bilgiler elde edilebilmesini
saglamakta ve bu dogrultuda kararlar alinabilmesine imkan tanimaktadir. Bilgi sahibi
olmadan calisanlarin sorumluluk {istlenmeleri miimkiin olamayacak ve kendilerini

yeterince gliclii gbremeyen calisanlar, yaratici enerjilerini de kullanmaktan kaginacaklardir.

Spreitzer, Kizilos & Nason (1997) kaynaklara erisim olanagi taninmasimin
psikolojik giiclendirmeyi de pozitif yonde etkileyecegini One siirmiisler, ancak
aragtirmalarinin  bu diislincesini dogrulamadigini, yani arastirmalar1 dogrultusunda
orgiitlerde kaynaklara erisim olanagi saglanmasi ile psikolojik giiclendirme saglanmasi
arasinda herhangi bir iliskin olmadiginin belirlendigini ifade etmislerdir. Kaynaklara erisim
olanagi taninmayan ¢alisanlar, siirekli diger calisanlara bagimli olmak durumunda
kalacaklarindan, kendilerini de siirekli gii¢siiz hissetmis olacaklardir (Bui & Baruch,
2010).Kaynaklara erisim olanagi taninan Orgiitlerde, c¢alisanlarin etkinlik duygusunu
yasamalar1 ve problemler {iizerinde kontrol gelistirebilmeleri miimkiin olabilmektedir

Spreitzer, Kizilos & Nason (1997).
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2.4. Ogretmenlerin ve Okul Yoneticilerinin Psikolojik Gii¢lendirme Algsi ile

Orgiitsel Baghliklar1 Arasindaki Iliskiyi inceleyen Arastirmalar

Bu boliimde, personel giiclendirme ve orgilitsel baglilik arasindaki iliskiyi konu alan
calismalara dayanarak konunun 6nemi vurgulanmaya g¢alisilacaktir. Literatiirde personel
giiclendirme ve Orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi inceleyen yurti¢i yurtdisi birkag

caligmaya rastlanmaktadir.

2.4.1. Ogretmenlerin ve Okul Yoneticilerinin Psikolojik Giiclendirme Algis1 Tle

Orgiitsel Baghliklar1 Arasindaki Iliskiyi Inceleyen Yurtdisi Arastirmalar

Bogler, Ronit, and Somech (2004) israil’deki toplam 983 ortaokul ve lise
Ogretmene yonelik anket caligmasinda Ogretmen giiclendirme, Ogretmenlerin Orgiitsel
baglilik, mesleki baglilik ve orgiitsel vatandaslik arasindaki iliskiyi incelemistir. Pearson
korelasyon ve ¢oklu regrasyon analizleri sonucunda 6gretmenlerin giiclendirme algi
derecelerinin orglitsel mesleki baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranisi ile anlamli 6l¢iide
iliski bulunmustur. Psikolojik giliglendirmenin alt boyutlarindan mesleki gelisim, statii ve
etki Orgiitsel ve mesleki baglliklarda 6nemli belirte¢ iken; karar verme, etki ve statii

orgilitsel vatandaslik davranisinda 6nemli belirtegler olmustur.

Kazlauskaite, Buciuniene ve Turauskas (2006) Litvanyadaki otel isletmelerinde
resepsiyonda gorev yapan 217 calisanin psikolojik giiclendirme ile orgiitsel baglilik
arasindaki iligkiyi inceleyen bir arastirma yapmistir. Bu arastirma sonucunda psikolojik
giiclendirme ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu yonde anlamli bir iliski bulunmustur.
Psikolojik giiclendirmenin anlam, yetki, 6zerklik ile oOrgiitsel baglhiligin alt boyutlar

duygusal, devam ve normatif algi alt boyutlar1 arasinda olumlu iliski ortaya ¢ikmustir.

Laschinger, Finegan, Wilk, P. (2009) multilevel modelin (dereceli lider-liye vasif
degisimi ve yapisal giiclendirme) 217 hastane bdliimiinde ¢alisan toplam 3,156 hemsire
tizerinde psikolojik gliclendirme ve Orgiitsel baghilik algilarin1 bireysel derecede

incelemistir.


http://www.emeraldinsight.com/author/Kazlauskaite%2C+Ruta
http://www.emeraldinsight.com/author/Buciuniene%2C+Ilona
http://www.emeraldinsight.com/author/Turauskas%2C+Linas
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Arastirma sonucunda ¢ok dereceli (multilevel) modelinin hemsirelerin bireysel
olarak psikolojik giliglendirme ve orgiitsel baglilik algilarini direk etkiledigini ortaya
cikarmistir. Bununla birlikte psikolojik giiclendirmenin 6z-kisisel degerlendirme ile

orgilitsel baglilik arasindaki iliskide aracilik rolii oynadigini belirtmistir.

Joo ve Shimm ( 2010) Kore devlet sektdriinde calisanlar iizerine yaptigi
aragtirmada psikolojik giiclendirmenin oOrgiitsel baglilik ile iliski diizeyinde yoneticinin
orgiitsel O0grenme Kkiiltiiri etkisi {lizerine yapmistir. Arastirma sonucunda psikolojik
giiclendirmenin, oOrgiitsel Ogrenme kiiltiiriiniin ve demografik degiskenlerin orgiitsel
bagliliga onemli etkisi oldugu belirtilmistir. Yiiksek oranda psikolojik giiclendirme ve
orgiitsel Ogrenme kiiltliirline sahip c¢alisanlarin  yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik
sergiledikleri ortaya ¢ikmistir. Demografik degiskenler agisindan sadece egitim seviyesi

belirleyici olmustur.

Jha (2011) Hindistan da Bilisim Teknoloji sektoriinde 332 ¢alisan {izerinde yaptigi
arastirma sonunda psikolojik giliclendirmenin orgiitsel bagliligin alt boyutlari olan duygusal
ve normatif algi diizeyleri iizerinde olumlu diizeyde etkiledigi fakat devam algi diizeyinde

bir iliski bulunmamustir.

2.4.1. Ogretmenlerin ve Okul Yéneticilerinin Psikolojik Giiclendirme Algis1 Ile

Orgiitsel Baghliklar1 Arasindaki Iliskiyi Inceleyen Yurtici Arastirmalar

Sen (2008) Ozel bir bankanin miisteri iliskileri béliimiinde faaliyet gdsteren
calisanlar {lizerinde gerceklestirilen arastirma sonucunda doniisiimcii liderligin psikolojik
giiclendirme iizerinde pozitif yonde ve anlamhi diizeyde etkili oldugu, ancak Orgiitsel
baglilik lizerinde anlamli diizeyde bir etkisine rastlanmamistir. Bununla birlikte Bununla
birlikte psikolojik giiclendirmenin orgiitsel baghilik ilizerinde pozitif yonde ve anlamli

diizeyde etkili oldugu soncuna varilmistir.

Kog(2008) Istanbul’ da faaliyet gosteren ii¢ Ozel bankada yaptigi arastirma
sonucunda c¢alisanlarin personel giiclendirmeye iliskin degerlendirmelerinin 6rgiite baglilik
durumlarina, niteligine ve yogunluguna olumlu etkide bulundugu saptayarak, ¢alisanlarin
personel giiclendirmeye iligkin degerlendirmesi arttikca Orglite olan baghliklarinin da

arttig1 tespit etmistir.



51

Erdem (2009) farkli iilkelerde faaliyet gosteren bir isletmede yaptigi liderin
giiclendirme davraniginin ile psikolojik giiglendirme algis1 arasinda diizenleyici role sahip
oldugu belirlemistir. Arastirma sonucunda psikolojik giliclendirme algisinin anlam-
yeterlilik boyutu ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu bir iligski bulunurken, etki ve se¢im

boyutlari ile orgiitsel baglilik arasinda bir iliski saptanmamustir.

Celebi (2009) arastirmasinda Karaman defterdarliginda calisan memurlarin
giiclendirme ve oOrgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak ve bu iliskinin
demografik faktorlerden ne boyutta etkilendigini ortaya ¢ikarmak amaclamistir.
Defterdarlik personelinin giliglendirme algilar1 ile duygusal baglilik arasinda pozitif bir
iliski ortaya c¢ikarken; demografik degiskenlerin orgiitsel baglilik ile iliskisinde cinsiyetin
anlamli bir etkisinin olmadigi, gelir seviyesinin baglilik tiirlerinin hepsi ile anlamli bir
iligki igerisinde oldugu arastirma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Yas diizeyinin devamlilik
bagliligi, kidem diizeyinin normatif baglilik, egitim seviyesinin normatif baglilik ve

medeni durumlarinin duygusal ve normatif baglilikla iliskisi oldugu goriilmektedir.

Mujka (2011) Kosovada Tiirk bankasinda yaptig1 calisma sonunda orgiitsel baglilik
ile psikolojik giiclendirme arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Arastirma ile psikolojik
giiclenmenin anlam alt boyutu ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski
saptanirken; yetkinlik boyutu ile Orgiitsel baglilhik arasinda anlamli bir iliski

bulunamamastir.

Yal¢in (2013) 6zel bir igletmenin satis ve pazarlama boliimiinde ¢alisanlar: lizerinde
yaptig1 arastirmada psikolojik giiclendirme ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli ve olumlu
diizeyde iliski oldugunu saptamistir. Erol (2013) Ankara da bes yildizli otellerde calisan
toplam 410 isgoren ile yaptig1 arastirmada isgdéren giliclendirme ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliskinin konaklama isletmeleri ¢alisanlar1 agisindan incelemis. Ayrica
giiclendirme ve orgiitsel baghlik algilarmin demografik degisken olan cinsiyet yoniinden
farklilik gostermez iken; yas, egitim durumu, boliim, ¢alisma siiresi ve gelir degiskenleri
acisindan farklilastig1 tespit edilmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda isgoren

giiclendirme ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir.
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Odabas (2014) Istanbul Avrupa Yakasinda bir semtte bulunan, 6zel ve devlet
okullarinda calisan 140 Ogretmenin ¢alistiklar1 ortamlardaki yapisal gliglendirme
kaynaklar1 ile orgiite baglhliklar1 arasindaki iliskiyi ve psikolojik giliclendirmenin bu
iliskideki ara degisken roliinii irdelemek amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Bu arastirma
sonucunda Ogretmenlerin cinsiyetleri, medeni durumlari, kurumdaki calisma siireleri ve
calistiklar1 okul tiirlerine gore oOrgiitsel bagliliklariin degistigi, psikolojik giiclendirme
acisindan ise Ozel okulda ¢alisan Ogretmenlerin ortalamalarinin devlet okulunda calisan
Ogretmenlere kiyasla daha yiliksek oldugu gozlemlenmistir. Aragtirmanin diger bir sonucu

ise; yapisal giliglendirme ile orgiitsel baglilik arasinda bir iligki oldugunu ama bu iliskide

psikolojik gliclendirmenin ara degisken rolii olmadigidir

Akgilin (2015) Ankara ilindeki bir kamu kurumunda g¢alisan personele yonelik
gerceklestirilen personel giiclendirme ile Orgiitsel bagliliklart arasindaki iligkiyi
incelemistir. Arastirma sonuncunda personel giiclendirme uygulamalar ile oOrgiitsel
baglilik arasinda giiclii iliskiler oldugu bulunmus ve personel giiclendirme ile oOrgiitsel
bagliligin alt boyutlarindan duygusal baglilik ile normatif baglilik arasinda pozitif ve
anlamli iligski tespit edilirken devam baghligi ile ilgili herhangi bir iliski tespit

edilmemistir.



UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, evren, aragtirmada kullanilan veri toplama teknikleri,

verilerin ¢6ziim ve yorumlamasina iligkin bilgiler sunulmaktadir.
3.1. Arastirma Deseni

Aragtirma tarama modelidir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri 6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin demografik bilgileri iken (gorev yaptigi ilge, cinsiyet, gorev tiiri,
medeni durum, mesleki kidem, c¢alistiklar1 okul tiirii, egitim seviyeleri, brans, sendika
tiyelik durumu, yaptiklari isten memnuniyet durumlart ve mesleklerini segmede istek
durumu), bagimli degiskenler psikolojik giliclendirme, oOrgiitsel baglilik ve bunlarin alt
boyutlaridir. Psikolojik giiclendirme ve orgiitsel bagliligin arasindaki iliski her bir alt boyut

kapsaminda incelenmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Denizli 1li Kale Ilgesi Milli Egitim Miidiirliigii ile Tavas
llgesi Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagh ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kurumlarinda
gorev yapan 656 O6gretmen ve 78 okul yoneticilerinden olusturmaktadir. Arastirmaya

katilan kurumlarin listesi Ek-2 ’de verilmistir.

Evrenden oOrnekleme giren oOgretmen ve yonetici sayisi, asagidaki formiil

kullanilarak hesaplanmigtir (Balci, 2009: 102) :

t2 (PQ)
d2
2
e

n=
N= Evren biiyiikligii
n= Orneklem biiyiikliigii
d= Serbestlik derecesi
t= Gliven diizeyinin tablo degeri (t: 1.196)
PQ=(.50).(.50) .25 maksimum 6rneklem biiyiikliigii i¢in 6rneklem yiizdesi.
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Yapilan hesaplamaya gore orneklem biiyiikliigli 6gretmenler i¢in minimum 242
yoneticiler igin 65 olarak hesaplanmustir. Orneklemdeki sayilar veri toplamada ve veri
analizinde olusabilecek sikintilardan dolay1 ve 6rneklemin gecerliligini arttirmak amaciyla

genis tutulmustur.

Bu baglamda arastirma kapsaminda ve aragtirmanin 6rneklemini tegkil etmesi adina; 2015
— 2016 Egitim — Ogretim yili 1. Dénemi itibariyle Denizli Ili Kale ilgesi Milli Egitim
Miidiirliigii ile Tavas Ilgesi Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagl ilkdgretim ve ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan 325 6gretmen ve 68 ve okul yoneticiden veri elde edilmistir.
Hatali ve eksik doldurma nedeniyle bazi anketler elenmis, 319 6gretmen ve 62 yoneticinin

verileri kullanilmistir. Ornekleme ait istatistiki bilgiler Tablo 4.1°de verilmistir.
3.3. Veri Toplama Aracg ve Teknikleri

Arastirmada l¢ tiir Olgek kullanilacaktir. Bunlardan ilki 6gretmenlerin demografik
ozelliklerini belirlemek i¢in yapilan toplamda 10 maddelik kisisel bilgi formudur.
Calismada kullanilan Slgekler ise; Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen Tiirkce
tercimesi Yalgin (2009) tarafindan yapilmis ve c¢alismasinda kullanilan 18 maddelik
orgiitsel baglilik olgegi; Spreitzer (1995) tarafindan olusturulan, Fulford ve Enz (1995)

tarafindan gelistirilen toplamda 12 maddeden olusan psikolojik giiclendirme 6l¢egidir.
Kisisel Bilgi Formu

Anketin bu boliimiinde 6gretmenlere cinsiyetleri, egitim, medeni durumlari, yaslar
ve meslekteki kidemleri, okul tiirleri, okulda bulunma yillari, egitim seviyeleri, alanlari,
herhangi bir sendikaya {iye olup olmadiklari, yaptiklar isten tatmin olup olmadiklar1 ve
ogretmenlik meslegini isteyerek sec¢ip se¢gmediklerini belirleyen toplamda 10 soru ile
kisisel bilgileri anlamaya yarayan sorular yoneltilmistir. Arastirmada kullanilan 6l¢ek
cevaplar1 4’lii Likert Olgegi ile almmustir (1 = Hi¢ Katilmiyorum, 4 = Tamamen

Katiliyorum).
e Orgiitsel Baghlik Olcegi

Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin orgiitsel baghligini 6lgmek igin Allen ve

Meyer (1990) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Olgegi”  kullanlmustir.
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Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin drgiitsel bagliligini belirlemek amaciyla 18 maddeden

olusan, Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen dlgek kullanilmistir.

Tiirkge diizenlemesi Yal¢in (2009) tarafindan yapilmis ve calismasinda
kullanilmistir. Bu 6lgek, bir¢ok arastirmada kullanilan ve giivenilir oldugu diisiiniilen bir
Olcek olmasina ragmen Yal¢in (2009) tarafindan giivenilirlikleri test edilmis ve oOrgiitsel
baglilik 6lgeginin genel giivenilirligi a = 0.884 olarak bulunmustur. S6z konusu dlgekte 3,
4,5, 10 ve 13 numaral1 sorular ters puanlanmistir. Olgekteki sorularin drgiitsel baglilik alt

boyutlarina gore dagilimi su sekildedir;

a) Duygusal Baghhik Alt Boyutu: 1 —2 -3 —4 —5 — 6. Sorular;

b) Normatif Baghhk Alt Boyutu: 7—8 —9 — 10— 11 — 12. Sorular ve
¢) Devam Baghhgi Alt Boyutu: 13 — 14— 15— 16 —17.-18 Sorular

Orgiitsel baglhilik ve alt boyutlarinin giivenirlik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla

Cronbach’s Alfa Giivenirlik Katsayisi elde edilmis ve Tablo 3.1.’de verilmistir.

Tablo 3.1.

Orgiitsel Baglilik Giivenirlik Analizi

Madde Sayisi Cronbach’s
Alpha
ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI 18 0.84
Duygusal Baglilik 6 0.72
Normatif Baglilik 6 0.71
Devam Baglilik 6 0.80

Tablo 3.1. Orgiitsel baglilik 6lgegi ve alt boyutlarinin giivenirlik diizeyleri .70’den fazladur.
Orgiitsel baglilik 6l¢eginin giivenirlik yiizdesi .84 iken, en diisiik yiizdelik .71 ile normatif
alt boyutunun goriilmektedir.

e Psikolojik Gii¢clendirme (PG) Olgegi

Spreitzer (1995) tarafindan olusturulan, Fulford ve Enz (1995) tarafindan
gelistirilen dort boyutlu 6lgek kullanilmistir. Toplam 12 sorudan olusan dlgekte psikolojik

giiclendirmenin her bir alt boyutu {icer soru ile 6l¢iilmeye caligilmistir.
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Psikolojik giiclendirme Olgeginin Tiirk¢e uyarlamasinin gegerlilik ve giivenirlik
analizleri Siirgevil, Tolay ve Topoyan (2013) tarafindan yapilmistir. Arastirmacilar
tarafindan psikolojik giiclendirme o6l¢eginin alt boyutlarmin gilivenirligi etki o =0,890,

yeterlilik oo ==0851, anlam o =0835 ve 6zerklik o =0,847 olarak bulunmustur.

a) Anlam Alt Boyutu: 1., 2. ve 3. Sorular

b) Yetkinlik Alt Boyutu: 4., 5. ve 6. Sorular
¢) Ozerklik Alt Boyutu: 7., 8. ve 9. Sorular
d) Etki Alt Boyutu: 10., 11. ve 12. Sorular

Tablo 3.2.

Psikolojik Gliclendirme Giivenirlik Analizi

Madde Sayisi Cronbach’s
Alpha
Psikolojik Giiglendirme Genel 12 0.84
Anlam 3 0.77
Yetkinlik 3 0.82
Ozerklik 3 0.77
Etki 3 0.86

Tablo 3.2. Psikolojik giliclendirme dl¢eginin giivenirlik oran1 %84 iken; en diisiik oran %77

olan anlam ve 6zerklik boyutlarinindir.
3.4. Veri Toplama Siireci

Aragtirmaci anketin Denizli iline bagli Tavas ve Kale il¢elerindeki milli egitime
bagh ilkégretim ve ortadgretim kurumlarinda uyarlamak icin Denizli Milli Egitim

Miidiirliigiin den gerekli izinleri 23.09.2015 tarihinde edinmistir ( EK:1,Ek:2).

Anket 2015 Kasim ay1 ile 2016 Nisan arasinda aragtirmaci tarafindan
uygulanmistir. Anket uygulamasina baglamadan oOnce olur yazist okul idarecilerine
gosterilmis ve uzun teneffiiste dgretmenlerin ve okul yoneticilerine dgretmeler odasinda
toplanilmas1 istenmistir. Ogretmenler odasinda toplanan &gretmenlere ve okul
yoneticilerine anket dagitilmis ve boliimlerle ilgili tek tek agiklama da bulunulmustur.
Anket ve anketin doldurusuyla ilgili sorular yamitlanmistir. Ogretmenlere ve okul
yoneticilerine anketi bir sonraki teneffliste toplanacagi belirtilmistir. Anket doldurma

islemini 0gretmenlerin biiylik cogunu bitirip verirken, anketi dolduramayan 6gretmen ve
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okul yoneticisi tamamlamak i¢in siiflarina veya odalarma gitmislerdir. Arastirmaci
ogretmenler odasinda anketlerin gelmesini beklerken, okul idaresinin tamamladig:
anketleri toplamistir. Teneffiis zili ¢aldiktan sonra kalan anketlerin toplanmasiyla okuldaki
uygulama tamamlanmistir. Denizli ili Kale ve Tavas ilgelerinde bu tiir anket calismalari
¢ok sik olmamasi nedeniyle biitiin 6gretmenler istekle anketi doldurmus ve anketin

uygulanisiyla ilgili bir sorunla karsilagilmamaistir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilacak istatistiksel teknikleri belirlemek i¢in verilerin dagilimi
incelenmistir. Yapilan ortalama, standart sapma ve Skewness & Kurtosis ( carpiklik &
basiklik) degerlerinin sonuglari sonuglar1 dogrultusunda psikolojik giiglendirme toplami,
anlam, yetkinlik, ozerklik, etki alt boyutlar1 ile orgiitsel baglilik toplami, dugusallik,
normatif ve devam alt boyutlar1 (-2,+2) degerleri arasinda bulunarak normal dagilim
gosterdigi gozlemlenmistir. Verilerin ortalama, standart sapma ve Skewness & Kurtosis (
carpiklik & basiklik) testi sonuclar1 tablo 4.2°de verilmistir. Katilimcilara ait demografik
bilgilerin dagilimi frekans ve yiizde ile elde edilmistir. Katilimcilarin psikolojik giiclenme,
orgiitsel baglilik ve bunlarin alt boyutlarina ait algilarin1 belirtmek i¢in ortalama ve
standart sapmalar1 alinmistir. Psikolojik giliclendirme ve oOrgiitsel baghilik algilariin
bagimsiz etki degiskenlere gore (gorev yeri, cinsiyet, okuldaki gérev pozisyonu, medeni
durum, alan tiiri, sendika tiirli, islerinden tatmin olma ve meslegini isteyerek se¢me)
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in parametrik testlerden Independent Sample
T- test testi kullanilmistir. Psikolojik giiclendirme ve orgiitsel baglilik algilarinin ikiden
daha ¢cok maddeli bagimsiz degiskenlere gore (mesleki kidem, okul tiirii, 6gretmenleri
egitim durumu) farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in parametrik testlerden One
Way Anova testi kullanilmistir. Arastirmanin amacma yonelik olarak psikolojik
giiclendirme ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in parametrik testlerden

Pearson Korelasyon analiz teknigi kullanilmistir.



DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUM

4.1. Katihmecilara Ait Demografik Bilgilerin Dagilimi

Katilimcilara ait demografik bilgilerin dagilimi frekans analizi ile elde edilmis,

Demografik bilgilerin analiz sonuglar1 Tablo 4.1.’de verilmistir.

Tablo 4.1.

Demografik Bilgilerin Dagilimi (n=381)

N %
' Kale 129 33.9
flge Tavas 252 66.1
Kadin 178 46.7
Cinsiyet Erkek 203 533
Yonetici 62 16.3
Gorev Ogretmen 319 83.7
Evli 257 67.5
Medeni Durum Bekar 124 32.5
1-5Yil 119 31.2
6—10Yil 117 30.7
Mesleki Kidem 11-20Yil 95 249
21 ve Ustii 50 13.1
Tlkokul 126 33.1
Okul Ortaokul 135 35.4
Ortadgretim 120 31.5
Onlisans 31 8.1
Egitim Durum Lisan 314 82.4
Lisansiistii 36 9.7
Alani Suf 133 349
Brang 248 65.1
) Evet 271 71.1
Sendika Uyeligi Hayir 110 8.9
Istem Memnuniyet Fvet 304 78
Hay1r 77 20.2
Ogretmenlik  Isteyerek Evet 326 85.6
Se¢me Hayir 55 14.4
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Tablo 4.1. dogrultusunda katilimcilarin ilgelere gére dagilimlar incelendiginde, %
33,9’inin Kale ve % 66,1 iiniin Tavas ilcesi’nden oldugu goriilmektedir. Tavas ilgesinin
O0gretmen ve yonetici sayis1 Kale ilgesinden daha fazladir. Bu nedenle 6rnekleme Tavas’ta

gorev yapan daha fazla sayida 6gretmen ve yonetici alinmstir.

Katilimcilarin cinsiyete gore dagilimlar incelendiginde, % 46,7’ sinin kadin ve %
53,3’iiniin erkek oldugu goriilmektedir. Ogretmenlik meslegi toplumumuzda bayanlarin
daha ¢ok tercih ettigi bir meslek olarak adlandirilsa da; Kale ve Tavas il¢elerinin merkeze
uzakligi nedeniyle erkek Ogretmenlerin daha fazla gorevlendirilmesine neden olmus
olabilir. Kadin 6gretmenler es durumu mazereti nedeniyle sehir merkezlerine daha fazla

gelebilmektedir.

Katilimeilarin gorevlerine gore dagilimlar incelendiginde% 16,3 iiniin yonetici ve
% 83,8’inin ise gretmen oldugu goriilmektedir. Okullardaki idareci sayis1 en az bir en ¢cok
3 iken; Ogretmen sayilari daha fazladir. Ornekleme giren yonetici ve gretmen sayisi

yukarida gosterilen formiile gore hesaplanmistir.

Medeni durumlarina gore dagilimlart % 66,6’sinin evli ve % 33,4’liniin bekar
oldugu goriilmektedir. Medeni durumlarma gore dagilimlart % 66,6’sinin evli ve %
33,4’linlin bekar oldugu goriilmektedir. Denizli ili 6gretmenlik hizmet siiresinde bat1 ve
zorunlu hizmet bdlgesi degildir. ilk atama ile Denizli Tavas ilgesinde yer agilmamaktadir.
Kale ilgesi zorunlu hizmet bolgesi olmakla birlikte puan olarak ¢ok yiiksek almakta ve
genellikle es durumu ile gelen 6gretmenlerin zorunlu hizmet bolgesi konumundadir. Evli
katilimcilarin bekar katilimcilara gore fazla olmasinin nedeni es durumuna agik olan iki

ilgenin secilmis olmasi olabilir.

Mesleki kidemlerine gore dagilimlari incelendiginde; 6 — 10 yil stire ile ¢alisanlarin
oraniin % 31,9 ile en yiiksek; 21 yi1l ve tlizeri kidemi olanlarin oraninin ise % 13,1ile en
diisiik oldugu goriilmektedir. Tavas’in baz1 kdyleri ve Kale ilgesi Denizli’nin zorunlu
hizmet bolgesi olarak gegmektedir. Buraya atanan 6gretmenlerin biiylik ¢cogunlugu 6ziir
grubu ve yeni atama olmaktadir. Katilimcilarin mesleki kidemlerinin 1-10 yil arasinda ¢ok
olmasi ilk atama ve es Ozrii ile atamalarin fazla olmasi olabilir. Katilimcilarin mesleki
kidem yillar1 21 ve iistii olan 50 katilimcinin okul idarecileri veya memleketi Tavas ve

Kale ilgesi olan 6gretmenler oldugu sdylenebilir.
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Katilimcilarin  ¢alistiklar1 okullara gore dagilimlar1 incelendiginde; oranlarin
birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir. ilkokulda calisanlarin oranmin % 32.5;
ortaokulda calisanlarin oraninin % 36,3 ve ortadgretimde calisanlarin oraninin % 31,3
oldugu goriilmektedir. Kale ve Tavas ilgelerinde ilkokul, ortaokul ve lise okul tiirlerinin

sayilarinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir.

Katilimeilarin  egitim durumlarina goére dagilimlart incelendiginde; 6n lisans
mezunlarinin orani yiiksek lisans mezunu oranina yakin goriilmektedir. Katilimcilarin %
8,1’inin On lisans, % 9,7’sinin lisansiisti mezunu; % 82,8’inin lisans oldugu
goriilmektedir. On lisan mezun katiimcilarin kidem yillart 21 yil ve {istii olarak
belirtilirken; 6gretmenlerin akademik olarak lisan {istii c¢aligmalara Onem vererek

alanlarinda kendilerini gelistirmek istedikleri sdylenebilir.

Alanlarina gore dagilimlari incelendiginde, % 33,1’inin smif Ogretmeni ve %
66,9’unun brans 6gretmeni oldugu goriilmektedir. Tavas ve Kale il¢elerinde ortadgretim ve
lise okul tiirleri ilkokul tiirlinden say1 olarak daha fazla oldugu bu yiizden brang

Ogretmenlerin sayisinin sinif 6gretmenleri sayisindan fazla oldugu sdylenebilir.

Katilimeilarin sendika iiyeligi durumlarina gore dagilimlarn incelendiginde; %
70,6’sinin sendika tyeligi bulundugu ve % 29,4’liniin bir sendika iiyeligi bulunmadigi
goriilmektedir. Sendika ogretmenlerin hak ve isteklerini demokratik bir platformda
ilettikleri mekanizmadir. Ulkemizde sendikacilik anlayisi daha fazla geliserek ve
cesitlenerek bircok dgretmenin katilmak istedikleri kurum olarak belirlenmistir. Ozellikle
ilge sendika temsilcilikleri aktif ¢alisma ile daha fazla iiye saglamayr hedeflemektedir.
Tavas ve Kale ilgelerindeki sendika ftyeligi oran yiizdeligi fazlaligi ilge sendika

temsilciliklerinin fazla ¢aligmalari olarak goriilebilir.

Katilimeilarin i tatmini durumlarina gore dagilimlari incelendiginde; % 79,1 inin
islerinden tatmin olduklar1 ve % 20,9’unun islerinden tatmin olmadiklar1 goriilmektedir.
Ogretmenlik severek, 6zveri ile yapilmasi gereken bir meslektir. Ogretmen sadece kendini
degil c¢evresini de aydinlatan bir 151k olabilmesi i¢in meslegine olan inancini
kaybetmemelidir. Kale ve Tavas il¢elerinde gérev yapan 6gretmenlerin kidem yillarinin az

olmasi is tatmin oraninin yiiksek olmasina neden olabilir.
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Bununla birlikte %20,9 oraninda is tatminsizligi olma nedeni ayn1 zamanda Tavas
ve Kale il¢elerinin bazi bolgelerinin zorunlu hizmet bolgesinde yer almasi, ulagim, teknik

ara¢ gereg sikintilarinin olmasi olarak belirtilebilir.

Tirkiye’de Ogretmenlik meslegi calisma kosullari, saatleri ve iicret olarak
degerlendirildiginde gozde meslekler kategorisine girmektedir. Universite sinavlarinda
Egitim Fakiiltelerinin giris puanlar1 ve Kamu Personeli Se¢me Sinavlarinda 6gretmenlik
alimmin fazla olmasi bunun en iyi kamiti olarak goriilebilir. Calismaya katilan
Ogretmenlerin meslegini isteyerek se¢me durumlarina gore dagilimlar incelendiginde, %
85,6’smin  ogretmenlik meslegini isteyerek sectikleri ve % 14,4’iniin 6gretmenlik

meslegini isteyerek segmedikleri ortaya ¢ikmistir.

4.2. Katihmeilarin Psikolojik Giiclenme, Orgiitsel Baghlik ve Bunlarin Alt
Boyutlarina Iliskin Algilarina Ait Ortalama , Standart Sapma Degerleri ve Skewness

& Kurtosis

Katilimeilarin psikolojik giliclenme, orgiitsel baglilik ve bunlarin alt boyutlarina
iligkin algilarina ait ortalama, standart sapma ve Skewness & Kurtosis ( carpiklik &

basiklik) degerlerinin sonuglar1 Tablo 4.2.”de verilmistir.

Tablo 4.2. Psikolojik Giiclenme ve Orgiitsel Baghlik alt boyutlarinin Aritmetik Ortalamasi,
Standart Sapma ve Carpiklik & Basiklik Testi verileri

Minimum Maximum Mean Std. Skewness Kurtosis
Deviation
Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic ~ Std. Error Statistic Std.
Error
OPG 1.75 4.00 3.2067 .39448 -.359 125 302 249
OOB 1.29 4.06 2.6835 39263 -.265 125 1.123 249
Anlam 2.00 4.00 3.5328 44576 -491 125 -.759 .249
Yetkinlik 1.67 4.00 3.4497 49458 -474 125 -.341 249
Ozerklik 1.00 4.00 3.1846 .60120 -.579 125 .345 249
Etki 1.00 4.00 2.6632 .61700 .086 125 -.178 .249
Duygusal 1.00 4.00 2.5359 44610 787 125 1.981 249
Normatif 1.00 4.00 2.8115 51932 -.547 125 934 249
Devam .83 3.33 2.2480 51022 -.385 125 415 .249

*p<0.05
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Psikolojik giiclendirme, orgiitsel baghlik ve alt boyutlarinin normal dagilim
gosterip gostermedigine bakmak i¢in aragtirmaci tarafindan aritmetik ortalama, standart

sapma ve carpiklik & basiklik testi uygulanmustir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda psikolojik giiclendirme, orgiitsel baglilik ve alt alg1
gruplar1 (+2, -2 ) araliginda oldugu ve normal dagilim gosterdigi goriilmiistiir. Tablo 4.2.
incelendiginde katilimcilarin psikolojik giiclenme diizeylerinin ortalamasinin (X=3.20/4),
orgilitsel baglilik diizeylerinin ortalamasinin (X=2.68/4) oldugu goriilmektedir. Katilimcilar
psikolojik gliclenmenin alt boyutu olan anlam algilar1 en yiiksek ortalamaya sahip iken
(X=3.53); en diislik ortalama etki algisidir (X=2.66). Katilimcilar orgiitsel baglilik alt
boyutu olan normatif en yiliksek ortalamaya sahip iken (X=2.81); en diisiik ortalama
devamlilik (X=2.24) algis1 goriilmektedir.

4.3. Katihmcilarin Psikolojik Giiclendirmeye Iliskin Gériislerinin Gorev Yeri

Degiskenine Gore incelenmesi

Psikolojik giiclendirme ve alt boyutlarinin ilgelere gore ortalama farklarinin
belirlenebilmesi ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespit

edilebilmesi i¢in yapilan Independent Samples T- testi sonuglar1 Tablo 4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3.
Katilimcilarin Psikolojik Giiclendirme ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerin Gérev Yeri
Degiskenine Gére Dagilimi

N X SS t p
Kale 129 3,5271 47452
Anlam -,172 ,859
Tavas 252 3,5357 ,43124
Kale 129 3,5245 44833
Yetkinlik ’ ’ 2,218 021
Tavas 252 3,4114 ,51330
Kale 129
Ozerklik 3,3307 52124 3,651 ,000%*
Tavas 252 3,1098 ,62615
Kale 129
Etki 2,7829 61612 2,725 ,007*
Tavas 252 2,6019 ,60960
Kale 129 37888 38669 2,949 ,003*
PG toplam T 252 ’ ’
avas 3,1647 ,39256
*p <0,05

Analiz sonuglarma gore; katilimeilarin psikolojik giliglenme, yetkinlik, 6zerklik ve

etki algilar1 gorev yeri degiskenine gore anlamh diizeyde farklilik gosterdigi (p < 0,05),
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anlam algisinin goérev yeri degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermedigi
goriilmektedir (p > 0,05). Anlamh farklilik gosteren psikolojik giliglendirme geneli ile
yetkinlik, 6zerklik ve etki algilar1 i¢in, Kale ilgesi’ndeki katilimcilarin ortalamasi Tavas

il¢esindeki katilimcilarin ortalamasindan anlamli derecede daha fazladir.

Anlam algis1 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin meslekleri i¢in yiikledikleri rol
amag ve hedefleri ifade etmektedir. Tavas ve Kale il¢elerinde anlam boyutunda farkliligin
olusmamas1 ‘kutsal’ bir meslek olarak adlandirilan 6gretmenligin katilimcilarda ayn1 ifade
olarak benimsenmesi, bu dogrultuda rollerini igsellestirerek uyguladiklar1 sonucu

gozlemlenebilir.

Yetkinlik algisinin Kale ilgesindeki dgretmenlerde ve okul yoneticilerinde daha
fazla goriilmektedir. Kale zorunlu hizmet bolgesi kapsaminda olup, yeni atama ve
gorevinin ilk yillarinda olan &gretmenler icin uygun bir bdlgedir. Ogretmenligin ilk
yillarindaki hirs, basart duygusu ile Ogretmenler ve okul yoneticileri yenilikleri
uygulayarak 6zgiin ¢calisma performansi gostermektedirler. Bunun yaninda ilge milli egitim
midirligii bu tiir yenilik¢i 6zverili ¢alisma yapan Ogretmenleri ve okul idarecilerini
desteklemek amaciyla maddi ve manevi bir¢ok imkan sunmaktadir. Kale ilge milli egitim
midirligii her yil 40 6gretmene basar1 6diilil ile birlikte il genelinde yapilan yarigmalarda
dereceye giren Ogrencilerin danigman Ogretmenleri ve okul yoneticileri O0grencileriyle
birlikte 6diillendirmektedir. Milli egitim miidiirliigiiniin bu destekleri 6gretmenlerin ve

okul yoneticilerinin yetkinlik algisini gii¢lendirdigi diistiniilebilir.

Ozerklik algis1 Kale ilgesinde gorev yapan dgretmenlerde ve okul idarecilerinde
daha ytiksek diizeyde goriilmektedir. Zorunlu hizmet bolgesi olan Kale ilgesinde gorev
yapan Ogretmenler ve okul idarecileri daha gen¢ ve kidem yillar1 daha diistiktiir. Bu da
onlarin daha radikal kararlar alarak uygulama isteklerine neden olarak goriilebilir. Kale ilce
milli egitim miidiirliigli 6gretmenlerin ve okul idarecilerinin uygulamak istedikleri yerel ve
ulusal diizeydeki programlar1 desteklemek amaciyla 6gretmenlere ve okul idarecilerine
seminer sunmakta ve maddi anlamda ihtiyaglarinin temininde destek saglamaktadir. Bu
destek Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin egitim alaninda uygulayacaklar1 yontemlerde
Ozgiir iradelerini daha fazla kullanmalarina neden olabilir. Tavas ilgesinde 6gretmen ve
okul idareci denetimlerinin sik ve daha kati siirdiiriilmesi Ogretmenlerin ve okul

idarecilerinin 6zerklik algilarint daha diisiirebilir.
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Kale ilgesinde gorev yapan 6gretmenlerin ve okul idarecilerinin etki algisinin Tavas
ilcesinde gorev yapan 6gretmenlerden ve okul idarecilerinden daha fazla gorilmektedir.
Kale ilgesinde gorev yapan oOgretmenlerin ve okul idarecilerinin yetkinlik, 6zerklik
algilarmin yiiksek olmasi bunlarin sonucunu gosteren etki algisinin da yiiksek olmasina

neden olabilir. Kale ilgesi Tavas il¢esine gore daha kiigiik ve okul sayist daha azdir.

Kale ilgesinde gorev yapan dgretmenlerin ve okul idarecilerinin ¢alismalari hemen
degerlendirilmekte ve yapacaklari ¢alismalar i¢in gerekli deste§i zaman kaybetmeden alma
imkanina sahiplerdir. Bu durum mesleklerindeki etki algisini kuvvetlendirdigi sdylenebilir.
Tavas il¢esinde daha fazla 6gretmenin ve okul idarecisin olmasi yapilan ¢alismalarinin
zamaninda etkili bir sekilde degerlendirilmesini engelleyebilir. Psikolojik gii¢clendirmenin
algisinin Kale ilgesindeki katilimcilarda fazla olmasi ozerklik, etki ve yetkinlik alg
boyutlariin Kale ilgesindeki katilimcilarin Tavas ilgesindeki katilimci algilarindan daha

fazla olmasi olarak soylenilir.

Istatistiksel olarak anlamli fark gosteren yetkinlik, dzerklik, etki ve psikolojik
toplam degerlerinin etki biylikliigiinii hesaplamak icin Cohen (1988 akt.Is1k,2014)
tarafindan gelistirilen r =12 / (t2 + df ) formiilii kullanarak hesaplanmistir. Bu formiile gore
Eta kare degeri 0.02 kiigiik, 0.05 orta, 0.08 biiyiik diizey etki olarak yorumlanir. Elde
edilen eta kare degerine gore gorev yeri ile yetkinlik algis1 (r=0,01), 6zerklik algisi
(r=0.03), etki algis1 (0.01),psikolojik toplami (r=0.02) etki degerleri diisiiktiir. Kalede
gbrev yapan 0gretmen ve okul yoneticilerinin ilge degiskeni ile yetkinlik, 6zerklik, etki ve
psikolojik gli¢lendirme toplam algilar1 arasinda etki biiyiikliigli diisiik diizeyde oldugu

sOylenebilir.

4.4. Katihmeilarin Psikolojik Giiclendirmeye Iliskin Gériislerinin Cinsiyet

Degiskenine Gore incelenmesi

Psikolojik giiclendirme 6lgegi ve alt boyutlarinin cinsiyete gore ortalamalar1 ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Independent

Samples T-testi sonuglar1 Tablo 4.4.’te verilmistir.
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Tablo 4.4.
Katiimcilarin  Psikolojik Gii¢lendirme ve Alt Boyutlarina iliskin gériislerin cinsiyet
degiskenine gére dagilimi

N X SS t P
Kadin |78 35337 13877 037 971
Anlam Erkek ’ ’
ek 203 3,5320 45288
Kadin 178 34813 46059
Yetkinlik Erkek ’ ’ 1,177 240
203 3,4220 ,52214
\ Kadin 178 32416 54520 1793 080
Ozerklik Erkek ’ i
rkek 203 3,1346 64352
Kadin |78 2.6049 60800 -1,732 ,084
Etki Erkek , ’
203 2,7143 ,62178
Kadin 178 32154 36776 ,404 688
PG toplam ’ ’
Erkek 203 31991 41725
p<0.05

Analiz sonuglarina gore, psikolojik giliclendirme toplami ile alt boyutlar1 cinsiyete
gore anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir (p > 0.05). Diger bir ifade ile kadin ve
erkeklerin psikolojik giliclendirme toplami ve alt boyutlarina iliskin goriisleri birbirine

yakindir denilebilir.

Psikolojik giliclendirme toplam ve anlam, yetkinlik, O6zerklik, etki algilarinin
cinsiyete gore farklilik gostermemesi toplumumuzdaki “Ogretmenlik meslegi kadin

meslegidir” algisinin yanlis oldugunu gostermektedir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurucusu Atatlirk’e gore eserinin iizerinde imzasi
olmayan yegane sanatkar 6gretmendir. Ogretmenlik cinsiyet farkliliklarinin yansitildig: bir
meslek degildir. Moffalt’a gore “Iyi bir dgretmen tarafsizdir; herkese direng, kendini

denetleme ve yargilama 6rnegi olur” diyerek esitligi vurgulamstir.

4.5. Katihmcilarin Psikolojik Gii¢clendirmeye iliskin Gériislerinin Okuldaki Gérev

Pozisyon Degiskenine Gore Incelenmesi

Psikolojik giiclendirme Olcegi ve alt boyutlarinin okuldaki gdrev pozisyonuna gore
ortalamalari ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in

Independent Samples T- testi sonuglar1 Tablo 4.5.’te verilmistir.
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Tablo 4.5.
Katihmcilarin Psikolojik Giiglendirme ve Alt Boyutlarina liskin Gériislerinin Okuldaki Gérev
Pozisyonuna Gére Degisimi

N X sS t D
Yonetici ¢

Anlam . 3.5968 40550 1.331 ..186
Ogretmen 319 3.5204 45271
Yonetici ¢

Yetkinlik 3.5215 49633 a6 216
Ogretmen 319 3.4357 49381
YOnetici 62

Ozerklik 3.1720 S8749 1g3 885
Ogretmen 319 3.1870 60471
Yonetici ¢

Etki 3.0000 63565 4495 000
Ogretmen 319 2.5977 58825

oG ton] Yonetici 62 33172 40287

toplam .. 2373 020%

Ogretmen 319 3.1852 38984

p <0.05

Analiz sonuglarina gore; psikolojik gliglendirme geneli ve etki géreve gore anlamli
diizeyde farklilik gosterirken, diger alt boyutlar géreve gore anlaml diizeyde farklilik
gostermemektedir (p > 0.-.05). Anlamli farklilik gosteren psikolojik gliclendirme geneli ile
etki icin yoOneticilerin ortalamasi Ogretmenlerin ortalamasindan yiiksek iken; anlam,
yetkinlik ve oOzerklik algilar1 okul yoneticisi ve Ogretmenler icin ayni seviyededir

denilebilir.

Okulda gorev pozisyonu yapilan is yiikii ve sorumluluk bakimindan okul yonetici
ve O0gretmende farklilik gostermektedir. Etki algisinin yoneticilerde fazla ¢ikmasi okulun

idari iglerinin sonuglarinin hemen ve somut olarak ortaya ¢ikmasidir.

Okul yoneticileri egitimden daha ¢ok okul evrak, personel ve Ogrenci kayit
islemleri ile ilgilendikleri bilinmektedir. Bu tiir okul yonetim islerinin etkisi yoneticilerde
daha net almabilir. Ogretmen ilgilendigi egitim islerinin sonucu olan dgrenci davranig ve
bilgi degisimini daha uzun vadede hissedecegi ve etkisinin gozleme dayali ve soyut olacagi

sOylenebilir.

Okulun genel ve 0Ozel amaglar1 belli ve sistematik bir diizen iginde
gerceklestirilmektedir. Okul yOneticisi ve goérev yapan Ogretmen bu tiir genel ve 6zel
amaclar gerceklestirmek i¢in okula yiikledikleri anlam algisi aymi diizeyde olmasi

kurumun sistemli bir Orgiit olarak c¢alismasini saglar. Anlam algisinin yonetici ve
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Ogretmenlerde farklilik gostermemesinin nedeni okulun sistemli bir oOrgiit modeli

gostermesi olarak degerlendirilebilir.

Okulda gorev yapan yonetici ve Ogretmenler okulun amaglari dogrultusunda
yetkilere sahiptir. Sahip olduklar1 sorumluluklar farkli olmasi bunlar1 uygulamak igin
hissedilen ve verilen yetkinin de farkli olmasina sebep olmaktadir. Yetkinlik algisinin
yonetici ve Ogretmenlerde farklilik gostermemesi sorumluluklari farkli olan ydnetici ve
O0gretmenlerin bu sorumluluklar1 uygulamak icin sahip olduklar1 pozisyon ve imkanlarin

farkli olmasidir.

Ozerklik algisinin yonetici ve dgretmenlerde farklilik gdstermemesi, farkli yetki ve
sorumluluga sahip olmalar1 uygulama alaninda da farkli Oncelik ve yaraticiliklarini
kullanma imkan1 sagladigi diisiiniilebilir. Psikolojik giiclenmenin toplaminda yoneticiler
ile Ogretmenler arasinda farklilik goriilmektedir. Yoneticilerin Psikolojik giliclenme
algilarinin daha yiliksek olma nedeni okul idari, personel ve 6grenci islerini yapmalart ve
bu konularda ayn1 zamanda denetleme yetkilerine sahip olmalar1 disiiniilebilir. 07.09.2013
tarth 28758 sayili Resmi gazete yaymlanan Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligi altinci
kistm miidiirtin  6dev, yetki kisminda madde yetmis sekiz dordiincii bendinin (d)
maddesinde denetimle ilgili yetkilerini belirtirken ayni yonetmeligin madde yetmis dokuz
ve seksen miidiir bagyardimcisi ve midiir yardimecilarinin okuldaki gorev ve yetkilerini
bildirmektedir. Okullarda 6gretmeni denetim, ders ve kurs programi hazirlama yetkisi

yoneticilerin psikolojik giliclenmelerini artirdig1 diisiiniilebilir.

Okuldaki gorev pozisyonuna gore etki ve psikolojik giiclendirme toplami etki
blytikligl hesaplandiginda; etki algis1 (r=0.05) orta diizeyde etki gosterirken, psikolojik
giiclendirme algis1 (1=0.01) kiiciik etki diizeyi goriilmektedir. Okul yonetici degiskeninin

etki boyutu psikolojik giiglendirme toplam algis1 ve etki algis1 agisindan yiiksek orandadir.

4.6. Katihmcilarin Psikolojik Giiclendirmeye Iliskin Gériislerinin Medeni

Durum Degiskenine Gore Incelenmesi

Psikolojik giliclendirme ve alt boyutlarinin medeni duruma goére ortalamalar1 ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadignin tespiti i¢in yapilan Independent

Samples T testi sonuglar1 Tablo 4.6.’da verilmistir.
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Tablo 4.6.
Katiimcilarin  Psikolojik Giiclendirme ve Alt Boyutlarina lliskin Gériislerinin Medeni
Duruma Gére Degisimi

N X SS t p
A Evli 257 3.5447 45435 443
nlam Bekar 768 ’
124 3.5081 42815
Evli 257
Yetkinlik Bels 3.4669 46197 918 360
ekar 124 3.4140 55643
Evli 257
Ozerklik Bekir 3.2490 33063 5 633 05
124 3.0511 67748
Evli 257
Etki Beki 2.7030 ST2L 17 087
ckar 124 2.5806 68388
P.G toplam Evli 257
o 3.2396 35562 510 o3
124 3.1384 45889
p <0,05

Analiz sonuclarina gore; psikolojik giiclendirme geneli ile 6zerklik algisi
katilimcilarin medeni duruma goére anlamli diizeyde farklilik gdstermektedir (p < 0.05).
Katilimeilarin anlam, yetkinlik ve etki algilar1 medeni duruma gore anlamli farklilik
gostermemektedir (p > 0,05). Farklilik gosteren alt boyutlar i¢in evlilerin psikolojik
giiclendirme geneli, Ozerklik alt boyutu diizeyi bekarlardan anlamli derecede daha

yiiksektir (p < 0,05).

Medeni duruma gore katilimcilarin yaptiklart isi nitelendirme boyutunda farklilik
goriilmemektedir. Bekar ve evli olan 6gretmenler mesleklerine yiikledikleri anlam aynidir.
Bunun nedeni evlenen kisinin yasam sartlar1 degismektedir; hayata bakis acis1 ve algisinin

degismedigi sdylenebilir.

Yetkinlik algis1 medeni duruma gore farklilik gostermemektir. Medeni durumun
degisimi okuldaki yetkilerin degisimine neden olmadigi diisiiniilmektedir. Ozerklik
algisinda medeni duruma gore farklilik goriilmesi genelde ciftlerin her ikisinin de

Ogretmen olmasi ve birbirlerinin yaraticiliklarini gelistirmesi olarak diisiiniilebilir.

Psikolojik giliclenmenin evli katilimcilarda bekar katilimcilara gore daha yiiksek
olmasimin nedeni Kale ve Tavas ilgelerinde memur ciftlerin fazla olmasi ve genelde evli
ciftlerin her ikisinin de 6gretmen olmasi olarak nitelendirilir. Es durumu tayinlerinde

ticiincli ve dordiincii bolge olan Tavas ve Kale ilgelerine gelen 6gretmen sayist il i¢i ve il
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dis1 tayin ile gelen 6gretmenlerden daha fazladir. Ogretmenler eslerinin manevi destegiyle

psikolojik giliglenme algilarinin daha fazla oldugu diistiniilmektedir.

Medeni durum degiskenine gore 6gretmenlerin 6zerklik ve psikolojik algi toplami
etki boyutu hesaplandiginda; oOzerklik algi (r=0.02),psikolojik giiglendirme toplami
(r=0.02) kiiclik diizeyde gozlemlenmistir. Medeni durum degiskeninin 6gretmen ve okul
yoneticilerinin 6zerklik ve psikolojik gliclendirme algilarin1 etkileme diizeyi diisiik oldugu

sOylenebilir.

4.7. Katihmeilarin Psikolojik Giiclendirmeye Iliskin Goriislerinin Mesleki Kidem

Degiskenine Gore incelenmesi

Psikolojik giiclendirme 6lcegi ve alt boyutlarinin mesleki kideme gore ortalamalar1 ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan One-Way Anova
testi Analizi sonuglar1 Tablo 4.7.’de verilmistir.

Tablo 4.7.

Katihmcilarin Psikolojik Giiclendirme ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Kideme Gére
Degisimi (n=381)

Kidem N X SS F P fark

-5yl 119 3.5518 42616
Anlam 6—10Yil
117 34615 48512 3154  .025%  6-10;21ve
120 v 95 35158 43967 usth
21 ve Usti 50 3.6867 ,37137
I=5Yil 119 3.4650  ,44935
Yetkinlik 6-1omi 17 34701 A2733 o
o 3.190  .024* s
—20W 95 33333 47639 e
21 ve Ustii 50 3.5867 ,51972
=5yl 119 3.2353 54781
610 Yil P
o N 7 31909 68971 4 149 007* 1120221 ve
Ozerklik -20m 95  3.0211 55183 st
21 ve Usti 50 3.3600 ,52958
1-5Y1 119 25462 55018
6-10Yil 117 27350 68023 1-5:21 ve
| o 5743 .001* o
Etki e 95 2.5825 ,56696 o
21 ve Ustii 50 2.9267 ,61828
1-5vil 119 3.1996 35442 ]-5";23" ¥
ustu
e 6—10 Y1l 117 32115 ,46146 6-10;21 ve
G toplam B . ) * L
11-20Y1l o5 31132 e o0t 00 v
L -20;21 ve
21 ve Ustii 50 3.3900 ,35969 iistii

p <0,05
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Analiz sonuglarina gore; psikolojik giiclendirme geneli ile biitiin alt boyutlar
kideme gore anlamli diizeyde farklilik gostermektedir (p < 0.05). Anlamli farklilik
gosteren psikolojik giliclendirme geneli ve anlam, yetkinlik, 6zerklik ve etki algilar1 i¢in
farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespit edilmesi i¢in Independent Samples T testi
yapilmustir.

Independent Samples T testi sonuglara gore; psikolojik giiglendirme geneli i¢in
11 — 20 Y1l kideme sahip olan kisilerin psikolojik giiclendirme diizeyleri 1-5; 6-10; 21-ve
iistii yili gruplarindan diisiikk (p < 0.05) iken; 21 ve ustii kideme sahip olan kisilerin
psikolojik giiclendirme diizeyleri 1-5; 6-10; 11-20 y1l gruplarindan yiiksektir (p < 0.05). 1-
5; 6-10 kidem yili gruplart arasinda psikolojik giiclendirme geneli agisindan anlamli

derecede fark bulunmamaktadir (p > 0.05).

Psikolojik giliclenme algisinin 21 ve iistii kidem yilina sahip olan katilimcilarda
diger kidem yillarina gére daha fazla ¢ikmasinin nedeni; kidem yili 21 ve iistii olan
katilimcilarin deneyimlerinin fazla olmasi kurumda daha saygin anilmalar1 ve okul
islerinden ve denetimlerinden korkmamalar1 olarak degerlendirilebilir. Okullarda goérev
yapan 21 ve {Usti kidem yilina sahip Ogretmenlerin ¢ogu yonetici olarak gorev
yapmaktadir. Okul yoneticilerinin psikolojik giiclenme algis1 sahip olduklar yetki ve

imkanlardan dolay1 6gretmenlerden daha yiiksektir.

Psikolojik giliglenme algis1 11- 20 y1l kidemine sahip katilimcilarin en diisiik ¢ikma
nedeni hizmet yillarinin fazlaligina ragmen halen zorunlu hizmet bolgesi olan Kale ve
ticlincii bolge olarak adlandirilan Tavas ilgesinden Denizli merkez ilgelere ve okullara

tayin olmamalar1 olarak diistiniilebilir.

Anlam algisi icin; 6-10 yi1l kideme sahip kisiler ile 21 yil ve iizeri kideme sahip
kisiler arasinda anlamli diizeyde bir fark olup, 21 yil ve tlizeri kideme sahip olan kisilerin
ortalamast 6 — 10 y1l kideme sahip olan kisilerin ortalamasindan anlamli derecede daha
yiiksektir. 11 — 20 y1l kideme sahip kisiler ile 21 yil ve {izeri kideme sahip kisiler arasinda
anlaml diizeyde bir fark olup, 21 y1l ve iizeri kideme sahip olan kisilerin ortalamasi 11 —
20 y1l kideme sahip olan kisilerin ortalamasindan anlamli derecede daha yiiksektir. Anlam
algisinda caligma siireleri arttik¢a katilimcilarin mesleklerine yiikledikleri deger ve inancin
da arttig1 goriilmektedir. 21 yil ve usti katilimecilar mesleklerinde deneyimli, yakin

zamanda emekliligi yasayacak olan kisilerdir.
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Mesleginin son boliimlerini ¢alisan kisiler daha duygusal olduklar1 sdylenebilir.
Caligmalarinda vefa duygusu ile meslege yiikledikleri anlam algisinin daha kuvvetli oldugu

sOylenebilir.

Psikolojik giiclenmenin mesleki kideme gore katilimcilarin algisi incelendiginde;
11 —20 y1l kideme sahip olan 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin yetkinlik algis1 ile 6-10
yil, 21 y1l ve {izeri kideme sahip olan katilimcilarin yetkinlik algilar1 arasinda anlamli bir
fark ortaya ¢ikmistir p<<0.05. Analiz sonuglarma gore 11-20 yil kideme sahip katilimcilarin
yetkinlik algis1 6-10 y1l grup ile 21 yil ve iistii olan gruplardan diistiktiir. 11-20 yi1l kideme
sahip katilimcilarin yetkinlik algis1 1 — 5 yil olan grup ile anlaml bir farkliliga sahip
degildir p>0.05. Yetkinlik alg1 diizeyi 6-10 yi1l ve 21 yil iistii katilimcilardan daha diisiik
olan 11-20 yil kidem yilina sahip olan katilimcilarin olmasi tayinlerinin Denizli merkez
ilgelerine olmamasi ve bu durumun c¢aresizlik duygusuna neden olarak kendilerine

giivenlerinin azalmasi sonucunu dogurdugu soylenebilir.

Ozerklik algis1 icin; 11 — 20 Y1l kideme sahip olan kisilerin diger gruplarla arasinda
anlamli bir fark olup; 11- 20 yil kideme sahip kisilerin ortalamalar1 diger gruplardan daha
disiiktiir p<0,05.

Mesleki kideme gore katilimcilarin 6zerklik algisi incelendiginde 11-20 yil kidem
gruplarindaki katilimeilarin  6zerklik algist 1-5 yil ,6-10 ve 21-iistii kidem derecesi
katilimcilarin 6zerklik algilarindan daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu durum 11-20 yil
mesleki kidem donemlerinin ortalarinda &gretmenlerin ve okul idarecilerinin daha iyi
sartlarda gorev yapma istegi ve yaraticihiklarii farkli alanlarda degerlendirmek

istediklerine karsin bu imkani heniiz elde edememenin durumu olarak nitelendirilir.

Etki algis1 i¢in;1- 5 y1l mesleki kideme sahip grup ile 6-10 yi1l ve 21yil iistii grup
arasinda anlamli bir fark ortaya c¢ikmis (p<0,05); 1-5 yil mesleki kidem yilina sahip
katilimcilarin etki algist 6-10 ve 21 yil istii mesleki kidem yilina sahip katilimcilarin
ortalamasindan diistiktiir. Etki algis1 11- 20 y1l kideme sahip katilimcilar ile 21 yil ve {stii
katilimcilarin arasinda da anlaml bir fark ortaya ¢ikmis (p<<0,05) ; 11-20 y1l kideme sahip
katilimcilarin  ortalamast 21 yil isti mesleki kidem yilina sahip katilimcilarin

ortalamasindan diigiiktiir.

Mesleki kideme gore etki algisinin 1-5 yil kidem yili yani géreve yeni baslayan
katilmcilarda daha diisiik oldugu goriilmektedir. ilk yil gdreve baslayan Ogretmenler

okullarda aday 6gretmen olarak goriilmektedir.
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Aday 6gretmenler kurumun yeni iiyesi oldugu i¢in genelde gozlemci pozisyonunda
bulunarak pasif gorevlerde yer almak isterler. Bu durum kidem yili 1-5 yil olan
Ogretmenlerin etki algilarmin 6-10 kidem yili ve 21 wyil isti kidem yilina sahip

katilimcilarin etki algilarindan daha diisiik olmasina neden olabilir.

Yapilan Anova testi sonucunda kidem yilinin psikolojik giiclendirme ve alt
boyutlarina etki oranin1 belirlemek i¢in; Etki Biiyiikliigli=Gruplar aras1 kareler
toplami/Toplam kareler toplami formiilii uygulanmistir. Eta Kare degerlendirmesinde
Cohen (1988 akt.Is1k,2014 ) , 0,01’1 kiigiik, 0,06’y1 orta, 0,14°l biiylik etki olarak
siiflandirmaktadir. Eta kare degerine gore anlam (r=0.02), yetkinlik (0.02), 6zerklik
(0.03), etki (0.04) ve psikolojik giiclendirme geneli (0.04) olarak tespit edilmistir. Eta
degerine gore kidem yili gruplart psikolojik giiclendirme ve alt boyut algilar1 arasindaki

kiigiik diizeyde oldugu sodylenebilir.

4.8. Katihmeilarin Psikolojik Giiclendirmeye iliskin Gériislerinin Ogretmenlerin

Cahstiklar1 Okul Tiirii Degiskenine Gore Incelenmesi

Psikolojik gli¢lendirme oOlcegi ve alt boyutlarinin g¢alisilan okul tiirline gore
ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in
yapilan One-Way Anova testi Analizi sonuglar1 Tablo 4.8.’de verilmistir.

Tablo 4.8.

Katilimcilarin Psikolojik Giiglendirme ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Okul Tiiriine
Gore Degisimi

Kidem N X SS £ D
o 1lkokul 126 3s12 AT
nlam ‘ '
Ortaokul 135 3.4889 47105
Or.taogretlm 120 3.6028 39676
Ilkokul 126 34233 50140 2243 .108
Yetkinlik oreokil 135 3404950270
Or.taogretlm 120 3.5278 47256
llkokul 126 32169 55987
Ortaokul 280 o5
135 3.1852 .65496
Tlkokul 126 2.7328 .62399
Ortaokul 1678 198
135 2.6642 .63676
Etki Ortadgretim 120 2.5889 58256
Ikokul 126 3.2216 41260
P.G toplam Ortaokul 135 3.1833 41850 369 692

Ortadgretim |5 3.2174 34626
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p <0,05

Analiz sonuclara gore; psikolojik giliclendirme geneli, anlam, yetkinlik, 6zerklik
ve etki algilar1 ¢aligilan okul tiirtine gore anlamli farklilik gdstermemektedir (p > 0,05).
Diger bir ifade ile biitlin okul tiirleri ¢alisanlarinin Psikolojik giiglendirme toplami ve alt
boyutlar diizeyleri esit seviyededir denilebilir. Devlet okullarinda her egitim kademesinde
uygulanan program, miifredat ve degerlendirme Olciitleri fakli olsa da amag¢ ve hedefler

ayni dogrultudadir.

1739 numaral1 Milli Egitim temel kanunu (1973) birici kistmda Tiirk Milli Egitim
genel amaci; “Tiirk Milletinin biitiin fertlerini; ailesini, vatanini seven Atatiirk ilke ve
inkilaplarina bagli; yaratici, verimli beden zihin sagligi gelismis; becerilerini gelistirecek
meslek sahibi bireyler yetistirmektir” seklinde belirtilmistir. (Tiirk Milli Egitim Temel
Kanunu 1973). Temel kanun kapsaminda o6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin etki,
yetkinlik, 6zerlik ve anlam algilarinin calistiklar1 okul tlirline gére anlamli farklilik

gostermedigi diisiiniilmektedir.

4.9. Katihmeilarin Psikolojik Giiclendirmeye iliskin Gériislerinin Ogretmenlerin

Egitim Durumu Degiskenine Gére Incelenmesi

Psikolojik Gii¢lendirme ve alt boyutlarin egitim durumuna gore ortalamalar1 ve
bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan One-Way

Anova testi Analizi sonuglar1 Tablo 4.9.’da verilmistir.
Tablo 4.9.

Katilimcilarin - Psikolojik Giiclendirme ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin  E§itim
Durumuna Gére Degisimi (n=381)

Egitim N X ss f P
Du.l.'umu
o On.lisans 31 3.5591 41622
Lisans 314 3.5191 45511 1.052 350
Lisansﬁstﬁ 36 3.6296 38029
Onlisans 31 3.5054 51547
Anlam Lisans 314 3.4374 50112 554 575
L.i.sansiistﬁ 36 3.5093 41775
Onlisans 31 3.3656 43337
Lisans 314 3.1635 61702 1.644 195
Yetkinlik Lisansiistii 36 3.2130 56989
Onlisans 31 2.8817 .68068
3.097 .066

Lisans 314 2.6285 61454



74

Lisanstustu
Onerklik 36 27778 54043
Onlisans 31 3.3280 42105
PG Toplam Lisans 314 3.1860 39544 2.579 077
Lisansiisti 36 3.2824 34115

p <0.05

Analiz sonuglarina gore, Psikolojik giliclendirme geneli ve alt boyutlar1 egitim
durumuna goére anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir (p < 0.05). Diger bir ifade ile
biitliin egitim durumlar i¢in Psikolojik giliclendirme geneli ve alt boyutlar diizeyi esit

seviyededir denilebilir.

Kale ve Tavas ilgelerinde 6gretmenlere ve okul yoneticilerine egitim yili boyunca
kendilerini gelistirmeleri, birbirlerini motive etmeleri, egitim ile ilgili kavramlari
ogrenmeleri igin zorunlu hizmet i¢i seminer ve kurslar diizenlenmektedir. Ozellikle &n
lisans mezunu Ogretmenlerin psikolojik giiclenme algilarinin lisans ve yiiksek lisans
Ogretmenlerle ayni diizeyde olmalar1 bu gruptaki 6gretmenlerin daha ¢ok okul miidiirii ve

okul idarecileri olmalarindan kaynaklanabilir.

Yiiksek lisans mezunu Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin psikolojik algi
etmenlerinin daha yiiksek ¢ikmasi beklenirdi. Genelde yapilan yiiksek lisans ¢aligmalarinin
ticrete ve hizmet puanina yansimasi 6gretmenlerin yiiksek lisans yapma amaclarini bu yone
cevirmistir. Bu da egitim yonetimi, simif yonetimi gibi bilimsel konularin gelistirilmesi
yaklasimindan daha c¢ok Ogretmenlerin yiiksek lisans egitimini kisisel amaglar

gerceklestirmek olarak goriilmektedir.

4.10. Katihmcilarin Psikolojik Gii¢lendirmeye iliskin Goriiglerinin Alan Tiirii

Degiskenine Gore incelenmesi

Psikolojik Gli¢lendirme ve alt boyutlarinin alana gore ortalamalar1 ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigmin tespiti i¢in yapilan Independent

Samples T testi sonuclar1 Tablo 4.10.’da verilmistir.
Tablo 4.10.

Katilimcilarin Psikolojik Giiglendirme ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Alanina Gére
Degisimi

Alan N X SS t P

simif 133 35589 43722 844 399

Anlam

brans 248 3.5188 45053
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-1.081 281
Vetkinlik struf 133 34110 53005
brans 248 3.4704 47428
Ozerklik smif 133 3.1905 61721 138 890
brans 248 3.1815 .59368
. sinif 133 27318 63889 166 118
Etki
brans 248 26263 60303
stuf 133 32231 44245 92 534
P.G toplam
brans 248 3.1979 36683
p<0,05

Analiz sonuglarina gore, psikolojik giiclenme algisi geneli ve alt boyutlar1 alana
gore anlaml diizeyde farklilik géstermemektedir (p < 0.05). Smif ve brans 6gretmenleri ve
okul idarecileri i¢in psikolojik giiclendirme geneli ve alt boyutlar1 diizeyi esit seviyededir
denilebilir. ilkdgretim kurumlarinda simif 6gretmenleri ile brans dgretmenlerinin aymi
binada olmalari, ilkokulda derslere brans 0gretmenlerinin girmesi alan Ogretmenlerinin
smif Ogretmenleriyle iletisim halinde olmalarini saglar. Brans ve sinif dgretmenlerinin
psikolojik giiclenme algilarinin farklilik gostermemesi Kale ve Tavas ilgelerinde gorev
yapan Ogretmenlerin birincil iligkilerinin olmasi, diyaloglarinin ve goriis alis verislerinin

artmasina neden olan birlikteliklerin fazlalig1 olarak goriilebilir.

4.11. Katihmeilarin Psikolojik Giiclendirmeye Iliskin Goriislerinin Sendika Uyeligi

Durumuna Tiirii Degiskenine Gore Incelenmesi

Psikolojik gliglendirme ve alt boyutlarinin sendika iiyeligine gore ortalamalar1 ve
bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan bagimsiz

gruplarda Independent Samples T testi sonuglart Tablo 4.11.’de verilmistir.
Tablo 4.11.

Katilimcilarin Psikolojik Giiclendirme ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Sendika Uyeligi
Durumuna Gére Degisimi

Sendika Uye N X SS t P
evet 271 3.5547 44925 1331127
Anlam
hayir 110 3.4788 43433
648 518
Vetkinik evet 271 3.4600 49932
hayir 110 3.4242 48401
Serki evet 271 3.1845 60620 (0 g0
hayir 110 3.1848 59146
. evet 271 2.6937 61000 1499 135
Etki

hayir 110 2.5879 .63040
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PG toplam 1.191 234

evet 271 3.2220 39741
hayir 110 3.1689 .38635

p <0.05

Analiz sonuglarina gore, psikolojik giiclendirme geneli ve alt boyutlar1 sendika iiye
olma durumuna gore anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir (p >0.05). Sendikaya
iiye olan ve olmayan katilimcilar i¢in psikolojik giiclendirme geneli ve alt boyutlar diizeyi

esit seviyede denilebilir.

Ulkemizdeki sendikalarin  gorevini yeterince yapmamasi iiyelere giiven
vermemektedir. Siyasi goriise gore cok sayida farkli sendikanin olmasi birik ve kuvvet
olusturmasina engel oldugundan Ogretmen ve okul yoneticilerini ayristirmaktadir.
Sendikalar iilkemizdeki egitim sorunlarina ¢éziim bulamaktan ¢ok iiye sayilarini artirma
derdindeler. iktidara yakin olan sendikanin giiclenmesi bu sendikaya gecen dgretmenlerin
ve okul yoneticilerinin kariyer ve mevki icin eski sendikalarin1 birakmalar1 sendikalara
olan giiveni azaltmistir. Ayrica sendikalarin tarafsiz degil de bir siyasi goriisiin sendikasi
olmalar1 egitimde birlik yerine siyasi goriis farkliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum
katilmcilarin ~ psikolojik  giiclendirme algilarinin  sendika {yeligi degiskeninden

etkilenmedigini gosteriyor.

4.12. Katimcilarin Psikolojik Gii¢lendirmeye Iliskin Gériislerinin Yaptiklar

Islerden Tatmin Olma Degiskenine Gore incelenmesi

Psikolojik giiclendirme ve alt boyutlarinin katilimcilarin mesleklerinden aldiklari doyuma
gore ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in

yapilan Independent Samples T testi sonuglari Tablo 4.12.’de verilmistir.
Tablo 4.12.

Katiimcilarin Psikolojik Giiclendirme ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Meslekten
Aldiklari Doyum Durumuna Gére Degisimi

Meslekten Doyum N X SS t P
evet 304 3.5647 43269 2043 .009%
Anlam
hayir 77 3.4069 47641
1955 053
Vetkinik evet 304 3.4759 48309
hayir 77 3.3463 52827
Serki evet 304 3.2401 58500 L0 oope
hayir 77 2.9654 61792
. evet 304 2.6941 60403 1857 066
Etki

hayir 77 2.5411 .65570
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PG toplam evet 304 32426 38390 466 001

hayir 77 3.0649 40614

p<0.05

Analiz soncularina gore; Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin psikolojik
giiclendirme geneli ile anlam ve 6zerklik algilar1 is tatmini durumuna gore anlamli farklilik
gostermektedir (p < 0.05), 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin yetkinlik ve etki algilari ig

tatmin diizeyine gore anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).

Anlamli farklilik gosteren psikolojik giliclenme geneli ile anlam alt boyutu ve
Ozerklik alt boyutu i¢in ig tatmini olanlarin ortalamasi olmayanlardan anlamli derecede

daha yiiksektir (p < 0.05).

Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin mesleklerinden aldiklar1 doyumu; kisisel
beklentiler, egitim 0gretim ortaminin amaca uygun olmasi, idarecilerin iletisim becerileri,
Ogretmenler arasinda uyum, ¢evre, okulun konumu, velinin egitime bakis agist ve egitim
ogretimdeki firsat esitliginin aslinda olmamasi gibi etkenler olumlu veya olumsuz olarak

etkilemektedir.

Etki ve yetkinlik algilarinda Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin meslekten
aldiklart doyuma gore farklilik olmamasi aslinda egitimde ciddi problemler oldugunu
gostermektedir. Egitim sistemi Ogretmenleri pasiflestirmis, sadece sinifa giren ¢ikan
miifredat1 uygulayan, 6grencilere davranis kazandirmaktan ziyade akademik basariyr kagit
ustiinde ytikselten kisilere doniistiirmiistiir. Bu da 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
etki ve yetkinlik algilarinda fark olmamasina neden oldugu sdylenebilir. Anlam ve 6zerklik
algilar1 yiiksek olan Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin meslege yeni baslayan olup
idealist yaklagimlar1 onlarin anlam ve 6zerklik algilarinin daha yiiksek ¢ikmasini sagladig:

sOylenebilir.

Ogretmen ve okul yoneticilerinin meslekten aldiklar1 doyum degiskeni ile 6zerklik
ve psikolojik giiclendirme toplam algilar1 arasindaki etki biiyiikligii yiiksek goriilmektedir.
Ogretmen ve okul yéneticilerinin meslekten aldiklari doyum &zerklik arasindaki Eta kare

(r=0.03), psikolojik gii¢glendirme arasindaki eta kare (r=0.03) orta diizeyde goriilmektedir.

4.13.Katihmcilarin Psikolojik Giiclendirmeye Iliskin Gériislerinin Mesleklerini

Isteyerek Secme Degiskenine Gore Incelenmesi

Psikolojik giiclendirme ve alt boyutlarinin 6gretmenlik ve okul yoneticiligi meslegini

isteyerek segme durumuna gore ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli
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olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Independent Samples T testi sonuglar1 Tablo 4.13.’te
verilmisgtir.
Tablo 4.13.

Katihmcilarin Psikolojik Giiglendirme ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Meslegini
Isteyerek Secme Durumuna Gére Dedisimi

N X SS t P
Anlam evet 326 3.5695 42136
3.426 .001*

hayir 55 33152 52281

Yetkinlik evet 326 34714 47253 1771 081
hayir 55 3.3212 .59823

Ozerklik evet 326 3.2014 59224 1248 216
hayir 55 3.0848 .64858

Etki evet 326 2.6667 .62866 197 767
hayir 55  2.6424 .54755

P.G toplam evet 326 3.2262 38315 2138 036*
hayir 55 3.0909 44220

*p <0.05

Analiz sonuglarina gore; psikolojik giiclendirme geneli ile anlam algis1 6gretmenlik
ve okul yoneticiligi meslegini isteyerek segme durumuna gore anlamli diizeyde farklilik
gosterirken (p<0.05), yetkinlik, 6zerklik ve etki algilar1 6gretmenlik meslegini isteyerek

secme durumuna gore anlaml diizeyde farklilik géstermemektedir.

Anlaml farklilik gosteren psikolojik giiclendirme geneli ile anlam alt boyutu i¢in
ogretmenlik ve okul yoneticiligi meslegini isteyerek secenlerin ortalamasi, isteyerek
secmeyenlerin ortalamasindan anlamli derecede daha yiiksektir. Ogretmenlik meslegini
isteyerek segen Ogretmenlerin anlam algilarinin yiiksek ¢ikmasi beklenen bir sonugtur.
Universite sinavina hazirlanan kisinin ne yapacagmi ne okuyacagmi nasil ¢alisacagini
bilerek hazirlanmasi tabil ki “hi¢ olmazsa 6gretmenlik olsun” bakis acisiyla (ki bu

toplumunda bakis acisidir) yapilan 6gretmenlik arasinda fark olusturacagi sdylenebilir.

Ogretmenlik meslegini isteyerek secen ogretmenler ile isteyerek segmeyen
ogretmenler arasinda yetkinlik, 6zerklik ve etki algilarinda fark goriilmemesi sasirticidir.
Bunun birkag¢ tane nedeni olabilir. Bunlardan biri meslegi sonradan sevmesi, tatillerinin
uzun olmasi, yarim giin calismasi gibi etkenler isteyerek meslegi se¢meyen Ogretmenleri

yetkinlik, 6zerklik ve etki algilarinda doyuma ulastirict olabilir. Ogretmenlik meslegini
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isteyerek segcme degiskeni ile farklilik gosteren anlam ve psikolojik giiclendirme arasindaki

etki boyutu (r=0.03) orta oranda tespit edilmistir.

4.14. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhga iliskin Goriislerinin Gorev Yeri Degiskenine

Gore Incelenmesi

Orgiitsel bagllik ve alt boyutlarinin ilgelere gore farklarinin belirlenmesi ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Independent
Samples T testi Tablo 4.14.’te verilmistir.

Tablo 4.14.

Katihmcilarin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Gérev Yerine Gére
Degisim

N X SS t p
Kale 129
Duygusallik 2.5646 46506 .881 379
Tavas 252 2.5212 43628
Normatif Kale 129 2.8941 47138 o0 020*
Tavas 252 2.7692 .53823
Kale 129
2,3165 SH52 e 062
Devam Tavas 252 2.2130 .50698
O.B toplam Kale 129 2.7524 39540, 450 015%
Tavas 252 2.6482 38726

*p<0.05

Analiz soncularma gore, katilimcilarin orgiitsel baglhilik geneli ile normatif algilar
ilgeye gore anlamhi diizeyde farklilik gostermektedir (p < 0,05). Kale il¢esinde gorev yapan
Ogretmen ve okul idarecilerin genel Orgiitsel baghilik diizeyleri ve normatif baglilik
diizeyleri Tavas ilgesindeki katilimcilardan fazla oldugu goriilmektedir. Duygusal ve
devam bagliliklar algi1 diizeylerinde Kale il¢esi ve Tavas ilgesi katilimcilarin farkliliklar

gorilmemekte olup, bu algi diizeyleri esit seviyededir denilebilir (p > 0,05).

Ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin orgiitsel baglilik geneli ve normatif algi
diizeylerinin ¢alisilan ilge bazinda yiiksek olmasinin sebepleri arasinda Kale ilgesinde
Ogretmen yas gruplarinin yakin olmasi Og8retmenler arasindaki uyumu olumlu
etkilemektedir. Kale milli egitim idari kadrosunun Ogretmenlere ve okul yoneticilerine
destek verip Odiillendirici ¢alismalarda bulunmasi 6gretmenlerin ve okul idarecilerinin

motivasyonunu ve baghligimi artirdigi gbézlemlenmistir. Tavas il¢esinde ¢alisan
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ogretmenlerin ve okul yoneticililerinin yas grubunun biiyiik olmasi, Tavas milli egitim

mudiirligiiniin idari kadrosunun ¢ok sik degismesi olarak sdylenebilir.

Devam ve duygusal baglilik algilarinin Kale ve Tavas ilgelerinde c¢alisan
Ogretmenler arasinda farklilik gostermemesi calistiklart yere aliskanliklarin olmast,
calisilan ortamlarin kotlii olmamasi, dogu illerindeki mahrumiyet bolgelerine gore daha
avantajli olmasi olarak degerlendirilebilir. Gorev yeri degiskeninde farklilik gdsteren
normatif alg1 ve orgiitsel baglilik geneli arasindaki etki degeri (0.02) kiigiik diizeyde etki
oldugu gozlemlenmistir. Kale ilgesinde gorev yapan ogretmen ve okul yoneticilerinin

normatif alg1 ve rgiitsel baglilik geneli etki karesi diislik diizeyde oldugu sdylenebilir.

4.15. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhga iliskin Gériislerinin Cinsiyete Degiskenine

Gore Incelenmesi

Orgiitsel baglilik &lgegi ve alt boyutlarinin cinsiyete gére ortalamalari ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Independent

Samples T testi sonuglar1 Tablo 4.15.’te verilmistir.

Tablo 4.15.
Katilimcilarin Orgiitsel Baghlik ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Cinsiyete Gore Degisimi
N X SS t P
Kadin 178 2.5309 42499
Duygusallik -,205 .838
Erkek 203 2.5402 46482
Normatif Kadmn 178 2.7659 53486 L 0 110
Erkek 203 2.8514 50324
Kadin 178
2.2238 52197 _ 866 387
Devam Erkek 203 2.2693 .50000
s Kadin 178
O.B toplam 2.6603 40492 1.077 282
Erkek 203 2.7039 38137
*p <0.05

Analiz soncularma gore, orgiitsel baglhilik geneli ile alt boyutlar1 cinsiyete gore
anlaml diizeyde farklilhik gdstermemektedir (p > 0.05). Diger bir ifade ile kadin ve
erkeklerin orgiitsel baglilik dlgegi ve alt boyutlarinin diizeyi esit seviyededir denilebilir (p

> 0.05).

Ogretmenlik meslegi Tiirk toplumunda her ne kadar kadmlar igin uygun goriilse de

¢ikan sonuglar bu meslekte erkeklerin de basarili oldugunu géstermektedir. Ogretmenlerin
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ve okul yoneticilerinin 6rgiitsel baghlik ve alt boyutundaki algilarinda cinsiyet degiskenine

gore farklilik bulunmamasi egitim sistemimizde istenilen bir sonu¢ olmalidir.

4.16. Katiimeilarin Orgiitsel Baghhga iliskin Goriislerinin Okuldaki Gorev Pozisyon

Degiskenine Gore incelenmesi

Orgiitsel baglilik o6lgegi ve alt boyutlarmin katilimcilarin  okuldaki géreve
pozisyonuna gore ortalamalart ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup
olmadigmin tespiti i¢in yapilan Independent Samples T testi sonuglar1 Tablo 4.16.’da
verilmigtir.

Tablo 4.16.

Katiimcilarin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina lliskin Gériislerinin Okuldaki Gérev
Pozisyonuna Gére Degisimi

N X SS t p
Yonetici 62
Duygusallik . 2.6667 A4456 2.534 .013*
Ogretmen 319 2.5104 44261
; Yonetici 62
Normatif . 2.8629 51527 858 393
Ogretmen 319 2.8015 .52032
Yonetici 62
.. 2.3441 56931 1481 143
Devam Ogretmen 319 2.2294 49675
O.B toplam Y onetici 62 2.7789 37668 5 164 033%
Ogretmen 319 2.6649 39354

*p<0.05

Analiz sonuglaria gore; okul yoneticilerinde orgiitsel baglilik toplam1 ve duygusal
algt okuldaki gorev pozisyonuna gore anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0.05
normatif baglilik ve devam algilar1 okuldaki gorev pozisyonuna gore anlamli diizeyde

farklilik gostermemektedir (p>0.05).

Okul yoneticilerinin Orgiitsel baglilik ve duygusal algi diizeyleri 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik genel ve duygusal alg1 diizeyinden anlamli derecede daha yiiksektir (p <
0,05).Bu durumunun nedeni yoneticilerin okulda daha fazla vakit gecirerek personeli ve
okulu sahiplenmeleri olarak goriilebilir. Okul yoneticileri personel isleri, biitge, okulun
fiziki yapisi, donanim gibi ihtiyaglarla ilgilendikleri icin okulu kendi evleri gibi
sahiplenmeleri okul yoneticilerinin oOrgiitsel baglilik genelinin ve duygusal algilarinin

yiiksek olmasina neden oldugu diisiiniilmektedir. Okuldaki gérev pozisyonu degiskeninde
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farklilik gosteren duygusal algi ve orgiitsel baglilik geneli arasindaki etki degeri (0.02)

kiictik diizeyde etki oldugu gozlemlenmistir. Okul yoneticilerinin duygusal alg1 ve orgiitsel

baglilik geneli etki karesi diisiik diizeyde oldugu sdylenebilir

4.17. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhga iliskin Gériislerinin Medeni Durum

Degiskenine Gore Incelenmesi Medeni Duruma

Orgiitsel baglilik ve alt boyutlarinin medeni duruma gére ortalamalar1 ve bu

ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Independent

Samples T testi sonuglar1 Tablo 4.17.’de verilmistir.

Tablo 4.17.
Katilimcilarin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Medeni Duruma Gére
Degisimi
N t p
Evli 257
Duygusal : 2.5435 40257 435 664
Bekar 124 2.5202 52644
: Evli 257
Normatif ' 2.7944 47576 _851 396
Bekar 124 2.8468 .60021
Evli 257
22134 A8879 e 067
Devam Bekar 124 2.3199 .54706
O.B toplam Evli 257 2.6693 35835 938 .349
Bekar 124 2.7130 45574
*p <0.05

Analiz sonuglarina gore, orgiitsel baglilik geneli, duygusal, normatif ve devam

baglilik alt boyutlart medeni duruma goére anlamli diizeyde farklilik géstermemektedir (p>

0.05. Evli ve bekar oOgretmenlerin ve okul idarecilerinin hayatlarindaki Oncelikleri

kariyerlerini siirdiirmek, okul ortamina uyum saglayarak orgiit i¢inde etkin rol oynamaktir.

Evli 6gretmenlerde ve okul idarecilerinde aile, ¢ocuk birinci planda yer alsa da oOrgiit

devamlilig1 ve orgiite olan sorumluluklari da yerine getirdikleri diistiniilebilir.
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4.18. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhga Iliskin Goriislerinin Mesleki Kidem

Degiskenine Gore incelenmesi

Orgiitsel baghilik ve alt boyutlarmm mesleki kideme gore ortalamalari ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan One-Way Anova

testi Analizi sonuglar1 Tablo 4.18.’de verilmistir.

Tablo 4.18.
Katihmeilarin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Kideme Gére Degisimi
(n=381)

Kidem N X SS f p

1-5Y1 119 2.5056 41450

Duygusal 6—10 Y1l 117 2.5840 43308 119 341

11-20 Y1l 95 2.4912 43446 ' '

21 ve Ustii 50 2.5800 55659
1-5Yil 119 2.8347 41312

. 610 Yil 117 2.8248 56386 426 734

Normatif

11-20 Yil 95 2.8035 .54522
21 ve Ustii 50 2.7400 59205
1-5Y1 119 2.2885 40980
6—10 Y1l 117 2.2436 .59029

Devam 534 .659
11-20 Yil 95 2.2368 45584
21 ve Ustii 50 2.1833 61836
1-5Y1 119 2.7014 33303

423 737
) 6-10 Y1l 117 2.7009 42891
O.B toplam 11-20 Y1l 95 2.6582 37999
21 ve Ustii 50 2.6482 46035

p<0,05

Kidem yili katilimcilarin orgiitsel baglilik genel diizeyinde ve duygusal, normatif,
devam baghlik algi diizeyleri ayni oranda etki gostermistir. Kidem yili yliksek olan
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin normatif ve duygusal baglilik algilarinin kidem yili
diisiik olan Ogretmenlerden daha fazla olmasi arastirmaci tarafindan bekleniyordu.
Normatif ve duygusal algi diizeylerinin kidem yili yiiksek olan 6gretmenlerde farklilik
gostermemesinin nedeni Kale ve Tavas ilgesindeki mevcut sartlarin Denizli merkez
ilgelerine gore daha kotii olmast bu durumda katilimcilarin Denizli merkezde gorev yapma
istekleri olarak diisiiniilebilir. Kidem yili 11-20 yil ve 21-listii olan &gretmen, okul
yoneticilerinin Denizli merkez ilcelerinde gorev yapmak istemeleri duygusal ve normatif

algilarinin diisiik olma nedeni olarak goriilebilir.
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4.19. Katihmeilari Orgiitsel Baghliga Iliskin Gériislerinin Cahstiklar1 Okul Tiirii

Degiskenine Gore incelenmesi

Orgiitsel baghlik ve alt boyutlarmin ¢alisilan okul tiiriine gére ortalamalar1 ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan One-Way Anova
testi Analizi sonuglar1 Tablo 4.19.’da verilmistir.

Tablo 4.19.

Katihmcilarin Orgiitsel Baghilik ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Okul Tiiriine Gére
Degisimi

Kidem N X SS f p fark
[lkokul 126 2.5172 46324
Duygusal Ortaokul 135 2.5506 42676 .186 .830
Ortadgretim 120 2.5389 45206
lkokul 126 2.7407 55400
Normatif Ortaokul 135 2.8469 49250 1.753 175
Ortadgretim 120 2.8458 50772
ilkokul 126 21420 55366 Ilkoku-
Ortaokul 135 Ortadgretim
Devam aoku 2.2790 50856 4317  .014*
Ortadgretim 120 2.3236 44664
flkokul 126 26120 40810 Ilkokul-
Ortaokul 135 Ortadgretim
O.B toplam aoku 2.7172 37696  3.155  .044* flkoku-
Ortadgretim 120 2.7206 38632 Ortaokul
*P<0,05

Analiz sonuglarina gore; katilimcilarin orgilitsel baghilik toplami ile devam algisi
calisilan okul tlirline gore anlamhi diizeyde farklilik gosterirken (p<0.05), duygusal ve
normatif algilar1 ¢alisilan okul tiirline gore anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir (p>
0.05). Anlaml diizeyde farklilik gdsteren oOrgiitsel baglilik toplami, duygusal ve devam
algilari i¢in farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti i¢in Independent Samples T
testi yapilmustir.

Independent Samples T testi sonuclarina gore; orgiitsel baglilik geneli i¢in ilkokul
ve ortaokulda gorev yapan katilimcilar ile ilkokul ve ortadgretim kurumlarinda gorev
yapan katilimcilarin oOrgiitsel baglilhik diizeyi arasinda anlamli diizeyde bir farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). ilkokulda gorev yapan katilimcilarin orgiitsel baghlik diizeyi
ortaokul ve ortadgretim kurumlarindaki 6gretmen ve okul idarecilerinin orgiitsel baglilik
diizeyinden fazladir. Ortaokul ve ortadgretim kurum katilimci gruplari arasinda anlaml
diizeyde bir farklilik yoktur. Orgiitsel baglilik diizeyinin ilkokul 6gretmenlerinde ve okul
yoneticilerinde daha fazla olmasi bu okullarda calisan 6gretmenlerin ve yoneticilerin

Ogrencilerle daha fazla vakit gecirmeleri, kendilerine ait siniflarin olmasi ve bu siniflari



85

diizenlemede daha 6zerk olmalart olarak diisliniilebilir. Devam baglilik alt boyutu igin,
ilkokul ve ortadgretim Ogretmenleri ve okul yoneticilerinin arasindan anlamli diizeyde
farklilikk varken diger gruplar arasinda anlamli bir farklilk bulunmamaktadir.
Ortadgretimde gorev yapan 6gretmenlerinin ve okul yoneticilerin devam algisi, ilkokulda
gorev yapan Ogretmen ve yonetici devam algi diizeylerinden anlamli derecede yiiksektir.
Ilkokulda gore yapan katilimcilarin daha merkezi okullarda galigmasi icin tayin durumlar
hizmet puanlarinin yiiksek olmasina ve merkezde a¢ik kadronun bulunmasina baglidir.
Kidem yil1 diisiik ilkokul 6gretmenleri ve okul yoneticileri kdy ve merkeze uzak okullarda
calismak zorundadir. Ortadgretim 6gretmenleri ve okul yoneticileri ilge merkezlerinde
gorev yapmaktadir. Calisilan okullarin merkeze uzaklig1 ortadgretim 6gretmenleri ve okul
yoneticileri i¢in daha avantajli konumdadir. Okullarin uzaklig: ilkokul dgretmenlerinin ve
okul yoneticilerinin devam algisinin daha diisiik olmasina neden oldugu diisiiniilebilir.
Buna ek olarak tagradaki ilkokul dgretmenleri ve okul yoneticileri ortadgretimde gorev
yapanlara oranla dis faktorlerle, velilerle ile daha fazla muhatap olmakta, tasra
okullarindaki olumsuz sartlara karsin bulunduklar1 ortami degistirmek istedikleri

diisiiniiliir. Eta kare degerine gore anlamli farklilik gosteren devam, orgiitsel baglilik

toplamindaki ilkokul ve ortadgretim arasindaki fark diisiik (0.02) diizeyiindedir.

4.20. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhga iliskin Gériislerinin Egitim Durumu

Degiskenine Gore incelenmesi

Orgiitsel baglhlik ve alt boyutlarinin egitim durumuna gére ortalamalari ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan One-Way Anova
testi Analizi sonuglar1 Tablo 4.20.’de verilmistir.

Tablo 4.20.

Katiimcilarin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Egitim Durumuna
Goére Degisimi (n=381)

Egitim fark
Durumu N X S5 f P
Onlisans 31 27043 54042 Onlisans-Lisans
Duygusal Lisans 314 25016 42161 5403  .005*%  Lisans-Lisansiistii
Lisansiistii 36 2.6898 51045
Onlisans 31 2.9086  .38451
Normatif Lisans 314 2.8094  .53478 835 434
Lisansiisti 36 2.7454 48055
Onlisans 31 2.5161 51524 Onlisans-Lisans
Devam Lisans 314 22213 50496  4.804  .009*

Lisansiisti 36 2.2500  .49841
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OB Onlisans 31 28691 38174 Onlisans-Lisans
toplam Lisans 314 26619 38916 4103 .017*
Lisansiistii 36 27124 39866
P<0,05

Analiz sonuglarma gére, Orgiitsel baglilik geneli ve duygusal, devam algilari egitim
durumuna gore anlamli diizeyde farklilik gostermektedir (p<0.05).Orgiitsel baglilik
toplami, duygusal ve devam algilar1 i¢in farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti

i¢cin Independent Samples T testi yapilmustir.

Independent Samples T testi sonuglarina gore; orgiitsel bagliligin toplami i¢in 6n
lisans mezunlar1 katilimcilart ile lisans ve yiiksek lisans mezun katilimcilar1 arasinda
anlamli fark belirlenmistir. Egitim durumuna gore o6n lisans mezun katilimcilarinin
orgiitsel baglilik orani lisans ve yiiksek lisans mezun katilimcilarindan daha yiiksek
diizeyde oldugu belirlenmistir. Lisan ve yliksek lisans mezun katilimecilart arasinda anlamli
fark belirlenmemistir. On lisans mezunu &gretmenlerin kidem yili daha fazla olmasi
okullarda genel olarak yonetici olarak gorev yapma olasiliklar1 fazladir. Yonetici olarak
gorev yapmalart okula karsi orgilitsel baghlik algisini artirdigi diisiiniilmektedir. Duygusal
algiya gore; Lisans mezun katilimcilar ile yiliksek lisans mezun katilimcilari arasinda
anlamli fark belirlenmistir. Yiiksek lisans mezun katilimcilarin duygusal algi orani lisans
mezunu katilimcilarin - duygusal algi oramindan fazladir. Yiiksek lisans mezunu
ogretmenlerin ve okul yoneticilerin yiliksek lisans doneminde edindikleri egitim psikolojisi,
yonetim, davranis bilimi gibi dersler sayesinde oOgretmenlik mesle§ine daha bilingli

yaklasarak mesleklerine olan etki ve anlam algilar1 daha fazla olabilir.

Devam algisina gore; on lisans mezun katilimcilar ile lisans ve yiiksek lisans mezun
katilimeilar arasinda anlamli bir farklilik belirlenmistir. On lisans mezun katilimcilarin
devam baglilik oranmin lisans ve yliksek lisans mezun katilimcilarin oranindan daha
yikksek oldugu bulunmustur. Egitim durumuna gore lisans ve yiiksek lisans mezun
katilimeilar arasinda devam baglilik boyutunda anlaml bir farklilik bulunmamaktadir. On
lisans mezunu Ogretmenler ve okul yoneticileri yillarin getirmis oldugu aliskanliklar,
meslege bagliliklart kopmalarina engel oldugu diisiiniilmektedir. Emekli olduktan sonra
maddi anlamda zorlanilmas1 bir¢ok O6gretmenin ve okul yoneticisinin emekli olmasin
etkiledigi diisiiniilebilir. Memur emekli maasin ¢alisildigi donemin yarisina diismesi
ogretmen ve okul yoneticilerinin emekli olmaya sicak bakmamalarina neden oldugu

diisiiniilebilir. Onlisans katilimcilardaki devam algisinin yiiksek ¢ikmasi gorev istek



87

duygusundan ¢ok emekli olma durumundaki zor sartlardan kaynaklandigi diisiiniilebilir.
Eta kare degerine gore duygusal alg1 (0.02), devam algis1 (0.02) ve orgiitsel baglilik geneli

(0.01)ile 6nlisans, lisans mezun katilimcilarin fark: diisiik diizeydedir.

4.21. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhga Iliskin Goriislerinin Alan Tiirii Degiskenine

Gore Incelenmesi

Orgiitsel baglilik ve alt boyutlarinin alana gore ortalamalar1 ve bu ortalamalar
arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Independent Samples T testi
sonuclar1 Tablo 4.21.’de verilmistir.

Tablo 4.21.

Katihmcilarin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Alanina Tiiriine Gére
Degisimi

Alan

N X SS t p

Duygusal smif 133 2.5564 47800 638 596
brans 248 2.5249 42860

Devam smif 133 2.7105 .56254 .803 008*
brans 248 2.8656 48721

Normatif smif 133 2.1541 .58626 5463 015%
brans 248 2.2984 45774

O.B toplam smif 133 2.6192 42087 9971 004%
brans 248 2.7180 37294

*P<0.05

Analiz soncularina gore; orglitsel baglilik geneli, devam ve normatif algilar bransa
gore anlaml diizeyde farklilik gosterirken (p<0.05), duygusal baglilik boyutu bransa gore
anlamli diizeyde farklilik gdstermemektedir (p>0.05). Orgiitsel baglilik geneli, devam ve
normatif algilar i¢in brans diizeyi, siif diizeyindeki katilimcilarda anlamli derecede daha

yiiksektir (p< 0.05).

Smuf 6gretmenleri kendilerine ait siiflart oldugu i¢in ve bu smiflarin i¢ini okulun
sartlartyla beraber kendi istekleri dogrultusunda egitim ve 6gretime hazirlamalar1 okula
olan baghliklarimi artirabilir. Smif 6gretmenlerinin ek iicretleri brang 6gretmene oranla
daha ytksektir. Brang 6gretmenleri ek licret olarak daha iyi konumdaki okullara tercih
yapabilirler. Brans 6gretmenlerinin ek iicretlerini artirma yoniindeki bu istek calistigi okula

devam ve normatif baglilik algi diizeylerini diisiirebilir. Alan tiirii degiskenine gore
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farklilik gosteren devam, normatif ve Orgiitsel baglilik geneli Eta kare diizeyleri (0.02)

kiictik etki olarak gozlemlenmistir.

4.22. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhga iliskin Goriislerinin Sendika Uyeligi

Durumuna Tiirii Degiskenine Gore Incelenmesi

Orgiitsel baglilik ve alt boyutlarinin sendika iiyeligine gore ortalamalar1 ve bu
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigmin tespiti icin yapilan Independent
Samples T testi sonuglar1 Tablo 4.22.’de verilmistir.

Tablo 4.22.

Katihmcilarin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina iliskin Goériislerinin Sendika Uyeligi
Durumuna Gére Degisimi

N X SS t p

Duygusallik evet 271 2.5363 45408 029 977
hayir 110 2.5348 42781

Devam evet 271 2.7940 .54781 1130 260
hayir 110 2.8545 44073

Normatif evet 271 2.2362 .50673 705 482
hayir 110 2.2773 51988

O.B toplam evet 271 2.6744 40555 745 457
hayir 110 2.7059 .35962

*P<0.05

Analiz sonuglarina gore, orgiitsel baglilik geneli ve alt boyutlar1 sendika iiye olma
durumuna gore anlaml diizeyde farklilik géstermemektedir (p> 0,05). Sendikaya iiye olan
ve olmayan dgretmenler ve okul yoneticileri icin Orgiitsel baglilik geneli ve alt boyutlar

diizeyi esit seviyededir denilebilir.

Tiirkiye’deki sendikalar ogretmenlerin  6zliikk haklarint  korumakta yetersiz
kaldiklar1 disiiniilmektedir. Sendikalar Ogretmenlere egitim ile ilgili yeterince bilgi
vermemekte buna bagli olarak Ogretmenler sendikalara glivenmemekte, egitim, 6zliik

haklar ile ilgili sorunlarinin sendika araciligiyla ¢oziilecegine inanmamaktadirlar.

4.23. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhga iliskin Goriislerinin Mesleklerinden Tatmin

Olma Degiskenine Gore incelenmesi

Orgiitsel baglilik ve alt boyutlarmin ¢alisanlarin is tatmini durumlaria gore ortalamalari
ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti ic¢in yapilan

Independent Samples T testi sonuglar1 Tablo 4.23’da verilmistir.
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Tablo 4.23.
Katihmcilarin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina lliskin Gériislerinin isten Memnun Olup
Olmama Durumuna Gére Degisimi

N X SS t p

Duygusal evet 304 2.5603 43670 2.134 044
hayir 77 2.4394 47211

Devam evet 304 2.8152 51628 276 783
hayir 77 2.7965 .53436

Normatif evet 304 2.3054 48126 4083 000*
hayir 77 2.0216 .55957

O.B toplam evet 304 2.7144 38518 3015 003*
hayir 77 2.5615 40050

*p <0.05

Analiz sonuglarina gore; ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin orgiitsel baglilik
geneli, duygusal ve normatif algilar1 ig tatmin durumuna gore anlaml diizeyde farklilik
gosterirken, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin devam algilar is tatmini durumuna gore

anlamli farklilik géstermemektedir.

Is tatmini olan katilimcilarin rgiitsel baglhlik geneli, duygusal ile normatif algilari
diizeyi is tatmini olmayan katilimcilarin algi diizeylerinden anlamli derecede daha fazladir.
Ogretmenlik meslegini severek isteyerek yapan ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin
okula bagliliklari, duygusal ve ahlaki baghlik algilarinin yiliksek olmasi beklenen bir

sonugctur.

Is tatmini yiiksek olmayan 6gretmenlerde ve okul ydneticilerinde alternatif maddi
kazang, yeni is olanaklar1 arama daha fazla goriildiigii diisiiniilebilir. Is tatmini olmaya
ogretmenin diger mesleklerin imkan ve saygisiyla kendini kiyasladiginda karsilastigi
durum hosuna gitmemekte, bu duygu onlarin meslege devam alg1 diizeylerini diistirdigi

distiniilebilir.

Is tatmini degiskenine gore farklilik gosteren duygusal, normatif ve orgiitsel
baglilik geneli algilarinda Eta kare bakildiginda; duygusal algi (0.02) , normatif (0.03),
orgiitsel baglilik geneli (0.04) kiiciik diizeyde etki gozlemlenmistir.
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4.24. Katihmeilari Orgiitsel Baghhga iliskin Goriislerinin Mesleklerini Isteyerek

Secme Degiskenine Gore Incelenmesi

Orgiitsel baglilik ve alt boyutlarinin dgretmenlik meslegini isteyerek segme durumuna gore
ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti igin
Independent Samples Testi sonuglar1 Tablo 4.24.’te verilmistir.

Tablo 4.24.

Katiimcilarin Orgiitsel Baghlik ve Alt Boyutlarina iliskin Gériislerinin Meslegini Isteyerek
Gore Degisimi

N X SS t p

Duygusal evet 326 2.5644 42920 2729 008*
hayir 55 2.3667 .50756

Devam evet 326 2.8318 .50391 1662 101
hayir 55 2.6909 .59353

Normatif evet 326 2.2771 51014 2852 006*
hayir 55 2.0758 47986

0.B toplam

P evet 326 27115 37661 3.048 003*

hayir 55 2.5176 44546

P<0,05

Analiz sonuglarina gore, orgiitsel baglilik geneli, duygusal ve normatif baglilik alt
boyutlart 6gretmenlik meslegini isteyerek se¢gme durumuna gore anlamli diizeyde farklilik
gostermektedir (p<0,05). Ogretmenlik meslegini isteyerek segen katilimcilarin drgiitsel
baglilik toplami, duygusal, normatif algi diizeyleri 6gretmenlik meslegini isteyerek
segmeyenlerden anlamli derecede daha fazladir.

Analiz sonuglarina gore devam algist 6gretmenlik meslegini isteyerek se¢me
durumuna gore katilimcilar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik gostermemektedir
(p>0,05).

Ulkemiz sartlarinda iyi bir meslek edinmek ¢ogu insan igin zordur. Ogretmenlik
meslegi toplumumuzda {i¢ ay tatili olan, rahat ve kolay okunabilen bir meslek olarak
goriilmektedir. Insan yetistirmenin degeri paha bigilmez olsa da &gretmenlik meslegini
tatilde para kazanan bir meslek olarak diisiiniilmektedir. Unlii psikanalizci Freud’e gore
ogretmenlik; meslegi gerceklestirmesi ¢ok hayati ve ¢ok gii¢ olan anne-baba olmak,
psikolojik danigman olmak gibi {i¢ meslekten biridir. Meslegi isteyerek se¢meyen
ogretmenlerin devam baghlik algilarinin yiliksek olmasi, meslege yonlendirilen yanlig
algilarin bu tiir 6gretmenler de var olmasi bunun sonucunda meslegi sadece ¢ikar amagh
gorerek slirdlirmeleri olarak diisiiniilebilir. Meslegi isteyerek segmeyen 6gretmen ve okul

yoneticilerinin mesleklerinde ¢alismaya bagladiktan belli bir siire sonra edindikleri
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mutluluk ve duygusal doyumun devam algilarin1 artirdigi s6ylenebilir. Meslegini isteyerek
secme degiskenine gore farklilik gosteren duygusal, normatif ve oOrgiitsel baglilik geneli

algilarin Eta kare etkisi (0.02) kiiciik diizeyde tespit edilmistir.
4.25. Psikolojik Giiclendirme, Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliskiler

Psikolojik Giiglendirme, Orgiitsel Baglilik ve alt boyutlarin birbirleri ile
arasindaki iligkilerin tespiti i¢in Spearman Korelasyon Analizi yapilmistir ve sonuglar

Tablo 4.25.’te verilmistir.

Tablo 4.25.
Psikolojik Giiglendirme, Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlari Arasindaki iliskiler
OB Duygusallik Normatif Devam
P.G r 3557 .097 320%* 364%*
p 000 058 .000 .000
r 171%% -.020 180+ 202%+
Anlam p 001 699 .000 .000
r 139+ 023 121 .193%+
Yetkinlik p 007 655 018 .000
) r 334+ 110 204+ 320%+
Ozerklik p .000 031 .000 .000
r 3504 174%% 300+ 317+
Etki p .000 001 001 .000

** Correlation is significant at the 0.01 level (2 — tailed)

* Correlation is significant at the 0.05 level (2 — tailed)

Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin yorumlanabilmesi i¢in

Korelasyon Degerleri tablosu kullanilmistir (Kalayc1,2006).

Tablo 4.26.

Korelasyon Dederleri igin Bir Siniflama
Korelasyon Yorumu

0.90 -1 Cok Yiiksek
0.70- 0.89 Yiksek

0.50- 0.69 Orta

0.26- 0.49 Zayif

0.0-0.25 Cok zayif

Elde edilen sonuglar yorumlanmak istenildiginde psikolojik gili¢lendirme ile
orgiitsel baghlik arasinda zayif diizeyde pozitif yonlii iliski gozlemlenmistir. Psikolojik

giiclendirme ile orglitsel Baglilik arasinda pozitif yonli ve % 35,5 diizeyinde iliski
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goriilmiistiir. Psikolojik giliglendirme ile devam boyutu arasinda pozitif yonli % 36,4
diizeyinde iliski vardir. Orgiitsel baglilik ile etki boyutu arasinda pozitif yonlii ve % 35,2
diizeyinde iliski bulunurken; devam boyutu ile 6zerklik boyutu arasinda pozitif yonlii ve %
32,7 diizeyinde iliski tespit edilmistir. Bununla birlikte 6rgiitsel baglilik ile 6zerklik boyutu
pozitif yonlii ve % 33,4 diizeyinde; normatif boyutu ile etki boyutu arasinda pozitif yonlii
ve % 30,9 diizeyinde iliski vardir. Devam boyutu ile etki boyutu pozitif yonlii ve % 31,7
diizeyinde bir iliski igerisinde bulunmaktadir.

Tablo 4.25.’e gore, Psikolojik giiclendirme ile orgiitsel baglilik ve alt boyutlar
arasindaki iligki anlaminda bazi sonuglar ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Psikolojik gli¢lenme
ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonli ve % 35,5 diizeyinde diisiik bir iliski
bulunmaktadir. Psikolojik giiclenmeleri yiliksek olan 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
okula baghliklar1 da fazladir. Ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin mesleklerini anlamlt
gormeleri, 0gretmenlik meslegine kattiklari anlamin fazlaligi onlarin okulla iligkilerini
gelistirmekte ve okula baghliklarimi artirmakta denilebilir. Ogretmenlik meslegini
yaparken kendilerini 6zgiir ve yetkili hissetmeleri okula bagliliklarini artirirken; okula

etkileri, emekleri, 60zverileri 6gretmenlerin gayret ile ¢aligmalarini sagladigi sdylenebilir.

Psikolojik giiclenme genel algisi, anlam, yetkinlik, 6zerklik algilar1 ile duygusal
baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski goriilmemektedir. Ogretmenler ve okul yoneticileri
islerinde profesyonellestikce duysal bagliliklar1 azalmakta denilebilir. Bunun yaninda Kale
ve Tavas ilgelerinin ¢alisma kosullarinin Denizli merkez ilgelerine oranla daha elverissiz

olmas1 Ogretmenlerin calistiklar1 ortama duygusal baglhiliklarmi azalttigi sdylenebilir.



BESINCI BOLUM
SONUC TARTISMA VE ONERILER
5.1. Sonug¢

Aragtirmanin amaci 6gretmenlerin ve okul yoneticilerin psikolojik giliclendirme
algilarmin kisisel degiskenlerine gore (gorev yaptigi ilge, cinsiyet, gorev tiirii, medeni
durum, mesleki kidem, calistiklar1 okul tiirii, egitim seviyeleri, brans, sendika tyelik
durumu, yaptiklar1 isten memnuniyet durumlari ve mesleklerini segmede istek durumu)
degisip degismedigini tespit etmek ve psikolojik giiclendirme algisi ile orgiitsel bagliliklar

arasindaki anlamli bir iliski olup olmadigini belirtmektir.

Arastirma kapsaminda 2015-2016 Egitim — Ogretim yil1 1. Dénemi itibariyle Denizli
ili Kale ve Tavas iclerinde milli egitim miidiirliigiine bagh ilkdgretim ve ortadgretim

kurumlarinda gorev yapan 381 6gretmen ve okul yoneticisiyle goriisiilmiistiir.

Arastirmaya katilan katilmcilarin ¢ogu Kale ilgesinde gorev yapmakta ve
ogretmenlerden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda katilimcilarin is tatmini durumlarina
gore dagilimlar1 incelendiginde, biiylik oranda 6gretmenlik meslegini isteyerek segtikleri,
is tatmin diizeylerinin yliksek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarda en yiiksek algi
psikolojik gili¢clendirme 6lgeginde anlam iken orgiitsel baglilik 6l¢eginde normatif algilart
olmustur. Katilimcilarin cinsiyet, okul tiirii, egitim durumu, alan ve sendika iiyeligi
degiskenleri psikolojik giliclendirme algi toplami ve boyutlar1 agisindan farklilik
gostermemektedir. Psikolojik giliglendirmenin anlam boyutu gorev yeri, mesleki kidem,
katilimcilarin mesleklerinden tatmin olma ve meslegi isteyerek secme degiskenlerine gore
farklilik gostermistir. Evli ve 6gretmenlik meslegini isteyerek segen katilimeilarin 6zerklik
algilar1 bekar ve ogretmenlik meslegini isteyerek se¢meyen katilimcilardan daha fazla
oldugu tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin etki algis1 6gretmenlerden daha fazla oldugu

arastirma sonucunda elde edilmistir.

Orgiitsel baghlik ve boyutlar1 cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem ve sendika
iyeligi degiskenlerine gore farklilik gostermemektedir. Normatif baglilik algis1 Kale
ilgesinde gore yapan katilimcilarda, sinif 6gretmenlerinde, yaptiklari isten tatmin olan ve
meslegi isteyerek secen katilimcilarda daha fazla gézlemlenmistir. Duygusal algi okul

yoneticilerinde, 21 yil ve Ustli katilimcilarda 6gretmen ve kidemi 1-5; 6-10; 11-20 yil
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katilimcilarindan daha fazla goriilmektedir. Devam algis1 bekar, ortadgretimde gorev
yapan ve brans Ogretmen ve okul yoneticilerinde daha yiiksek oranda oldugu

gorilmektedir.

Aragtirma sonucunda, psikolojik giiclendirme ile oOrgiitsel baglilik arasinda diisiik
fakat olumlu bir iliski tespit edilmistir. Orgiitsel bagliligin duygusal boyutu ile psikolojik
giiclendirme toplami, yetkinlik ve 6zerklik arasinda iliski bulunamamistir. Duygusal algi

ile anlam algis1 arasinda olumsuz bir iliski diizeyi bulunmustur.

Personel giiclendirme, ¢alisanin orgiitle biitiinlesmesi, orglitiin amag ve degerlerini
giiclii bir inangla kabullenmesi olarak tanimlanan 6rgiitsel baglilig1 artirmaktadir (Janssen,
2004 akt. Selan & Demiral 2009). Calisanin, yaptig1 isin anlamli olmasi (personel
giiclendirmenin anlam boyutu), kendi deger sistemi ile isteki rolii arasindaki uyumu
saglamakta ve boylece calisan orgiitiin ihtiyaclarini karsilarken kendi bireysel amaglarini
da gerceklestirebilmektedir. Caliganin, kendini yeterli hissetmesi (personel gii¢clendirmenin
yetenek boyutu), herhangi bir gorevi basariyla yerine getirebilmesi i¢in gerekli beceriye
sahip olduguna inanmasini saglamakta ve bdylece kendine giivenen ¢alisan 6rgiit adina
daha fazla caba goOstermektedir. Calisanin, gorev davranislarini segebilmesi (personel
giiclendirmenin se¢im boyutu), isini kontrol edebilmesini ve isle ilgili karar siirecine
katilimin1 saglamakta ve boylece calisan orgiit isleriyle daha fazla ilgilenmeye baglamakta
ve isine baglanmaktadir. Calisanin, orgiitteki olaylar: etkileyebildigi hissine sahip olmasi
(personel  giliclendirmenin etki boyutu), icinde bulundugu oOrgiitsel sistemin
sekillendirilmesine katkida bulunmasini saglamakta ve boylece ¢alisan yaptig1 faaliyetlerin

sistemi etkiledigini diislinerek daha fazla motive olmaktadir.

5.2. Tartiyma

Literatiirde yapilan ¢aligmalar incelendiginde, Allen ve Meyer (1991) tarafindan da
ifade edildigi gibi, orgiitsel baglilik, lizerinde en ¢ok calisma yapilan kavramlardan biridir.
Orgiitsel baglilik, drgiit yapisi, is 6zellikleri, demografik faktorlerin dahil oldugu kisisel

ozelliklerden ve yonetim tarzlarindan etkilenmektedir.

Orgiitsel baghlik ve psikolojik giiglendirme arasindaki iliskiyi inceleyen yurtdist

arastirmalart ile yapilan arastirma bulgular karsilastirildiginda benzerlik ve farkliliklar
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ortaya ¢ikmaktadir. Arastirma psikolojik giiclendirme ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu
diisiik diizeyde iligki bulmustur. Arastirma sonucu psikolojik giliclendirme ile orgiitsel
baglilik arasinda olumlu iliski Bogler vd. (2004), Kazlauskaite vd. (2006) ,Lanschinger vd.
(2009), Joo& Shimm (2010) ve Jha (2011)’nin ¢alismalariyla benzerlik gostermektedir.
Kazlauskaite vd. (2006) orgiitsel baglilik ve psikolojik giiclendirmenin biitiin alt
boyutlarinda olumlu iligki bulurken; aragtirmada orgiitsel bagliligin alt boyutu duygusal
alg1 ile psikolojik giiclendirmenin alt boyutlar1 olan anlam, yetkinlik ve 6zerklik algilar
arasinda anlaml iligki bulunamamistir. Joo&Shimm (2010) egitim seviyesini orgiitsel
baglilikta belirleyici degisken olarak bulurken; arastirmada egitim seviyesi oOrgiitsel
baglilik algisinda 6nemli bir degisken olmustur. Arastirma sonucunda orgiitsel baglilik
diizeyi 6n lisans mezunu katilimcilarda lisans ve yiiksek lisans mezunu katilimcilarda daha
fazla ¢ikmistir. Jha (2011) psikolojik giiclendirme ile oOrgiitsel baglihigin duygusal ve
normatif algi arasinda iliski tespit ederken devam algisi ile iliski bulmamistir. Arastirma
sonucunda ise psikolojik giiclendirme ile orgiitsel bagliligin duygusal algis1 ile psikolojik

giiclendirmenin anlam, yetkinlik ve 6zerklik algilarinda olumlu iligki tespit edilmemistir.

Yurti¢inde yapilan ¢alismalar ile arastirma karsilastirildiginda farkli sonuglar ortaya
cikmaktadir. Erdem (2009) orgiitsel baglilik ile psikolojik giiglendirmenin anlam ve
yeterlilik algilar1 arasinda olumlu iligki tespit ederken; etki ve se¢im (6zerklik) ile drgiitsel
baglilik arasinda iligki bulamamistir. Arastirma sonucunda ise oOrglitsel baghlik ile
psikolojik giliclendirmenin biitiin alt boyutlar1 arasinda olumlu iliski ¢ikmistir. Bunun
nedeni Erdem (2009) arastirmasinda farkli {ilkelerdeki katilimcilardan yararlanmis ve bu
katilimeilar firma calisanlaridir. Arastirma katilimcilart 6gretmenler olup ortak kurum
Milli Egitim bakanligidir. Akgiin (2015) arastirmasinda psikolojik gii¢lendirmenin orgiitsel
bagliligin duygusal ve normatif algilarla olumlu iligki tespit ederken; devam algis1 ile
psikolojik giiclendirme arasinda iligki tespit etmemistir. Aragtirma sonuglar1 ise psikolojik
giiclendirme ile normatif ve devam algilar1 arasinda iliski tespit etmistir. Psikolojik
giiclendirme ile duygusal algi arasinda olumlu iliski bulunmamistir. Akgiin (2015)
katilimcilar1 kamu kurumu ¢alisanlaridir. Kamu kurumlar arasi yer degistirme 6gretmenler
kadar sik ve kolay olmamaktadir. Bu durum kamu calisanlarinin devam algisinda
degisiklik olmasini engellemekte oldugu diisiinlir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin
psikolojik giliclendirme algis1 ile meslege daha profesyonel ve rasyonel bakis agisiyla

baktiklari, duygusal algilar1 azaldigi gortilmektedir.
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Ulagtigimiz sonuclara paralel olarak; Janssen' ve Van Yperen’a (2004) gore
giiclendirme, oOrgiitsel bagliligi, psikolojik giliclendirme algisinin alt boyutlar1 olan anlam,
yeterlilik, se¢im ve etki boyutlarinda etkilemektedir. Janssen ve Van Yperen (2004),
giiclendirme 6lgegi olarak Spreitzer’in (1995) “Psikolojik Giiglendirme Algis1” 6lgegini,
orgiitsel bagllik 6lgegi olarak Mowday, Steers ve Porter (1979) tarafindan gelistirilmis
olan oOrgiitsel baglilik 6l¢eginin kisa versiyonunu kullandigi calismasinda, catigsmanin,
giiclendirme ve oOrgiitsel baglhlik arasinda diizenleyici roliinii arastirmistir. Calisma
sonucunda, iistleriyle yiiksek diizeyde catisma yasayan calisanlar i¢in gliclendirme ile
orgiitsel baglilik arasinda bir iliski bulunmazken, catismanin daha az oldugu durumda,

giiclendirme ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu ve anlamli bir iligski bulunmustur.

Elde ettigimiz psikolojik giiclendirme etki alt boyutunun, orgiitsel baglhilik alt
boyutlart ile pozitif yonlii iliskide oldugu sonucunu destekleyen diger bir caligmada ise;
Siegall ve Gardner (2000) tarafindan yapilan arastirmadir. Arastirma giiglendirmeyle
iligkili olduklarini diistindiikleri dort kavramsal faktor (yonetici ile iletisim, sirketle genel
iligkiler, takim g¢alismasi ve performans kaygisi) ile psikolojik gii¢lendirmenin anlam,
yeterlilik, se¢cim ve etki boyutlar1 arasindaki iligkiyi bir liretim firmasiin 203 calisaninin
katildig1 bir aragtirma ile incelemislerdir. Calismalarinin sonuglarina gore, yonetici ile
iletisim ve sirketle genel iliskiler giiclendirmenin boyutlarindan anlam, se¢im ve etki ile

iligkili ¢ikarken, takim ¢alismasinin anlam ve etki boyutlari ile iligkili oldugu goriilmiistiir.

Orgiitlerde giiglendirme tekniklerinin kullanilmas1 ile; calisanlarin  gelisiminin
saglanmasinda ve siirdiiriilmesinde kullanilmasi; maliyetlerde azalmay: (Ergeneli, An &
Metin, 2007), satis ve karlilikta artis saglanmasini (Spreitzer, 1995), daha yiiksek miisteri
memnuniyeti elde edilebilmesini ve miisteri sikayetlerinin azaltilmasini (Spreitzer, 2007),
orgiitsel sadakat ve baglilik duygusunun olusturulabilmesini (Nedd, 2006), miisteri
sayisinda artis goriilmesini (Yukl &Becker, 2006), daha etkin problem ¢6zme tekniklerinin
kullanilabilmesini (Spreitzer, 1996) ve bdliimler arasinda daha fazla koordinasyon ve

1sbirligi tesis edilmesini (Odabas, 2014) miimkiin kilmaktir.

Allen & Meyer (1990) de; orgiitsel bagliligin ve algilanan Orgiitsel destegin, amir
desteginin, calisma arkadaslar1 tarafindan desteklenmenin, esnek ve katilimer bir yonetim
anlayisinin, isin 6zerk bir yapida olmasinin, ¢esitliliginin ve éneminin ve yetki devrinin,
duygusal baglilik derecesini direkt olarak etkiledigini belirtmislerdir. Buna karsilik da

monotonlugun, rol belirsizligi ve rol catigmasinin, is yiikii vb. gibi faktorlerin de, duygusal
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baghlik diizeyini olumsuz yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Bu belirlemeler
dogrultusunda da goriilmektedir ki; calisanlarin duygusal baghilik diizeyleri, orgiit
yapisindan ve c¢alisma kosullarindan direkt olarak etkilenmekte ve bu dogrultuda

sekillenmektedir.

Gili¢lendirme kavraminin ele alindig1 boliimde iizerinde duruldugu gibi, ¢alisanlarina
azim, yiikksek moral, olumlu diisiinme giicii saglayarak izleyenlerinin islerine anlam
yiiklemelerini saglarlar, boylece c¢alisanlarin, islerine karsi olan 6z-etki, glivenlik ve anlam
algilarmi yiikseltirler (Avolio ve digerleri, 2004). Konuya paralel sonuglar bizim
calisgmamizda elde edilmistir. Psikolojik giiclendirmenin etki alt boyutu ile orgiitsel
baghlik alt dlgekleri arasinda iliski bulunmaktadir. Ogretmenleri olumlu diisiinceye sevk
edecek her tiirlii etki davranisi psikolojik giliclendirme saglayacagindan, dgretmenlerin

orgiitsel bagliliklarini arttiracaktir.

Giglendirilmis ¢alisanlar kendilerini daha becerikli goriir ve orgiitlerini dogru ve
anlamli bir sekilde etkileyebileceklerini diisiiniirler, bunun sonucunda orgiitlerine daha
fazla baglilik hissederler (Spreitzer, 1995). Elde ettigimiz c¢aligmalar benzer sekilde
psikolojik giiclendirme etki boyutunun, orgiitsel baglilik alt boyutlar1 ile pozitif yonlii

iligkide oldugundan Spreitzer’in ulastig1 sonuglara paralellik gostermektedir.
5.3. Oneriler

Bu boéliimde arastirmaci yapilan caligma verileri dogrultusunda uygulamaya yonelik

Oneriler ve gelecek caligmalara yonelik 6neriler sunacaktir.
5.3.1. Uygulamaya Yonelik oneriler

Ogretmen ve okul yoneticileri okulun yapi taslaridir. Ogretmen ve okul
yoneticilerinin enerji, ¢aligma isteklerini ve performanslarini artirmak icin toplumdaki
mesleki sayginligi artirilmali, kurum iginde yetkileri genisletilerek daha fazla 6zerklik
saglanabilir. Ogretmen ve okul yoneticilerinin anlam ve devamlilik algilarii artirmak igin
icret ve calisma sartlarinin artirilmasi gerekmektedir. Zorunlu hizmet bolgelerinde gorev
yapan Ogretmen ve okul yoneticilerinin sadece hizmet puani degil Ttcretleri de
artirilmalidir. Ogretmen ve okul ydneticilerinin 6zerklik ve etki algilarini artirmak adina

egitimdeki yenilik, kapsam ve materyal se¢iminde fikir ve Onerileri dikkate alinmalidir.
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Ogretmen ve okul yoneticilere okulda denemek istedikleri yeni metot uygulamalara izin

verilmelidir.

Calisanlarin, yoneticileri ile uyumlu c¢aligsmalarini, orgiit i¢indeki rolleri ve
sorumluluklarinin bilincinde olmalarini, 6rgiitiin kendilerinden ne bekledigini ve buna nasil
cevap vermeleri gerektigini 6grenmelerini ve Orgiitiin kendilerine saglayacag ticret, terfi,
odiiller gibi olanaklar1 bilmelerini saglayan psikolojik giiclendirme yontemleri oOrgiitsel

bagliligin saglanmasina katkida bulunabilir.
5.3.1. Arastirmaya Yonelik oneriler

Bu ¢aligma Denizli ili Kale ve Tavas ilgelerinde gorev yapmakta olan milli egitime
bagl ilkdgretim ve ortadgretim kurumlartyla sinirhidir. Gelecekte yapilacak ¢alismalarin
kapsami devlet okullar1 ile 6zel okullar karsilastirilarak genisletilebilir. Bu ¢alisma ile
katilimcilarin Orgiitsel baglilik ve psikolojik giiclendirme algilar1 arasindaki iliski ve
bunlarin alt boyular1 incelenmistir. Gelecek ¢aligmalar lider davranis tiirlerinin 6gretmen
ve okul yoneticilerinin orgiitsel baglilik ve psikolojik giliglendirme algilariyla iligkisini,
etkisini inceleyebilir. Son olarak bu c¢alismada uygulanan anket veri toplama teknigi
yaninda yapilacak ¢aligmalarda goriisme ve acik uglu sorular ile veri toplama araglari

cogaltilabilir.
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Yonerge:
Her bir ifadeyi inceleyerek, ifadenin size uygunlugunu yandaki| 2 | g g S
. S =
seceneklerden birini isaretleyerek (X) belirtiniz. Ifadenin dogru ya é“ S § E
£ 125
da yanlis yanitlar1 yoktur, liitfen ifadeyi okuduktan sonraki akliniza E é % s
Gl
gelen ilk diislinceyi isaretleyiniz. 2 | M §
* s
1. Yaptigim is benim i¢in ¢ok énemlidir.
aptigim is benim i¢in ¢ok dnemlidir BERERY
2. Isimi yerine getirirken yaptigim faaliyetler bana anlamli
gelmektedir. 11234
3. Yaptigim is benim i¢in anlamlidir.
aptigim ig benim i¢in anlamlidir L lal3 a4
4. Isimi yapmak icin yeteneklerime giiveniyorum. L1234
5. Isimle ilgili faaliyetleri yerine getirecek kapasiteye sahip
oldugumdan eminim. 112134
6. Isim igin gerekli olan becerilerimi gelistirdim. RERERY
7. Isimi nasil yapacagim belirlemede 6nemli lgiide dzerklige
sahibim. 1 1213]4
8. Isimi nasil yapacagima kendim karar verebilirim. 12134
9. Isimi bagimsiz ve 6zgiir yapabilmek igin 6nemli firsatlara
sahibim. L1234
10. Okulda gergeklesen olaylar iizerinde etkim biiyiiktiir. L1234
11. Okulda gergeklesen olaylar iizerinde kontrol sahibiyim. 112134
12. Okulda gergeklesen olaylar {izerinde s6ziim gecer. L1213 4
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Yonerge: g § g | &
.. .. . L. - . P = 2
Her bir ifadeyi inceleyerek, ifadenin size uygunlugunu yandaki se¢eneklerden birini £ g g é §
isaretleyerek (X) belirtiniz. ifadenin dogru ya da yanlis yanitlar1 yoktur, liitfen 5 % % E %
S
ifadeyi okuduktan sonraki akliniza gelen ilk diisiinceyi isaretleyiniz. é’“ M > M
1. Meslegimin geri kalan kismini bu kurumda gegirmekten ¢ok mutluluk duyarim. . 5 ; A
2. Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi hissediyorum. . 5 3 A
3.  Kurumuma kars1 giiglii bir “aitlik" duygusu hissetmiyorum. 1 5 3 4
4. Bu kuruma kars1, “duygusal baglilik" hissetmiyorum. q 5 3 4
5. Bu kurumda kendimi “ailenin bir pargas1” gibi hissetmiyorum. | ) 3 4
6. Bu kurum benim igin ¢ok biiyiik kisisel anlam ifade ediyor. | 5 3 A
7. Su anda bu kurumda ¢aligmaya devam etmek benim igin bir istek oldugu kadar bir
gereklilik de. 1 2 3 4
8. Suanda istesem bile igsimi birakmak benim igin ¢ok zor olurdu. . 5 3 A
9. Suanda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek ¢ok sey aksardi. . 5 3 A
10. Calistigim bu kurumu birakmay1 disiindiirecek segenegim neredeyse hi¢ yok gibi. . 5 3 A
11. Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim, bagka bir yerde ¢aligmay1
diistinebilirdim. 1 2 3 4
12. Bu kurumu biraktigimda ortaya ¢ikacak birkag olumsuzluktan biri de mevcut is
olanaklarimin azlhigidir. 1 2 3 4
13. Su andaki kurumumla galismaya devam etmek i¢in higbir yiikiimliiliik hissetmiyorum. | 5 3 A
14. Benim i¢gin daha avantajli bile olsa su an bu kurumu terk etmenin dogru bir hareket
oldugunu diigiinmiiyorum. 1 2 3 4
15. Su an bu kurumu biraksam sugluluk duyardim. . 5 3 A
16. Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.
1 2 3 4
17. Bu kurumu su an i¢in birakamazdim, ¢iinkii kendimi buradakilere karg1 mecbur
hissediyorum. 1 2 3 4
18. Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum.
1 2 3 4
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