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TESEKKUR

Bu arastirma, Denizli ili Acipayam ilgesinde gérev Ortaokul Ogretmenlerini motive
etmede 6diiliin roliiniin irdelenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmaya, Denizli ili

Acipayam llgesi on farkli Ortaokulda gérev yapan toplam 15 6gretmen katilmistir.

Bu aragtirmanin gercgeklestirilmesinde basta projeye destek veren Pamukkale
Universitesi Ogretim Uyesi; Prof.Dr. Abdurrahman TANRIOGEN, arastirma verilerinin
toplanmas1 konusundaki destekleri nedeniyle arastirma kapsaminda yer alan okullardaki
okul miidiirlerine ve elbette diisiincelerini bizlerle paylasarak bu arastirmanin ortaya
cikmasini saglayan degerli 0gretmen arkadaglarima, bu siirecte anlayisini eksiltmeyen

esime ve ¢ocuklarima tesekkiirii borg biliyorum.



Etik Sayfasi

Bu projenin tasarimi, hazirlanmasi, yiiriitiilmesi, aragtirmanin yapilmasi ve bulgularin
¢Oziimiinde bilimsel etige ve akademik kurallara 6zenle uyuldugunu;bu ¢alismanin
dogrudan birincil {iriinli olmayan bulgularin,verilerin ve materyallerin bilimsel eti§e uygun

olarak kaynak gosterildigini ve alint1 yapilan ¢alismalara atfedildigini beyan ederim.
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ORTAOKUL OGRETMENLERINI MOTiVE ETMEDE ODULUN ROLU

ERKAN, Ufuk

Tezsiz Yiiksek Lisans Projesi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Y 6netimi, Denetimi, Planlamas1
ve
Ekonomisi Bilim Dali

Proje Danigsmani: Prof. Dr Abdurrahman TANRIOGEN

Haziran-2017 48 Sayfa

Bu aragtirma, 2015-2016 Egitim Ogretim yilinda, Denizli ili Acipayam ilgesinde
gorev yapan ortaokul 6gretmenlerini motive etmede, ddiiliin rolii olup olmadigini ortaya
cikarmay1 amaclamaktadir.

Bu arastirma, ortaokul oOgretmenlerini motive etmede Odiiliin roliinii ortaya
cikarabilmek igin hazirlanmistir. Amag dogrultusunda, Denizli ili, Acipayam lgesine bagh
okullardan 6diil almis olan 6gretmenlerden goriisme talebimizi kabul eden 15 6gretmen ile
goriisme yapilmigtir.

Goriismelerden elde edilen veriler 6gretmenler ile birebir goriismeler sonucu, onlarin

fikirleri alinarak 6diiliin motive etmedeki rolii anlasilmaya ¢aligiimistir.

Arastirmanin sonucunda, ortaokul 6gretmenlerini motive etmede 6diiliin 6nemli roliiniin
oldugu goriilmiistiir. Yoneticilerin bu durumunun farkinda olarak hareket etmelerinin
kurumda basariy1 arttiracagi sonucuna ulasilmastir.

Anahtar Kelimeler: Odiil, Ceza, Motivasyon, Ogretmen, Ortaokul
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BOLUM |

GIRIS

Insanlar dogduklar1 giinden itibaren bir egitim siirecine girmekte, egitim hayatin bir
parcas1 haline gelmektedir. Insanlarda 6nce yasamsal eylemleri yerine getirme, biyolojik
ve fiziksel ihtiyaglarini karsilamay1 6grenme ile ailede baslayan egitim siireci, bir aileye,
bir topluma ait olma, arkadaslik gibi iliski kurma ihtiyag¢larini karsilamak, i¢inde bulunulan
toplumun degerlerini, normlarii 6grenerek toplumun bir tiyesi olma seklinde sosyallesme
okul ¢aginda devam etmektedir. Calisma yasaminda meslek bilgi ve becerisini artirma,
yeni teknolojiler ile uyum iginde c¢alismak amaciyla yeni nitelikler kazanma seklinde
somutlasarak siirlip gitmektedir. Formal egitim siireci okul Oncesi egitim, ilkogretim,
ortaggretim ve yliksek Ogretim asamalarindan olugsmaktadir. Her asamanin islevleri ayri
olmakla beraber,bir sonraki asamaya hazirlik islevi de gérmektedir. Dolayisi ile her egitim
kurumu 6grenciyi ne kadar iyi egitirse bir sonraki egitim kurumunun etkinligi o derece
artmaktadir. Tlkdgretim temel egitim kurumu oldugundan iizerine diisen islevi iyi yapmasi
daha da 6nem arz etmektedir. Bu nedenle egitim kurumlarinin omurgasini olusturan
Ogretmenlerin, okulun amagclari dogrultusunda, okul ortamini iyilestirmelerine yardimci
olacak sekilde ddiillerle giidiilenmeleri 6nemlidir. Bu arastirmada ortaokul 6gretmenlerini

motive etmede 6diiliin rolii incelenmistir. Aragtirmada goriisme yontemi uygulanmstir.

1.1 Problem Durumu

Yonetici i¢in en dnemli sorun, ayr1 ayr1 gereksinim ve kisiliklere sahip ¢alisanlarin
oOrgilit amaglarina dogru nasil yonlendirilecegidir. Bu nedenle bir yandan orgiitlerin yapilan
tim eylemlerin daha ilging ve doyurucu olmasi arastirilirken, orgiit calisanlarinin
gereksinimleri yakindan gozetlenerek ve bu gereksinimlerde olusan degisiklikler siirekli
izlenerek onlarm doyurulmas: ydniinde ¢esitli caligmalar yapilmaktadir. Orgiit
ortamlarinda c¢alisanlarin  Orgiit amacglar1 dogrultusunda, onlar1 Orgiit amagclarina
yaklastirici, inandirict ve 6zendirici nitelikteki yapilan tiim eylemlere motivasyon (giidii)

denilir.



Yoneticinin Orgiit amaglarina ulagsma basarisi ile motivasyon bilgisi arasinda ¢ok
yakin bir iligki vardir. Calisanin hangi kosullarda, nasil bir ortamda, ne zaman, ne dlgiide
ve hangi Ozendirme araglariyla giidiilenebilecegi konusunda yeterli donanima sahip
yoneticilerin Orgiitsel biitiinlesmeyi ve ¢alisma verimini arttirma sanslari ¢ok yiiksektir
(Sabuncuoglu, 1995).

Ayhan (2007)’in (akt. Serinkan, 2012) tanimiyla Motivasyon; duygulari bir amag
dogrultusunda toplayabilmek, dikkat edebilme, kendine hakim olabilme, olaylara hakim
olabilme ve yaraticilik i¢in gereklidir. Duygusal 6z denetim, doyumu erteleyebilme ve
fevri davranislar1 zapt edebilme, her basarinin altinda yatan 6zelliktir. Duygular; diisiinmek
ve planlamak, uzak bir hedefe hazirlanmay1 devam ettirmek, yeteneklerimizi engelledigi ya
da gii¢lendirdigi 6l¢iide, dogustan gelen zihinsel yeteneklerimizi kullanma kapasitemizin
siirlarin1 - ¢izerek hayatta neler yapabilecegimizi belirler. Motivasyonun disaridan
beklenmesi, bireyler i¢in hayatta basari elde etmek yoniinde gelisebilecek en biiyiik
tehlikedir. Motivasyonun temelinde: umut beslemek, morali bozmamak, sabirla caba
gostermek yatmaktadir. Edison kesfini 1000 deney sonunda bulmustur. Edison 999
basarisiz deneyi, 1000.deneyin 6gretisi olarak nitelelendirmistir. Basariy1 hedefleyen bir
motivasyon ,liderin hedefi durmaksizin biiylitmesini ve basarisizliklarda hi¢ bir zaman
yilgiliga kapilmamay1 gerektirir.

Deniz (2004)’e gore (akt. Coskun, 2008) calismasinda;arastirmamizda okullardan
bahsedilecegine gore, egitim yoneticileri, kurum c¢alisanlart i¢in uygun motivasyon
yontemlerini uygulamadan 6nce, calisanlarin kisilik 6zelliklerini tanimalidir. Calisanlarin
kisilik 6zelliklerine uygun olmayan,calisanlart i¢ine almayan, motivasyon stratejilerinin
etkili olmas1 miimkiin goériinmemektedir.Kullanilacak motivasyon yontemleri her durumda
olumlu sonu¢ vermemektedir. Yoneticilerin liderlik 6zelliklerini tagimasi ile birlikte kurum
calisanlarinin sergiledigi davranislarda motivasyon siirecinde etkili olmaktadir. “Belli basl
motivasyon yontemleri arasinda;1-Gozdagi verme,2-Yarisma baslatma, 3-Calisanlara
sorumluluk verme, 5-Calisanlar1 yonetime katma, 6-Calisma ekiplerini 6zerklestirme, 7-
Odiil veya ceza verme olarak gruplandirabiliriz

“Bir egitim yoneticisinin, okul i¢indeki dgelerden herhangi birinde gordiigii eylem
degismesini saglayacak iki yaklasim olabilir:
1-Ceza yahut 6diile dayanan 6zendirme, 2-Moralin yiikseltilmesi yoluyla, orgiit havasinin
degistirilmesidir”

Ulkenin en genis kadrosuna sahip olan MEB orgiitii de 6teden beri 6diil sistemini

gelistirme yoOniinde kalic1 bir ¢6ziimle sonuglanamayan arayislarini stirdiirmektedir. 1924



yilinda Dewey, 1925 yilinda Kiinhe,1927 yilinda Omar Buyse ve E.Walter Kemerrer
Kurulu’nun Tirkiye’nin Egitim Sistemi konusunda yaptiklari ¢alismalarin sonucunda
Ogretmenlerin  gorev ve sorumluluklarina geregince yerine getirebilmeleri igin
gereksinimler ile ortiisen uygulamalara yer verilmedigini, bu konuda yeni diizenlemeler
gerektigini belirtmislerdir. Cumbhuriyetin kurulusundan bu zamana kadar birgogu
giniimiizde uygulanmadan kaldirilmis olan farkli 6diil tiirlerine  yer verildigi
gorilmektedir. Yapilan bir calismada bu odiiller sdyle siralanmastir.

1.Ustiin basarili sayilmak, 2. Basdgretmen aday1 {invan1 verilmek, 3. Yeni bir tesisead:
verilmek, 4. Ulkii eri sayllmak, 5. Koye hizmet edenler anitina adi yazilmak, 7.Millet
mekteplerinde {istiin basar1 gosterenlere ikramiye verilmesi, 8. Takdirname,

9. Tesekkiirname, 10.Yiln o&gretmeni odiilii, 11.Ayhk o6diilii, 12.0gretmenler giinii
kutlamasi,13. Hizmet seref belgesi (Balc1, 1998).

Sozii edilen 6diillerden Milli Egitim Bakanliginin Mart 2013/2666 sayili Tebligler
dergisindeki “Basar1 ,Ustiin Basar1 Belgesi ve Odiil verilmesine Dair Y&nerge”de yer
verdigi odiiller manevi ve maddi olmak tizere iki gurupta toplanabilir.

Bunlar: A. Manevi ddiiller: 1. Basar1 Belgesi, 2. Ustiin Bagar1 Belgesi
B. Maddi &diiller: 1.0diil

MILL] EGITIM BAKANLIGI PERSONELINE BASARIL USTUN BASARI BELGESI
VE ODUL VERILMESINE DAIR YONERGE

BIRINCI BOLUM

Amagc, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Tebligler Dergisi : Mart 2013/2666

Amag

Madde 1-(1) Bu Yonergenin amaci, Milli Egitim Bakanligi personelinden olaganiistii

gayret ve calismalari ile emsallerine gére basarili gorev yapanlara, Basar1 Belgesi ve Ustiin
Basar1 Belgesi ile

Odiil verilmesine dair usul ve esaslar diizenlemektir.

Kapsam

Madde 2-(1) Bu Yonerge Milli Egitim Bakanligi personelini kapsar.

Dayanak

Madde 3- (1) Bu Yonerge, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 122 inci maddesine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4-(1) Bu Yonergede gegen;

a)Bakan: Milli Egitim Bakanini,

b)Bakanlik: Milli Egitim Bakanligini,

c)Personel: Milli Egitim Bakanlig1 personelini,

¢) Disiplin amiri: Milli Egitim Bakanligi Disiplin Amirleri Yonetmeliginde belirtilen
disiplin amirlerini,



d)Basar1 Belgesi: Olaganiistii gayret ve caligmalari ile emsallerine gore basarili gorev
yapmak suretiyle, kamu kaynaginda 6nemli dl¢iide tasarruf saglanmasinda, kamu zararinin
olusmasinin onlenmesinde ve 6nlenemez kamu zararlarinin énemli 6l¢iide azaltilmasinda,
kamusal fayda ve gelirlerin beklenenin {izerinde arttirilmasinda veya sunulan hizmetlerin
etkililik ve kalitesinin yiikseltilmesinde somut olaylara ve verilere dayali olarak katki
sagladiklari tespit edilenlere verilebilen belgeyi,

e) Ustiin Basar1 Belgesi: Uc defa Basar1 Belgesi alanlara verilen belgeyi,

f) Odiil: Ustiin Basar1 Belgesi verilenlere en yiiksek Devlet memuru ayliginin (ek gosterge
dahil) % 200’ iine kadar yapilabilecek 6demeyi,

g) Odiil Belgesi: Odiil alanlara verilen belgeyi, ifade eder.

Bundan baska 6gretmen sorunlari gesitli meslek kuruluslari ve medya tarafindan her
firsatta dile getirilerek ¢6ziim arayislarinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Milli Egitim
Bakanlig1 ve Hiikiimetler bu saptama ve kabullerden hareketle 6gretmenleri giidiillemede
daha etkili olacag: diisiiniilen ve durumlarinda iyilestirmeler yapmay1 amaglayan personel
kanun taslaklar1 hazirlamis ancak bunlar da yasalagtirllamamiglardir. Bu ve benzeri siire
gelen fakat sonu¢ vermeyen cabalarin etkili ve islevsel bir giidiilleme sistemi ile
sonuglandirabilmesi i¢in konunun bilimsel temelde ele alimmasi gerektigi ortaya
cikmaktadir. Ayrica MEB, 17 Haziran 2016-17 Temmuz 2016 tarihleri arasinda
“Ogretmen Performans Degerlendirme” adi altinda, MEBBIS sisteminde &giitler
belirleyerek Ogretmenlerin, okul miidirleri tarafindan degerlendirmeye tabi tutulmasi
istenmistir. Buradaki puanlarin bagar1 belgesi verilmesinde kullanilacag bilgisi verilmistir.

Bu arastirmada, egitim Orgiitlerinin bel kemigini olusturan &gretmenlerin
motivasyonlarinin yeterli diizeyde tutulabilmesi i¢in kullanilan yontemlerden olan 6diiliin

etkili bigimde kullanilabilme diizeyi arastirilmaya c¢alisilacaktir.

1.1.1. Problem Ciimlesi
Ortaokul 6gretmenleri motive etmede 6diiliin roli nedir?
1.1.2. Alt Problemler

1. Odiil almis dgretmenlere gore, ddiil almanin dgretmenlerin sorumluluklarini
artirmadaki 6nemi nedir?

2. QOdiil almis 6gretmenlere gore, ddiil almanin dgretmenlerin okul ortamindaki
sayginliklarini artirmadaki dnemi nedir?

3. Odiil almis 6gretmenlere gore, 6diil almak ya da almamak énemli midir?



4. Odiil almis 6gretmenlere gore, ddiil dgretmenlerde ne tiirlii degisikliklere neden
olmaktadir?

5. Odiil almis 6gretmenlere gore, ddiil almalarinin yéneticiler tarafindan takdir
edilmemesinin olumsuz etkileri nelerdir?

6. Odiil almis 6gretmenlere gore, ddiillerin 6gretmeni yeni ¢alismalara giidiilemekte

midir?

Odiil almis 6gretmenlere gore, bu ddiiller gergekten degerli midir?

Odiil almis 6gretmenlere gore, 6diil ile okula baglilik arasinda bir iliski var midir?

Odiil almis 6gretmenlere gore, ddiiller gercekten hak edenlere mi verilmektedir?

10. Odiil almis dgretmenlere gore, ddiillerin hak etmeyen kisilere verilmesi
ogretmenleri nasil etkilemektedir?

© o N

11. Odiil almis dgretmenlere gore, ddiiller dgretmenin sinif icindeki performansini
etkilemekte midir?

12. Odiil almis dgretmenlere gore, ddiiller hangi tiir galigmalara verilmelidir?

13. Odiil almis dgretmenlere gore, meveut ddiil yonetmeligi yeterli midir?

14. Odiil almis dgretmenlere gore, diil verme dlgiitleri nasil belirlenmelidir?

15. Odiil almis 6gretmenlere gore, dgretmenlere ddiil verilmesi gerektigine kimler

karar vermelidir? Sorusuna iligkin goriisleri nelerdir?

16. Odiil almis gretmenlere gore, dgretmenlere ne tiir ddiillerin verilmesi gerektigi ile
ilgili diisiinceleri nelerdir?
Bu hususlarin arastirilip, ortaokul 6gretmenlerinden bilgi edinilerek yanitlanmasi

saglanmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci
Aragtirmanin amaci, egitim Orgiitlerinin bel kemigini olusturan Ogretmenlerin
motivasyonlarinin yeterli diizeyde tutulabilmesi i¢in kullanilan yontemlerden olan 6diiliin

etkili bicimde kullanilabilme diizeyi arastirilmaya calisilacaktir.

1.3. Onem

Insanlik medenilestikce egitimde ilerleme kaydetmektedir. Medeniyete ilerleme
egtimle dogru orantili bir sekilde iliskilidir. Bir iilke ne kadar medeni ise o kadar
egitimlidir. Diinyada biitiin iilkelerin egitim sistemlerinin temeli ilkogretim okullarinda
atilmaktadir. Okullarm temel diregini ise Ogretmenler olusturmaktadir. Ilkdgretim
okullarinin amaglar1 dogrultusunda gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in, dgretmenlerin

bu ama¢ dogrultusunda etkili gilidiilenmeleri gerekmektedir. Bu giidiilenme isleminde



faydalanilan en 6nemli ara¢ ddiillerdir. Egitim yoneticileri okulun amact dogrultusunda
odiilleri iyi kullanabildiginde, 6gretmenlerin motivasyonunun artacagi beklenmektedir.

Bu arastirmada ortaokullardaki Ogretmenlerin motivasyonunu arttirmada 6diiliin
etkisi incelenecektir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulardan sonra yapilan Onerilerin
ilkogretimlerin ~ amaglarint  gerceklestirmesine  6nemli  katkida  bulunabilecegi

ongoriilmektedir.

1.4. Smirhliklar

Arastirma sonucunda elde edilebilecek bulgulara iliskin genellemeler asagidaki
siirliliklar dahilinde gegerlidir.
1- Bu arastirma 2016 — 2017 Egitim Ogretim yilinda Denizli’nin Acipayam ilgesinde gorev
yapan Ortaokul 6gretmenlerini kapsar.
2- Bu arastirma, arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriisleri ile sinirlidir.

3- Arastirmada ulasilabilen literatiirle sinirlidir

1.5. Sayiltilar
Bu arastirmada asagidaki sayiltilardan hareket edilmistir.
1- Arastirmaya katilan 6gretmenler, gorlisme sorularina samimiyetle cevap
vermiglerdir.
2-Kullanilan goriisme formu sorulari, aragtirma konusu hakkinda veri toplamak igin
yeterlidir.
3- Arastirma konusunda literatiir taramasi arastirmanin gegerliligi bakimindan

yeterlidir.

1.6. Tamimlar

Qdiil: Bireye istenilen davramislar1 yaptirmak icin sunulan dzendiriciler.

( http://www.ogretmenlik.com/sozluk.htm)

Bir basar1 karsisinda verilen armagan,miikafat.

(http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com gts&arama=0gts&quid=TDK.GTYS)

Iyi bir galisma, {istiin bir basar1 gdsteren dgrenci, 6gretmen ve yoneticilere verilen
armagan.
(http://tdkterim.gov.tr/terim.php?kelime=%F6d%FCl&hng=md)


http://www.ogretmenlik.com/sozluk.htm
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS

Motivasyon: Motivasyon kavraminin dilimizde tam bir karsiligint bulmak oldukga
zordur. Bu kavram Ingilizce ve Fransizca “Motive” kelimesinden tiiretil-
mistir. Tiirkce karsilig1 olarak giidii, saik veya harekete gegirici olarak belirlenebi
lir.Kisaca motivasyon, bir insani belirli bir amag i¢in harekete geciren giic demektir. Su
halde motive, harekete gecirici, hareketi devam ettirici ve olumlu yone yoneltici, ii¢ temel
Ozellige sahip bir giictlir. Motivasyon, bir veya birden fazla insani, belirli bir gaye veya
amaca dogru devamli bir sekilde harekete gecirmek i¢in yapilan c¢abalarin
toplamidir.(Eren,2001)

Ozendirme yolunda yonetici agisindan iki tiir davranis ve sinirlama s6z konusudur.
Birincisi dogrudan dogruya yoneticinin kendi kisisel yonetim anlayisi iginde cesitli
olanaklar1 yaratmasi ile belirlenir.

( http://www.odevturk.com/odev.asp?id=2590)

Isteklendirme.
(http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK)

Ceza: Sug sayilan bir davranigin yinelenmesini 6nlemek, bir sugun islenmesine engel
olmak amaci ile bir 6grenci ya da birtakim 6grenciler i¢in alinan tinsel ya da 6zdeksel
onlem.

Sug isleyen bir kimsenin yasantisina, ozgiirligiine, mallarina, onuruna karsi devletin

koydugu sinirlama._(http://tdkterim.gov.tr/terim.php)



http://www.odevturk.com/odev.asp?id=2590
http://tdkterim.gov.tr/terim.php

BOLUM 11

2.KAVRAMSAL CERCEVE ve ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde 6gretmenlerle kurumsal basariya ulasabilmek i¢in 6diillerle motive

etmenin, nasil olacagina yonelik yapilmis olan ¢alismalardan bazilarina yer verilmistir.

2.1.1.Basarili Olmanin Yollari

Calisanlarinizin sizde gormek istedikleri yonetici kimliginizin altindaki birey olan
esas kimliginizdir. Yonetici olmaniz, duygulariniz olmamasini gerektirmiyor. Bunu herkes
kabul ettigine gore ¢agdas yonetici/lider anlayisinin bir geregi olarak, eski geleneksel
yoneticilerin stirekli takindiklar1 ciddi ve asik suratli ifadeden kurtulabilmeniz oldukga
onemlidir. Okulda biiylik bir basar1 varsa, ya da bir ¢alisaniniz bireysel olarak dnemli bir
basariya imza atmigsa, bu sevinci siz de paylasmalisiniz. Duygularinizi gostermekten
¢ekinmeyin. Takdir edilmeyi hak eden c¢alisanlari, basarilarindan dolay1 herkesin oniinde
kutlamanin bir faydasi da, herkesin bu basaridan haberdar olmasidir. Ayrica bu basari
nedeni ile verilecek bir 6diil veya sozlii 6vgii, genellikle yoneticilerin tahmin edemedikleri
derecede basarinin sahibi ve tiim ofis i¢in heves uyandirici bir unsur olacaktir. Calisanlarin
tesvik olmasini saglayacak ve diger ¢alisanlariniz da benzer basarilara imza atip, takdir
edilmeyi isteyeceklerdir.

Daft (2006)’1n (akt. Yiiksel, 1998) c¢alismasinda,olumlu pekistirme; istenilen bir
davranigin tekrarlanmasi i¢in Odiillendirme yapilmast ve memnun edici sonuglar
sunulmasidir.Boone-Kurtz (1992)’un (akt. Yiiksel, 1998) ¢alismasinda; “Bir baska deyisle
olumlu pekistirme, bireyin arzulanan davranisini devamli tekrar etmesi igin tesvik
edilmesidir. Boylelikle olumlu sonu¢ desteklenir ve istenilen davranisin tekrarlanma
olasilig: artar.”

Boone-Kurtz (1992)’un (akt. Tozkoparan,2008) caligmasinda, olumlu pekistirme
araci olarak genellikle odiiller kullanilir. Bu ddiiller, yaptigi isten guru duyma,zevk alma,
eser yaratma, basarisindan dolay1 cevresinden takdir gérme ve dolayisiyla prestij kazanma
seklinde igsel odiiller olabilecegi gibi prim, ikramiye, zam, terfi gibi dissal odiiller de
olabilir.Pekistiricilerin birey tlizerindeki etkileri her zaman aynmi degildir. Bir ¢alisan igin

icin &diil sayilabilecek bir pekistirici bir baskas1 icin 6diil sayilmayabilir. Orgiit istenen



davraniglarin  ddiillendirilmesinde ve istenmeyenlerin ortadan kaldirilmasin1 basarma
konusunda, calisanlarin davranislarin degisimine yardim edebilir. Olumlu geri bildirim ile
calisanlar kendilerini begenme ve kendilerine giiven duygusu insa edebilirler. Sergilenen
davraniglar, olumlu geri bildirim ile ddillendirilir. Olumlu pekistirme, 6rgiit degerleri ile
baglantili davramglar olmalidir. Ornegin, yiiksek oranli devam durumu 6rgiit tarafindan
takdir ediliyorsa, orgiit devama olumlu pekistirmeler eklemelidir. Oysa uygulamada aksi
olmakta, genellikle devamin iyi olma durumu goz ardi edilirken, devamsizlik
cezalandirilmaktadir. Ancak, istenen davranislart giliglendirmede bu ¢ok yararli bir
uygulama degildir Bu nedenle yoneticiler, en yiiksek pekistirici sonuglar1 saglayabilecek
odil sistemi gelistirebilmek icin bireyin davranisini etkilemesini istedikleri odiillerle,
belirli basarilar arasinda iliski kurabilmelidirler. Ornegin, ddiiller belli basarilardan sonra
degil, genellikle belirli araliklarla verilmektedir. Basari ile 6diil arasinda ki siirenin
uzamasi da Odiiliin pekistiriciligini azaltmaktadir. Diger taraftan, basari arttikca odiilde
artmahidir. Genellikle pekistirici olarak para dugiiniilmektedir. Giiniimiizde para tek
pekistirici degildir; taninma, terfi, yeni goérevler verilmesi gibi odiiller de basariya
baglanabilir. Basar1 sinir1 ¢ok yiiksek tutuldugunda ve calisan ¢abalarinin 6diilsiiz kaldigint
gordiigiinde odiiller giidiileyici olmaktan ¢ikar

Kogel (2005)’in (akt. Serinkan, 2008) c¢alismasinda,yoOneticinin basaris1 biiyiik
Olclide astlarina, meslektaslarina, iistlerine, rakiplerine, sendikalara ve miisterilere vs.
baghdir. Onemli olan otoriteyle donatilmak degil onu kullanabilmektir. Etkileme igin
otoriten daha fazla gii¢ rol oynar. Otoritesi olmayan kisileri etkileyen insan olabilir.
Yoneticilik insanlart belirli davraniglara sevk edebilme sanatidir. Bir kisi 1§ yaptiramiyorsa
yoneticilkten bahsedilemez. Herkesin is yapma bigimi farkli olabilir. Herkes etkilenme
stireci i¢indedir.

Motivasyon genel anlamiyla bir igi verimli bir sekilde yapma istegi olarak ifade
edilmektedir. Her birey ger¢ekte motivasyon sahibidir. Calisan motivasyonunu yiiksek
tutmak, onlar1 verimli ¢alismaya tesvik etmek ve basarilarini 6diillendirmek de firmalarin
gorevidir. Kimi zaman c¢alisanlarin motivasyonlarim1  yiikseltmede yoneticilerinin
yapabilecekleri ¢ok sey olmasa da, bu konuda galisanlara destek olunmali ve islerin etkin
yapilmasin1  saglayacak bir ortam yaratilmalhidir. Motivasyon, insan kaynaklari
fonksiyonlarmin en ©nemli olanlarindan ancak uygulamada en fazla ihmal
edilenlerindendir. Bunun nedeni ise motivasyonun Oneminin c¢ogu firma ve ydnetici
tarafindan yeterince fark edilmemesidir.
(http://webl.kariyer.net/KariyerRehberi/index.kariyer?arn=&sid=&x01=92&x02=)
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2.1.2.Motivasyon

Yabanci literatiirde motivasyon olarak gegen bu kavram dilimizde tesvik etmeya da
giidiilenme olarak geger. Orgiitsel psikoloji alaninda yapilan tiim arastirmalarin dziinde
basarili yonetimin arayisi vardir. Bu yaklasim igerisinde, ¢alisanlarin yaptiklar ise inangla
baglanma yollari ve 6zendirme olanaklari arastirilir. Yonetici igin en 6nemli sorun,ayri ayri
gereksinim ve Kisiliklere sahip c¢alisanlarin  Orgiit amaglarina dogru nasil
yonlendirilecegidir.Bu nedenle bir yandan orgiitlerin yapilan tiim eylemlerin daha ilging ve
ve doyurucu olmasi arastirillirken, Orglit calisanlariin  gereksinimleri yakindan
gozetlenerek ve bu gereksinimlerde olusan degisiklikler siirekli izlenerek onlarin
doyurulmasi yoniinde ¢esitli caligsmalar yapilmaktadir.

(Akt. Ozgan, H.;Bozbayindir, F. 2011) Motivasyonu saglamak i¢in kurumda adaleti
iyi tesis etmek gereklidir. Orgiit iginde iliskilerin diizenlenmesinde ve g¢atigsmalarin
¢oziimlenmesinde diizenin saglanmasi gereklidir; fakat dnemli olan adaletli bir diizenin
saglanmasidir (Altinkurt, 2010). Orgiit i¢inde gergekte adaletin ya da adaletsizliklerin olup
olmamasindan ziyade bireyler tarafindan nasil algilandigi Onemlidir. Bu algilama,
tutumlara déniisiir ve bu tutumlar da davramslara doniisiir (Ozdevecioglu, 2003). Yiiksek
adalet algist calisanlarda pozitif tutum ve davraniglara neden olurken, ¢alisanlarin
orgiitlerini veya yoneticilerini adil bulmamalari, istenmeyen davranislar gelistirmelerine
yol agmaktadir. Bu nedenle de orgiitsel adalet algisi, yoneticiler tarafindan her yoniiyle
anlasilmasi gereken 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yiiriir, 2008). Orgiitler
icin Orgiitsel adaleti kavramak oldukc¢a onemlidir. Ciinkii Orgiitsel adalet calisanlarin is
doyumu, Orgiite bagliliklar1 ve isten ayrilma niyetleri ile iligkilidir (DeConinck&Stilwell
2004). Yildirnrm (2002)’a gore calisma ortamindaki, kisiler adaletin olmadiginm
algiladiklarinda moralleri bozulur, islerini terk etme olasiliklar: artar. Adil uygulamalar ise
orglite baglilig1 ve iste kalma niyetini artirir, giiclendirir. Kisaca, adalet, insanlar1 bir arada
tutar; adaletsizlik ise, insanlarin birbirlerinden ayrilmalarina neden olabilir. Orgiitteki
calisanlarin uygulamalarin adil olduguna inanmalar1 motive olmalarini ve performanslarini
etkilemektedir (Téremen, 2001). Orgiitsel adaleti saglamak igin insanlara hak ettiginin
verilmesi ve Orgiitle ilgili karardan etkilenen herkesin kaygilarinin dikkate alinmasi
gerekir. Orgiit, calisanlarina karsi adil olduguna dair giiven vermelidir (Aykut, 2007).
Calisma ortaminda bireyler, performans degerlendirme, {iicretlendirme, odiillendirme,
cezalandirma, yetkilendirme ve gorevlendirme, gibi ¢ok ¢esitli karar ve uygulamalardan

etkilenmektedirler (Karaeminogullari, 2006). Bu karar ve uygulamalarin hepsinde 6nemli
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bir etkiye sahip olan o6rgiitsel adalet, bireysel ve orgiitsel sonuglara etkisi yadsinamayacak
kadar onemli bir orgiitsel davranigtir.

Orgiit ortamlarinda ¢alisanlarin  6rgiit amaclar1  dogrultusunda, onlar1  orgiit
amaclarina yaklastirici, inandirici ve Ozendirici nitelikteki yapilan tiim eylemlere
motivasyon (giidii) denilir.

Yoneticinin Orgiit amaglarina ulagma basarisi ile motivasyon bilgisi arasinda ¢ok
yakin bir iligki vardir. Calisanin hangi kosullarda, nasil bir ortamda, ne zaman, ne dl¢iide
ve hangi 6zendirme araglariyla giidiilenebilecegi konusunda konusunda yeterli donanima
sahip yoOneticilerin Orgiitsel biitlinlesmeyi ve c¢aligma verimini arttirma sanslari ¢ok
yiiksektir (Sabuncuoglu, 1995).

Creme (2006)’in (akt. Serinkan, 2008) c¢alismasinda; Orgiitlerin islevlerini yerine
getirebilmelerinde motivasyonun biiyiikk 6nemi vardir. Bunun igin de ¢alisan kisilerin ve
gruplarin motive edilmeleri gerekir.Isletmelerin sahipleri ile orada calisan grup iiyeleri
arasinda duygusal bagin olmasi, bagarinin artmasinda 6nmeli bir unsurdur. Calisanlarin
icsel motivasyonlarinin saglanmasi1 durumunda Orgiitiin basaris1 artacaktir. Bunun igin
refahinin iyilestirilmesi yani sira onlarla is birliginin arttirilmasi gerekir.

Liderlerin temel amaglarindan birisi, ihtiyaclar1 karsilanmayan bireylerin yasadigi
dengesizlikleri kesfetmek ve gidermektir. Aksi durumda ise, bireyin yasadigi bu
dengesizlik, onun davranislarina, i verimine, moraline, iligskilerine olumsuz yanstyacaktir.
Bagka bir ifade ile islerinden memnun olmayan bireylerde; is verimsizligi, performans
diisiikliigii, 1s tatminsizligi gibi sonuglar ortaya ¢ikabilecektir. Bu yiizden yonetim ¢alisanin
sahip oldugu enerjiyi ve aktiviteyi harekete ge¢irerek kurumun amaclarinin basarili bir
sekilde gerceklestirilmesini ve ¢alisanin isinde etkili ve verimli olmasini saglamalidir.

Motivasyonda en Onemli konu, g¢alisanin davranmiglarini ve bunlarm nedenlerini
bilmektir. Motivasyon en kisa deyisle, is konusunda bireyindavraniglarini tanimlar. Her
davranigin arkasinda bir istek, oniinde ise amag¢ vardir. Amaglara varmak i¢in bireyin
isteklerinin doyurulmasi gerekir. Hi¢ kusku yok ki, amaglar1 bireyin kendisi olusturmaz.
Bazen c¢evre kosullar belirli amaglar olustururya da bireysel amaglarin olusmasini etkiler.
Birey kendi diinyasina uygun ve kendine 6zgii nitelikte ¢izdigi amaglarina ulastigi olgiide
mutludur, tersi durumda ise mutsuz, huzursuz ve siirekli gerilim icindedir.
Doyumsuzluktan kaynaklanan bosluk duygusu c¢alisma verimine etki eder. Bazen de Kisiyi
duygusal ise saldirganliga iter. Cogu kez nedeni bilinmeyen ¢atisma ve siirtiisme
kaynagina inildiginde bireysel doyumsuzluk goriiliir. Motivasyon tekniklerinin devreye

sokulmasinda en son varilmak istenilen en 6nemli amag, calisanlarda daha ¢ok calisma
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istek ve arzusu olusturacak faktorleri bulup inceleyerek, onlarin gereksinmelerini
elverdigince doyurmak ve islerini istekleyapmalarini saglamaktir.

Calisanlarin davraniglarina yon veren giidiilerin nelerden kaynaklandigini bilmek pek
kolay bir is degildir. Bu nedenle calisanlarin davraniglarin1 etkileyen temel faktorleri
arastirarak esnek bir motivasyon politikasi uygulanmalidir (Sabuncuoglu, 1995).

Yoneticiler acisindan oOrgiitler ve g¢alisanlar arasinda denge saglamanin en gegerli
yolu, orgiitlerin amaclarin1 oldugu kadar calisanlarin amaglarin1 da yakindan tanimaktir.
Bu amacla ¢alisanlar1 ise yonelten giidiilerin ve bunlarin kaynaklandigi gereksinme

tiirlerini incelemekte ve daha sonra belirli bulgulara varmakta yarar vardir.

2.1.3. Gudiiler ve Gereksinmeler

Motivasyon kavramini 6ziinii giidii olusturur. Giidii bireyi bir harekette bulunma ya
da bir hareket yolunu digerine tercih etmeye itecek sekilde etkileyen siiriicii kuvvet ve
faktore denir. Giidiiler, insan davramislarinda ¢ok etkili bir role sahiptir. Ciinkii
davraniglarimiz bunlar tarafindan yonetilirler. Insan davranisini etkileyen giidiiler bazen
acik bazende kokleri derinlerde, insanin fizyolojik yapisinda ve bu yapmin degisen
kosullar1 olabilir. Neden ister fizyolojik, ister psikolojik olsun, giidiilerin varligi bireyleri
cesitli yonde davraniglara iter. Bu davraniglar belirli amaglar yoniinde gelisir ve doyum
noktasina varildiginda, bir bagka deyisle giidiiniin geregi yapildiginda ortadan kalkar.
Ancak yeni dogacak gereksinmeler doyurulmus giidiileri yeniden uyarabilir. Bu durum
giidiilerin dinamik yapiya sahip oldugunu gosterir.Giidiilerle gereksinmeler arasinda siki
iligki vardir. Birey evren lizerinde yasantisini siirdiirebilmek i¢in bazi fizyolojik ve dogal
gereksinmeler pesinde kosarken, 6te yandan giiven duygusu i¢inde ¢alismak, baskalarinin
begenisini kazanmak, Kisisel timit ve 6zlemlerine ulasmak gibi toplumsal ve psikolojik
icerikli gereksinme bireyde bir i¢ itilme yani giidii olusturur. Bu gidiiler, bireyleri ¢esitli
bi¢imde davranisa siiriiklerler (Sabuncuoglu, 1995).

Gereksinmeler, insan dogasinin yapisal dgeleridir. Calisanlarin gereksinmeleri iki ana
boliimde incelenebilir:

-Calisanin insan olarak gereksinmeleri,

-Calisanin Orgiit liyesi olarak gereksinmeleri.

Fiziksel  gereksinimler, insanin  hayatint  siirdlirebilmesi  i¢in  zorunlu

gereksinimleridir. Ruhsal gereksinimler bireyin diisiinsel ve duygusal yapisindan
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kaynaklanan gereksinimlerdir. Calisanin toplum iiyesi olarak ve toplumsal c¢evrenin
kosullarindan etkilenerek hissettigi gereksinmeler, toplumsal icerikli gereksinmelerdir.
Orgiit iiyesi olarak insanin gereksinmeleri ise ii¢ boliimde incelenebilir:
Bireyin ge¢imini saglamak i¢in bir 6rgiitte ¢alismasi onun Orgiitsel gereksinmesini belirtir;
yonetim basamaklarinda yer alan insanin ast ve {ist olarak gorevlerini yerine getirme istegi
onun yonetsel gereksinmesini ortaya koyar; bireyin dogrudan dogruya kendi isini
basarmada duydugu istek ve 6zlemler onun islevsel gereksinimlerini agiklar.
Tim gereksinimlerin varlig1r tartisilamaz. Ancak bu gereksinimlerin agirligi
tartigilabilir. Bireyin Kisilik yapisi, sosyal ¢evre igindeki yeri, egitim diizeyi, kiiltiir diizeyi

gereksinmelerin yoniinii ve bi¢imini etkiler.

2.1.4. Motivasyonda Ozendirici Araglar

Motivasyonda temel amag, calisanlarin istekli, verimli ve etkili ¢aligmasini
saglamaktir. Bu amaci gergeklestirmek igin yoneticiler ve bilim adamlar1 birgok uygulama
ornekleri ve onerileri sunmuslardir. Ancak bugiine kadar sunulan ya da uygulanan 6rnek ve
Onerilerin tam bir basariya ulagtigi soylenemez. Motivasyonda kullanilan 6zendirici araglar
her yerde ve her zaman ayni etkiyi gostermezler. Herseyden once bir kisi i¢in 6zendirici
nitelik tastyan bir arag, bir digeri i¢in ayni etkiyi gdstermeyebilir. Ornegin, bir ¢aligani iste
etkili kilmak i¢in ekonomik araglar yeterli olurken, bir baskasi igin licretin etkisi diger
Ozendirici araglardan sonra gelebilir. Bir bakima 6zendirici araglarin etkinligi toplumsal
yaptya da bagli olabilir. Geleneklerine bagl kapali ve mistik bir toplumda, bireyleri
caligmaya iten giig, ekonomik araglardan ¢ok kutsal inanglar ve psikolojik unsurlar olabilir.
Ornegin, ¢ok ¢alisp ¢ok kazanmak yerine, bir lokma bir hirka, inancini tasiyan
toplumlarda motivasyona bakis agist da degisik olacaktir (Sabuncuoglu, 1995).

Insanlar hayatlarin1 kazanmak, ihtiyag ve beklentilerini karsilamak i¢in cahsirlar ve
bunun karsilhiimi da maddi ve manevi almak isterler. Calisanlarin bulunduklar
organizasyonlardan beklentileri, 6nem derecesi dikkate alinmadan, asagidaki gibi
siralanabilir.

- Ovgii, takdir

- Onaylama

- Oneride bulunmak, fikir vermek

- Performansi ile ilgili geri bildirim vermek

- Parasal odiiller
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- Ucret artis1

- Kisisel gelisimi desteklemek

- Kendisini yetistirmeye ayirabilecegi zaman
- Terfi(yiikselme)

Higbir ¢alisanin mutlak bir doyum diizeyine ulasmas1 beklenmemelidir. insan ihtiyag
ve istekleri siirekli olarak onde giderler ve davraniglara yon verirler. Calisanlarin is
ortamindaki ana amagclar1 da farklidir. Bir kismi parasal yonden gelirlerini arttirabilmeyi,
bir kismi1 da geleceginden emin olabilmeyi diisiiniirken, bir kismi islerinden zevk aldiklari
ve islerini sevdikleri i¢in ¢alismaktadirla.(akt. Serinkan, 2008).

Kisaca motivasyon konusunda evrensel nitelik tasiyan bazi Ozendirici araglarin
varlig1 kabul edilse bile, her kisiye, her topluma ve her 6rgiite uygun birmotivasyon modeli
gelistirmek olas1 degildir. Bununla birlikte gegerliligi genelde kabul edilen ve bir ¢ok
arastirma ile saptanan, fakat 6nem siras1 degisen 6zendirici motivasyon araglar1 ekonomik
araglar, psiko-sosyal araglar, orgiitsel ve ¢alisma Kosullarina bagli yonetsel, araglar diye

incelenebilir (Sabuncuoglu, 1995).

2.1.5. Ekonomik Araclar

Orgiitlerin galisanlarini ¢alismaya iten en giiclii motivasyon araci, ¢alisanin yasamini
ve varsa ailesinin yasantisim siirekli kilacak yeterli bir iicret elde etmektir. Onemli bir

motivasyon aract olmaktadir.

2.1.6. Psiko-Sosyal Araclar

Calisanlart mutlu edecek ¢aligma ortamini olusturmak yoneticilerin amaci olsa bile,
calisanlarin tiimiinii mutlu kilacak benzer bir ortam olusturmak ne yazik ki her zaman olas1
degildir. Birisi i¢in gegerli olan bir ¢alisma ortami, digeri i¢in gegerliligini yitirmis olabilir.
Ciinkii o ortamda bekledigi gereksinmeler daha 6nce doyurulmustur ve onun i¢in baska
gereksinmelerin bulundugu baska bir ortam olusturulmadik¢a calisma mutluluguna
erismez. Calisanlarin kisilik ve davranis yapilarina, egitim ve sosyal durumlarina, 6zlem ve
bekleyislerine gore degiskenlik gosteren calisma ortamini siirekli ilging ve g¢ekici yapan
motivasyon bilesiminden s6z etmek olasi degildir. Bununla birlikte yoneticilerin durum ve
kosullara gore yararlanabilecegi psiko-sosyal icerikli araglardan tek tek sz edilebilir. Bu

araclarinne zaman, hangi Olc¢lide, ne kadar siire ve nasil bir bilesim i¢inde kullanilmasi
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gerektigi konusunda ortaya atilmis bir teori heniiz yoktur. Bilinen ve beklenen odur ki, her
yonetici kendi diisiince ve yonetim anlayisina, isletmenin kosullarina ve ¢alisanlarin psiko-
sosyal yapilarma gore, ustelik siirekli degisen kompozisyonda bu araglardan yeri
geldigince ve yeterince yararlanmasidir. Bu kaynaklardan da kisaca sozedilecek olursak ;

Calisanlarin biiyiikk ¢ogunlugu benlik duygusunu doyurmak ya da kisisel gelisme
gliciinli arttirmak amaci ile bagimsiz ¢alisma inisiyatif kullanma gereksinmesine 6nem
verirler. Bir Kisi, kendisini 6zgiirliik i¢inde gelistirdigi taktirde, grubun bir tiyesi, bir seyler
yapma giiciinde ve grup i¢inde degeri olan bir eleman olarak hisseder.

Tim ¢alisanlar ise girdikleri ilk giinden baslayarak ¢esitli sosyal gruplara girerler.
Baslangicta yapay gorintiili iligkilerin daha sonra saglikli giivenli iliskiler bigimine
doniistiigii izlenir. Islerin bir ya da birden ¢ok gruba farkli amaglarla da olsa katilmas: bir
gereksinmedir.

Yonetici, bir yandan ¢alisanlar1 sosyal varlik olarak alip, onlara gesitli gruplara
katilmasini saglarken, diger yandan onlarin kisiliklerine, yaptiklari islere, onerdikleri goriis
ve disiincelere deger vermelidir. Bir¢ok kisi ise girdikten hemen sonra, hatta bazen
girmeden Onceden kisa zamanda ylikselme ve gelisme olanaklarini arastirir. Calisanlar
orgiit i¢i ve dist egitim olanaklarindan yararlanarak ve kisisel deneyim birikimlerine de
dayanarak daha yiiksek yerlere tirmanma yarisina girerler. Yeteneklerinin gelismesinden
ve gelisen yeteneklerinden orgiitiin yaralanmasini gormekten mutlu olurlar. Ciinkii ortaya
konulan basari, hem kendilerine hem isletmeye, hem de topluma yararli katkilar saglar. Bir
Is yerinin basarisi, elemanlarin teker teker basarilarina baghdir. Bireye yeteneklerini
gelistirme, yiikselme ve basari saglama olanaklar1 tanindik¢a, kendisi isletmeye daha ¢ok
baglanir ve isletme tarafindan tek yonlii kullanildigi duygusuna kapilmaz. Bu arada
kendisine olan giiven duygusu isinde gosterdigi basari oraninda yiikselir(Sabuncuoglu,
1995).

Calisan c¢alistig1r ¢evrenin fiziksel kosullarina oldugu kadar sosyo-psikolojik
kosullarina da uymak zorundadir. Ilk girdigi iste calisma arkadaslari, varsa iistleri veya
astlar1 ile en kisa zamanda tanigsmali, onlar1 tanimaya ¢alisirken, kendisini de tanitmalidir.
Icine kapanik, kendi diinyasinda yasamak isteyen bireyler uzun vadede isletmeye oldugu
kadar kendilerine de yararli olmazlar. Calisan, yeni katildig1 gevrenin gereklerine,
geleneklerine, kurallarina en kisa zamanda alismali ve {izerindeki yabancilik duygusunu
atmalidir. Suras1 bir gercektir ki, her grup yeni gelen Kisiye karsi her zaman istekli

davranmaz, belirli siire ona yabanci gozii ilebakar ve bazen de baski uygular.
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Calisan, iist basamaklarda yer alan Kisilerle 6neri sunma araciligi ile iliski kurmaktan
hosnut kalacak ve ¢evresinde sayginlik olusturacaktir. Ozellikle sunulan &neri iyi karsilanir
ve dnemle incelenirse bundan mutlaka psikolojik bir doyum saglayacaktir.

Calisan calisma ortaminda Maslow’un ileri siirdiigii ekonomik giivence arayiginin
otesinde psikolojik giivencelerinde arayisi igindedir. Calisana bu giivence verilmesi
motivasyon olacaktir.

Calisanlar bos zamanlarin1 degerlendirmek amaci ile orgiitler ¢esitli nitelik ve igerikli
sosyal ugraslara yer verebilirler. Bu ugraslara ornek olarak; sportif faaliyetler, geziler,
kiitiiphane, 6zel giinler ve eglenceler verilebilir. Calisanlarin katildigi sosyal ugraslarin

isletme tarafindan desteklenmesi grup ruhunun gelismesini 6zendirir.

2.1.7. Orgiitsel ve Yonetsel Araclar

Motivasyonda 6zendirici araglar olarak orgiitsel ve yonetsel igerikli baz1 araglardan
yararlanmak olasidir. Orgiit ydnetiminin en énemli gorevi, drgiitiin amaglari ile ¢aliganlarin
amagclar1 arasinda bir denge saglamaktir. Bir orgiitte ortak amag birligi olusturulursa,
orgiitte bir birlik olusturulur. Amag birligi kendiliginden olusmaz, bir emegin triintdiir.
Yoneticiler astlarina islerinde diiriist ve verimli ¢alismanin, orgiit ¢ikarlara oldugu kadar
kendi ¢ikarlarina da doniik olduguna inandirabilirse, calisan orgiit amaglarina hizmet ettigi
bilincine varabilir.

Orgiit yoneticisi her konuda tek basina karar verme ve tiim c¢alisanlar1 denetleme
yetenegine sahip olamaz. Bu durumda vyetkilerinin bir boliimiinii bir alt basamak
yoneticilerine devreder, onlar da gerektiginde daha alt basamaktaki yoneticilere
yetkilerinin bir bolimiinii devreder (Sabuncuoglu, 1995). Yetkisini kullanan c¢alisana
giiven duyulur, onlarin en iyi bigimde yetistirilmesine olanak taninir. Caligsan i¢in en iyi
egitim yolu sorumluluk yiiklenmektir. Zaman iginde sorumluluk yiiklenen kisiye aym
ol¢tide yetki verildigi kabul edilirse, birey karar ¢evresinin geniglemesi ve bagimsizlagsmasi
oraninda kisiligine kavusur ve moral diizeyi yiikselir. Ustelik kararlarm almmasi
hizlanacak, esneklik ve uygunluk saglanacak ve hepsinden onemlisi kararlarin etkinligi
artacaktir. Boyle bir orgiit ortami olusturuldugunda calisanlardan beklenen verimli ve
istekli ¢alisma ¢ok daha kolaylikla elde edilecektir.

Calisanlara egitim ve yiikselme imkani saglama bir orgiitteki verimi arttirir. Egitim
her seyden once bir gereksinmedir. Glidiilen amag ise mesleki ve teknolojik gelismeleri

yakindan izleme, bilgi kapasitesini genisletme, ayni1 ya da farkli branslarda uygulanan
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yontemleri 6grenme, mesleki gelismelerin gerekli kildigi teknik ve bilimsel konularda ve
biitiin bu gelismelerin sonucu olarak kisisel yetenekleri arttirmadir. Egitim yolu ¢ogu kez
yiikselmenin araci ya da basamagidir. Bu sekilde ¢alisanlar giidiilenmis olurlar.

Bugiin en ¢ok tizerinde konusulan motivasyon teknigi orgiitte alinan kararlara
katilma yonetimidir. Bu yolla c¢alisanlar, kendilerini etkileyen kararlarda etkin rol
oynayabilmektedir. Katilmanin temelinde yatan diisiince, kisilerin kararlarakatildiklarinda
verilen karar1 benimseyecekleri ve destekleyecekleri gergegi yatmaktadir. Karara katilan
sorunun temelinde yatan gercekleri daha iyi ve ayrintili olarak bileceklerinden kararin
niteligi artmig olacaktir. Bu ydntem uygulanirken yapmacik hareketlerden kagimmak
gerekir. Calisanlarin goriislerine deger verilmesi verimlilik ve etkinlik agisindan Orgiite,
daha sonra ¢alisanlarla saglikli iliskiler kurulmasi yoneticiye ¢ok seyler kazandirir
(Sabuncuoglu, 1995).

Orgiit icerisinde kurulan iletisim sistemi, hazirlanan program ve alman kararlarin
uygulanmas1 konusunda c¢alisanlara bilgi amacimi giiderken ayni zamanda onlarin
psikolojik yapilarini Orgiit amaglarina uyarlamak ya da degistirmek, tercihlerini ve
davraniglarin1 yoneltmek, ¢izilen amaglarin gergeklestirilecegine inanmak ve nihayet onlari
belirlenen hedeflere siirekli olarak motivasyon gibi ¢cok yonlii yararlar getirmektedir.

Sonug olarak buraya kadar bahsettigimiz motivasyon yontemlerinden veya daha

farkli yontemlerinden hangisinin ¢aligilan 6rgiite uygun oldugunun tespit edilmesi gerekir.

2.1.8. Motive Etme Yontemleri Nelerdir?

Okul yoneticileri, okul kiiltliriinii, amaglarini, politikalarini, &gretimin kalitesini
artirmak i¢in performans yonetimini ise kosmaktadir. Etkili 6gretim, taraftar toplama ve
uygulama stratejileriyle baglar. Okul yoneticileri, 6gretmenlerin mesleki becerilerini
artirmalart i¢in, 6gretimin kalitesini iyilestirmeyi amaglamalidir ( Nicklos, L. ve Brown,
W.S ,1989).

Okul yoneticileri, &gretmenlerin motivasyonunu artirmali, siiregleri iyilestirmeli,
verileri toplamali, 6dil sistemini etkili olarak ise kosmalidir. Bu stratejilerin 2 amaci
vardir:

a) Ogretmenlerin yetersiz olduklari alanlarda yogunlasmalarini saglamak.

b)Becerisi yiiksek, fakat bazi onemli alanlarda yetersiz Ogretmenlerin yeterlilik

diizeyini artirmaktir( Mitchel E.ve Peters, M).
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Sheridan, Rice ve Seldin, o6gretimin etkililigini saglamak i¢in baz1 stratejiler
onermektedir. Bu stratejiler:

- Ogretim odakl1 6diil sistemini kurmak,

- Okulun 6gretimini kabullenme, onaylama,

- Kidemli 6gretmenlerin danigmanligi,

- Mesleki toplantilara katilmaya 6zendirme.

Ogretmenlerin motivasyonunu ve moral diizeyini artirmada anahtar faktdr, okulda
etkililigi saglamaktir. Okul yoneticisi, 0gretmenleri isbirligine ve siniflarinda egitimin
kalitesini artirmaya yonlendirmelidir. Ogretim sorumlulugunu artirmak, is kaybim
azaltmak, nesnel standartlar gelistirmek ve gruplari cesaretlendirmek, basarili olmak i¢in
gereksinim duyulan temel alanlardir. Okul yoéneticileri, okullarinda iist birimlerle alt
birimler arasinda bir bag olusturmalidir. Etkili yonetimde liderlik ve iletisim, okulda
Ogretmen kalitesinin ve etkilili§inin artmasina yardimci olabilir.( Sheridan, H.Rice,
E.1991)

Okullarda 6gretmenlerin gilidiilenmesi i¢in ise kosulan 6diil sistemi, 6gretmenlerin
performansinin artmasina ve kullandiklar1 yontemleri etkili olarak ise kosmalarina neden
olabilir. Bu odiiller, ek maas ve ikramiye seklinde olabilir. Boyle bir uygulama,
Ogretmenler arasinda igbirligini gelistirdigi gibi, motivasyon diizeylerinde de artis meydana
getirir. ( Odden, A., & Kelley, C.1997)

Robins ve Coulter (1999)’in (akt: Serinkan, 2008) calismalarinda,calisanlarla iyi
iletisim kurmak ve onlar1 motive etmede bazi 6neriler asagida belirtilmektedir.

Bireysel farkliliklar: tanimak

Insanlar1 dogru ise yerlestirmek

Ulasilabilir hedefler vermek

Odiilleri bireysellestirmek

Basariya gore ddiilleri belirlemek

Qdiil sisteminde dengeyi gdzetmek

Etkin iletisim her kurumda ve bireyler arasi c¢aligmalarda onemlidir. Etkisiz ve
olumsuz mesajlar, bireyler arasi gérev sorunlarina yol agabilir

Motivasyon yontemleri arasinda asagida verilenler de sayilabilmektedir:

2.1.9. Gozdad Verme
Gozdagr yonteminin Ogretmenler veya Ogrenciler iizerinde uygulanmasi dogru

degildir. Ciinkii kaygi ortami 6gretmenlerde motivasyonun bozulmasina, dgrencilerde
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Ogretimin olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir. G6zdag1 yonteminin olumsuz etkileri
yalniz gézdagi verilen calisanlart degil, diger ¢alisanlari da olumsuz etkilemektedir. Kurum
ortaminin cezalandirici havaya sokulmasi, giivenin azalmasini ve beraberinde ¢alisanlarda
verimliligin diismesini doguracaktir. Gozdag1 yontemi, ¢alisanlarin yoneticilere diisman

olmasina neden olmaktadir.

2.1.10. Yarnisma Baslatma

Yarigsma ve rekabet ortami egitim kurumlarinda kendiliginden olusabilmektedir.
Yoneticiler 6gretmenlerde ve egitim kurumundaki gelismenin saglanabilmesi i¢in olumlu
ve anlamli yarigmalarin baglatilmasinda rol oynamalidir. Yarigmalar 6gretmenlerin
kurumlariyla biitiinlesmelerini saglar. Gruplar arasi veya kurumlar aras1 yarigmalar takim

tiyeleri arasinda dayanigsmaya ve iliskilerin gelismesine imkan taniyacaktir.

2.1.11. Cahsanlara Sorumluluk Verme

Kurum ¢alisanlarina yapilan isin niteligine gore yetki ve sorumluluklar belirli
smirlar igerisinde verilmelidir.

Kurum igerisinde 0Ozerklik kazanan alt yoneticiler ve ogretmenler, islerini
planlamada, organize etmede, diger ¢alisanlarla iletisim ve is birligi saglamada yetkili
duruma gelmektedir.

Sorumluluk alan 6gretmenlerin kuruma bagliligi ve performansi yiikselecektir.

2.1.12. Odiil veya Ceza Verme

Deniz (2004)’in (akt. Coskun, 2008) c¢alismasinda,egitim ortaminda c¢alisanlara
hedefleri i¢in diiller konulmas: bireysel vekurumsal gelismeye yardimei olacaktir. Odiiller
hedefler ulasilmasma ve olumsuz davramslarin kaybolmasina imkan saglayacaktir. Odiil
sistemi acik ve hedefler ulasilabilir olmalidir. Ayrica hedeflere ulasma sonucunda
verilecek odiiller c¢alisanlarin beklentilerine uygun olmalidir. Calismanin karsiliginin
verilmedigi diisiincesinin olusmasi, ¢alisanlarda motivasyonu kirip, verimsizlige neden

olabilmektedir.
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Odiiliin ¢alisanlar1 motive etmesi igin, 6diil sahibinin yakinlar1 ve diger calisanlar
onlinde verilmelidir. Ancak diger calisanlarin bu durumdan rahatsiz olabilecegi de
unutulmamalidir.

Ogretmenlerin ve diger personelin kurumun hedeflerine ters diisen ve Kasith
davraniglarina ceza vermelidir. Davranista bir kasit olup olmadig1 ancak yapilan uyarilarin
dikkate alinmamasi sonucunda varilabilecek bir yargidir. Yine de yoneticiler, en son ceza
verme yolunu tercih etmelidir. Egitim yoneticileri, kendi otoritesini saglamak amaci ile
ceza verme yoluna gitmemelidir. Ceza verme (6zellikle haksiz ise), yoneticiye olan gliveni
sarsacaktir. Odiil, olumlu davranisin tekrarmi saglayabilmeli, ceza ise olumsuz davranisin

tekrarlanmasini onleyebilmelidir.

2.1.13.Calisanlar1 Yonetime Katma

Calisanlarin yonetime katilmasi, kurum kararlarimin alinmasinda ve problemlerin
¢oziilmesinde, calisanlarin zihinsel, bedensel ve duygusal olarak katiliminin saglanmasidir.
Egitim yoneticisinin calisanlar1 yonetime katilimini saglamasi, kurumun amaglarini

gerceklestirmede tiretkenlik ve girisimciliklerini kullanmalarina imkan hazirlayacaktir.

2.1.14 Motivasyon Yontemi Stratejileri Nelerdir?

Deniz (2004)’in (akt. Coskun, 2008) calismasinda, insanlarin her davranigi bir
ithtiyact gidermeye yoneliktir ve ihtiyaglar davranislari belirleyen en 6nemli etkenlerdendir.
Ihtiyaglarin insanlar1 davranislara yoneltmesi, karsilanma diizeyine bagldir. Karsilanan
ihtiyaglarin, insanlari motiveetme giicli azalmaktadir. Egitim yoneticileri, 6gretmenlerin
hangi ihtiyactm karsilamaya calistigini anlamalidir. [htiyacim karsilayacagi ortami
olusturarak  6gretmenin  kurumun amaglart  dogrultusunda davranis gostermesini
saglamalidir. Insanlarm ihtiyaglar; fiziksel ihtiyaglar (yeterli {icret, iyi calisma
ortami),sosyal giivenlik ihtiyaci (isgiivenligi, emeklilik garantisi), saygi duyulma, takdir
edilme, statii sahibi olma ve kendini gergeklestirme olmak iizere Gnem sirasina gore
dizilmigtir. Egitim yoneticileri, ¢alisanlarin ihtiyaglar dizisini motive aract olarak
kullanabilmelidir.

Basarili olma istegi, c¢alisanlarin biiylik hedefler belirlemesini ve bu hedefler
dogrultusunda ¢ok calisip mutlu olmasini saglamaktadir. Basarili olma isteginin yiiksek

oldugu fertlerden olusan bir egitim kurumunda biiyiik ilerlemeler olacaktir. Basarili olma
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istegi yiiksek olan dgretmenler genellikle ticreti ikinci planda tutmaktadir. Miicadele ruhu
ve hizmet etme diislincesi basarili olmak isteyen 6gretmenlerin 6zelliklerindendir. Kurum
calisanlarinin islerindeki basarilari, ihtiyaglarinin karsilanmasi ile birlikte odiillendirilmis
davraniglar1 sonucunda olusmaktadir. Eger bir 6gretmen belirli bir gayret ve performansin
odiillendirilecegine inaniyor ve bu o6diiliin daha sonraki basarilart igin gerekli goriiyorsa
motive edilmesi kolaydir.

Ogretmenleri motive etmek isteyen bir yonetici asagidaki noktalara dikkat etmek
zorundadir:

Ogretmenler i¢in hangi ddiiliin dnemli oldugu belirlenmelidir.

Kurum hedeflerine ulasmak i¢in hangi davranislarin istendigi ve performans ile 6diil
arasindaki iligki belirtilmelidir.

Calisanlara hedefe ulagmak igin yeterli egitim ve giiven verilmelidir.

Ogretmenlerin ihtiyaclarini karsilayacak 6diil sistemi gelistirilmeli ve sistem adaletle
isletilmelidir.

2.1.15. Etkili Bir Odiillendirme Sisteminin Temel Nitelikleri Nelerdir?

Deniz (2004)’in (akt. Coskun, 2008) ¢alismasinda;
—CQdiillendirme &lgiitleri agik ve anlagilirdir.
—Qdiillendirme uygulamalari, 6gretim amaglarmin gerceklesmesini desteklemektedir.
—Odiillendirmede belirleyici 6lgiit, dgretmenin sinif igi gretim performansidir.
—OQdiillendirme  uygulamalari, &gretmenin  mesleki ydnden gelistirme ¢abasini
desteklemektedir.
—Odiillendirme uygulamalari, &gretmenler arasindaki is birligi ve yardimlasmanmn
gelismesini saglamaktadir.
—Smif mevcudu ve 6gretmenin sinifi hangi diizeyde aldigi gibi 6zel durumlar
dikkate alinmaktadir.
—Performans davraniglar1 takdir edilmekte, 6diil kisiye degil gosterilen performansa
verilmektedir.
—Yoneticiler ile olan iyi iliskiler 6diillendirmede belirleyici degildir.
—OQdiillendirme uygulamalari, dgretmenin siif i¢i Ogretim siirecine yogunlasmasini
desteklemektedir.
—Qdiillendirilen &gretmenler daha ileri diizeyde performans hedefleri i¢in motive

olmaktadir.
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—Ogretmenlerin egitim kurumunun problemleri ile daha yakindan ilgilenmelerini
saglamaktadir.

—Ogretmenlerin dgrencilerle kurum disinda da egitici etkinliklerde bulunmasini destekler.
—Ogretmenlerin  {iretken goriisler gelistirmesini ve uygulama alan1  bulmasini
desteklemektedir.

—Ogretmen, kurumsal hedeflere katkida bulunma oraninda ddiillendirilmektedir.
—Odiillendirme uygulamalar1, dgretmenlerin egitimde yiiksek standartlara ulasmasini
desteklemektedir.

—Qdiillendirilmek, meslektaslarin, grenci velilerinin ve dgrencilerin saygisii kazanmada
etkilidir.

—Qdiillendirilecek 6gretmeni belirlemede ¢ok yonlii degerlendirme yapilmaktadir.
—Odiillendirme ~ uygulamalari, ogretmenlerin yeteneklerini gelistirmelerini
desteklemektedir.

—Qdiillendirilecek dgretmeni belirlemede biitiin gretmenlere adil davraniimaktadir.
—Qdiillendirilen 6gretmenler, daha yiiksek bir gretim performansi sergilemektedir.
—Ogretmenin sergiledigi performans ile alman 8diiliin degeri dogru orantilidir.
—Odiillendirme uygulamalari, 6gretmenlerin 6grencilerle sosyo-kiiltiirel etkinliklerini

desteklemektedir.

2.1.16. Odiil Sisteminin Ortaokullardaki Ogretmenler icin Onem Derecesi,

Gereksinimleri Karsilamave Is Doyumu Saglama Diizeyi

Bilim ve teknoloji yiizyil1 olarak tanimlanan 20. yiizyilin ikinci yarisinda hizla artan
bilgi birikimi toplumsal islevlerine bagli olarak orgiitlerde de tiretimin niteligi ve niceligi
yaninda yapisal degisimlere yol agmaktadir. Bu gelisme ve degisme siirecinde orgiitlerde
insan giicii hem degisimin bir Onciisii olmus hem de orgiitlerin amag ve beklentileri
yoniinde niteliksel bir farklilagsma ile kars1 karsiya kalmistir. Bu siiregte yonetsel agidan
insan giiciini degisim yoniinde giidiilemek amaci ile insan davraniginin ¢oziimlenme
derecesine bagl olarak, yonetsel agidan ddiil sistemlerini de gelistirme zorunlulugu ortaya
cikmustir.

So6zii edilen odiillerden MEB orgiitiiniin yasal ve yonetsel metinlerde bugiin yer
verdigi odiiller manevi ve maddi olmak tizere iki gurupta toplanabilir. Bunlar:

A Manevi édiiller:1. Basar1 belgesi, 2. Ustiin Basar1 belgesi, 3. Odiil Belgesi
B.Maddi &diiller:1.Terfi(kademe ilerlemesi, derece yiikselmesi), 2. Odiil
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Ogretmenler iistlendikleri sorumlulugun biiyiik ve énemli olmasi, gérevlendirildikleri
cografyanin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel farkliliklar1 dolayisiyla mevcut 6diil sisteminin
gidiileme yeterliliginin bilimsel ¢alisma ve ¢oziimlemelere konu olmasi gerektigi ¢esitli
calismalarda vurgulanmistir. Bundan baska 6gretmen sorunlari ¢esitli meslek kuruluslar
ve medya tarafindan her firsatta dile getirilerek ¢6ziim arayiglarinin gerekliligi
vurgulanmaktadir.

Sonug olarak, islevsel bir giidiileme sisteminin olusturulabilmesi igin, konunun
bilimsel temelde ele alinarak gerekli ¢alismalarin yapilmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir
(Sabanci, 1999).

2.1.17. Yonetim Kuramlarinda Giidiileme Yaklasimlari

Bilimsel yonetim, yonetim kurami ve biirokrasi modelinden olusan klasik yonetim
kuramlarinda verimlilik artis1 hedeflenmis; insan, mekanik bir lretimeleman: olarak
degerlendirilmistir. Bilimsel yonetim anlayisinda ticret ve performans arasinda dogrusal bir
iligkinin bulundugu kabul edilmis ve bunun sonucunda parga basi iicret uygulamasi
getirilmistir. Boylece para gilidiileyici faktor olarak yerini almistir. Bilimsel yoOnetim
yonetsel agidan insanin bilimsel bir yaklagimla ele alinmasi gerektigi konusunda baslangig
olmakla birlikte, insan1 ¢evresinden soyutlamis bir varlik olarak ele almakla elestirilmistir
(Sabanci, 1999).

Yonetim kurami ile yonetsel davranig islevlerine ayrilarak verimlilik anlayisi
planlanmis ancak birey Orgiit amaclarina feda edilmistir. Biirokrasi modeli ise ¢alisanlarda
kayitsizliga yol acacak sonuglar dogurmus ve informal iliskileri dikkate almamakla
elestirilmistir.

Hawthorne arastirmalari sosyal iligkiler, grup davranisi ve toplumsal norm
kavramlarin1 orgiit yasami iginde tartismaya agmis ve dogal liderligi de yonetim boyutuna
katmistir. Boylece ekonomik olmayan oOzendiricilerin gerekliligini 6ne c¢ikaran insan
iligkileri yaklagsimi dogrudan is yasamina egemen olmaya baglamigtir. Sistem kurami bireyi
orgiit icerisinde giidii, gereksinim ve arzulara sahip bir alt sistem olarak degerlendirmistir.
Sistem yaklagiminda 6diil ve performansin degerlendirilmesi formal alt sistem iginde ele
alimmustir. Kuram, sistem 6diilleri, liyakat temelinde kisisel odiiller, sosyal kabul gérme ve

roliin basarisiyla elde edilen tatmin olmak tizere dort alt tipte 6diil ongdrmiistiir.
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2.1.18. Insanin Dogasina iliskin Sayithlar ve Yonetim Kuramlari

Yonetim kuramlarinda yer verilen giidilleme yaklasimlarinin insanin dogasina iliskin
gelistirilen sayitlilarla es zamanli farklilastiklart sdylenebilir. Ussal ekonomik insan
sayitlilarina gore insanin dogasi geregi tembel ve c¢ikarci oldugu, bu nedenle Orgiit
tarafindan kontrol edilmesi, giidiilenmesi ve yonetilmesi gerektigi kabul edilmistir. Bu
sayitlilar insanin ekonomik 6zendiricilerle giidiilendigi sonucunu ortaya koymus ve klasik
yonetim kuramlarinda da temele alinmistir. Biiyiik 6l¢iide Hawthorne arastirmalarmin
sonuglarina baglanan sosyal insan modeli, insanin fiziksel kosullar ve maddi
Ozendiricilerden ¢ok arkadas iligkileri ve sosyal gereksinmelere sahip bir varlik olarak
degerlendirilmistir.

Bu anlayis orgiitsiiz insan yapis1 dogurmakla elestirilen insan iliskileri yaklasiminin
da giidiilemeye iliskin diisiince sistemini olusturmustur. Ozgerceklestirime yonelik insan
modeli, insan gereksinimlerinin hiyerarsik bir yapida Orgiitlendigini varsaymuistir.
Giidiillemede gereksinim hiyerarsisinin gozetildigi bu anlayisa gore insan isinde
yetkinlesecek giicte ve dzgiivendedir. Izleyen siirecte insanin daha karmasik bir yapida
oldugu anlasilmis, hiyerarsik bigimde orgiitlendigi 6ne siiriilen birden fazla gereksinim
davranigi ayni anda giidiileyebildigi sonucuna varilmistir. Karmagik insan modelini
olusturan bu goriislere gore insan giidiileri bireysel farkliliklar icerdigi gibi kiiltiir, zaman
ve kosul degiskenlerinden de etkilenmektedir. Insanin dogasina iliskin giderek farklilasan
ve gelisen bu bulgular giidilleme yaklagsimlarinda da farkli yontem ve stratejilerin

¢ikmasini zorunlu kilmaktadir (Sabanci, 1999).
2.1.19. Giidiileme Kuramlari

Giidiileme istek, arzu, 6zlem ve gereksinimler bagli olarak 6diil elde etmek icin ¢aba
gosteremeye istekli olmak veya bir gereksinimi doyurma girisimi olarak tanimlanmuistir.
Giidiileme kuramlar1 alan yazinda doyum ve siire¢ kuramlari olmak iizere iki ana baglikta
toplanmistir. Calismanin temelini olusturan belli basli kuramlarana hatlari ile sunulmustur.

2.1.20. Doyum Kuramlari

Aciga cikan gereksinimler kuramina gore gereksinimler, aslinda Ogrenilmis

gereksinimlerdir. A¢iga ¢ikmasi gevresel kosullarin olugsmasiyla miimkiin goriilmektedir.
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Gereksinim hiyerarsisi kurami olarak adlandirilan bir diger kuram gereksinimleri
hiyerarsik bir yapi ile ele almis, agiga ¢ikan gereksinimlerin bu sira diizen iginde goreli
olarak doyurulmasi ile gilidiileyicilik niteliklerinin azaldigini varsaymistir. Kurama gore
davranig1 giidiileyen doyurulmamus gereksinimlerdir. Ergkurami Maslow’un fizyolojik,
giivenlik, ait olma, saygi ve kendini gergeklestirme olarak bes basamakta ifade ettigi
gereksinim hiyerarsisini lige indirgeyerek insanlarin birden fazla gereksinimle ayni anda
giidiilenebildikleri ve hiyerarsinin zorunlu bir sira izlemedigini One sitirmiistiir. Basari
giidiisti kurami yine gereksinimlerden hareket etmis ancak farkli olarak insanlarin basari
elde etme, iliski kurma ve gii¢ sahibi olma gereksiniminde olduklarini kabul etmistir
(Sabanci, 1999).

2.1.21. Siire¢ Kuramlari

Bu kuramlar arasinda 6ne ¢ikan kuramlardan birincisi adalet kuramidir. Buna gore
insanlar kendilerine yonelik davranis ve uygulamalarda adalet beklentisi igerisindedir.
Adalet duygusunun olgiitleri ise 6grenim durumu, Kisisel 6zellikler, yetenekler ve ¢aba v.b.
girdi degerleri ile buna Kkarsilik orgiitten saglanan ticret, is gilivencesi, mesleki gelisme
olanaklari, statii sembolleri, iicret dis1 yararlar v.b.ciktilardir. Orgiit i¢i ve orgiit dist
karsilastirmalarda ortaya c¢ikan algi, adalet veya adaletsizlik duygusunu olusturur.
Adaletsizlik durumunda kisinin kendi girdilerinde ya da kendini Karsilastirdigi nesnede algi
degisikligine yonelebilecegi gibi bunun da otesinde isten ayrilabilecegi belirtilmistir.
Ancak isten ayrilmasa bile adaletsizlik algisinin kisiyi eylemsizlige yonelttigi sdylenebilir.
Ikincisi, beklenti kuramidir. Bukurama gére; 1. Bireyler bilingli karar verirler, 2. bireylerin
beklentileri ile sectiklericiktilar iliskilidir, 3. Giidiilemede belirleyici olan bir basarinin
odiille sonuglanacagina iliskin beklentisidir.

Biitiinde degerlendirildiginde ama¢ yonelimli davranisin  baslaticisi  doyum
kuramlarinda istek ve gereksinimler, siire¢ kuramlarinda ise 6diil beklentileridir. Bu
anlamda doyum kuramlar1 gereksinim hiyerarsisi temelinde olusturulan ve hiyerarsinin
basamaklarindaki gereksinimlerin goreli olarak doyurulmasi ile bir iist diizeydeki
gereksinimin ortaya ¢ikabilecegi varsayilan bir diisiince sistemi ortaya koymustur. Buna
karsilik siire¢ kuramlari insanlarin gesitli se¢enekler igerisinde, kendileri agisindan en etkili
bulduklar1 secgenekle ilgili bagimsiz ¢oziim arayiglart i¢cinde bulunan 6zgiir canlilar
oldugunu kabul etmektedir. Bu durumda kuramlar biitiinlestirildiginde insanlarin sahip

oldugu gereksinim gesitliligi i¢inde orgiitlerin belirlemis oldugu ve bunlarla 6rtiisen 6diiller
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arasinda kendilerine en uygun secenekle ilgili davramis gosterdikleri sdylenebilir. Bu
nedenle odiil sisteminin Orgiitiin olmasin1 bekledigi davraniglari Ortaya c¢ikarabilecek,
giderek daha karmasik oldugu anlasilaninsanin beklentileriyle iliskili tiir ve cesitlilikte

odiillere ve ddiillendirme siirecine sahip olmasi beklenir (Sabanci, 1999).

2.1.22. is Doyumu

Is doyumu orgiitten bireysel beklentileri isi sevme derecesi gibi bireyle ilgili
faktorleri iceren islevsel bir tanima sahiptir. Is doyumunu belirleyen &nemli faktorler
odiillerin gereksinimlerle ortiisen nicel ve nitel yeterlikleri ile ¢alisanlarin 6diil beklentileri
olarak ele alinmustir.

Kuramsal c¢aligmalar orgiit yasaminda odiil sistemi ile is doyumu arasindaki
dogrusal iliskiyi ortaya koymaktadir. Ornegin 6diil kuraminda insanlarn sagladiklar1 is
doyumunun elde ettikleri 6diillerin bir sonucu oldugu ileri siiriilmektedir. Kuramda is
doyum diizeyinin 6diillerin miktari, zamanlamasi ve bireyin degerleriyle ortiimsel derecesi
ile belirlendigi vurgulanmaktadir. Gereksinimleri karsilama kuraminda ise, bireyin
kendiliginden agiga ¢ikan gereksinimleriyle elde ettigi 6diil ve gesitli yararlar arasinda
karsilastirma yaptiginda ortaya ¢ikan duygunun is doyumu veya doyumsuzlugu oldugunu
belirtmektedir. Benzer sekilde fark kuraminda is doyumu mevcut isle, kisi tarafindan ideal
olarak algilanan is arasinda karsilagtirma yapildiginda, elde edilen ¢iktt olmasi beklenen
ihtiyaglarin karsilanma derecesi seklinde tanimlanmaktadir. Calisanlarin {icret, yonetim
gibi herhangi bir faktorle ilgili beklenti i¢inde olduklarini ileri siiren faktor analizine gore,
doyum kurami; her bir faktorle ilgili ayr1 ayr1 doyum diizeylerinin inceleme konusu
oldugunu belirtmektedir. Her bir faktorle ilgili farkli doyum diizeyleri ortaya ciksa bile
genel doyum bunlarin toplamindan olusur. Doyum ya da doyumsuzluk beklentilerin
karsilanmasindaki adalet duygusuna baghdir. Herzberg’in iki faktdr kuraminda doyum
saglayan faktorler giidiileyiciler, doyumsuzluk olusturan faktorler hijyen faktorlerdir.
Herzberg ¢alismasinda gorevin basarilmasi, gérev basarisindan dolayr taninma, gorevin
yapisi, sorumluluk gerektiren gorevler iistlenme ve mesleki gelisme gibi isin kendisi ile
ilgili faktorleri giidiileyiciler; iicret gibi isin cevresi ile ilgili faktorleri hijyen faktorleri
seklinde smiflandirmistir. Herzberg’e gore is doyumu giidiileyici faktorlerin karsilanma
derecesine baghdir. Karsilanmamasi halinde doyumsuzluk ortaya ¢ikmaz. Hijyen
faktorlerinin ise kabul diizeyi iistinde Karsilanmasi i doyumu saglanacagi anlamina

gelmez, yalnizca doyumsuzluk duyulmaz (Sabanci, 1999).
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Is doyumu kuramlari biitiinde degerlendirildiginde, gereksinimlerle drtiisen 6diil

beklentilerinin is doyumunu belirledigi goriilmektedir.

2.1.23. Ogretmene Odiil ve Ceza

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda, tim memurlar gibi 6gretmenler icin de
gecerli ddiil ve cezayr gerektiren maddeler vardir. Ogretmenle ilgili bir sikayet oldugunda
gerekli arastirmalardan sonra islem yapilmaktadir. Sucun O6zelligine gore 6gretmene
uyarma, kinama, maas kesimi ve meslekten uzaklastirma gibi cezalar verilebilmektedir.
Devlet Memurlar1 Kanunu’nda gerekli 6diil-cezaunsurlari varken ayrica sicil ve teftis
raporlarinin da kullanilmasi gereksiz goriilmektedir. 2011 yilinda sicil yonetmeligi
kaldirilmis ve yerine herhangi bir degerlendirme Olciitii getirilmemistir. Ancak MEB’te
2016-2017 Egitim Ogretim yilin Haziran ayinda “Ogretmen Performans Degerlendirme”
adi altnda MEBBIS sisteminde okul miidiirleri tarafindan  &gretmenlerin
degerlendirilmeleri igin &lgiitler verilmistir.ilk degerlendirmeler yapilmis fakat beraberinde
de bir cok elestiriyi getirmistir.Tarafsiz degerlendirme yapilmadigi yoniinde gerek
ogretmenlerce, gerekse sosyal medyada dillendirilmektedir.Bakanlik tarafindan bu
puanlamanin  sadece  “Basar1  Belgesi” verilmesi i¢in  kullanilacagi  bilgisi
verilmistir.Gelecek yillarda da bu degerlendirmelerin daha da gelistirilerek devam edecegi
bilgisi paylasiimistir .Ogretmenin ders denetimi Okul Miidiirii tarafindan yapilmaktadur.

Ogretmenler, basarili olanm fakliligimi gdstermek ve motivasyon icin ddiiliin
gerekliligine inanmaktadir. Ogretmenler sdzle de olsa okulda, Milli Egitimde basarili
olanlarin odiillendirilmesi beklentisi igerisindedirler. Bu konuda yetersizlik oldugu
paylasiimaktadir. Ogretmenlerin, 6zel giinlerinde ydneticilerin ve denetmenlerin tebrik ve
kutlamalarmi bekledikleri anlasilmaktadir. Her yil 24 Kasim Ogretmenler Giinii
kutlamalar1 tiim 6gretmenlerin mutlu ve 6diil giinleri olarak algilanmaktadir.Ogretmenler,
basarili ve basarisiz ogretmene 0diil ve ceza agisindan bir farklilik gosterilmedigine

inanmaktadirlar (http://yayim.meb. gov. tr/dergiler/161/can.htm)

Mgili arastirmalarda goriildiigii iizere,olumlu pekistirme araci olarak &diil
kullanilmaktadir. Bu ddiiller yapilan isten zevk almayr sagliyor.Ogretmenin kendisi ile
gurur duymasii sagliyor.Cevresinden takdir gorme,dolayisiyla prestij kazanma igsel
olarak Ogretmeni motive etmektedir.Motivasyonu saglamak i¢in kurumda adaleti iyi
saglamak gerekli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Kurum ig¢indeki iligkilerin diizenlenmesinde

ve catigmalarin  ¢déziimlemesinde diizenin saglanmasi gereklidir.En 6nemli olanin ise
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adaletli bir diizenin saglanmasidir.Adaletin olmadig1 ortamlarda, kurumdaki calisanlarin
morallerinin bozuldugu,calisma tempolarmin diistiigli,bir an 6nce o kurumdan ayrilmak
istedikleri ortaya ¢ikmaktadir.Y oneticilerin ¢alisnalarini iyi taniyip, ne tiir bir motivasyona
ihtiyacim1 oldugunu belirlemesinin énemi ortaya ¢ikmaktadir.Motivasyonu saglamak i¢in
Ozendirici araglar kullanilmasi gerekmektedir.Ekonomik araglar, Psiko- Sosyal araglar,
Orgiitsel ve Yonetsel araclar iyi degerlendirilmelidir.Ovgii,takdir,6diil,parasal &diiller
motivasyonu arttirmada onemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Odiiller hedeflere ulasilmasma yardimecr olmalidir. Odiil sistemi agik ve anlagilir
olmaldir. Calisanlarm beklentilerine uygun olmalidir. Ogretmenler igin hangi 6diiliin
degerli oldugu iyi analiz edilmelidir. Yoksa 6diiliin basariy1 arttirmada motivasyon araci
olmaktan uzakta kalacagi gercegi ortaya g¢ikmaktadir. Odiil galisani motive etmesi
bakimindan,diger c¢alisanlarin 6niinde verilmelidir. Tiim kuramlar 6diiliin motive etmede
¢ok etkili oldugunu ortaya koymaktadir.Sadece bu siireci yoneticilerin iyi yOnetmesi
gerekmektedir.Ne tiir 6diil verecegini,kime verecegini,hangi calismaya 06diil verecegini
adalet terazisini bozmadan karar vermelidir.Is doyumu saglayabilmek i¢in ddiillerin dnemi
goziikmektedir.is doyumunu saglanmadigi kurumlarda motivasyonun olusmadigi ve

kurumsal basarinin engellendigi gercegi ortaya ¢ikmaktadir.
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BOLUM I11

YONTEM

Karasar (2000)’a (akt. Cirpan, 2014) gore arastirma, saptanan problemlere giivenilir
¢Ozlimler aramak amaci ile planl ve sistemli olarak verilerin toplanmasi, ¢éziimlenmesi,
yorumlanarak degerlendirilmesi ve rapor edilmesi siirecidir. Arastirma bir arama,
Ogrenme,bilinmeyeni bilinir hale getirme ¢abasidir.

Bu boliimde, aragtirmanin yontemi hakkinda bilgi verilmektedir. Arastirmada
kullanilan model, evren, orneklem, verilerin toplanmasiyla birlikte yapilan ¢alismalar,

verilerin toplanmasi analizi tizerinde durulmaktadir.

3.1.Arastirmanin Modeli

Yildirnm (2000)’a (akt. Cirpan, 2014) gore , Sosyal Bilimlerde de, Fen Bilimlerinde
oldugu gibi en yaygin bigimde kullanilmakta olan arastirma yontemleri “nicel arastirma
yontemleri”’olmustur.

Ergiin (2005)’e (akt. Cirpan, 2014) gore, biyoloji, kimya, fizik, mithendislik gibi doga
bilimleri alanlarinda aragtirmalar gézlem ve Olgmeye dayanir.Gozlem ve Olgmelerin
tekrarlanabildigi ve objektif yapildigi arastirmalara niceliksel,sayisal (“‘quantive”)
arastirma denir. Zamanla nicel aragtirmalarin egitim olgularini ve olaylarini agiklamadaki
yetersizlikler ve bu arastirmalarin sonuglarinin egitim alaninda kullanilmasinda neden
olusturulmustur.

Arastirma Nitel Arastirma modelindedir. Bu sebeple oOncelikle yapacagimiz
calismanin amacina uygun olarak ortaokul 6gretmenlerini motive etmede 6diiliin roliinii
anlamak i¢in 16 adet goriisme sorusu yapilandirilmistir.”’Yart Yapilandirilmis Miilakat”

seklinde olan bu sorulara alinan yanitlarla arastirma konusu yorumlanarak incelenmistir.
3.2. Evren Ve Orneklem
Arastirmanin ¢alisma evreni Denizli Ilinin; Acipayam ilgesinde gérev yapan Ortaokul

ogretmenlerini kapsar. Arastirmanin 6rneklemi olan 15 6gretmen ile “Yar1 Yapilandirilmisg

Miilakat” yapilmstir.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanmasi i¢in 6gretmenlerin goriisleri bizzat almak igin birebir
goriisme yolu izlenmistir. Bu goriisme sirasinda birgok 6gretmen, gériisme yapilmasina izin
vermis ve kolaylik saglamistir. Goriisme yapilmadan 6nce aragtirma verilerinin saglikli olmasi
icin, yapilan arastirmanin siyasi olmadigi, sistem sorunlarinin arastirildigi 6gretmenlere

belirtilmistir.15 6gretmenle goriisme yapilmistir.

Aragtirmada kendisiyle goriisiilen Ogretmenlerin isimleri verilmemistir. Ciinki

Ogretmenlerin ¢ogunlugu isminin yazilmasini istememistir.

Arastirmada 6gretmenlerin diislinceleri arastirmaci tarafindan Microsoft Word belgesine

bilgisayar araciligi ile yazilarak veri haline getirilmistir.

Verilerin toplanmasinda ¢esitlilik arz etmesi bakimindan merkez ve mahalle

ortaokullarinda ¢alisan 6gretmenler tercih edilmistir.

3.4. Verilerin Toplanmas1 Analizi

Veriler sorulan alt problemlere iliskin 6gretmenlerin verdigi yanitlar dogrultusunda
bulgular belirtilmis ve aragtirmaci tarafindan yorumlanmistir. Her 6gretmenin ortak ya

da ortak olmayan cevaplari toparlanarak sonuglar ortaya konulmaya ¢alisilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR ve YORUM

Bu boliimde arastirmanin alt problemlerine iliskin bulgular ve bu bulgulara ait

yorumlar bulunmaktadir.

4.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Odiil almis olmalarinin, sorumluluklari arttirmast ile ilgili goriisleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 1 : Odiil almanim &gretmenlerin sorumluluklarini artirmadaki dnemi
nedir?

Sorumlulugu arttirir: 13 gretmen ( % 86,66 )

Sorumlulugu arttirmaz: 2 6gretmen ( % 13,33)

Ogretmenlerin geneline goére, 6diill almak daha fazla sorumluluk almaya neden
olmaktadir. Goriismeye katilan 6gretmenler,odiil aldiklarinda sorumluluklarinin artigim
hissettiklerini ve bu sebeple daha fazla sorumluluk iistlendiklerini ifade ettiler.Bu durumun
ogretmenlerin performanslarini yukartya ¢ektigini belirtmiglerdir.

Odiil almanmn, Ogretmenlerdeki sorumlulugu arttirdifi,bunun da okula aidiyet
duygusunu gelistirdigi goriilmektedir.Daha fazla calismalar1 gerektigi hissine kapildiklari

ve bu durumun da okulun basarisini arttirmada 6nemli rol oynadigi goriilmektedir.

4.2. Tkinci Alt Probleme Tliskin Bulgular

Odiil almig olmalarinin okul ortaminda sayginliklarina iliskin goriisleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 2 : Odiil almanin 6gretmenlerin okul ortamindaki saygimliklarmi
artirmadaki 6nemi nedir?

Sayginligi arttirir: 13 6gretmen ( % 86,66)

Sayginligi arttirmaz: 2 6gretmen ( % 13,33 )

Ogretmenlerin geneline gore, 6diil almak okul ortaminda saygmhigi artirir. Odiil
alidiklarinda okullarindaki gerek 6gretmenlerin gerekse idarenin kendilerine karsi daha

ilgili ve saygin davrandiklarini belirttiler.Bu durumun o6gretmenleri olumlu yoénde
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pekistirdigi ve daha ¢ok 6gretmenle iletisime gegctiklerini belirtmislerdir.Alanlar ile ilgili
konularda 6zellikle kendilerine fikirlerinin soruldugu ve bu durumun da 6gretmenleri daha
degerli hissettirdigini belirtmislerdir.

Odiil almis olmak o6gretmenlerin bulundugu ortamlarda saygmliklarmni arttirdig
ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmenler odasinda daha fazla fikirlerinin alindig1 bu durumun da
ogretmenlerin sayginlik duyulmasi hislerini karsiladiklar1 goériilmektedir.Saygiligr fazla
olan Ogretmenlerin, 1iyi iletisim kurdugu,olaylara pozitif yaklastigi,sorunlarin

¢Ozlimlenmesinde aktif olarak rol aldig1 goriilmektedir.

4.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Odiil alip, almamalart ile ilgili goriisleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 3 : Odiil almak ya da almamak 6nemli midir?

Odiil 6nemlidir: 13 6gretmen ( % 86,66)

Odiil 6nemsizdir: 2 6gretmen ( % 13,33)

Ogretmenlerin geneline gore, 6diil almak, diisiince ve fikirlerin énemli oldugunu
hissettirir. Verdikleri emeklerin karsigini  aldiklarim  belirtmislerdir.  Ogretmenler
kendilerini degerli hissetiklerini, yaptiklar1 ¢aligmalarinin 6nemsendigini,hak ettiklerinin
kendilerine verildigi i¢in bu durumun resmi olarak tescillendigi goriisiindeler.

Bir kistm 6gretmen de, 6diil almanin énemli olmadig1 goriisiinii belirtmislerdir.Odiil
almak i¢in ¢calismadiklarini,6nemli olanin kendilerini yaptiklari isten dolay1 vicdanen rahat
hissetmeleri oldugunu belirtmislerdir.Odiil almadan da,okul ortaminda sdzlii olarak bile
olsa takdir edilmelerinin daha degerli oldugunu belirtmislerdir.

Ogretmenlerin 6diil aldiklar1 zaman kendilerini degerli hissettikleri ortaya ¢tkmaktadir.
Yapilan calismasinin goérmezden gelinmemesi Ogretmenin motivasyonunu daha da
arttirmaktadir.Odiil dgretmenler igin ¢ok Onemlidir.Onemsendigini diisiinen 6gretmen

okulunu sever, idareye kars1 uyumlu davranir, 6grencilere karsi sevecen bir tutum sergiler.

4.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Odiil almis olmalarinin, kendilerinde ne tiir degisikliklere sebep olmas1 gerektigi ile

ilgili distinceleri nelerdir?
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Goriisme Sorusu 4 : Odiil, 6gretmenlerde ne tiirlii degisikliklere neden olmaktadir?

Degisiklige neden olmaktadir: 14 6gretmen ( % 80)
Degisiklige neden olmamaktadir: 1 6gretmen ( % 20)

Ogretmenlerin geneline gore, 6diil almak, siirekli okuyan, arastiran,siirekli kendini
sorgulayan bir kisi olmay1 gerektirir. Ogretmenler, ddiil aldiktan sonra her zaman daha
iyisini yapmam gerekir diisiincesine sahip olduklarmi ve bu sebeple yenilik¢i, ¢agdas,
giindemi yakalayan bir 6gretmen olmalri gerektigini diisiinmekteler. Bu sebeple siirekli
okuyan,arastiran,yeni 6gretim teknikleri gelistirmeye calisan bir 6gretmen durumuna
geldiklerini  belirtmiglerdir.Farkli ~ calismalar  ortaya  ¢ikarmaya  calistiklarim
belirtmislerdir. Kurumda her zaman diger 6gretmenlerden farkli bir yere sahip olmalari
gerektigi diisiincesi agir basmaya basladigi i¢in kendilerinin bilgi basamaginda donanim
olarak dolu olmalar1 gerektigini ifade etmislerdir.

Odiil, o6gretmeleri kendilerini gelistirmesi igin bir motivasyon arac1 olarak
desteklemektedir. Ogretmen siirekli okuyan, yenilik¢i egitim anlayis1 gelistirmeye ¢alisan
bir role gegcmek zorunda birakmaktadir. Kendilerinin farkli olduklarini ortaya koymak icin
siirekli yeni projeler olusturmak gayesini giitmektedirler. Yeni buluslar yapmak icin
interneti ,bilimsel ¢aligmalari,dergi ve kitaplari devaml tarama yaptiklar1 goriilmektedir.

Bu diisiince sekli her zaman kurumun ve 6grencilerin yararina olacaktir.

4.5. Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Calismalarinin takdir edilmemesi halinde, diisiinceleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 5 @ Calismalarmizin yoneticiler tarafindan takdir edilmemesinin
olumsuz etkileri nelerdir?

Olumsuz etkiler : 13 6gretmen ( % 86,66 )

Olumsuz etkilemez : 2 6gretmen ( % 13,33 )

Ogretmenlerin  geneline gore, ogretmenlerin  calismalarinin  takdir edilmemesi,
ogretmenin okula bakisini olumsuz etkiler. Ogretmenler takdir edilmedikleri zaman,
calisma tempolarinin diisecegini, ¢alismaya ¢ok istek duymacaklarini, okula gelirken ¢ok

istekli olamayacaklarini belirtmislerdir.Zorunlu gorevleri haricindeki diger caligmalara
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katilmayacaklarini,kolay kolay yeni bir proje ortaya koymada istekli olmayacaklarini ifade
etmiglerdir.Okul idaresine karsi olumsuz tutum gelisecegini ,bu durumun da okulun
hedeflerine ulasabilmesinde engel teskil edecegini belirtmislerdir.

Takdir edilmemek kurumun isleyisine biiyiik zarar vermektedir. Ogretmen olumsuz
bir tutum gelistirerek bilerek veya bilmeyerek kuruma zarar vermeye g¢aligmaktadir.
Kendisinden zorunlu olmadigr bir konuda yardim istenildigi zaman olumsuz tutum
sergilemektedir. Yapilacak olan ¢alismalari da olumsuz elestirileri ile coskusunu
diisiirmektedir. Personeller arasindaki uyumu bozmaktadir. Bu durumun kurumun
isleyisine biiyiik zararlar verecegi kesindir.Okulun disaridaki imajimni da zedeleyecektir.

Okulun hedeflerine ulagsmasina engel teskil edecektir.

4.6. Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular

Odiil almis olmalarinin, kendilerini yeni ¢alismalarina motive etmesine iliskin
gorisleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 6 : Odiiller gretmeni yeni galismalara giidiilemekte midir?

Gidiiler : 12 6gretmen (% 80)
Giidiilemez : 3 6gretmen ( % 20 )

Ogretmenlerin geneline gore, 6gretmenler 6diil aldiginda, islerini daha iyi yapabilmek
icin caba harcar. Ogretmenler, daha farkli calismalar yapmak icin kendilerinde biiyiik bir
sorumluluk hissettiklerini bu sebeple de yeni projeler iirettiklerini belirtmislerdir. Bu yeni
caligmalarinda  kendilerine  olan  gilivenlerini  bir  kat daha  arttirdigini
belirtmislerdir.Okullarinda yapilan goniilliik esas caligmalara da severek katildiklarini
ifade etmislerdir.

Odiil alan 6gretmenlerin yeni galismalara daha sicak baktigi goriilmektedir. Kendilerini
tekrardan ispatlama diistincesi ile duyulmamis farkli projeler icin beyin firtinas: yaptiklar
goriilmektedir. Ozgiivenleri yiikseldigi icin kendilerini daha rahat ifade edebildikleri
goriilmektedir.Bu motivasyon artisi,okul adma yapilabilecek olan yepyeni projeler igin

uygun zemin hazirlamaktadir.
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4.7. Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgular
Yapilan galigsmalara yonelik verilen ddiiliin tiiriine bakislar1 nasildir?

Goriisme Sorusu 7 : Bu odiiller ger¢ekten degerli midir?

Odiiller degerlidir : 12 dgretmen ( % 80 )
Odiiller degersizdir : 3 dgretmen ( % 20 )

Ogretmenlerin genelinin alinan her 6diilii degerli bulmaktadir. Ogretmenlerin gogunlugu
onemli olanin 6diil olmadigini, sadece yapilan ¢aligmanin takdir edilmesinin yeterli oldugu
gorlislinii  belirtirken, az da olsa bir kismi da 6diliin maddi olmasmin gerektigini
belirtmistir. Ogretmenler &diilden ¢ok kendilerine deger verilip verilmedigini
onemsediklerini belirtmislerdir. Odiiliin ne oldugundan ¢ok ne igin verildigi ve nerede
verildiginin 6nemli oldugu belirtmislerdir. Okul ortaminda onure edici bir tesekkiiriin bile
cok onemli oldugunu ifade etmislerdir.

Ogretmenler igin her tiirlii 6diil énemlidir. Burada en énemli olanin maddi &diiller
degil, aksine sadece takdir edilmektir.Bunun i¢in ogrencilerin,6gretmenlerin,velilerin
bulundugu bir ortamda tesekkiir edilmesi bile onur verici bir 0diil olarak
goriilmektedir.Yoneticilerin bu durumu iyi analiz edip,uygun zaman ve ortamda
Ogretmenin motivasyonunu arttirmak adina sozlii olarak tesekkiir etmeyi ihmal

etmemelidir.

4.8. Sekizinci Alt Probleme Tliskin Bulgular
Odiil almanin, okula baglilig: etkilemesine iliskin goriisleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 8 : Odiil ile okula baglilik arasinda bir iliski var midir?

Miski vardir : 12 dgretmen ( % 80)
Mliski yoktur : 3 6gretmen ( % 20 )

Ogretmenlerin  geneline gore, odiill almak &gretmenin okula baglhligmni artirir.
Ogretmenler 6diil aldiklarinda okula karst olan ilgi ve sevgilerinin arttigi belirtmislerdir.
Okula her giin daha istekli bir sekilde geldiklerini ve bu durumunda ders anlatma
kalitelerini olumlu yonde etkiledigini belirtmislerdir. Okulun kendilerini degerli oldugunu
hissettirdikleri i¢in ¢ok daha mutlu olduklarini,kurumdaki personelle daha iyi iligkiler

gelistirdiklerini, 6grencileri daha ¢ok sahiplendiklerini,eksikliklerini gidermek i¢in daha
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fazla caba sarfettiklerini ifade etmislerdir.Okulun dis paydaslarmma karsi sorumluluk
hissettiklerini ve okul lehinde disarida da ¢alistiklarini belirtmislerdir.

Odiil alan 6gretmen, okulu is yeri olarak gormekten ote kaliteli zaman gegirme yeri
olarak gormektedir. Kaliteli zaman gecirmek adina da okulu giizellestirmek adina
calismalara heyecenla ve isteyerek katilmaktadir. Okulun eksiklerini giderme anlaminda
isbirligine hazir bir duruma gelmektedir.Okulunun imajin icerde ve disarda zedelememek
adina duyarli ve dikkatli davranmaktadir.Okulu ve igindekileri sahiplenerek olumlu

degisim yartamak adina olaylara pozitif bir yaklasim sergilemektedir.

4.9. Dokuzuncu Alt Probleme Tliskin Bulgular
Odiillerin hak eden kisilere verilip verilmedigine iliskin goriisleri nelerdir?
Goriisme Sorusu 9 : Odiiller gercekten hak edenlere mi verilmektedir?
Hak edene veriliyor : 6 6gretmen ( % 40 )

Hak edene verilmiyor : 9 6gretmen ( % 60 )

Ogretmenlerin genel diisiincesine gore, yoneticiler hak edenlere degil kendilerine yakin
kisilere 6diil verme egilimindedirler. Tarafsiz bir degerlendirme yapilmadigi, siyasi goriis
tafaftarligin yapildigi, akrabalik iligkilerinin gozetildigi, zaman zaman cinsiyet ayrimi
yapilabildigi, egitimsel degeri olmayan c¢aligmalara 0odiil verildigini ifade
etmislerdir.Meslek hayatlarinda bu konuda ¢ok¢a olumsuz orneklere sahit olduklarini
ifade ettiler.Okul idaresinin degerlendirme yaparken tarafli bir tutum sergileyerek ,higbir
sekilde egitime katkis1 olmayan caligmalar1 yapanlari,tamamen sendikal iliskiler ve
arkadaslik iligkileri geregi 6n planda tuttuklarini sdylemislerdir.

Odiillerin hak eden kisilere verilmedigi, bunun da okul iklimini etkiledigi
gorilmektedir. Objektif olmayan bir degerlendirme yapildigi diisiincesi, 0gretmenlerin
calisma temposunu,okula ve idareye bakis acgisin1 olumsuz olarak etkilemektedir.Odiiliin
hak eden kisilere verilmedigi diisiincesi bir okulun i¢ dinamiklerini derinden

sarsmaktadir.En kiiciik bir olaya bile yliksek desibelden tepki verilmesine yol agmaktadir.

4.10. Onuncu Alt Probleme Iliskin Bulgular
Odiiliin hak etmeyen kisiye verilmesi durumunda ¢alisma tempolarina etkileri

hakkindaki goriisleri nelerdir?
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Goriisme Sorusu 10 : Odiillerin hak etmeyen kisilere verilmesi 6gretmenleri nasil
etkilemektedir?
Olumlu etkiler : 3 6gretmen (% 20)
Olumsuz etkiler : 12 6gretmen ( % 80 )

Ogretmenlerin geneline gore, 6diil hak etmeyen birisine verildigi zaman dgretmenlerin
calisma istekleri kirilmaktadir. Okuldaki goniilliige esas olan hic¢bir ¢alismada bulunmak
istemediklerini,okula kars1 ¢ok soguk olabileceklerini ifade ettiler.Ogrencilere ders anlatma
kalitesinde diisiislerin bile yasanabilecegini,okul idaresine karsi tamamen olumsuz bir
tutum i¢ine gireceklerini,kurumsal isleyisin eskisi gibi olamayacagimi ifade
ettiler.Kendilerini degersiz hissedecekleri igin,yeni c¢alismalar i¢in kendilerinde
motivasyon kaybimin yasanabilecegini belirttiler.Ilk fisatta okuldan ayrilmak icin careler
arayacaklarmi  belirtip,okuldaki  isleyise  katkida  bulunmak istemeyeceklerini
belirtmislerdir.

Odiiliin yanlis bir degerlendirme sonucu hak etmeyen birisine verilmesi 6gretmenlerin
calisma temposunu sorgulamaya itmektedir. Bu durumun da okulun isleyisine biiyiik
zararlar verdigi goriilmektedir. Giidiilemesi eksik olan 6gretmenlerin okulun amaglarina
hizmet etmeyecegi asikardir.Ogretmenlerin okulu sahiplenmekten vazgegip, bir ana dnce o

okuldan ayrilmak icin ¢areler aradiklar1 goriilmekte.

4.11. Onbirinci Alt Probleme Tliskin Bulgular

Odiil almis olmak Ogretmenin ders isleme Kkalitesine etkilerine iliskin goriisleri
nelerdir?
Goriisme Sorusu 11 : Odiiller 6gretmenin sinif i¢indeki performansimi etkilemekte
midir?
Performans: etkiler : 11 6gretmen ( % 73,33)

Performans: etkilemez : 4 6gretmen ( % 26,66 )

Ogretmenlerin geneline gore, o6diill almak Ogretmenin ders anlatma kalitesini
etkilemektedir. Ogretmenler 6diil aldiklarinda, dersi daha iyi,daha anlasilir,daha giindemi
yakalayan,icerigi zengin bir ders anlatmalar1 gerektigini diisiindiiklerini belirtmislerdir.Bu

kaygmmin da hatasiz ders anlatabilmek icin derse daha fazla hazirlanmalarina sebep
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oldugunu belirtmislerdir.Ogretmenler,okul ortaminda diger Ogretmenlerin ders isleme
kalitelerinin lizerine ¢ikmalar1 geregi hissettiklerini belirtmislerdir.

Odiil almis olmak &gretmenlerin  siniftaki  performasmi  dogrudan  dogruya
etkilemektedir. Ogretmen derse daha hazirlikli olarak gelmekte. Ogrencileri sorgulamaya
tesvik etmekte. Konulart farkli bir bakis acist ile anlatmayr zorunlu gérmelerine sebep
olmaktadir.Okuldaki ziimre 6gretmeni arkadaslarindan farkli olduklarini ortaya koyma

diisiincesini daha yogun hissettikleri goriilmektedir.

4.12. Onikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Odiillerin hangi calismalara verilmesi gerektigi ile ilgili goriisleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 12 : Odiiller hangi tiir calismalara verilmelidir?
Ogretmenler birden ¢ok konuda fikir belirtmislerdir.

Akademik basariya verilmeli: 13 6gretmen ( % 86,66 )

Sosyal, sportif, kiiltiirel basariya verilmeli: 14 6gretmen ( % 93,33)
Ders dis1 faaliyetlere verilmeli: 10 6gretmen ( % 66,66 )

Ogrecilerle, velilerle iyi iletisim kuranlara verilmeli: 9 6gretmen ( % 60 )

Ogretmenlerin geneline gore, ddiil alinmaya deger bir calisma yapildiginda, okulunun
disarida olumlu anilmasini saglayanlara, 6grencilerle olumlu iliskiler kurabilenlere, sosyal,
sportif, kiiltiirel faaliyetler yapanlara, akademik olarak 6grencilerin basarisini gozle goriiliir
sekilde arttiranlara, 6diil verilmelidir. Hep akademik basarilara degil,ders dis1 faaliyetlerle
ogrencilerin sosyal gelisimlerine katkida saglayan faaliyetlei organize eden 6gretmenlere
de odiil verilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Odiiliin sadece akademik basariya gore verilmemesi gerektigi goriilmektedir.
Akademik basarmin yaninda sosyal, sportif, kiiltiirel etkinliklere de Onem verilmesi
gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmenin dgrencilerle, 6gretmenlerle iyi bir iletisim kurup
kuramamasinin da dikkate alinmasi gerektigi goziikmektedir. Ogrenci merkezli yapilan

calismalarin 6nemsenmesi gerekmektedir.
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4.13. Oniigiincii Alt Probleme iliskin Bulgular
Mevcut 6diil alma 6lgiitleri hakkinda ne diistinmekteler?

Goriisme Sorusu 13 : Mevcut 6diil yonetmeligi yeterli midir?

Yonetmelik yeterlidir : 4 6gretmen ( % 73,33)
Yonetmelik yetersizdir : 11 6gretmen ( % 26,66 )

Ogretmenlerin  geneline gdre, meveut 6diil alma dlgiitleri yeterli degildir. Thtiyaci tam
olarak karsilamiyor, sade sekilde yazilmamis. Daha c¢ok ayrintilara girilerek hangi tiir
caligmalarin odiillendirilecegi net olarak belirtilmeli seklinde goriis belirtmislerdir.
Olgiitler, tekrardan en Onemli paydas olan oOgretmenlere bir anket diizenlenerek
belirlenmeli, giindemi yakalayan, daha adil, daha objektif ve daha kabul edilebilir dlgiitler
ortaya konabilir diisiincesini belirtmislerdir.

Mevcut 6diil alma yonetmeligi yeterli goriilmiiyor.Cok da aciklayict bilgilerin olmadigi
ortaya ¢ikiyor.Odiil alma kriterleri genel, muglak ifadelerden arindirilarak net olarak
anlasilabilecek ifadelerle yeniden yayinlanmasi gerekmektedir.Ogretmenlerin de goriisii

alinarak tekrardan bir yonetmelik yaymlanmasi gerektigi gercegi ortaya ¢ikiyor.

4.14. Ondérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Odiil alma &lgiitlerini belirlemek i¢in goriisleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 14 : Odiil verme 6l¢iitleri nasil belirlenmelidir?
Akademik basariya verilmeli: 13 6gretmen ( % 86,66 )

Sendika ve siyaset durumuna bakilmamali : 14 6gretmen ( % 93,33)
Kurumdaki tiim ¢alisanlarin goriisii alinmali : 9 6gretmen ( % 60 )

Ogrencilerin goriisii alinmali : 9 6gretmen ( % 60 )

Ogretmenlerin geneline gore, dgretmene tarafsiz bir 6diil verilebilmesi i¢in okuldaki
akademik basarisina gore degerlendirilmeli, sendikal durumlara bakilmamali, siyasi
gorlisler 6n planda olmamali, bransina gore hareket edilmemeli, kisiye gore Olciit
belirlenmemeli,kurumdaki tiim calisanlarin puan vermesi ile belirlenmeli. Cinsiyet ayrimi
gdzetilmemeli. Ogrencilerin dahi 6gretmenlerle ilgili griislerine deger verilmeli.

Olgiitlerde akademik basar1 6lgiitii olmasi gerekli. Ayni zamanda tarafsiz bir

degerlendirme yapilmasi istenmekte. Kisiye, cinsiyete, bransa, sendikal durumuna goére
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hareket edilmemesi gerektigi gercegi ortaya ¢ikmustir. Kurumdaki tiim ¢alisanlarin da
puanlama yapmas1 gerektigi goriilmektedir. Ogrencilerin de ogretmenlerle ilgili
gorlslerinin alinmas1 6diil olgiitlerini daha kabul edilebilir bir duruma getirebilecegi

goziikkmektedir.

4.15. Onbesinci Alt Probleme fliskin Bulgular

“Ogretmenlere 6diil verilmesi gerektigine kimler karar vermelidir?” Sorusuna
iliskin goriisleri nelerdir?

Goriisme Sorusu 15 : Ogretmenlere o6diil verilmesi gerekti§ine kimler karar
vermelidir?

Okul miidiirti karar vermeli: 13 6gretmen ( % 86,66 )
Tim dgretmenler karar vermeli : 11 6gretmen ( % 73,33)

Rastgele secilen 6grenci ve veli komisyonu karar vermeli: 12 6gretmen ( % 80 )

Ogretmenlerin  geneline gore, Ofretmenlere her egitim o6gretim yilinda 6diil
verilmesine; okul miidiirii, okuldaki tiim 6gretmenler, 6grenciler ve velilerden rastgele
secilenlerden olusturulan bir komisyon karar vermelidir. Bu komisyon, yilin belirli zaman
diliminde yapilacak olan bir ankete dahil olmalar1 saglanarak her 6gretmeni degerlendirme
yapmalar1 saglanarak en yliksek puani alan ii¢ Ogretmen tespit edilerek odiil teklif
edilmelidir goriisiinii benimsediklerini ifade etmislerdir.

Verilecek olan bir 6diile mutlaka okul miidiiriiniin katkis1 olmas1 gerektigi goriilmekte.
Yalniz okul miidiiriiniin de bu karari almamasi gerektigi, yanma tiim Ogretmenlerin de
goriislerini bildirebilecegi bir degerlendirme formunun da kullanilmasi gerektigi ortaya
cikmakta. Rastgele veliler ve 6grencilerden olusan bir komisyonun da ilgili 68retmenle

ilgili degerlendirme yapmalar1 6l¢iitlerin daha tarafsiz olacagini gostermektedir.

4.16. Onaltinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmenlere ne tiir ddiillerin verilmesi gerektigi ile ilgili diisiinceleri nelerdir?
Goriisme Sorusu 16 : Ogretmenlere ne tiir 8diiller verilmelidir?
Onemli olan takdir edilmektir : 12 gretmen ( % 80 )

Maddi manevi ddiiller verilmelidir : 3 6gretmen ( % 20 )
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Ogretmenlerin geneline gore, dgretmenlere ne tiir hediye verildiginin énemi yok. Asil
onemli olan takdir edildiginin okul ortaminda gosterilmesidir. Diger gorisler ise; 6diil alan
Ogretmenler yaz tatilinde bir otelde misafir edilip hem hizmetici egitim almalar1 hem de
tatil yapmalar1 saglanabilir. Para 6diilii verilebilir, yurt dis1 akademik gezilere yollanabilir.
O yil &diil alan 6gretmenler bir araya getirilerek birbirleri ile tanigmalar1 saglanabilir,
bdylelikle beyin firtinas1 yapilabilir.

Ogretmenler 6diiliin igerigini ¢ok da dnemsemediklerini ortaya koymuslardir. Onlari
okul ortaminda takdir etmenin daha 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Az da olsa bir diger
ortaya ¢ikan durum ise, gretmenlerin egitici bir tatile yonlendirimelerinin daha faydali bir
odiil olacagi gorilmektedir. Maddi odiillere 6gretmenlerin ¢ok fazla sicak bakmadiklari

ortaya ¢ikmaistir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin ortaya koydugu sonuglar 6zetlenmis ve Oneriler dile

getirilmistir.
5.1. Ortaokul Ogretmenlerini Motive Etmede Odiiliin Roliine iliskin Sonuclar
Yapilan arastirmada ortaokul 6gretmenleri ile yapilan goriismelerden su sonuglara
ulasilmistir.
1. Ogretmenlerin geneline gore, 6diil almak daha fazla sorumluluk almaya neden
olmaktadir.
2. Ogretmenlerin geneline gore, 6diil almak okul ortaminda sayginlig: artirir.
3. Ogretmenlerin geneline gore, ddiil almak, diisiince ve fikirlerin énemli oldugunu
hissettirir.
4. Ogretmenlerin geneline gore, diil almak, siirekli okuyan, arastiran, siirekli kendini
sorgulayan bir kisi olmay1 gerektirir.
5. Ogretmenlerin geneline gore, ogretmenlerin ¢alismalarmin takdir edilmesi,
Ogretmenin okula bakisini olumlu etkiler.
6. Ogretmenlerin geneline gore, ogretmenler &diil aldiginda, islerini daha iyi
yapabilmek i¢in ¢aba harcar.
7. Ogretmenlerin genelinin alman her 6diilii degerli bulma konusunda kafasi
karigiktir.
8. Ogretmenlerin geneline gore, ddiil almak 6gretmenin okula baghiligini artirir.
9. Ogretmenlerin genel diisiincesine gore, yoneticiler hak edenlere degil kendilerine
yakin kisilere 6diil verme egilimindedirler.
10. Ogretmenlerin geneline gore, odiill hak etmeyen birisine verildigi zaman
Ogretmenlerin ¢alisma istekleri kirilmaktadir.
11. Ogretmenlerin geneline goére, 6diill almak oOgretmenin ders anlatma kalitesini
etkilemektedir.
12. Ogretmenlerin geneline gore, o6diil alinmaya deger bir ¢alisma yapildiginda,

okulunun disarida olumlu anmilmasimi saglayanlara, 6grencilerle olumlu iligkiler
kurabilenlere, sosyal, sportif, kiiltiirel faaliyetler yapanlara, akademik olarak

ogrencilerin basarisini gozle goriiliir sekilde arttiranlara, 6diil verilmelidir.
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Ogretmenlerin geneline gore, mevcut &diil alma dlgiitleri yeterli degildir.
Ogretmenlerin geneline gore, Ogretmene tarafsiz bir o6diil verilebilmesi icin
okuldaki akademik basarisina gore degerlendirilmeli, sendikal durumlara
bakilmamali, Siyasi goriisler 6n planda olmamali, kisiye gore 6l¢iit belirlenmemeli,
kurumdaki tiim ¢aliganlarin puan vermesi ile belirlenmeli.

Ogretmenlerin geneline gdre, dgretmenlere ddiil verilmesine okul miidiirii, okuldaki
tim ogretmenler, 6grenciler ve velilerden rastgele segilenlerden olusturulan bir
komisyon karar vermelidir.

Ogretmenlerin geneline gore, dgretmenlere ne tiir hediye verildiginin énemi yok.
Asil 6nemli olan takdir edildiginin okul ortaminda gosterilmesidir. Bir diger goriis
ise;0diil alan Ogretmenler yaz tatilinde bir otelde misafir edilip hem hizmetigi
egitim almalar1 hem de tatil yapmalar1 saglanabilir.Para 6diilii verilebilir,yurt dist

akademik gezilere yollanabilir.

5.2.0neriler

Bu kisimda aragtirma bulgularindan hareketle yapilan g¢esitli 6nerilere yer verilmistir.

1.
2.

Ortaokullarda ¢alisan 6gretmenleri motive etmek i¢in daha fazla 6diil verilmelidir.
Okulda yapilan islere 6gretmenin katilmasi isteniyorsa, yapilan ¢alismalar odiille
degerlendirilmelidir.

Ogretmenin  okula  baghilign  artirlmak  istendiginde  Ogretmene  &diil
verilmelidir.

Ogretmenlerin ~ kendini  gelistirilmeleri ~ istendiginde, ogretmenler  &diille
giidiilenmelidir.

Ogretmenlere 6diil verilirken, verilen diiliin anlamli olmasi i¢in gercekten ddiile
layik ¢alismaya 6dil verilmelidir.

Yoneticiler 6diil verirken adaletli bir sekilde 6diil vermelidir.

Ortaokullardaki yoneticiler, odiiller konusunda Ogretmenler yeterli Olgiide
bilgilendirmelidir, gerektiginde toplantilarda verilen 6diiller agiklanmalidir.
Yoneticiler yapilan her ¢alismaya ayn1 6gretmenleri gérevlendirmemelidir.
Yoneticiler, Ortaokulda ¢alisan 6gretmenlerin  yaptiklari ¢alismalar sonucunda
odiil alabilecekleri beklentisi i¢inde olmalarini saglayarak, dgretmenlerin mutlu

olmasini saglamalidir.
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Yoneticiler verdikleri ddiiller ile ileriye doniikk yapilmasini istedikleri

calismalara 0gretmenleri tesvik etmelidirler.

Yoneticiler kendilerine yakin kisilere 6diil vererek, diger Ogretmenlerin odiil

beklentilerinin bitmesine neden olmamalidir.

Yoneticiler 6diiliin 6nemi ile ilgili bilgilendirilmeli, 6diil verilirken nelere dikkat

etmeleri gerektigi konusunda gerekirse bu igin uzmanlarinca seminere alinmalidir.

Yoneticiler 6diill verirken calistiklari kurumun amaglart dogrultusunda yapilan

caligmalar tesvik edecek sekilde 6diil vermelidirler.

Yoneticiler 6gretmenlere 6diil verirken, 6gretmenlerin kisisel olarak neye Oonem
verdiklerini diislinerek ve sorgulayarak onlar1 motive edecek en uygun odiil

yontemini bulmalidirlar.

Yoneticiler aymi kisilere siirekli 6dil vererek diger kisilerin 6diil beklentisini

bitirmemelidir, farkl kisilere 6diil vermeye caligsmalidir.

Yonetici  ¢alismayan bir Ogretmene Odiil verdiginde, Dbiitiin calisan
Ogretmenlere psikolojik olarak ceza verdigini bilerek, dogru kisilere odiil

vermelidir.

Bagarili  yoOneticilerin en 6nemli &zelliklerinden birisinin, 6diiliin 6nemini
bilmeleri ayn1 zamanda onu iyi kullanabilmeleri oldugu, yoneticilerin goz ardi

etmemeleri gereken, hayati oneme sahip bir diisiinceleri olmasi gereklidir.
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EKLER

Ek 1. GORUSME FORMU

Okulun Ad1

Ogretmenin Ad1  Soyadi
Meslekteki Yili :
Almis Oldugu Odiil Adi ve Yili :

1- Odiil almani 8gretmenlerin sorumluluklarimi artirmadaki énemi nedir?

2- Odiil almanin 6gretmenlerin okul ortamindaki sayginliklarini artirmadaki dnemi nedir?
3- Odiil almak ya da almamak &nemli midir?

4- Odiil 6gretmenlerde ne tiirlii degisikliklere neden olmaktadir?

5- Calismalarmizin yoneticiler tarafindan takdir edilmemesinin olumsuz etkileri nelerdir?

6- Odiiller 6gretmeni yeni ¢alismalara giidiilemekte midir?
7- Bu ddiiller gercekten degerli midir?
8- Odiil ile okula baghlik arasinda bir iliski var midir?

9- Odiiller gercekten hak edenlere mi verilmektedir?
10- Odiillerin hak etmeyen kisilere verilmesi 6gretmenleri nasil etkilemektedir?

11- Odiiller 6gretmenin sinif igindeki performansim etkilemekte midir?
12- Odiiller hangi tiir calismalara verilmelidir?

13- Mevcut 6diil yonetmeligi yeterli midir?

14- Odiil verme 6lgiitleri nasil belirlenmelidir?

15- Ogretmenlere 6diil verilmesi gerektigine kimler karar vermelidir?

16- Ogretmenlere ne tiir ddiiller verilmelidir?
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