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OZET

BIiLIM VE SANAT MERKEZi OGRETMENLERININ PSIKOLOJIK
GUCLENDIRME GORUSLERI

( DENIZLI iLi PAMUKKALE ILCEST ORNEGI )
Aylin DAGLAR
Egitim Bilimleri ABD
Egitim Yonetimi Denetimi Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali
Tezsiz Yiksek Lisans Projesi
Proje Danismant: Yrd. Doc. Selcuk SIMSEK

Bu aragtirmanin amaci Bilim ve Sanat Merkezi Ogretmenlerin psikolojik
guclendirmeye iliskin goriislerini almaktir. Bu goriisler dogrultusunda Ggretmenlerin
kurum ve mesleki anlamda kendilerini ne oranda etkin,yetkili, 6zerk hissettikleri ve

meslekleri onlar i¢in ne anlam ifade ettigi arastirilmistir.

Arastirmada  “nitel arastirma yoOntemlerinden durum c¢alismast modeli”
kullanilmistir. Bu arastirmada, 6gretmenlerin psikolojik giliclendirme goriisleri Denizli ili
Pamukkale ilgesinde bulunan Nezihe-Derya Baltali Bilim Sanat Merkezinde gorev yapan
yirmi yedi Ogretmene yapilandirilmig goriisme formu wuygulanarak belirlenmeye

caligilmistir.

Aragtirma sonucunda Bilim ve Sanat dgretmenleri, kendilerini kurum igin anlaml
ve yeterli bulurken; biiyiik ¢ogunlugu mesleklerini yerine getirirken 6zerk olmadiklarini,
proje ve etkinliklerde etkili olmadiklarini diisiinmektedir. Sonug¢ olarak; Bilim ve Sanat

Merkezi 6gretmenlerin psikolojik gii¢lendirme algilarinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Giiglendirme Algisi, Bilim ve sanat Merkezi, Ogretmen
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BIRINCi BOLUM
GIRIS

Arastirmanin bu boliimiinde, problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler,
arastirmanin amaci, aragtirmanin Oonemi, sayiltilar, smirliliklar ve aragtirmada sikca

kullanilan tanimlar yer almaktadir.
1. PROBLEM
1.1 Problem Durumu

Egitim siirecinin temel yap1 taglar1 arasinda oncelikli olarak okul goriilmektedir.
Okul egitim-6gretim etkinliklerinin ~ gergeklestirilmeye ¢alisildigi  yerlerdir. Okul
Oncesinden baglayarak {iiniversiteye kadar her kademede insanlar1 yetistirmeye Ve
gelistirmeye calisir. Okul iizerinde ¢alistigi hammaddenin toplumdan gelen ve topluma
giden insanin olusturdugu, informal yoniiniin daha agir bastig1 bir orgiittiir. Egitim, insana
doniik bir hizmet; okul, egitim hizmetini {ireten bir orgiit ve yapi; egitim ve okul da

uygulamali ve disiplinler aras1 insani bir ¢aligma alani olarak tanimlanir(Sisman,2010).

Egitim orgiitlerinin oncelikli amaci Ogrencilerin akademik, sosyal ve duygusal
yonden
gelismelerini saglamaktir. Okulun, amacini etkili sekilde basarabilmesi, okul i¢i ve okul
dis1 bircok etmene baghdir. Bu etmenlerden biri de Ogretmenlerin okullarda
gerceklestirdikleri performansmn niteligi ve niceligidir. Ogretmen performanst,
ogretmenlerin okulun amacina yonelik sunduklar1 katki olarak degerlendirilebilir. Bu
kapsamda 6gretmen performansi, 6gretmenlerin egitim ve 6gretimle ilgili sahip olduklar
bilgi, beceri ve motivasyonu biitiinlestirmeleri sonucunda okullarda sergiledikleri orgiitsel
bir davranis olarak tanimlanmaktadir (Ozdemir, 2014). Bu tanimda 6ne ¢ikan ‘bilgi ve
beceri’ ile ‘motivasyon’ ise 6gretmen performansinin niteligini belirleyen temel unsurlar
arasinda siralanmaktadir
(Barutgugil, 2004).

Ogretmenler, egitim kurumlarinin saglikli bir bicimde yasamini1 siirmesinde,egitim-
ogretim faaliyetlerinin etkili bir bi¢cimde gergeklestirilmesinde ve orgutsel hedeflere
ulagsmada 6nemli bir etki giiciine sahiptir. Egitim kurumlarinda yapilan her diizenleme ve

gelisim dogrudan ya da dolayli olarak ogretmenlerle gerceklemektedir. Ogretmenlerin



olumlu tutum ve davranislari, egitim-6gretim siireclerinin gelisimini desteklerken; olumsuz
tutum ve davranislar, bu siireclerin duraklamasina hatta gerilemesine neden olabilmektedir.
Bu nedenle, egitim kurumlarinda 6gretmenlerin olumlu tutum ve davranig gelistirmesini
destekleyici faktorler 6n plana ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin egitim-dgretim siirecinde esnek
olmasmi ve kendilerini daha 06zglr hissetmesini saglayan giliclendirme faktorii de

bunlardan biridir.

Ogretmen sadece bilgi aktaran degil, kisilerin tutum, davranislarini ¢agin sartlarma
gore yonlendiren ve sisteme yeniden kazandiran kisidir. Bu gérevler onu okul 6rgiitiiniin
temel iiyesi yapar. Ogretmenlerin gérevlerinde basarili olabilmesi igin psikolojileri ve
goriisleri onem kazanmaktadir. Ogretmenlerin bireysel goriislerindeki hiir iradelerini,
kisisel yetkinliklerini, anlam ve etki boyutunda gii¢lendirmek okul 6rgltiiniin daha verimli

calismasina kaynak saglayacaktir. (Tanriogen 2014b).

Balay’a (2000) gore; egitim oOrgiitleri gibi, bireyleri degistiren ve iiretken hale
getiren oOrgiitler de goz Oniline alindiginda, Ogretmenlerin performanslarini Slgmenin
giicligii nedeniyle iyi bir 6gretim, biiyiik olgiide dgretmenlerin bagliligina, bilgisine ve
giidiilenmisligine dayanmaktadir. Bu nedenledir ki, her alanda oldugu gibi, okullarda da
basarmin artmasi i¢in, orgiite olan baghliklarin iist diizeyde olmasi gerekmektedir.
Psikolojik gii¢lendirme, okul gibi insan agirlikli orgiitlerde, orgiitsel stres kaynaklar ile
basa cikabilmenin Onemli kaynaklarindan biridir. Psikolojik olarak giiclendirilmis
bireylerin kirilganliklar1 azalacagindan orgiitlerde giicliiklerde bas etmede daha dayanikhi
hale gelmelerine neden olabilir. Ozellikle psikolojik olarak giiclendirilmis &gretmenlerin

okul dedigimiz insan agirlikli 6rgiitte daha verimli olabilecekleri 6ngoriilebilir.

Psikolojik giiclendirme sonucu ¢alisanlarda bazi davranigsal degisiklikler
gozlenmektedir. Kisilerin kendine olan giivenlerinin artmasi, daha kaliteli hizmet
sunmalari, kisisel gelisim icin istekli olmalar1 ve firsatlar bulmalari, karar alma ve sorun
¢6zme konusunda sorumluluk almalar1 bunlardan birkagini olusturmaktadir. Bu ¢alismada,
yukarida belirtilen nedenlerle Bilim ve Sanat Merkezinde gérev yapan Ogretmenlerin

psikolojik guclendirme ye iligkin goriislerine bakilacaktir.
1.2. Problem Cumlesi

Bilim ve Sanat Merkezinde gorev yapmakta olan O6gretmenlerin Psikolojik

Giiclendirmeye iligskin goriisleri nasildir?



1.2.1. Alt Problemler

1. Bilim ve Sanat Merkezinde 6gretmenlerin mesleki anlam goriigleri nasildir?

2. Bilim ve Sanat Merkezinde 6gretmenlerinin mesleki anlamda yetkinlik goriisleri ne
olcudedir?

3. Bilim ve Sanat Merkezinde Ogretmenleri kurumdaki etkinlikleri ve projeleri
yurtmede kendilerini ne dlcude 6zerk hissediyorlar?

4. Bilim ve Sanat Merkezinde Ogretmenlerin kurumlarindaki faaliyetlerdeki ve

etkinliklerdeki etki goriisleri nasildir?
1.2.2. Arastirmanin Amaci

Ogretmen sadece bilgi aktaran degil, kisilerin tutum, davranislarini ¢agin sartlarma gore
yonlendiren ve sisteme yeniden kazandiran kisidir. Bu gorevler onu okul orgiitiiniin temel
liyesi yapar. Ogretmenlerin gorevlerinde basarili olabilmesi icin psikolojileri ve goriisleri
onem kazanmaktadir. Ogretmenlerin bireysel goriislerindeki hiir iradelerini, kisisel
yetkinliklerini, anlam ve etki boyutunda giclendirmek okul orgltinin daha verimli
calismasina kaynak saglayacaktir. Bilim ve Sanat merkezi Ogretmenleri 6grencilerin
yaratict diislince, kesif, icat, sosyal iliskilerde basari, inovasyon, liderlik, iletisim ve
sanatsal beceriler kazanmalarinda ¢cok 6nemli bir 6neme sahiptirler.Bu ¢alismanin amaci;
ogrencilere 0zel yetenekleri dogrultusunda bilimsel c¢alisma disiplini kazanmalari,
disiplinler arasi diistinme, sorunlar1 ¢ézme, belirlenen ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik
projeler gerceklestirmeyi amaglayan bilim sanat merkezlerindeki 6gretmenlerin psikolojik

giiclendirme goriislerini ve gliclendirme algilarini artiracak ¢aligmalari belirlemektir.

1.2.3. Arastirmanin Onemi

Psikolojik giiclendirme bireylerin rolleri hakkinda olumsuz diisiinceleri ortadan
kaldirarak kendilerine olan 6zgiliveni artirmayr hedefler. Gii¢lendirmede yonetiminin
uygulamalarindan ¢ok bireylerin isleri yaptiklar: siirece odaklanmaktadir. Ogretmenlerin
psikolojik anlamda gii¢lendirilmeleri i¢in benlik saygisi, performansa dayali 6diil, kontrol
odag1 ve bilgiye erisim gibi faktorlerin aktif olarak kullanilmasi gerekmektedir (Sprietzer,
2007). Kisilerin benlik saygist c¢evresindeki kisilerin bakis agisiyla dogru orantilidir.
Ogretmenlerin islerinden ve sonuclarinda sorumlu ve kontrol sahibi olmalar1 okullarmn

ama¢ ve misyonu yoniinde karar vermelerini etkilemektedir. Yaptiklart is ile ilgili



bilgilendirilen ve bu konuda ilerlemesi icin egitilen birey benlik saygisini gelistirmekle

kalmaz; sahip oldugu rolii i¢in daha fazla sorumluluk almak isteyecektir.

Bu arastirma ile Bilim ve Sanat Merkezi 6gretmenlerin psikolojik gili¢lendirme
gorlslert alinmistir. Bu goriisler dogrultusunda kurumun vizyonu, misyonu ve egitsel
amaclari, 6gretmenlerin gelisimi, 6grencilerin basarisi, bilimsel projelere ve olimpiyatlara
katilmadaki etkinligi, kurumun fiziki sartlarinin iyilestirilmesi, sosyal aktivitelere katilim
konular1 irdelenerek bu konularda ogretmenlerin “anlamlilik, etkililik, o6zerklik ve

yetkinlik” goriisleri aragtirilmistir.

1.2.4. Arastirmanin Sayiltilar:

Arastirmamizin planlanip yiiriitilmesinde asagidaki sayiltilardan hareket edilmistir.

Bunlar;
1.Goriismelere Bilim ve Sanat 6gretmenleri goniillii olarak katilmiglardir.

2.Arastirmaya katilan Bilim ve Sanat 6gretmenleri, sorulara samimi ve giivenilir cevaplar

vermislerdir.
1.2.5. Arastirmanin Simirhihiklar:

1. Arastirma, Denizli ilinin Pamukkale ilgesindeki, Milli Egitim Bakanligina bagh
Nezihe-Derya Baltali Bilim Sanat merkezinde ¢alisan 6gretmen goriismeleri ile
sinirhdir.

2. Arastirmanin verileri kullanilan yar1 yapilandirilmis gériisme formundaki sorular

ile simirhdir.
1.2.6. Tanimlar

Bilim ve Sanat Merkezleri:Okul 6ncesi egitim, ilkokul, ortaokul ve lise ¢agindaki
0zel yetenekli dgrencilerin (resim, miizik ve genel zihinsel yetenek) orgilin egitim
kurumlarindaki egitimlerini aksatmayacak sekilde bireysel yeteneklerinin farkinda
olmalarim1 ve kapasitelerini gelistirerek en iist diizeyde kullanmalarini saglamak

amaciyla acilmis olan bagimsiz 6zel egitim kurumlaridir.



Ustiin veya Ozel Yetenekli Cocuk:Ozel akademik alanlarda veya zeka,
yaraticilik, sanat ve liderlik kapasitesi yoniiyle yasitlarina gore yliksek diizeyde
performans gosteren ve bu tiir yeteneklerini gelistirmek i¢in okul tarafindan

saglanamayan hizmet veya faaliyetlere gereksinim duyan ¢ocuktur.

Psikolojik Guclendirme: Psikolojik bakimdan giiglii duruma getirme, giig

kazandirmasini saglama.

Etki: Is ile ilgili ¢iktilarin denetiminin kimde olduguna iliskin olarak bireyin
yaptig1 degerlendirmedir.

Anlam: Isgorenin, kisisel degerleri ve standartlari ile ise iliskin amac ve hedefleri

karsilastirarak bir sonug ¢ikarmasidir.

Kisisel Yetkinlik: Bir bireyin, sahip oldugu bilgi, beceri ve deneyimine iligskin

olarak yaptig1 degerlendirmeler ya da yargilamalardir.

Ozerklik/ Segim: Bireyin isi baslatma, siirdiirme ve kontrol etme gibi konularda

insiyatif kullanabilmesidir.

Ogretmen: Bir bilim dalini, bir sanat1 ya da teknik bilgileri dgretmeyi meslek

edinmis, egitim kurumlarinda ders veren kimsedir.



IKINCI BOLUM
2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde psikolojik gliclendirme kavrami ,bilim sanat merkezlerinin diinyadaki
ve llkemizdeki tarihgesi,bilim sanat okullarina 6grenci,0gretmen atama siirecleri ve ilgili

arastirmalar verilmistir.

2.1.Guclendirme ve Psikolojik Glgclendirme Kavrami

Guglendirme, c¢aliganlarin hizmet etme anlayiglarinin temelinde yer alan ve hizmet
fikirlerinin kaynagint olusturan Onemli bir kavramdir. Giiglendirilmis olan calisanlar;
hizmet sunumunda sadece miisterilerin beklentilerinin karsilanmasi i¢in hareket etmezler,
ayn1 zamanda memnuniyet duymayan miisterilerin sikayetlerini dinleyerek, bu sikayetlerin

ortadan kaldirilmasini saglarlar.

Psikolojik giiclendirme bireylerin rolleri hakkinda olumsuz diislinceleri ortadan
kaldirarak kendilerine olan Ozgiiveni artirmayi hedefler. Guclendirmede ydnetiminin
uygulamalarindan ¢ok bireylerin isleri yaptiklar1 siirece odaklanmaktadir. Calisanlarin
psikolojik anlamda giiclendirilmeleri i¢in benlik saygisi, performansa dayali 6diil, kontrol
odag1 ve bilgiye erisim gibi faktorlerin aktif olarak kullanilmasi gerekmektedir (Sprietzer,
2007). Kisilerin benlik saygist cevresindeki kisilerin bakis agisiyla dogru orantilidir.
Calisanlarin islerinden ve sonuglarinda sorumlu ve kontrol sahibi olmalar1 organizasyonun
amag¢ ve misyonu yonlnde karar vermelerini etkilemektedir. Yaptiklari is ile ilgili
bilgilendirilen ve bu konuda ilerlemesi icin egitilen birey benlik saygisimi gelistirmekle

kalmaz; sahip oldugu rolii i¢in daha fazla sorumluluk almak isteyecektir.

Psikolojik guclendirme anlam (meaning), yetkinlik (competence), 6zerklik
(autonomy) ve etki (impact) olmak iizere dort boyuttan olusmaktadir (Spreitzer, 1997).
Herhangi bir boyutun eksikligi veya yoklugu diger boyutlar1 da etkilemektedir. Calisanin is
ile ilgili anlam boyutunun eksikligi isi ile ilgili 6nemli konularda fikir sunamamasina ve
yetkinligini kullanamamasina, alinmas1 gereken kararlarda pasif kalarak 6zerklik 6zelligini
yitirmesine bunun sonucunda isin ¢iktis1 konusunda etkisiz olmasina neden olmaktadir.
Anlam (Meaning); calisanin inang, deger ve davramis Ozellikleriyle is roliiniin gerekleri

arasindaki uyumu ifade eder. Yetkinlik (Competence); calisanin yeteneklerini isin



ozellikleri dogrultusunda kullanmasidir. Ozerklik (Autonomy); c¢alisanin isi baslatma,
strdirme ve kontrol etme gibi konularda insiyatif kullanabilmesidir. Etki (Impact);

calisanin igin sonuglar iizerindeki kontrol duygusudur.

2.1.1. Psikolojik Giiclendirmenin Boyutlari

Psikolojik giiglendirme kavrami; ¢alisanlarin islerine yonelik kontrollerini i¢eren
bir dizi psikolojik durum olmak bakimindan, orgiitsel yapilanmada gii¢ ve kontroliin
calisanlarla paylasildigt ve yonetsel uygulamalardan ziyade calisanlarin islerini
yapmalarina ya da nasil yapmalar1 gerektigine odaklanan bir kavramdir. Bu temelde
Thomas ve Velthouse (1990) psikolojik giiclendirmeyi gelistirdikleri “Bilissel Model”
baglaminda degerlendirmekte ve asagidaki alt basliklar dogrultusunda ele alinacak olan

boyutlar ¢er¢evesinde agiklamaktadirlar.

2.1.2. Anlam Boyutu

Psikolojik giiclendirmenin “anlam boyutu”; c¢alisanlarin, orgiitsel ama¢ ve hedefler
dogrultusunda islerine yiikledikleri anlami, idealleri ve standartlar1 ifade etmektedir. Bu
yoniiyle de psikolojik gili¢lendirmenin anlam boyutu, g¢alisanlarin islerini bir anlamda
icsellestirmeleri olarak degerlendirilmektedir (Thomas ve Velthouse, 1990). Anlam
boyutu; calisanlarin davranislarinin, inanglarinin ve degerlerinin is rollerinin gerekleri ile
uyumlu  olmast  durumunda, psikolojik giiclendirmenin ¢ok daha  kolay
gerceklestirilebilecegi anlayisina dayanmaktadir (Spreitzer, 1995). Yapilan isin calisan
tarafindan anlamli bulunmasi, personel giiclendirmenin de lokomotifi olarak hizmet
gormektedir. Ayni sekilde ¢alisanlarin yaptiklart isler ile degerleri arasinda s6z konusu
olan uyumsuzluk, psikolojik gtclendirme slrecini olumsuz yonde etkileyecek ve

personelin gli¢lendirilmesine katki saglamayacaktir.

Dogan ve Demiral’a (2009) gore; ¢alisanlarin islerine yonelik diisiik diizeyde bir
anlamlilik algisina sahip olmalar, islerine kars1 ilgisiz olmalarini, umursamaz
yaklasmalarmi ve oOrgiit igerisinde sogukluk yasanmasini beraberinde getirecek ve
calisanlarin Grgiitsel baglilik diizeyleri de o oranda diislik olacaktir. Bu temelde anlamlilik
alg1 diizeyi arttikga, orgiitsel baglilik diizeyi de o oranda artmis olacaktir. Ayni dogrultuda

yiikksek anlamlilik diizeyine sahip olan ¢alisanlarin, yaptiklari isten daha fazla tatmin



olmalar1 s6z konusu olacak ve isini severek yapan calisanlar dolayisiyla da Orgiit

verimliligi artacaktir.

2.1.3. Yetkinlik Boyutu

Thomas ve Velthouse’a (1990) gore “yetkinlik boyutu”; ¢alisanlarin isleri ile ilgili
olarak yapmalar1 gerekenleri basari ile gerceklestirmelerini ya da is ve gorev tanimlarinda
yer alan tim isleyigleri geregi gibi yerine getirmelerini ifade etmektedir. Ayni bakis
acistyla Spreitzer’a (2007) gore yetkinlik boyutu; calisanlarin kendilerini yaptiklari is
konusunda yeterli gérmelerini ve bu yéndeki performans ve yeteneklerine glivenmelerini

ifade etmektedir.

Yetkinlik bireyin igini en iyi sekilde yapabilecegine ve kendi yeteneklerine olan
inancidir (Col, 2004) ya da biraz daha agik ifadeyle bireyin yaptig1 isi ustaca ve en iyi
sekilde yapabilecek yetenege sahip olduguna inancidir (Lee ve Koh, 2001). Bireyin sahip
oldugu bilgi, beceri ve deneyime iliskin degerlendirmeler bireysel olarak yaptigi
degerlendirmeleri igerir (Bolat, 2003). Dogan ve Demiral’a (1990) gore de; diisiikk 6z —
yeterlilik algisina sahip olan galisanlar, ayn1 dogrultuda kendilerini isleri kapsaminda
yetkin gormiis olmayacaklar ve bilgi, beceri ve yeteneklerini kullanmalarini gerektiren
islerden kagmmma egilimi gostereceklerdir. Bu psikolojik durum igerisinde bulunan
calisanlar, genel anlamda caresizlik duygusu ile kars1 karsiya kalacaklar ve benlik
saygilarinda yetersizlikler giindeme gelecektir. Aymi sekilde yiiksek 6z — yeterlilik algisina
sahip olan ¢aliganlar ise; ¢alisma ortamlarinda ya da isleri ile ilgili olarak ne denli giigliikle
karsilasirlarsa karsilassinlar, her zaman direngli olmak ve caba sarf etmek adina hareket

etmis olacaklardir.

2.1.4. Ozerklik / Secim Boyutu

Ozerklik / Se¢im Boyutu, calisanlarin isleri kapsaminda almalari gereken
sorumluluklar ifade etmektedir (Siegall veGardner, 2000). Ozerklik, ¢alisanlarin islerinin
sonuglarindan kendilerini sorumlu olarak goriip goérmemelerini ya da sorumluluk
alabilecek durumda olup olmamalarini igermektedir (Wilkinson, 1998). Eger ¢alisanlar,
yaptiklan islerle ilgili olarak se¢im yapma imkanina sahipseler, kararlarin1 da kendileri

verebilecekler ve gerektiginde de davraniglarini degistirebileceklerdir.



Calisma ortaminda se¢gme hakkinda ve imkanina sahip olan bir calisan, 6zgiir
iradesini ortaya koyma hakkina ve giicline de sahip olabilecek ve dolayisiyla da islerine
iliskin daha esnek (AryeeveChen, 2006), yaratict ve inisiyatif sahibi (Garfield, 1993),
dayanikli ve denetimli (Janssen, Schoonebeek&Looy, 1997) olabileceklerdir. Buna karsilik
siirekli yoneticileri ya da diger ¢alisanlar tarafindan denetlendigi algisinda olan calisanlar,
daha olumsuz duygulanimlar icerisinde olacaklar (King&Ehrhard, 1996) ve azalmis benlik
saygist dogrultusunda (Laschinger, Finegan, Shamian&Wilk, 2004) daha gergin bir

calisma iklimi olusturacaklardir.

2.1.5. Etki Boyutu

Etki boyutu; calisanlari, is yapma siireclerinde istenen etkileri olusturabilecek
farkliliklar1 yapabilme derecelerini ifade etmektedir (Thomas ve Velthouse, 1990).
Calisanlar sistem, orgiitsel yap1 ya da yaptiklari is ve slireci lizerinde etkili olduklarim
hissedebilirlerse, 6rgiitsel sonuclar lizerinde de etkili olduklarini diisiinmeleri bakimindan,
daha fazla caba sarf etme ve daha verimli bir ¢alisma sergileme egiliminde olacaklardir.
Etki, is ile ilgili ¢iktilarin kontroliiniin kimde olduguna iliskin olarak bireyin yaptigi

degerlendirmedir.

Isgorenler kontrol algisina sahipse, is ¢iktilarmni, kendi bilgi, yetenek ve ¢abalari ile
etkileyebileceklerini hissederler. Kisi, ciktilarin digsal faktorler araciligi ile kontrol
edildigini diislinliyorsa, bu durumda ciktilar1 etkileme konusunda fazla bir etkiye sahip

olmadigini diisiinecektir (Spreitzer, 1995).

TUm bu boyutlarin her biri, calisanlarin psikolojik olarak gii¢lendirilmelerine
katkida bulunmakla birlikte, tek baslarina yeterli olmayacaktir. Bu noktada Spreitzer
(2007); her bir boyutun bir digeri ile desteklenmesi gerektigini belirtmekte ve psikolojik
giclendirmenin farkli yonlerini ifade eden bu boyutlarin, algilanan giigliiliik duygusuna
katkida bulunacagini ifade etmektedir. Spreitzer’e (2007) gore; bu boyutlardan herhangi
birinin eksik birakilmasi ya da gozetilmemesi, algilanan gii¢liilik duygusunu tamamen
ortadan kaldirmasa da azaltacagindan, dort boyutunda bir arada ele alinmasi yerinde
olacaktir. Boyutlardan birini eksik kalmasi, tam ve yeterli bir psikolojik giiclendirme
saglamayacak ve calisanlarin da gliclendirme goriisleri da o denli diisiik diizeyde

gerceklesecektir.
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2.2.Bilim Sanat Merkezi Kurumlarinin Yeri ve Onemi

Ulkemizde egitim alan tiim bireyler gordiikleri egitim- 6gretim siiresince ilgi ve
yeteneklerine goére farklilagtirllmamis miifredat programlarimi izlerler. Bu program,
bireylere toplum i¢inde yasama bilincinin kazandirilmasi yoniinden, demokratik degerlerin
gelistirilmesi bakimindan son derece faydali ve vazgecilmezdir. Fakat biz bu egitimi
uygularken, farkliliklar1 olan ¢ocuklart ayni program, aym standart i¢ine sokmaya
calisiyoruz. Bagka bir deyisle; 6zel egitim kapsamina giren ve ortalamadan farklilik
gosteren cocuklarimiza standart olan egitim sistemimiz iginde, uygun ortam ve egitim

saglayamiyoruz.

Bu noktalardan hareketle kurulan, Bilim ve Sanat Merkezleri; Okul 6ncesi,
[Ikdgretim ve Ortadgretim cagindaki dgrencilerin Ozel Yeteneklerini gelistirerek, bilimsel
diisiince ve davraniglarla estetik degerleri birlestiren, iiretken, problem cozen, iletisim
becerilerini bilen ve uygulayan, ruh sagligi yerinde bireyler haline gelmelerini; bu

Ogrencilere 6zel egitim aktiviteleri yoluyla saglayan bir egitim kurumudur.

1996 yilinda Milli Egitim Bakanlhigi Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri
Genel Miidiirliigiimiin “flkdgretim Cagi Ogrencilerinin Ozel Yeteneklerini Gelistirme
Projesi” ile baglayan calismalar siirdiiriilmiistiir. Daha sonra Talim ve Terbiye Kurulu
Bagkanligi'nin 25.10.2001 tarih ve 012648 salili karari ile “Milli Egitim Bakanlig1 Bilim ve
Sanat Merkezleri YoOnergesi” yiiriirliige konularak konu, mevzuati olan bir uygulama
haline getirilmistir(Akt: Yesilova, 1997).
1993 yilinda gelistirilen ilk bilim ve sanat merkezi Ankara'da ag¢ilmistir. Sonrasinda
Istanbul, Izmir, Bayburt ve Denizli illerinde pilot uygulama devam ettirilmistir. Ozel
yetenekli 6grencilerin kendi potansiyellerini anlamalari, kendilerine ve topluma katkida
bulunabilmeleri i¢in normal okullarda verilen egitimin 6tesinde farklilagtirilmis bir egitim
program1 sunan Bilim ve Sanat merkezleri, 80 ilde 113 BILSEM adi ilehizmet

vermektedir.
2.2.1. Ogrenci Secimi

Bakanlik¢a belirlenen tanilama yasi1 veya sinif seviyesi esas alinarak ve genel
zihinsel yetenek, gorsel sanatlar ile miizik alanlarinda 6zel yetenekli oldugu diisiiniilen

ogrencilerin BILSEM’lere aday gosterilmesi ile ilgili is ve islemler, Bakanlikga
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yayimlanan tanilama takvimi dogrultusunda yiiriitiiliir. Genel zihinsel yetenek alaninda
Bakanlik¢a belirlenen tanilama yas1 veya sinif seviyesi disinda aday gosterilen 6grenciler,
rehberlik ve arastirma merkezlerince 6zel yetenekli olarak tanilananlar il 6zel egitim
hizmetleri kurulu karar1 ile destek egitim odasi hizmetinden faydalanir (Milli Egitim

Bakanlig1 Bilim ve Sanat Yonergesi 2007).

2.2.2. Ogretmenlerin Onemi ve Secimi

BILSEM’e ogretmen se¢imi Milli Egitim Bakanligi Insan Kaynaklar1 Genel
Midiirligi ile Genel Midiirliik tarafindan belirlenen atama Olgiitleri dogrultusunda
yayimlanan kilavuz hiikiimlerine gére Bakanlik¢a vyiiriitiiliir. BILSEM’de verimliligin ve
kalitenin artirllmast amaciyla her egitim ve 6gretim yilinda alanlar bazinda dgretmenlere
ve yoneticilere Bakanlikca yilda en az bir kez hizmet i¢i egitim, seminer veya kurs

diizenlenir(Milli Egitim Bakanlig1 Bilim ve Sanat Yo6nergesi 2007).

2.3. Tlgili Aragtirmalar

Bogler, Ronit, and Somech (2004) Israil’deki toplam 983 ortaokul ve lise
O0gretmene yoOnelik anket calismasinda Ogretmen giliclendirme, 6gretmenlerin Orgiitsel
baglilik, mesleki baghilik ve orgiitsel vatandaslik arasindaki iliskiyi incelemistir. Pearson
korelasyon ve coklu regrasyon analizleri sonucunda &gretmenlerin giiclendirme algi
derecelerinin orgiitsel mesleki baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranisi ile anlaml 6l¢iide
iliski bulunmustur. Psikolojik giiclendirmenin alt boyutlarindan mesleki gelisim, statii ve
etki orgiitsel ve mesleki bagliliklarda 6nemli belirteg iken; karar verme, etki ve statu
orgiitsel vatandaslik davranisinda 6nemli belirtegler olmustur.

Bir¢ok arastirma bulgulari, &gretmenlerin, isbirligi i¢inde planlama yapmanin
eksikliginin programi farklilastirmak igingayret goOstermelerine engel oldugunu

gostermektedir (Maguire, 2008).

Ustiin zekali ve yeteneklilerin egitimi ile ilgili 6gretmen uygulamalarinin denetimi
ve yonetimsel destegin etkisi lizerinde ¢ok az aragtirma bulunmaktadir ve bu arastirmalarin

cogu, 6gretmenlerin, yeni 6gretimsel etkinlikleri uygulamave 6gretimi {istiin zekalilar i¢in
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farklilagtirma becerisi {izerinde yonetimsel destegin olumlu bir etkisi oldugunu

gostermektedir (Cortina, 2011).

Ustiin zekali ve yetenekliler alaninda gorev yapan yoneticiler, dgretmenlerin,
egitim  uzmanlarmin,ebeveynlerin  danismanliginda  diizenli  olarak  programlari
degerlendirmeli, okul politikalarin1 gelistirmeli ve uygulamali, egitimcilere profesyonel
gelisim imkani sunmali, programlara, uzmanliga, etkinliklere ve bilgiye erigimi artirmak
icin okul i¢i ve dis1 isbirligini artirmali, toplumu dahil edip destegini alarak okul
kapasitesini artirmali, okul yillik planlarina ve operasyonel planlara 6zel stratejiler dahil
ederek 0Ustlin zekali ve yetenekli Ogrencilerin Ogrenme ihtiyaglarini karsilamaya

calismalidir (Queensland Ustiin Zekalilar Programi, 2012).



UCUNCU BOLUM
3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evreni, érneklemi, arastirmada kullanilan veri
topla araci verilerin toplanmasi, temalarin olusturulmasi ve yorumlanmas: ilgili

aciklamalara yer verilmistir.

3.1.Arastirmanin Modeli

Aragtirmada “nitel arastirma yontemlerinden durum galismast modeli” kullanilmigtir. Nitel
arastirma desenlerinden biri olan durum caligmasinda, bir veya birka¢ duruma iliskin
etkenler biitiinclil bir yaklasimla arastirilir ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili
durumdan nasil etkilendikleri iizerine derinlemesine arastirma yapilir (Yildirim, 2006).
Merriam (1998) nitel durum calismalarin1 ““ bir 6rnegin, olgunun veya sosyal birimin,
yogun, biitiinciil bir bicimde tanimlanmasi ve analizi” olarak ifade etmistir (Merriam,

1998, s.27.

Bu arastirmada, Denizli ilinde Pamukkale ilgesinde bulunan Nezihe-Derya Baltali
Bilim Sanat Merkezinde gorev yapan Ogretmenlerinden beklenen liderlik davraniglarina
iliskin goriisler ayn1 kurumda gorev yapan 0gretmenlere anket uygulanarak belirlenmeye

caligilmistir.

3.2.Calisma Grubu

Aragtirmanin evrenini 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Denizli ili merkezinde
bulunan Nezihe-Derya Baltali Bilim Sanat merkezine gorev yapan toplam 27 6gretmenden
olusmaktadir. Ogretmen sayist 27 kisi oldugu igin evrenden &rneklem segimine
gidilmemistir. Yani, Orneklem evrenin tamamindan olusturmaktadir. Katilimeilarin

demografik 6zellikleri tablo 1.’de belirtilmistir.

13
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Tablo 3.1 Katilimcilara ait demografik bilgiler

Demografik Degiskenler N Yizdelik (%)
Cinsiyet

Kadin 15 %59
Erkek 12 %41
Toplam 27 %100
Kidem

5 yildan az 0 %0
6-10 y1l aras1 3 %11
11-15y1l aras1 18 %67
16 yildan fazla 6 %22
Toplam 27 %100
Ogrenim

Egitim Fakiiltesi 13 %48
Egitim Enstitiisii 0 %0
Lisans Usti 11 %41
Doktora 3 %11
Toplam 2 %100

Katilimecilarin demografik degiskenlerin ¢ogunlugunun kadin, kidem yili 11-15 yil arasi ve

lisans egitim fakiiltesi mezunu olduklar1 goriilmektedir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Gortisgme 2017 Kasim aymin ikinci haftasi aragtirmaci tarafindan uygulanmigtir.
Ogretmenlerin uygun oldugu saatler dnceden belirlenerek randevu istenmistir.Goriisme
sirasinda rahatsiz edilmemek i¢in uygun bir oda ayarlanmistir. Goriismeler en fazla yirmi
dakika siirmiistiir. Ogretmenin cevaplar1 uygulayici tarafindan not edilmistir. Gerekli
zamanlarda dgretmenden izin alarak ses kaydi yapilmistir. Ogretmenlerin programina gére

giinde en fazla li¢ 68retmen ile goriisme yapilmistir.
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3.4. Temalarin Olusturulmasi

Arastirmaci sorulara verilen cevaplar dogrultusunda her bir soru i¢in temalar ¢ikarmistir.
Verileri yorumlarken betimsel analiz yoluna gidilmistir. Verilerin yorumlanmasinda ve
tema olusturulmasinda katilimcilarin séyledigi ciimlelerden alint1 yapildi.Verilerin analizi

icin katilimcilara K1,K2,K3 olarak numaralandirildi. Katilimcilara sorulan sekiz soru ;

1.,2. Sorular Anlam boyutu
3.,4. Sorular Yetkinlik
5.,6. Sorular Ozerklik/ Segim boyutu

7.,8. Sorular Etki boyutunu belirlemek igin duzenlendi.

1. Bilim ve Sanat Merkezinde 6gretmen olarak ¢alismak sizin i¢in ne anlam ifade
ediyor?

e Meslegim ile gurur duyuyorum

e Farkli 6grenciler ile ¢alisti§im i¢in mutluyum

o Kaliteli isler yaptyorum

e Kendimi diger 6gretmenlerden farkli gériiyorum

e Zor olani1 basartyoruz

e Sanatg1 yetistiriyorum

e Gelecegin bilim insanlarini yetistiriyorum

e Ozgiin Diisiinceyi destekliyorum

Hayalimi gerceklestiriyorum

2. Bilim ve Sanat Merkezinde mesleginizi yaparken hissettiginiz duygular nelerdir?
e Elestirilmekten korkuyorum
e Gurur duyuyorum
e Ogrenciler basarili olunca gurur duyuyorum.
e Ders iglerken ¢cok mutluyum
e Kendimi hep yenilemeliyim bu yiizden telagliyim

e Baz caligmalarina kiziyorum,6zen gostermiyorlar
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Bilim ve Sanat Merkezinde mesleki anlamda kendinizi yetenekli gériiyor musunuz?

(Neden)

4.

Alanimda iyi oldugumu diistiniiyorum

Alan bilgimi her zaman yenilemeliyim
Teknoloji bilgim yetersiz

Pedogojik anlamda ¢ok yeterli bulmuyorum.

Iletisim bilgim iyi fakat teknolojik anlamda daha iyi olmaliyim.

Bilim ve Sanat Merkezinde Ogretmen olabilmek igin gerekli beceriler neler

olmalidir?

5.

Teknoloji yakindan takip etmeli

Uzmanlik alanlarini gelistirmeli.

Iletisim becerileri ¢ok iyi olmali

Takim ¢alismasini gelistirmeli
Caliskan-basarili odakli olmali.

Yaraticilik becerisi yiiksek olmali olmalidir.
Sinif yonetimi becerisi olmali.

Problem ¢6zme becerisi olmalidir.

Bilim ve Sanat Merkezinde yapilacak etkinliklerin belirlenmesinde veya

planlanmasinda kendinizi 6zgiir hissediyor musunuz?

6.

Yeterince 6zgiir degilim.
Sistem engelliyor.
Her calismayi1 yapiyorum, 6zgiiriim.

Cogu etkinlikleri yapabiliyorum

Bilim ve Sanat Merkezinde istediginiz etkinlikleri yapabiliyor musunuz?

Etkinlikleri planlarken ¢ok fazla kisiden izin almaniz gerekiyor mu?

Sistemden dolay1 ¢ogu kisiden izin aliyorum.
Miidiir ve miidiir yardimcisindan izin almadan yapmam.

Idarecilerden onay alryorum, sorumlulugu tek basima alamam.
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Velimizden izin aliyorum

Bilim ve Sanat Merkezinde etkinliklerin belirlenmesinde ve planlanmasinda sizin

gorisleriniz alintyor mu? (Sizce goriisleriniz ne derece 6nemli?)

8.

Sanat etkinliklerinde goriislerim ¢ok dnemelidir.

Sergiler i¢in fikirlerim aliniyor.

Konser ve etkinliklerde fikirlerim ¢ok yararl.

Ulusal ve uluslararasi yarismalarda basari i¢in fikirlerim alintyor.
Cok goriistim sorulmuyor

Alanimla ilgili goriislerim alintyor.

Bilim ve Sanat Merkezinde siz olmasaydiniz kurumda islerin yliriimesi sekteye

ugrar mrydi1?

Cogu yarigsmaya katilamazdik.
Yerime mutlaka 6gretmen gelir.
Sergiler ¢ok etkili olmazdi.

Yapilan etkinlikler ¢ok ses getirmezdi

Cok biiytik degisiklik olmaz her 6gretmen ayn1 etkinligi yapiyor.

3.5. Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ilk alt problemi olan 6gretmenlerin kuruma olan “anlam” goriislerini

almak igin iki soru ciimlesi sorulmustur.Anlam gorisiiyle ilgili sorular sonucunda ¢ikarilan

temalar;

Meslegim ile gurur duyuyorum

Farkli 6grenciler ile ¢calistigim i¢in mutluyum
Kaliteli isler yapiyorum

Kendimi diger 6gretmenlerden farkli goriiyorum
Zor olan1 basariyoruz

Sanatci yetistiriyorum

Gelecegin bilim insanlarini yetistiriyorum

Ozgiin Diisiinceyi destekliyorum
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e Elestirilmekten korkuyorum

e Gurur duyuyorum

e Ogrenciler basarili olunca gurur duyuyorum.

e Ders islerken ¢ok mutluyum

e Kendimi hep yenilemeliyim bu yiizden telasliyim

e Bazi ¢alismalarina kiztyorum,6zen gostermiyorlar

Goriismeye katilan 6gretmenlerin biiylik bir kismi1 Bilim ve Sanat Merkezinde
gorev yapmaktan mutlu ve gururlu hissettiklerini belirttiler. Bilim ve Sanat Merkezinde
mesleginizi yaparken hissettiginiz duygular nelerdir? Sorusuna Katilimc1 3 cevabi
“Ogrenciler basarili olunca gurur duyuyorum. Bilimsel ve sanatsal faaliyetlere dgretmenin
katilim1 saglamalidir. Ogretmenlerin tespit ettikleri eksiklere kaynak saglanmalidir”.
Katilimc1 5 cevabt “Kendimi hep yenilemeliyim bu yiizden telasliyyim Hizmetigi
calismalar, kamplar, yaz kamplari, Bilsem resim, miizik, fizik, fen gibi biitliin alanlardan
zimre toplantilart ve uzmanlarla toplantilar”. Katilimer 10 cevabi “.Ders islerken ¢ok
mutluyum” katilimcr 12 cevabr “Elestirilmekten korkuyorum Diger Bilsemlerle siirekli
irtibat halinde olmali ve yapilan ¢alismalar hakkinda 6gretmenleri bilgilendirmeli. Gerekli
yazili, gorsel materyalleri ve ders arag-gereglerin teminini saglamali” Katilimer 19 cevabi
“Gurur duyuyorum. Calisan 6gretmenlerin ask ve sevklerinin artmasi adina desteklemeli,
yeri geldiginde de kiiciik s6zlii veya yazili ddiillendirmelidir. Calismayan arkadaslarla da
birebir ilgilenerek aksiyon haline getirmelidir. Ilgiyle de aksiyon kazanmayan dgretmeni
farkli birimlere yonlendirmek”

Ogretmenlerin kurumda c¢alismanin ne anlam ifade ettigi soruldugu diger bir
sorunun cevabinda, kidem yili 6-10 olan 6gretmenler farkli 6grenciler ile ¢alistiklar: igin
kendilerini yeniliklere hazirlamalar1 gerektigini belirtti. Ozellikle Miizik ve resim branslar
Ogretmenleri sanat¢i yetistirdiklerini  belirterek sorumluluklarinin  yiiksek oldugunu
belirttiler. Bilim ve Sanat Merkezinde 6gretmen olarak ¢alismak sizin i¢in ne anlam ifade
ediyor? Sorusuna verilen ornek cevaplar; Katilimci 1 cevabi “Meslegim ile gurur
duyuyorum kurumumuzun misyonunu, vizyonunu ve egitsel amacint gerceklestirdigime
inantyorum”. Katilime1 7’nin birinci soruya verdigi cevap “Farkli 6grenciler ile galistigim
icin mutluyum, ogrencilerimiz 6zel egitim smifina ait ama algi diizeyleri ¢ok iyi
” Katilime1r 117inci cevabr “Kendimi diger 6gretmenlerden farkli goriiyorum ¢iinkii zor

olan1 basartyoruz”. Katilimer 13’iin cevabi “Gelecegin bilim insanlarini, sanatgilarini yani
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yaraticit diigiince alt yapisina sahip bireyleri yetistiriyorum”. Katilimci 24’lin cevabi
“Hayalimi ger¢eklestiriyorum. Ciinkii burada ders anlatmiyorum sadece yol gosteriyorum ”

Anlam, ig gorenin, kisisel degerleri ve standartlari ile ise iligkin ama¢ ve hedefleri
karsilastirarak bir sonug ¢ikarmasidir. Bu sonug, isin, birey i¢in tasidig degerdir. Is ile
ilgili amag ve hedefler ile isgorenin kisisel degerleri ve standartlar1 birbirine yakinlastik¢a
isin birey i¢in tasidigt onem de artacaktir. Bagka bir deyisle, bir isin rol geregi
gereksinimleri ile bireyin inanclari, degerleri ve davraniglarinin Ortiisme derecesi, isin
isgdren icin tasidign anlami gosterir. Ogretmenlerin psikolojik olarak kendilerini giiglii
hissetmelerinin onemli degiskenleri “yapilan isin 6nemli goriilmesi”, “yapilan isin anlamh
bulunmas1” ve “6gretmen yeterliligi”dir (Tanridgen, 2014b). Baska bir deyisle, yaptig1 isin
onemli ve anlamli oldugunu hisseden bir 6gretmenin kendini psikolojik olarak giiclii
hissetmesinin daha kolay olacagi tahmin edilebilir. Bu degiskenler, orgiitlerin sembolik ve
kiiltiirel boyutuyla ¢ok yakindan iligkilidir. Sembolik boyut, orgiitlerin genellikle gozle
goriilmeyen, kiiltiiriinii, misyonunu ve vizyonunu iceren ve ¢alisanlarin davraniglarini

derinden etkileyen 6nemli bir bakis agisidir Col (2004).

Aragtirmanin ikinci alt problemi olan 6gretmenlerin kuruma olan “yetkinlik”
goriiglerini almak i¢in sorulan sorularda 6gretmenler kendilerini alan bazli oldukca yeterli
goriirken; sinif kontrolil, zaman yonetimi, teknolojik bilgi diizeyi bakimindan ¢ok yeterli

bulmamaktadirlar. Yetkinlik goriisleri ile ilgili olusan temalar;

e Alanimda iyi oldugumu diisiiniiyorum

e Alan bilgimi her zaman yenilemeliyim

e Teknoloji bilgim yetersiz

e Pedogojik anlamda ¢ok yeterli bulmuyorum.
e {letisim bilgim iyi fakat teknolojik anlamda daha iyi olmaliym.
e Teknoloji yakindan takip etmeli

e Uzmanlik alanlarin1 gelistirmeli.

e {letisim becerileri ¢ok iyi olmali

e Takim caligmasini gelistirmeli

e Caliskan-basarili odakli olmali.

e Yaraticilik becerisi yiiksek olmali olmalidir.
e Simif yonetimi becerisi olmali.

e Problem ¢dzme becerisi olmalidir.
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Bilim ve Sanat Merkezinde mesleki anlamda kendinizi yetenekli go6ruyor
musunuz?(Neden)? Sorusuna verilen cevaplar; Katilimc1 24 cevabi “Alanimda iyi
oldugumu disiiniiyorum. Tam bilgi sahibi olmalidir. Eksik oldugu hususlarda gurura
kapilmadan bilgi sahibi 6gretmen, Ogrenci ve veliden ¢ekinmeden sorup, danisip bilgi
sahibi olmalidir. Bu konuda al¢ak goniillii ve hosgoriilii olmalidir” Katilime1r 5 cevabi
“Bilgi ve donanimi yiiksek olmalidir” Katilime1 6 cevabi “Alan bilgimi her zaman
yenilemeliyim Teknoloji bilgim yetersiz”. Katilime1r 18 “Pedogojik anlamda c¢ok yeterli

bulmuyorum. Iletisim bilgim iyi fakat teknolojik anlamda daha iyi olmaliyim” dedi.

Katilimcilara Yetkinliklerini artirmak igin Bilim ve Sanat merkezinde ne gibi
becerilere sahip olunmasi sorusuna 6zellikle ¢cogu bayan katilimc1 teknolojik bilgi olarak
cevap vermistir. Bilim ve Sanat Merkezinde 0gretmen olabilmek igin gerekli beceriler
neler olmalidir? Sorusunun 6rnek cevaplari; Katilimer 18 “Teknoloji yakindan takip
etmeli; gerekli olan her yerde bu giigleri kullanmalidir. Ben degil biz bilincinde oldugu
siirece glic kullaniminda sorun yok” Katilimc1 8 “Yaraticilik becerisi yiliksek olmali
olmalidir”. Katilime1 10 “Smif yonetimi becerisi olmali dengeli gii¢” katilimer 13
“Glizelliklerin artmasi i¢in 6diil giiciinii kullanmali. .Katilimct 16 “Problem ¢6zme becerisi

olmalidir. Odiil ve uzmanlik giigleri” Katilimer 23 “Caliskan-basarili odakli olmali”.

Ogretmenlerin islerini yapmada kendilerini yeterli hissetmeleri de, dgretmenlerin
kendilerini giiclii hissetmeleri lizerinde etkili olan bir degisken durumundadir. Kendini
yeterli hisseden bir 6gretmenin, kendini gii¢lii hissedecegi beklenir. Bir 6gretmenin kendini
yeterli ve gii¢lii hissetmesi, yaptig1 iste daha etkili ve verimli olmasina katkida bulunabilir.
Giicli 0gretmen, alanindaki yeniliklerden c¢ekinmez ve giivenli bir bi¢imde yeni
uygulamalari sinifinda uygulamaya yonelebilir. Bu durum, bu 6gretmenlerin siniflarindaki
cocuklarin da etkili ve giivenli olmalarina katkida bulunabilir (Kurt, 2005). Bu nedenle,
okul yoneticilerinin  6gretmenlerin  kendi yeteneklerine giivenmelerini  saglama
dogrultusunda onlara yardimci olmalarinda yarar goriilmektedir. Ogretmenlerin
alanlarindaki yaymlar1 takip etmelerine, yliksek lisans yapmalarina ve bdlgelerinde
diizenlenen akademik ve sosyal etkinliklere katilmalarini tesvik etmeleri ve desteklemeleri,

ogretmenlerin kendilerini gii¢lii hissetmelerine katkida bulunabilir.

Aragtirmanin {iciincii alt problemi olan Ozerklik / Se¢im Boyutunu belirlemek igin

gorismede iki soru sorulmustur. Ozerklik /Se¢im goriisleri igin elde edilen temalar;

e Yeterince 0zgiir degilim.
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e Sistem engelliyor.

e Her ¢alismay1 yapiyorum, 6zgiirim.

e (Cogu etkinlikleri yapabiliyorum

e Sistemden dolay1 ¢ogu kisiden izin aliyorum.

e Midiir ve miidiir yardimcisindan izin almadan yapmam.

e Idarecilerden onay aliyorum, sorumlulugu tek bagima alamam.

e Velimizden izin aliyorum.

Kidem y1li 16 yildan fazla ve yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin kendilerini daha
Ozerk hissettikleri goriilmiistiir. Fakat ¢ogu 6gretmen goriisleri 6zerklik yoniinden zayif
olduklar1 yoniindedir. Bilim ve Sanat Merkezinde yapilacak etkinliklerin belirlenmesinde
veya planlanmasinda kendinizi 6zgiir hissediyor musunuz ? sorusuna verilen O6rnek
cevaplar; Katilimcr 2 “Yeterince 6zgiir degilim. Bu nedenle yoneticileri demokratik
kurallara mutlaka uymalidir.” Katilime1 7 “ Sistem engelliyor” Katilimer 13 “Her ¢alismay1
yaptyorum, Ozgiirim”. Katilime1 14 ““ Her sey yaslalar dogrultusunda ¢ogunlugun istegi ve
onayina gore planlanip uygulanmalidir. Bu sekildeki bir ¢alisma ¢alisanlarin

motivasyonunu artirir” Katilimei 19 “Cogu etkinlikleri yapabiliyorum”

Ogretmenlerin dzerklik goriislerini belirleyen diger soruya verdikleri yanitlar
dogrultusunda on 6gretmen egitim sisteminde dolay1 izin prosediiriiniin ¢ok uzun oldugunu
belirtti. Bilim ve Sanat Merkezinde istediginiz etkinlikleri yapabiliyor musunuz?
Etkinlikleri planlarken ¢ok fazla kisiden izin almaniz gerekiyor mu? Sorularina verilen
ornek cevaplar; Katilimer 3 “Sistemden dolay1 ¢ogu kisiden izin aliyorum” Katilimc1 7
“Midir ve midir yardimcisindan izin almadan yapmam Arag-gere¢ malzeme
ihtiyaclarmin karsilanmasini saglamali. Bilsem 0Ogrencilerini bir araya getirecek ve
rahatlamalarin1 saglayacak gezi, piknik, seminer vb. planlamali. Bilsem ogrencilerini
motive edecek konusmalar yapmali, Aileler ile isbirligi icinde olmali. Sorunlar1 zamaninda
tespit edip ¢oziilmesini saglamali. Katilimer 25 “Idarecilerden onay aliyorum, sorumlulugu
tek basima alamam Projeleri takip etmeli, 6gretmenleri motive edici toplantilar yapmali,
caligmalar1 yonlendirmeli”. Katilimc1 14 “Velimizden izin aliyorum. Velileri egitim
sisteminin igine dahil etmeli. Ogretmenleri giidiileyici faaliyetler yapmali. Tanitim1 etkili

yapilmalr”

Genel olarak, kisisel 6zgiirliik boyutunda 6gretmenlerinin psikolojik giliclendirme

diizeyleri degerlendirildiginde, ¢aligma esnasinda kisisel olarak gosterecekleri davranislar,
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atacaklar1 adimlar ya da izleyecekleri prosediirler ve talimatlar konusunda belirli sinirlar
cercevesinde bagimsiz hareket edebilme Ozgiirliigiine sahip olduklar1 inanci tasidiklari

gorulmektedir.

Arastirmanin dordiincii alt problemi olan o6gretmenlerin kuruma olan “etki”

gorisleri alinmistir. Etki goriisleri ile ilgili temalar;

e Sanat etkinliklerinde goriislerim ¢ok dnemelidir.

e Sergiler i¢in fikirlerim aliniyor.

e Konser ve etkinliklerde fikirlerim ¢ok yararli.

e Ulusal ve uluslararasi yarismalarda basart i¢in fikirlerim aliniyor.
e (Cok goriisiim sorulmuyor

e Alanimla ilgili goriislerim alintyor

e (Cogu yarigmaya katilamazdik.

e Yerime mutlaka 6gretmen gelir.

e Sergiler ¢ok etkili olmazdi.

e Yapilan etkinlikler ¢cok ses getirmezdi

e Cok biiyiik degisiklik olmaz her 6gretmen ayni etkinligi yapiyor.

Miizik, Resim ve Fen Bilgisi dersleri 6gretmenleri kurumda kendilerini diger
branglara gore daha etkili hissettiklerini belirtmislerdir. Bilim ve Sanat Merkezinde
etkinliklerin belirlenmesinde ve planlanmasinda sizin goriisleriniz alimiyor mu? (Sizce
gorlsleriniz ne derece Onemli?) Katilimer 4 “Sanat etkinliklerinde goriislerim c¢ok
onemelidir” Katilimc1 8 “Sergiler icin fikirlerim almiyor” Katilimer 13 “Ulusal ve
uluslararasi yarigmalarda basari i¢in fikirlerim alintyor” Katilimer 18 “Cok goriisiim

sorulmuyor” Katilimc1 19 “Alanimla ilgili goriislerim aliniyor” cevaplari verilmistir.

Etki, bireyin, is ile ilgili stratejik, yonetsel ve islemsel ciktilar1 etkileyebilme
derecesine yonelik algilamasidir. Baska bir deyisle etki, is ile ilgili ¢iktilarin denetiminin
kimde olduguna iliskin olarak bireyin yaptigi degerlendirmedir. Bilim ve Sanat
Merkezinde siz olmasaydiniz kurumda islerin yiirtimesi sekteye ugrar miydi1? Katilimer 1
“Coguyarigmaya katilamazdik” Katilimer 4 “Yerime mutlaka 6gretmen gelir. Fiziki sartlar
iyilestirmek i¢in ¢aba harcamalidir” Katilimc1 5 “Sergiler ¢ok etkili olmazdi” Katilimer 18
“Yapilan etkinlikler ¢cok ses getirmezdi”  Katilime1 27 “Cok biiylik degisiklik olmaz her
O0gretmen ayni etkinligi yapiyor. Glclendirmenin etki boyutunda kisi, c¢iktilarin digsal
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faktorler araciligi ile denetlendigini diisiinliyorsa, bu durumda ¢iktilar etkileme konusunda
fazla bir etkiye sahip olmadigma inanacaktir. Ancak ¢alismadan elde edilen bulgular,
ogretmenlerinin gii¢lii bir etkiye sahip olduklarina inandiklarini gostermektedir. Bu
baglamda oOgretmenlerinin c¢alistiklari  kurumun miidiiriine iliskin olumlu yargilar
besledikleri, miidiirlerinin okuldaki herhangi bir durumda kendilerinin de goriislerine deger
verdigi inanc1 tagidiklart ifade edilebilir. Dolayisiyla 6gretmenleri yaptiklari iste onemli bir
Ozgiirliige sahip olup, okulda olup biten olaylarda etkili olduklarini hissederek psikolojik
boyutta kendilerini giiclii kilmaktadirlar. Boyle bir yaklasimla onlarin motivasyon

diizeylerinde de artis saglanacagi tahmin edilebilir.



DORDUNCU BOLUM
4. TARTISMA SONUC VE ONERILER
4.1. Sonug

Bilim ve Sanat Merkezinde gorev yapan ogretmenlerin mesleklerini yaparken hissettikleri
duygu mutluluk, huzur, gurur olarak belirtmislerdir. Bilim Sanat idarecileri 6gretmenleri
mesleki gelisim olanaklarindan, duyuru, yonlendirme ve diger iletisim yontemleri ile
haberdar ederek kisisel gelisimlerinde Ogretmenlere yardimcit olmalidir. Egitim
programlarinin uygulanmasinda hazirlanan etkinliklerde veya projelerde basar1 gosteren
ogretmenleri, ddiillendirerek, yonetim siireclerine dahil ederek, 6gretimsel calismalarda ve
uygulama siirecinde onlarin kararina da basvurarak ve diger 6gretmenler arasinda agikca

onure ederek degerlendirmelidir.

Bilim ve Sanat Merkezinde goérev yapan Ogretmenler mesleki anlamda ve alan
bilgilerini yeterli bulurken; gelisen teknolojik gelismelerden dolay1 teknolojik alanda yeni
sistemleri edinme konusunda kendilerini yetersiz gormiislerdir.  Ogretmenlerin yeni
Ogretim stratejilerini kullanilmasi konusunda ise hizmet i¢i egitim ve arastirma yoluyla
yenilikleri takip etmeleri saglanarak, 6gretmen goriisleri ile ortak karar alarak, yeterli
hissettikleri yontemleri uygulanmasina destek olarak tesvik etmelidir. Anlam, yeterlilik,
kisisel 6zgiirliikk ve etki bu dort unsur psikolojik giiclendirme agisindan biitiinliik arz eder
ve tamaminin birlikte ele alinmasi gerekir. Bu unsurlardan biri géz ardi edildiginde,
giiclendirme ortadan kalkmasa da, tam anlamiyla gerceklestirilemez (Tanriégen, 2014a).
Konu sadece bilissel boyutla ele alindiginda, 6gretmenleri gercek anlamda giliclendirmek
soz konusu olamayacaktir. Ogretmenleri giiglendirmek igin uygun kosullara da ihtiyag
duyulacaktir. Bu nedenle de, Ogretmenlerin mevcut kosullart nasil algiladigi ve ne
hissettikleri ve onlar1 neyin giiclendirdigi arastirilirken, ayni zamanda elde edilen bu
bilgiler 1s181nda, 6gretmenleri giiglendirmek i¢in gerekli olan kosullarin da olusturulmasi
gerekir. Burada yardime1 personele sahip 6gretmenler psikolojik giiclendirmenin boyutlari

olan anlam, etki, kisisel 6zglirliik ve yeterlilik agisindan gii¢clendirilmistir.

Guglendirme yardimuyla, isi fiilen yapan 6gretmen, uzmanlik bilgisini daha fazla 6z
giiven i¢inde kullanarak, gerekli kararlar1 6zgiirce verebilmekte ve ise ve orgiite karsi olan

tutumunu degistirerek "¢alisan"dan "igin sahiplenme* durumuna doniismesi saglanir.
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Giiclendirilmis bireyler, yaptiklari isleri daha ¢ok sahiplenip, bunlarin sonuglariin
da kendilerine ait oldugunu bildiklerinden dolay1 daha ¢ok sorumluluk {istlenirler; islerini

daha ok sevdikleri i¢in de etkinlikleri artar.

Personel gliclendirme, calisanin orgiitle biitiinlesmesi, orgiitiin amag ve degerlerini
giiclii bir inangla kabullenmesi olarak tanimlanan orgiitsel baglilig1 artirmaktadir (Janssen,
2004 akt. Selan ve Demiral 2009). Calisanin, yaptigi isin anlamli olmasi1 (personel
giiclendirmenin anlam boyutu), kendi deger sistemi ile isteki rolii arasindaki uyumu
saglamakta ve boylece calisan orgiitiin ihtiyaclarint karsilarken kendi bireysel amaglarini
da gergeklestirebilmektedir. Calisanin, kendini yeterli hissetmesi (personel giiclendirmenin
yetenek boyutu), herhangi bir gorevi basariyla yerine getirebilmesi icin gerekli beceriye
sahip olduguna inanmasin1 saglamakta ve boylece kendine giivenen calisan Orgiit adina
daha fazla caba gostermektedir. Calisanin, gorev davraniglarini secebilmesi (personel
giiclendirmenin se¢im boyutu), isini kontrol edebilmesini ve isle ilgili karar siirecine
katilimin1 saglamakta ve bdylece calisan orgiit isleriyle daha fazla ilgilenmeye baslamakta
ve isine baglanmaktadir. Calisanin, orgiitteki olaylari etkileyebildigi hissine sahip olmasi
(personel  giliclendirmenin etki  boyutu), icinde bulundugu oOrgiitsel sistemin
sekillendirilmesine katkida bulunmasini saglamakta ve boylece calisan yaptig1 faaliyetlerin

sistemi etkiledigini diislinerek daha fazla motive olmaktadir.

Giiglendirme kavramimin ele alindigi bolimde {izerinde duruldugu gibi,
calisanlarina azim, yliksek moral, olumlu diisiinme giicii saglayarak izleyenlerinin islerine
anlam yiiklemelerini saglarlar, boylece ¢alisanlarin, islerine kars1 olan 6z-etki, gtivenlik ve
anlam algilarin1 yiikseltirler (Avolio ve digerleri, 2004). Konuya paralel sonuglar bizim
calismamizda elde edilmistir. Psikolojik giiclendirmenin etki alt boyutu ile orgiitsel
bagllik alt 6lgekleri arasinda iliski bulunmaktadir. Ogretmenleri olumlu diisiinceye sevk
edecek her tiirli etki davranisi psikolojik giliclendirme saglayacagindan, 6gretmenlerin

orglitsel bagliliklarini arttiracaktir.

Giiclendirilmis ¢alisanlar kendilerini daha becerikli goriir ve orgiitlerini dogru ve
anlamli bir sekilde etkileyebileceklerini diisiiniirler, bunun sonucunda orgiitlerine daha
fazla baglilik hissederler (Spreitzer, 1995). Elde ettigimiz c¢aligmalar benzer sekilde
psikolojik giiclendirme etki boyutunun, orgiitsel baglilik alt boyutlar1 ile pozitif yonli

iliskide oldugundan Spreitzer’in ulastig1 sonuglara paralellik gostermektedir.



26

4.2. Oneriler
4.2.1. Uygulayicilar i¢in Oneriler

Bilim ve Sanat 0gretmenlerin iist diizey performans gelistirebilmeleri i¢in birlikte
zaman gecirerek yemek, gezi vb. etkinliklerle kurum Kkaltird olusturmaya &zen
gostermelilerdir. Ogretmenler kendini biz duygusuyla kuruma baglayan, kurumun amaglari
Olciisinde performansina olumlu yansimasina inanilmasi, olumlu c¢aligmalar
odiillendirerek motive etmeye calisilmasi, her hafta motivasyon toplantilar1 yapilmasi
gerektigi goriisiindedirler. Kurumda, merkezde takim ruhunun olusabilmesi igin ise;
personelin zor giinlerinde yaninda olarak, informal yapiy1 egitim i¢in yonlendirerek, alinan
kararlara katilim saglayarak, herkesle esit mesafede durmaya calisarak ve personel

motivasyonunun saglanmasi gerekmektedir.

Bilim ve Sanat Merkezlerinde &gretmenlerin yeteneklerinin artirilmasi, degisik
materyal ve Ogrenme araglar1 kullanimi, iiniversitelerle isbirligi, proje ¢alismalari,
yarigmalar ve geziler diizenlenmelidir. Bilim sanat merkezlerinde daha fazla etkinlik ve
deneyler uygulanmali, yeni ufuklar, yeni hedefler konulup motive edilmeli, yerel
ozelliklerin tespiti, bir dnceki yilin degerlendirilmesi, egitim programcilar1 programlari
hazirlamalidir. Egitim ortamlar1 68rencinin ihtiyacina cevap verecek imkanlarda olmali,
ogrenci kendisinin ve merkezin bir deger oldugunu hissetmeli, iiniversiteler, yerel

yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 merkezlere katki vermelidir.

Bilim ve Sanat Merkezi Ogretmenlerin etkinlik goriislerinin iyilestirilebilmesi igin,
hazirlanan 6gretim planlarinin ve 6gretimsel hedeflerin detayli bir sekilde 6nce birimler
arasinda, daha sonra merkez miidiirii ile paylasimi saglanabilir. Boylece, yapilan etkinlik

ve uygulamalar iizerinde gorii s alisverisinde bulunularak, diizenlemeler yapilabilir.

Bilim ve Sanat Merkezi 0gretmenlerin yetkinlik ve anlam goriislerinin iyilestirilebilmesi
icin, istiin zekali ve yetenekli bireylerin egitimi alani ile ilgili akademisyenlerden veya
uzmanlardan egitim almalar1 saglanabilir, kocluk ve danismanlik destegi sunulabilir.
Bilsem miidiirleri, edindikleri bilgi ve deneyimleri 6gretmenler ile toplantilar aracilig: ile

paylasabilir ve boylece 6gretmen yeterlikleri artirilabilir.
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4.2.2. Arastirmalar i¢in Oneriler

Bu ¢alisma Denizli ili Pamukkale ilgesinde yer alan Nezihe-Derya Baltali Bilim ve Sanat
merkezinde gorev yapmakta olan Ogretmenler ile sinirhdir. Gelecekte yapilacak
caligmalarin kapsami diger illerdeki Bilim ve Sanat merkezlerinde ¢alisan biitlin 6gretmen
ve idarecilerin katilimi ile genisletilebilir. Bu ¢alisma ile Bilim ve Sanat merkezinde gorev
alan 6gretmenlerin psikolojik giiclendirme goriisleri incelenmistir. Gelecek caligmalar lider
davranig tiirlerinin 6gretmen ve okul yoneticilerinin Orgiitsel baglilik ve psikolojik
giiclendirme gorusleriyle iliskisini, etkisini inceleyebilir. Son olarak bu c¢alismada
uygulanan agik uclu sorular toplama teknigi yaninda yapilacak ¢alismalarda goriisme anket

ile veri toplama araglar1 ¢ogaltilabilir.
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EKLER

EK-1
Sayin Meslektasim;

Bu c¢alismadan elde edilen veriler yliksek lisans tezi hazirlamak i¢in kullanilacaktir.
Vereceginiz cevaplar arastirmaci disinda baskalar1 tarafindan goriilmeyecektir. Anket
formuna adinizi yazmaniza gerek yoktur. Her maddenin yanindaki segeneklerden size en
uygun olani isaretleyiniz. Cevapsiz bos madde birakmayiniz. Anketi igtenlikle ve dogru

cevapladiginiz ve zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Aylin DAGLAR
Pamukkale Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii

Tezsiz Yiiksek Lisans Ogrencisi

A. KISISEL BILGI FORMU

1. Cinsiyetiniz:
A. () Kadmn B. () Erkek

2. Mesleki Kideminiz:

5 yildan az---------------- ()
6-10 y1l arasi-------------- )
11-15y1l aras------------- 0
16 yildan fazla------------ 0)

3. Egitim Seviyeniz:

A. () Lisans B. ( ) Lisansusti C. () Doktora
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PSIKOLOJiK GUCLENDIRME ACIK UCLU SORULAR FORMU

ANLAM

1) Mesleginiz sizin icin ne anlam ifade ediyor?

2) Mesleginizi yaparken hissettiginiz duygu?

YETKINLIK

3) Mesleki anlamda kendinizi yetenekli goriilyor musunuz? (Neden?)

4) Bu meslek i¢in gerekli olan beceriler neler olmalidir?
OZERKLIK
5) Bu okuldaki etkinliklerin belirlenmesinde veya planlanmasinda kendinizi 6zgiir

hissediyor rmusunuz?

6) Okulda istediginiz etkinlikleri yapabiliyor musunuz? Cok fazla kisiden izin almaniz

gerekiyor mu?

ETKI

7) Okuldaki etkinliklerin belirlenmesinde ve planlanmasinda sizin gorisleriniz

aliniyor mu? (Ne derece Onemlidir?)

8) Siz olmasaydiniz bu kurumda islerin yiirimesi sekteye ugrar miydi?
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