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tesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakdltesi|
Ixtisat BSliimd, aozcan@pau.edu.tr -
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Turkiye'de Mevduat Bahkelarlmh

in Turkey (2003 2007) N o s A |

Teknik ve Maliyet Etkinli g (2003-
2007)

Ozet . . ?\_.:i

' VBankaEarln temel :§levler|nden biri pwasaiara fon tedarlk e?mektlr Bu nedenle
bankalarin etkin Qahemaian son derece onemlzdrr Ancak bankalann etklp (;ahg-

masl, tek basina yeterli olmamaktad:r Gunkd tekmk olarak etk:n Qala§an bir ban—
ka maliyet etkinligini saglamamle olabilir, Blhnd:gl uzere maityet etkmltg| teknlk
etkinligin 6tesinde bir 6neme sahiptir. Bu g,allgmada TUrklye de faa!ryet goste-

ren mevduat bankalarinin teknik ve maliyet etkinlikleri analiz edllml§{li‘ Ni speten '

teknik olarak daha etkin olan bankalarin maliyet bakimindan etkinlik dederlerinin
daha dustk oldugu sonucuna ulasiimistir. Ayrica maliyet etkinsizligine yol agan
faktdrler ise yeterince emek istihdaminin saglanmamis olmasi, buna kargi mev-
duatlarin yiiksek maliyetlerle toplanmasi olarak tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik Sistemi, Maliyet Etkinlfgf,‘ ‘Teknr'k Etkinlik, Veri
Zarflama Analizi (VZA)

Technical and Cost Effrcrency of Deposrt Banks

Abstract = i 1 O o] b

One of the basic functions of banks is to supply funds to the markets Therefore
it is extremely important for banks to operate efficiently. However efﬁcrent ope-
rations of banks are not sufficient alone because a techmca)ly effcrent bank may
not provide the cost-efficiency. It is known that cost-eﬁ' iciency |s much more im-
portant than technical effclency In this study, the operations of depos:t banks in

: Turkey have been analyzed in terms of technical and cost-efficiency. Relatively

more technically effi cient banks have less coet-eﬂ' ciency. In addition; the factors

leading to cost-meff iciency are determined as the insufficient labor employment_

and the hlgh cost of collected depos;ts

Keywords Bankrng System Cosr Eﬁ‘ c.'ency, Technical Effi crency, Dara Enve!-‘

opmentAnalys.'s (DEA)
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Turkwe’de Mevduof Bankolm’mm Teknik ve Mohyet Efkmhgl {2003 2007)

148 -

“lismast, |

1. GIRIS

" Bankacilik sistemi, finansal piyasalarda olusan

fonlart reel kesime aktaran bir mekanizma iglevi
nedeniyle ekonomide reel ve finansal sektor ara-
sinda képrii olugturmaktadir. Sistemin verimli ga-
tistlendigi fonksiyon nedeniyle dogru-
dan reel sektdre de yansiyabilmektedir. Bankaci-
lik sektdrunde etkmligin saglanma31 ozellikle de
nulan fon maliyetlerini de dugsu;ebﬂmektedlr Gii-
niimiiz ekonomilerinde finansal piyasalarin ade-
ta iilke ekonomilerinin nabzi konumuna gelmesi,
sektoriin saglikli ve etkin ¢alismasini &n plana ¢1-
karmaktadir. :

‘ Tirkiye Ekonomisinde 1980 yilinda yasanan yap1-

sal degisime paralel olarak koklii bir doniigtim sti-
reci yasayan bankacilik sektorit, ozellikle Kasim
2000 ve Subat 2001 krizlerinden biiyiik yara ala-
rak ¢ikmug ve kriz sonrasinda gerek kurumsal ge-
rekse de yasal diizenlemeler ile saglikli bir yapiya

kavugturulmaya ¢alisilmistir. Bu yapilanma siire-
- cine paralel sektérde hizli bir miilkiyet donligtimii
" de yasanmaktadir.

'Bu 9a11$mada Subat 2001 krizinin ardmdan krlz

etkisinin géreceli ortadan kalktig1 bir dénem olan .

2003 11620_07 dénemine iliskin Tiirkiye’deki ban-
- kacilik sisteminin 6nemli bir pargasinr olugtu-
ran mevduat bankalar1 incelenmeye ¢aligilmig-

~ tir. Ozellikle bankalar tizerine yapilan ¢aligmalar- -

da teknik etkinlik ve toplam faktér verimliligi ko-
nusunda ¢ok sayida galisma bulunmasma karsin
maliyet etkinligi konusunda genis bir literatiir bu-
lunmamaktadir, Tiirk Bankacilik Sektoriinde ma-
liyet etkinligini konu edinen galigma ise yok de-
necek kadar azdir. Sektoriin yasadig1 kriz sonra-
s1 doniisiimiin ardimdan teknik ve maliyet etkinli-
ginin nasil bir seyir izledigi, hem mevduat bégka—
lar1 geneli ve hem de miilkiyet yapisina bagli ola-
rak analiz edilmektedir. Miilkiyet yapisina dayah

' anahzlerm yapilmis olmas, stirekli tartigma konu-
su olan yabanc1 sermayenin sektorde etk1sm1, g0r-

me bakimindan ilging olabilecektir. Cahsmada on-
celikle Ttrkiye’de bankac;hk sisteminin geligimi
konusunda bilgi venlmekte ve bankacilik sektorii-

o e 1h§k1n yapilmis etkmhk gahsmalan konusunda
+ literatiir tanitim1 yapllmaktadlr Daha sonra ise ¢a-
- hismanin uygulama bolimiiniin tanitimi ve ‘analiz’

_sonuglart yer almaktadir. Ardindan sonuc; kISII‘ll ile .
gahgma tamamlanmaktadu : :

~kurulmugtur (Kug:ukkocaoglu 2009)

. TURKIYE’DE BANKACILIK SISTEMI
VE GELISIMI

Tiirkiye’de bankacﬂﬂc tanhmm gegmmt Osman-

‘It Imparatorlugu nun ylkﬂma donemlerine, ka-
dar uzanmaktadr. Cumhurlyetln ilanindan once-

(1911- 1923) bankacihik alaninda 21 banka ku-
mlmug olmasima kar§m bunlar sektorde yabanc1
bankalarin haklrmyetme dayanamam1$1a1d1r (K-
glikkocaoglu, 2009). 1923 Izmir Iktisat Kongre—
si, ekonominin diger alanlarinda oldugu gibi ban-

kacilik, alaninda da oncmh gehsmelere yol agmig-

tir. Kongrede ulusal bankacﬂlk sektoril olmaksizin
ekonomik kalkmmamn o[amayacagl bu nec}enie
devlet dcsteg1 ile kurulacak banka01hk sektoriiniin
ekonomiyi yabanct sermayenm basklsmdan Tur-
taracag1 seklinde gorus,ler one gikmistir (Ekmek-

¢i, 2002: 37). Atatiirk’lin tahmat1yla1924 yilinda

i

ilk milli banka olarak s Bankast kurulmustur. Bu |
bankay takiben Tiirkiye Sinai ve Maadin Banka-
s1 ile Emlak ve Eytam Bankasmin da yine bu do-
nemde kuruldugu gomlmektedlr Ayrica tek sube-

li yerel banka saymmda art1$lar olmustur (I§1kta§;, i

2008).

Diinya Ekonomik Bul:uramnm1 ulke CkOIlOl’l’llSl lize-

rinde etkileri hlssedﬂmeye baglandlomda bu et-

kiler bankacilik sektorune de yansimig ve bir-

¢ok banka faahyetme son vcnms‘ur 1932 yilin-
da 60 olan banka sayist 40°a diigmils, sube say1-
s1ise 483’ten 411’e gerilemistir. Benimsenen dev-

let¢ilik politikasina paralel olarak Stimerbank; Eti-

bank, T. Halk Bankas1 g1b1 devlet eliyle bankalar

Cumhunyet donemlnde bankamhk alamnda yasa- ;

nan en onemli Uehgrnelerden bir tanesi hu; §uphe-

siz sektore milli bir yapi ] kazandmnak ve para ve

kredi piyasasint ulusal 1lkeler dogrultusunda belir-

lemek igin 11 Haziran 1930 tarihli ve 1715 say1- -

I1 kanun ile kurulan T. C Merkez Banka51d1r Di-

ger b1r onemh yasal gelisme ise 30 Mayis 1933 ta-

rihli ve 2243 saytlt Mevduau Koruma Kanunudur

(Keyder 2008 52)5 Mevduat Koruma Kanunun-
da aguhk mevduatm denetlenmesi ve korunmam

‘olmakla beraber banka 1§Ietmesmm sahibmm hu-
kukl tlirtine, kred1 smmna ve bankalarin denetlen- ‘

mesine ait hiikiimlere de yer vermesi nedem ile bu
kanun genelde ilk Bankalar Kanunu o olarak kabul

: ed11mekted1r (Isiktas, 2008)
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V‘.Ikmc1 Diinya Sava§1 1le birhkte adeta bir durgun-
~ luk dénemi yagayan bankacilik sektorii, savasin

sona ermesi ile birlikte yeni bir ivme kaZanmlstlr
Daha 6nce ulusal ve devlet destekli bir yapi sergi-
leyen sektor, bu dénemde zel sektr Onciiligtinde
gelisme gostermistir. Bu dénemde kurulan banka-
Jar arasinda Yap1 Kredi Bankasi, Akbank, Pamuk-
bank, Denizbank, Vakiflar Bankasi, Garanti Ban-
kast ve Tirkiye Sanayi Kalkinma Bankas: sayila-
bilir (Ekmekei, 2002 38).

1970’1 yﬂlarda kredi ve faiz oranlar1 iizerine geti-
rilen kisitlamalar, sektérde bankalarin fonksiyon-
Jlanint yerine. getirmekte zorlanmalarina neden ol-
. mus ve Banker adi verilen kurumlarin piyasaya
girmelerine yol agmugtir (Keyder, 2008: 207).

‘ ;

Sektorde, cumhuriye't-=~tarihinde ‘alinan-en Gnemli.

yasal degisiklik belkide 24 Ocak 1980 kararlari-
dir. Finansal serbestlesme ile faizlerin serbest bira-
kilmast, bankalari 6nemli bir rekabetle kars: karsi-
ya getirmistir. Bu gelismeler sektdriin biiylimesini,

faaliyet alanin genislemesini ve kiiresel rekabet ve .

krlzlere karg1 daha agik hale gelmesine neden ol-
mustur (Kug:ukkocaoglu 2009).

11980 sonras: donem, gelismekte olan iilkelerin
bankacilik sorunlari ve finansal krizlerle daha stk
karsilastigs dénem olmusgtur. Tiirkiye finansal libe-

~ ralizasyon sonrasi dénemde finansal krizlerle sik-

¢a karsilasan bir tilke konumundadir. Kamu kesi-
minin uyguladig: popuhst politikalar ve bunun do-
gurdugu yiiksek kamu borglari, Tirkiye’de ﬁnan-
sal krizlerin temel belirleyicisi olmustur. Bunun-
la beraber sektoriin 6z sermaye yetersizligi ile var-
lik ve yiikimliilik uyumsuzlugu, kamu kesimin-
deki gelismelere eslik etmis, krizlerin ortaya ¢ik-
mast igin gerekli zemini hazirlamugtir. Yani banka-

lar déviz cinsinden borqianarak devlet i¢ borglan- -
ma senetleri alrmglar ve faiz arbitrajindan yarar--

- lanma yoluna gitmiglerdir. Bu ise bankalarm doviz
pozisyonu agiklarini artirmigtir. Ayrica 1994 son-

ras1 donemde mevduata getirilen %100 garanti uy- -
gulamasi da bankalarin riskli alanlara yatirimlanni,

artirristir. Bu nedenlerle 2001 dsneminde ¢ok sa-

Oy ylda banka iflas etmls ve lilke ekonomlsme onemh

‘ mahyetler yuklem1§t1r (Bastl 2005 64)

Bankacﬂlk s1stem1 tarlhmde gorulen én derm kriz

olan Subat 2001 krizinin ardindan BDDK ta:afmli— '
dan hazirlanan yeniden yapilandirma programi-

nin uygulamasina geg11m1§t1r Bu kapsamda kanm :

bankalarimin gorev zararlan tasfiye edilmis, ser-
maye yapilan gii¢lendirilmig ve yabanci para agik
pozisyonlari kapatilmistir. Ozel bankalarin yaban-

‘c1 para a¢ik pozisyonlari ise borg takast yoluyla

kapatilmis, sermaye yapilari gliglendirilmistir. Ay-
rica kamu bankalarinin sube ve personel sayﬂarl
azaltilmig, st y&netimi bagimsiz bir ortak ydne-
tim kuruluna baclanmls ve bu kurula kamu ban-
kalarim ozellegurmeye hazirlama yetkisi verilmis-
tir. Ozel bankalar ise kendi biinyelerinde sube ve
personel sayilarini 0pt1muma ¢ekerek, otomasyon
ve gubeler arasi igbirligi calismalarina hiz vermis-
lerdir. Sektorde rekabeti saglamak amacina yone-
lik olarak sistemin diizenlenmesi, denetimin iyi-
lestirilmesi ve risk yonetimine iligkin yasal ve ku-
rumsal alt yapnin gelistirilmesi yéniinde énlem-
ler alinmustir. Ayrica, sektordeki sorunlu kredile-
rin ¢dziimlenmesi amaciyla “Istanbul Yaklagimi™

olarak bilinen finansal sektdre olan borglarm ye- ‘

niden yapilandirilmast uygulamasi ger¢eklestiril-
mistir. (Oncii ve Aktas, 2007: 249-250) ‘

Tiirk Bankacilik Séktérﬁnii mevduat’ baxﬂcala;'l
ile kalkinma ve yatmm bankalar1 olmak tizere iki
grupta ele almak miimkiindiir. Tablo 1’de bankac1-
lik sektorii ile ilgili banka say1si, sube sayist, per—
sonel sayisi, toplam aktifler, 6z kaynaklar ve net
kar bitytiklikleri Mart 2010 itibari ile yer almakta-
dir. Tablo 1°den gorulecegl tizere Tiirk Bankacﬂlk

‘Sektéri, mevduat Bankalarinin agirlikli olarak yer

aldig1 bir yap gostermektedrr Bu yapu igerisinde
banka sayilart agisindan yabanci ve &zel bankalar
ilk sirada yer alirken sube ve personel sayilari ile
toplam aktifler, 6z kaynak_lar ve net kar biiytikluk-
leri agisindan kamu bankalari, dzel bankalardan
sonra ikinci sirada yer almaktadir. Bankacilik sek-
tériintin mevduat bankalari agirhikly bir yap: sergi-
lemesi ve bu yapt 1g:erlsmde kamu, 6zel ve yaban-
c1 bankalarin yer almas: (Tasarruf Mevduati Sigor-
ta Fonu’'nda yer alan 1 banka hari¢ tutulursa) ne-
deniyle ¢aligmanin konusu olarak mevduat banka-

“lan sec;l[rmg;tlr _
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! Turkwe’de Mevduat Banka!arzmn Tekmk ve Mcl:yef Etkinligi (2003 2007}
Bp R

Tablo 1: Turk Bankacilik Sisteminde Gruplar Bazmda Segﬂzmg Bllcller (Mart 201 O)

Banka Sube Personel Toplam Oz Kaynaklar Net Kar
S Sayis1 |  Sayist SKtifler (BinTL) | (BinTL)
s yist 5 (BinTL). S e
Mevduat i ? il P i
32 7447 169116 | 795.777,014 | 99.070,188 | 5.902,260
Bankalan ) f ;
_|Kamu Sermayeli | 3 2567 45706 . | 258.922,840 | 25.277,377 | 1.733,165
Ozel Sermayeli 11 4375 83096 | 424.462,419 | 56.887,178 | 3.656,878
Tasannl et 3 1 256 800.716 - | 642662 9.721
Fonu ‘ _ _ ]
Yabaost 17 | 2041 40058 | 111.582,039 | 16.262,971 | 502.496 |
Sermayeli i : :
Kalkinma
ve Yatmm 13 45 5377 | 27.878,077 | 13.137,165 | 211.673
Bankalar1 ¢ : il 1 ‘ I

Kaynak: TBB, www.tbb.org.tr, 11.06.2010.

Caligmanin bu boliimiinde bankacilik sektori tize-
rme yapilan etkinlik analizi ile ilgili literatiiriin bir
klsml hakkinda bl].gl venlecektu‘

_3‘5 LITERATUR iNCELEMEsi

i

Farkh alanlarda firmalarn tretim siire¢lerinin et-
kmllgl iizerine parametrik ve parametrik olmayan

yontemlerle yapilan analizler giin gectikce artmak-

tadir. Parametrik olmayan analizler iginde yer alan

- yeri zarflama analizi ise oldukga sik kullanilan bir

ybntemdir. Bankamhl_{ alampda da veri zarflama
analizi ile hem teknik etkinlik hem de maliyet et-

'kinligi konusunda genis bir literatiir bulunmakta-

dir. S6z konusu literatiiriin genisligi nedeni ile ¢a-
lismanin bu agamasinda sadece genel bir fikir ver-
inesi agisindan gerek yurt dis1 gerekse de yurtigi
;giallgmalarln'bir kismi burada tanitilacaktir.

Nzam (2003), 1991-2000 dénemine iliskin

‘Paklstan daki ticari bankalarin etkinlik, perfor-

mans ve verimliliklerindeki biiytime konusunda

. doktora tezi hazirlamistir. Calismasinda veri zarf-
lama analizi yontemiyle maliyet etkinligi, tahsis

etkmhg: teknik etkinlik, piir teknik etkinlik ve

mulklyet yapisina gore de bankalarm etkinliklerini

1ncelem1§t1r Cahsmada kullanilan degiskenler ise
i :g;uniardan olus,maktadlr Kredi ve avanslar, yati-
_ rimlar ve kontra hesaplar g:lkﬁ emek, fiziksel ser-
*'inaye, operasyonel mahyetler ve finansal sermaye-

o ise girdi olarak kullanﬂmts,;tlr Girdi fiyatlar1 ola-

22 rak ise g:ahganlara yapllan odcmelerm g:ah@an sa-:

, melerme oranlamasx 11e kredi olarak verllen fonla- :

- edilmis ve son olarak da yapilan fiziki yatirim hal“ q
- camalari ‘;flé defter degerinin oranlamasi, sermaye

yisina bolinmesi ile birim ticretler elde edilmis, fi-
ziksel sermaye fiyati i¢in amortisman giderleri ve .
banka varliklarmmn onarmm giderler, operasyonel :
mahyetlenn toplam mevduata oranlamaSIyla ope- .
rasyonel mahyetlerm birim fiyati elde edilmis ye
son. olarak da mevduata ddenen faiz ve borglan-
ma, ﬂnansal sermayeye oranlanarak finansal ser-
mayenin fiyat1 elde ed1]m1$t1r Analiz sonucun-
da Niazi, Pakistan’ daki ticari bankalarm etkinlik-
lermm zaman i¢inde gchgmc ghsterdigini saptar-
keti, maliyet etkmhgmm oldukga diistik oldugpnu
bulmustur Ayrica etk1n31zl1g1n kaynag olarak da .
tahsis etk1n31211gm1 saptamustir. Miilkiyet grupla— ,

11 aglsmdan ise en etkin gu:ubun yabanm bankalar ..

oldugunu kamu bankalarinin ise en diisiik etkinli-
ge sahip oldugu sonucunu elde etmlstlr Cal1$mada :
olgek etkinligi kriteri ele ahnd1gmda yabanci ban- |
kalarm yine ilk srada -oldugu gorulmu$mr Niazi

q:ahgmasmda parametrlk model de kullanmig (sto- |
kastik frontier analiz) ve etkmsmhgm onemli kay-
nag: olarak yonetim etkmsxzhgnn bulmustur. Nia-
zi bu sinama ile VZA sonuglarma guvemlebﬂece— ;
gini kamtlam1$ olmaktad1r : A

]

Maudos vd (2002) Avrupa Blrhgme uye 10 u]ke—

olg:ek etkmhklen skorlanm elde etmistir. Ayrica s 832 baokada 1993 1976 dantuing fonie. alarak

kamu ozel ve yabancm banka gruplamasi yaparak . -

soz konusu bankalarm maliyet ve kar etklnhgml
analiz etnns.lerdlr Ara§t1rmada kullanilan ¢kt de-
glgkenlerl krcdller diger gelir getlren varhklar Ve |
meyduatlardir. Verilen kredllerm yapﬂan faiz ode-

rin ﬁyau bulunmug, 1sgucime yapllan odemelerin |
isgiicii sayisina boliinmesi ile birim iicrétler elde
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fiyatt olarak ¢alismada kullamlmistir. Aragtirmada
4 farkli panel veri yontemi kullanilmistir. Bunlar
Fixed Effects Model (FEM), Random Effects Mo-
del (REM), Stochastic Frontier Approach (SFA)
~ ve Distribution-Free Approach’tur (DFA). Calig-
manin temel amaci, daha 6nce yapilan benzer ga-
ligmalarda kar etkinlifinin maliyet etkinliginden
daha diisiik oldugu yéniindeki bulgularin dogrulu-
gunu test etmek olmustur. Bu dogrultuda elde edi-
len sonuglar yine 6nceki ¢aligmalar1 destekler ni-
telikte olup maliyet etkinliginin kar etkinliginden
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. |

Weill (2004), 5 AB ‘iiyesi iilkede 688 banka lize-
rinde 1992-1998 dénemine iligkin SFA, DFA, ve
Veri Zarflama Anahzl (VZA) yontemleri ile ma-
~ liyet etkinligini analiz etmistir, Caligmasinda ¢ik-
t1 olarak krediler ve yatirim varliklari, girdi ola-
rak ise personel giderleri, faiz harcamalar ve faiz
dis1 giderleri kullanmgtir. Girdi fiyatlar olarak da
emegin fiyati(iicretler), fiziksel sermayenin fiyat:
ve bor¢lanma fiyatini kullanmigtir. Weill ¢aligma-
sinda performans 6lgiimiinde kullanilan paramet-
rik yontemlerin benzerligini ve korelasyon katsa-
yilarini kargilastirmaya caligmustir.

Chantapong and Menkhoff (2005), Tayland’da
1995-2003 dénemine iliskin yerli ve yabanci ban-
kalarm etkinligi (translog maliyet fonsiyonu) ile
yabanct bankalarin piyasaya girislerinin etkinlik
{izerindeki etkilerini aragtirmustir. Sektdrdeki 31
bankanin 23’1 arasgtirmaya konu edilmistir. Calis-
mada devralma seklindeki yabanci bankalarm pi-
yasaya girislerinin etkinligi arttirdig1 ve 6zellikle
1997 finansal krizinin ardmdan yeniden yapilan-
ma siirecinin yerli bankalarin etkinligini arttirdif
sonucuna ulagmigtir. '

Pés_iouras vd. (2007),Yunanirstan’daki 16 koope-
ratif bankasinda 2000-2004 dénemine iliskin ola-
rak iki asamalit VZA yontemi kullanarak maliyet

etkinligini hesaplamaya c¢aligmiglardir. Caligma-

da ayrica banka etkinligi tizerinde etkili olan igsel

ve d1$sa1 faktérleri belirlemek tizere Tobit regres-

~yon yéntemi kullanilmigtir. Cal1$madan elde edi-
len bulgulara gore; incelenen dénemde maliyet et-

kinligi %17,7 oraninda geh§me gostermis ve ma-.
liyet: etk1n31zl1g1mn kaynaglmn tahsis etk1n51zhg1
oldugu sonucuna ulagilmistir. Tobit regresyon so-‘

nuglanna gore ise bityukligiin tiim etkinlikler tize-

.~ rinde olumlu etkisi oldugu tespit edilmigtir. Kisi
_basna _hasﬂa ve igsizlik oranmm_tekmk verr_nahyet -

'etkmhgl lizerine etkisinin anlamli ve neganf olma- e 11e
s1 yaninda igsizlik oraminin tahsis etkmhgl dzering ' fr

de de anlamli ve negatif Cﬂ(ISI oldugu sonucu bu-
lunmustur. | : : :

Fries and Taci (2004) 15 Dogu Avrupa Ulkesmde
289 banka tizerinde SFA yontemryle mahyet etkm—
ligini hesaplamislardir. Bankacilik sisteminde var-
liklarmn bityiik bir kismina sahip olan yabanci ban-
kalarm daha diisik maliyet etkmhome sahip oldu-
gunu bulmuglardir. S6z konusu geglg; tilkelerinde

- reformlarin ilk asamalaninda mahyetlerde azalma

goriiliirken ileriki asamalarda mahyeﬂerde artig
oldugu tespit edﬂrmgnr Bu ulkelerdekl dzel ban-
kalarin kamu bankalarmma gore, daha diisiik mali-
yet etkinligine sahip oldugu sonucuna ulagilmigtir.
Ozellestlrme uygulamalarmda yabanci miilkiyeti-
ne gecen bankalarn en etkin bankalar oldugu so-
nucuna ulagilirken yerli miilkiyetli bankalar en du-
siik etkmhge sahlp bankalardir. ‘

A1 Delaind lnnd Al-Ar (20_06):, 24 Islami banka-

nm maliyet etkinligini 1999-2001 dénemini esas
alarak VZA yontemi ile analiz etmislerdir. Calig-
mada Islami bankalarm ¢ogunun etkin oldugu geri
kalanlarmn ise etkinliklerini gehstlrdlklen sonucu- -

na u1a$m1§1ard1r

Fuentes and Vergara (2003), yapnklan g:ahsmada
Sili’de maliyet ve kar fonksiyonlarmi belirleme-
ye 9a11$m1$lard1r Banka biiytklugl, mulklyet ya-
pist ve diger iligkili deiskenler ; ile bankalar ara-
smdaki farkliliklari ortaya koymaya 9a11$m1$1ard1r
Bu arastirmada maliyet etkinligi Stochastic Fron-
tier yaklagimi ile elde edilmistir. Caligmada ayr1-
ca uluslararas: bankalarla karsllastlnldlgmda yerli

_bankalarin daha yiksek etkmhge sahip oldugu ve
-miilkiyet yoZunlugu arttik¢a etkinligin arttig1 sek-

lindeki iki hipotez test edllmls ve bu hipotezlerm
dogru oldugu sonucuna varﬂrmg,tn'

Podplera and Podp1era (2005), 1994 2002 déne-
mine iligkin Cek Cumhur1yetmdek1 tiim bankalar
tizerinde- parametrik yéntemlere (SFA, REM ve

DFA) dayaly olarak mahyet etkinligi analizi yap- 3
‘nnslardu‘ Bu g:ahg;mada mahyet etkmilgl skorla- ;

rinin elde edrlmesmdekl temel amag, banka ba§a—
nisizliklarmda s6z konusu skorlarm b1r erken uya-
11 sistemi tahmincisi oldugunu tezini savunmaktlr :

Sonug olarak yazarlar banka bagarisizlik rlsklmn A 5
maliyet etkinsiz yonetnnle yakm 111§k111 oldugunu WOy
_ bulmuslardlr Sy : : i
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Ozgiir (2008) Tuxk1ye de katiim Bankalarinm
2001-2005 donemme iligkin finansal etkinligi tize-
rine bir -arastirma yapm1§t1r. Bu c¢alismada aras-
tirmac1 veri zarflama analizi kullanarak etkinlik
skorlarmni elde etmigtir. Analizde kullanilan gikfi-
lar, kullandurilan fonlar ve kar paylarmdan olugur-
ken girdiler ise toplanan fonlar, personel giderleri
ve kar pay1 giderlerinden olugmaktadir. VZA yon-
temi ile yapilan analiz sonucunda Ozgiir, Albara-
ka Tiirk Katilim Bankas1 A.S.’nin en etkin katihim
bankas1 oldugu sonucuna ulasmistir. Ayrica eko-
‘nominin istikrar dénemlerinde etkinsiz bankalarin
etkin olma yb6niinde bir ¢aba sergiledikleri bulgu-
sunu elde etmistir.

Atan (2003), Tirk Banka0111k Sektoriinde 1999-
2001 donemini temel alarak 44 banka iizerinde et-
kinlik analizi yapmlstlr Atan’in caligmasinda kul-
landig1 degiskenler sunlardir: Mevduat, mevdu-
at dis1 kaynaklar, 6zkaynaklar, faiz giderleri, faiz
dist giderler, sube sayilar1 ve personel giderleri ol-
mak iizere 7 adet girdi kullanmis ve toplam kredi-
leri ise g1kt olarak kullanmustir. Atan galismasinda
yatirim bankalan etkinliginin daha yiiksek oldugu-
nu bulmustur. Bunun nedeni olarak ise diisiik faiz
ve faiz dis1 giderler oldugunu, belirtmektedir. Et-
 kinlik sonuglarinin 1999 ve 2000 déneminde ben-
zerlik gosterirken 2001 déneminde farklilasma-
sinm ise enflasyon muhasebesi uygulamasi oldu-
gunu belirtmektedir. Ayrica biiyiik lgekli banka-
larm daba etkin olmasina karsm sektdrde verim-

lilik diisiistintin kigiik ve orta biiyiiklikteki ban-

kalarn etkinsizlifinden kaynaklandigim ifade et-
mektedir. Atan, diger taraftan miilkiyet agisindan
etkinlik skorlarini incelemis ve yerli kamu ve &zel
bankalarin yabanc:l‘}inankalara gore daha etkin ol-
dugunu bulmustur. | '

Isik ve Hassan (2003) Tiirk bankacilik sisteminde
- 1988-1996 dénemine iliskin girdi ve ¢ikt1 etkin-
ligini arastirmuglardir. Etkinlik tizerinde 6lgek bi-
yukligi, uluslararas1 degiskenler, miilkiyet yapi-
I, kar {izerinde yonetisim ve kontroliin etkisi, ma-
- llyet tekmk tahsis, dlgek ve piir etkinli§in etkile-
rini 1ncelem1§lerdlr Ca11$mada parametrlk ve pa-

rametnk olmayan yontemler kullanmwlardu Elde
edilen bulgulara gore; sektorde teknik etkinsizlik

igsel faktOrlere daha (;ok bagh ve bunun en énem- - '
li nedenleri arasinda ise lgek etk1ns1zl1g1 gelmek- ,
tedir. Etkmmzhge neden olan icsel faktorler ara--
sinda kamunun biitge agiklari, oligopolistik piya-
sa yapist, yiksek oranl buyume pohtlkalan sayl-
labllmektedlr - :

4. UYGULAMANIN YONTEMI VERI VE '
DEGISKE‘\ILERIN TANIMLAMASI '

L
i J | ! \ :'

Mevduat bankalarmm mahyet etkmhgml konu

alan galismanin bu agamasmda yOntem tanitimi,

galismada kullanilan veri seti ve deg1§kenler ile

gahsmanm kapsam1 hakl\mda b11g1 verilecektir.

4.1. UYYGULAMANIN YONTEMi VERi
ZARFLAMA ANALIZI ILE TEKNIK VE
DrIALIYET ETKINLIGI ' |

Etkmhk kavrami, veri glrd1 sen 116 elde edilebilen
maksmmm ¢ikty bllesnm olarak 1fade ed1leb111r ve
es lirtin egrisi uzermdekl bir noktada firetim yapﬂ-
dig1 anlamina gehr Es unjn egn51 uzermde tiretimi
genpeldegtzren karar blnmlen en etkm karar bmm—
len olarak referans ahnan bmmlerdu‘ Ancak fark—
11 karar bmmlerl aymi glrd1 blleslmlm kullanmala-
rina karsin farkh ¢iktl b116$1nﬂ€1‘1 elde edebﬂmck-
tedirler. Bu, o karar bmmlermm es tiriin egrisi d1-_

‘ $1nda bir noktada iiretim ger(;eklegnrdlgml ve et-

km olmadign gostermektedu Etkm olmayan ka-
rar birimlerinin etkin olan ve referans kabul edllen
karar bIrlmlerme gore es urun egrisine olan uzak-
1181 olgulebllmekte ve etk1ns1zhg1 saptanabﬂmek—'
tedir. Boylece bu yéntem, benzer karar birimleri
arasmda. karsilastirma yapma, etkmhktekl deglga-'
menin yonil ve biytkligiini behrleme ve deglﬁl-
min’ kaynaklanm tespit etme imkani sunmaktadir.

- Ayrica etkinlik sonuglarinin gelistirilmesi yoniin-

de politika olugturulmasina katk1 saglayabﬂmekte- ,

dir (Kok ve Deliktas, 2003: 219).
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Sekil 1: Etkmhk Olg:umu

S

aiozoan il

O

Kaynak: Farrell, 1957:254

Sekil 1°de y ve x, karar birimlerinin kullandigs
girdileri temsil etmektedir. SS” eg iiriin egrisi farkl
girdi bilesimleri ile aym: liretim diizeyini gdsteren
noktalarin geometrik yerini gostermektedir. Q ve P
iki girdiyi de ayni oranlarda kullanan iki ayr1 karar
birimini temsil etmektedir. Teknik etkinlik, es tiriin
egrisi tizerindeki noktalara gore belirlenmektedir.
Q, e {irlin egrisi iizerinde etkin karar birimini gds-
" terirken P etkin sinirdan uzak olan bir karar birimi-
ni ifade etmektedir. Etkin smlrda olmayan P karar
biriminin sinira olan uzakhg1 etkin karar birimine
gore belirlenmekte ve Teknik Etkinlik (TE) = OQ’
/OP orani ile ifade edilmektedir. Karar biriminin
etkin sinirda oldugu durumda teknik etkinlik sko-
rul degermi alirken etkin siirdan uzak olan karar
birimleri i¢in etkinlik skoru Oile 1 arasmda bir de-
ger almaktadlr

: Et}dﬁlik oloiimﬁnde siklikla kullanilan yontemler-
den biri Veri Zarflama Analizidir (VZA- Data En-
velopment Analysis). Veri zarflama analizi, para-
metrik o]mayan matematlksel bir dogrusal prog-
ramlama yontemdlr VZA, davranigsal varsayim-

rak referans etkinlik noktasina 1 uzakhgm olg:umu-

g i\ yapmaktadlr VZA yontomlmn davranigsal var-_
ey say1m1nm olmamas: ve ¢ok degiskenli kullanila--
' bilnte gibi avantajlan bulunmaktadir. Ancak bu

P ‘yontemm bazi dezavantajlan da soz konusudur : Sl v A
Rassal b1r hata tenmme sahlp olmamas1 nedemy-_' S g

X—>

le 6l¢iim hatalarmum, veri hatalarinin, sans ve diger
baskaca hatalarin olmadigin kabul etmesi, yonte-
min dezavantajlan olarak sayﬂablhr (Berger and
Humphrey, 1997:175-212. :

VZA, 1lk olarak Farrell (1957) tamfmdan matema— :

tiksel kaliba oturtulmustur. Fan'ell Amenkan arim
endustr151 icin yaptigl oahgmada etkmhgl tekmk
etkinlik ve fiyat etkinligi olarak b1rb1rmden ayir-
mustir. Bu iki etkinligin blrle51m1m ise ekonomlk

_etkinlik olarak ifade etmistir. Daha sonra Chames

Cooper ve Rhodes (1978) 1978 dek1 c,‘ah;;malan

rinin dlgiimiinde dogrusal programlama yontoml-

ni esas alan VZA’y1 g€11§t1m1slerd1r Bu galigma-

larda sablt getiri varsayimi altinda anahzler yapil-

dlgmdan Charnes, Cooper ve Rhodes ui yontemi,

- CCR yéntemi olarak bilinmektedir, Ardindan Ban-
ker, Charnes ve Cooper (1984) 1984 deki gahsma—. :
“lart ile dlgek etklsn:nn goz ardi edilmesi konusunu -

ele” aiarak dlcege gore deg1$ken getm durumlan—

nin dikkate alindig BCC yontemly le VZA yonte_:. : e

lara gerek duymayan ve g:ok sayidaki bagiml ve mun geh$t1rrm$lerd1r

bag1m31z deglg;kemn kullamldigr bir yontem ola- . ok rPa
Tekmk etkmhk (TE) olgumunde CCR yaklaglmma--

gore VZA su sekilde dogrusal programlama (DP)‘ . e

modehne donugturulebﬂmektedxr (Coelh 1996
- 11) el L 2




mim 6, " st st ]
sty YAZO, '

i = X1, >0,

220,

Yukarida 0 ()’lg:egi ve A ise Nx1 sabitler vektoriinii
gostermektedir. Elde edilen 6 degeri i ‘inci karar

* biriminin etkinlik skorunu gostermekte olup 6<1

kosulu gegerlidir ve 0=1 ise karar biriminin etkin

; smlrda yer aldlglm gosteru’ (Coelli, 1996: 11).

|
Karar b1r1mler1n1n etkinlik analizi yapilirken gir-

di fiyatlari mevcut ise maliyet etkinligini (CE) he-
saplamak olasidir. Bu durumda iki ayr1 DP proble-
mi gerekmektedir. Bir tanesi teknik etkinlik bir di-

" Beri ise maliyet etkinligidir. Bdylece iki DP prob-

lemi ile birlikte tahsis etkinligi de 6lgiilebilmekte-

dir (Coelli, 1996: ). Tahsis etkinligi:

AE=CE/TE )
olarak formiile“edﬂmektedir.

Yukaridaki §ekil 1’de AA' é§ maliyet dogrusunu
gostermekte olup maliyet etkinliginin saglanabil-

mesi igin karar birimlerinin bu dogru iizerinde ol-
- malar gerelqnektedlr Sekilde R ve Q’ mahyet et-

kmhglmn tam oldugu noktalardir. P noktas: igin
maliyet etkinligi CE= OR/OP’dir. Tabsis etkinli-

gi ise AE= CE/TE oldugundan P noktasmm tahsis -

etkinligi AE=OR/OQ olarak gosterilebilir. Q nok-
tasinda {iretimin maliyet olarak etkin olmamasi-

- na karsin teknik olarak etkin olmast, tahsis etkin-

liginin saglanmadigm: gostermektedir. RQ uzun-
lugu, tahsis etk1nsle1g1d1r Hem. Q noktas: hem

de R noktas: ekonomik agidan etkin olmayan lire-
. tim noktalandu' Q noktas1 teknik olarak etkin 1ken
maliyet olarak etkm degﬂdlr R noktas1 ise mahyet

olarak etkin olmasina ragmen teknik etkinligi sag-

: Iayamamaktadlr Oysa Q' noktasinda teknik etkin-
- lik saglamrken mahyetlerde azalma da saglandl—
.. gindan ekonomik etkinligin gergekle§t1g1 bir tire-
- tim noktas1 olarak degerlendmleb1hr (Kok ve De-A

hktas., 2003 212)

5"'

‘ '.'Mahyet etkmhglm olgmek 19111 kullamlan DP
S probleml soyledxr ek 3 T

= (3>

i TDrk-iye'de Mevduat BUﬂi(qbnmh Teknii( veV'MGiiyef Efkin,fli-gi (2003;2007) -
kisit

| yitYAZ0
Xi*-X 120
L.t NI’k:l :

L
o :
Bu:rada w i 1nc1 ﬁrma 19111 g1rdx fiyatlart vektoru-
diir, Glrdl ﬁyatiari ve yi g:lktl seviyeleri veri 1ken
6 g i inci firmanin girdi miktarlarinm (ki bu gll‘dl

mlktarlan dogrusal programlama ile behrlenmfsk- :

g tedir) maliyet minimizasyonu vektdriidir. Bu du-

rumda maliyet etkinligi séyle hesaplanmaktadir
(Kok ve Dehktas, 2003 231) e

CE=w x*/w X 4 :
Bu ¢alismada Tim Coelli’ nin gelistirmis oldugu
DEAP 2.1 Ven Zarﬂama Analizi programi lculla-
mlmistu'

4.2. VERI VE DEGISKENLERIN
TANIMLAMASI

Cahsmada kullamlan venler,, Turk1ye Baukalar
Blrhgmm 1ntemet sﬂesmden almmuagtir. Uygu1a~
ma donemi olarak 2003 ve 2007 dénemi seq:ll 1ig-
tir. 2003 donernmden Once banka mli]klyet yapﬂa—
1nve say1Iar1 agiry oynakhk gosterdlgl igin nispe-
ten- 1st1k:rarm sagland1g1 2003 yili segilmistir, Son
donem oiarak da 2007 se§1hm§t1r Ele ahnan ban-
kalar igin  verilerin yer aldsg1 ortak y11 2007 ylhchr
Ca11§mada Tiirkiye’de faahyet gosteren 22 adet

mevduat ‘bankasi ele ahnm1$t1r (Tablo 2). Bunla;r~ '
dan 3% i I\amu 10°u 6zel sermayeh ve 9'u 1se ya— _
banci sermayeh banka mtehgmdedlr Tek' subeh f

‘ve 1k1 ;5ube:h bankalar, yerel ve bolgesel mtehk ta-- :

slyacagi zg:m analize dahil, edllmemlsnr Paswpras ,
vd. (2007) nin yapt1k1ar1 f;ah$maya uygun olarak
bu gahsmada da ¢iktt degiskenini (Y) temsﬂen falz. :
geliri ve ‘faiz dis1 gelir olmiak tizere iki degisken' 2
kullamlm1§t1r Girdi deg1§ken1er1m (X) temsil et-
mek lizere emek ve mevduat degmkenlermden ya- ;

arlamlmlstlr Call§mada girdi ﬁyatlan da kullaml- j
mistir. Emegin fiyati olarak toplam personel g1de- .

tinin galigan personele oran1 alinmig ve mevduatm
fiyat: olarak da faiz g1derm1n mevduata orani. Kul-+
g 1an11m1$t1r 5 e LR : |
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A OZCAN

Bankalar

Tablo 2: Cahg.maya Konu Olan Bankalar -

Kamu Bankalar1 Yabancr Sermayeli Bankalar
1)Ziraat Bankasi 14)Arap Tiirk Bankast A.S.
2)Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 15)Bank Mellat

| 3)Tirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O, - | 16)Citibank A.S.
Yerli Sermayeli Ozel Bankalar 17)Denizbank A.S.
4)Akbank T.A.S. 18)Eurobank Tekfen A.S.
5)Alternatif Bank A.S. 19)Finans Bank A.S.
6)Anadolubank A.S. 20)Fortis Bank A.S.
7)Sekerbank T.A.S. 21)HSBC Bank A.S.
8)Tekstil Bankas1 A.$. 22)Millennium Bank A.S.
9)Turkish Bank A.S.

10)Tiirk Ekonomi Bankast A.S.

11)Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.

12)Tiirkiye Is Bankasi A.S.

13)Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.

Kaynak: TBB, www. tbb,org.t.;f, 11.10.2010.
5. ANALIZ SONUCLARI

VZA sonuglart Tablo 3 dikkate alnarak incelen-
diginde; 2003 yilinda teknik etkinlikte 2, 14 ve 15
nolu bankalar tam etkin bankalar olarak 1 etkinlik
skoruna sahiptirler. Aym yil i¢in en diisiik etkin-
lik skorlari 0.171 ile 22 nolu bankaya aittir. 2003
yili ortalamasi 0.609 olarak dikkate alindiginda
22 nolu bankanm etkinlik degeri oldukea diisiik-
tiir. Yine ayn1 yil igin glrdl fiyatlarimi dikkate alan
maliyet etkinligi skorlar ele alindiginda 14 ve 15
nolu bankalar tam etkin bankalardir. Teknik olarak
tam etkin olan 2 nolu bankanin maliyet olarak tam
etkin olmadig: gérﬁlmekitedi‘r., Yine 22 nolu ban-
ka (0.138) maliyet olarak da en diigiik etkinlik de-
gerine sahiptir. Tahsis etldnligi a¢isindan ele alin-

diginda ise 14 ve 15 nolu bankalar tam etkindirler.

Ancak siralamanin en altinda bu defa 4 nolu ban-
ka yer almaktadir. Bu banka 0.38 etkinlik degeri
ile tahsis etkinliginde ortalamanin (0. 53) gerisinde
yer almaktadir. Bu banka hem teknik olarak hem
de maliyet olarak etkin degll_dlr .

2004 yili teknik etkinlik degerleri incelendigin-
de 1,3, 4,5, 14ve 15 nolu bankalarin tam etkin
bankalar arasmnda yer a]d1g1 goriilmektedir. 0.394
etkinlik degerx ile 22 nolu banka yine son sirada

ve 0.782’lik dénem. ortalamasmm oldukga altmda _
_ kaldiga gorulmektedlr Maliyet etkmhgl agzsmdan'
12003 e_yllmdakl etkinlik siralamasinda herhangi bir .
. degisme yoktur. Sadece tahsis etkmhgmde en alt
strasindaki banka 3 nolu banka olarak 2004 y111n-

i_ da deg1§m1§txr

Teknik etkinlik agisindan 2005 yili analiz sonugﬂ
larina gore; 3, 4, 13, 14 ve 15 nolu bankalar tam
etkin iken siralamanin altmdakl 22 nolu bankanin
yerini ¢ok az bir farkla 18 nolu banka almustir. Ma-
liyet etkinliginde ise 13, 14 ve 15 nolu bankalar
tam etkin iken teknik olarak etkin olan 3 ve 4 nolu

“bankalar maliyet olarak ortalamanin da altinda bir

etkinlige sahip oldugu gorulmekted1r 22 nolu ban-
ka etkinlikten en uzak olan bankadir. Tahsis etkin-
liginde en tist 31radak1 bankalar deg1$mez iken en
alt siradaki banka 3 nolu banka olmug.tur

2006 yﬂma gelindiginde i 1se 3 4 14 15 ve 19 nolu

bankalar en iyi konumdaki bankalar olarak sira-
lamanin en istiinde yer almlslardlr 10 nolu ban-
ka ise en alt siradadir. Maliyet etkmhgmde 14 15
ve 19 nolu bankalar tam etkin bankalar, buna Kar-
sin 16 nolu banka en’ diigiik etkinlik'skoruna sa-
hip bankadir. Tahsis etkmhgmde en iyl konumda-
ki bankalar 7, 14, 15 ve 19 nolu bankalardlr Enalt

! suadaln banka ise 3 nolu bankad1r

. Etkmhk sualamaq.mda (ozelhklc de tckmk etkm-'

likte) degisme bir 6lgtide 2007 y111nda goz]enmek—
tedir. 3, 4, 11, 15,16 ve 18 nolu bankalar tam etkin-

TTBE [

dir. En alt sirada 9 nolu ba.nka gorulmekted1r Ma— e
liyet etkinliginde bu yil i i¢in 15 ve 16 nolu banka- -

lar siralamanin ed ustunde olan bankalardu Enalt

snadakl banka ise 22 nolu bankadir, Tahsis etkmh-

: .'gmde 14, 15 ve 16 nolu bankalar tam etkin iken 3
" nolu banka ise tam etkmhkten en uzak banka ko- LR

numundadlr T A S g ey
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Mahyet etkmhgl anahzmde VZA ile elde edi-

Jen karar birimlerinin maliyet etkinsizligine ilig-
kin skorlar elde edilirken ayni zamanda DEAP 2.1
programi maliyet etkinliginin saglanabilmesi i¢in
- kullanilmas1 gerellcen optimum girdi miktarlar-
ni da tayin etmektedir. Girdilerin fiyatlar1 dikka-
-~ te almarak yapilan bu hesaplama, optimum mali-
yet etkinligi i¢in bangi girdiden ne miktarda kulla-
nilmasi gerektigini ifade etmektedir. Buradan ha-
reketle bu ¢aligmada kullanilan girdilerden emek
ve mevduat girdisine iliskin mevcut kullanilan gir-
dilerin optimum i¢in ne kadar azaltilmas: (arttiril-
masi) gerektigi tarafimizdan hesaplanmigtir (Tab-
lo 4). Buna gére tiim bankalar dikkate alindigin-
da emek girdisinin ortalama olarak 2003 yilinda
%51, 2004°te %456, 2005°te %52, 2006’da %27
ve 2007’ de ise %20 oraninda arttirilmas gerektigi
ortaya gikmaktadir. 2001 Subat krizinin ardindan

,yaganan buyu.k oranh 1$ten c;xkarmalar nedemy— ‘

le inceleme déneminin baslanwg; ylllarlnda istih- .
dam edilmesi gerekli persopel say1s yiiksek olsa-
da mceleme dénemi sonuna dogru bu oran dis-
miistiir. Ancak yine de 2007 y1hnda %20 g1b1 yitk-
sek bir oranda emek g1rd151n1n arttmlmam gerekli-
ligi gorulmektedlr Buna kar§1hk mevduat girdisi-
nin ise mevcut mahyet yapisl dlkkate almdiginda
asirt kuﬂamlchgl ve ortalama olarak 2003 te %63,
2004°te %60, 2005°te %39, 2006 da %42 've 2007- -

-y11mda ise %36 oraninda azaltﬂmas,l gerektigi so-
" nucu elde ed11m1$t1r Aym sekxlde knz etkilerinin

devam ettigi aragtirma donemmm ba$lang1g yilla-
rinda mevduat maliyeti yuksek iken daha sonra bu
maliyetin goreli diistiigi goriilmektedir. Ancak yi-
nedé¢ 2007 yilinda dahi %36 gibi oldukga yiiksek
oranda mevduat girdisinin azaltilmasi gerek1111g1
ortaya g:lkmaktadlr r

Tablo 4: Maliyet Etkinligi Icin Emek ve Sermayede YapﬂmaSL Gerekli Yuzdesel Deg1$1m‘

. 2003 2004 2005 2006 2007
YILLAR! it = g
BANKALAR ’ Emek | Mev | Emek | Mev | Emek | Mev Emek Mev Fmek | Mev
1)Ziraat Bankas1 216 -58 172 -69 139 | -54 71 -59 75 | -53
2)Tiirkiye Halk Bankasi A.S.| 279 ~52 134 -68 110 -46 115 -53 62 -47
s Bankast | 109 | 75 | 173 | 70 | 258 | 55 | 138 | 52 | 101 | 46
4)Akbank T.A.S. 148 -74 170 -66 224 | 51 117 43 105 -40
5)Alternatif Bank A.S. 131 -64 100 236 | 2 -19 54 -41 22 -45
6)Anadolubank A.S. 32 -77 | 45 -71 40 -52 -17 -54 -20 -35
7)Sekerbank T.A.S. | -8 -73 16 57 |02 . 29 -39 -17 21 25
8)Tekstil Bankasi A.S. 8 | -73 -4 71 6 -58 28 -46 21 | -29
9)Turkish Bank A.S. 98 -75 78 -68 56 47 3 48 | 25 |.-51
;O%kaEkon"m‘Ba‘?kaS‘ 16 | 78 | 22 | 72 |30 | 58| 2 | 59| -8 | -4l
L} )ST“rk‘yc GarantiBaokast | 5y | g0 | 113 | 737 {120 | o5 c| 89 | 56 [T 65 | -36
12)Tiirkiye Is Bankasi A.S. 56 -75 78 -68 49 | 47 73 -56 54 -46
> gYa_p‘ velrediBankast (1. g9 | 25, g4 | 9 0 el dg of o8l | ey

sipe ; ; | :
14)Arap Tiirk Bankast A.S. 0 0 0 0 0 0 0 0 -49 -8
15)Bank Mellat 0 0 0 0 0 0 .| 0 0 0 0
| 16)Citibank A.S. 16 -43 34 -49 0] g | 26 62 - o | 0
17)Denizbank A.S§. 13 <76 ' | 11 -66 E R e 19 51 -15 -46
18)Eurobank Tekfen A.S. 34 -62 21 -67. ¢ | -43 ST -8 -46 63 | -31
19)Finans Bank A.S. 19| -60 22 67 255 [728.] =0 0| 0| -38
20)Fortis Bank A.S. 21 -70 42 -62 501 |- e3s -14 -44 -14 32
21)HSBC Bank A.S. -5 -66 16 71 59 =40 3 -39 -7 -38
22)Millennium BankAS -80. | -86 34 - ;=81 LT Y T 47135 -63
ORTALAMA. 51. F -63 56 |60 | . 52 -39, <27 | 42 | ‘20 =36

Not: Tab.'o, DEAP 2.1 program giktisindaki veriler ku:’!am!arak;tga.faﬁm.'zdah olusturulmusgtur. :

Loe

1 e Tab!odakr ylizdelik :fadelerde (+) 1§are!‘ Q‘erl mfktarmm optfmum fgm annrﬂmas.r gerektrgmr ( -) :§aret:$e ilgili grrdm.'n op!.'mu— A, :

< [ma ula§mak fgm azamfmasa gerekfrgm: gostermektedfr
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A “_.Turklye de Mevcfuot Bankclcrlnm Tekmk ve Mchye’r Etkmhél (2003 2007)

' Tablo|5 grup bazinda bankalarin cthnlﬂ( anahz-

lerini - gostermektedlr Miilkiyet yapilarina gore
her bir grup igin ayr ayn etkinlik analizi sonug:—

 lart elde edilmistir. Grup bazinda ele ahndlgmda 3
kamu banka31 arasinda 2 nolu bankanmn tiim etkm-

lik sonuglarl agisindan 1 tam etkin degerme sahlp
oldugu goriilmektedir. 3 nolu bankanm ise 2003
ve 2005 y1li disinda tam etkin oldugu ancak bu iki
dénemden ilkinde teknik, maliyet ve tahsis etkin-
liklerinde en distik etkinlik skoruna sahip kamu
bankasjl‘ oldugu buna kars1 2005 yi1linda maliyet ve
tahsis etkinliklerinde 1 tam degerin altinda yer al-
dig1 goriilmektedir. 1 nolu kamu bankas: ise 2003,
2006 ve 2007 yillarinda tahsis etkinlifinde I dege-
rine 2004 ve 2005 yillarinda ise teknik etkinlikte 1
tam degerine sahip iken diger yillarda tam etkmh-

8i yakalayamadlgl gorulmektedu‘

Ozel bankalar grubunda ise teknik etkinlik agismn-
dan 2003 yilinda 4,5, 7 ve 8 nolu bankalar, 2004’te
4 ve 5 nolu bankalar 2005°te 4, 5, 7 ve 13 nolu
bankalar 2006 yilinda ise 4, 5 ve 7 nolu banka-
lar ve 2007 yilinda ise 4, 7, 8 ve 11 nolu banka-
lar en etkin bankalardir. En alt siradaki bankalar

ise 2003’te 11, 2004°te 10, 2005°te 8, 2006°da 13

2007’de 9 nolu bankalardir. Maliyet etkinligi ag;l-
sindan ise 2003’te en iistte 5, 7 ve 8 en altta ise 11

nolu banka yer almaktadir. 2004 y1linda ise en ist- iy

te 5, 7, 8 ve 10 nolu bankalar, en altta ise 11 nolu
banka yer almaktadir. 2005°te 7 ve 13 en.iyi ban-
kalar iken 10 en kotii banka, 2006 da ise 5 ve 1
en iyi banka, 10 en koti banka seklinde sualama
olusmustur. 2007 yilinda ise 7 ve 8 nolu bankalar
maliyet etkinligi agisindan en etkin bankalar iken
9 nolu banka en diisiik etkinlik skoruna sahip ban-
ka olarak yer almaktadir. Tahsis etkinligi agisin-

dan 6zl bankalar blr grup olarak ele ahnacak olur

-sa; 2003 ylhnda etkinlik skoru I olan bankalar 3,7

ve 8 nolu bankalar, 2004 yllmda 5,7, 8 ve. 10 noly
bankalar, 2005 yﬂmda 7 ve 13 nolu bankalar 2006
yilinda 5, 6, 7 8, 9 ve 10 nolu bankalar, 2007 yi-
linda ise 7 ve 8 nolu bankalardir. Tahsis: etkinli-
ginin en alt siralamasi i 1se 2003’te 11, 2004°te 11,
2005’te 4, 2006°da 12 ve 2007 de 11 nqu banka
1ar seklinde gergeklesmmﬂr | e 1 g
Yabanm bankalar grubunda etkmhk anahz sonug
lar1 ise §oy1ed1r 2003 y1hnda 14,. 15 ve 18 noly
bankalar, 2004 y111nda 14, 15, 16 ve, 20 nolu ban-
kalar, 2005 ylhnda 14, 15 16, 19 ve 21 110111 ban.
kalar 2006 ylhnda 14 15, 19 21 ve 22 nolu ban-
kalar, 2007 yﬂmda ise 15, 16 vc 18 nolu bankalar 1

jtekmk etkmhk baklmmdan en etkfn bankalardlr

2003- 2007 donemmde etkmlm snalamasmln en |
altindaki bankalar ise her bir yil igin SLranyIa 2%
22,18,.18 ve }7 nolu bankalardlr Mahyet etkmh ]
glnde 2003°te 14 ve 15 nolu bankalar, 2004 Sflhnda
14 ve 15 nolu bankalar, 2005 yilinda 14, 15 ve 16 |

nolu banKalar, 2006°da 14, 15 ve 19'nolu bankalar
'.ve 2007 yilinda ise 14, 15" ve 16 nolu bankalar et-
'kmhk skoru 1 olan bankalardir, En dusuk n}allyet

etkmhg1 skomna sah1p banka ise, 2006 ylh har19 !
dlger yﬂlarda 22 nolu banka 1ken sadecc 2006 i |
linda 16 nolu banka en dusuk mahyet etkmhgl Sl |
ralamasmda yer almaktadlr Tah51s etkmhglnde si- :
ralamanm en ustdnde donemm tamammda 14 ve .
15 nolu bankalar yer almaktadir; 2005 ve 2007 yi-
linda s6z konusu iki bankanin sualamasml 16nolu
barka da paylagmaktadir. Stralamanin en altinda
ise 2003’te 17 nolu, 2004’te 21 nolu, 2005°te 22
nolu, 2006°da 16 nolu ve 2007’de ise 22 nolu ban-
ka yer almaktadir. '




Tablo .u,“._wgbmhb Miilkiyet Yapilarina Gére Grup Bazinda Etkinlik Analizi Sonug

Sl lar1 (2003-2007) m_
YILLAR 5o oo vr o o ; . . |8
N S YT . 2004 2005 2006 2007 &
N ot =
“TE. | AR CE TE AE CE TE AE | CE TE AE CE TE AE =
S : . Kamu Bapkalar1— & 3
1)Ziraat Bankas: : 0.884 | 1.000 | 0.884 | 1.000 | 0.947 | 0947 [ 1.000 | 0863 | 0.863 | 0.891 | 1.000 | 0.891 | 0.882 1.000 : ES
2)Tiirkiye Halk Bankast 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 1.000 | 1.000 ; mn :
|3)Tirkiye Vakiflar Bankast - | 0.551 | 0.938 | 0.517 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.889 | 0.80 1.000 | 1.000° | 1.000 | 1.000 | 1.000 R
| Grup Ortalamast 0812 | 0.979 | 0.800 | 1.000 | 0.982 | 0.982 [ 1.000 | 0.917 | 0.917 | 0964 | 1.000 | 0964 | 0.961 | 1.000 w
. g P s : Ozel Bankalar =
7 |49)Akbank TA.S. 1.000 | 0967 | 0967 | 1.000 | 0.801 [ 0.801 | 1.000 | 0.774 | 0.774 | 1.000 | 0.884 | 0.884 1.000 | 0.871 : m
" | 5)Alternatif Bank A.S. 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 [ 0.985 | 0985 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.897 0.909 w_
6)Anadolubank A.S. 0.860 | 0979 | 0842 | 0706 | 0.978 | 0.691 | 0.869 | 0.898 | 0.781 | 0.793 | 1.000 | 0.793 | 0938 | 0978 g
7)Sekerbank T.A.S. 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0960 | 1.000 | 0960 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 &
8)Tekstil Bankast A.S. . 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.660 | 1.000 | 0.660 | 0.746 | 0.931 | 0.694 | 0.941 | 1.000 | 0941 | 1.000 1.000 . B
9)Turkish Bank A.S. - 0.947 | 0970 | 0919 | 0811 | 0926 | 0751 | 0960 | 0.897 | 0861 | 0.906 1.000 | 0906 | 0.742 | 0.936
10)Tirk Ekonomi Bankast -~ “0:828-| ~0.980"}  0.811| 0.653° | 1.000° | 0.653° | 0.766 | 0.880 | 0.674 | 0695 1.000| 0.695| 0895 ] 0933
11)Tiirkiye Garanti Bankast - | 0.769 | 0.938 | 0.721 | 0.805 | 0.778 | 0.626 | 0879 | 0799 | 0.703 0.847 | 0.901 | 0.763 | 1.000..| 0.853..
12)Ttirkiye Iy BankasrA.S. | -0:986" | 0.948 | 0935 | 0.760 | 0.879 | 0.668 | 0.858 0.820. | 0.703..| 0.882 | 0.845 |.0.745-|.0.948-]- 0.869 -
13)¥apt ve Kredi Bankast ~~ | 0.958 | 0.963 | 0.923 | 0.789 | 0922 | 0727 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.791 | 0.919 0.727 | 0.983_| 0.865.
Grup Ortalamasr - 0935 | 0974 | 0912 | 0.814 | 0928 | 0.754 | 0.908 | 0.898 | 0.817 | 0.885 | 0.955 | 0.845 | 0.940 | 0.921
. : Yabanct Bankalar i -
14)Arap Tirk Bankasi A1$: | 1.000 - | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000° | 1.000 | 1.000 | 1.000 | L.000 | 1.000 1.000 | 1.000 | 0917 | 1.000
15)Bank Mellat - - 1.000 | 1.000-| 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | L000 | L00o
16)Citibank A.S. 0.956 | 0.600 | 0.573 | 1.000 | 0.509| 0.509 | 1.000 | 1.000 | 1.000.| 0.773.| 0.494 0382 | 1.000-| 1.000:-
17)Denizbank A.§. . . | 0835 | 0.288 | 0.240-| 0.799-| 0423 | 0338 | 0.773 | 0.754 | 0582 0.812-| 0.607 | 0.493 | 0.673 | 0.803"
18)Eurobank Tekfen A.S:- _1.000 | 0378 | 0378 | 0.639 | 0.522 | 0333 | 0537 | 0821 | 0441 | 0.718 | 0.750 | 0538 | L00o | 0687
19)Finans Bank A.S. 0.944 | 0425 | 0401 | 0862 | 0.380 | 0328 | 1.000 | 0722 | 0722 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.800.| 0.770.
20)Fortis Bank A§:~ - {*0.893 | 0.340| 0304 | 1.000° | 0376 ] 0376 | 0903 | 0.727 0.656 | 0.839 | 0.662 | 0.555 | 0.770 | 0.886
21)HSBC Bank A:§: - == | -0.757-[-0447 | 0338-| 0.814"| 0368 | 0300-] 1000 0.602 0.602- {1.000 | 0614 | 0614 | 0754 | 0817 =
22)Millennium Bank A.§. — |.-0.19%- | 0.720 | 0138 | 0477 | 0397 | 0.189-| 0.778 | 0351-]- 02731 1.000 1 05301 0.530°|-0.826 - | -0.453 - A
Grup Ortalamasy ==~ ~|-.0.842 .| - 0.577-| 0.486=| 0.843°| 0.553 | 0.486-| 0.888 | 0.775 |- 0.697 | 0.905 | 0.740-| 0.679 | 0.860 | 0.824 A

-
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Turklye'de Mevduat Bunkclanmn Tekmk ve Maliyet Efkml:gl (2003 2007} :

SONUC

F marnsal sistemin 6nemli bir dgesi konumunda yer
alan bankalar, fon toplama ve bu fonlar: reel sek-
tore aktarma gibi tistlendikleri fonksiyonlar itiba-
i ile ekonomide son derece kritik bir role sahip-
tlrIer Bankalarin bu fonksiyonlarmi yerine getirir-
ken etkin ¢alisip ¢alismadiklar: son derece énem-
li olmaktadir. Etkin ¢alismayan bir bankacilik sis-
temi ekonominin diger kesimlerini de etkileyebil-
mektedirler. Bu nedenle de &zellikle maliyetler
aglsmdan etkinlik 6n plana ¢ikan bir konu olmak-
tadir. Bu ¢aligmada da Tirkiye’de faaliyet g&ste-
ren mevduat bankalari, maliyet etkinligi agisindan
analiz edilmistir.

Calismada elde edilen Bulgula:;a gore; tiim banka-
larin 2003-2007 déneminde ortalama olarak 0.78
gibi bir teknik etkinlik skoruna sahip olmalarna
kars1 0,51 gibi oldukga diisiik bir maliyet etkinligi
skoruna sahip oldugu goriilmiistiir.

VZA ile maliyet etkinligi hesaplandiginda karar
bmm lerinin maliyet etkinsizligine yol agan g:rdl
miktarlar1 da hesaplanabilmektedir. Buradan ha-
reketle yapilan hesaplamalarda ¢alismada kulla—
nilan emek ve mevduat girdilerinin hangi oranlar-
da degistirilmesi gerektigi de hesaplanmigtir, Ma-
liyet etkinligi igin yapilan hesaplamada sektdrde
“emek maliyetlerinin géreli daha diisiik oldugu an-

cak yeterince istthdam saglanamadifini géster-

mektedir. Sektorde bir istihdam agigindan soz et-
mek miimkiin olabilecektir. Maliyet etkinligi icin
mevduat girdisinin azaltilmas: ya da ayni faiz gi-
deri 1Ie daha fazla mevduat toplanabilmesi gerekir.
Ote yandan mevduat girdisinin maliyet etkinsizli-
gine neden olmasi, Tiirkiye’de bankacilik sistemi-
nin mevduaﬂan yiiksek maliyetlerle toplayablldl i
ve mevduat toplama y6niinde yiiksek faiz oranlari-
~ na katlanildiginin bir gostergesi sayllabﬂmektedlr
Mevduatlara verilen yiiksek faiz oranlars, makro
1ktlsad1 anlamda dlslama etkisini de gundeme ge-
: _t1reb11mekted1r Yabanci sermaye girisi- icin  tes-
-+ vik edici nitelik taslmasma kargin sistemin topla-
dig1 fonlarln yatirima donugmem yoniinde bir en-

- gel olusturabilecektir. T urklye de faiz oranIarmm'.
bt hayli yiiksek oldugu sonucu burada bir olgude‘
dogrulanmls olmaktadir. Ekonomide mevduat top-
- lama maliyétlerinin yiikselmesine, biitce agikla-
11 nedeniyle kamunun kisa vadeli i¢ borglanma se- -
~ netleri piyasaya slrmesi on agabilmektedir. Her
‘ne kadar son yﬂlarda tek haneh rakamlara 1nm1$

olsa da uzun suren yuksek enﬂasyon da yulisak i
falz olugumuna etki etmistir. Diger taraftan sekts-
re yonehk vergzierm de bir, Gleiide yiiksek oldu-
gu tartismalari, mevduat mahyetlermm yuksekh~
gine 151k tutmaktadur, Mevduat girdisinin ortalama
olarak tiim bankalar 1(;111 azalt1hnas1 gerekhhgmm
vaninda yabanct bankalar i¢in bu oranim bir olc;u-
de daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu ise ya-
banci sermayeli bankalarin yerli bankalara oranla
mevduat mahyetlennm daha dusiik oldugunu gos-
termektedir. Bir diger deyisle bankalara mevduat -
yatrran halkin yabanci bankalara giivenlerini yiik-
sek olmasi nedeniyle du$uk faizlerle yabanci ban-
kalara fon arz ettikleri seklinde degerlendirilebilir,
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