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ONSOZz

Tiirkiye’nin 81 vilayetinde de varliklar1 bulunan Suriyeli siginmacilar meselesi,
tilkemizin tamamini ilgilendiren ¢ok 6nemli bir husus olarak karsimizda durmaktadir.
Giincel olan ve uzun yillar boyunca da giincelligini yitirmeyecek gibi goriinen Suriyeli
sigimmacilar meselesinde ortaya konulan kamu politikalarin1 ve bu politikalarin uyum

stirecine etkilerini inceledigim bu tez ¢alismasinin faydali olmasini temenni ederim.

Benim agimdan uzun ve zorlu olan bu siiregte y1lginliga diisiip birakma noktasina
geldigim anlarda ¢aligmanin bitecegine dair inancimi gili¢lendiren, dnerileriyle calismaya
onemli katkilar sunan ¢ok degerli danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Misra CIGEROGLU
OZTEPE’ye hassaten tesekkiir ederim. Alan arastirmasi boyunca sunmus olduklar:
katkilardan dolay1 Bingdl il Gé¢ Miidiirii Akif ESEN basta olmak {izere Bingdl 1l Gog
Miidiirliigii personellerine tesekkiir ederim. Bu yogun siirecte ihmal ettigim ve ¢alisma
boyunca destegini her daim hissettigim ¢ok kiymetli esim Serap CANGA’ya sabr1 i¢in

ayrica miitesekkirim.

Nebi CANGA



OZET

BINGOL iLINDE YASAYAN SURIYELIi SIGINMACILARIN UYUM
SURECINDE KAMU POLITIKALARININ ETKIiSI

Canga, Nebi
Yiiksek Lisans Tezi
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Anabilim Dali
Kamu Yonetimi ve Kent Calismalar1 Programi
Tez Danismani: Dr. Ogr. Uyesi Misra Cigeroglu Oztepe

Agustos 2019, VII+99 Sayfa

2011 yihinda Suriye’de yasanan i¢ savas ve catismalara Kkiiresel aktorlerin
taraf olmasiyla birlikte bu savas, insanhgin gordiigii en biiyiik krizlerden birine
doniismiis ve Suriye topraklarindan farkh iilkelere zorunlu gocler gerceklesmistir.
Gelinen noktada, Suriye’de yasanan bu dramatik durumdan en fazla etkilenen iilke
ise Tiirkiye olmustur. Tiirkiye’nin izledigi “acik kapi1” politikas1 sebebiyle goc
edenlerin sayis1 2019 yih Temmuz ay1 itibariyle 3.6 milyonun iizerine cikmistir.
Savasin bitmek bilmemesi, bitse dahi giiven ortaminin tesis edilmesinin uzun
siirecegi endisesi ve gecen bu siire icerisinde Suriyeli siZinmacilarin Tiirkiye’de
belirli bir diizen kurmasindan dolayr kolay kolay geri donmeyecekleri
degerlendirilmektedir. Bu nedenle Suriyeli siginmacilarin kalma siireleri uzadikca
temel haklar anlaminda baz diizenlemelerin yapilmasi zorunlulugu olusmus ve bu
kapsamda cesitli diizenlemeler yapilmistir.

Bu calismanin amaci; Suriyeli siginmacilar icin uygulanan kamu
politikalarina deginmek, bu politikalarin uyum siirecine ne kadar etki ettigini,
yeterli olup olmadigim Bingol ornegi iizerinden degerlendirmektir. Calismada,
oncelikle kavramsal ve kuramsal cerceve aciklanms, sonrasinda Tiirkiye’nin
Cumbhuriyet doneminden bu yana izlemis oldugu goc¢ politikalarina temas edilerek,
2011 yilindan sonra Suriyeliler baglaminda gerceklestirilen kamu politikalar
mevzuat, egitim, saghk, sosyal hizmetler ve yardimlar bashklarinda ele alinmstir.
Son olarak Bingol ilinde yasayan 40 Suriyeli siginmaciyla yapilan derinlemesine
miilakatlarla, uygulanan kamu politikalarinin etkisi Bingol ili 6rnegi iizerinden
olciilmeye calisilmis ve Bingol ilinde yasayan Suriyeli siginmacilarin, uygulanan
kamu politikalarina dair memnuniyetleri, karsilastiklar1 sorunlar ve beklentileri
anlagilmaya cahsilmistir. Cahsma sonucunda, halen uygulanan kamu
politikalarinin kisa vadeli hak kayiplarim1 ve magduriyetleri onleme amaciyla
yapildigl, uyum siirecine onemli katkilar sundugu ancak kalict hale gelen
siZinmacilarla ilgili, daha kapsamh kamu politikalarinin uygulanmasina ihtiyag
duyuldugu diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Siginmaci, Suriye, Kamu Politikalari, Uyum Siireci



ABSTRACT

THE EFFECT OF PUBLIC POLICIES IN THE COHESION PROCESS OF
SYRIAN REFUGEES LIVING IN BINGOL PROVINCE

Canga, Nebi
Master Thesis
Department of Political Science and Public Administration
Public Administration and Urban Studies Programme
Adviser of Thesis: Asst. Prof. Dr. Misra Cigeroglu Oztepe

August 2019, VII+99 Pages

With the global actors being involved in the civil wars and conflicts in Syria
in 2011, this war has turned into one of the biggest crises the humanity has ever
witnessed and forced many people to migrate from Syria to different countries.
Turkey has become the most affected country from this dramatic situation in Syria.
The number of people migrating because of Turkey's ""open door" policy exceeded
3.6 million as of July 2019. It is noted that it will not be easy for Syrian refugees to
return their homelands because of the endless war, the concerns regarding it will
take a long time to establish an environment of confidence in Syria even if the war
comes to an end, and refuges having established a regular life in Turkey now.
Therefore, as the time the Syrian refugees stay in Turkey elongated, some
regulations have had to be made in terms of fundamental rights and various
regulations have been made within this scope.

The aim of the study is to address the public policies implemented for Syrian
refugees and to evaluate the effect of these policies on cohesion process and whether
they are sufficient through the example of Bingol Province. In the study, first of all
the conceptual and theoretical framework has been explained, and then the public
policies regarding Syrian refugees implemented after 2011 have been discussed
under the titles of legislation, education, healthcare, social services and social aids
with references to the immigration policies that Turkey has pursued since the
foundation of Republic. Finally, the effect of the public policies implemented has
been tried to be measured through the example of the Bingdl province with the in-
depth interviews made with 40 Syrian refugees. It has been tried to understand
whether Syrian refugees living in Bingol are pleased with the public policies
implemented, what kind of problems they encounter, and what their expectations
are. As a conclusion, it is considered that the public policies currently implemented
aim to prevent short-term loss of rights and unjust treatments and have a significant
contribution in the adaptation process. On the other hand, there is a need for more
comprehensive public policies regarding refugees who have become permanent.

Keywords: Migration, Refugee, Syria, Public Policies, Cohesion Process
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GIRIS

Gog¢, insanligin baglangicindan giinlimiize deneyimlenen bir olgudur. Bu agidan
insanlik tarihinin biiyiik Olgiide gogler iizerinden sekillendigini sdylemek abartili
olmayacaktir. Basta temel ihtiyaglar1 karsilama arzusu olmak iizere, yeni yurtlar edinme,
daha giivenilir yerlerde ikamet etme, daha ¢ok olanaklara sahip olma gibi bir¢ok gerekce
ile insanlar go¢ etmektedir. Bu eylem kimi zaman bireysel, kimi zaman ise kitlesel olarak

gerceklesebilmektedir.

Gog, irade bakimindan degerlendirildiginde ise, goniillii ya da zorunlu bir sekilde
gerceklesen bir olgu olarak tanimlanabilir. Bireyler daha iyi yasam kosullarini elde
edebilme adina, hali hazirda yerlesik halde bulunduklar1 yerleri terk ederek gorece daha
fazla olanaklarin oldugu yerlere gé¢ edebilmektedir. Gorlintirde iradi olarak gerceklesen
bir eylem olsa dahi bu siireci asil tetikleyen unsurlarin imkansizliklar oldugu gercegi,
iradi olan birgok gogiin de altinda zorunlu nedenlerin yattigin1 gostermektedir. Bu
anlamda go¢ etme egiliminin agiga ¢ikmasinda biiyiikk oranda zorunlu hallerin etkili
oldugu soylenebilir. 2011 yilindan bu yana Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen goclerin en
temel belirleyici unsuru da, savasin yarattig1 giivensiz ortamdir. Gog ister goniillii, ister
zorunlu nedenlerden dolay1 ger¢eklessin, nihayetinde ¢ok farkli dinamiklerin etkisiyle

gerceklesen bir hareketliliktir.

2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ savas, o giinden beri tiim diinyanin nazari
dikkatini celp etmis, etkileri itibariyle sinirlart agan bir vakaya doniismiistiir. Suriye’de
cereyan eden bu gelismelerden en basta Tiirkiye etkilenmistir. Tiirkiye, Suriye’de savasin
bagladig tarihten itibaren higbir lilkenin kolay kolay yapamayacag bir alicenaplik 6rnegi
gostererek “acik kap1” politikasi izlemis, hali hazirda da diinyada en fazla Suriyeliye ev

sahipligi yapan iilke konumunda bulunmaktadir.

Suriye’den Tiirkiye sinirlarina yonelen ilk niifus hareketi 29 Nisan 2011°de 252
kisilik bir grupla gerceklesmistir. Bu “kacis” sonraki yillarda da artis gostermistir.
Tiirkiye’nin savas ve zuliimden kacganlara yonelik smirlariin agik oldugu ve dyle
kalmaya devam edecegi, Tiirkiye’ye gelenlerin temel ihtiyaclarmi karsilayacagi ve
kimseyi zorla gondermeyecegi yoniindeki uluslararas: hukuk ve evrensel ilkelerle uyum
gosteren tavri, giiniimiize kadar uygulanmaya devam etmistir. Tiirkiye’nin “sigimaci

dostu” politikasi, siginmaci sayisinin carpict bir sekilde artmasina yol agmustir.



Tiirkiye’de bulunan Suriyeli si§inmaci sayis1 2012°de 14.237, 2013’de 224.665, 2014°de
1.519.286,2015°de 2.503.549, 2016°da 2.834.441 (Erdogan, 2017: 2), 2017°de 3.426.786
ve 2018°de de 3.623.192 olmustur (Www.goc.gov.tr).

Gogiin bagladig1 2011 yilindan bu yana gecen siirede Tiirkiye’de dogan Suriyeli
bebek sayisinin iilkelerine donen Suriyeli sayisindan ¢ok daha fazla oldugu gz oniine
alindiginda, Suriyeli sigmmmacilara dair go¢ politikalarin  gegicilik iizerinden
sirdiiriilemeyecegi agiktir (Erdogan, 2017: 7). Suriye’deki savasin bir tiirli son
bulmamasi, son bulsa bile giiven ortaminin saglanmasinin uzun siirecegi diisiincesi ve
Tiirkiye’deki kalma siirelerinin gittikge uzamasi, Suriyeli siginmacilarin bundan sonra
kalict olacaklarin1  gostermektedir. Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin  kalma
egilimlerinin artmasi, soruna kisa vadeli degil, uzun vadeli bakma zorunlulugunu ortaya
koymustur. Bu nedenle Tiirkiye’nin Oniinde iki se¢enek bulunmaktadir. Ya Suriyeli
siginmacilara ve ozellikle onlarin ¢ocuklarina dogru diizgiin barinma, egitim ve saglik
hizmeti vermek ya da iilkenin parklarindan otoyollarina her alaninda siirekli ortaya
cikacak ve gittikce daha fazla siddete ve suga bagvuracak yeni bir altsinifin ortaya ¢ikisini

beklemektir (Sirin, 2015: 118).

Suriyeli siginmacilarin kalma siireleri uzadik¢a temel haklar anlaminda bazi
diizenlemelerin yapilmasi zorunlulugu olusmustur. “1951 Cenevre Sozlesmesi’ne
“cografi sinirlama” ¢ekincesi ile taraf olan Tiirkiye’nin, iltica taleplerinin 6niine gegmek
ve lilke tlizerinde miilteci yikiini azaltma amaciyla yalnizca Avrupa’dan gelen
siginmacilara miilteci statiisii tantyacagin1 beyan etmesi, Suriyelilerin hangi statii altinda
degerlendirilecegi sorununu dogurmustur. Tirkiye, ilk zamanlar ¢ogu diizensiz
gerceklesen bu kitlesel goglerle gelenlere gegici koruma statiisii vermistir. Gegici koruma
statiisii verilmis 3.5 milyonu askin Suriyeli i¢in basta “Yabancilar ve Ulusal Koruma
Kanunu” (YUKK) ve bu kanun kapsaminda g¢ikarilan “Gegici Koruma Yonetmeligi”
olmak {lizere gesitli mevzuatsal diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelerle Suriyeli
siginmacilarin egitim, saglik, calisma, sosyal hizmetler ve yardimlar ile hukuki alanlarda
yasadiklar1 sorunlar ¢oziime kavusturulmaya calisilmig, ortaya konulan bu kamu

politikalar1, uyum siireci i¢in de cok 6nemli bir esik olmustur.

Bu cercevede ¢alismada; Suriyeli siginmacilar i¢in uygulanan kamu politikalarina
deginilmis, bu politikalarin uyum siirecine ne kadar etki ettigi, yeterli olup olmadigi ve

nasil gelistirilmesi gerektigi Bingdl ili 6rnegi lizerinden anlasilmaya c¢alisilmistir. Bu



kapsamda oncelikle literatiirde, Suriyeli siginmacilar ve uygulanan kamu politikalari ile
ilgili benzer olan c¢aligmalara bakilmistir. Buna gore c¢alismanin asil odaklandigi
konulardan biri olan kamu politikalarina dair Akgiil ve arkadaglar1 (2015) tarafindan
yapilan “Go¢ ve Kamu Politikalari: Suriye Krizi Uzerine Bir Analiz” adli ¢alismada,
Suriye’deki savas ve sonrasi, kamu politikalar1 agisindan analiz edilmektedir. Biiytlik
cogunlugu Suriye sinirindaki kentlerde gergeklestirilen bu calismada, savasin kamu

politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasinda etkili oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Suriyeli siginmacilara dair tizerinde en ¢ok durulan konulardan biri ise, hig
stiphesiz ekonomik yiik olarak goriilme hususudur. Eroglu (2015) “Ulusal Giivenlik
Kaygilarindan Mali Kiilfet Soylemine: Tiirkiye'nin Yeni Siginma Politikalar:” adli
calismasinda, Tiirkiye’nin siginma ve gog¢ politikalarinin olusturulmasinda rol almis olan
aktorlerle yaptigi miilakatlarda maliyet degerlendirmelerine yonelik soylemlerin gog
politikalarinda belirleyici hale geldigi; Avrupa Birligi (AB) ile mizakereler,
Avrupalilasma gibi tezler iizerinden siginma ve go¢ politikalarinin agiklanmasinin

yetersiz oldugu sonucuna ulagsmaktadir.

Caligsma siiresince tizerinde durulan bir diger husus ise siginmacilarin uyumunun
cok aktorlii bir stireci igerdigidir. Bu perspektifle benzer bir ¢aligma olan Kara ve
Kara’nin (2016) “Tiirkiye'de Gog Yonetisimi: Kurumsal Yapt ve Isbirligi” adli yaym,
dokiiman incelemeleri iizerinden, Tirkiye’'nin AB uyum siirecinde bir kurumsal
yapilanma stirecinde oldugu, ancak yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluslarinin bu
slirece resmi olarak dahil edilmedigi sonucuna ulagilmakta ve uyum siirecinde

isbirliklerine vurgu yapilmaktadir.

Son olarak Siginmaci akmmin bagladigi yillarda Erdogan’in (2014)
yirliticiligint istlendigi “Tiirkiye 'deki Suriyeliler: Toplumsal Kabul ve Uyum
Arastirmast” ile Cetin’in (2015) yiirlitiiciisii oldugu “Tiirkiye'de Sehirlerde Yasayan
Suriyeli Siginmacilarin Entegrasyon Siireci: Adana-Mersin Ornegi” adl1 arastirmalarin,
Suriyelilerin uyum siirecine dair derinlemesine sonuglar igerdigi ve bu c¢alismayla
benzerlikler gosterdigi goriilmiistiir. Tim bu ¢alismalar, Suriyeli siginmacilarin uyum
stirecine, kamu politikalarinin bu siiregte nasil sekillendigine ve bu politikalarin uyum
siirecine etkilerine odaklanmaktadir. Bu nedenle yukarida kisaca degerlendirilen
calismalar gibi daha bir¢ok ¢alisma uyum siirecine ve bu siiregteki kamu politikalarina

odaklanmakta ve literatiire katki saglamaktadir. Bu calismanin da asil gayelerinden biri



benzer ¢aligsmalari da g6z dniinde bulundurarak Bingol ili 6zelinde Suriyeli sigimmacilarin
uyum siirecinde kamu politikalarinin etkisine deginmek ve bu anlamda literatiire katk1

saglamaktir.

Bu bilgiler cercevesinde ¢alismanin amaci, Suriye orjinli goclerin yonetimine
iliskin ortaya konulan kamu politikalarini ve bu politikalarin uyum siirecine etkilerini,
Suriyeli siginmacilarin kamu kurumlarindan aldiklar1 hizmetlere iliskin sikintilarini,
beklentilerini ve memnuniyetlerini ortaya koymaktir. Calisma, Bingdl iline gelen
siginmacilarin yasadiklari kosullar1 ortaya koymasi, uygulanan kamu politikalarinin
etkisinin belirlenmesi ve Bingol ilinde daha 6nceden bu kapsamda bir ¢alismanin

yiirlitiilmemis olmasi a¢isindan 6nem tagimaktadir.

“Bingdl Ilinde Yasayan Suriyeli Sigmmacilarin Uyum Siirecinde Kamu
Politikalarinin Etkisi” baslikli tez ¢aligmasi, nitel arastirma yontemine dayanmaktadir.
Nitel aragtirmalarda insanlarin yasamlarin1 nasil anlamlandirdigina, olay ve olgulara
bakis acilarinin nasil gelistigine iliskin verilere ulagmak icin sorulacak sorular biiytlik
onem arz etmektedir. Bingol ilinde ikamet eden Suriyeli siginmacilarin mevcut
durumlarini, temel ihtiyaglarini, Bing6l ilini tercih etme nedenlerini, bir takim alanlarda
(egitim, saglik, caligma, sosyal hizmetler ve yardimlar gibi) yasadiklari sorunlar ve uyum
stirecinde belirlenen kamu politikalarmin tagrada karsilik bulup bulamadigr ile
siginmacilarin karsilagabildikleri muhtemel sorunlarin neler oldugunun betimlenmesinde
nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Ayrica ¢alisma kapsaminda veri toplama siirecinde
“derinlemesine miilakat” teknigi kullanilmistir. Miilakatlara gegcmeden once, ¢alisma
kapsaminda ilk olarak literatiir taramasi yapilmig ve arastirma konusu, amaci ile bu
konuda yiiriitiilen kamu politikalar1 dikkate alinarak yari yapilandirilmis soru formu
olusturulmustur. Calismanin gecerlilik ve giivenilirliginin saglanmasi adina sahaya iliskin
gbzlem notlart ve kurumlardan alinan dokiimanlar, resmi istatistikler vb. verilerden
yararlanilmistir. Orneklem grubunun olusturulmasi noktasinda yas, egitim gibi

degiskenler hususunda ¢esitliligin saglanmasina 6zen gosterilmistir.

Bu calismanin evrenini; Bingdl ilinde hayatlarin1 idame ettiren Suriyeli
siginmacilar olusturmaktadir. Bing6l ilinin ¢alismanin evreni olarak secilmesi tesadiifi
degildir. Literatlir taramasi sonrast Bingdl ilinde Suriyeli siginmacilarla ilgili bu
kapsamda bir ¢alismanin yiiriitiilmemis oldugu gercegi, bu ¢alismanin Bingdl ilinde

gerceklestirilmesinin en temel gerekgesidir.



Amagli 6rnekleme dayali, kartopu teknigi kullanilarak istenilen diizeyde Suriyeli
siginmactya ulasilabilecegi 6n goriilmiistiir. Bu yontemle 2019 yilinin Ocak, Subat ve
Mart aylar: siiresince Bingdl il merkezi ve ilgelerinde ikamet eden ve Bingdl Il Gog
Miidiirliigii’nden alinan adres bilgileri dogrultusunda 30 erkek 10 kadin olmak iizere
toplamda 40 Suriyeli siginmaciya ulagilarak goriisme yapilmistir. Siginmacilarla yapilan
goriismeler, terciiman esliginde gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler 5 kategori
(mevzuat, egitim, saglik, ¢alisma, sosyal yardimlar ve hizmetler) altinda degerlendirmeye
alinmistir. Ayrica, bu arastirma halen Bingo6l ilinde ikamet eden ve kendileriyle goriisiilen

Suriyeli siginmacilarla sinirlandirilmistir.

Bu calisma cercevesinde iizerinde durulan temel varsayim, Tiirkiye nin
uluslararas1 go¢ akinlari karsisinda uygulamaya koydugu kamu politikalarinin, Suriyeli
siginmacilarin uyum siirecine 6nemli katkilar sundugudur. Bu varsayim dogrultusunda
kalic1 hale gelen siginmacilarla ilgili, daha kapsamli kamu politikalarina ihtiyag

duyuldugu ise temel bir sorundur.

Calismanin birinci boliimiinde kavramsal ve kuramsal cerceve ¢izilerek goc
kavrami, go¢ kategorileri ve go¢ kuramlar1 agiklanmaya calisilmis, miilteci, gdgmen,
siginmaci, gegici koruma, uyum siireci ve kamu politikas1 kavramlarina iliskin tanimlar
yapilmustir. Tiirkiye’nin uluslararasi goglerden kaynakli miilteci, gogmen, siginmaci gibi
statiilerde hangi kriterleri dikkate aldig1 ayrintilariyla paylasilmistir. Go¢ olgusunun farkl
diisiintirlerce nasil ele alindigit ve goc¢ kararmi almada etkili olan wunsurlar
degerlendirilmistir. Bunun yaninda bu ¢alismanin asil odaklandigi konu olan zorunlu
uluslararas1 go¢ gerekgeleri, bu gog¢ siireci sonrasinda sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve siyasal

yapinin nasil etkilendigi hususlar1 {izerinde durulmustur.

Ikinci béliimde Cumbhuriyetten itibaren Tiirkiye’ye yonelik gd¢ hareketleri
tarihsel perspektiften incelenmis ve gog¢ politikalarin sekillenmesindeki faktorler ele
alimmistir. Bununla birlikte 2011 yilindan bu yana Tirkiye’ye kitlesel olarak gé¢ eden
Suriyeli sigimmaci sayisinin artmastyla Suriyeli si§inmacilar baglaminda ¢esitli kamu
politikalarinin hayata gegirildigine deginilmistir. Bu ¢cer¢evede kamu politikalarinin yasal
kurumsal cercevesi ortaya konulmus, Tiirkiye’nin egitim, saglik, caligsma, sosyal
hizmetler ve yardimlar basliklarinda uygulamaya koydugu kamu politikalar

incelenmistir.



Uciincii boliimde ise, arastirmanin metodolojisi ve arastirmanin bulgular1 ortaya
konulmustur. Bu boliimde oOncelikle aragtirmanin konusu, amaci ve Onemi, yontemi,
evren ve orneklemi, kapsam ve sinirliliklart ile ilgili bilgiler verilmis, daha sonra yapilan
alan arastirmasindan elde edilmis olan bulgular, nitel tekniklerle degerlendirmelere tabi
tutularak cesitli siniflandirmalar dogrultusunda yorumlanmaya caligilmistir. Uygulanan
kamu politikalarinin Suriyeli siginmacilarin uyum stirecine etkisi Bing6l ili 0rnegi
tizerinden 6l¢iilmeye ¢alisilmis, Bingdl ilinde yasayan Suriyeli siginmacilarin uygulanan
kamu politikalarina dair memnuniyetleri, karsilastiklar1 sorunlar ve beklentileri

anlagilmaya calisilmistir.



BIiRINCIi BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1. Go¢ Kavramm

Gog, insanligin var oldugu giinden bu tarafa devam eden, sebep ve sonuglari
itibariyle karmasik bir siirecin adidir. Gog, tarihin her doneminde farkli hizlarda
gerceklesen bir olgudur. Tiirk Dil Kurumu’na gére gog; toplumsal, siyasi, iktisadi
nedenlerle kisi ya da kitlelerin bir iilkeden baska bir iilkeye, bir yerlesim biriminden baska
bir yerlesim birimine gitme isi veya taginmasi anlamlarina gelmektedir. Keles ( 1998: 58)
ise i¢ ve dis gocii “yerlesmek amaciyla, bir yerlesim yerinden baska bir yerlesim yerine,
bir iilkeden bir baska iilkeye gitme eylemi” seklinde tanimlamaktadir. Go¢ cografik,
toplumsal ve kiiltiirel yerlesim hareketidir (Bal, 2011: 92).

Gog, insanlik tarihi kadar eskidir. Insanlar; tek tek ya da gruplar halinde, zorunlu
veya goniillii olarak, c¢esitli sosyo-ekonomik, kiiltiirel, siyasal sonuglar doguracak
bicimde go¢ etmektedir (Adigiizel, 2016: 1). Akkayan’a (1979: 21) gore gog, cografi yer
degistirme olayidir. Gog, bireylerin Omiirlerinin geri kalan kisminin tamamini veya bir
boliimiinii gegirmek iizere, bir yerlesim yerinden (kdy, kasaba, kent gibi) digerine
yerlesmek kaydiyla yaptiklari cografik bir yer degistirme veya niifus aligverisidir.
Tekeli’ye (1998: 9-10) gore ise gog, kisileri yeni bir topluluga gotiiren dolayisiyla

yeniden uyum saglama sorunlariyla kars1 karsiya birakan bir yer degistirme olmaktadir.

Go¢ bazen tek bir sebebe bazen de birden fazla sebebe bagli olarak
gerceklesmekte; statik olmaktan ziyade, sebepleri ve sonuglar itibariyle dinamik bir
stireci ifade etmektedir. Go¢, kendisine 6zgii 6zellikleri olan bir siire¢ olup en dnemli
Ogeleri ise, gociin kaynagi olan yerlesim, go¢ eden bireyler, gocilin hedefi olan yerlesim

yeridir (Igduygu ve Unalan, 1998: 38-39).

Basta ekonomik nedenler olmak iizere, sosyal, kiiltiirel, siyasal ve giivenlik kaygis1
gibi nedenler insanlarin bulunduklart mekani terk etmelerinin temel gerekgelerini
olusturmaktadir (Ekici ve Tuncel, 2015: 10). Toplumsal yapimin kurucu 6gelerinden
sayilan niifus ve bu niifusun hareketliligi toplumsal yapiy1 ekonomik, sosyal, siyasal ve
kiiltiirel boyutlartyla degistiren bir harekettir. G6¢, duragan bir olgu olmaktan ziyade
neden ve sonuglartyla dinamik bir siirecin adidir (Ozer, 2004: 13, Sen, 2014: 233). Birey



ve/veya kitleler bu hareketlilik sonucunda ulastiklari yerde birgok degisime neden
olabilmektedir. Gog eden bireyler gog ettikleri yere sadece viicutlarini degil, inaniglarini,
diisiincelerini, yasam tarzlarimi tasimakta, goc¢ eden bireyler hem kendilerini hem gog
ettikleri yeri hem de go¢ ettikleri yerdeki insanlart bir degisim ve doniisiime

ugratmaktadir. Yani bir olgu olmanin yaninda dinamik bir siireci de ifade etmektedir.

Ozer (2004: 11-12) ise, insanin yasam siirecinde zorunlu nedenler olmadikca
vermekten kagindig1 goc kararmi ii¢ kokene baglar. Ona gore gog¢ karari, ekonomik,
toplumsal ya da siyasal kokenlidir. Bunlardan birinin bile etkisi ile baglayan gog; niifusun
bireyler, gruplar ve bazi durumlarda biiyiik topluluklar seklinde, bir yerlesim yerinden bir
baska yerlesim yerine, ulusal sinirlar disina, ulusal sinirlar disindan ulusal sinir igine
dogru yer degistirme hareketidir. Go¢ lizerine yapilan tanimlarda tizerinde durulan temel
nokta, gociin bir mekdna ve zamana bagli olarak, cografik yer degisikligi oldugu

hususudur.

Insanlar zorunlu veya goniillii olarak dogmus olduklar1 topraklardan ayrilmakta,
tilke icerisinde ya da baska bir iilkede hayatin1 devam ettirebilmektedir. Bu hareketlilik
neticesinde birey ve topluluklar sadece fiziksel olarak yer degistirmekle kalmamakta,
bununla birlikte bireysel ve sosyal yasamlarini ¢evreleyen biitiin iligkileri de yeniden
kurmaktadirlar. Ciinkii gé¢ edenler, bir fiziksel mekandan bir baskasina giderken yalnizca
maddi bir takim egyalarini degil, ayn1 zamanda hayat tecriibelerini, kiiltlirlerini ve

hayallerini de gotiiriirler (Adigiizel, 2016: 3).

Gog etmek esasinda, bireyler veya aileler igin olduk¢a zor karar verilen, bilinmezlige
yelken agmak Ve riskleri barindiran bir yolculuga ¢ikmak demektir. Ister goniillii veya
zorunlu olsun, ister iilke i¢inde veya uluslararasi boyutta olsun; bireyin dogup biiylidiigii,
asina oldugu yerleri terk etmesini ve yabancisi oldugu yerlere yerlesmek iizere gitmesini
gerektirdigi icin, kendi igerisinde bir¢ok riski barindirmaktadir. Bu riskin goéze
alimabilmesi i¢in de, bireyler veya topluluklar1 harekete gegirecek Onemli bir
motivasyonun, itme ve c¢ekme faktdrlerinin mevcut olmasi gerekmektedir (Adigiizel,

2016: 3).

Bireylerin bu hareketliliginin bir ya da birden fazla nedeni olabilmektedir. Ancak
her dénemde ekonomik faktdr, goc etme egiliminde daha baskin olmustur. insanlarin
daha iyi is imkanlari, ailelerin maddi imkanlarini iyilestirme arzusu gog¢ etmelerinde en

temel belirleyici olmaktadir. Bunun yani sira ekonomik olmayan sebepler de goge neden



olabilmektedir. Bunlar; savas, siyasal iskencelerden veya irk ayrimindan kagma istegi,
dinini rahat bir sekilde yasayabilecegi yerleri arama, ¢gocuklarin daha iyi egitim almalarini
saglama gibi bir¢ok etmen go¢ nedeni olabilmektedir (Fichter, 2012: 181-182). Gdég,
iktisadi hayatta hem gogle gelenler ve hem de ev sahibi konumunda olanlar i¢in yeni
kosullar1 ortaya c¢ikarmaktadir. Bir yoniiyle bu yeni kosullar ekonomiye dinamizm
kazandirabilirken bir yandan da yeni bir somiirii iligkisini var edebilmektedir. Ayrica yeni

firsatlarla beraber sinifsal gegiskenligi hizlandirmaktadir (Ekici ve Tuncel, 2015: 11).

Diinya tlizerinde yasamis olan ilk insan/insanlardan beri gégler meydana gelmistir.
Diinya tarihi, gé¢ eden ve yerlesen insanin tarihidir (Liang, 2007: 487). Sosyal bir varlik
olan insan, hayati boyunca siirekli bir hareketlilik i¢indedir. Bu nedenle gog¢, mekan
degistirmekle baslayip bir degisim ve doniisiim siireciyle devam eden dinamik bir
stiregtir. Cok yonlii bir karaktere sahip olan go¢ olgusunun en 6nemli asamalarindan biri
de yerlesimdir. Yerlesme siirecinde yerlesilen yerde bulunan ev sahibi toplulukla kurulan
ilk temas kiiltiirlerarasi etkilesimi dogurmanin yaninda olumsuz bir takim gelismelerin de

habercisi olabilmektedir.

Goc¢ yalnizca yasanan fiziksel mekanin degistirilmesi degil, sosyal yapinin biitiin
bilesenlerinde degisime neden olabilen bir olgudur. Gog siireci yeni bir sosyallesme
yasatarak, bireylerin hayatlarinda yeni iliski aglarmi  zorunlu kilmaktadir.
Kiiresellesmenin etkisiyle artan uluslararasi gocler, bu iliskileri ve sorunlar1 daha da
karmasiklastirmakta, yerel dinamiklerden uluslararasi orgiitlere kadar tiim bilesenlerin

¢Oziim liretmek {izere ¢abaladigi, ¢ok boyutlu bir mesele haline gelmektedir (Adigiizel,
2016: 1-2).

Goglerin nedenleri ve muhtemel sonuclarina deginilecek olursa; go¢ ekonomik,
sosyal, siyasal ve teknolojik gibi nedenlerden kaynakli bir olgudur. Gogii ortaya ¢ikaran
faktorler, hem bu siireci hem de sonrasinda meydana gelen gelismeleri 6nemli Olcilide
etkilemektedir. Ekonomik nedenli gogler, siyasi nedenli goclerden farkli bir siirecin
islenmesine neden olabilecegi gibi farkli ekonomik, sosyal ve siyasi sonuglarin ortaya
¢ikmasina da neden olabilir (Ekici ve Tuncel, 2015: 14). Bu baglamda is olanaklarinin
yetersizliginden kaynakli gogler, ekonomik nedenli gogler olarak degerlendirilmektedir.
Fabrika ve endiistri liretiminin olmadig1 yerlerde yasayanlarin istihdam edilme umuduyla

hareketliligi s6z konusu olabilmekte, kirsal kesimlerde tarimda makinelesmenin etkisiyle
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kirsalda yasayan insanlarin isgiicii isttihdamina dair sikintilar bu yerlerdeki kisileri goce

zorlayabilmektedir.

Ulasim ve ticaret agisindan cografi engeller de goglin bir diger nedenini
olusturabilmektedir. Uretilen mallarin ve hizmetlerin bir yerden bagka bir yere tagmmasi
stirecinde ulasim aglarinin yeterli olmamasi da bu hareketliligi dogurabilmektedir.
Ulasim ve iletisim alanindaki gelismeler gogleri kolaylastirarak insanlarin gé¢ egilimini
arttirmaktadir. Saglik alanindaki ilerlemeyle beraber artan niifus ve iiretilen iirlinlerin
artan niifusu bulundugu yerlesim alaninda besleyemeyecek diizeyde olmasi, mevcut

yerlesim alanlarindaki egitim kosularinin iyi olmayisi da go¢ egilimini arttirmaktadir.

Yasanilan yerde ortaya ¢ikan i¢ ¢atismalar veya savastan kaynaklanan ¢atisma ve
miibadeleler nedeniyle bireylerin veya kitlelerin kendilerini giivende hissetmemesi
nedeniyle de goc eylemi gerceklesebilmektedir. Baslangicta da ifade edildigi iizere basta
ekonomik olmak iizere, sosyal, kiiltiirel, siyasal, dini bir takim nedenlerden dolay1
insanoglu tarih boyunca bir yerlesim yerinden ayrilip baska bir yerlesim yerinde

yerlesmek tizere siirekli bir hareket halindedir.

Goc¢iin muhtemel sonuglarina bakilacak olursa; bu hareketliligin hem olumlu hem
de olumsuz sonuglarinin i¢ ige gectigi durumlarla Kkarsilagilabilmektedir. Gogiin
muhtemel olumlu sonuglari, farkli kiiltiirlerin bir araya gelmesi ve kaynagmasi cok
kiiltiirlii bir toplumsal yapimin dogmasina neden olabilmektedir. Farkli bolgelerden bir
araya gelen bireyler kendi aralarinda bir kiiltiirel aligveris gerceklestirebilmektedirler. Bu
durum goglere dair madalyonun olumlu yoniinii gostermekteyken; farkli kiiltiirlerin,
dinlerin, irklarin bir araya gelmesi, bazen anlagsmazliga veya kiiltiirel catismalara neden

olabilmektedir. Bu da gog ile ilgili madalyonun diger yiiziinii olusturmaktadir.

Gogler isgiicii arzinin bu hareketlilik sonrasi farkli yerlesim alanlarina kaymasina
neden olabilmektedir. Istihdam olanaklarmnin fazla oldugu kimi yerlerde bu hareketlilik
olumlu sonuglar dogurmaktayken, kimi yerlerde ise is olanaklarini azaltan birer unsur

olarak goriilen gogmenler, yeni bir tartigma zemini dogurabilmektedir.

Ayrica gocler nedeniyle niifus yogunlugunun artmasindan kaynakli, konut
ithtiyaci, egitim, saglik, alt yap1, ulasim gibi kamu hizmetlerinin aksamasi1 ya da niifusun
ihtiyaclarii karsilayamayacak duruma gelmesi i¢ ve dis gogler sonrasi ortaya ¢ikabilen

muhtemel sorunlardan sadece bir kagini olusturmaktadir. Bugiin Tiirkiye’de artan bir
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takim sorunlarin kaynag olarak, i¢ goglerin etkisi ve dis gogler agisindan da hedef iilke

konumuna doniismesi sik¢a dillendirilen bir durumdur.

1.2. Miilteci, Go¢men, Siginmaci, Gecici Koruma, Uyum Siireci ve Kamu
Politikas1 Kavramlarina Iliskin Tanimlar

Uluslararas1 go¢ hareketlerinin 20. yiizyilin baglangicindan itibaren hizlandigi
sOylenebilir. Kiiresel diizeyde gerceklesen bireysel ve kitlesel gogler ile eylemi
gerceklestiren bireylerin hukuki statiilerinin ne olacagi ve bu statiilerin ne gibi haklar
getirdigine dair diizenlemeler “1951 sayili Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Cenevre
Sozlesmesi’nde yer almaktadir. Ancak bu statiilere iliskin ulus devletlerin

uygulamalarinda bir takim degisiklikler oldugu goriilmektedir.

Ik olarak “1951 sayilh Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Cenevre
Sozlesmesi’ne taraf olan tiim iilkeler, geri gondermeme (non-refoulement) ilkesi geregi
siginma talebinde bulunan bireyleri, dogrudan iilkelerine geri gondermemekte; insani
gerekceler gbz Oniline alinarak, tgiincli bir iilkeye gonderilinceye kadar uluslararasi

koruma altinda bulundurulmaktadirlar (Akgadag, 2012: 37-38).

“1951 sayili Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Cenevre Sézlesmesi’ne gore,
miilteci; “iwrki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diisiinceleri yiiziinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu i¢in vatandasi
oldugu tlkenin disinda bulunan ve bu tilkenin korumasindan yararlanamayan ya da sz
konusu korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar
sonucu Onceden yasadig1 ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz
konusu korku nedeniyle dénmek istemeyen sahislardir” (BMMYK ve i¢isleri Bakanligs,
2005: 59). Ancak sozlesmede yer alan “zulim” ve “hakli nedenlerle korku”
sozciiklerinden ne anlasilmasi gerektiginin agikca belirtilmemesi, kavramin
tanimlanmasini gili¢lestirmekte ve tanimin ucunun agik olmasina yol agmaktadir (Ziya,
2012: 234). 1951 Sozlesmesi uyarinca; Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi (BMMYK) disinda bir Birlesmis Milletler (BM) organ veya kurulusunun
yardim ve korumasindan yararlananlar, uluslararasi koruma ihtiyaci i¢inde olmayanlar,
barisa veya insanliga karsi sug isleyenler, savas sucu ile agir genel su¢ isleyenler miilteci

statiisii kazanamamaktadir (Akgadag, 2012: 39).
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Gogmen, genellikle ekonomik sebeplerle ya da igerisinde bulundugu sosyal
ortamdan kaynakli rahatsizliklardan &tiirii tilkesini goniillii olarak terk edip baska bir
iilkeye legal ya da illegal yollarla giden, orada yasayan yabancidir. Bu anlamda,
miiltecilik ile gé¢menlik arasinda bir takim farklar bulunmaktadir. Miilteciler, yasama
hakkina zarar gelecegi endisesiyle, mal varliklarini birakip giivenli bir lilkeye iltica
etmekteyken; gogmenler ise, ekonomik anlamda daha iyi bir yasama erisme amaciyla gog
etmektedirler. Yani birinde zorunluluk birinde ise goniilliiliik 6n plandadir. Ulasim
olanaklar1 bakimindan miilteciler genellikle zorlu kosullarda yolculuk yapmaktayken;
gocmenlerinse ulasim imkanlar1 daha fazla olmaktadir. Miilteciler ile go¢cmenler
arasindaki bu farklar goz Oniline alindiginda kimlerin miilteci, kimlerin gé¢cmen
oldugunun ortaya konulmasi basit gibi goriinse de; uygulamada bu ayrimi yapmak ¢ogu
zaman kolay olmamaktadir. Bunun nedeni insanlarin yasam haklarina halel getirebilecek
unsurlarin ekonomik ve sosyal sartlari da igerisinde barindirir hale gelmesidir. Bu nedenle
1951 S6zlesmesinde tanimlanmis olan miilteci kavraminin unsurlariin uygulamada daha

genis bir kitleyi kapsayabilecek hale geldigi asikardir (Ziya, 2012: 232-233).

Siginmaci ise; miilteci ile iliskili bir kavramsallagtirmadir. Buna goére siginmaci,
“ilgili ulusal ve uluslararas1 belgeler gercevesinde bir iilkeye miilteci olarak kabul
edilmek isteyen ve miiltecilik statiisiine iliskin yaptiklar1 bagvurunun sonucunu bekleyen
kisilere” (Cigekli, 2009: 49) denilmektedir. Yani siginmacilar bir yoniiyle miiltecilige

aday bireyler olarak tanimlanabilir.

Gegici koruma terimi, herhangi bir uluslararas1 sozlesmede tanimlanmamaistir.
Bununla birlikte bu terim giiniimiiz uygulamasinda, siklikla kitlesel akin durumlarinda,
acil korunma ihtiyacinin karsilanmasi i¢in saglanan istisnai ve gegici siireli korumay1
nitelemek amaciyla kullanilmaktadir. Genel bir ifadeyle korunma ihtiyaci icerisindeki
kitleyi olusturanlarin acil korunma arayisindaki yabanci bireyler, koru(n)madan kast
edilenin ise bu bireylerin mense devletlerinden farkli bir devlet tarafindan giivenliklerinin
saglanmasi ile barinma ve temel ihtiyaglarinin, haklarinin karsilanmasi; bu bireylerin
uluslararas1 korumaya ulastirilmasi oldugu belirtilebilir. Kitlesel siginma akinlari1 daha
eski bir gegmise dayanmasina ragmen “gegici koruma” adiyla yiiriitiilen uygulamalarin
1951 sozlesmesine taraf tilkeler bakimindan 90’11 yillarda Yugoslavya krizi ve sonrasinda
Kosova krizi ile sekillendigi bilinmektedir. Bununla birlikte AB iiyesi iilkelerin eski
Yugoslavya ve Kosova krizlerinden yogun sekilde etkilenmelerinin de bir sonucu olarak,

AB hukukunda gegici korumaya yonelik bir diizenleme olusturulmustur (Oztiirk, 2017:
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207-208). Kitlesel akinlarda kisa bir siire i¢erisinde bir iilkeye gelen sigimmaci sayisinin
fazla olusu, siginmacilart kabul eden devletlerin iltica kapasitesini zorlamaktadir.
Boylece gecici koruma politikalarin1 uygulayan devletler genellikle bireysel miilteci
statiisii ve ya uluslararasi koruma statiisii belirleme islemlerini askiya alip siginmacilara

toplu olarak gegici bir siire i¢in koruma saglamaktadir (Ciger, 2016: 67).

Uyum siireci kavramini tanimlamadan 6nce uyumun ne oldugunu agiklamak
gerekmektedir. GIGM uyum kavramii, “Ne asimilasyon ne de entegrasyon; gdcmenle
toplumun goniilliilik temelinde birbirlerini anlamalariyla ortaya ¢ikan harmonizasyon”,
seklinde tanimlamig, uyum politikalarini da yabancilarin “kendi kiiltiirel kimliklerinden
vazge¢mek zorunda kalmadan ev sahibi topluma uyum saglamalarini desteklemek”

tizerine kurmustur (Www.goc.gov.tr). Uyum siireci ise, bireylerin/toplumlarin birbirleri

ve cevreleri ile olan iliskilerini dengeleyen dinamik bir siireci ifade etmekte, hukuki,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel olmak iizere ti¢ kriteri barindirmaktadir. Hukuki kriter;
gocmenlerin goc ettikleri lilkenin vatandaslariyla ayni yasal haklara sahip olmasini,
ekonomik kriter; go¢menlerin yasamlarini idame ettirebilecek geliri elde etmesini,
calisma imkanina sahip olmasini, sosyo-kiiltiirel kriter ise; go¢menlerin dislanmadan,
ayrimciliga ugramadan sosyo-kiiltiirel yapiyla iliski kurmasini ifade etmektedir
(Yildirimalp vd., 2017: 112).

Bu calisma kapsaminda Suriyeli siginmacilarin uyum siirecini anlamak adina
olusturulan miilakat sorulari, uyum siirecinin hukuki, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
kriterleri de g6z Onilinde bulundurularak hazirlanmigstir. Suriyeli siginmacilara hukuki
kriter kapsaminda egitim, saglik gibi temel haklardan faydalanmalarina dair sorular,
ekonomik kriter kapsaminda ¢alisma kosullari, sosyal yardimlardan faydalanma gibi
yasamlarini devam ettirmelerine dair sorular, sosyo-kiiltiirel kriter kapsaminda da yerel

halkin ve yetkililerin yaklagimlarina dair sorular sorulmustur.

Son olarak, kamu politikalar1 terimi ise, yasanan toplumsal sorunlarla ilintili
olarak hiikiimet tarafindan alinmis olan kararlara rehber niteligindeki oOlgiit, deger ve
genel ilkelerdir (Usta, 2013: 78). Kamu politikalar1 kisaca, yonetimi etkileyen veya
yonetimde bir pozisyonu olan kimseler tarafindan alinmis olan kararlar, yiikiimliilikler
ve yapilmis olan aktivitelerin bir biitiinii (Gerston, 2002: 3), genis anlamda ise idari

yapinin ve onun g¢evresinin iligki ve eylemlerinin toplamina denir (Anderson, 2003: 2 ).
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Kamu politikalar1 ¢ok farkli alanlarla ilgili olmaktadir. Savunma, enerji, ¢cevre, dis
isleri, egitim, saglik, go¢, giivenlik, vergiler, iskan, sosyal giivenlik, ekonomik firsatlar,
kentsel gelisim gibi konular bu alanlar arasinda yer almaktadir. Iste, kamu politikalar:
toplumsal olarak bu alanlarda nihai amaglara ulasmak i¢in kamu giiciiniin bir uygulama
aracidir. Ayrica, genis alanda birgok miidahaleyi igerir: Ornegin ekonomi politikalari,
kent politikalar1, giivenlik politikalar1, go¢ politikalar: gibi. Bu anlamda kamu politikalari
baz1 problemlerin tanimlanmasi ve diisiinlilen ¢6ziim yollar1 olarak algilanabilir (Usta,

2013: 81).

Demokratik iilkelerde kamu politikalarin1 olusturma siiregleri anayasada ve
kanunlarda tanimlanmaktadir. Bu siiregcte yasama ve yiirlitme organlar1 birincil faktorler
iken, kamu gorevlileri de bu politikalarin uygulanmasinda 6nemli bir rol listlenmektedir.
Ayrica basta se¢menler olmak iizere, sivil toplum kuruluslari, medya ve bir takim
uluslararasi orgiitler de bu politikalarin farkli agamalarinda rol oynayabilmektedir (Biger

ve Yilmaz, 2010: 51).

Bir sorunun kamusal bir sorun olarak kabul edilmesi ve buna iligkin kamu
politikalarinin belirlenmesinde, sorunun dogrudan ya da dolayl olarak toplum iizerinde
genis etkilerinin olup olmadigina dayanir. Bireysel tercihlerden kaynakli olarak
gerceklesen go¢ sadece o bireyi ilgilendirmekteyken, gociin devamli veya kitlesel hale
dontismesiyle ortaya ¢ikan sorunlar toplumun genelini ilgilendirir. Dolayisiyla artik gog
kamusal bir sorun haline doniisiir. Bu sorunun ¢6ziimii i¢in hiikiimetler i¢ ve dis goglere
dair bir takim kamu politikalarin1 uygulamaya koyarak, sorun haline doniisen bu yer
degisikliklerine ¢6ziim yollar iiretmeye ¢abalar. Devlet tarafindan benimsenen bu eylem
tarzi, rastlantilardan ziyade amac¢ yiikliidiir. Amaglar bazen agik bazen de gizli
birakilabilir. Bazen uygulanan kamu politikalarinin - sonuglart 6nceden tahmin

edilebilirken bazen de bu politikalarin sonuglar1 tahmin edilemeyecek kadar muglaktir.

Uluslararas1 gé¢ akinlarina iliskin kamu politikalar1 da iilkelerin yasama ve
yiiriitme organlarinca diizenlenen ve uygulamaya konulan politikalardir. Bu politikalarin
belirlenmesinde hiikiimetler birincil aktorler iken, iilkenin vatandaglarinin sdylemleri,
sivil toplum orgiitleri ve uluslararasi kuruluslarin talepleri de bu politikalarin belirlenmesi
ve uygulanmasi siirecinde diger aktorler olarak siralanabilir. Calisma kapsaminda

odaklanilan Suriyeli siginmacilarla alakali gé¢ ve uyum siirecinin ahenk igerisinde
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yiiriitiilebilmesi siirecinde de tiim bu bilesenlerle bir kamu politikasinin belirlendigi ve

uygulamaya konuldugu goriilmektedir.

1.3. Go¢ Kategorileri

Gocler amacina, siiresine, yasal statiisline, boyutuna ve daha bir¢ok faktore gore
siiflandirilmaktadir. Gog, gogmen ve goc edilen mekan gibi gd¢ilin tiim boyutlar1 goz

ontine alinarak soyle bir go¢ kategorilestirmesine gidilebilir:

Tablo 1. Go¢ Kategorileri

Goc Kriterleri

Amag Ekonomik Ekonomik degil
Alam Ic gé¢ Duy gog¢

Gocii tetikleyen unsur Zorunlu Goniillii

Siire Gegici Stirekli

Son yerlesim yeri Transit Yerlesik

Yasal statii Yasal Yasadisi
Gocmen Ozelligi Vasifli Vasifsiz
Boyutu Bireysel Kitlesel

Kaynak: Adigiizel, 2016: 20

Gog, Irade bakimindan veya tetikleyen unsur bakimindan iki genel tipte
gerceklesmektedir. Bunlar goniillii ve zorla gerceklesen goglerdir. Goniillii gog, bireylerin
kendi istegiyle bir zorlama olmaksizin go¢ etmesidir. Zorunlu gog¢ ise; bireylerin kendi
isteginden ¢ok bir zorlama, baski, iskence, tehdit, 6liim tehlikesi gibi nedenlerden dolay1
gbc karar1 almasidir. Goniillii ve zorla gerceklesen gocleri belirleyen birgok faktoriin
oldugu ve goniilli gociin kisiler tizerindeki etkilerinin zorla yaptirilan goglerin
etkilerinden daha farkli oldugu savunulmaktadir (Fichter, 2012: 181). Bu gdg tiplerinden
gontlli olaninda bireyler daha iyi yasam kosullar1 ve cesitli sosyal imkanlar elde
edebilmek arzusu ile yer degistirmekteyken; zorla gerceklesen goglerde ise bireylerin
Ozgiir iradeleri biiyiik oranda devre disi kalmaktadir. Son yillarda diinyada yasanan
siyasal istikrarsizliklar, bircok bolgede yasanan karigikliklar ve silahli ¢atigsmalarin
yarattifi giivenlik sorunlar1 nedeniyle kitlesel zorunlu goglerle kars1i karsiya

kalinabilmektedir. Bunlardan biri de Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen goclerdir. Bireylerin
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Ozglr iradesinden ziyade savagin yarattigi giivensiz ortamdan dolayr {ilkelerinden
ayrilmak zorunda birakilan Suriyelilerin Tiirkiye’ye yonelmesi ulus otesi zorunlu
goclerdendir. Yani savas ve ¢atismalar bir itici faktor olarak devreye girmekte ve bireyler

ulkelerini terk etmek zorunda kalmaktadir.

Siire bakimindan gogler ise iki genel tipte gerceklesmektedir. Bunlardan ilki go¢
edenlerin gog ettigi yere kalici olarak yerlesmesi, geldigi yere bir daha geri donmemesi
seklinde gerceklesen hareketliliklerdir. Ikinci tip olarak gegici gdcler ise; gb¢ edilen yerde

belli bir siire dahilinde kalinip daha sonra ayni yerlesim yerine tekrar geri doniilmesidir.

Sinir veya alan1 bakimindan gogler ise, i¢ go¢ ve dis go¢ seklinde tanimlanabilir.
Uluslararas1 bir sinir1 gegerek ya da vatandast oldugu devlet iginde gergeklesen
hareketlilige denilmektedir. I¢ go¢, belli bir zaman diliminde belli bir yerlesme alaninda
yasayanlarin, kendi iradeleriyle ya da zorunlu bir takim nedenlerden dolay1r yasam
yerlerini s6z konusu yerlesme alaninin disina tasiyanlarin  miktar1  olarak
tanimlanmaktadir (Tekeli, 1998: 9). Bir baska deyisle, ulus devlet smirlar1 i¢inde
gerceklesen yer degistirme hareketidir. Ulke niifusunda bir artis veya azalisa sebep
olmaz. Sadece, iller ve bolgeler arasi niifusta artma ya da azalmaya yol agar. Bir bagka

deyisle, kent ve kirsal niifusunda degisime neden olur.

I¢ gdgler, kirsal kesimlerde basta ekonomik olmak iizere bir takim sikintilardan
dolayr kirsalin itici giicii ve kentlerin bir¢ok alanda yarattig1 c¢ekici giicli ile ulagim
olanaklarinin ve teknolojinin iletici giiciiyle hizlanmaktadir. iggdgler genellikle kirsal
kesimlerden kentlere dogru gerceklesmektedir. Sanayi ve hizmet sektorlerindeki
gelismeler, tarimsal alandaki reformlar iilke i¢1 i¢ go¢ii artirmaktadir. Bu gogler genellikle
bir kentten diger bir kente, bir kdyden bir diger kdye oldugu gibi, bir kdyden bir kente
veya azda olsa bir kentten bir kdye dogru gerceklesen niifus hareketleridir. Tirkiye
0zelinde bakildiginda 1950°1i yillardan itibaren artmaya baglayan i¢ gocler, bolgeler arasi
niifusun dengesiz dagilimina neden olmaktadir. Tiirkiye de i¢ go¢ hareketi genel olarak,
dogudan batiya dogru gergeklesmektedir. Tiirkiye de i¢ goclere bagl olarak kent niifuslari
artarken kirsal alanm niifusu azalmaktadir. I¢ gocler kiiltiirel ve ekonomik degisimi

hizlandirmaktadir.

Dis gog ise, ulus devlet sinirlart disina yapilan veya ulus devlet sinirlar1 disindan
siirlar icine gerceklesen goclerdir. Bu gdcler bazen yasal bazen de yasal olmayan

yollarla ger¢eklesmektedir. Dis go¢lerin biiyiik bir gogunlugu ekonomik sikintilar ve iilke
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icinde yasanan kaos ve savaslardan dolay1 yasanmaktadir. Dis gé¢ler kiiresellesmenin de

etkisiyle artmaktadir.

Gog¢, yasal statii ve son yerlesim yeri baglaminda da farkli kategoriler altinda
degerlendirilir. Go¢men kendi iilkesinden ayrilirken ve/veya yolu iizerinde bulunan
iilkeden gecerken ve/veya go¢ etmeyi tasarladigi iilkeye girisinde ve/veya bu iilke(ler)de
bulundugu siire i¢inde o ililkenin yasalarina uyup uymama durumuna gore, yasal ya da
yasa dis1 olarak da tanimlanabilmektedir. Diger yandan giinlimiizde oldukc¢a yaygin
olmakla birlikte, ne zaman hangi yonde olacagi kestirilemeyen, gé¢ eden kitlenin sosyal,
demografik ve ekonomik O6zelliklerinin ¢ok cabuk degisebildigi transit, mekik ve
sigimmaci goglerini  kapsayan goge ‘“‘diizensiz/diizenlenmemis gog¢ (irregular/not
regulated migration)” adi verilmektedir. Diizensiz gog tiirlerinden biri olan transit gog,
esas ulasilmak istenen iilkeye giderken baska bir {ilkede gecici bir siire i¢in kalinmasina
(Afgan veya Suriyeli bir gogmenin Tiirkiye iizerinden Avrupa’ya go¢ etmesi gibi); mekik
gbc ise belirli bir siire i¢in bir iilkeye gidip bir siire sonra geri doniilmesi dongiisiine

(Ukrayna-Tiirkiye arasinda bavul ticareti gibi) vurgu yapmaktadir (Yilmaz, 2014: 1687).

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi’nin hazirladigi Kiiresel
Egilimler Raporu’nda (2015); Yaklasik 60 milyon kisinin go¢e zorlandigi; yerinden
edilmeye yonelik tehlikeli yeni bir ¢aga girildigi konusunda uyarilarda bulunulmaktadir.
Ayrica savaglar, catisma ve zuliimden kaynakli yerinden edilmenin, simdiye kadar
kaydedilen en yiiksek seviyelere ulastigi bildirilmektedir. Rapor, 2013 yilinda yerinden
edilen 51.2 milyon ve on yil 6nce yerinden edilen 37.5 milyon kisiye kiyasla, 2014 yili
sonunda 59.5 milyon kisinin zorla yerlerinden edildigini gostermektedir. 2013 yilindan
bu yana gozlemlenen artis, tek bir yilda goriilen en yiiksek artistir. Dramatik artista en

bliyiik sebep olarak Suriye’de siiren savag gosterilmektedir.

Gogiin  kategorilestirilmesinde yukaridaki kriterlerden bazilar1 bu sekilde
tanimlanabilir. Arastirma c¢ergevesinde bu kriterlere deginilecek olursa; Tiirkiye’ye
yonelen Suriyelilerin gogiinii tetikleyen unsur zorunlu hallerdir. Ayrica, Tiirkiye’de
bulunan bazi Suriyeli siginmacilarin asil ulagmak istedikleri Avrupa tilkelerine gegis igin
Tiirkiye topraklarini transit olarak kullandiklari durumlar da s6z konusudur. Aradan
gecen zaman dilimi de dikkate alindiginda, Suriyeli siginmacilarin biiylik cogunlugu
Tirkiye’yi, yasadiklar1 gog¢ siirecinde yerlesmeyi diisiindiikleri hedef {ilke konumunda

gormektedirler. Tiirkiye’nin, go¢iin dinamik yapisi itibariyle hedef iilke konumu ve
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transit iilke konumunu bir arada deneyimledigi goriilmektedir. Nihayetinde Tiirkiye,
kriterler baglaminda, topraklarina yonelen vasifli ya da vasifsiz, bireysel ya da kitlesel,
zorunlu ya da goniillii, transit ya da yerlesik, yasal ya da yasal olmayan 3 milyon 600 bini

askin Suriyeli go¢ii gercegiyle karst karsiyadir (WwWw.goc.gov.tr).

1.4. Go¢ Kuramlar

Giintimiizde ulagim ve iletisim teknolojilerinde yasanan devasa yenilikler,
insanlarin daha kolay ve hizli bir sekilde yer degistirmelerinin 6niinii agmistir. Kiiresel
Olgekte meydana gelen bu yogun hareketlilik sebebiyle, Castles ve Miller, iginde
bulunulan gagi gogler ¢agi olarak adlandirmaktayken, Nikos Papustergoadis giiniimiizde
yasanan yer degistirmeleri go¢ tlirbiilansi olarak tanimlayarak kiiresellesme ve gocmenlik
kosullarinin kalic1 olacagini ifade etmektedir (Giilliipinar, 2012: 55). Giiniimiizde kiiresel
gbc egilimleri giineyden kuzeye, dogudan batiya, cevreden merkeze, yoksullugun hakim
oldugu yerlerden zenginligin hakim oldugu yerlere bir akimin oldugu goriilmektedir.
Niifus, gelir diizeyi, refah ve gilivenlik, insan haklar1 gibi bircok dengesizlikten kaynakli

olarak go¢ hizlanmis ve kiiresellesmistir.

Castles ve Miller (2008: 14), ekonomik degismelere, siyasal miicadelelere ve
catismalara paralel olarak diinyada uzun zamandir var olan goglerin yeni sekillerde varlik
gosterecegini One siirerek, glinlimiizde bes temel egilimin ¢agdas goclerin karakteristigini

olusturmada gittikce 6nem kazandigin1 vurgulamaktadir. Bunlar:
1. Gogiin kiiresellesmesi,
2. Goglin hizlanmast,
3. Goglin farklilagsmasi,
4. Gogiin kadinsilasmasi,
5. Goglin giderek siyasallagmasi seklinde siralanabilir.

Toplumsal yasamin siirekli bir degisim ve donilisim i¢inde olmasi gog
hareketlerini de etkilemistir. Dolayisiyla iginde bulunulan 21. ylizyildaki go¢ hareketleri
iyi irdelenmelidir. Gegmiste yasanan gd¢ hareketlerinin nedenleri ve goglerin ortaya

cikardig1 sonuglarla giinlimiizde yasanan bu hareketliliklerin sebepleri ve sonuglar1 bu
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noktada 6nem tasimaktadir. Tarihten beri insanoglunun siirekli hareket halinde olmas1 ve
cesitli sebeplerle de gdcebe yasam siirdiirmesi pek c¢ok bilim insani tarafindan ele
alinmaktadir. Dolayisiyla gegmisten giiniimiize bir¢ok bilim insan1 gé¢ olgusu ve goc
hareketleri tlizerine ¢esitli kuramlar gelistirmistir. Burada onemli olan ge¢miste goc
olgusu iizerine gelistirilen kuramlarin giiniimiizdeki gog¢ hareketlerini ne dl¢lide yansittigi

veya gliniimiizde yeni bir kuramsal yaklasima ihtiya¢ duyulup duyulmadigidir.

Ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel gibi birtakim nedenlerle insanlarin dogup
biiyiidiigii topraklardan ayrilmak zorunda kalmasi ya da bununla birlikte macera tutkusu,
daha iyi bir yasam arzusu gibi keyfi istekler bireysel ya da kitlesel hareketlere neden
olmustur. Iste bu hareketliligi ifade etmek icin kullanilan gd¢ olgusunu agiklamaya
yonelik, 19. ve 20. ylizyillarda bircok kuram gelistirilmistir (Develi, 2017: 1344).
Gelistirilen bu kuramlar ayni olguyu agiklamasina ragmen birbirinden olduk¢a farkli
hipotez, kavram ve 6nermelere sahiptir. Bir baska ifade ile tutarli, tek bir uluslararast go¢
kuramindan sz etmek miimkiin degildir. Go¢ kuramlarinin sahip oldugu pargali yapinin
varlig1 esasen cagdas gog siireglerinin tek bir kuram ya da disiplinle agiklanamayacagin
gostermektedir (Abadan-Unat, 2002: 4; Massey vd., 1993: 432-433, Tekeli, 2010: 23,
Ince, 2019: 2581 ). Bu ¢alismanin odaklandig1 konuyla alakali literatiirde 6n plana ¢ikan
go¢ kuramlari agagida paylasilmaktadir.

Erken donem go¢ kuramcilarindan biri olan Ravenstein, go¢ olgusunun genel
gecer kanunlarini bulmay1 amaclamistir. Bu sebeple Ravenstein ¢calismasini1 1871 ve 1881
yili Ingiliz niifus sayim istatistik verilerinin {izerine kurmustur. Bu verilerden de yola
cikarak yedi go¢ kanununu ortaya koymustur (Caglayan, 2006: 68-69). Genel anlamda
Ravenstein bu yedi go¢ kanununu ele alirken bir nevi gé¢ ve go¢ hareketlerinin profilini
cizmistir. Cikis noktasi ise; 19. yiizyildaki gelismeler, endiistrilesme ve kentlesme siireci

olmustur.

Ravenstein’in gbd¢ calismalarinda 6nemli bir yer teskil etmesinin sebebi,
calismasinin gog ile ilgili ilk ¢alisma niteligi tasimasidir. Dolayisiyla ¢alisma gogle ilgili
ilk olma ozelligini tasidig1 i¢in daha sonra yazilacak olan go¢ kuramlarina onciiliik
etmistir (Adigiizel, 2016: 23). Go¢ yasalar1 (The Laws of Migration) isimli iki makalesini
1985-1989 yillar1 arasinda yayimlayan Ravenstein, bu makalelerde yedi maddelik gog

yasas1 onermistir. Bunlara kisaca deginilecek olursa;
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1. Farkli gerekcelerden dolayr go¢ etme egiliminde bulunan go¢menler
genellikle kisa mesafeli alanlara dogru goc ederler. Bu alanlar genellikle is
imkan ve olanaklarinin bulundugu ticari ve sanayi merkezlerine dogrudur.

Yani gogiin boyutunu is imkanlar1 belirlemektedir.

2. Goglin bir diger 6zelligi de go¢ etme eyleminin kademeler/basamaklar halinde
gelismesidir. Ozellikle insanlar kirsal alanlardan sanayilesmis kent alanlarina
dogru go¢ yasarken ilk goc¢ dalgasi kentsel alanlarin ¢evresindeki yakin

alanlardaki kirsal alanlardan baslamaktadir.

3. Daha iyi bir yasam siirdiirebilmek i¢in kirsal alanlardan sanayinin gelismis
oldugu kentsel alanlara gog, bir yandan yayilma siirecini gerceklestirirken
diger yandan da sanayi kentleri gogmenleri kentsel alanlara ¢ekmektedir. Bu
sebepledir ki Ravenstein’a gore gog¢ siirecinde, yayilma ve ¢ekme veya sanayi
merkezlerinin gé¢menleri kendi i¢ine ¢ekme siireci beraber islemektedir.

Burada bir amag birlikteligi ortaya ¢ikmaktadir.

4. Gog alan bolgeler ayn1 zamanda go¢ verme 6zelligine de sahiptir. Bu 6zellik

bir yandan da gog siirecinin kontrol altinda tutulmasini saglamaktadir.

5. Ravenstein’a gore gocler kisa mesafelere oldugu gibi uzun mesafelere dogru
da olmaktadir. Fakat bu iki go¢ hareketinin temel yonelimi sanayilesmis ticari

merkezlerine dogrudur.

6. Gogler genellikle kirsal alanlardan kentsel alanlara dogru gergeklestiginden,

kentsel alanlara go¢ etme egilimi kirsal alandan daha fazladir.

7. Gog egiliminde cinsiyetler arasinda farkliliklar vardir. Kadinlarin gé¢ etme
egiliminde genellikle kisa mesafelere, erkekler ise genellikle uzun mesafelere
dogru goc etme egiliminde bulunur (Yalgin, 2004: 20-25) seklinde gogiin

karakteristik Ozelliklerini siralamaktadir.

Go¢ hareketlerini ekonomik, sosyal ve siyasi kosullar i¢cinde degerlendiren
Ravenstein, analitik ve ampirik bir gé¢ modeli kurgulamistir. Ravenstein, ekonomik
nedenlerin yaninda cevresel faktorlere, egitim imkanlarina ve go¢ edenlerin varis
noktasindaki yasam maliyetlerine de 6nem atfetmistir. G6¢ yoniiniin ekonomik ve sosyal
acidan daha iyi firsatlar sunan alanlara dogru olacagini ve bu siirecte hareketi etkileyen

temel unsurun ise uzaklik oldugunu belirtmistir. (Topbas, 2007: 12). Ravenstein’in
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bahsettigi mesafe faktorii tliim gd¢menleri ilgilendirmiyor olsa da iilkelerindeki
catismalardan dolay1 zorunlu olarak go¢ etmek durumunda kalan gé¢menleri ilgilendiren
bir faktordiir. Ciinkii tilkelerinde yasanan ¢atismalardan dolay1 go¢ etmek zorunda kalan
kisiler en yakin cografyalara yonelme egilimi gostermektedir. Ravenstein’in gog kurami

caligmayla ilgili Suriyeli gocleri agiklama noktasinda 6nemli bir kuramdir.

Bir diger go¢ kuramci1 Everett Lee ise, Ravenstein’in go¢ yasalarini; degisen
kosullar1 da dikkate alarak ve gdg¢menlerin Ozelliklerine iliskin hipotezler ekleyerek
yeniden sekillendirmistir. Lee, go¢ arastirmalarinda vurgunun sadece agiklayict olmaktan
ziyade daha analitik bir yaklagima dogru kaymasini saglamistir (Lewis, 1982: 22). Lee
calismasinda ilk olarak bireylerin gé¢ ederken vermis oldugu kararlarin ortak 6zelliklerini
aciklayarak bu sathada bireyleri go¢ etme egilimine siirikkleyen itme ve g¢ekme
faktorlerini agiklamistir. GO¢ silirecini baglatan 4 temel faktorden yola ¢ikmistir. Bu

faktorler;
1. Bireylerin mevcut yerlesim yerinden ayrilmasina sebep olan faktorler
2. Gog edilmek istenen alanin belirlenmesinde sebep olan faktorler
3. Busiiregteki engeller ve
4. Gog etme egiliminde bireysel faktorleridir ( Lee, 1966: 50).

Lee, itme ve Cekme Kuraminda, bireylerin gé¢ etme sebepleri iizerinden gog
egilimine neden olan itici ve ¢ekici faktorlerin oldugunu belirtmistir. Bireyler gé¢ etme
kararini verirken hem yasamis olduklar1 alanlarin hem de go¢ etmek istedikleri alanlarin
itici ve ¢ekici faktorlerinden etkilenmektedir. Lee’ye gore bireyin gdc etme siirecini
etkileyen itici ve g¢ekici faktorler; olumlu (+), olumsuz (-) ve nétr (0) bilesenlerinden
olugmaktadir. Bu bilesenlerden nétr bilesenler, bireylerin go¢ etme siirecinde gog¢ etme
nedenlerinin herkes i¢in ayn1 olma durumu veya herhangi bir olumlu ve olumsuz
etkilerinin olmamasi1 durumudur. Go¢ siirecinde itici ve ¢ekici faktorler bir biittinliik
icerisinde gelisirken, olumlu faktdrler ¢ekmeyi temsil ederken, olumsuz faktorler itmeyi
temsil etmektedir. Gog siireclerinde itici ve g¢ekici faktorler, go¢ egiliminde bulunan
bireyler i¢in gd¢ etme sebepleri olarak gorecelilik gostermektedir. Dolayisiyla bireylerin
gb¢ etme sebepleri olan itici ve ¢ekici faktorlerin ¢ok sayida ve farkli olmasi, kuramin

kisisel ve goreli olmasindandir. Bu sebeple go¢ eden bireylerin ¢ikis yaptiklar: yerlesim
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alanlar1 ile varig yaptiklari yerlesim alanlarinin olumlu (¢ekici) ya da olumsuz (iticiligi)

faktorleri ayr1 olarak degerlendirilmelidir (Caglayan, 2006: 73).

Yukarida da ifade edildigi iizere, gliniimiizde yasanan go¢ hareketleri bu kuram
cergevesinde ele alindiginda go¢ hareketlerinin daha karmasik bir boyutta oldugu
goriilebilmektedir (Caglayan, 2006: 75). Ozellikle kiiresellesmenin hizi, go¢ olgusunda
yasanan degisimleri de goz oOniine sermektedir. Dolayisiyla itme ve ¢ekme faktorleri
giinlimiizde gog¢ siireclerinin sadece bir basamagini olusturmaktadir. Kaynak ve hedef
tilkelerde goce neden olan itici ve g¢ekici faktorlerin bir arada bulundugu gergeginden
hareketle, bu kuram insanlarin iilkelerinden ayrilmasina yol acan faktorler ile yeni bir
ilkeye gitmelerini etkili kilan faktorleri analiz etmektedir (IOM, 2009: 30). Bu ¢alismada
da Suriyeli gé¢ olgusu, Lee’nin belirledigi bu faktorler ¢ergevesinde degerlendirmeye

alinmaktadir.

Gog tizerinde galigma yapan bir diger kuramci da William Petersen’dir. Petersen,
gelistirmis oldugu 5 go¢ tipi kuraminda bireylerin go¢ ederken go¢ etme kararlarinin
altinda yatan sebepler ilizerinde yogunlagmistir. Petersen, bu kuraminda itme-¢cekme
kuramindan yola ¢ikmis ve insanlarin gé¢ etme egiliminde bulunurken verdigi tercihlerin
sadece itme ve c¢ekme faktorlerini icermedigini ayni zamanda bireysel ve sosyal
faktorlerinde etkisi oldugunu aciklamistir (Petersen’dan aktaran Ozcan, 2017: 193).
Petersen’e gore go¢ hareketlerinde tarihsel siirecler de dnemli bir yere sahiptir. Ciinkii
insanlarin gog¢ etme egiliminde bulundugu belli bir zaman dilimi iginde, gocii belirleyen
faktor itme faktorii olarak belirlenirken baska bir zaman diliminde ¢ekme faktorii olarak
belirlenebilmektedir. Ekonominin genel durumunun da go¢ hareketini belirlemede etkili
oldugunu agiklayan Petersen, bes goc tipinden bahsetmistir (Caglayan, 2006: 75). Bunlar

asagida siralanmaktadir:

a) Ilkel (Primitive) Gogler: Dogal gevre, bazen cevreye yonelik olumsuz etkilerde
bulunabilmektedir. Bu etkiler insanoglunda itme etkisi yaratarak Kitlesel bir
sekilde go¢ egiliminde bulunmasina neden olmaktadir. Petersen, dogal
cevrenin insan lizerinde yarattigi bu baskilar1 gog, kuraklik, kotii hava kosullart

gibi etkenlerin olusturdugunu ifade etmektedir.

b) Zoraki (Forced) ve Yonlendirilen (Impelled) Gogler: Petersen zoraki ve
yonlendirilen gogleri aciklarken go¢ etme egiliminde bulunan kisilerin karar

verme yetkilerini ellerinde bulundurma yetkisine gore smiflandirmistir. Eger
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goc etme egiliminde bulunan kisiler veya kitleler bu karari1 zorlamayla ve
baskiyla veriyorsa bu go¢ tiirii zoraki go¢ olarak adlandirilmaktadir. Sayet
bireyler go¢ etme kararini herhangi bir zorlama olmadan kendi kisisel tercihleri
dogrultusunda veriyorsa bu goc tiirii de Petersen’e gore yonlendirilen gog

olarak adlandirilmaktadir.

c) Serbest (Free) Gog: Petersen’in, dordiincti gog tipi olarak gelistirdigi serbest
gocli yukaridaki diger goc¢ tiplerinden ayiran nokta, bireylerin goc¢ etme
egiliminde bulunduklar1 zaman bu karar1 sadece kendilerinin verdigi go¢ tiirii

olmasidir.

d) Kitlesel (Mass) Gog: Sayica ¢ok fazla insanin toplu halde go¢ etme eylemidir.
Ozellikle kiiresellesmeyle birlikte teknoloji ve ulasim agidaki gelismeler
gbclin kitlesel bir sekilde gelismesine neden olmustur. Bu sebeptendir ki i¢inde
bulundugumuz 21. yy.’da da yapilan go¢ hareketlerin ¢cogu kitlesel bir sekilde
gelismektedir. Petersen’in gelistirmis oldugu 5 gog¢ tipi donemi icerisindeki en

kapsamli ¢aligma niteligi tasimaktadir (Caglayan, 2006: 75-76).

Siniflandirilan bu bes gog tipinin 6nemli bir yere sahip olmasinin nedeni, bu gog
tiplerinin giiniimiizde de belirgin bir sekilde izlerinin goriilmesidir. Ozellikle gogiin
zoraki, bireysel ve kitlesel boyutlarina yonelik siniflandirilmas: giiniimiizde 6zelde bu
caligmaya, genelde ise go¢ caligmalarinda arastirmacilara kaynaklik edebilecek
niteliktedir.

Gog¢ caligmalarinda bir diger katkiy: ise Stouffer yapmistir. Amerikan Sosyoloji
Dergisi i¢in yazdig1 “Kesisen Firsatlar: Hareketlilik ve Mesafeye iliskin Bir Teori” (1940)
isimli makalesinde go¢ olgusunu matematiksel olarak agiklamaya ¢alisan yeni bir kuram
ortaya koymustur. Bu kurama goére Stouffer, insanlarin goé¢ etme egiliminde
bulunmalarinin sebebinin bir takim firsatlara bagli oldugunu vurgulamistir. Calismasinda
ileri siirmiis oldugu bu kaniy1 sinamak i¢in 1935-1940 yillar1 arasinda Cleveland kentinde
bir calisma yiirlitmiistiir. Bu ¢alismada Cleveland kentinin niifus istatistiki bilgilerinden
faydalanarak, evlerinden taginan bireyler tizerinden ¢aligsmasini ilerletmistir. Kurama gore
gb¢ eyleminin gergeklesmesinde mesafenin rolii biiyiiktiir. Stouffer’a gore insanlar go¢
etme egiliminde bulundugu zaman 6ncelikli olarak yakin mesafelere yonelmekte ve bu
mesafelerde bulunan firsatlardan dolay1 go¢ etme egiliminde bulunmaktadirlar. Bu durum

kapsaml1 bir sekilde agiklandiginda go¢ etme egiliminde bulunacak olan insanlarin sayisi
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goc edilecek yerdeki firsat ve imkanlarin cokluguyla baglantilidir. Bu durum gog¢ edecek
bireyler igin gidilecek mesafenin kisa olmasi, is istihdaminin fazla olmasi gibi
faktorlerdir. Bu durumlarin varligi s6z konusu oldugu takdirde gog¢ edilen yer, ¢cekim
merkezi haline gelmektedir (Jansen’den akt. Caglayan, 2006: 77). Bu g¢alismada gog

mesafesi, bu kuram agisindan odaklanilan husustur.

Gog Sistemleri Kurami, ekonomik ve politik temelde gelistirilen bir kuramdir. Bu
kuramda iki veya daha fazla iilke arasindaki mevcut iliskinin, karsilikli gog
hareketlerindeki etkisine odaklanilmaktadir. Bu kurama gore iilkeler arasinda meydana
gelen goc¢ hareketleri, tilkeler arasindaki onceki iliskilerin devami niteligindedir. Bu
cercevede iki iilkenin somiirgecilige dayanan tarihi iliskileri, siyasi ve ekonomik iligkileri,
kiiltiirel baglar1 gogler tizerinde etkilidir. Gog¢ alan ve veren iilkeler arasindaki cografi
yakinlik go¢ olgusunda onemli olmamakta, iilkeler arasinda bulunan tarihi ve gilincel

miinasebetler bu siiregte belirleyici olmaktadir (ince, 2019: 2559-2600).

Gog Sistemleri Kuramina gore go¢ hareketleri bir defalik bir olay degil, tam
tersine zaman igerisindeki olaylar silsilesini icerisinde barindiran aktif bir siire¢
olmaktadir. Bu kuram, kisilerden 6te iilkelerin kendi aralarindaki baglantilar1 {izerine
kurulmustur. Bu baglantilar genelde gd¢ olaylar1 vuku bulmadan mevcut olmaktadir
(Faist, 2003: 82-83). Bu ¢alisma agisindan bu kuramin da Suriyeli gogiinii agiklama

noktasinda 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Mliskiler Ag1 (Network) Kuramu ise; g edilen iilke ile gdgmenin yerlestigi iilke
arasindaki ag1 yani sosyal sermayeyi icermektedir. Bu sermayeyi olusturan faktorler; eski
goemenler, yeni gogmenler, gogmen olmayanlardir. Bu faktorler arasindaki ortak koken,
soydaslik ve dostluk gd¢gmen ag1 olusturur ve bu olusturulan ag sayesinde de bireyler arasi
sosyal sermaye gelisir. Go¢ etme egiliminde bulunan bireylerin gé¢ etme egilimine karar
verme silirecinde daha Onceden go¢ etme egiliminde bulunan bireylerden destek
almaktadir. Bu destekler go¢ edecek olan birey i¢in go¢ etme siirecindeki yardimlari ve
is imkanlarmi icermektedir (Ozcan, 2017: 202). Onceki go¢menler edindikleri gog
tecriibelerini kullanmak suretiyle ayrilmis olduklari yer ile go¢ ettikleri yeri birbirine
baglayan bir ag olusturmaktadirlar. Gog siirecine dahil olmak isteyen yeni kisiler de bu
ag1 kullanmak suretiyle goc¢ siirecindeki engelleri daha kolay bir sekilde agmaktadirlar

(Adigiizel, 2016: 31). Kurulan bu sosyal sermaye aglar giiclendik¢e bireylerin go¢ etme
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egilimi ve iilke geneline yayilma hizi artmaktadir. Bu kuramin da ¢aligmanin konusuyla

ilgili gocleri agiklamada katkisinin oldugu degerlendirilmektedir.

Go¢ olgusu ilizerine ortaya konulan kuramlar degerlendirdiginde bu kuramlarda
genel olarak, ge¢miste ve glinimiizde gergeklesen gog¢ hareketlerinin sebepleri, altinda
yatan nedenleri, go¢ hareketlerindeki belirleyici unsurlari, géciin siniflandirilmasi, gog ve
gocmen iligkileri gibi hususlardan bahsedilmektedir. Yasanan go¢ hareketlerine
bakildiginda her ne kadar bu kuramlar gog hareketlerini incelemede yol gosterici olsa da

giiniimiizdeki go¢ hareketlerini tek baslarina agiklamada yetersiz kalmaktadirlar.

Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan Suriyeli siginmacilarin gé¢ deneyimi de tek bir
kuramdan ziyade birden fazla kuram ile degerlendirilmesi gerekmektedir. Ravenstein’in
Yedi Go¢ Kanunundan biri olan “Farklt gerekcelerden dolayr go¢ etme egiliminde
bulunan gé¢menler genellikle kisa mesafeli alanlara dogru gé¢ ederler.” maddesi ile
ilgili olarak Suriyeli siginmacilarin topraklarina yakin bir iilke olarak Tiirkiye’ye
yonelmeleri, calismada bu kuram baglaminda degerlendirilmektedir. Benzer sekilde
Stouffer’in Kesisen Firsatlar Kuraminda “Insanlar go¢ etme egiliminde bulundugu
zaman oncelikli olarak yakin mesafelere yonelmekte ve bu mesafelerde bulunan
firsatlardan dolayr go¢ etme egiliminde bulunmaktadirlar.” hikmii de bu calismayla
iliskilendirilebilecek bir kuramdir. Lee’in itme ve Cekme Kuramu ise, bireylerin gb¢ etme
sebepleri tlizerinden go¢ egilimine neden olan itici ve cekici faktorlerin bulundugu,
Suriye’de yasanan savasin itici ve Tiirkiye nin ulasilabilirliginin ise ¢ekici faktor olarak
bu ¢aligmada merkeze alinan bir diger kuram oldugu sdylenebilir. Petersen’in gelistirdigi
bes go¢ tipinden, Zoraki (Forced) ve Yonlendirilen (Impelled) Gogler ile Kitlesel (Mass)
goclerin Suriyeli siginmacilarin deneyimledigi siireci agiklamada yararlanilan bir diger
kuram oldugu; son olarak Gog Sistemleri Kuraminin, Tiirkiye ile Suriye arasindaki tarihi
iliski, sosyal ve kiiltiirel yakinlik sebebiyle énemli bir kuram oldugunu, Iliskiler Ag1
(Network) Kuraminin ise, bu ¢aligmada kentler arasi ya da tilkeler aras1 gegisleri agiklama

hususunda dikkate alindigini belirtmek gerekir.
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IKiNCI BOLUM
TURKIYE’NIN GOC POLITIKALARI VE SURIYELI
SIGINMACILAR BAGLAMINDA UYGULANAN KAMU
POLITIKALARI

2.1. Tiirkiye’nin Goc¢ Politikalar

Tiim diinyada yasanan go¢ hareketlerinden, ciddi oranda etkilenen iilkelerden biri
de Tiirkiye’dir. Tiirkiye jeopolitik konumu nedeniyle son zamanlarda biiyiik oranda farkl
gb¢ dalgasina maruz kalmaktadir. Bir doneme kadar go¢ veren iilke konumunda olan
Tiirkiye, son yillarda diinyada yasanan siyasi istikrarsizliklardan dolay1 yogun bir gog
dalgasina maruz kalmis ve tarihte “gd¢ veren” iilke konumundan “go¢ alan” iilke
konumuna ge¢mistir. Ayn1 zamanda konumu geregi “transit iilke” olma 6zelligini de
tagimaktadir. Bu durum Tirkiye’nin go¢ hareketleri karsisinda, i¢ ve dis politikalarini
rasyonel temeller lizerinden sekillendirmesini zaruri kilmaktadir. Son zamanlarda

Ozellikle uluslararas1 goclere dair yapilan diizenlemeler bu anlayisin birer iirliniidiir.

Go¢ hareketi, go¢ edenlerle go¢ edilen yerde ev sahibi konumunda olan
topluluklar arasinda basta ekonomik, sosyo-kiiltiirel gibi bir takim problemleri de
beraberinde dogurabilmektedir. G6¢ hareketinin kendisiyle beraber getirdigi bu tiir
olumsuzluklarla basa ¢ikmanin yolu, politikalar gelistirmektir. Dolayisiyla Tiirkiye’nin
gocmenlere, miiltecilere, siginmacilara uygulamis olduklar: politikalara bakmadan 6nce

Tiirkiye’ye yonelik go¢ hareketleri tarihsel perspektiften incelenmelidir.

Tiirkiye’nin Erken Cumhuriyet donemi go¢ politikalari, i¢c ve dis kaygilar
tizerinden temellendirilmistir. Gayrimiislim niifusa dair sevk ve iskan uygulamalar1 ve
Balkanlardan Tiirkiye topraklarina yonelen niifusun iskani bu politikalara dayali olarak
uygulanmistir. Bu donemde 17.5 milyon olan niifusun {i¢te biri yer degistirmek zorunda
kalmis ve Anadolu’nun gilinlimiiz etnik ve dinsel dagilimini Erken Cumhuriyet donemi

goc politikalart belirlemistir (Diindar, 2007: 245-252).

Cumhuriyet doneminin ilk bagslarinda uygulanan politikalar g6z Oniinde
bulunduruldugunda goégiin serbest olmadigini, denetim ve zorunluluk cercevesinde
diizenin yeniden saglanmasi ig¢in iskdn kurumunun kullanildig1r bilinmektedir.

Cumhuriyet’in ilk déneminde iki onemli zorunlu go¢ uygulamasi gerceklesmistir.



27

Bunlardan ilki, Batidaki miibadele; digeri ise, Dogudaki isyanlar sonrasi yapilan siirgiin
ve zorunlu iskdn uygulamalaridir (Igduygu vd., 2014: 100). 1923 yilinda Lozan Baris
Konferansinda imzalanan Tiirkiye-Yunanistan “miibadele” ya da “zorunlu niifus
degisimi” uygulamasi zorunlu gogiin bir Ornegidir. Aymi zamanda 1913 yilinda
Tiirkiye nin Bulgaristan’la yapmis oldugu niifus miibadelesi, Cumhuriyetin ilk yillarinda
Tiirkiye’nin Osmanlida uygulanan iskdn kurumu ve geleneginin devam ettigini

gostermektedir (Icduygu vd., 2014: 101).

Cumhuriyetin ilk yillarinda yasanan miibadele sonrasi Balkanlardan Tiirkiye’ye
yonelen gocler ve ardindan Almanya’yla Tiirkiye arasinda 30 Ekim 1961 yilinda
imzalanan “Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Almanya Federal Cumhuriyeti Hiikiimeti
Arasmnda Tiirk Firmalar1 Iscilerinin Istisna Akdi Cercevesinde Istihdamina iliskin
Anlagma” ile Avrupa’ya gergeklesen insan hareketliligiyle beraber go¢ politikalari biraz
daha cesitlenerek, kaynak lilke olma iizerinden yliriitilmeye baslamistir (Deniz, 2014:
193).

1980’lerde ise cevre lilkelerde yasanan siyasi istikrarsizliklar, beraberinde gog
hareketini getirmistir. Ozellikle Tiirkiye, bu gd¢ hareketlerinden hem transit iilke olarak
hem de hedef iilke olarak etkilenmistir. 1982 yilinda Afganistan i¢ savasindan kagan
Afgan Tiirklerinin, Tiirkiye’nin Dogu Anadolu Boélgesine yaptigir go¢ hareketi, 1988-
1991 yillar1 arasinda Iran ve Irak savasindan sonra 51.000 Pesmergenin Tiirkiye’ye
sigimmasi, 1990’11 yillarin baslarinda Bosna Hersek savasi sonrasinda Bosnaklarin
Tiirkiye’ye siginmasi ve 1991 yilinda Irak’ta Kiirtlere yonelik yasanan saldir1 sonucunda
460.000 Iraklinin Tirkiye’ye sigimasi Tiirkiye’nin gé¢ alma egiliminin hizla arttiginm
gostermektedir (Deniz, 2014: 197). Tarihsel siire¢ i¢inde yasanan tiim Kkitlesel gog
tecriibeleri Tiirkiye’nin gog¢ politikalarint her defasinda revize etme zorunlulugunu
dogurmus; yakin cografyalardan kaynakli goglerde insani hassasiyetler, goc

politikalariin sekillendirilmesinde temel belirleyici olmustur.

Tiirkiye’nin son donemlerde karsi karsiya kaldigi kitlesel go¢ akinlari, revize
edilmis, modern, iyi teskilatlanmig bir go¢ yonetim sistemi ile beraber saglam temeller
tizerine dayandirilmis bir kamu politikasina ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir
(Tekelioglu, Dogan ve Celebiden aktaran Orselli ve Babahanoglu 2015: 2066). Bu
ihtiyaclardan dolayr Tiirkiye Cumhuriyeti, Suriye’den siirlarina 2011 sonrasi yonelen

kitlesel akinlarin kontrolii amaciyla 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
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Kanununu ve bu Kanunun 91’inci maddesine dayali olarak 2014/6883 sayili Gegici
Koruma Yonetmeligi’ni 22/10/2014 tarihinde yiirlirlige koymus ve Gegici Koruma
Rehberi yaymlanmistir (Kivilcim, 2016: 921).

Bir devlet politikasi olarak go¢ politikalarinin belirlenmesine esas teskil eden en
onemli faktor, goc¢ alan iilkelerin yasamis oldugu goc¢ deneyimleridir. Go¢ deneyimi
yasayan ve slrekli go¢ almaya maruz kalan devletler, gogmenlerin iilkeye girisinden
cikisina kadar gé¢cmenlerin sosyal, ekonomik, kiiltiirel ihtiyaclarin nasil karsilanacagi
yoniinde politikalar izlemektedirler. Fakat bu politikalar her zaman beklenen sonuglari
ortaya ¢ikaramayabilir (Orselli ve Babahanoglu, 2016: 2063). Dolayisiyla iilkelerin ve

devletlerin uygulamis olduklar politikalar: biitlinciil bir yaklagimla tanimlamak zordur.

Tiirkiye’nin go¢ literatiiriine bakildigi zaman, tlkenin go¢ politikalarinin
belirlenmesinde etkili olan bes faktoriin oldugu goriilmektedir. Bunlar asagida

siralanmaktadir:

1. 1923-1960 yillari arasinda Tiirkiye’nin gog politikalarindan biri, milli kimlik
ve aidiyet olusturma politikasidir. Bu ¢ercevede Tiirk soyu ve kiiltiirii tasiyan
gdcmenler bu politika gercevesinde iilkeye yerlestirilmislerdir.

2. Ikinci faktor, Tiirkiye’nin Kuzey Atlantik Anlasma Orgiitii'ne (NATO) iiye
oldugu siireci kapsamaktadir. Bu siirecte Tiirkiye Soguk Savas doneminde
smir kapilarmi kapatarak gog¢ politikalarini giivenlik temelli gelistirmeye
caligmustir.

3. Uciincii faktor ise, Tiirkiye nin cografi cekince koymak kaydiyla Cenevre
Sozlesmesini imzalamasidir. Bu siiregte hem NATO’ya hem de Cenevre
Sozlesmesine dayanarak gog politikalarini yiiriitmeye ¢alisan Tiirkiye, 1990’11
yillara gelindiginde,  diinyayr sarsan go¢ dalgalarinin yeni yliziiyle
karsilagsmustir.

4. Tirkiye’nin AB’ye iiye olma diislincesi gerekgesiyle goc politikalarin1 bu
yonde gelistirmesi, Tirkiye’nin go¢ politikalarinin ~ sekillenmesindeki
dordiincii faktorii olusturmaktadir.

5. 2011 yilindan itibaren Suriye’de yasanan giiniimiizde de halen devam eden i¢
savas nedeniyle Tirkiye’nin neredeyse ii¢ buguk milyonu askin miilteci
gdciine maruz kalmasi (Orselli ve Babahanoglu, 2016: 2066), Tiirkiye’nin go¢

politikasinin sekillenmesindeki temel faktorlerdir.
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Nihai olarak Tiirkiye, uluslararasi goclerin kontrolii ve bu konulara dair
diizenlemeleri, kurulusundan bu yana farkli donemlerde deneyimledigi kitlesel goclerle
birlikte sekillendiren bir lilke konumundadir. Ancak uluslararas1 go¢ akinlarina karsi en
kapsamli1 diizenlemeler ve kamu politikalarinin devreye girmesi, Suriyeli siginmacilarin
kitlesel olarak Tiirkiye’ye yonelmeye basladiklart 2012 sonrasina dayandirilabilir. Daha
onceki diizenlemeler bu kapsamda bir go¢ akimiyla karsi karsiya kalinmamasiyla
iliskilendirilebilir. Son yillardaki kitlesel akinlar, Tiirkiye’nin bu konuya daha
derinlemesine bir yaklasim sergileme zorunlulugunu dogurmustur. Bu nedenle,
Tiirkiye’nin goce iligkin kamu politikalarinin daha kapsayici ve uygulanir hale geldigi
donemin Suriyeli siginmacilarin akin ettigi yillardan sonra oldugu, literatiirde siklikla

islenmektedir.

2.2. Suriyeli Siginmacilar Baglaminda Uygulanan Kamu Politikalar:

Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen kitlesel goglerin dnemli bir boyuta erismesiyle
Suriyeli siginmacilar baglaminda gesitli alanlarda kamu politikalar1 ortaya konulmustur.
Bu kapsamda goge ve gogmenlere dair ortaya konulan politikalara temel teskil eden ilk
yasal diizenlemeden baslayip yogun Suriyeli go¢iin gergeklestigi glinlimiize kadar hayata
gegirilen 6nemli yasal diizenlemelere ve uluslararasi s6zlesmelere deginilmistir. Bununla
birlikte gecici koruma yonetmeligi ile gegici koruma altina alinanlara saglanmis olan
temel haklardan ve uyum siirecinde de 6nemli bir fonksiyonu olan egitim, saglik, ¢aligma,
sosyal yardimlar ve hizmetler alanlarinda hayata gegirilen kamu politikalaria bu

boliimde yer verilmistir.

2.2.1. Kamu Politikalarmmin Yasal Kurumsal Cercevesi

Tiirkiye’de gd¢menlere dair yapilmis olan ilk yasal diizenleme 1934 yilinda
¢ikarilmis olan IskAn Kanunu’dur. Bu kanunla Tiirkiye’ye kimlerin go¢ edebilecekleri,
kimlerin yerlesebilecekleri ve kimlerin miilteci statiisiinii alabileceklerine iligkin
maddeler diizenlenmistir. Miilteci ya da go¢gmen olarak bagvuruda bulunanlardan Tiirk
kiiltirinden ve soyundan olanlara 6ncelik verilmektedir. Tiirk soyundan olmanin ve Tiirk

kiiltiiriine bagliligm ilgili bakanliklarin goriisii alinarak Disisleri Bakanliginin teklifi
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tizerine Bakanlar Kurulu karari ile yapilmasi seklinde yapilandirilan politika, son
donemde Tirkiye’nin karst karsiya kaldigi go¢ hareketleri karsisinda yetersiz
kalmaktadir. Bu kanun 1989 yilinda kitlesel Bulgaristan Tiirklerinin gociinde agik kapi

ve yerel uyum politikalarinin uygulamasina yon vermistir (Kiris¢i, 1992: 447).

Tirkiye’nin - siginma  sisteminde Tirkiye’nin  tarafi  oldugu uluslararasi
sozlesmeler onemli bir yer tutmaktadir. Tiirkiye, “1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki
Durumuna iliskin Cenevre Sozlesmesi’ne taraf iilkelerdendir ve “1967 tarihli Ek
Protokol”’e “cografi simnirlama” ile taraf olmustur. Buna gore, Tiirkiye sadece Avrupa
tilkelerinden gelen ve 1rki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba {iyeligi veya siyasi
diistinceleri nedeniyle takibata ugrayacagi korkusuyla iltica talebinde bulunan kisilere
miilteci statiisii vermektedir. Avrupa disindan gelenlerin bagvurular ise, BMMYK ile
birlikte degerlendirilmekte ve miilteci statlisii verilmesi kararlastirilanlar, BMMYK

araciligiyla iigiincii iilkelere yerlestirilmektedir (Oner, 2014: 43-44).

30 Kasim 1994’te siginmaci sayisinin giderek artmasi tizerine gogmen hukukuyla
ilgili yasal bosluklar1 doldurmak amaciyla “Tiirkiye’ye iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye
Iltica Etmek Uzere Tiirkiye’den ikamet izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca
Siginma Amaciyla Siirlarimiza Gelen Yabancilar ve Olabilecek Niifus Hareketlerine
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” yayimlanmistir. Bu yonetmelige
“1994 Yonetmeligi” de denilmektedir. Yonetmelik, siginmacilarin olusturdugu sorunlara
yonelik ¢oziimler iiretmeyi amaglamakta ve siginmaciliga iliskin ilk ve tek belge olma
ozelligi tagrmaktadir. “1994 yonetmeligi” veya “Iltica ve Sigmma Yonetmeligi”
hiikiimleri ¢ercevesinde siginmaci statiisinde bulunan Suriyelilere gegici koruma
saglanmaktadir. Saglanan bu gegici koruma durumuyla Suriyeli siginmacilar hukuki
anlamda makul bir siire igin tilke sinirlar1 igerisinde kalma ve baska bir iilke tarafindan
milteci statiisinde kabul edilinceye kadarki siirecte gegici olarak “siginma” hakkina
sahip olmaktadir (Altinisik ve Yildirim, 2002: 35).

Tiirkiye’nin go¢ politikalarini etkileyen unsurlardan biri de Tiirkiye’nin Avrupa
Birligine tiyelik miizakerelerinin baglamasi ile Tirkiye’nin go¢ politikalarinin AB gog
politikalar1 dogrultusunda sekillenmis olmasidir. Bu noktada, Tiirkiye'nin yeni go¢
yonetimi olusumunu, 2001 yilinda Tirkiye ile Avrupa Komisyonu arasinda imzalanan
“Tiirkiye Cumhuriyeti ile Katilim Ortakliginda Yer Alan ilkeler, Oncelikler, Ara Hedefler
ve Kosullara iliskin 8 Mart 2001 tarihli ve 2001/235/AT sayili Avrupa Konseyi Karar1”
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ile baglatmak miimkiindiir (Sagiroglu, 2016: 50). S6z konusu Ortaklik Belgesi'nde yer

alan Tiirkiye'nin gé¢ yonetimine iligkin hedefleri asagidaki sekildedir:

“Yasal olmayan gogii onlemek icin, go¢ (kabul, tekrar kabul, simnir dis1 etme)

konusundaki AB Mevzuati ve uygulamalarinin benimsenmesi ve uygulanmasi.”

“Miiktesebatin benimsenmesi, uygulanmasi ve idare edilmesi i¢in kamu
yonetiminin kapasitesinin 6zellikle egitim ile yasal olmayan go¢ ve yasal olmayan
insan ve uyusturucu kacake¢iligini Onlemek igin etkin sinir kontrollerinin
gelistirilmesi dahil olmak iizere, bakanliklar arasinda uygun esgiidiim saglanmak

suretiyle iyilestirilmesi.”

AB’ye katilim siireci kapsaminda, “24.07.2003 tarihli ve 5930 sayili Bakanlar
Kurulu Karar1” ile uygulamaya konulan “Avrupa Birligi Miiktesebatinin Ustlenilmesine
[liskin Tiirkiye Ulusal Programi” ve 17.01.2005 tarihinde yiiriirliige girmis olan “Iltica ve
Go¢ Alanindaki AB Miiktesebatinin Ustlenilmesine Iliskin Tiirkiye Ulusal Eylem Plan1”,
miilteci ve sigimmacilarin durumlariyla ilgili olan ve mutabakat metni dogrultusunda ilan

edilen diger 6nemli (Caglar, 2011: 87) hukuki diizenlemelerdir.

Tiirkiye'de Suriyeli siginmacilarin sayisinda meydana gelen artis, “1994
Yonetmeligi’nin ve diger yasal diizenlemelerin yetersiz kalmasi dolayisiyla “2 Subat
2013 tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)”
cikarilmig ve 11.04.2013 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanmistir. YUKK ile, geri
gonderme yasagi, Tiirkiye’ye giris ve Tiirkiye’den ¢ikis, ikamet, vatansiz kisiler, sinir disi

etme, uluslararas1 koruma gibi konular diizenlenmis ve yabancilarla ilgili daginik olan

mevzuat tek yasada toplanmistir.

YUKK, uluslararas1 koruma statiilerini, “miilteci, sartli miilteci, ikincil koruma ve
gecici koruma” gibi yeni kavramlara yer vererek diizenlemistir. YUKK 61. maddesi,
miilteci kavramini su sekilde tantmlamistir: “Avrupa lilkelerinde meydana gelen olaylar
nedeniyle; 1rki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diisiincelerinden dolay1 zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi
oldugu tlkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da s6z
konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu
onceden yasadig1 ikamet iilkesinin diginda bulunan, oraya dénemeyen veya s6z konusu
korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri sonrasinda

miilteci statiisii verilir (YUKK, 2013: Md. 61).”
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Ayni1 durumda bulunan fakat “Avrupa disinda meydana gelen olaylar nedeniyle”
Tiirkiye’ye gelmis olan vatansiz kisilere ise kanun, “sartli miilteci” adin1 vermektedir.
Sartli miilteciler iiglincii iilkeye yerlestirilene kadar Tiirkiye’de kalabilmektedirler
(YUKK, 2013: Md. 62). Bu kavram ile 1994 Yo6netmeligi’nde yer alan “siginmaci”

statiisii mevzuattan ¢ikmig, YUKK bu kisiler i¢in “sartli miilteci” statiisiinii diizenlemistir.

YUKK 63. maddesi, miilteci ve sarth miilteci sartlarin1 tagimayanlar i¢in bireysel
olarak uygulanan ikincil koruma statiisiinden bahsetmistir. Buna goére: “Miilteci veya
sartli miilteci olarak nitelendirilemeyen, ancak mense iilkesine veya ikamet iilkesine geri

gonderildigi takdirde;
a) Oliim cezasina mahkiim olacak veya 6liim cezas1 infaz edilecek,
b) iskenceye, insanlik dis1 ya da onur kiric1 ceza veya muameleye maruz kalacak,

c) Uluslararas1 veya iilke genelindeki silahli g¢atisma durumlarinda, ayrim
gozetmeyen siddet hareketleri nedeniyle sahsina yonelik ciddi tehditle
karsilasacak olmasi nedeniyle mense iilkesinin veya ikamet {ilkesinin
korumasindan yararlanamayan veya s6z konusu tehdit nedeniyle yararlanmak
istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye, statii belirleme islemleri sonrasinda

ikincil koruma statiisii verilir”.

Suriye’den gelen bu kitlesel akin Tiirk hukuk mevzuatinda bir yasal statiiye
oturtulamamistir. Bu sebeple Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanununa “miilteci”,

“sarthl miilteci”, “ikincil koruma” statiilerine ek olarak “gec¢ici koruma” statiisii de

eklenmistir.

Kanun c¢ikarildigi zaman Suriyeli sigimmacilarin hangi statiide olacagiyla ilgili
tartisma yasanmaktaydi. “Halepge katliam1” sonrasinda Tiirkiye’ye sigman Kiirtler i¢in
herhangi hukuki bir vasfi olmayan “misafir” kavramimin kullanilmasi gibi bu siginma
hareketinde de yetkililer, siginmacilar i¢in ayni kavrami kullaniyordu. Tiirk hukukuna
gore Suriyeliler gogmen ve miilteci olarak adlandirilamiyor, kitlesel halde gog ettikleri
i¢in de siginmaci olarak degerlendirilemiyordu. Iskdn Kanunu’na gore gdgmen, “Tiirk
soyundan ve Tiirk kiiltiiriine bagl olup, yerlesmek amaciyla tek basina veya toplu halde
Tiirkiye'ye gelip bu Kanun geregince kabul olunanlardir.” seklinde tanimlandig1 i¢in Tiirk
kiltliriine bagli olmayan Suriyeliler gogmen olarak degerlendirilememekteydi. Avrupa

disindan geldikleri i¢cin de miilteci statiisiine alinamamaktaydi. Bagka bir iilkeye
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yerlestirilemeyecek  kadar ¢ok olduklar1 i¢in de siginmaci  statiisiinde
degerlendirilemiyorlardi. Bu hukuki boslugu doldurmak adimna kitle halinde gé¢ eden
sigimmacilar i¢in YUKK ile “gecici koruma™ adi altinda yeni bir statii olusturulmustur

(Ozcan, 2018: 31).

YUKK 91. maddesinde “Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildig1 iilkeye geri
donemeyen, acil ve gec¢ici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza gelen
veya smirlarimizi gegen yabancilara gegici koruma saglanabilir. Bu kisilerin Tiirkiye’ye
kabulii, Tirkiye’de kalisi, hak ve yiikiimliiliikleri, Tiirkiye’den ¢ikislarinda yapilacak
islemler, kitlesel hareketlere kars1 alinacak tedbirlerle ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada gorev alacak kurum
ve kuruluslarin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi, Bakanlar Kurulu tarafindan ¢ikarilacak
yonetmelikle diizenlenir.” ifadesi dogrultusunda “Gegici Koruma Ydnetmeligi”

cikartlmistir.

YUKK 91. maddesi ¢ercevesinde hazirlanmis olan ‘“2014/6883 sayili Gegici
Koruma Yonetmeligi”, 22/10/2014 tarihinde yirirliige girmistir. Gegici Koruma
Yonetmeligiyle gecici koruma altina alinanlara egitim, saglik, ¢alisma, sosyal hizmetler
ve yardimlar, terciimanlik vb. alanlarda hizmet sunulacagi belirtilmis ve bu hizmetlere
iligkin detayli hususlara yer verilmistir. Yabancilarin bu hizmetlerden faydalanabilmeleri
icin Oncelikle kayit altina alinmis olmalar gerekmektedir. Kayit altina alindiktan sonra
bu kisilere “gecici koruma belgesi” verilmektedir. Bu kimlik, geg¢ici koruma altindaki
kisilere kalma hakki saglamakta ancak bu, YUKK’de diizenlenmis olan ikamet izni ya da
ikamet izninin yerine gegen belgelerle esdeger degildir. Bu kimlik, gegici korunanlara
uzun donem ikamet iznine gegis hakki vermemekte, siiresi ikamet izninin toplaminda
dikkate alinmamakta ve kisiye Tiirk vatandashigi icin bagvuru hakki vermemektedir.
Gegcici koruma kimlik belgesi olanlar, Bakanlar Kurulunun belirledigi sektdr, is kollar1 ve
cografi alanlarda calisma izni almak i¢in Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na
(ACSHB) bagvurabilmekte ancak verilmis olan ¢alisma izninin YUKK’de diizenlenmis
olan ikamet izninin yerine ge¢meyecegi Gegici Koruma Yonetmeligince hiikkme
baglanmistir (Topal, 2015:17-18).
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2.2.2. Egitim Alaninda Kamu Politikalar

Suriye’deki savas ve kitlesel gocten once, Tirkiye’deki yabanci 6grenciler
“2010/48 sayil1 Yabanci Uyruklu Ogrenciler” genelgesi cercevesinde hizmet almaktayd.
Suriyelilerin Tiirkiye’ye diizensiz girisleri ve gecici koruma altina alinmalar1 sebebiyle
s0z konusu genelge yetersiz kalmistir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismalar neticesinde
“2014/21 sayili Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri” genelgesi hayata

gecirilmistir (Www.tbmm.gov.tr).

Milli Egitim Bakanligi, ¢cikarmis oldugu “Yabancilara Yonelik Egitim Ogretim
Hizmetleri Genelgesi” ile “kitlesel akindan etkilenen il ve ilgelerde Milli Egitim
Miidiirliikklerine bagli olan, yabancilarin {ilkelerinde yarim biraktiklar1 egitimlerine
devam edebilmeleri, lilkelerine dondiiklerinde veya Tiirk okullarina gecerek egitimlerine
Tiirkiye’de devam etmek istemeleri durumunda olast egitim-6gretim yili kayiplarinin
onlenmesine yonelik olarak Suriyeli 6grencilerin Arapca egitim gérmeleri amaciyla
Gegici Egitim Merkezleri (GEM) olusturulacagi ve bu merkezlerin ders ¢izelgeleri ve
ogretim programlariin Milli Egitim Bakanlig: tarafindan belirlenecegine” deginilmistir

(Celik, 2018: 80).

Suriye’de uzayan savas siiresi ve siginmaci sayisinin artmasi, egitim ¢agindaki
Suriyelilerin Tiirkiye’de egitim almalarini kaginilmaz kilmistir. Bu siiregte Milli Egitim
Bakanlhg, “Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii” biinyesinde Mayis 2016 tarihinde
“Go¢ ve Acil Durum Egitimi Daire Baskanli§i” birimini ihdas etmistir. GEM’lere
saglanmis olan uluslararast mali destekler, AB ve diger uluslararasi fonlarla birlikte
Suriyeli cocuklarin Tiirk egitim sistemine uyumunu saglama amacina yonelik caligmalara
hiz verilmistir. Egitim alaninda uyumu gerceklestirmek adina GEM’lere Tiirkce egitimin
agirlikli oldugu bir “gecis” egitim merkezi olma fonksiyonu yliklenmistir. 2016-2017
egitim-6gretim yilindan beri GEM’lere asamali olarak 1., 5. ve 9. smiflar i¢in kayitlar
alinmamaktadir (MEB, Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun

Desteklenmesi Projesi, 2018: 7).

Tablo-2’den de goriilecegi iizere yildan yila resmi okullarda egitim goren Suriyeli
ogrenci sayist ciddi bir artig gostermistir. 2014-2015 egitim-6gretim yilinda egitim goren
Suriyeli 6grenci sayist 40.000 iken, 2017-2018 egitim-0gretim doneminde bu say1
382.343’¢ ¢ikmustir (www.hbogm.meb.gov.tr).



http://www.hbogm.meb.gov.tr/
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Tablo 2. Yillara Gére Tiirkiye’de Egitime Erisimi Saglanan Suriyeli Ogrenci Sayisi
ve 2017-2018 Orgiin Egitime Erisim

Resmi Okula Gecici Kayith
. Kayith Egitim Toplam

Yillar Resmi Gecici ) . Cag Okullasma

Toplam Merkezi Ogrenci Sayist

Okul Egitim Niifusu [Oram
.. ) Toplam
Ogrenci Merkezi
Oram

Oram
2014-2015 40.000 % 17,39 190.000 % 82,61 230.000 756.000 [% 30
2015-2016 (62.357 % 20,03 248.902 % 79,97 311.259 834.842 (% 37
2016-2017 [201.505 (% 40,91 291.039 % 59,09 492.544 833.039 (% 59
2017-2018' [382.343 % 63,31 221.586 % 36,69 603.929 976.200 % 61,87

15.10.2018 tarihi itibariyle, egitim faaliyetlerine Suriyeliler i¢in olusturulan
Gegici Barinma Merkezlerinde (GBM) 83.246, Gegici Egitim Merkezlerinde 138.387,
Devlet Okullarinda 381.593, A¢ik Okullarda 9.620 olmak iizere 612.846 Suriyeli 6grenci
egitim almaktadir. Bu 6grencilerin 33.397’si okul 6ncesi, 378.304°1 ilkokul, 141.278’si
ortaokul, 59.867’si lise Ogrencisidir. Yetigkinlere yonelik agilan kurslar kapsaminda
87.168 kisi mesleki kurslara, 216.060 kisi de genel egitim kurslarina katilmistir

(www.afad.gov.tr).

Tiirkiye’de verilmis olan egitimi belgelendirmek adina Bakanlik¢ca Haziran 2015
tarihinde “Yabanci Ogrenciler igin Lise Yeterlilik ve Denklik Sinavi” yapilmistir. Bu
tarihte yapilan siava katilan 8 bin 500 Suriyeli gengten 6 bini (www.tbmm.gov.tr), 2017
yilinda yapilan denklik sinavinda ise, 8 bin Suriyeli gengten 4 bini basarili olmus ve bu
kisilere denklik belgesi verilerek tiniversitelere sevk edilmislerdir (Tanrikulu, 2018:
2596).

Suriyeli ¢ocuklarin Tirk Egitim sistemine uyumunu saglamak amaciyla Milli
Egitim Bakanlig ile AB Tirkiye Delegasyonu arasinda “Tiirkiye’deki Miilteciler igin

Mali Yardim Programi Anlagmasi1” (FRIT) ¢ergevesinde imzalanan sézlesme ile “Suriyeli

1 “Acik okullar: 9.617 dahil edilmistir.”
“26 -03-2018 YOBIS ve e Okul verileri”
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Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi” (PICTES)
hayata gecirilmistir. Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin Tiirk egitim sistemine
uyum saglamalarina yonelik c¢abalarinda Milli Egitim Bakanligimi desteklemeyi
amaglayan 300 milyon avro biitceli ve iki yil siire ile smirli, 232 ilde uygulanacak olan
proje, 03.10.2016 tarihinde baslamistir (www.pictes.meb.gov.tr). Iki y1llik siire dolduktan
sonra 20.12.2018 tarihinde bu sefer 400 milyon avro biitgeli ve li¢ yil siirecek olan
“Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi 11

(PICTES II) s6zlesmesi imzalanmaistir.

“Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi
Projesi” kapsaminda ¢esitli faaliyetler yiirtitiilmektedir. Ders miifredatini takip etmeleri
ve Tiirkiye’deki yasitlariyla iletisim saglamalar1 adina gegici koruma altindaki Suriyeli
cocuklara Tiirk¢e dil egitimi verilmektedir. Bununla birlikte iilkelerindeki olumsuz
sartlardan otiirii Tlirkiye’de koruma altinda olan ve/ya da Tiirkiye’de dogan ve dil egitimi
ihtiyac1 olan Suriyelilere de ana dillerini konugabilmeleri ve kendi aralarinda kolay

iletisim kurmalar1 amaciyla Arapga dil egitimi verilmektedir (www.pictes.meb.gov.tr).

Cesitli sebeplerden dolayr egitim hayatindan uzak kalmis Suriyeli 6grencilere
yasitlartyla birlikte egitim verilirken akademik olarak miifredat gercevesinde eksik
kaldiklar1 konularda telafi egitimleri; Tiirk okullarinda ya da GEM’lerde islenmekte olan
miifredatta bagariya erisememis ya da sinifi gecememis Ogrencilere egitimlerine devam
etmeleri, ihtiyag duyulan akademik ortalamay1 yakalamalari adina da destekleme

egitimleri verilmektedir (www.pictes.meb.gov.tr).

Devlet okullar1 sisteminde kayitli olan dezavantajli ve korumasiz 6grenciler i¢in
tiim ders y1l1 boyunca okula {icretsiz ulagim olanagi saglanarak 6zellikle kiz ¢ocuklarinin
egitim siireclerine dahil olabilmelerine katki saglamak amaciyla tagima hizmeti
verilmektedir. Suriyeli ¢ocuklara ders veren G&greticilere, cocuklara psikolojik destek,
travmal1 6grencilerin yonetimi, catisma yonetimi, 6grenme metodolojileri, rehberlik ve
danmigsmanlik, kiiltiirel ve sosyal engelleri kaldirmay1 hedefleyen beceriler gibi cesitli
konularda oryantasyon egitimleri verilmektedir. Bunlarin disinda proje kapsaminda idari

ve personel egitimleri, rehberlik ve danigmanlik faaliyetleri, farkindalik faaliyetleri,

2 “Adana, Adiyaman, Ankara, Antalya, Batman, Bursa, Diyarbakir, Gaziantep, Hatay, Istanbul, Izmir,
Kahramanmaras, Kayseri, Kilis, Kocaeli, Konya, Malatya, Mardin, Mersin, Osmaniye, Sakarya, Siirt,
Sanliurfa.”
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Tiirkce dil sinavlari, kirtasiye, ders kitab1 ve giyim yardimi, okul ve GEM’lerin giivenligi
ve temizligi icin personel saglanmasi1 gibi faaliyetler de yiritilmektedir

(www.pictes.meb.gov.tr).

Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Suriyeli 6grencilerin
ihtiyaglarin1 karsilamak ve potansiyellerini maksimum noktaya ¢ikarmak adina uzun
vadeli yatinmlarin yapilmasmni savunmaktadir. UNICEF, “Kayip Kusak Olmasin”
stratejisi g¢ercevesinde barimma merkezlerinin disinda yasayan Suriyeli sigimmaci
cocuklarin egitim ihtiyaglarin1 karsilamaya dontik faaliyetler yiiriitmektedir. Bu

cer¢evede UNICEF in bugline kadar yaptig1 ¢alismalardan bazilar1 sunlardir:

e Suriyeli ve Tirkiyeli 655 bin ¢ocuga okul cantasi ve kirtasiye malzemesi

dagitilmstir.

e Okumayr ve yazmay1 desteklemek adma barinma merkezlerinde 21 tane

kiitiiphane yapilmistir.

e Barinma merkezlerinde ve disinda goniilliiliik esasina gore ders veren yaklagik

13 bin 6gretmene aylik tesvikler verilmistir (Y1lmaz ve Unal, 2018: 9).

2.2.3. Saghk Alaninda Kamu Politikalar:

Tiirkiye’de gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin 29 Nisan 2011 tarihinden
beri saglik hizmetleri, kamp i¢inde ve disinda Saglik Bakanliginin kontrol ve
sorumlulugunda ylirlimektedir. Mevcut durumda bu hizmetler, Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanligi’nin (AFAD) 2015/8 sayili genelgesi ve Saglik Bakanligi’nin
04.11.2015 tarih ve 9648 sayili “Gecici Koruma Altina Alinanlara Verilecek Saglik
Hizmetlerine Dair Esaslar” yonergesi dogrultusunda yiirtitiilmektedir (Tirkiye Gog
Raporu, 2016: 82).

Saglik Bakanligi, ¢cikarmis oldugu 4 Kasim 2015 tarihli yonerge ile ge¢ici koruma
altindakilere verilecek saglik hizmetlerinin ¢ergevesini ¢izmistir. Buna gore; saglik
hizmetinden kimlik karti bulunan gegici koruma altindakiler, Gég¢ Idaresi Genel
Miidiirliigiince heniiz kaydi yapilmayan gegici koruma altindakiler ve sinirdan yaral
olarak gecen ve gegici koruma altinda sayilanlar faydalanabilmektedir. Kimlik kart1 olan

gecici koruma kapsamindaki Suriyelilere Saglik Uygulama Tebligi kapsaminda yer alan



38

hizmetler ile Saglik Uygulama Tebligi kapsaminda olmasa bile acil saglik hizmetleriyle
koruyucu ve Onleyici saglik hizmetleri verilmektedir. Daha kaydi yapilmamis gecici
koruma atindakiler ve sinirdan yarali olarak gecen ve koruma altinda sayilanlar, koruyucu
saglik hizmetleri, acil saglik hizmetleri ile halk sagligini tehlikeye diistirebilecek bulagici
ve salgin hastalik durumlarinda 1. basamak teshis, tedavi ve rehabilitasyon
hizmetlerinden kimlik beyanma gore faydalanabilmektedirler (Gegici Koruma Altina
Almanlara Verilecek Saglik Hizmetlerine Dair Esaslar, 2015: Md. 5).

Gegici koruma statiisiindeki Suriyelilerin saglik hizmetleri, 1., 2. ve 3. basamak
saglik merkezlerinde verilmektedir. Saglik Bakanligi adina go¢ sagligi hizmetlerini
koordine etmek i¢in Halk Sagligi1 Genel Miidiirliigii’niin biinyesinde “G6¢ Sagligi Daire

Bagkanlig1” ihdas edilmistir (www.tbmm.gov.tr).

Gegici koruma kaydini tamamlayip gecici koruma kimlik belgesini alan Suriyeli
siginmacilar, gd¢men sagligi merkezleri, saglik ocaklari, saglik merkezleri, ana-¢ocuk
saglig1 ve aile planlamas1 merkezi, verem savas dispanserleri gibi 1. basamak saglik
kuruluslarindan, 2. basamak olan devlet hastanelerinden ve 3. basamak olan egitim ve
arastirma  hastaneleri ile  Universite  hastanelerinden  {cretsiz ~ olarak
faydalanabilmektedirler. Suriyeli siginmacilar, {niversitelerin saglk uygulama
merkezleri ve 6zel hastanelere dogrudan basvuramamakta, bu merkezlere acil saglik
hizmetleri ve erigskin/yeni dogan yogun bakim hizmetleri ile yanik tedavisi ve kanser
tedavisi i¢in ancak sevk ile gidebilmektedirler (Gegici Koruma Altina Alinanlara

Verilecek Saglik Hizmetlerine Dair Esaslar, 2015: Md. 6).

Gegici koruma altindaki Suriyeliler, saglik hizmetini ikamet adresinin bulundugu
illerden alabilmektedirler. Gegici koruma altindaki Suriyelilerin saglik hizmetlerinden
faydalanabilmeleri i¢in Oncelikle 1. basamak saglik hizmeti vermekte olan bir saglik
kurulusuna basvurmalar1 gerekmektedir. 1. basamak saglik kurulusuna bagvurmadan 2.
ve 3. basamak saglik kurulusuna basvuramamaktadirlar. Eger gerekli goriiliirse, 1.
basamak saglik kuruluslarinca 2. ve 3. basamak saglik kurulusuna sevk yapilabilmektedir
(Gegici Koruma Altina Alinanlara Verilecek Saglik Hizmetlerine Dair Esaslar, 2015: Md.
6).

Tiirkiye’de EKim 2018 tarihi itibariyle GBM’de 156 Tiirk doktor, 186 Tiirk saglik
personeli, 109 Suriyeli doktor, 137 Suriyeli saglik personeli gérev almaktadir. 34.501.808
Suriyeliye poliklinik hizmeti verilmis, 1.423.844 hasta yatis1 yapilmis, 1.188.606
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ameliyat gerceklestirilmigtir. Bu tarih itibariyle Tirkiye’de dogmus bebek sayisi
302.470’tir (www.afad.gov.tr).

AB Tiirkiye Delegasyonu ile Saglik Bakanligi arasinda “Tiirkiye’deki Miilteciler
icin Mali Yardim Programi Anlagmas1” (FRIT) kapsaminda imzalanan sozlesme ile
“Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Saglik Statiisiiniin ve Tiirkiye Cumbhuriyeti
Tarafindan Sunulan {lgili Hizmetlerin Gelistirilmesi” (SIHHAT) projesi hayata
gecirilmistir. Amaci, Saglik Bakanliginca gecici koruma altindaki Suriyelilere dontik 1.
ve 2. basamak saglik hizmetlerini desteklemek ve gelistirmek olan proje, 300 milyon avro
biitgeli ve 36 ay siire ile sinirli olup, 01.12.2016 tarihinde baslamistir. Suriyelilerin yogun
olarak yasadigi 28 vilayette saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi, hizmet sunumunda
kapasitenin ve kalitenin gelistirilmesi amag¢lanmistir. 2019 yili sonu itibariyle de saglik

hizmetlerine erigim oranlarinin arttirtlmasi planlanmistir. Bu ¢ergevede;
e Gocmen sagligi merkezlerinin kurulmasi,

e ihtiya¢ duyulan saglik birimlerinde aralarinda Suriyeli doktorlarm da olacag:
saglik personellerinin, Tiirk¢eyi ve Arapgayr konusabilen hasta rehberlerinin

istihdam edilmesi,

e Suriyelilerin yogun oldugu 28 ilde 2. basamak saglik kuruluslarinin tibbi

donanim agisindan giiclendirilmesi,

e Halihazirdaki mobil saglik tnitelerine, yeni saglik initelerinin ve kanser

tarama unitelerinin ilave edilmesi,

e Suriyeli sigmmaci niifusunun yogun olarak yasadigi vilayetlerde toplum

saglig1 merkezlerinin agilmasi,

e Suriyeli siginmacilarla calisacak olan personellere ¢esitli alanlarda egitim

verilmesi planlanmistir (www.Sihhatproject.org).

2.2.4. Calisma Alaninda Kamu Politikalar:

15.01.2016 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirliige giren “Gegici
Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair Yonetmelik”, Tiirkiye’de gegici

koruma altindaki Suriyelilerin ¢alismalarinin ve isyeri agmalarinin Oniindeki engelleri
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kaldirmig ve bu iznin sartlarin1 diizenlemistir. YOnetmelikten 6nce gegici koruma
altindaki Suriyelilerin ¢alisma izinlerinin olmamasi bazi sorunlar olusturmaktaydi.
Bunlar, 6zellikle kayit disiligin artmasi, haksiz rekabetin bir sonucu olarak kurallara
riayet eden isverenlerin cezalandirilmis olmasi, Tiirk vatandaslarinin is bulmada
dezavantajli duruma gelmesi, g¢ocuk isciliginin artmis olmasi, nitelikli Suriyeli
isgiiciinden yeterince faydalanilamamasi, yapilan sosyal yardimlar nedeniyle ekonomiye

maliyet anlaminda yiik getirmesi olarak siralanabilir (www.tbmm.gov.tr).

“Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair Yonetmelik” ile
gecici koruma altindaki Suriyelilere, gecici koruma kaydinin yapildig: tarihten alti ay
sonra ¢alisma iznine basvurma imkani verilmistir. Calisma izinleri e-devlet tlizerinden
yapilmaktadir. Ancak c¢alisma izninden muaf olan mevsimlik tarim ve hayvancilik
islerinde calisacak olan gecici koruma kapsamindaki kisiler i¢in bagvurular, gegici
korumanin saglandig1 yer valiligine yapilmak durumundadir. Kanunlarda sadece Tiirk
vatandaslarinin ¢alisabildigi isler icin yapilan bagvurular degerlendirilmemektedir
(Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma izinlerine Dair Y&netmelik, 2016: Md.

5).

Hem Uluslararas: Isgiicii Kanunu hem de Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin
Calisma lizinlerine Dair Yonetmelige gore, calisma izni basvurusunda gecici koruma
altinda olan saglik ve egitim meslek mensuplarinin ¢alisma iznine basvuru i¢in 6n izin
almalar gerekmektedir. Saglik calisanlar1 igin Saglik Bakanliginin, egitim ¢alisanlari igin
Milli Egitim Bakanligimin ya da Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlifinin 6n izin vermesi
gerekmektedir (Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair
Yonetmelik, 2016: Md. 6/3). Uluslararasi Isgiicii Kanununda ayrica, yabancilarin Ar-Ge
Merkezi Belgesinin oldugu firmalarda Ar-Ge personeli olarak ¢alismak istemeleri halinde
Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin olumlu goriisiinii almalar1 gerektigi belirtilmistir
(Uluslararasi Isgiicii Kanunu, 2016: Md. 8/6).

Calisma  izni  bagvurularinin  degerlendirilmesinde,  Bakanlikca  kota
uygulanabilmektedir. Calismak istenen is yerinde gecici koruma altindaki yabanci
sayisinin, o yerde calismakta olan Tiirk vatandasi sayisinin yiizde onundan fazla
olmamas1 gerekmektedir. Benzer bicimde calisan sayisinin onun altinda oldugu is
yerlerinde en fazla bir ge¢ici koruma altindaki kisinin ¢alismas1 miimkiin olacaktir. Fakat

isverenin is yeri kaydinin oldugu Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliigiine ¢alisma izni
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basvurusundan dnceki dort hafta icerisinde gegici koruma altindaki yabancinin yapacagi
isin herhangi bir Tiirk vatandasi tarafindan yapilamadigini ortaya koydugu durumlarda
istihdam kotas1 uygulanmayabilecektir. (Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma

Izinlerine Dair Y&netmelik, 2016: Md. 8).

Ozetlenecek olursa, Suriyeli sigmmacilarin bir isverenin yaninda ¢alisabilmesi
i¢in, gecgici koruma kimlik belgesiyle birlikte yabanci kimlik numarasiin olmasi, gegici
koruma kaydindan sonra 6 aylik siirenin geg¢mesi, ikamet ettigi ilde basvurunun
yapilmas1®, 6n izni gerektiren mesleklerde ilgi bakanliklardan 6n izin belgesinin alinmas,
calisma izninin ya da devam eden basvurusunun bulunmamasi gerekmektedir

(www.kizilaytoplummerkezleri.org).

Suriyeli sigimmacilarin kendi igyerini acabilmeleri igin, vergi numaralarinin
olmasi, gegici koruma kaydindan sonra 6 aylik siirenin ge¢cmesi, isyeriyle ilgili kurulus
prosediirlerinin tamamlanmis olmasi, sirketler icin ticaret sicil gazetesi, gercek kisi
tacirler ile esnaf ve sanatkarlar i¢in ilgili oda sicil kayit belgesi gibi isyerinin faaliyetini

gosteren belgelerin olmasi gerekmektedir (www.ailevecalisma.gov.tr).

Suriyeli Sigimmacilarin mevsimlik tarim islerinde c¢alisma muafiyeti izni
alabilmeleri igin, gegici koruma kimlik belgesiyle birlikte yabanci kimlik numarasinin
olmasi, gecici koruma kaydindan sonra 6 aylik siirenin ge¢mesi, ikamet ettigi ilde
basvurunun yapilmasi ve yalnizca mevsimlik tarim ve hayvancilik igleri i¢in ¢alisma
basvurusunun yapilmasi, belirtilen bu kosullarin saglandigi durumda Calisma ve Is

Kurumu 11 Miidiirliiklerine bagvuru yapilmas: gerekmektedir (www.unchr.org).

Gegici koruma saglanan yabancilar, asgari iicretin altinda ¢aligtirllamamakta, yari
zamanli ¢alistyorsa bile tam giin ¢alistyormus gibi izin alinmasi gerekmektedir. Calisma
izni en fazla bir yillik verilebilmekte ve her sene yenilenmek durumundadir. Gegici
koruma saglanan yabancilara verilen “calisma izin belgesi” ile “calisma izni muafiyetine
iligskin bilgi formu” ikamet izni yerine gegmemekte, gecici koruma saglanan yabancilar
yaptiklar isin geregi olarak bile gecici olarak sehir disma cikiyorsa bunu Gog Il

Midiirligi’ne bildirmekle miikelleftir. (www.unchr.org).

3 “Farkl1 bir ilde galismak iizere yapilan galisma izni basvurularinda Bakanlik, I¢isleri Bakanligindan
gorlis almaktadir.”
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2.2.5. Sosyal Hizmetler ve Yardimlar Alaninda Kamu Politikalar

AFAD tarafindan hazirlanmis olan “Gegici Koruma Altindaki Yabancilara {liskin
Hizmetlerin Yiiriitiilmesi” genelgesi uyarinca gegici koruma altinda bulunan yabancilar
icin verilen psiko-sosyal destek hizmetlerinden oncelikli olarak ACSHB sorumlu
tutulmustur. Diger kurumlarin ve kuruluslarin, yerli ve yabanci sivil toplum orgiitlerinin
verecegi psiko-sosyal destek hizmetlerinin  ACSHB’nin koordinasyonunda ve
denetiminde yiiriitiilecegine dair madde geregince gegici korunanlara dair psiko-sosyal
destek hizmetleri Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigiince yiirttiilmektedir

(www.tbmm.gov.tr).

Bakanlik tarafindan sunulmus olan psiko-sosyal destek hizmetlerinin kapasitesini
gelistirmek ve il bazinda koordinasyonunu saglamak adina 70 bin ve tizerinde Suriyeli
niifusu barindiran illerle GBM’nin bulundugu illerde, barinma merkezlerinin disinda
“Psiko-sosyal Destek Biirosu/Birimi” olusturulmasi, diger illerde de konuyla ilgili il
miidiir yardimcisinin belirlenmesi hususunda genelge hazirlanmistir (Aile ve Toplum

Hizmetleri Genel Miidiirligii, 2016: 35).

Cocuk Hizmetleri Genel Midiirligii ise, UNICEF ile beraber AB-MADAD
(Bolgesel Giiven Fonu) fonu kapsaminda "Kayip Nesiller Olmasin" projesi ile Cocuk
Haklar1 11 Cocuk Komiteleri vasitastyla Suriyeli ¢ocuklarin topluma uyumu ve Tiirk
cocuklariyla Suriyeli ¢ocuklarin karsilikli etkilesimde bulunmalarini saglayan bir sosyal

uyum programi diizenlemektedir (Aslan, 2018: 61).

Tiirkiye’de kadin konuk evi hizmetlerinden siddete ugrayan ve can giivenligiyle
ilgili risk tasiyan  Suriyeli kadinlar ve onlarin  refakatindeki ¢ocuklari
faydalanabilmektedir. %40’ 1n iistiinde engele sahip Suriyeli siginmacilar, engelli bakim
merkezlerinde bakim, rehabilitasyon, danismanlik gibi hizmetlerden
yararlanabilmektedir. Bununla birlikte Suriyeli engelliler misafir bakim hizmetlerinden,
giindiiz bakim hizmetlerinden ve evden bakim hizmetlerinden yararlanabilmektedir

(www.tbmm.gov.tr).

Yabancilarin Tiirkiye’ye uyum saglamalar1 i¢in Gog Idaresi Genel Miidiirliigiince
(GIGM) 81 vilayette Tiirkce kurslar1 acilmistir. Burada Tiirkiye’nin sosyo-kiiltiirel
yapisina dair egitimler verilmektedir. GIGM’nin Uyum ve Iletisim Dairesi Baskanlig1

biinyesinde Yabanci iletisim Merkezi (YIMER) ihdas edilmistir. Bu merkezde Tiirkge,
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Ingilizce, Rusca ve Arapea dillerinde hizmet verilmekte olup, giiniin her saati bu merkeze
ulagsmak miimkiindiir. Merkezin a¢ildig1 20 Agustos 2015 tarihinden beri, 250 binden
fazla ¢agr1 alinmistir. Bu merkeze gelen ¢agrilar dogrultusunda botlariyla batmakta olan
2595 kisi, Sahil  Giivenlik Komutanhiginin  isbirligiyle  kurtarilmislardir

(www.tbmm.gov.tr).

Gocmen c¢ocuklarin ve Tiirkiye’deki c¢ocuklarin birbirleriyle iletisimlerini
saglamak, go¢ konusunda farkindalik olusturarak gé¢men ¢ocuklarin dil ve psiko-sosyal
gelisimlerini saglamak adima 6-11 yas araligidaki ¢cocuklar i¢in GIGM Uyum ve iletisim
Daire Bagkanliginca MUYU setleri hazirlanmistir. S6z konusu bu setler Tiirkge,
Ingilizce, Rus¢a ve Arapca dillerindeki hikaye kitaplarindan, resim defterlerinden,
boyama kalemlerinden ve kalem kutularindan olusmaktadir (Tiirkiye Go¢ Raporu, 2016:

95).

“Avrupa Birligi Insani Yardim ve Sivil Koruma Birimi” tarafindan finanse edilen,
Tiirk Kizilayi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve BM Diinya Gida Programi
isbirliginde yiiriitiilen ve Tiirkiye’deki Uluslararasi/Gegici Koruma altindaki yardima
ihtiyact bulunan ve kamp disinda yasamakta olan kirtlgan durumdaki Suriyelilerin
giindelik, temel ihtiyaglarini onurlu bir sekilde karsilamak adina planlanmis nakit esasl
olan “Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardimi (SUY) Programi” hayata gegirilmistir.
Programa uygunluk kriterlerini tasiyan yararlanicilar icin KIZILAYKART 6deme sistemi
lizerinden hanede kayithh her bireye her ay 120 TL yardim yapilmaktadir

(www.kizilaykart-suy.org).
Asagida bulunan kriterlere sahip olanlar Sosyal Uyum Yardimi alabilmektedir:
e Yalniz yasayan kadinlar,

e Hanede bagka bir yetiskinin olmadig1 ve 18 yasindan kii¢lik en az bir cocugun

oldugu yalniz bireyler,
¢ Ailede baska yetiskinin (18-59) olmadig1 60 yas iisti yasl kimseler,
e 4 ya da daha fazla ¢ocugu bulunan aileler,

¢ Bir ya da birden ¢ok engellinin bulundugu aileler (Engellilik oraninin %40 ve
tizerinde olmasi ve durumun yetkili bir devlet hastanesinden alinmis bir engelli

raporu ile belgelenmesi gerekmektedir.),
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e Cok sayida “bagimli” (¢ocuk, yasl, engelli) bireyi olan aileler (Her bir saglikli
yetiskin basmna 1.5 bagimli orani ile belirlenmektedir.) (http:/Kizilaykart-

suy.org).

Gegici barinma merkezlerinin disinda yasayan gecici koruma altindaki Suriyeliler,
ikamet ettikleri yerin Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfina (SYDV) basvurmak
suretiyle yardim talebinde bulunabilmektedirler. SYDV’ye basvuran bu kisilere “yabanci
yardimlar” basligiyla yardim yapilabilmektedir. Suriyeli sigmmacilara 3294* sayili
kanun hiikiimleri c¢ergevesinde Tiirk vatandaglariyla aymi sekilde dosya agilarak
yardimlardan faydalanmalar saglanmistir (Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirligii,

2016: 40).

Suriyeli siginmacilar, gida, yakacak gibi temel ihtiyag¢larin karsilanmasi i¢in ayni
ve nakdi yardimlarla birlikte Sartli Egitim ve Sartli Saglik yardimlar1 gibi kadinlara ve
cocuklara yonelik diizenli yardimlardan yararlanabilmektedirler. Bununla birlikte
kanunda Tiirk vatandasi olmayla ilgili bir kisitlama olmadig1® igin Suriyeli siginmacilar
kanunda zikredilen kosullar1 tasiyan Tiirkiye’deki bir hastaneden alinmis olan agir

engellilige dair rapora istinaden evde bakim aylig1 da alabilmektedirler.

Sosyal yardimlarla ilgili basvuruda bulunan Suriyeli Sigmmacilarin bu

yardimlardan faydalanabilmeleri i¢in;
e 3294 sayili Kanun kapsaminda olmalari,
¢ Yapilan inceleme sonucunda ihtiyag¢ sahibi olduklarinin teyit edilmesi,

e Sarth Saglik Yardimi i¢in 0-6 yas arasindaki ¢ocuklarin diizenli bir sekilde

saglik kontroliine gotiiriilmeleri,

e Sartli Egitim Yardimi i¢in ilkdgretim ve ortadgretim ¢agindaki ¢ocuklarin Milli

Egitim Bakanligi’na bagli okullara diizenli devam etmeleri,

4 Sosyal Yardimlagma ve Dayamgmayi Tesvik Kanunu

542022 sayil1 65 Yasinm1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanuna” gore yaslilik ayligi 65 yasimi asmis herhangi bir gilivencesi olmayan Tiirk
vatandaslarina, engelli ve engelli yakini aylig1 ise en az %40 heyet raporu bulunan Tiirk vatandaslarina
verilmektedir. Tiirk vatandaslarina verilen bir aylik olmasi dolayisiyla Suriyeli siginmacilar bu ayliklardan
faydalanamamaktadir.
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e Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Tesvik Fonu ve SYDV Miitevelli

Heyetlerinin belirledigi diger kosullar1 saglamalar1 gerekmektedir.

Sosyal yardim i¢in bagvuruda bulunmus olan Suriyeli siginmacilarin talepleri
SYDV’lerin yetkili karar organlari olan Miitevelli Heyetleri tarafindan ilgili mevzuat
cergevesinde degerlendirilip karara baglanmaktadir (Aile ve Toplum Hizmetleri Genel

Midiirliigi, 2016: 41).

Siginmacilarin yogun oldugu sehirlerde sunulan kamu hizmetlerinde belediyelerin
¢ok o6nemli fonksiyonlar: olabilmektedir. Belediye mevzuatinda gog¢ ve iltica halinde
meydana gelecek sorunlara dair bir hiikiim bulunmamaktadir. Bu konuyla ilgili
gelistirilecek politika ve uygulamalar biitlinliyle belediyelerin inisiyatifine kalmis
olmaktadir. Bu c¢ercevede her belediye kendi icerisinde c¢esitli calismalar

gerceklestirmektedir (Sezer ve Bayram, 2017: 1009).

Birgok belediyece zor sartlar altindaki Suriyelilere yiyecek, giyecek, ihtiyag
duyulan esya yardimlar1 yapilmakta ve yardim toplama kampanyalar1 diizenlenmektedir.
Belediyeler, Suriyeli si§inmacilarin egitim ve saglik basta olmak tizere kamu kurumlarina
erisimlerin saglanmasi noktasinda da yardimci olmaktadir. Kentler tizerindeki kitlesel gog
baskisinin sosyal kriz ve ¢atismalara neden olmamasi adina belediyeler cesitli etkinlikler

ve projeler uygulamaktadir (www.tbmm.gov.tr).

Siginmacilarin  yasadiklar1 sorunlar, yasadiklari sehirlerdeki sivil toplum
orgiitlerini harekete gecirmistir. Yasadiklar1 sehirde yoksullukla miicadele ya da sosyal
yardimlagma ve dayanigsma alanlarinda calisan sivil toplum orgiitleri, artan siginmaci
akimiyla birlikte sigimmacilara doniik caligmalarda bulunmaya baslamislardir.
Siginmacilarin yereldeki problemlerine egilme ve bunlar1 ¢6zme hususunda ¢ok onemli
bir fonksiyon icra etmektedirler (Acikgdéz ve Yusufoglu, 2017: 55). Kamu
kurum/kuruluslariyla birlikte dernek ve vakiflar da, Suriyeli siginmacilara sosyal hizmet

ve yardim alaninda cesitli yardimlar yapmaktadirlar.
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UCUNCU BOLUM
BINGOL ILINDE YASAYAN SURIYELI SIGINMACILARA
ILISKIN ALAN ARASTIRMASI

3.1. Arastirmanin Konusu

2011 yili Mart ayinda baglayan rejim karsit1 gosterilerin sonrasinda Suriye’de
yasanan geligsmeler diinyanin en biiylik insani krizlerinden birini dogurmustur. Suriye’de
yasanan bu gelismelere kiiresel aktorlerin de miidahil olmasi, bu krizin daha da karmasik
bir hal almasina ve siirecin uzamasina yol acmistir. Suriye topraklarina komsu olan
Tiirkiye ise silirecin baslangicindan bu yana mevcut gelismelerden en fazla etkilenen iilke

konumunda olmustur.

Icisleri Bakanhig1 Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin verilerine gore 2018 yili sonu
itibariyle Tiirkiye’de yasayan gegici koruma altindaki Suriyelilerin sayist 3.623.192°dir.
Bu siginmacilarin yaklagik %3’ gegici barinma merkezlerinde, geri kalan % 97°si ise
Tirkiye’nin tamamina yayilmis bir bigimde kamplar disinda yasamaktadirlar

(www.goc.gov.tr).

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) nin 2017 yilt
Kiiresel Egilimler Raporu’na bakildiginda Tiirkiye’nin ne denli biiyiik bir yiik altina
girdigi acikc¢a goriilebilir. Suriye’de yasanan gelismeler karsisinda bu siirecten en ¢ok
etkilenen iilkeler, basta Tiirkiye olmak iizere Suriye’ye komsu iilkelerdir. Suriye’de
yasanan gelismeler karsisinda Suriye’ye komsu iilkeler, gelismis Batili iilkeler tarafindan
yalniz birakilmistir. Tiirkiye’nin 8 yilda Suriyeli siginmacilara yaptigi milyarlarca dolar
harcama iginde dis iilkelerden gelen kaynak maalesef milyon dolarla ifade edilebilecek
diizeydedir. Batili lilkelerin bu yaklagimi Tiirkiye’yi ekonomik anlamda zor durumda
birakmaktadir. Tiirkiye’nin baslangictan bu yana izledigi “agik kap1” politikasi gelismis
Batil1 iilkeler basta olmak iizere tiim diinya iilkeleri tarafindan takdir toplamakta ancak

gelismis Batil1 tilkelerin ikili tutumu Tiirkiye’yi bu siirecin magduru haline getirmektedir.

Baslangicta kisa stireli ve gecici bir durum olarak goriilen Suriye kaynakli ulus
Otesi gog, giin gectikce kalict bir hal almaktadir. Misafir olarak karsilanan gegici koruma
altindaki Suriyeliler, slire¢ uzadik¢a vatandasliga dogru evrilmektedir. Misafirlik stiresi

uzadikca Suriye ve Tiirk halklariin farkli gerekgelerle karsi karsiya gelmesine neden
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olabilmektedir. Her iki halkin karsilikli iliskileri, uyum siirecinin hangi yone dogru
evrilecegini de belirlemektedir. Bu agidan biiylik cogunlugu kent merkezlerinde yasayan
Suriyeli siginmacilarin uyum siirecine iliskin ¢alismalarin yiiriitiilmesi biiyiik bir dnem
arz etmektedir. Bu bilgiler ¢ergevesinde ¢alismanin konusunu, Suriye orjinli gdglerin
yonetimine iligkin ortaya konulan kamu politikalar1 ve bu politikalarin uyum siirecine

etkileri olusturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Suriye’de Arap bahari ile baslayip gliniimiizde halen devam eden i¢ karigikliklar,
basta Suriye vatandaslar1 olmak iizere komsu iilke vatandaslarini1 da etkileyen bir siirece
dontigmiistiir. Bugiin yasanan i¢ ¢atismalarin bedelini sadece Suriye vatandaslar degil,

ayn1 zamanda Suriye’ye komsu olan iilkeler ve vatandaglar1 6demektedir.

Suriye’de yasanan bu siirecin devam etmesiyle yasanan go¢ akinlari, uyum
stirecini de zorunlu kilmaktadir. Gelinen noktada uyumun zaten dogal bir siire¢ olarak
basladig1 ve kacinilmaz oldugu goriilmektedir. Ancak bu siirecin saglikli bir sekilde
ilerlemesi her iki lilke vatandaslarinin karsilikli tutumlarina baglidir. Bunun yaninda basta
merkezi yonetimin goge iliskin politikalar1 ve bu politikalarin tagradaki uygulayicilari, bu
siirecin  yoniinii tayin etmektedir. Sigmmacilarin kamu kurumlarindan aldiklar

hizmetlerin niteligi uyum siirecinin yoniinii de belirlemektedir.

Bu c¢alisma, Tirkiye’de ulus otesi goclere dair merkezi yonetim tarafindan
belirlenen kamu politikalarina ve bu kamu politikalarinin tasrada karsilik bulup
bulmadigina, yasanan aksakliklara ve buna yonelik alinan 6nlemlere odaklanmaktadir.
Ozelde ise, Bingdl ilinde Suriyeli siginmacilar kamu kurumlarindan aldiklar1 hizmetlere
iliskin sikinti, beklenti ve memnuniyetlerinin uyum siirecine etkisini ortaya koymayi

amaclamaktadir.

Sonugta bu caligma; Bingdl iline gelen sigimmacilarin yasadiklar1 kosullar1 ortaya
koymasi, kamu kurumlarinin fonksiyonlarini belirtmesi ve Bingdl ilinde daha 6nceden bu

kapsamda bir ¢alismanin yiiriitilmemis olmasi agisindan 6nem tasimaktadir.
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3.3. Arastirmanin Yontemi

“Bingdl ilinde Yasayan Suriyeli Siginmacilarin Uyum Siirecinde Kamu
Politikalarinin Etkisi” baglikli hazirlanan tez c¢alismasi, nitel arastirma ydéntemine
dayanmaktadir. Bu yontemin ilk ve en 6nemli adimi, arastirmanin hangi sorulara cevap
aradig1 ve bu cevabin niteliginin ortaya konmasidir (Kiimbetoglu, 2012: 34). Biitiin nitel
arastirmalar anlamin nasil insa edildigiyle, insanlarin yagamlarini ve diinyalarini1 nasil
anlamlandirdiklariyla alakalidir. Bu manada nitel arastirmanin 6ncelikli amaci bu

anlamlari agiga ¢ikarmak ve yorumlamaktir (Merriam, 2013: 24).

Nitel aragtirmalar, avantaj ve dezavantajlar boyutunda degerlendirildiginde ise;
nitel arastirmada sadece sayisal olmayan ve yapilandirilmamais verilerin kullanilmasindan
Ote, daha genel olan ve ¢alisma ilerledik¢e ¢ok daha belirginlesen arastirma sorulari s6z
konusudur. Ancak, daha degisken oldugu i¢in nitel arastirmayi bu tiirden ifadelerle
nitelendirmek nicel arastirmada oldugundan daha zordur (Punch, 2011: 30). Yani nitel
arastirmalarda insanlarin yasamlarini nasil anlamlandirdigina iliskin verilere ulagmak i¢in

sorulacak sorular bliyiik 6nem arz etmektedir.

Yukaridaki agiklamalar c¢ercevesinde, Bingdl ilinde ikamet eden Suriyeli
siginmacilarin mevcut durumlarini, temel ihtiyaglarini, Bingdl ilini tercih etme
nedenlerini, bir takim alanlarda (mevzuat, egitim, saglik, calisma, sosyal hizmetler ve
yardimlar) yasadiklari sorunlar1 ve uyum siirecinde belirlenen kamu politikalarinin
tagrada karsilik bulup bulamadigi ile siginmacilarin karsilagabildikleri muhtemel
sorunlarin neler oldugunun betimlenmesinde nitel arastirma yontemi kullanilmistir.
Betimsel analizle, ham sekilde bulunan verilerin okuyucularin anlayabilecegi ve isterlerse
kullanabilecegi bir sekle sokulmasi amaglanmaktadir (Altunisik vd., 2012: 324). Ayrica
betimsel analiz, neyin ne oldugunun, seylerin nasil baglayip siirdiigiiniin ya da bir
durumun, kisi ya da olayin neye benzedigini, karmasik sosyal siirecleri kavranir kilmakla
ilgilidir (Punch, 2011: 16). Betimsel analiz, Tiirkiye’ye yonelen Suriyeli siginmacilarin
yasamis olduklar1 karmasik sosyal siireci, deneyimlerini, sozlii anlatimlarini anlagilir

kilmak ag¢isindan bu arastirmada merkeze alinmaktadir.

Ayrica nitel arastirma yontemi kapsaminda bir¢ok veri toplama teknigi
kullanilmaktadir. Bu aragtirmada ise “derinlemesine miilakat” teknigi kullanilmistir.
Miilakat, insanlarin gergeklige iliskin algilarina, anlamlarina, tanimlamalarina ve gercegi

inga edislerine hakim olabilmenin en iyi yollarindandir (Punch, 2011: 166). Bu nedenle
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miilakat teknigi uygun gorilmistiir. Ancak miilakatlara gecmeden once, calisma
kapsaminda ilk olarak literatiir taramas1 yapilmis ve daha dnce ayni1 konuda yapilmis olan
saha ¢alismalar1 incelenmistir. S1iginmaci akininin basladigi yillarda Erdogan’in (2014)
yuriticiuliiginii Ustlendigi “Tiirkiye 'deki Suriyeliler: Toplumsal Kabul ve Uyum

2

Arastirmast” ile Cetin’in (2015) yiirlitiicisii oldugu “Tiirkiye'de Sehirlerde Yasayan
Suriyeli Siginmacilarin Entegrasyon Siireci: Adana-Mersin Ornegi” adl arastirmalarin
bu ¢alismayla benzerlikler gosterdigi goriilmiistiir. Bu gibi ¢alismalarin taranmasinin
ardindan, arastirma konusu, amaci ile bu konuda yiiriitiilen kamu politikalar1 dikkate
alinarak  “Bingdl Ilinde Yasayan Suriyeli Sigmmacilarin Uyum Siirecinde Kamu
Politikalarinin ~ Etkisi” baslikli hazirlanan tez c¢alismasina oOzgii soru formu

olusturulmustur.

Yiiksek lisans tezi olarak hazirlanan bu ¢alisma kapsaminda, drneklem grubunu
olusturan Suriyeli siginmacilara birebir miilakat teknigi i¢in goriisme formatinda yari
yapilandirilmis soru formu hazirlanmistir. Bu ¢ergevede hazirlanan sorular, katilimeilarin
sosyo-demografik 6zellikleri, hangi sebeple ve ne sekilde Bingdl iline gelmeye karar
verdikleri, kamu kurumlarindan aldiklari hizmetlere (egitim, saglik, c¢alisma, sosyal
hizmet ve yardimlar) iligkin sikinti ve memnuniyetleri ile Bing6l yoneticilerinden ve

insanindan beklentileri vb. gibi durumlarini saptayip analiz imkani sunacak niteliktedir.

Miilakat tekniginin se¢ilme nedeni; 6zelligi geregi arastirma sorusunu olusturan
kavramsal temelin esnek olmasidir ve bu baglamda miilakat sirasinda sorularda
deginilmeyen konularin ortaya ¢ikmasina firsat vermesi, o konunun da miilakata dahil
edebilme imkéani saglamasidir. Bu dogrultuda hazirlanan goriigme formu belirlenen
ornekleme uygulanacak ve soru formlarindan elde edilen veriler analiz edilerek
yorumlanmistir. Sosyo-demografik bilgiler igin olusturulan tablo ise SPSS 17 programi

kullanilarak yapilmustir.

Calismanin gegerlilik ve glivenilirliginin saglanmasi adina sahaya iliskin gozlem
notlar1 ve kurumlardan aliman dokimanlar, resmi istatistikler vb. verilerden
yararlanilmistir. Orneklem grubunun olusturulmasi noktasinda yas, egitim, gelir gibi

degiskenler hususunda ¢esitliligin saglanmasina 6zen gosterilmistir.
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3.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu calismanin evrenini; Bing6l ilinde hayatlarii idame ettiren Suriyeli
sigimmacilar olusturmaktadir. Amaglh Ornekleme dayali, kartopu teknigi kullanilarak
istenilen diizeyde Suriyeli siginmaciya ulasilabilecegi 6n goriilmiistiir. Bu yontemle 2019
yilinin Ocak, Subat ve Mart aylari siiresince Bing6l il merkezi ve ilgelerinde ikamet eden
ve Bingdl 11 Gé¢ Miidiirliigii’'nden alinan adres bilgileri dogrultusunda 30 erkek 10 kadin
olmak iizere toplamda 40 Suriyeli si§inmaciya ulasilarak goriisme yapilmistir. Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii’niin verilerine gére 31.12.2018 tarihi itibariyle Bingdl ilinde

yasayan gegici koruma altindaki Suriyelilerin sayist 981°dir (www.goc.gov.tr).

Bing6l ilinde bulunan Suriyeli siginmact sayis1 dikkate alindiginda; go¢ etme
kararinin alinmasi ve uygulanmasinda temel belirleyicilerin erkek olmasi, ulasilan kadin
katilimcilarin sorulara cevap verme konusunda daha ¢ekingen davranmalar1 ve erkeklere
disarida da ulagsmanin miimkiin olmasi gibi nedenlerden dolay1 goriismelerde erkek
katilimcilarin sayist fazla olmustur. Arastirmada, nitel yontemin karakterine uygun
bicimde derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. 36. goriismeden sonra sorulan
sorulara verilen cevaplarin biiyiik 6lciide 6nceki cevaplarla benzerlik gdstermesiyle
arastirma deseninin artik olustugu kanaati hasil oldugundan, tekrara diismemek adina 40.
kisiden sonra goriismelere son verilmistir. Son olarak, katilimcilardan elde edilen tiim

bulgular basliklar halinde kategorize edilmistir.

Bingol ilinde bulunan Suriyeli siginmacilarla yapilan goriismelerden elde edilen
verilerin  doygunluk derecesine bakildiginda orneklem miktarinin evreni temsil
noktasinda yeterli oldugu diisiiniilmiistiir. Siginmacilarla yapilan goriismeler, terciiman

esliginde gerceklestirilmistir.

3.5. Arastirmanin Kapsam ve Sinirhiliklar:

“Bingdl Ilinde Yasayan Suriyeli Sigmmacilarin Uyum Siirecinde Kamu
Politikalarinin Etkisi”  baslikli hazirlanan bu c¢alisma, Suriye’deki i¢ karisikliklar
nedeniyle Tiirkiye’ye gelerek kendi imkanlari ile Bing6l ilinde ikamet eden Suriyelileri
kapsamaktadir. Bu kapsamda siginmacilarin uyum siirecine dair kamu politikalart 5

kategori ile smirlandirilmistir. Bu kategoriler yasal mevzuat, egitim, saglik, calisma
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hayati, sosyal hizmetler ve yardimlar seklinde belirlenmistir. Bu kategoriler, hem gegici
koruma yonetmeligi ile diizenlenen temel haklardan hem de uyum siirecinin en 6nemli
bilesenleri oldugu icin c¢alismanin amacina uygun bir sekilde olusturulmustur. Bu
kategoriler altinda ve biitiinctil bir yaklasimla kamu politikalarinin uyum siirecine etkileri

belirlenmeye calisilmigtir.

Ayrica, bu arastirma halen Bingdl ilinde ikamet eden ve kendileriyle goriisiilen
Suriyeli sigmmacilarla smirlandirilmistir. Son olarak, arastirma siiresince Arapca

bilinmediginden tercimanlarla ¢aligilmas1 arastirma siiresinin uzamasina neden olmustur.

3.6. Arastirmanin Bulgular1 ve Yorum

“Bingdl ilinde Yasayan Suriyeli Siginmacilarin Uyum Siirecinde Kamu
Politikalarinin Etkisi” baslikli ¢calisma kapsaminda ilk olarak Bingdl ilinde yasayan 40
Suriyeli siginmaciya ulasarak uygulanan kamu politikalarinin uyum siirecine sagladigi
katkiy1, memnuniyeti ve beklentileri 6lgmek maksadiyla segilmis olan érneklem grubuna
derinlemesine miilakat teknigi uygulanmistir. Orneklem grubundaki 30 erkek, 10 kadin
olmak tizere toplamda 40 siginmacinin ¢alismaya katki saglamasi agisindan demografik
ve diger degiskenlerin farklilik géstermesine 6zen gosterilmistir. Arastirmada demografik
ozellikler, egitim, saglik, ¢alisma, sosyal hizmetler ve yardimlar gibi alanlarda uygulanan

kamu politikalarinin yansimalari, bagliklar altinda kategorilendirilerek ele alinmistir.

3.6.1. Demografik Ozellikler

Arastirma bulgularinin degerlendirilmesi boéliimiinde o6rneklem grubundaki
kisilerin genel ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olmak adma 6ncelikle katilimcilarin
demografik oOzellikleri betimlenmistir. Bu bdliimde katilimeilarin cinsiyetleri, yas
dagilimlari, medeni durumlari, egitim durumlari, meslekleri, hane niifuslari, hane

gelirleri, Tiirkiye’de yasadiklari siire ve dil yeterliliklerine dair bilgiler verilmistir.
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Tablo 3. Suriyeli Katiimeilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler | Say1 | Yiizde | Ozellikler | Say1 | Yiizde
Cinsiyet Suriye’de Yapilan Meslekler
Erkek 30 75 Ev Hanimu 9 22,5
Kadin 10 25 Profesyonel 9 22,5
Yas Terzi, Sofor, Asc, Ciftei 12 30
22-29 9 22,5 Oto Tamircisi, Tesisat¢1, Demirci 6 15
30-37 15 37,5 Isci 4 10
38-45 8 20 Tiirkiye’de Yapilan Meslekler
46-53 8 20 Ev Hanimu 9 22,5
Dogum Yeri Isci 7 17,5
Halep 26 65 Kur’an Kursu Hocalig1, Terzi, Tesisat¢1 | 7 17,5
Deyrizor 8 20 Issiz 12 30
Haseke 3 7,5 Diger 5 12,5
Humus 1 2,5 Hane Biiyiikliigii
Hama 1 2,5 1-4 Kisi 7 17,5
Rakka 1 2,5 5-8 Kisi 19 475
Gelinen Yer 9-13 Kisi 14 35
Halep 26 65 Hanenin Aylik Toplam Geliri
Deyrizor 10 25 Asgari Ucretin Alt1 12 30
Haseke 3 75 Asgari Ucret 11 27,5
Hama 1 2,5 Asgari Ucretin Ustii 17 42,5
Medeni Durum Tiirkiye’de Yasamlan Siire
Evli 35 87,5 1-2 Y1l 6 15
Bekar 5 12,5 2-3 Y1l 6 15
Egitim 3-4 Y1l 8 20
Okuryazar Degil 3 7,5 4-5 Y1l 7 17,5
Ilkokul 9 22,5 5 Yil ve Ustii 13 32,5
Ortaokul 10 25 Dil Yeterliligi
Lise 13 32,5 Zayif 13 32,5
On Lisans 1 2,5 Orta 17 42,5
Lisans 4 10 Iyi 8 20
Ileri Diizeyde 2 5

Aragtirma grubundaki bireylerin cinsiyet dagilimlarina bakildiginda, 6rneklem
grubunun 30 erkek (%75) ve 10 kadindan (%25) olustugu goriilmektedir. Saha
aragtirmasinda kadinlarin goriigme yapmaktan ¢ekinmeleri ve kadinlardan detayl bilgi
alma giicliiklerinden dolayr kadin sayis1 daha az, erkeklere ev disinda da ulasmanin

miimkiin olmast dolayisiyla erkek sayisi fazladir.

Orneklem grubundaki kisilerin %22,5’i 22-29 yas, %37,5’i 30-37 yas, %20’si 38-
45 yas ve %20’si 46-53 yas araligindadir. Arastirmanin sadece belirli bir yas grubunun
goriis ve diigiincelerinden olugsmasini 6nlemek, farkli gruplardan olusan bireylerin goriis
ve distincelerini degerlendirmek adina hemen hemen her yas grubundan bireylerin
secilmesine dzen gosterilmistir. Orneklem grubundaki bireylerin biiyiik bir boliimiiniin

geng yasta oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kisilerin biiyiikk bir ¢ogunlugu Halep
dogumludur. Halep’te doganlar %65°lik bir orani olustururken, Deyrizor’da doganlar
%20, Haseke’de doganlar %7,5, Humus, Hama ve Rakka’da doganlar %2,5 serlik
oranlar1 olusturmaktadir. Suriyeli siginmacilarin geldikleri sehirlere bakildiginda ise,
dogum yerleriyle biiyiikk oranda ortlistiigii goriilmektedir. Goriisme yapilan kisilerin
%65°1 Halep’ten, %25°1 Deyrizor’dan, %7,5’1 Haseke’den ve %2,5’1 Hama’dan gelmistir.

Goriisme yapilan kisilerin medeni durumlarina bakildiginda bireylerin %87,5’inin
evli oldugu goriilmektedir. Bu durum, arastirma grubunun biiyiik ¢gogunlugunun bir aileye

sahip oldugunu gostermektedir.

Aragtirma kapsaminda goriisme yapilan Kkisilerin ¢ogunlugu (%32,5) lise
mezunudur. Bunlar sirasiyla ortaokul (%25), ilkokul (%22,5), lisans (%10), okuryazar
degil (%7,5) ve 6n lisans (%2,5) takip etmektedir. Goriismelere katilan bireylerin biiyiik

cogunlugu egitimli ya da okuryazardir.

Aragtirmaya katilan goriismecilerin oncelikle Suriye’de yaptiklari mesleklere
bakildiginda, kadinlarin biiyiik ¢ogunlugunun (%90) ev hanimi oldugu gériilmektedir.
Orneklem grubunu olusturan erkek goriismeciler ise cok farkli meslekler icra etmektedir.
Gortisme yapilan kisilerin %22,5’1 ev hanimi, yine %22,5’1 profesyonel meslek olarak
nitelendirilen 6gretmen, memur, imam, eczaci, dis teknisyeni meslek grubundadir.
%30’1luk kesim terzi, sofor, asc1 gibi meslek gruplaridir. %15°lik dilim ise oto tamircisi,

tesisat¢1, demirci gibi meslekleri yapmaktadir. %10°luk dilimde de is¢iler bulunmaktadir.

Arastirmaya katilan Suriyeli si@inmacilarin  biiylikk c¢ogunlugu Suriye’deki
mesleklerini Tiirkiye’de yapma sansi bulamamaktadir. Ornegin Suriye’de 6gretmenlik
yapan katilimcilardan Tiirkiye’de ¢oban ya da is¢i olarak ¢alisanlar bulunabilmektedir.
Arastirmaya katilan goriismecilerin Tirkiye’de yaptiklart mesleklere bakildiginda, yine
kadinlarin biiyiik ¢ogunlugunun (%90) ev hanimi oldugu goriilmektedir. Goriisme
yapilan kisilerin %22,5’1 ev hanimi, %17,5°1 is¢idir. Kur’an kursu hocaligy, terzi, tesisatci
gibi meslekler %17,5’1lik bir oran1 olusturmaktadir. Coban, tacir, as¢1, demirci, temizlik¢i
gibi meslekler %12,5’lik bir orani olustururken, %30’luk da calismayan bir grup

bulunmaktadir.

Tablodan da goriilecegi iizere Orneklem grubundaki bireylerin ¢ogunlugu

kalabalik bir hanede yasamlarini siirdiirmektedir. Hanede 1-4 kisi arasinda olanlarin orani
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%17,5, 5-8 kisi arasinda olanlarin oram1 %47,5 ve 8-13 arasinda olanlarin orani ise

%35°tir.

Goriismeciler arasinda issiz sayis1 her ne kadar fazla olsa da hanede yasayan
kalabalik niifus dolayisiyla cogunlukla c¢alisan/calisanlar bulunabilmektedir. Arastirma
kapsaminda gdriisme yapilan kisilerin %30°u asgari iicretin altinda®, %27,5’i asgari {icret

seviyesinde ve %42,5°1 asgari licretin lizerinde bir gelir elde etmektedir.

Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’de yasadigi stire hem uyum siirecini gozlemleme
hem de kalict olup olmayacaklar1 hakkinda fikir vermesi acisindan olduk¢a onemlidir.
Suriyeli sigimmacilarin kalma siireleri uzadikga geri donme ihtimalleri azalmakta ve
uyuma yonelik kamu politikalarin1 hayata gegirmek elzem olmaktadir. Arastirma
kapsaminda goriistilen bireylerin %15°1 1-2 yildir, yine %15°1 2-3 yildir, %20’si 3-4
yildir, %17,5°’1 4-5 yildir ve %32,5’1 5 yil ve distiinde bir zamandir Tirkiye’de

yasamaktadir.

Dil, Suriyeli siginmacilarin sosyal hayata uyum saglamasi, yerel halkla saglikli
iletisim saglayip Onyargilar1 yikmasi, egitim, saglik, ¢aligma, sosyal hizmet ve yardim
alanlarina kolayca erisim saglamalar1 anlaminda ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
yoniiyle orneklem grubundaki goriismecilerin dil seviyelerini 6grenmek Onem arz
etmektedir. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kisilerin %32,5’inin dil yeterliligi
zayif (iletisim kuramadiklari), %42,5’inin dil yeterliligi orta (bir sekilde iletigim
sagladiklar1), %20’sinin dil yeterliligi 1yi (iletisim sagladiklar1), %5’inin dil yeterliligi
ileri diizeydedir (kolaylikla iletisim sagladiklart).

3.6.2. Suriyeli Siginmacilarin Geri Donme Diisiincesi

“Suriye’de savasin bittigini varsayarsak iilkenize donmek ister misiniz?”
sorusuna, savag biterse donecegim diyen Suriyelilerin sayis1 ¢ogunluktadir. Bu saymin
yiiksek olmasimin en onemli sebepleri, Suriyelilerin Tiirkiye’de iginde bulunduklari
yasam kosullarinin niteligi ve iilkelerine olan yogun 6zlemdir. “Savas biterse iilkemize

donecegiz. Orast bizim vatamimiz.” diyen kayda deger sayida gorligmeci bulunmaktadir.

6 Asgari iicret 2000 TL olarak degerlendirilmistir.
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Suriye’deyken daha iyi sartlar altinda yasayip da Tiirkiye’de bu standartlarda
yasama sansi bulamayan goriismecilerin kayda deger bir boliimii, savasin sona ermesi
halinde donmeyi diisiinmektedirler. O goriismecilerden biri, “Savas biterse kesinlikle
donecegim. Orada 6gretmendim, burada ¢coban.” (S.E., Erkek, 29, Hasekeli, 5 y1l 4 aydir
Tiirkiye’de) diye cevap verirken, bir digeri “Savas biterse donecegim. Orada daha
rahattim. Ise daha az zaman ayiriyordum. Daha iyi kazaniyordum ayni zamanda.” (A.A.,

Erkek, 36, Halepli, 5 y1l 6 aydir Tiirkiye’de) seklinde cevap vermistir.

Savagin bitmesi halinde Suriye’ye geri donmeyi Bessar Esad yonetiminin gitmesi
sartina baglayan goriismeciler bulunmaktadir. Gorigmecilerden biri “Savas biterse
donecegim ama hiikiimet kalirsa dénmeyecegim. Esad rejiminin gitmesi lazim ki insanlar
vatanlarina donebilsinler.” (B.E., Erkek, 37, Deyrizorlu, 1 yil 1 aydir Tiirkiye’de)
derken, yine ayn1 sekilde baska gorismeciler de “Savas biterse dénmek isterim ama Esad
kalirsa donmem.” (S.U. Erkek, 46, Deyrizorlu, 4 yil 9 aydir Tirkiye’de), “Savas biterse
donecegim ama Esad yonetimine bir daha dénmem. Onun gitmesi lazim donmem igin.”

(S.E., Erkek, 30, Halepli, 3 y1l 1 aydir Tiirkiye’de) seklinde beyanlarda bulunmuslardir.

Savasin bitmesi halinde geri donmeyi giiven ortaminin biitliniiyle saglanmasi
sartina baglayan goriismeciler de bulunmaktadir. Goriismecilerden biri “Savasg biterse ve
giivenli ortam olugursa donecegim. Ama ¢ocuklar burada okuyup da burada biiyiirse ve
burada kalmak isterlerse donmem. Onlarla beraber burada kalacagim.” (H.R., Erkek,
30, Halepli, 5 y1l 6 aydir Tiirkiye’de) derken bir baska goriismeci “Savas biterse
donecegim ama bu gidigle savasin bitecegi yok. Ki su an bitse dahi giivenligin tam olarak
saglanmasi 10-15 yui bulur.” (A.K., Erkek, 42, Rakkali, 3 yil 9 aydir Tiirkiye’de)

seklinde beyanda bulunmustur.

Gorligmecilerin ifadelerinden goriilecegi lizere iilkelerine donmek isteyen Suriyeli
siginmacilar, uygun sartlarin olugsmasin1 beklemektedirler. Bunlar dncelikle savasin sona
ermesi, savasin sona ermesinden sonra giiven ortaminin tesis edilmesi ve Esad
yonetiminin gitmesidir. Biitiin bu kosullarin olugmasi i¢in kayda deger bir zamana ihtiyag
oldugu diisiiniildiiglinde Suriyelilerin kalis siirecinin daha da wuzayabilecegi

degerlendirilebilir.

Suriye’de savas bitse bile geri donmeyecek olan Suriyeli siginmacilar
bulunmaktadir. Geri donmeme gerekgelerini ise, Tiirkiye’de kurmus olduklart diizen

olarak gdstermislerdir. 5 y1l 2 aydir Tiirkiye’de yasayan Halepli 1.A., Erkek, 37, “Savas



56

1-2 yul igerisinde bitmis olsaydr donecektim. Ama su anda ¢ocuklarim buraya alistilar.
Donmek istemem artik.” seklinde cevap verirken, bir bagka goriismeci “Savas biterse
donmeyecegim. Tiirkiyeyi seviyorum. Burada diizenim var, giizel bir ise sahibim. Bu
isimi (Ayakkabi imalati) biiyiitmek istivorum.” (S.S., Erkek, Halepli, 3 yil 7 aydir
Tiirkiye’de) seklinde cevap vermistir. Yine ayni sekilde baska bir goriismeci “Savas
biterse niyetim yok donmeye. Ciinkii burada rahatim ve kurulu bir diizenim var.” (H.A.,
Erkek, 25, Halepli, 4 y1l 5 aydir Tiirkiye’de) seklinde ifadede bulunmustur.

Geri donmeme gerekgesini kurulu diizenden ziyade dini inancint degistirmesi
olarak gosteren goriismeci de bulunmaktadir. Gorlismeci “Savas biterse donmeyecegim.
Ciinkii ben sonradan Miisliiman oldum. Onceden Hristiyandim. Simdi Miisliiman oldum
ve donersem beni kabul etmezler.” (G.S., Kadin, 49, Humuslu, 2 y1l 6 aydir Tiirkiye’de)

seklinde beyanda bulunmustur.

Suriyeli sigimmacilarin  Tirkiye’de kalict olup olmayacaklar1 yoniindeki
egilimlerini O6lgmek adina “Vatandaslik hakki elde ederseniz Tiirkiye’ye temelli
yerlesmek mi yoksa bagka iilkeye mi go¢ etmek istersiniz” seklinde sorulan soruya
goriismecilerin biiyiik ¢cogunlugu “vatandaslik hakki elde edersem Tiirkiye kalirim”
cevabr vermistir. Calismadaki dikkate deger bulgulardan bir tanesi Savasin bitmesi
halinde geri donecegini ifade eden goriismecilerin biiyiikk bir kisminin, vatandaslik
almalart halinde Tiirkiye’de kalacaklarini ifade etmis olmasidir. Bu goriismecilerden

bazilarinin ifadeleri agagidaki gibidir.

“Savas biterse donecegim. Ama vatandaslhk alirsam burada kalacagim.” (H.B.,

Erkek, 30, Halepli, 5 y1l 6 aydir Tiirkiye’de).

“Savas biterse donecegim. Eger vatandashik alirsam kalacagim. Arada Suriye’ye
ziyarete giderim. Ciinkii Tiirkiye'ye alistik.” (J.1., Erkek, 31, Halepli, 8 yil 3 aydir
Tirkiye’de).

“Savasg biterse donecegim. Vatandashk alirsam dénmem tabii Ki.” (A.E., Erkek,
53, Halepli, 3 y1l 6 aydir Tiirkiye’de).

“Savas biterse donerim. Vatandaglik elde edersem Tiirkiye'de kalirim. Ciinkii
burada diizenim var. Yasantimdan da memnunum.” (M.H., Erkek, 35 Halepli, 4 yil 4
aydir Tirkiye’de).
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“Savas biterse donecegim. Ama vatandagslik alirsam kalacagim. Bir diizen kurduk
clinkii. Adetler de bizim adetlere yakin.” (S.S., Kadin, 50, Halepli, 3 yil 6 aydir
Tirkiye’de).

Vatandaglik almalar1 halinde kalacaklarini ifade eden goriismecilerin tamami
Tiirkiye’den bagka bir yere go¢ etmeyeceklerini ifade etmislerdir. Bunun sebeplerini su

sekilde ifade etmislerdir:

“Vatandaslik kazanirsam burada kalacagim. Cikmak istesem daha once ¢ikardim
Tiirkiye 'den. Ciinkii buradaki orf ve adetler bizimkilere ¢ok yakin. Miisliiman bir iilke
ayrica. Bunlar benim igin onemli seyler.” (J.A., Erkek, 34, Halepli, 5 yil 5 aydir
Tiirkiye’de).

“Vatandashk hakki kazanirsam Tiirkiye'de kalacagim. Ciinkii diinyanin her
verinde Suriyeli arkadaslarim var. Coguyla gériisiivorum. Diger iilkelerde onlara iyi

davranilmadigini soyliiyorlar. Tiirkiye bize iyi davraniyor. Niye baska iilkeye gideyim.’
(M.A., Erkek, 28, Hamali, 1 y1l 5 aydir Tiirkiye’de).

“Vatandagslik elde edersem burada kalacagim. Ciinkii burast Miisliiman bir iilke,
adetlerimiz yakin. Hatta akrabalarim var Ingiltere’de. Onlar Ingiltere’ve gitmem igin
teklif ettiler. Yardimci olacaklard, kabul etmedim.” (1.A., Erkek, 37, Halepli, 5 y1l 2 aydir
Tiirkiye’de).

“Vatandashk alirsam burada kalirim. Ciinkii buraya alistik. Baska iilkeye gidip
vabancilik ¢ekmek istemiyoruz artik.” (M.E., Kadin, 36, Halepli, 5 yil 4 aydir
Tiirkiye’de).

Tiirkiye’nin Miisliiman bir tilke olmasi, 6rf ve adetlerinin Suriye’ye yakin olmasi,
Tiirkiye’ye alisildig1 ve Tiirkiye’de diizen kuruldugu gerekgeleri, Suriyeli siginmacilarin

vatandaslik almalar1 halinde kalict olacaklarini gdstermektedir.

3.6.3. Suriyeli Siginmacilarin Bingél ilindeki Durumlar

Icisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin verilerine gore 31.12.2018
tarihi itibariyle Tirkiye’de yasayan gecici koruma altindaki Suriyelilerin sayisi
3.623.192’dir. Yine bu tarih itibariyle Bingol ilinde 981 Suriyeli bulunmaktadir

(www.goc.gov.tr).
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Arastirma kapsaminda katilimcilarin Bingdl ilini segme nedenlerine bakildiginda
aile, akrabalarmin Bingol ilinde yasiyor olmalari, arkadaglarinin Bing6l ilini tavsiye
etmeleri tercih sebebi olmustur. Bununla birlikte is buldugu i¢in ya da is bulma iimidi de

Bingol iline gelme sebeplerindendir.

Katilimeilarin Bingdl ilini tercih etme nedenleri benzerlik gostermekte ve asagida

benzer ifadelerden bazilarina yer verilmistir:

Bingol ilini tercih etme nedeni olarak kendisinden 6nce Bing6l iline gog eden aile
bireylerine vurgu yapan goriismeci “Aile bireylerim burada oldugu icin geldim. Annem,
babam ve kardeslerim buradaydi.” (1.A., Erkek, 39, Halepli, 7 y1l 4 aydir Tiirkiye’de)
seklinde bir beyanda bulunurken; baska bir 6rnekte ise; tercih nedeni olarak arkadaglik
iligkilerine vurgu yapilmaktadir. Goriismeci tercih nedenini “Arkadasim vardi burada.
O, benden énce gelmisti buraya. Bana o tavsiye etti.” (J.A., Erkek, 34, Halepli, 5 y1l 5
aydir Tiirkiye’de) seklinde ifade ederken, benzer bir sekilde baska bir gériismeci ise “Bir
arkadagim vardi, o dnerdi burayi. Ben terziyim, burada bir perdecide bana is bulmustu.
Once ben kendim geldim. Is sahibiyle anlastik, sonra gidip ailemi aldim.” (1.A., Erkek,
37, Halepli, 5 y1l 2 aydir Tiirkiye’de) seklinde ifade etmistir.

Bingdl ilini tercih etme nedeni olarak yakin akrabalarin da etkili oldugu
gorilmektedir. Bir goériismeci “Kocamin kardesleri buradaydi. Onlarla goriistiik, bize
Bingoliin kiigiik ve sakin bir sehir oldugunu séylediler. Biz de geldik.” (B.A., Kadin, 22,
Deyrizorlu, 1 y1l 7 aydir Tiirkiye’de) derken, bir digeri ise “Amcamin oglu buradayd.
Buraya aslinda onun tavsiyesiyle geldim. Kilis 'ten daha iyi iicret aliyordu. Is imkani daha
iviydi. O yiizden geldim.” (J.1., Erkek, 31, Halepli, 8 y1l 3 aydir Tiirkiye’de) seklinde ifade

etmektedir.

Goriismeci ifadelerine bakildiginda, siginmacilarin Bing6l ilini tercih etmelerinde
temel belirleyici unsurlarin, aile, akraba ve arkadaslik iligkileri oldugu ve tesvik edici

sOylemlerin bu kente yerlesimde etkili oldugu sdylenebilir.

Gog idaresi verilerine bakildiginda, gegici koruma altindaki Suriyelilerin tilkenin
81 ilinde var oldugu goriilmektedir. Goriismeci beyanlarindan da anlasilacagi tizere, farkli
kentler arasinda tercih yapabilme sansinin olmasi, Tiirkiye nin sigmmacilara dair gog
politikalarin insani hassasiyetler temelinde ve uyum siirecini destekler mahiyette

oldugu goriilmektedir.
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Suriyeli siginmacilarin Bingol iline gelis siireglerine bakildiginda, Tiirkiye’ye
giris yaptiktan sonra direkt Bing6l iline gelen Suriyeli siginmacilarin oldugu gibi baska
sehirlerde ya da kamplarda bir miiddet yasadiktan sonra Bing6l iline gelen Suriyeli

siginmacilarin oldugu goriilmektedir.

Bingdl iline baska bir yerde yasamadan direkt geldigini ifade eden
goriismecilerden biri “Deyrizor’dan bizi Hatay’a kadar bir kacak¢i getirdi. Hatay dan
buraya direkt geldim. Baska bir sehre gitmedim.” (A.H., Erkek 44, Deyrizorlu, 1 y1l 6
aydir Tirkiye’de) derken, diger bir goriismeci “Halep’ten Kilis’e geldik. Askerler
Kilis’ten zorluk ¢ikarmadan aldilar bizi. Oradan Gaziantep’e gittik. Gaziantep 'te
beklemeden direkt buraya geldik.” (1.A., Erkek, 37, Halepli, 5 y1l 2 aydir Tiirkiye’de)
seklinde ifade etmistir.

Farkli kentlerdeki kamplarda birkag yi1l yasadiktan sonra Bingdl iline geldigini
sOyleyen bir goriismeci, “Deyrizor’dan Antakya Yayladagi 'na gelip giris yaptik. Oradan
Mardin’e kampa geldik. Bir sene orada kaldiktan sonra Suru¢’a kampa naklettiler.
Orada da bir sene kaldik. Sonra ¢ikisimizi aldik ve Bingol’e geldik.” (H.J., Erkek, 44,
Deyrizorlu, 3 yil 10 aydir Tiirkiye’de) seklinde beyanda bulunmustur.

Baska sehirlerde bir miiddet yasadiktan sonra Bingol iline gelen goriismecilerin

ifadeleri de asagida belirtilmistir:

“Gaziantep Karkamis’tan yasal giris yapip Istanbul’a gittik. Orada 25 giin
kaldiktan sonra Kayseri’ye gecis yaptik. Kayseri'de 2 yil kaldik ama isler diizene
girmeyince buraya geldik.” (J.A., Erkek, 34, Halepli, 5 yil 5 aydir Tiirkiye’de ).

“Idlib iizerinden Antakya’ya kadar kacak¢i esliginde geldik. Antakya’da
konaklamadan Kayseri’ye gegtik. Orada bir sene kaldik. Orada her sey pahaliydl.
Oradan Bingol’e gelmeye karar verdik.” (S.E., Erkek, 30, Halepli, 3 yil 1 aydir
Tiirkiye’de).

“Kacgak¢i esliginde Kilis e kadar geldik. Oradan Kahramanmaras’a kadar gittik.
Orada akrabalar vardi. Bes ay kadar yanlarinda kaldiktan sonra Bingol’e geldik.” (S.S.,
Kadin, 50, Halepli, 3 yil 6 aydir Tiirkiye’de).

“Halep’ten Gaziantep’e kadar kendi imkanlarimla geldim. Karkamis'tan giris

vaptim. Sanlwrfa’ya gegip orada iki sene kaldim. Sonra Adana’ya gittim. Orada bir sene
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’

kaldim. Oradan Istanbul’a gittim. Bir sene de orada kaldiktan sonra Bingél’e geldim.’

(I.A., Erkek, 39, Halepli, 7 y1l 4 aydir Tiirkiye’de).

Yetkililerin ve yerel halkin bakis agis1 uyum siirecinin en énemli unsurlarindandir.
Bingodl ilinde yasayan Suriyeli siginmacilarin biiylik cogunlugunun yetkililerin ve yerel
halkin tutumundan memnun oldugu goriilmiistiir. Yetkililerin ve yerel halkin bakis agisini

baz1 goriismeciler soyle ifade etmistir:

“Tiirkiye’ye geldigimden beri yetkililer tarafindan herhangi olumsuz, kétii ve
rencide edici muameleye denk gelmedim. Suriye’de mevcut durumdaki yetkililer ile hali
hazirda Tiirk yetkililer arasinda merhamet ve hizmet farki var. Oturdugum mahallede
komgularimin bana ve aileme tutumlari gayet insani ve ahlakidir. Polis ve askerlere karsi
sevgim yogundur. Allah korusun derim. Bingdl halki yiizde doksan iyi, sagduyulu ve
yardimseverdir.” (H.U., Erkek, 25, Halepli, 4 y1l 5 aydir Tiirkiye’de).

“Devlet dairelerine ne zaman gitsek bize saygili davramliyor. Ozellikle Gog
Miidiirliigii 'nde bunu daha ¢ok hissediyoruz. Yerel halk da bize iyi davraniyor, kardesleri
gibi davramyorlar bize.” (M.R., Erkek, 45, Halepli, 4 y1l 3 aydir Tiirkiye’de).

“Ben bir senedir buradayim. Yetkililerin tutumlarindan memnunum. Yerel halktan
da iyilik disinda bir sey gormedim gergekten. Bize iyi davraniyorlar, bakis agilar ¢ok
giizel.” (M.E., Erkek, 40, Deyrizorlu, 1 y1l 6 aydir Tiirkiye’de).

Suriyeli sigimmacilar, yetkililerin ve yerel halkin yaklasiminin genel olarak iyi
olsa da tutumlarin kisiden kisiye degisebildigini, yerel halkin bazen genellemeler

yapabildigini ifade etmislerdir.

Yetkililerin ve yerel halkin tavrinin her zaman ayni olmadigin1 vurgulayan bir
goriismeci, “‘Yetkililerin bakis agis1 degisiyor. Bazen devlet dairelerinde isimizi
halletmiyorlar. Mesela Geng Kaymakamligi’'na gittim yardim istemeye, dinlemediler
beni. Yerel halk genellikle iyi bir tutum sergiliyor ancak kimisi bize iyi davranmuyor.
Mesela bazilar: Suriye’ye gidin diyor bazen.” (S.E., Erkek, 30, Halepli, 3 yil 1 aydir
Tirkiye’de) seklinde yakinmada bulunurken, bir bagka goériismeci ev bulmayla ilgili
sikintisini, “Bazen yerel halk, Suriyeliyiz diye farkli bakiyor. Ev bulma konusunda sikinti
vastyoruz. Suriyeliyiz diye kimse ev vermek istemiyor kolay kolay. Kimse komsu olmak
istemiyor sanki.” (M.E., Kadin, 36, Halepli, 5 y11 4 aydir Tiirkiye’de) seklinde agiklamada

bulunmustur. Yerel halkin zaman zaman genelleme yaptigini sdyleyen goriismecilerden
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biri de, “Yerel halk bazen genelleme yapiyor. Mesela birkag¢ Suriyeli dilenci aile var.
Genelleme yapilip hepimize dilenci goziiyle bakiyorlar.” (A.E., Erkek, 53, Halepli, 3 y1l
6 aydir Tiirkiye’de) seklinde beyanatta bulunmustur.

3.6.4. Yasal Mevzuatin Uyum Siirecine Etkileri

Hem gocli daha etkin yonetmek, hem de kalma siireleri uzayan Suriyeli
siginmacilarin  karsilagsmig olduklart sorunlari ¢6zmek adina g¢esitli mevzuatsal
diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelerle Suriyeli siginmacilara egitim, saglik,
calisma, sosyal hizmetler ve yardimlar gibi gesitli alanlardan faydalanabilme imkani

getirilmistir.

Egitim, saglik, ¢alisma, sosyal hizmetler ve yardimlar basliklarinda incelendigi
tizere, Suriyeli siginmacilarin biiyiik bir kismi bu alanlarda yapilan mevzuatsal
diizenlemelerden faydalanmakta ve buna dair memnuniyetlerini ifade etmektedirler.
Caligmanin bu boliimiinde Suriyeli sigimmmacilarin mevzuatsal anlamdaki talepleri,
beklentileri, karsilastiklart sorunlar1 ve bunlarin uyum siirecine yansimalar1 anlasilmaya

calisilacaktir.

Egitim, saglik, calisma, sosyal hizmet ve yardimlar alaninda diizenlenen yasal
haklardan yararlandiklarini ifade eden Suriyeli siginmacilar, Tiirk vatandaslar gibi diger
haklardan da sorunsuz bir sekilde faydalanmak adina vatandaslik hakki taleplerini dile
getirmektedirler. Suriyeli bazi aileler i¢in c¢ocuklarin egitimi ¢ok biiylikk Onem
olusturmaktadir. Suriyeli ailelerin kalma siireleri uzadik¢a cocuklar da Tiirk egitim
sistemi icerisinde ilerleme saglamakta, bundan dolayi aileler de gocuklarinin egitimlerini
Tiirkiye’de tamamlamalar1 yOniinde irade de bulunabilmektedirler. Bu gerekceyle
vatandas olmak isteyen goriismecilerden biri, “Cocuklarimin burada egitim hayatina
devam edebilmeleri i¢in vatandaslik almak istiyorum. Tiirkiye ye tesekkiir ediyorum. Bize
cok iyilik yapti. Allah onu diismanlardan, kétii niyetli kim varsa ondan korusun.” (LA.,
Erkek, 37, Halepli, 5 yil 2 aydir Tiirkiye’de) seklinde ifadede bulunmustur. Yine en
onemli isteklerinin vatandaslik almak oldugunu sdyleyen goriismecilerden biri, “Cok
stikiir bir stkintimiz yok. Tiirkiye ye tesekkiir ederiz. Biz vatandashk istiyoruz. Vatandashk
alabilsek burada kalir, hayatimizi bundan sonra burada gegiririz.” (M.N., Erkek, 24,
Halepli, 5 y1l 1 aydir Tiirkiye’de) derken, bir baska goriismeci de, “Benim i¢in en 6nemli



62

konu vatandaglik konusudur. Vatandashik elde edersem yeterli benim i¢in.” H.A., Erkek,
25, Halepli, 4 y1l 5 aydir Tiirkiye’de) seklinde aciklama yapmis, yine ayni sekilde bagka
bir goriismeci “Sadece vatandagslhik istiyorum o kadar. Alabilirsem yetecek bana.” (S.U.,

Erkek, 46, Deyrizorlu, 4 y11 9 aydir Tirkiye’de) seklinde talebini dile getirmistir.

Suriyeli siginmacilarin mevzuatsal anlamda en fazla sorun yasadiklari husus,
kayith olduklari ilden baska bir ile gittikleri zaman {1 Gé¢ Miidiirliigii'nden Yol Izin
Belgesi almak zorunda kalmalaridir. Suriyeli siginmacilar Tiirk vatandaslar1 gibi
istedikleri yere istedikleri zaman kisitlama olmaksizin gitmek istemektedirler. Bu
anlamda sorun yasadiklarin1 ifade eden bazi goriismecilerin ifadeleri asagida

belirtilmistir.

“Herhangi bir yere gittigimizde bizden yol izin belgesi isteniyor. Bu da bizim i¢in
ekstra zaman kaybi oluyor. Biz de Tiirk vatandaslart gibi Tiirkiye iginde baska bir gsehre
izinsiz gidip gelmek istiyoruz.” (N.A., Erkek, 46, Deyrizorlu 2 yi1l 6 aydir Tiirkiye’de).

“Bir yerden bir yere giderken yol izin belgesi almak zorunda kalvyoruz. Benim
istedigim normal vatandaglar gibi gidip gelebilmek. Yol izin belgelerinin kaldirilmasini

istiyorum.” (A.M., Erkek, 32, Hasekeli, 4 y1l 9 aydir Tiirkiye’de).

“Yol izinlerinin kalkmasini istiyorum. Bu bizim i¢in sikintilara yol agiyor. Mesela
bazen bagka bir sehre gitmemiz gerekiyor ama hafta sonu oldugu icin gelip izin

alamiyoruz.” (M.H., Erkek, 35, Halepli, 4 y1l 4 aydir Tiirkiye’de).

Igisleri Bakanlhigi’min “29.11.2017 tarih ve 2017/10 nolu Gegici Koruma
Kapsamindaki Yabancilarin Islemleri Hakkinda” genelgesi ile gegici koruma
kapsamindaki yabancilara iliskin valilikler tarafindan yiiriitiilen kayit islemleri, niifus
hareketliligi, ikamet ili degisikligi ve bildirim yiikiimliiliigi, GBM’ye sevk islemleri, aile
birlesimi, tigiincii iilkeye ¢ikis ve yeniden yerlestirme, goniillii geri doniis islemleri, aile

birlesimi kapsaminda iilkeye kabul islemleriyle ilgili usul ve esaslar belirlenmistir.

“Niifus hareketliligi” ile ilgili ¢esitli hiikiimler getirilmistir. Bu ¢ergevede, gegici
koruma kapsamindaki yabancilarin, illerin girislerinde ve ¢ikislarinda kolluk birimlerince
gerekli belge kontrollerinin yapilmas: suretiyle yasadiklari ilden izin almadan
ayrilmalariin 6nlenmesi, yapilan kontrolde ikamet ettigi ilin haricinde farkl1 bir ile Yol
Izin Belgesi olmadan seyahat edenlerin seyahatlerinin engellenmesi ve bu sahislarn

ikamet ettikleri illere yonlendirilmeleri saglanacaktir.



63

Ikamet ilini degistirme talebi haricinde herhangi bir nedenle ikamet ettigi ilden
ayrilacak olanlar i¢in yapilacak degerlendirmeyle siiresi (en ¢ok 90 giin) valilikler
tarafindan belirlenecek Yol Izin Belgesi diizenlenecektir. S6z konusu yabancilara verilen
izin sonunda ikamet illerine donerek valilige bildirimde bulunmasi gerektigi teblig
edilecektir. Ancak gecerli mazereti nedeniyle belirlenen siire igerisinde ikamet iline
donemeyeceklere, gittikleri il tarafindan ikamet iline bildirilmek sartiyla en fazla 15 giine

kadar ek izin verilebilecektir.

Kendilerine Yol Izin Belgesi diizenlenerek gecici olarak baska bir ile giden ancak
doniislerinde wvalilige bildirimde bulunmayan yabancilar hakkinda V-71 (adreste
bulunamama) tahdit veri girisi yapilarak arama islemi baslatilacak olup acil saglik
hizmetleri disinda diger hak ve hizmetlerde erisime kisitlama getirilecektir. V-71 tahdit
veri girisi yapilmasinin ardindan 90 giin ge¢mesine ragmen bulunmayan, tespiti
yapilamayan veya herhangi bir sekilde 1 Go¢ Miidiirliigiine basvuru yapmayan yabanci,
gecici koruma basvurusundan vazgecmis sayilacak olup Gog¢Net sisteminde kaydi iptal
edilecektir. Bu yabancilardan mazeretlerini hakli gerekgelere dayandirarak 11 Gog
Miidiirliigiine bagvuranlarin durumlari tekrar degerlendirilecektir. Valilikler tarafindan
yapilacak degerlendirmeye bagli olarak haklarinda olumlu kanaat olusanlarin gecici

koruma kayitlar: tekrar aktif hale getirilecektir.

Her ne kadar bir yoniiyle Suriyeli siginmacilarin, kendilerine saglanmis olan hak
ve hizmetlerden yeterince faydalanmasini, kamu diizenini ve giivenligini saglama,
gdecmen kacakeiligl sucuna karigmis olan veya teror orgiitleriyle iliskisi bulunan kisilerin
tespitini saglama amaciyla boylesi bir yonteme bagvurulmussa da, uyum siirecine katki

saglamasi anlaminda bu uygulamanin gozden gegirilmesi gerekmektedir.

Uyum siireci, vatandaglik alma siireciyle son bulacak bir olgu degil, sonrasinda da
politika gelistirilmesi gereken dinamik bir siirectir. Bu yoniiyle vatandaslik aldiktan sonra
siirecin nasil isleyecegini merak eden goriismeciler de bulunmaktadir. Goriismecilerden
biri bu durumu “Vatandaslik almak iizereyim. Benim tek sorunum vatandaslk aldiktan
sonraki siirecimin nasil devam edecegidir. Mesela ben Suriye’de lisans mezunuydum.
Orada ogretmendim fakat burada ayni isi yapabilmem icin sinava girmem gerekliymis.
Fakat ben Tiirkgeyi ¢ok iyi bilmiyorum. Bir Tiirk’le bu sinavlarda yarisip nasil basarili
olabilirim. Bunun ¢oziime kavusturulmasi lazim.” (M.R., Erkek, 45, Halepli, 4 y1l 3 aydir
Tiirkiye’de) seklinde ifade etmistir.
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Egitim, saglik, calisma, sosyal hizmet ve yardim alanlarindan gecici koruma
altindaki Suriyeli vatandaslar, neredeyse Tiirk vatandaslari gibi faydalanabilmektedir.
Eksik hususlar olmakla birlikte bu alanlarda yapilan mevzuatsal diizenlemeler uyum
siirecine ¢ok olumlu katkilar yapmistir. Suriyeli siginmacilarin mevzuatsal alanla ilgili
sorun, beklenti ve taleplerinde ii¢ husus 6ne ¢ikmistir. Bunlar, biitiin hizmetlerden
sorunsuz bir sekilde faydalanmak i¢in vatandaslik talebi, seyahat ozgiirliiklerinin
oniindeki engelin kalkmasi i¢in “yol izin belgesi” uygulamasinin kaldirilmasit ve

vatandaslik aldiktan sonraki siirecin nasil isleyecegine dair belirsizliktir.

3.6.5. Egitim Alanindaki Kamu Politikalarinin Uyum Siirecine Etkileri

Tiirkiye’de neredeyse kalict olmalari  kesinlesen Suriyeli sigimmacilarin
cocuklarmin Tiirkiye’ye uyum saglamasinda egitim ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir.
Suriyeli sigmmacilar, Tiirkiye’de GBM, GEM, Devlet Okullar1 ve A¢ik Okullar olmak
tizere egitim hizmetlerinden faydalanabilmektedirler. Yetigkinler ise hem mesleki
kurslardan hem de genel egitim kurslarindan faydalanabilmektedirler. Uyum siirecine
daha fazla katki sunmas1 anlaminda Suriyeli 6grencilerin devlet okullarinda egitim almasi
onemlidir. Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine uyumunun saglanmasi amaciyla
Gegcici Egitim Merkezleri, Tiirkge dil egitiminin verildigi bir merkez roliinii listlenmis ve

stire¢ i¢erisinde tamamen devlet okullarinda egitim alinmasi amaglanmaistir.

Devlet okullarinda egitim almak isteyen gecici koruma kaydi olan Suriyeli
ogrenciler, hemen hemen Tirkiye’deki diger 6grencilerin faydalandig: biitiin haklardan
faydalanmakta, dahasi Tiirk egitim sistemine entegrasyonu saglamak amaciyla uygulanan

projeler kapsaminda farkli imkanlardan da faydalanmaktadirlar.

Calisma sahast olan Bingdl ilinde yogun olarak yasayan Suriyeli siginmaci
bulunmadigindan, Gegici Barnma Merkezi ve Gegici Egitim Merkezleri
bulunmamaktadir. Bing6l ilindeki Suriyeli ¢ocuklar devlet okullarinda egitim almak

durumunda kalmaktadir.

Calismada goriisme gerceklestirilen Suriyeli siginmacilarin Bingol ilindeki egitim
olanaklarindan faydalanma durumlari incelenmis, memnuniyet durumlari, beklentileri ve
karsilastiklar1 sorunlar ele alinmis, uygulanan kamu politikalarinin uyum siirecine etkileri

anlasilmaya caligilmistir.
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Arastirma kapsaminda ¢ocugu okula giden goriismecilere yoneltilen “Bingol
ilinde sizin ve aile {iyelerinizin egitim alanindaki olanaklari nelerdir?” sorusuna verilen

cevaplar agagida ifade edilmistir:

Cocugunu okula kaydettirmekte sorun yasamadigini ifade eden bir goériismeci
“Gelir gelmez ¢ocuklari okula yazdirmaya gittik. Bize zorluk ¢ikarmadan aldilar.” (1.A.,
Erkek, 39, Halepli, 7 y1l 4 aydir Tiirkiye’de) derken, bagka goriismeciler de okula giden
cocuklariin kirtasiye ve elbise yardimindan faydalandiklarini ifade etmislerdir. Bu
goriismecilerden biri “Uc¢ cocugum okula gidiyor. Gegen sene ¢ocuklara kirtasiye ve
elbise yardiminda bulundular. Olanaklar giizel.” (A.H., Erkek, 44, Deyrizorlu, 1 y1l 6
ay) derken, digeri de yine ayn1 sekilde “Iki cocugum gidiyor okula, biri ana sinifinda.
Kirtasiye yardimi, elbise yardiminda bulunuyorlar. Ana sinifindaki ¢ocugumun biitiin
ihtiyaglarint gideriyorlar.” (M.K., Erkek, 44, Deyrizorlu, 1 yil 5 aydir Tiirkiye’de)

seklinde beyanda bulunmustur.

Halk Egitim Merkezlerinin dil kursu imkanlarindan faydalandiklarini ifade eden
goriismecilerden biri “Esim ve ben dil kursuna gittik. Bize taminan imkanlardan
faydalanmaya ¢calistik. Isin gercegi esim bes kelime ya dgrendi ya 6grenmedi. Ama ben
Tiirkgeyi grendim.” (J.A., Erkek, 34, Halepli 5 y11 5 aydir Tiirkiye’de) derken, bir bagka
goriismeci “Bes ¢ocugum okula gidiyor. Ben de Halk egitim Merkezi’'nde okula gittim.
Tiirk¢eyi biraz da olsa 6grendim. Imkdnlar giizel.” (1.A., Erkek, 37, Halepli, 5 y1l 2 aydir
Tirkiye’de) seklinde ifadede bulunmustur. Yine benzer sekilde baska bir 6rnekte yapilan
aciklama “Ben ve esim kursa gittik. Tiirkce o6grenmek icin bize imkdn tanindi,
degerlendirdik. Su an kendi giinliik isimizi Tiirk¢e konusarak halledebiliyoruz.” (H.J.,
Erkek, 30, Halepli, 5 y1l 6 aydir Tiirkiye’de) seklinde olmustur.

Yukarida goriismecilerin ifadelerinden de goriilecegi iizere Suriyeli Sigmmacilar
Tirkiye’deki  egitim  olanaklarindan  Tiirk  vatandaslartyla  benzer  sekilde
yararlanmaktadirlar. Halk egitim Merkezlerinde agilan Tiirk¢e kurslariyla da uyumun en
onemli unsuru olan dil problemi ortadan kaldirilmaya g¢alisilmaktadir. Bu da uyum
stirecinde egitim alaninda uygulanan kamu politikalarinin  karsiliginin - oldugu

gostermektedir.

Goriismecilere yoneltilen “Okullarin olanaklar1 (fiziki olanaklar, &gretmen
durumu vb.), yerel halkin ve yetkililerin yaklagimini nasil buluyorsunuz?” sorularina bazi

aileler sdyle cevap vermektedir:
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“Cocuklarin okuluna gittim. Olanaklar gergekten giizel. Cocuklar okulda
herhangi bir problem yasamuyor, yabancilik ¢ekmiyor. Yerel halkin ¢ocuklariyla da giizel
arkadagliklar kuruyorlar.” (M.E., Kadn, 36, Halepli, 5 yil 4 aydir Tirkiye’de).

“Beni bir kere okula c¢agirdilar. Okulu goérdiim, gercekten begendim. Yerel
halktan ¢ocuklar bizim ¢ocuklari bazen déviiyorlar ama bir sey olmaz. Yagslar kiiciik, bu
yvasta boyle seylerin yasanmasi normal. Okul yetkilileri gittigimde ilgiliydiler, memnun
kaldim.” (A.H., Erkek, 44, Deyrizorlu, 1 y1l 6 aydir Tiirkiye’de).

“Cocuklarin okuluna gittim, gordiim. Okullarin durumu ¢ok iyi. Bir ihtiyaci yok
okullarin. Yerel halk da hep bize yardimci oluyor. Yetkililer ¢ok ilgililer. Cocuklarin
ogrenmesi igin ellerinden geleni yapiyorlar. Ev ziyaretlerine geliyorlar hatta. Yani

burada ¢ocuklara deger veriliyor.” (M.R., Erkek, 45, Halepli, 4 y1l 3 aydir Tiirkiye’de).

“Okuldaki olanaklar iyi. Ogretmenler gayet ilgililer. Gérdiigiim kadariyla
soyliiyorum, okullarin bir sikintist yok. Tiirkgeyi ogrenmem ¢ok isime yaradi. Yerel hakla
bir problem yasamiyoruz. Yetkililer ¢ok ilgililer. Burada sahit oldugum bir durum var.
Bir ogretmen c¢ocuklari 1. siniftan 4. sinifa kadar gelene kadar okutuyor bir aksilik
olmazsa. Bu ¢ok giizel bir olay. Bizim orada béyle bir uygulama yok.” (H.R., Erkek, 30,
Halepli 5 y1l 6 aydir Tiirkiye’de).

“Buradaki okullar bizim Suriye’de kolay kolay bulunmaz. Burasi ¢cok daha giizel.
Okula birkag kez gittim, ¢ok ilgililer. Bana “kardesim” diye hitap eden ogretmenler var.
Samimiler, bizi ayirmiyorlar. Kimisi ev ziyaretimize geliyor, ¢ok memnunum.” (A.A.,

Erkek, 36, Halepli, 4 y1l 8 aydir Tiirkiye’de).

Gorlismecilerin  biiyiikk ¢ogunlugunun egitim sisteminden, okullarin fiziki
yapisindan, yerel halkin ve vyetkililerin tutumundan olduk¢ca memnun oldugu
goriilmiistiir. Suriyeli siginmacilar Tiirkiye’deki egitim sistemi ile Suriye’deki egitim
sistemini karsilagtirma imkéan1 bulmus ve Tiirk egitim sisteminin daha iyi ve yetkililerin

daha ilgili olduklarini ifade etmislerdir.

Suriyeli siginmacilarin Bing6l ilinde egitim alaninda yasadigi sorunlar da
ogrenilmeye calisilmistir. Gorligmecilerin biiyiik cogunlugu, sorun yasamadiklarini ifade
etmistir. Sorun yasadiklarini ifade eden ¢ok az sayida goriismeci bulunmaktadir. Bu
goriismeciler, okul servisi, okullarda Arapga dersinin olmamasi ve Tiirkge dil kurslariyla

ilgili sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir.
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Okul servisiyle ilgili sorun yasadigimi ifade eden goriismecilerde biri, “Iki
cocugum okula gidiyor. Servise biz para odiiyoruz. Bu konuda yardim edilirse
rahatlardik. Bir de okulda bazen benim c¢ocuklart déviiyorlar. Suriyeli diye bazen
dislaniyorlar.” (M.H., Erkek, 35, Halepli, 4 yil 4 aydir Tiirkiye’de) derken, diger bir
goriismeci “Benim bir kizim vardi okula giden. Okul uzakti biraz. Servis yardimi
alamadigimiz i¢in kizi aldim okuldan. Seneye bir daha okula yazdiracagim. Servislerin
bedava olmasini istivorum, sorunum bu.” (J.1., Erkek, 31, Halepli, 8 yil 4 aydir

Tirkiye’de) seklinde agiklamada bulunmustur.

Ucretsiz tagima, “Milli Egitim Bakanhigi Tasima Yoluyla Egitime Erisim
Yonetmeligi’ne gore yapilmaktadir. Bu yonetmelikteki sartlar hem Tiirk vatandaslari igcin
hem de Suriyeli vatandaslar i¢in gegerlidir. Bunun disindaki durumlar i¢in ancak 6zel
okul servislerden faydalanmak miimkiindiir. “Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine
Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PICTES)” kapsaminda Devlet okullari
sisteminde kayitli olan dezavantajli ve korumasiz 6grenciler icin tiim ders yili boyunca
okula iicretsiz ulasim saglanarak ozellikle kiz cocuklarinin egitim siireglerine dahil
olabilmelerine katki saglamak amaciyla tasima hizmeti verilmektedir. Ancak projenin
hayata gegtigi 23 il arasinda Bingdl ili olmadigi i¢in Suriyeli vatandaglar bu imkandan
faydalanamamaktadir. Suriyeli Ogrencilerin okula kayitlarinin ve devamlarimin
saglanmas1 dnem arz etmektedir. Ozellikle zorunlu egitim basta olmak iizere Suriyeli
cocuklarin egitime dahil edilmeleri i¢in gerekli caligmalarin yapilmasi, kalmalari
neredeyse kesinlesen Suriyeli cocuklarin erken evlilik yapmalarini, yasa dis1 faaliyetlere
girismelerini engellemek adma c¢ok 6nemlidir. Bu kesimin dezavantajli grup olarak
degerlendirilip, okula devamin 6niindeki engellerin kaldirilmasina yonelik ¢alismalarin,
sadece proje kapsamindaki illerle sinirli birakilmayip lilke geneline yayilacak sekilde

yapilmas1 6nemlidir.

Tiirkge dil kurslarmin devamli olmalar1 gerektigini sdyleyen bir goériismeci,
“Kursa gittim ama basindan itibaren gitmeye firsatim olmadi. Devamli olmali dil
kurslari.”” (H.A., Kadin, 32, Halepli, 2 yil 6 aydir Tiirkiye’de) derken, diger bir
goriismeci, “Dil kurslariyla ilgili olanaklar arttirilmali. Mesela Tiirkce dil kursu daha
once a¢ilmaliydi. Geg kalindi bence.” (H.S., Kadn, 36, Halepli, 5 y1l 2 aydir Tiirkiye’de)

seklinde agiklamada bulunmustur.
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Tiirkce 6grenmek isteyen Suriyeli siginmacilar Tiirkiye’nin her yerinde Halk
Egitim  Merkezleri'ne  bagvurarak {icretsiz  bir sekilde dil kurslarindan
faydalanabilmektedir. En basta gecici olacaklar1 diisiiniilen Suriyeli siginmacilarin kalma
stireleri uzadikga bazi politikalarin gelistirilmesi zorunlu olmustur. Uyumun en 6nemli
pargast olan dil sorununu ¢6zmek adina ¢ok onemli bir islev géren Halk Egitim
Merkezlerindeki bu imkanlart arttiracak sekilde kamu politikast gelistirilmeye

calisiimustir.

Uzun siiredir Tiirkiye’de yasayan Suriyeli ailelerin ¢ocuklari ya burada dogmus
ya da burada biiylimiistiir. Dolayistyla bu durumdaki ¢ocuklar ana dilleri olan Arapgay1
konusamama sorunuyla karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu sorunu asmak i¢in okulda
Arapga dersinin olmasi gerektigini sOyleyen goriismeciler bulunmaktadir. Bu
goriismecilerden biri, “Cocuklarin okulda Arap¢a dersi de gormesini istiyorum. Ciinkii
Arap¢ayr unutuyor ¢ocuklar. En azindan haftada bir saat dahi olsa yeterdi.” (A.A.,
Erkek, 36, Halepli, 4 yil 8 aydir Tiirkiye’de) derken, bir digeri de “Okulda Arapga bilen
ogretmen yok, bence bu bir eksiklik. Her okulda en azindan bir ogretmen olmall.
Sanlwrfa’da, Gaziantep 'te var. Cocuklara Arapg¢a dersi veriyorlar. Burada da olmasini
istiyorum. Béylelikle cocuklarimiz Arapgayt unutmanug olur.” (A K., Erkek, 42, Rakkali,
3 yil 4 aydir Tiirkiye’de) seklinde sorun ve taleplerini ifade etmislerdir.

3.6.6. Saghk Alanindaki Kamu Politikalarimin Uyum Siirecine Etkileri

Suriyelilerin Tiirkiye’de kalis siireleri uzadikca ve GBM disinda yasayan
Suriyelilerin sayisinda ciddi anlamda bir artis olunca, diger alanlarda oldugu gibi saglik
alaninda da bazi kamu politikalarinin gelistirilmesi ihtiyacit olusmus ve Suriyeli
siginmacilarin GBM’nin disinda da saglik hizmetlerine erisebilmesinin onii agilmustir.
Tirkiye’de bulunan ve gegici koruma kaydi bulunan Suriyeli siginmacilar, birinci, ikinci

ve liclincli basamak saglik tesislerinden licret 6demeden faydalanabilmektedirler.

Calismada goriisme gergeklestirilen Suriyeli sigimmacilarin Bing6l ilindeki saglik
hizmetlerine erisim olanaklari, saghga iliskin memnuniyet durumlari, beklentileri ve
karsilastiklar1 sorunlar ele alinmis, uygulanan kamu politikalarinin uyum siirecine etkileri

anlasilmaya calisilmistir.
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Calisma kapsaminda goriigme yapilan Suriyeli bireylerin tamaminin saglik
hizmetlerinden faydalandig1 goriilmistiir. Goriismecilere sorulan “Bingdl ilindeki saglik
hizmetlerine erisim noktasinda olanaklar nelerdir?”” sorusuna verdikleri cevaplar asagida

belirtilmistir.

Olanaklarin ¢ok iyi oldugunu sdyleyen goriismecilerden biri, “Burada olanaklar
cok. Mesela esim dogum yaptiginda Geng ilgesinden Bingol’'deki hastaneye ambulansla
getirdiler. Hatta daha sonra Elazig’a kadar gotiirdiiler. Yine kizimi Elazig’a kadar
gotiirdiiler. 3 ay hastanede yatti. Biitiin her sey iicretsiz yapildi.” (M.A., Erkek, 25,
Halepli, 5 y1l 5 aydir Tiirkiye’de) seklinde memnuniyetini ifade ederken, kendisinin ve
esinin licretsiz ameliyat oldugunu ve ilaglara da para 6demedigini sOyleyen baska bir
goriismeci ise, “Saglik merkezlerindeki hizmetleri iyi ve yeterli buluyorum. Bir ay
icerisinde iki kere ameliyat oldum. Hizmet ¢ok iyiydi. llaclar da bedava. Yine esim de
dogum ameliyati gegirdi. Hizmet ¢ok iyiydi ve tek kurus bir iicret odemedik. Sag
olsunlar.” (S.U., Erkek, 46, Deyrizorlu, 4 yil 9 aydir Tiirkiye’de) seklinde agiklamada
bulunmustur. Benzer sekilde saglik merkezlerindeki hizmetleri iyi ve yeterli bulan baska
bir gorlismeci “Muayene yapryorlar, tahlil yapryorlar, ila¢larimi bedava veriyorlar.
Daha ne olsun.” (K.N., Erkek, 42, Halepli, 5 yi1l 2 aydir Tiirkiye’de) diyerek sorunsuz bir
sekilde saglik hizmetlerinden faydalandigini ifade etmistir.

Gortismecilerin ifadelerinden de anlasilacag: tizere Suriyeli siginmacilar saglik
hizmetlerinden biiyiik memnuniyet duymakta, devlet hastanelerinden iicretsiz
faydalanmakta ve ilaglara da iicretsiz bir sekilde erisim saglamaktadirlar. Bu yoniiyle
degerlendirildiginde saghk alaninda uygulanan kamu politikalarinin = Suriyeli

siginmacilarda karsilik buldugu ve istenen amaca biiytik 6l¢iide ulastig1 sdylenebilir.

Saglik merkezlerindeki hizmetleri yeterli bulmayan, memnun olmayan az sayida
Suriyeli siginmaci da bulunmaktadir. Hastanelerin kalabalik ve hizmetlerin yavas
ilerledigini sdyleyen goriismecilerden biri, “Saglik merkezlerindeki hizmetler iyi ama
daha hizli olmasi lazim. Mesela Gaziantep 'te Suriyelilere ozel saglik ocagi var. Boyle bir
ver burada da agilabilir.” (H.S., Kadin, 36, Halepli, 5 yil 2 aydir Tiirkiye’de) derken,
baska bir goriismeci de benzer sekilde “Hastaneler ¢ok kalabalik. Benim siirekli
kullanmam gereken bir ila¢ var. Bazen hastanede ¢ok sira oldugu igin doktora
yazdiramadan déniiyorum.” (1.A., Erkek, 39, Halepli, 7 y1l 4 aydir Tiirkiye’de) seklinde

beyanda bulunmustur. Hizmetlerin yeterli olmadigini, bazi hizmetleri bedava alamadigini
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ifade eden bir gorlismeci de “Hizmetler bence yeterli degil. Gozlerim igin doktora gittim.
Doktor bana gozliik yazdi ama bedava alamiyorum. Bunlarin bedava olmast lazim.”

(A.E., Erkek, 54, Halepli, 3 y1l 6 aydir Tiirkiye’de) seklinde agiklamada bulunmustur.

Saglik  hizmetlerine erisimde sorun yasaylp yasamadiklari sorulan
goriismecilerden bazilart sorun yasadigini ifade etmislerdir. Yogun olarak ifade edilen
sorunlarin basinda terciiman eksikligi gelmektedir. Asagida bu yondeki sorunlarini ileten

baz1 goriismecilerin ifadelerine yer verilmistir:

“Dogum Hastanesi 'nde bir tane kadin terciiman istihdam edilirse ¢ok iyi olacak.
Orada su anda ne erkek ne de kadin terciiman var. Ama kadin terciiman istihdam edilirse

eslerimiz i¢in iyi olacak.” (M.H., Erkek, 31, Halepli, 5 y1l 3 aydir Tiirkiye’de).

“Saglik merkezlerindeki hizmetler yeterli ama ¢ogu zaman derdimizi
anlatamiyoruz. Terciiman olsaydi iyi olurdu. Kadin Dogum hastanesi igin diyorum.
Devlet Hastanesi’'nde terciiman var. Kadin Dogum Hastanesi’'nde terciiman olsaydt

hi¢bir seye ihtiyacimiz olmazdi.” (A.A., Erkek, 36, Halepli, 4 yil 8 aydir Tiirkiye’de).

“Hizmetlerde eksiklikler var. Ben Tiirk¢eyi giizel konusuyorum ama ¢ogu Suriyeli
giizel konusamiyor. O yiizden hastanelerde terciiman olmast lazim.” (S.E., Erkek, 29,

Hasekeli, 5 y1l 3 aydir Tiirkiye’de).

“Stklikla Kadin Dogum Hastanesi’ne gidiyorum. Ciinkii orada hem kadin
hastaliklarina bakiyorlar hem de ¢ocuklara bakiyorlar. Baska yere gitmemize gerek
kalmiyor. Hizmetler ¢ok iyi. Bir sikintimiz var sadece. O da dil sikintisi. Dilimizden
anlamadiklart i¢in derdimizi tam anlamiyla anlatamiyoruz.” (M.E., Kadin, 36, Halepli,

5 yil 4 aydir Tiirkiye’de).

“Hizmetleri yeterli gérmiiyorum. Dil problemimiz var. Anlatamiyoruz derdimizi.
Kadin Dogum Hastanesi ne terciiman verilirse iyi olur.” (E.V., Kadin, 31, Halepli, 2 yil

5 aydir Tiirkiye’de).

Kiiltiirleraras1 iletisimde dil engelinin bulunmasi saglik acisindan olumsuz
sonuglara sebep olmaktadir. Gog¢menlerin saglik hizmetlerinden faydalanmalarini
etkileyen en onemli unsur dil sorunudur. Gé¢menlerin sorunsuz bir sekilde saglik
hizmetlerinden faydalanmasinda ve teshisin dogru bir sekilde konulmasinin 6niinde dil
sorunu dnemli bir yer iggal etmektedir. Her ne kadar dil bilen birisiyle saglik merkezlerine

gidilmesi faydali olsa da bazen sorun olusturabilmektedir. Tibbi terimlerin, tip
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jargonunun anlagilamamast ve dogru bir terclimenin yapilmamasi sikinti
olusturabilmektedir. Bununla birlikte hastalarin utanmasindan ve ¢ekinmesinden dolay1
hastalik belirtileri iyi bir sekilde ifade edilememektedir (Parlar Kili¢ ve Erdogan, 2017:
1520).

“Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Saglik Statiisiiniin ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti Tarafindan Sunulan Ilgili Hizmetlerin Gelistirilmesi (SIHHAT)” projesi ile,
Suriyeli niifusun yogun olarak yasadigi 28 ilde saglik hizmetlerinin kapsaminin
genisletilmesi, hizmet sunum kapasitesinin ve kalitesinin gelistirilmesi amaglanmis ve bu
kapsamda Gogmen Sagligt Merkezleri kurulmustur. Bu merkezlerde Suriyeli doktorlar
da bulunmaktadir. Bununla birlikte Tiirk¢e ve Arapga bilen hasta rehberleri de isttihdam
edilmektedir. Bingdl ili, projenin hayata gectigi 28 il arasinda yer almadigi i¢cin Bingdl
ilinde herhangi bir Gogmen Sagligi Merkezi bulunmamaktadir. Yine Suriyeli
Siginmacilarin tedavi giderleri Tiirk vatandaslarina benzer sekilde Saglik Uygulama
Tebligi (SUT) kapsamindaki hizmetler i¢in licretsiz verilmektedir. Bu kapsamda olmayan
ya da belirlenmis olan limiti asan tedaviler i¢in hem Tiirk vatandaslardan hem de gegici

koruma kapsamindaki Suriyelilerden 6deme talep edilebilmektedir.

Calisma sahas1 olan Bingdl ilinde goriismecilerin ifadelerinden de anlasilacag:
tizere Suriyeli siginmacilar, saglik hizmetlerinden biiytlik 6l¢lide memnuniyet duymakta
ancak dille ilgili sorun yasamaktadirlar. Suriyeli siginmacilar Bingdl ilinde siklikla
Bingol Devlet Hastanesi ile Kadin Dogum Hastanesi’ne gittiklerini ifade etmislerdir.
Bing6l Devlet Hastanesi’nde terciiman bulundugu i¢in Suriyeli siginmacilar sorunsuz bir
sekilde buradan faydalanmaktadirlar. Kadin Dogum Hastanesi’nde ise herhangi bir
terciman bulunmadigi icin sorun yasadiklarini ifade etmislerdir. Goriigmecilerin
ifadelerinden de goriilecegi gibi Kadin Dogum Hastanesi’ne terciiman tahsis edilmesiyle

ilgili yogun bir talep bulunmaktadir.

Bingdl 6lcegindeki bir ilde Devlet Hastanesi’nde terclimanin bulunmasi ¢ok
olumlu olmakla birlikte Suriyeli siginmacilarin yogun olarak kullandigi diger saglik
merkezlerinde de terciiman hizmetinin sunulmasi, saglik alaninda gerceklestirilen kamu

politikalarimin biitliniiyle amacina ulagsmasini saglayacaktir.



72

3.6.7. Calisma Alanindaki Kamu Politikalarinin Uyum Siirecine Etkileri

Daha 6nce, gegici koruma statiisiindeki Suriyelilerin ¢alisma izinlerinin olmamasi
dolayisiyla c¢esitli sorunlar bulunmaktaydi. Bu sorunlar1 ¢oziimii adina 15.01.2016
tarihinde “Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair Yonetmelik”
yirlirliige sokularak gegici koruma altindaki Suriyelilerin ¢alismalarinin ve kendi is

yerlerini agmalarinin 6ntindeki engeller kaldirilmastir.

Calismada goriisme gerceklestirilen Suriyeli sigimmacilarin Bingdl ilindeki
calisma alanindaki olanaklari, isverenlerce tercih edilip edilmedikleri, emeklerinin
karsiligini alip almadiklari, ¢aligma alanina iliskin beklentileri ve karsilastiklar: sorunlar
ele alinmis, uygulanan kamu politikalarinin amacina ulasip ulasmadigi ve bu politikalarin

uyum siirecine etkileri anlasilmaya caligilmistir.

Oncelikli olarak Suriyeli sigmmacilarin isverenlerce tercih edilip edilmedigi
ogrenilmeye calisilmistir. Isverenler tarafindan tercih edilip edilmedikleri sorulan
Suriyeli siginmacilarin biiyiik boliimii igverenlerce tercih edilmediklerini ifade etmistir.
Isverenlerce Tiirk vatandaslarin daha ¢ok tercih edildigini sdyleyen gériismecilerden biri
“Isverenler bizi ¢ok fazla tercih etmiyorlar. Ozellikle Tiirk ustalari tercih ediyorlar.
Suriyelileri tercih edeceklerse iicretlerini diisiik vererek tercih ediyor.” (A.E, Erkek, 33,
Hasekeli, 1 yil 7 aydir Tiirkiye’de) derken, baska bir goriismeci de benzer sekilde
“Isveren bizi tercih etmiyor. Isveren, isine yaradigimiz miiddetce yaninda tutuyor zaten.”
(AK., Erkek, 42, Rakkali, 3 yil 7 aydir Tiirkiye’de) seklinde cevap vermistir. Isci
alternatifinin ¢ok olmas1 dolayisiyla tercih edilmediklerini sdylen goriismecilerden biri
“Hayir, isverenlerce tercih edilmiyoruz. Is¢i ¢ok. Isverenin umurunda degil ki. Ben
olmasam baskast olur.” (A.H., Erkek, 44, Deyrizorlu, 1 y1l 6 aydir Tiirkiye’de) derken,
yine ayni sekilde baska bir goriismeci de “Tercih edilmiyoruz. Isci alternatifi ¢ok ¢iinkii.
Cogu zaman yaptigimiz isten memnun kalmiyorlar zaten.” (M.A., Erkek, 25, Halepli, 5

yil 5 aydir Tiirkiye’de) seklinde cevap vermistir.

Isverenler tarafindan tercih edildiklerini sdyleyen gdriismecilerin biiyiik
cogunlugu islerini iyi yaptiklar1 i¢in tercih edildiklerini ifade etmislerdir. Bu
goriismecilerden biri “Evet, isverenler tarafindan tercih ediliyorum ¢iinkii isimi diizgiin
vapmaya ¢alistyorum.” (A.M., Erkek, 32, Hasekeli, 4 y1l 9 aydir Tiirkiye’de) derken, yine

ayni sekilde bir bagka goriismeci “Tercih ediliyorum. Beni seviyorlar. Ciinkii ben de isimi
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seviyorum ve iyi yapryorum.” (M.R., Erkek, 45, Halepli, 4 yil 3 aydir Tirkiye’de)

seklinde cevap vermistir.

Emeklerinin karsiligin1 alip almadiklar1 sorulan goriismecilerin  ¢ogunlugu
emeklerinin karsiligini aldigini ifade etmistir. Bir goriismeci “Evet, emegimin karsiligt
alryorum. Zor bir iste ¢alisiyorum ama emegimin karsiligint alryyorum. Kolay degil 700
kiiciikbas hayvanla ugrasmak.” (S.E., Erkek, 29, Hasekeli, 5 yil 3 aydir Tiirkiye’de)
derken, baska bir goriismeci “Emegimin karsiligint aliyorum. Ne kadara anlagsmissak 0
kadar aliyyorum. Ne azimi ne ¢ogunu.” (B.E., Erkek, 37, Deyrizorlu, 1 yil 1 aydir
Tiirkiye’de) seklinde cevap vermistir. Kendi islerini yaptiklarimi ve emeklerinin
karsiligint aldiklarin1 ifade eden goriismecilerden biri “Evet, emegimin karsiligin
alryorum. Kendi isimi yapiyorum zaten. Eskiden is¢iydim, bir yerde c¢alistyordum.
Hakkimi alamadigim igin is kurmaya karar verdim. Bir ortak bulup diikkan a¢tim.” (S.E.,
Erkek, 34, Halepli, 5 y1l 5 aydir Tiirkiye’de) derken, ayn1 sekilde kendi isini yapan diger
bir goriismeci de “Kendi isimi yapryorum. Emegimin de karsiligini alryyorum. Diikkan
acmaya karar verdigimde Valilige gitmistim izin almaya. Girisimimden dolayt ¢ok
memnun oldular. Git ag, hatta yardima ihtiyacin varsa yardim edelim dediler. Siikiir, isler
iyi. Kendi gecimimi saglayacak kadar kazaniyorum.” (1.A., Erkek, 37, Halepli, 5 y1l 2
aydir Tiirkiye’de) seklinde beyanda bulunmustur. Bu agiklamalardan da goriilecegi lizere,
calisma alaninda yapilan diizenlemelerle kendi islerini kurma hakki verilen bazi
Suriyelilerin kendi islerini kurduklari ve kendi islerini yaparken de emeklerinin karsiligini

aldiklar1 goriilmiistir.

Emeginin karsiligini alamadiklarini ifade eden goriismeciler de bulunmaktadir.
Tirk vatandasi olan biriyle ayni isi yapmasina ragmen ayni parayir alamadiklarini,
caligmasina ragmen iicretlerini isverenlerden almakta zorlandiklarini, sigortalarmin
yapilmadigini, zor islerde ¢alismalaria ragmen iyi ticret alamadiklarini sdyleyen bazi

goriismecilerin ifadelerine agagida yer verilmistir.

“Hayir, emegimin karsiligint alamvyorum. Ben is makinasi (kepge) operatoriiyiim.
Yerli bir insanla ayni isi yapmama ragmen onun yarist kadar ticret aliyorum. Kotii islere
beni génderiyorlar. Yani zor isleri bize yiikliiyorlar.” (S.E., Erkek, 30, Halepli, 3 yil 1
aydir Tirkiye’de).

“Emegimin karsiligini alamiyorum. Zaten paramin hepsi neredeyse igeride.

Parami alamyyorum. Aylik 200-300 lira veriyorlar. Onu da ev kirasint 6demek igin zar
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zor aliyorum. Parami alabilsem su anki isimi birakirim.” (M.A., Erkek, 28, Hamali, 1 yil

5 aydir Tiirkiye’de).

“Oglum ¢alistyor evde. Emeginin karsiligini alamiyor. Sigortasi da yatmiyor.”

(A.E., Erkek, 53, Halepli, 3 yil 6 aydir Tiirkiye’de).

“Emegimin karsihgini alamiyorum. Insaat isi cok zor olmasina ragmen giinliik

50-60 TL aliyorum.” (M.N., Erkek, 24, Halepli, 5 y1l 1 aydir Tiirkiye’de).

Calisma alaninda beklentileri ve sorunlar1 sorulan Suriyeli siginmacilar, 6zellikle
calisma kosullarinin zor oldugunu ve ise ayrilan siirenin ¢ok uzun olmasindan kaynakli
sorunlar yasadiklarini ifade etmis, kosullarin dazeltilmesiyle ilgili beklentilerini

iletmislerdir. Konuya iliskin baz1 goriismecilerin ifadelerine asagida yer verilmistir.

“Burada is bulmak zaten zor. Bulunan isin de durumu pek giizel olmuyor. Yani
alinan ticret olsun, ige ayrilan siire olsun, kosullar kotii. Bu kosullarin diizeltilmesi lazim.
Ise zaman ayirmaktan kendimize zaman ayiramiyoruz. Evden ise, isten eve oluyor hayat

surekli.” (M.A., Erkek, 29, Halepli, 4 y1l 2 aydir Tiirkiye’de).

“Burada diizenli bir ¢alisma sistemi yok. Onceden belirlenmis, herkesin uydugu
bir kural yok yani. Az para veriyorlar, ok calistiryorlar. Ustelik diisiik olan iicretleri de

alamiyoruz.” (M.A., Erkek, 28, Hamali 1 yil, 5 aydir Tiirkiye’de).

“Caligsma stireleri ¢ok uzun. Zamanimizin ¢ogu iste gegiyor. Kendimize zaman

ayiramiyoruz. 12 saat ¢ok uzun.” (A.H., Erkek, 44, Deyrizorlu, 1 y1l 6 aydir Tiirkiye’de).

“Is siiresi ¢ok uzun. Kocam sabah erkenden ¢ikiyor, aksam ge¢ geliyor.” (E.V.,
Kadin 31, Halepli, 2 y11 5 aydir Tiirkiye’de).

“Ise ayrilan siire ¢ok uzun burada. Insana zaman kalmiyor. Oglum isten gelir

gelmez yemek yiyip yatryor.” (A.E., Erkek, 53, Halepli, 3 y1l 7 aydir Tiirkiye’de).

Is yerinde Suriyeli olduklar i¢in ayrim yapildigmi ifade eden gériismecilerden
biri “Ise girdigimizde sezon sonunda ¢ikartiltyoruz. Tiirk vatandaslari ise birakiliyor. Ben
daha iyi ¢alismama ragmen c¢ikarilyyorum, Tiirk vatandasi birakilyyor. Neden? Bu
ayrimin kalkmasi lazim.” (S.E., Erkek, 30, Halepli, 3 yil 1 aydir Tiirkiye’de) derken,
baska bir gériismeci ise “Is yeri acmak istiyorum ama bana izin verilmiyor. Ben Suriye’de
ticaretle ugragiyordum. Burada da ayni isi yapmak istiyorum.” (O.E., Erkek, 49, Halepli
3 yil 1 aydir Tiirkiye’de) seklinde beyanda bulunmustur.
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Calisma alanina dair genel olarak goriismecilerin ifadelerine bakildiginda; zor
islerde gorevlendirildiklerini, uzun ve diizenli olmayan caligsma saatlerinin oldugunu,
diisiik ticretle, sosyal gilivencesiz ¢alistiklarini ifade etmislerdir. Suriyeli siginmacilarin
calisma konusunda tercihte bulunma durumlarinin olmamasi dolayisiyla kotii kosullarda
diisiik icretle ¢alismak zorunda olduklar1 goriilmiistiir. Yine goriismeci ifadelerinden,
Suriyeli sigmmacilarin en biiyiik sikayetinin g¢alisma kosullari ve Tticretler oldugu
gorilmistir. Goriismeciler, igverenler tarafindan tercih edilmediklerini, tercih edilseler
bile diisiik iicretle tercih edildiklerini, isten ¢ikarilma s6z konusu oldugunda daha fazla
calismalarina ragmen isten Oncelikli olarak kendilerinin ¢ikarilarak ayrimciliga tabi
tutulduklarmi ifade etmislerdir. Gorligmeci ifadelerinden anlagilacagi lizere bazi
Suriyelilerin ¢alisma ve is yeri agma haklartyla ilgili yeterince bilgi sahibi olmadiklari da

gOriilmiistiir.

“Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma izinlerine Dair Yo6netmelik”
yiirtirlige sokularak ozellikle gegici koruma altindaki Suriyelilerin ¢aligmalariin ve
kendi is yerlerini agmalarinin oniindeki engeller kaldirilarak gecici koruma altindaki
Suriyelilerin, insanlik onuruna yarasir bir yasam siirmeleri adina gelir elde etmelerini
saglama, kayit dig1 istthdami ve vergi kaybini azaltma amaci giidiilmiistiir. Bu yoniiyle
degerlendirildiginde bu diizenleyici islemin uyum siirecine katkis1 olmakla birlikte

istenilen amaca biitlinliyle daha ulagamadig1 goriilmektedir.

3.6.8. Sosyal Hizmetler ve Yardimlar Alanindaki Kamu Politikalarimin
Uyum Siirecine Etkileri

Tiirkiye’de bulunan gegici koruma kapsamindaki Suriyeliler, devlet kurumlart ve
farkli kuruluslar tarafindan saglanan g¢esitli sosyal hizmet ve yardimlardan
faydalanmaktadirlar. Sosyal hizmetler anlaminda psiko-sosyal destek hizmeti ¢cok 6nem
teskil etmektedir. Gegici koruma statiisiindeki siginmacilara verilecek psiko-sosyal
destek hizmetlerinden birinci derece ACSHB sorumludur. Bu kapsamda da ACSHB,
Suriyeli niifusun yogun oldugu iller ile GBM’nin bulundugu illerde psiko-sosyal destek
biirolar1 ya da il muidiirliikleri vasitasiyla psiko-Sosyal destek hizmeti vermektedir. Bingol
ilinin Suriyelilerin yogun olarak yasadigi illerden biri olmamasi1 dolayisiyla sosyal
hizmetler anlaminda kayda deger bir ¢alisma bulunmamaktadir. Gegici koruma altindaki

Suriyelilerin, basvurmalar1 halinde Bingdl Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il
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Midiirligii biinyesindeki Sosyal Hizmet Merkezinden, kurum imkanlar1 nispetinde

destek almalart mimkiindiir.

Bing6l ilinde Suriyeli siginmacilara yonelik sosyal hizmetler anlaminda bir
calisma bulunmamaktadir. Suriyeli siginmacilarin daha ¢ok kamu kurum ve kuruluslarin
yapmis olduklar1 yardimlardan faydalanmalar1 nedeniyle, ¢alismanin bu bolimii sosyal

yardimlar lizerinden anlatilacaktir.

Calismada goriisme gergeklestirilen Suriyeli siginmacilarin Bingdl ilindeki sosyal
yardimlardan faydalanma durumlar1 incelenmis, memnuniyet durumlari, beklentileri ve
karsilastiklari sorunlar ele alinmis, uygulanan kamu politikalarinin uyum siirecine etkileri

anlagilmaya calisilmistir.

Goriisme gergeklestirilen bireylerin ¢ok biiyiik bir ¢ogunlugunun Yabancilara
Yonelik Sosyal Uyum Yardimi (SUY) Programi, SYDV, Belediye ve Sivil Toplum

Kuruluslarinin vermis oldugu yardimlarin en az birinden faydalandiklar1 goriilmiistiir.

Suriyeli siginmacilara yoneltilen Bing6l ilinde sosyal yardim aldiklar
kurum/kuruluslarin olup olmadigini, varsa isimlerini ve hangi siklikta aldiklart sorularina

verilen bazi cevaplar agsagida belirtilmistir.

Bingo6l ilinde yardimda bulunan kurum ve kuruluslarinin tamamindan da yardim
alan Suriyeli siginmacilar bulunmaktadir. Bu goriismecilerden biri “Sosyal Uyum
Yardimi, Insani Yardim Vakfi (IHH), Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi ve
Belediye den yardim aliyorum. Sosyal Uyum Yardimindan her ay kisi bast 120 TL, Insani
Yardim Vakfi 'ndan yilda 2-3 defa gida yardimi, Sosyal Yardimlasma Vakfi'ndan yilda bir
kémiir yardimi ve Belediye 'den su faturasi yardimi aliyoruz.” (1.A., Erkek, 37, Halepli, 5
yil 2 aydir Tiirkiye’de) derken, benzer sekilde bagka bir goriismeci de “Sosyal Uyum
Yardimindan her ay kisi basi 120 TL aliyoruz. IHH senede 2-3 defa yardim paketi,
Merhamet Eli Muhta¢ ve Yoksullarla Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi arada
cocuklara kirtasiye yardimi yapiyor, Belediye de su faturalarini karsiliyor.” (H.S., Kadin,
36, Halepli, 5 y1l 2 aydir Tiirkiye’de) seklinde cevap vermistir.

Insani Yardim Vakfi (IHH), Bingél ilindeki Suriyelilerin biiyiik ¢ogunluguna
yilda 2-3 defa gida yardimi yapmaktadir. Baska bir yerden yardim alamasa da bir sekilde
[HH’dan gida paketi yardimi aldigin1 ifade eden goriismeciler bulunmaktadir.

Goriismecilerden biri bunu “Hayir hicbir sekilde yardim almiyorum. Sadece Insani
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Yardim Vakfi'ndan (IHH) yardim aliyorum bazen. Ramazan’da, Kurban’da. Erzak
vardimi ve elbise yardimi.” (A.E., Erkek, 33, Hasekeli, 1 y1l 7 aydir Tiirkiye’de) seklinde

ifade etmistir.

Yerel yonetimlerin de Suriyeli sigimmacilarin uyum siirecine énemli katkilar
olabilmektedir. Bu yoniiyle belediyenin yapmis oldugu yardimlara atifta bulunan
goriismeciler bulunmaktadir. Bu goriismecilerden biri “Her ay Sosyal Uyum Yardimi
alryorum. Belediye su faturasint karsiliyor. Ayrica komiir ve ekmek yardiminda da
bulunuyor. Ekmek her giin.” (M.H., Erkek, 31, Halepli, 5 y1l 3 aydir Tiirkiye’de) derken,
aym sekilde baska bir goriismeci de “Sosyal Uyum Yardimi aliyorum. [HH gida yardimi
vapiyor. Belediye su faturalarimizi karsiliyor. Ayrica ekmek yardiminda bulunuyor.”

seklinde beyanda bulunmustur.

Daha oOnce nakdi yardim aldigim1 ancak artitk alamadigini sdyleyen
goriismecilerden biri “Su an yardim almiyorum. Bir bucuk sene oncesine kadar Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi'ndan bir yil boyunca yardim almistim. Birlesmis
Milletlerin verdigi Kizilay Kart nakdi yardiminit da aile bireylerimin sayisindan dolayt
alamiyorum. Iki ay once ITHH bana paket yardiminda bulundu. Erzak paketinde yag,
seker, cay, bulgur, makarna, piring, nohut vardi.” (H.A., Erkek, 25, Halepli, 4 y1l 5 aydir
Tiirkiye’de) derken, baska bir gorlismeci “Her ay kisi bast 120 TL olmak iizere toplamda
1320 TL Sosyal Uyum Yardimi ve Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfi 'ndan her ay
kizlara 40, erkeklere 35 TL Sartl Egitim Yardimi yapilyor.” M.E., Erkek 40, Deyrizorlu,
1 y1l 6 aydir Tiirkiye’de) seklinde beyanda bulunmustur.

Gegici koruma kapsamindaki Suriyeli vatandaglar da Tiirk vatandaslar1 gibi belli
sartlar1 tasimalar1 halinde gida ve yakacak gibi temel ihtiyaglarimin karsilanmasina
yonelik ayni ve nakdi yardimlar ile Sartli Saglik ve Egitim Yardimi gibi kadin ve
cocuklara yonelik diizenli yardimlardan faydalanmak icin sosyal yardimlasma ve
dayanigma vakiflarina bagvurabilmektedirler. Durumlari uygun goriilenlere mevzuat
cercevesinde yardim yapilabilmektedir. Goriismecilerin ifadelerinden de anlasilacagi
tizere Bingdl ilinde yasayan Suriyeli sigmmacilar, yasadiklart yerdeki sosyal
yardimlasma ve dayanigsma vakfina bagvurmak suretiyle ¢esitli yardimlar almaktadirlar.
Suriyeli sigmmacilarin insanlik onura yarasir bir yasam siirmeleri adma Tirk
vatandaslarina benzer sekilde bu yardimlara basvuru yapabilmeleri ve bu basvurulardan

faydalanabilmeleri uyum siirecine olumlu katki yapmaktadir.
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Bingo6l ilinde Suriyeli siginmacilara ayni, nakdi ve temel ihtiyaclar1 konusunda
cesitli kurum/kuruluslar tarafindan yardim yapilmakta ancak barinma konusunda yardim
yapilmamaktadir. Suriyeli siginmacilar barinma sorunlarini kendileri ¢6zmek durumunda

kalmaktadirlar.

Suriyeli siginmacilara sosyal yardimlar1 yeterli goriip gormedikleri, bu konuda
sorun yasaylp yasamadiklar1 ve varsa ne gibi sorunlar yasadiklar1 sorulmus, bunlarla

birlikte beklentileri 6grenilmeye ¢alisilmistir.

Gorligmecilerin biiyiik ¢ogunlugu yapilan yardimlari yeterli bulmamakta ve
yardim miktarlarinin arttiritlmasini istemektedir. Yardim miktarlarinin yetmemesinin en
onemli sebeplerinden bir tanesi Suriyelilerin kalabalik aileler seklinde yasamalaridir.
Kalabalik olduklar1 i¢in yardimlarin yetmedigini sdyleyen goriismecilerden biri
“Yardimlar yeterli degil. Gegim sikintisi yasiyorum. Cebimde yaklasik bir senedir
odemedigim su faturalari var. Ben issizim ve kalabalik bir aileye sahibim (11 kisi).
Mesela her ay 25 kg seker tiiketiyoruz. Bu sadece seker. Hesabini sen yap digerlerinin.”
(S.U., Erkek, 46, Deyrizorlu 4 yi1l 9 aydir Tiirkiye’de) derken, baska bir gériismeci de
durumunu benzer sekilde “Yardimlar yetmiyor. Cebimizden de harcama yapiyoruz.
Ailem kalabalik. Gegim sikintisi yasiyorum. Ozellikle issiz kaldigim zamanlarda bu sikinti
daha da artiyor. Hayat pahali. Her zaman lazim olan seyi alamiyoruz. Yardimlar fazla
olsa rahatlatirdr bizi.” (A.H., Erkek, 44, Deyrizorlu, 1 yil 6 aydir Tiirkiye’de) seklinde

ifade etmistir.

Yardimlarin belli bir kesime verildigini, yardimlarin herkese esit olarak
dagitilmas: gerektigini ifade eden goriigmeciler bulunmaktadir. Bu goriigmecilerden biri
“Yardim ve hizmetleri yeterli gormiiyorum. Yeterince yardim etmiyorlar. Yardimlar belli
bir kesime veriliyor. Sahsim bir kisi oldugum icin yardimlar: tam olarak alamiyorum.”
(A.E., Erkek, 33, Hasekeli 1 yil 8 aydir Tiirkiye’de) derken, baska bir goriismeci
“Yardimlar yeterince iyi bulmuyorum. Yardimlar yeterli ve kapsayici degil. Gegim
stkintist yasiyorum. Kazandigim para harcamalart karsilamryor. Sorunlarin temeli devlet
yardimlarimin herkese esit olarak dagitilmamasidir.” (H.A., Erkek, 25, Halepli, 4 yil 5
aydir Tiirkiye’de) seklinde beyanda bulunmustur.

Her seyin pahali oldugunu bu sebeple yapilan yardimlarin yetmedigini ifade eden
goriigmeciler bulunmaktadir. Bu goriismecilerden biri “Hayw, yardimlar su anda

vetmiyor. Eskiden yetiyordu. Simdi her sey pahali, her seye zam geldi. Her istedigimizi
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alamiyoruz. 3 ¢ocugum okula gidiyor. Ayakkabt alsam her birine 200-300 TL para
yvapryor.” (A.A, Erkek, 36, Halepli, 4 yil 8 aydir Tiirkiye’de) derken, yine benzer sekilde
baska bir goriismeci bu durumu “Eskiden Kizilay bize para yardiminda bulunuyordu. Su
anda kesti. Cocuklar biiyiidii diye kesti. Yardimlar yeterli degil. Ge¢im zor. Her sey pahali
burada.” (S.S., Kadin, 50, Halepli, 3 yil 6 aydir Tiirkiye’de) seklinde ifade etmistir.

Baska illerde Suriyelilere bir¢ok yerden yardim yapildigini, yardimlarin siirekli
oldugunu ve Bing6l ilinde de bu sekilde olmasi1 gerektigini ifade eden goriismeciler
bulunmaktadir. Bu goriismecilerden biri “Su an calismiyorum Sosyal Uyum Yardimi
alryorum sadece. 10 kisiyiz. 1200 TL yeter mi? Gegim ¢ok zor. Kirasi var, elektrik faturasi
var. Paralar oralara gidiyor. Geriye kalanla nasil geginecegiz. Baska sehirlerde mesela
Gaziantepte her ay Suriyelilere erzak yardimi geliyor. Bingol’de boyle bir sey yok.
Burada da bu tip yardimlarin olmaswni istiyorum.” (K.N., Erkek, 42, Halepli, 5 y1l 2 aydir
Tiirkiye’de) derken, yine benzer sekilde baska bir goériismeci “I12 kisilik bir aileyiz.
Elektrik, su ve kiraya gidiyor yardimlarin ¢ogu. Geri kalaniyla nasil idare edecegiz?
Yardim konusunda istegim var benim. Yardimlarin arttirimast lazim. Baska sehirlerle
Bingol’ii karsilastirdigimizda aradaki fark yiiksek gercekten. Mesela Sanlurfa’da sivil
toplum kuruluslarimin sayisi fazla. Oradaki Suriyelilere bir¢ok yardim geliyor. Burada
sadece bir yerden aliyoruz. Kisaca tek istegim yardimlarin arttirdmasidir. Ailem
kalabalik, gecim zor.” (M.E., Erkek, 40, Deyrizorlu, 1 yil 6 aydir Tiirkiye’de) seklinde

beyanda bulunmustur.

Baska sehirlerle kiyaslandiginda yardim yapan yerlerin az oldugunu ama ona
ragmen Bing6l ilinde insanlarm iyi oldugunu ve huzurlu olduklari igin kaldiklarini
sOyleyen goriismecilerden biri, diger sehirlerle kiyaslandiginda Bing6l ilinin imkanlarinin
sinirl olmasina ragmen Suriyeli siginmacilarin neden hala Bing6l ilinde yasamaya devam
ettiklerini aciklar niteliktedir: “Baska sehirlerle karsilastirdigimizda burada yardim
kuruluglarimin az oldugunu goriiyoruz. Ama burada insanlar daha iyi. Hayat kosullart
daha giizel. Rahatiz burada. Onemli olan bu.” (M.K., Erkek, 44, Deyrizorlu, 1 y1l 5 aydir
Tirkiye’de).

Bingol ilinin diger illerle kiyaslandiginda sivil toplum kurulusu sayisinin ¢ok az
oldugunu, sayilarinin arttirilmast gerektigini ifade eden Suriyeli siginmacilar

bulunmaktadir. Baz1 gériismecilerin bu ifadeleri asagida belirtilmistir.
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“Sivil toplum kuruluslar: burada az sayr agisindan. Yardimlar da az. Bu sayinin

biraz daha arttirilmasi lazim.” (M.E., Erkek, 40, Deyrizorlu, 1 yil 6 aydir Tiirkiye’de).

“Aslina bakarsan burada sosyal yardim kuruluslari daha dogrusu sivil toplum
kuruluslart ¢cok az. Ya da verdikleri yardimlar az oldugu i¢in sayilarmin az oldugunu
diigtiniiyorum. Mesela Sanlwurfa’da fazlalar. Mardin’de de ayni sekilde. Burada da
sayilart arttirtlabilir.” (S.U., Erkek, 46, Deyrizorlu, 4 yil 9 aydir Tiirkiye’de).

“Burada sivil toplum kuruluslart ¢ok az. Biraz daha arttirdmas: lazim sayt

olarak.” (B.E., Erkek, 37, Deyrizorlu, 1 yil 1 aydir Tiirkiye’de).

Gortigmecilerin de ifade ettigi gibi Bingdl ilinde Suriyelilere yardim yapan ¢ok az
sayida sivil toplum kurulusu bulunmaktadir. Suriyeli siginmacilara diizenli yardim yapan
sadece bir tane sivil toplum kurulusu bulunmaktadir (IHH). Bu sivil toplum kurulusunun
da yilda 2-3 sefer olmak iizere gida, zaman zaman da elbise yardimi yaptig1 yine
goriismecilerin ifadelerinden anlagilmaktadir. Sivil toplum kuruluglarinin kamu kurum ve
kuruluglarinin isini kolaylastirici bir yonii bulunmaktadir. Sadece sosyal yardimlar degil,
ayni zamanda sosyal hizmetler anlaminda da ¢ok onemli katkilar saglayabilen sivil
toplum kuruluglarimin sayisinin Bing6l ilinde arttirilmasi, uyum siirecini daha da

hizlandiracaktir.

Suriyeli niifusun en yogun oldugu yerlerin Biiyiiksehir dl¢cegindeki yerler oldugu
diisiiniildiiglinde, buralarda sivil toplum kuruluslarinin fazla olmasi, ulusal ve uluslararasi
mali yardimlarda/projelerde dnceligin bu yerlere verilmesi dolayisiyla burada yasayan
Suriyeli siginmacilar diger yerlerde yasayanlara gore ¢esitli imkanlardan

faydalanabilmektedirler. Bing6l ilinde bu imkanlarin sinirh oldugu goériilmektedir.

Yardimlarin yeterli oldugunu, ge¢imlerini saglayabildiklerini ifade eden Suriyeli
sigimmacilar da bulunmaktadir. Bu gorlismecilerden bazilarmin ifadeleri asagida

belirtilmistir.

“dilede 8 kisiyiz. Sosyal Uyum Yardimi alryyorum. Yardimlar bana yetiyor ¢ok
stikiir. Kigi basina 120 lira veriliyor zaten. Bir kiginin harcamast o kadar oluyor zaten.”

(M.K., Erkek, 44, Deyrizorlu, 1 yil 5 aydir Tiirkiye’de).

“Koyde yasadigimiz icin ev kirast édemiyoruz. Calistigimiz zaman yeterli oluyor

tabi. Ge¢imimizi saglyoruz.” (A.M., Erkek, 32, Hasekeli 4 y1l 9 aydir Tiirkiye’de).
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“Sosyal Uyum Yardimi aliyoruz. IHH bazen gida yardimi yapiyor. Belediye su
faturamizi 6diiyor, ekmek yardiminda da bulunuyor. Yardimlar yetiyor elhamdiilillah.

Gegimimizi saglyoruz.” (B.A., Kadin, 22, Deyrizorlu, 1 y1l 7 aydir Tiirkiye’de).

“Sosyal Uyum Yardimi aliyorum. Gida yardimi geliyor bazen. Kémiir yardimi da
alryorum. Calismasam yetmezdi ama ¢ok siikiir ¢alisiyorum. Gayet yetiyor su anda.

Gegimimizi saglyoruz ¢ok stikiir. ” (J.A., Erkek, 34, Halepli 5 yi1l 5 aydir Tirkiye’de).

“Yardimlar yeterli. Hem biz yetersiz demeye utaniriz. Hi¢ verilmese de
diyecegimiz bir sey olmazdi. Hi¢ yardim olmasa da bir sekilde geginirdik. Yardimlar i¢in
de ¢ok miitesekkiriz.” (1.A., Erkek, 37, Halepli, 5 y1l 2 aydir Tiirkiye’de).

Calisma sahasi olan Bing6l ilinde goriigmecilerin ifadelerine genel olarak
bakildiginda sosyal hizmet ve barinma anlaminda herhangi bir destegin olmadigi
goriilmektedir. Genel olarak Suriyeli siginmacilar ayni ve nakdi olmak {izere sosyal
yardimlardan faydalanmaktadirlar. Bingol ilindeki Suriyeli siginmacilarin biiyiik boliimii
Kizilay Kart 6deme sistemi iizerinden Sosyal Uyum Yardimi almaktadirlar. Bununla
birlikte gegici koruma altindaki Suriyelilerin Tiirk vatandaglar1 gibi yasadiklar1 sosyal
yardimlagsma ve dayanisma vakiflarina basvurarak ayni ve nakdi yardim aldiklar
gorilmistiir. Belediyeler uyum siirecine birgok alanda 6nemli katkilar
yapabilmektedirler. Bing6l ilinde ise, belediyenin sadece sosyal yardimlar (su faturasi ve
ekmek yardimi) ilizerinden Suriyelilere yardimer olduklar1 goriilmiistiir. Her belediyenin
Suriyeli siginmacilarla ilgili politikalar: farklilik gdsterebildigi i¢in, bu desteklerin Bingdl
il merkezinde yasayan Suriyeliler i¢cin Bing6l Belediyesi tarafindan yapildigi goriilmiis,
ilgelerde yasayan Suriyeli Siginmacilarin ise bundan faydalanamadiklar1 goriilmiistiir.
Yine sivil toplum oOrgiitlerinin Suriyelilerin uyum siirecine ¢ok Onemli katkilar
olabilmektedir. Bingdl ilinde bu alanda ¢ok fazla sivil toplum 6rgiitii olmadigi i¢in SYDV
disinda sadece bir tane vakif (IHH), ayni yardimda bulunarak katki sunmaya
caligmaktadir. Sosyal hizmetler ve yardimlar alaninda hayata gegirilen diizenlemelerin
uyum siirecine katki sundugu sliphe gotiirmez bir gercek ise de, yapilan sosyal
yardimlarin bir sistem igerisinde yapilmasi, Suriyeli siginmacilart hazirciliga ve
tembellige sevk etmemesini saglayici tedbirlerin alinmasi siirece daha fazla katki

saglayacaktir.
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SONUC VE ONERILER

Diinya, en son 2. Diinya Savasi’nda boylesi biiyiikliikte bir insan hareketliligine
sahitlik etmisti. 21. yiizyilin en biiyiik trajedilerinin yasandig1 Suriye’de ¢ok sayida insan
yasanan i¢ savas sebebiyle go¢ etmek zorunda kalmistir. G6¢ eden Suriyelilerin biiyiik
cogunlugu ise, Tiirkiye’ye gelmistir. Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin verilerine gore
2018 yil1 sonu itibariyle Tiirkiye’de yasayan gecici koruma altindaki Suriyelilerin sayisi

3.623.192’dir.

Goglin basladigi ilk yillarda barinma kamplarinda agirlanan Suriyeliler, kalma
stireleri uzadik¢a Tirkiye’ nin gesitli illerine dagilmak suretiyle yasamlarini stirdiirmeyi
tercih etmislerdir. 2018 yil1 sonu itibariyle gegici barinma merkezlerinde kalan Suriyeli
siginmaci sayist sadece 112.708’dir. Bu da gecici barinma merkezleri disinda yasayan

Suriyeli siginmact oraninin yaklagik %97 oldugunu gostermektedir.

Tiirkiye’de 30.05.2019 tarihi itibariyle 81 ilin tamaminda yasamini siirdiiren
Suriyeli siginmaci bulunmaktadir. Caligma sahasi olan Bingol ilinde de bu tarih itibariyle
yasayan Suriyeli siginmaci sayisi 1.009’°dur. Bing6l niifusuna (281.205) oranlandiginda

ise, bu oran %0,36’ya denk gelmektedir (www.goc.gov.tr).

Aragtirma kapsaminda Suriyeli siginmacilarla yapilan miilakat neticesinde uyum
slirecinin en 6nemli unsurlar1 olan mevzuat, egitim, saglik, ¢alisma, sosyal hizmetler ve
yardimlar basliklarinda uygulanan kamu politikalarinin Bingdl ilinde yasayan Suriyeli
siginmacilar tarafindan karsilik bulup bulmadigi cok yonlii olarak incelenmistir. Bu
aragtirmada kayda deger bulgular elde edilmistir. Bu bulgular {izerinden giincel olan
Suriyeli siginmacilar ve uyum politikalar1 konusunda degerlendirme yapma imkani

ortaya ¢ikmistir.

Suriyeli sigimmacilarin bir kismi1 Bingo6l iline bagka bir yere ugramadan direkt
Suriye’den gelmis, bir kism1 da bagka sehirlerde ya da kamplarda bir miiddet yasadiktan
sonra is, aile, akraba, arkadashik gerekceleri, Bingdl ilinin ve insaninin iyi oldugu gibi
tesvik edici sdylemler iizerine gelmistir. Suriyelilerin uyum siirecinde toplumsal kabul
cok onemli bir rol oynamaktadir. Bingdl ilindeki Suriyeli siginmacilarin yetkililerin ve

yerel halkin tutumundan olduk¢a memnun oldugu goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda Suriyeli siginmacilarin kalma egiliminde olduklar

goriilmiistiir. Suriyeli siginmacilar arasinda savasin bitmesi halinde gitmeyecegini ifade
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eden 6nemli bir kesim bulunmaktadir. Bu kesimin geri donmeme gerekgesi, artik kurulu
bir diizenlerinin olmasidir. Savasin bitmesi halinde geri donecegini ifade eden Suriyeli
siginmacilarin biiyiik bir kismi ise, vatandaslik almalar1 halinde Tiirkiye’de kalacaklarini
ifade etmistir. Vatandaslik almalar1 halinde Tirkiye’den baska bir yere gitmeyeceklerini
ifade eden Suriyeli siginmacilarin gerekgeleri: Tiirkiye’nin Miisliiman bir iilke olmasi,
adetlerinin Suriye’ye yakin olmasi, iyi muamelede bulunmasi ve Tiirkiye’ye artik aligsmig
olmalaridir. Geri donmeyi savasin sona ermesi, savasin sona ermesinden sonra gliven
ortaminin tesis edilmesi ve Esad yOnetiminin gitmesi sartlarina baglayan kayda deger
sayida Suriyeli siginmacinin da oldugu goz oniline alindiginda, Suriyeli siginmacilarla

ilgili politikalarin artik kalicilik ekseninden degerlendirilmesi gerekmektedir.

Arastirma kapsaminda Bingdl ilinde bulunan Suriyeli siginmacilarin ¢ocuklarini
Tiirk vatandaglart gibi sorunsuz bir sekilde devlet okullarina kaydedebildiklerini,
yetiskinlerin de Halk Egitim Merkezleri vasitasiyla agilan Tiirk¢e kurslardan
faydalanarak uyumun en Onemli unsuru olan dil sorununu halletmeye c¢alistiklari
goriilmiistiir. Suriyeli siginmacilarin biiyiik ¢ogunlugunun egitim sisteminden, okullarin
fiziki yapisindan, yerel halkin ve yetkililerin tutumundan olduk¢a memnun oldugu
gozlenmistir. Egitim alaninda sorun yasadiklarini ifade eden ¢ok az goriismeci, okul

servisi ve okullarda Arapca dersinin olmamasiyla ilgili sorunlart ifade etmistir.

Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkiye’de egitim almalarinin Oniinde higbir engel
bulunmamakta ancak okula kayit ve devamuyla ilgili bir politika bulunmamaktadir.
Ozellikle zorunlu egitim basta olmak {izere biitiin Suriyeli 6grencilerin egitim sitemine
dahil edilmeleri i¢in gerekli caligmalarin yapilmasi, kalmalar1 neredeyse kesinlesen
Suriyeli ¢ocuklarin erken evlilik yapmalarini, yasa dis1 faaliyetlere girismelerini
engellemek adina ¢ok onemlidir. Bu kesimin dezavantajli grup olarak degerlendirilip,
okula devaminin oniindeki engellerin (Okul servisi, Arapga dersleri vb.) kaldirilarak
egitim sisteminin igerisine dahil edilmesine yonelik politikalarm gelistirilmesi

gerekmektedir.

Arastirma kapsaminda Bing6l ilinde bulunan Suriyeli siginmacilarin saglik
hizmetlerinden ticret 6demeden sorunsuz bir sekilde faydalandiklari ve ilaglarini da yine
ticretsiz bir sekilde aldiklar1 gozlenmistir. Bing6l ilinde yasayan Suriyeli siginmacilarin,
saglik hizmetlerinden biiylik 6l¢lide memnuniyet duyduklar1 goriilmiis, sadece dille ilgili

sorun yasadiklar1 gozlenmistir. Bingdl Devlet Hastanesi’nde terciiman bulundugu icin
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Suriyeli sigmmacilar sorunsuz bir sekilde buradan faydalanirken, Kadin Dogum
Hastanesi’nde ise herhangi bir terciiman bulunmadigl igin sorun yasamaktadirlar.
Suriyeli sigimmacilarin yogun olarak kullandig1 diger saglik merkezlerinde de terciiman
hizmetinin sunulmasi, saglik alaninda gerceklestirilen kamu politikalarinin biitiiniiyle

amacina ulagmasini saglayacaktir.

Arastirma kapsaminda Bingdl ilinde bulunan Suriyeli sigimmacilarin ¢alisma
alaninda sorun yasadiklar1 gOrilmistiir. Suriyeli sigmmacilar, zor islerde
gorevlendirildiklerini, uzun ve diizenli olmayan ¢alisma saatlerinin oldugunu, disiik
ticretle, sosyal giivencesiz calistiklarini ifade etmislerdir. Suriyeli siginmacilar, ¢alisma
konusunda tercihte bulunma sanslarinin olmamasi nedeniyle kotii kosullarda diisiik

ticretle ¢calismak zorunda kalmaktadirlar.

Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair Y&netmelik ile
gecici koruma altindaki Suriyelilerin ¢alismalarinin ve kendi is yerlerini agmalarinin
oniindeki engeller kaldirilarak insanlik onuruna yarasir bir yasam siirmeleri i¢in gelir
sahibi olmalarin1 saglama, kayit dist istihdami ve vergi kaybini azaltma amaci
giidilmiistiir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde bu diizenleyici islemin uyum siirecine

katkis1 bulunmakla birlikte, istenilen amaca biitiiniiyle daha ulasamadig1 goriilmektedir.

Suriyeli siginmacilarin, Bing6l ilinde sosyal hizmetler ve barinma anlaminda
herhangi bir destek almadiklar1 ancak ayni ve nakdi olmak iizere sosyal yardimlardan
faydalandiklar1 goriilmistiir. Gegici koruma altindaki Suriyeliler, Tiirk vatandaglari gibi
yasadiklar1 yerin sosyal yardimlasma ve dayanigma vakiflarina bagvurarak ayni ve nakdi
yardim alabilmektedirler. Bing6l ilinde Belediyenin sadece sosyal yardimlar iizerinden
Suriyelilere yardimci olduklart goriilmiistiir. Bingdl ilinde ¢ok fazla sivil toplum orgiitii
olmadig i¢in sadece bir vakfin (IHH) ayni yardimda bulunarak katki sunmaya calistigi

goriilmiistiir.

Uyum siirecinin ¢ok aktorlii bir siireci barindirdigi géz oniinde bulundurularak
yerel yonetimlerin ve sivil toplum Orgiitlerinin uyum siirecine olabildigince dahil
edilmelerinin saglanmasi gerekmektedir. Bu kurumlarin sadece sosyal yardimlar
tizerinden degil, sosyal hizmetler alaninda da katki sunmalarinin saglanmasi, uyum siireci
icin O6nem teskil etmektedir. Suriyeli siginmacilarin yasadigi biitiin illerde sosyal

hizmetler alaninda imkanlarin gelistirilmesi, sosyal yardimlarin da bir sistem igerisinde
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Suriyeli sigimmmacilart hazircilia ve tembellige sevk etmeyecek sekilde yapilmasi,

toplumsal kabul ve uyum anlaminda siirece daha fazla katki saglayacaktir.

Suriyeli sigmmacilar her ne kadar egitim, saglik, ¢alisma, sosyal hizmetler ve
yardimlar alanindaki haklardan faydalaniyor olsalar da, biitiin hizmetlerden sorunsuz bir
sekilde istifade etmek i¢in vatandaslik talep etmektedirler. Suriyeli siginmacilar, kayitl
olduklari ilin simirlar1 disina ¢ikmak istediklerinde 11 Go¢ Miidiirliigii'nden “yol izin
belgesi” almak durumunda kalmaktadirlar. Bu belge olmadan Suriyeli siginmacilarin
seyahatleri i¢in bilet alma sanslar1 bile bulunmamaktadir. Bulunduklari ili bu belge
olmadan bir sekilde terk eden Suriyeli siginmacilarin acil saglik hizmetleri harig
saglanmis olan diger hak ve hizmetlerine kisitlama getirilmektedir. Suriyeli siginmacilar,
Tiirk vatandaslar gibi istedikleri yere istedikleri zaman herhangi bir kisitlama olmaksizin
gidebilmek adina mevzuatsal anlamda en fazla sorun yasadiklar1 husus olan “yol izin
belgesi” alma uygulamasinin kaldirilmasini talep etmektedirler. Suriyeli siginmacilarin,
kendilerine saglanmig olan hak ve hizmetlerden iyi bir sekilde faydalanmalarini saglama,
kamu diizenini ve giivenligini tesis etme, gdogmen kacakeiligl sugcuna karigmis olan veya
teror orgiitleriyle iliskisi bulunan kisilerin tespitini saglama amaciyla boylesi bir yonteme
bagvurulmussa da, uzun vadede bu uygulamanin devam etmesi uyum siirecine ket

vuracaktir.

Egitim, saglik, ¢alisma, sosyal hizmet ve yardimlar alaninda uygulanan kamu
politikalari, uyum siirecine ¢ok onemli katkilar sunmakla birlikte kisa vadede hak
kayiplarin1 ve magduriyetleri 6nleme saikiyle yapilmistir. Suriyeli siginmacilarin biiyiik
cogunlugunun gitmeyecegi varsayimiyla hareket ederek uzun vadeli kamu politikalar
gelistirilmelidir.  Suriyeli ilk kusagi kaybetmemek adina 6zellikle egitim g¢agindaki
cocuklart mutlaka egitim sistemine, onlarin ailelerini de sosyal yardimlara bagimh
kilmadan isgiiciine dahil edecek sekilde kamu politikalar1 gelistirilmelidir. Suriyeli
siginmacilarin tam anlamiyla uyumu gergeklestirilmek isteniyorsa, Tiirk vatandaslari gibi

diger haklardan da sorunsuz sekilde faydalanmalarini saglamak gerekmektedir.

Nihai olarak, bu ¢alisma kapsaminda elde edilen verilerin belli kategoriler altinda
degerlendirilmesi sonucu “Tiirkiye’nin uluslararast go¢ akinlari karsisinda uygulamaya
koydugu kamu politikalari, Suriyeli sigmmacilarin uyum siirecine 6nemli katkilar
sunmaktadir.” temel varsayiminin dogrulandig goriilmektedir. Bu ¢alisma g¢ergevesinde

tizerinde durulan temel varsayim dogrultusunda, kalic1 hale gelen Suriyeli siginmacilarla
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ilgili daha kapsamli kamu politikalarina ihtiyag duyuldugu gercegi ise giincelligini

korumaktadir.
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GORUSME FORMU
Kisisel ve Ailevi Bilgiler:
Adiniz Soyadiniz:............ Oturdugunuz Mabhalle:.............
Dogum yilmiz? ................
Dogum yeriniz? (ilin Ad)
Cinsiyetiniz: ~  ...... Medeni Durumunuz: ......
Ogrenim Durumunuz: ...... (Varsa) Esinizin Ogrenim Durumu:
Calisma Durumunuz: ........................ (Varsa) Esinizin Calisma Durumu:

(Varsa) Okula Devam Eden Cocuk Sayist: ....
Hanenizde yasayan kisi sayist: ..........c.coeevvviinnnnnn.

Mesleginiz nedir? ........cccooeevierieneiiiinieeceeeeee

Suriye’de ne is yap1yordunuz?...........ccceeeeveeveeeeeciieeniiieennn.

Aylik ne kadar {icret aliyordunuz?...................... SYR.....cooiiiiiis TL

Su an Tiirkiye’de ne is yap1iyorsunuz? ...........c.ccevvvveiveennnnnnn

Hanede kag kisi ve kimler caligiyor?...... Kist oo

Aylik ne kadar {icret aliyorsunuz? .........................L TL.

Baska ne gibi gelir kaynaklarimiz var? ...........................

Hanenizin Toplam Aylik Geliri: ...............oooieenin.

95



96

Suriye’nin hangi sehrinden geldiniz? ...........................

Ne zamandan bu yana Tiirkiye’desiniz? ..... Y1l ...... Ay

Tiirkge konusabiliyor musunuz? (Evet ise) Diizeyi nedir? a. Zayif b. Orta c. lyi d. ileri

diizeyde
Evin Miilkiyet Durumu: ............... (Kiraise) Bedeli: ..............oooiineian
Konut Tirti:  .................. Oda Sayist: .....oovvvviviiininnnnnn..

1) Bingol iline gelis siirecinizden bahseder misiniz?
a. Hangi yollardan Bingdl iline ulastiniz?

b. Yasal yollardan m1 geldiniz yoksa yasal olmayan yollardan mi1?

2) a. Bingdl ilini tercih etmenizde 6zel nedenleriniz var m1?
b. Bingdl iline gelirken size herhangi biri(leri) yardim etti mi?
c. Yetkililerin tutumunu nasil degerlendiriyorsunuz?

d. Hukuki manada engellerle karsilasiyor musunuz? (Varsa) Ne gibi konularda

engellerle karsilagsmaktasiniz?

3) Yerel halkin ve yerel yetkililerin sizlere bakis agisin1 degerlendirir misiniz? Ne

gibi imkanlar ya da problemlerle karsilasmaktasiniz?

4) Bingdl ilinde sosyal yardim/sosyal hizmet aldiginiz kurum/kuruluslar var mi?
(Varsa)
a. Bu kurum/kuruluslarin adlar1 sdyler misiniz?
b. Hangi siklikla ve miktarda yardim/hizmet aliyorsunuz?
c. Yardimlar/hizmetleri yeterli gériiyor musunuz?
d. Bu konuda sorun yasiyor musunuz?

e. (Varsa) Ne gibi sorunlar yagtyorsunuz?



5)

6)

7)

8)

9)
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Bingdl ilinde sosyal yardim/sosyal hizmet aldiginiz kurum/kuruluslar hangi

alanlarda size yardim/hizmet sunuyor?

Bing6l ilinde Barinma ve temel ihtiyaglarla ilgili yardimlar almakta misiniz?
(Varsa)

a. Bu kurum/kuruluslarin adlar1 sdyler misiniz?

b. Hangi siklikla ve miktarda yardim aliyorsunuz?

c¢. Yardimlar1 yeterli gériiyor musunuz?

d. Bu konuda sorun yasiyor musunuz?

e. (Varsa) Ne gibi sorunlar yasiyorsunuz?

Bing6l ilinde Saglik hizmetlerine erisim noktasinda olanaklar ve sikintilar
nelerdir?

a. Sagliga iliskin ne gibi sikintilar yastyorsunuz?

b. Siklikla hangi basamak saglik merkezlerine (saglik ocagi, devlet hastanesi,
egitim arastirma hastanesi, liniversite hastanesi) gidiyorsunuz?

c. Saglik merkezlerindeki hizmetleri yeterli goriiyor musunuz?

d. Bu konuda sorun yasiyor musunuz?

e. (Varsa) Ne gibi sorunlar yastyorsunuz?

Bingol ilinde Egitim alanindaki olanaklar ile sikintilar nelerdir?

a. Sizin ve aile liyelerinizin olanaklari nelerdir?

b. Yerel halkin yaklagimi nasil buluyorsunuz?

c. Okullar ve olanaklarin1 (Fiziki olanaklar, Ogretmen ihtiyac1 ...) nasil
buluyorsunuz?

d. Yetkililerin yaklagimini nasil buluyorsunuz?

e. (Varsa) Ne gibi sorunlar yasiyorsunuz?

Bingdl ilinde istihdam (calisma) konusunda olanaklar ile sikintilar nelerdir?
a. Emeginizin karsiligin1 aliyor musunuz?

b. Isverenler tarafindan tercih ediliyor musunuz?

c. Isgiiciine iliskin uygulanan politikalara bakis aginiz nedir?

d. (Varsa) ne gibi sorunlar yastyorsunuz?
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10) Bingol ilinde uyum siirecinizi kolaylastirmak i¢in kamu kurum ve kuruluslari,
yerel yonetimler ya da sivil toplum kuruluslar tarafindan uygulanan politikalar,
sunulan hizmet ve yardimlardan memnun musunuz?  Varsa Oneri ve

beklentilerinizi paylasir misiniz?

11) Ulkenizdeki (Suriye’de) savasin bittigini varsayarsak iilkenize dénmek ister
misiniz? (Hayir ise) Vatandaslik hakki elde ederseniz Tiirkiye’ye temelli

yerlesmek mi ya da farkli bir iilkeye mi go¢ etmek istersiniz? Neden?

12) Belirtmek istediginiz her hangi bir husus var midir?
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