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olarak hazirladigim bu tez ¢alismasinda; tez igindeki bitin bilgi ve belgeleri akademik
kurallar cercevesinde elde ettigimi; gorsel, isitsel ve yazili tim bilgi ve sonuglar1 bilimsel
ahlak kurallarina uygun olarak sundugumu; bagkalarinin eserlerinden yararlanilmasi
durumunda ilgili eserlere bilimsel normlara uygun olarak atifta bulundugumu; atifta
bulundugum eserlerin timiint kaynak olarak gosterdigimi; kullanilan verilerde herhangi bir
tahrifat yapmadigimi; bu tezin herhangi bir bolumini bu Universitede veya baska bir
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TESEKKUR

Ergenlerde siber zorbaligin yordanmasinda degerlerin roli isimli g¢alismami
tamamlama surecimde bana en uygun kosullar1 saglayip, destegini esirgemeyen ¢ok kiymetli
danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Turgut TURKDOGAN’a en icten tesekkiirlerimi sunarim.

Yiksek lisans egitimim suresince bana desteklerini esirgemeyen tum Pamukkale
Universitesi - Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Bilim Dalinda gorev yapan sayin
hocalarima tesekkiirlerimi sunarim.
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sebeplerim, yasamimin en degerli varhiklar1 Babam Giingér GOK’e ve Annem Fadime

PEKER GOK e sonsuz siikranlarimi sunar bu ¢alismami onlara itaf ederim.
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OZET
ERGENLERDE SiBER ZORBALIGIN YORDANMASINDA DEGERLERIN ROLU

GOK, Sitem
Yiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri ABD,
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Bilim Dali
Tez Danismant: Dr. Ogr. Uyesi Turgut TURKDOGAN
Haziran 2019, 64 sayfa

Bu arastirmanin amaci, siber zorbalik davranisinin yordayicilari olarak ¢esitli arastirmalara
konu edinilen cinsiyet, sinif diizeyi ve sosyal medya uygulamalarini kullanim yogunlugunu
tanimlayan siber yogunluk degiskenlerinin kontrol edilmesinin ardindan, ergenlerde siber
zorbaligin yordanmasinda insani degerlerin (saygi, durustlik, sorumluluk, arkadaslik-
dostluk, barig¢1 olma ve hosgori) anlamli bir roliniin bulunup bulunmadigini arastirmaktir.
Arastirma Orneklemi, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Usak il merkezindeki ortadgretim
kurumlarma devam eden 600 6grencilerden olusmaktadir. Arastirmanin verileri Sosyal
Paylasim Aglarinda Konum Belirleme Olgegi-Ergen Formu ve insani Degerler Olgegi
araciligiyla toplanmistir. Arastirmanin sonuglarina bakildiginda, siber zorbalik davranisi
acisindan erkek ve kiz ogrenciler arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Arastirma
bulgular1 sinif dlzeyi baglaminda degerlendirildiginde, 6grencilerin sinif dizeyi arttikga
siber zorbalikta bulunma dizeyi dismekte, ortadgretimin basindaki Ogrencilerin Siber
zorbalik sergileme ihtimalleri daha yiksek gorinmektedir. Mevcut calismada, siber
zorbaligin yordanmasinda Onemli bir degisken ise sosyal medya uygulamalarini kullanim
yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk degiskeni olmustur. Ogrencilerin sosyal medyay:
kullanim yogunluklart arttik¢a, siber zorbalik davraniglar1 6nemli l¢iide artmaktadir. Siber
zorbaligin yordanmasinda, sorumluluk ve diristlik degiskenlerinin anlamli bir rollinun
bulundugunu; ancak arkadaslik-dostluk, baris¢i 0lma, saygi ve hosgorii degiskenlerinin Siber
zorbalig1 yordamada anlamli bir rolinin bulunmadigini géstermistir. Buna gore ergenlerde
dirastluk ve sorumluluk degeri arttikca, sosyal medya uygulamalarinda saldirgan

davraniglarda bulunma diizeyi diismektedir.

Anahtar Kelimeler: Ergenlerde siber zorbalik, siber magduriyet, sosyal medya, insani

degerler.
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ABSTRACT

THE ROLE OF VALUES IN PREDICTION OF CYBER-BULLYING AMONG
ADOLESCENT

GOK, Sitem
Master’s Thesis in Educational Sciences,
Department of Psychological Counseling and Guidance,
Supervisor: Asst. Prof. Turgut TURKDOGAN
June 2019, 64 pages

The aim of this study was to examine the role of human values including respect, honesty,
responsibility, friendship, peacefulness and toleration in predicting the cyber-bullying
among adolescents, after controlling the variables of gender, class level and cyber-density
that defines the intensity of social media usage. Research sample consists of 600 students
who are attending secondary schools in the center of Usak in the 2017-2018 educations
years. Students completed the Social Networking Status Scale-Adolescent Form and the
Human Values Scale. According to results, there was not a significant difference beetwen
male and female student in terms of cyber-bullying behavior. In students’ class level context,
the low levels of students’ class level were associated with the higher levels of cyber-
bullying behaviors. An important variable in predicting cyber-bullying was cyber-density
which defines the intensity of social media usage among students. In predicting cyber-
bullying, responsibility and honesty variables indicated a significant predictive role, but
friendship, peacefulness, respect and toleration did not indicate a significant role in
predicting cyber-bullying. Accordingly, the higher levels of honesty and responsibility
values were associated with the lower levels of aggressive behaviors in social media

applications among adolescents.

Keywords: Cyber-bullying, social media, human values, adolescents.
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BIiRINCI BOLUM: GIRIS

Bu boélimde, arastirmaya konu olan problem durumu agiklanmis, problem ciimlesi
ve alt problemler sunulmus, arastirmanin amaci ve Onemi ifade edilmis, arastirmanin
sayiltilar1 ve sinirliklar belirlenmis ve arastirma kapsaminda incelenecek olan kavramlara

iliskin tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Insan, dogas1 geregi iletisimden kaginamayan sosyal bir varlik olarak tanimlanabilir
(Kaya, 2012). insanlar iletisimin sayesinde kendilerine iliskin farkindaliklarini artirmaya ve
yasamdaki iliskileri i¢inde kendilerine sosyal bir konum belirlemeye ¢alisirlarken (Kaya,
2012), glnimizun gelisen teknolojisi sayesinde iletisim kanallar1 oldukga cesitlenmistir
(Ozkan, 2013; Stanley, 2004). GuniimUzde bireyler internet tabanl sosyal medya aglarini
kullanarak ¢ok genis Kitlelere mesajlarini iletebilmekte ve bunu sadece tek bir islemle tim
dunya ile paylasabilmektedir (Kara, 2013; Stanley, 2004).

Bireylerin sosyal iliskilere girmesine zemin hazirlayan sosyal medya, yeni insanlarla
tanismak, ¢esitli konularla ilgili yeni bilgiler kesfetmek, glincel olaylara iliskin yorumlarda
bulunmak, merak edilen yeni yerler hakkinda bilgiler toplamak ve bunlar1 diger insanlarla
paylasmak agisindan glnimizde oldukca yaygin olarak kullanilan sanal bir iletisim
ortamidir (Ozkan, 2013). Nitekim tilkemizde 16 yasindan itibaren bireylerin aktif internet
kullanim oran1 %67 olarak, internet tabanli sosyal medya uygulamalarindaki aktif (iye sayisi
ise 42 milyon olarak rapor edilmistir (TUrkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2017). Stanley
(2004) tarafindan yurdtilen bir arastirmaya gore 50 milyon kullaniciya ulasma sureci radyo
icin 38 yil, televizyon igin 13 yil, internet icin ise yalnizca 5 yil olarak rapor edilmistir.
Benzer sekilde internet tabanli sosyal medya uygulamalarindan Facebook 3 yil icinde,
Twitter 2 yil iginde, Instagram ise 6 ay icinde 50 milyon kullanici sayisina ulasmistir
(Stanley, 2004). Sosyal medya uygulamalarinin bu denli aktif bir sekilde ilgi gérmesinde,
bireylerin sosyal cevrelerini genisletme istegi ve baskalarinin yasaminda neler olup bittigine
dair merak duygusunun etkin bir rol oynadig1 sdylenebilir (Kara, 2013). Ancak, boylesine
buylk bir hizla kisisel yasamimiza dahil olan sosyal medya uygulamalarinin beraberinde
getirdigi olasi risklerin de dikkatle takip edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Yapilan
arastirmalar incelendiginde, internet tabanli sosyal medya uygulamalarinin getirdigi en
Onemli tehditlerden biri olarak siber zorbalik kavrami karsimiza ¢ikmaktadir (Paez 2018;

Raskauskas ve Stoltz, 2007; Vandebosch ve Van Cleemput, 2009; Yama, Eroglu ve Peker,



2011).

Zorbalik kavrami, karsidaki bireye sikinti, GzUntl ve magduriyet yasatma niyetiyle
tekrarli sekilde sergilenen fiziksel, psikolojik, sosyal veya sozel saldirganlik davranislarini
tamimlamatadir (Besag, 1989). Ginumuzde iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte,
internet tabanli sosyal medya uygulamalarinda gergeklesen saldirgan davranislar, siber
zorbalik olarak tanimlanmistir (Yama, Eroglu ve Peker, 2011). Alanyazindaki arastirma
bulgulari, siber zorbaliga maruz kalmanin Ozellikle ergenlik ddénemindeki 6grenciler
Uzerinde duygusal ve davranigsal sorunlara yol agtigin1 ortaya koymaktadir (Kim, Colwell,
Kata, Boyle ve Georgiades, 2017). Benzer sekilde, siber zorbaliga maruz kalan 6grencilerin
depresyon ve anksiyete bozuklugu yasadiklari, daha yiksek dizeyde okul devamsizlig
yaptiklar1 ve daha diisiik akademik basar1 sergiledikleri rapor edilmektedir (Raskauskas ve
Stoltz, 2007).

Ote yandan, arastirma odagi ruh saghgmi olumsuz yonde etkileyen saldirgan
eylemlerin sorumlular: olarak kabul edilen 6grencilere gevrildiginde ise, siber zorbaligin
gerginlik yaratan bir eylem oldugu kadar, hissedilen bir gerginligin sonucunda sergilenen
bir eylem oldugu gorilmektedir. Okuldaki akranlariyla iliskisi ¢atismali olan ergenlerin
siber zorbalik yapma egilimi daha fazla iken, akranlari tarafindan kabul géren ve okula kars1
olumlu duygular hisseden ergenlerin siber zorbalik sergileme diizeyinin azaldigi rapor
edilmektedir (Paez 2018). Cinsiyet degiskeni dikkate alindiginda ise, alanyazindaki
bulgularin tutarli bir sonuca ulasamadigi soylenebilir (Balakrishnan, 2015; Hinduja ve
Patchin, 2008: Ozdemir ve Akar, 2014). Benzer sekilde, siber zorbaligin 6grenciler arasinda
yaygin olarak goézlendigi simif diizeyinin 6zellikle lise donemine denk geldigi rapor
edilmekteyse de (Semerci, 2017), 6grencilerin yasi ile siber zorbalik davranisi arasindaki
iliskinin yoni konusunda kararli bir sonuca varilamadigi anlagilmaktadir (Balaban-Sali,
Erglin-Basak ve Bastiirk-Akca, 2015; Ortega, Elipe, Mora-Merchan, Calmaestra ve Vega,
2009; Slonje ve Smith, 2008). Ote yandan, internet tabanli uygulamalarda gecirilen zaman
arttikga, siber zorbalik davraniglari artmaktadir (VVandebosch ve Van Cleemput, 2009).

Alanyazindaki arastirmalara ek olarak, mevcut ¢alisma kapsaminda siber zorbalik
davranigi ile iliskisinin incelenmesinin énemli olacagi diisiiniilen bir diger degisken ise,
bireyin sahip oldugu degerlerdir (Kowalski ve dig., 2014). Deger kavrami, bireyin
yasamdaki nesneleri, durumlari, olaylar1 ya da fikirleri iyi, kotl, dogru ya da yanlis olarak
degerlendirmesinde rol oynayan olcitlerin ve ilkelerin belirleyicisidir (Halstead ve Taylor,
2000). Ozellikle bireylerin yasamdaki tutumlar1 ve diinya goriisleri tizerindeki etkileri

acisindan, degerler insan iliskilerinde oldukga 6nemli bir yere sahiptir (Kulaksizoglu ve



Dilmag, 2000). Teknolojik gelismelerin bireylerin diinya gorlslerinde, algilarinda ve
degerlerinde baz1 degisikliklere sebep olmasi kadar, bireylerin sahip oldugu algilarin ve
degerlerin de teknolojik gelismeler izerinde etkisi oldugu diistiniilmektedir (Glingér, 2000).
Bireyler icinde yasadiklar1 toplumun kurallar1 ve gelenekleri cercevesinde yasadiklari
deneyimlerle birlikte kendi ahlaki degerleri dogrultusunda bir degerlendirme yapmayi, iyiyi
ve kotilyil ya da dogruyu ve yanlist birbirinden ayirt etmeyi 6grenirler (Beill, 2003). insanlar
arasl iliskileri daha olumlu biz diizlemde yuritibilmek adina sahip olunmasi beklenen insani
degerler ise saygi, durustlik, sorumluluk, arkadaslik-dostluk, baris¢1 olma ve hosgori
degerleriyle tanimlanabilir (Dilmag, 2007). Bireylerin olumlu degerlerden uzaklasarak
ahlaki ¢Oztilme sergiledigi ve de zorbalik davraniginin kabul gordiiga kalturlerde ise siber
zorbaligin daha yaygin oldugu rapor edilmektedir (Kowalski ve dig, 2014).

Ergenlik donemindeki bireylerin sosyal medyay1 en yogun kullanan grup olmasi ve
internette gegirilen zamanin artmasiyla birlikte siber zorbalik davranislarinin gézlenme
riskinin artmasi ve de yasamdaki temel degerlerin bu kritik evrede belirgin hale gelmesi,
degerler Uzerine arastirma yapmanin baglica gerekgeleri olarak kabul edilmektedir
(Mehmedoglu, 2006). Alanyazindaki arastirma bulgularina gore; insani degerler, ergenlerde
siddet davraniglar1 (Avci, 2010), ¢atisma ve saldirganlik (Cokdolu, 2013; Sagkal, 2011),
icsellestirilmis ve digsallastirilmig Ofke duygusu (Karababa ve Dilmag, 2015), yalnizlik
(Karababa ve Dilmag, 2016) ve duygusal zorbalik (Kake1, 2009) gibi degiskenlerle negatif
yonde iligkili gosterirken; okula baglilik, empati (Sagkal, 2011), uyumlu kisilerarasr iliskiler
(Erden ve Yilmaz, 2016), olumlu 6z-yeterlik (Oral ve Dilmag, 2015), akademik erteleme
davranigindan uzaklasma (Yigit ve Dilmag, 2011) ve akademik motivasyon (Tanriseven ve
Dilmag, 2013) gibi degiskenlerle pozitif yonde iliski gostermektedir. Ayrica yurtdisi ve
yurti¢i alanyazinda yurutllen bazi arastirmalar, degerlerin ergenlerde siber zorbalik
davraniginin anlamli bir yordayicisi oldugunu ortaya koymaktadir (Dilmag, 2017; Dilmag,
Yurt, Aydin ve Kasarci, 2016; Menesini, Nocentini ve Camodeca, 2011; Perren ve
Gutzwiller-Helfenfinger, 2012). Ote yandan, siber zorbalik davramis1 ile insani degerler
arasindaki iligkiyi arastiran ¢aligmalarda, siber zorbalik davranisinin yordayicilar1 olarak
cesitli arastirmalara konu edinilen cinsiyet, sinif diizeyi ve sosyal medya uygulamalarini
kullanim yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk degiskenlerinin etkisinin kontrol
edilmemesinin dikkate deger bir eksiklik oldugu diisiiniilmektedir. Bu kapsamda, siber
zorbalik davranisinin yordayicilart olarak gesitli arastirmalara konu edinilen cinsiyet, sinif
diizeyi ve sosyal medya uygulamalarini kullanim yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk

degiskenlerinin kontrol edilmesinin ardindan, bireylerin sahip olduklar1 insani degerlerin



siber zorbalig1 yordamadaki 6zglin rolinu incelemenin, alanyazindaki galismalara anlamli

katkilar sunabilecegi diisiiniilmektedir.

1.2. Problem Ciimlesi

Ergenlerde siber zorbalik davranisinin yordayicilar: olarak gesitli arastirmalara konu
edinilen cinsiyet, sinif dlzeyi ve sosyal medya uygulamalarini kullanim yogunlugunu
tamimlayan siber yogunluk degiskenlerinin kontrol edilmesinin ardindan, siber zorbaligin
yordanmasinda insani degerlerin (saygi, dirastlik, sorumluluk, arkadaslik-dostluk, baris¢1

olma ve hosg0ri ) anlamli bir rolt var midir?

1.3. Alt Problemler

Aragtirmanin problem climlesi c¢ergevesinde olusturulan alt problemler asagida
belirtilmistir:

1. Ergenlerde siber zorbaligin yordanmasinda cinsiyet degiskeninin anlamli bir roli
var midir?

2. Ergenlerde siber zorbaligin yordanmasinda sinif degiskeninin anlaml bir rolii var
midir?

3. Ergenlerde siber zorbaligin yordanmasinda sosyal medya uygulamalarini kullanim
yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk degiskeninin anlamli bir rolt var midir?

4. Cinsiyet, sinif diizeyi ve siber yogunluk degiskenleri kontrol edildikten sonra,
ergenlerde siber zorbaligin yordanmasinda insani degerlerin (saygi, dirdstlik, sorumluluk,

arkadaglik-dostluk, barigg1 olma ve hosgori ) anlamli bir roli var midir?

1.4. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Siber zorbalik davranisinin yordayicilari olarak gesitli
aragtirmalara konu edinilen cinsiyet, sinif diizeyi ve sosyal medya uygulamalarini kullanim
yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk degiskenlerinin kontrol edilmesinin ardindan,
ergenlerde siber zorbaligin yordanmasinda insani degerlerin (saygi, durustlik, sorumluluk,
arkadaslik-dostluk, barig¢1 olma ve hosg6ri ) anlamli bir rolinin bulunup bulunmadigini

arastirmaktir.



1.5. Arastirmanin Onemi

Ulkemizde genglerin sosyal medya kullanim aliskanliklarini inceleyen bir arastirma
raporunun sonuglarina gore, 15-29 yas gubundaki internet kullanan genglerin %96’sinin,
diger ifadeyle internet kullanan genglerin neredeyse tamaminin ayni zamanda bir sosyal
medya hesabina sahip oldugu belirlenmistir (Genclik ve Spor Bakanligi [GSB], 2013). Ayni
arastirmada her ¢ gencten birinin giinde en az U¢ saat boyunca sosyal medyada zaman
gecirdigi ve bu oranin 15-17 yas grubundaki ergenlerde daha da yiksek oldugu
belirtilmektedir (GSB, 2013). Ote yandan, sosyal medya uygulamalarinda gegirilen siireyle
birlikte, siber zorbalik davranisinin ortaya ¢ikma riski artmakta; siber zorbaliga maruz
kalmanin ise Ozellikle ergenlik donemindeki oOgrenciler Uzerinde gesitli duygusal ve
davranigsal sorunlara yol agtig1 bilinmektedir (Kim ve dig., 2018). Bu kapsamda, ergenlik
doneminde sosyal medyay1 yogun sekilde kullanan ortaggretim 6grencilerinin siber zorbalik
tehditi altinda olmasi nedeniyle, 6zellikle siber zorbalik davranisinin ortaya ¢ikmasinda
ogrencilerin sahip oldugu degerlerin olas1 roliniin incelenmesinin, alanyazindaki

aragtirmalara yeni katkilar sunmasi1 beklenmektedir.

1.6. Arastirmanin Sayiltilar:

Arastirma kapsamindaki katilimcilarin tim veri toplama araglarina igten ve durust

yanitlar verdikleri varsayilmaktadir.

1.7. Arastirmanin Simirhiliklar:

1. Aragtirma Orneklemi 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Usak il merkezindeki
ortadgretim kurumlarina devam eden 6grencilerle sinirhidir.

2. Aragtirma kapsaminda, katilimcilarin sahip olduklari insani degerlerin 6lgimi,
digsal ve objektif bir degerlendirmeden ziyade, bireylerin kendi anlatimlarina (self-report)

dayali tekniklerle gerceklestirilmistir.



1.8. Tamimlar

Sosyal Medya: Sosyal medya, bireylerin internet tabanli bir sistem (zerinde
olusturduklari siber kimliklerle paylasim yapmalarini saglayan servislerdir (Boyd ve Ellison,
2008). Bireylerin sosyal iliskilere girmesine zemin hazirlayan sosyal medya, yeni insanlarla
tanismak, ¢esitli konularla ilgili yeni bilgiler kesfetmek, glincel olaylara iliskin yorumlarda
bulunmak, merak edilen yeni yerler hakkinda bilgiler toplamak ve bunlar1 diger insanlarla
paylasmak agisindan glnimizde oldukca yaygin olarak kullanilan sanal bir iletisim
ortamidir (Ozkan, 2013). Ulkemizde genclerin en yogun olarak kullandig1 sosyal medya
uygulamalarinin baginda Facebook, Instagram ve Twitter gibi uygulamalar gelmektedir
(GSB, 2013).

Siber Yogunluk: Ogrencilerin sosyal medya uygulamalarini kullanim yogunlugunun,
sosyal medyada gegirilen zaman miktarinin 6tesinde, psikometrik agidan gecerli ve giivenilir
bir sekilde Ol¢imunu iceren bir degisken olarak, mevcut ¢alisma kapsaminda Sosyal
Paylasim Aglarinda Konum Belirleme Olgegi’nin (Arslan ve Kirik, 2013) bir alt boyutu

olarak tanimlanmustir.

Siber Zorbalik: Zorbalik kavrami, karsidaki bireye sikinti, Uzuntli ve magduriyet
yasatma niyetiyle tekrarli sekilde sergilenen fiziksel, psikolojik, sosyal veya sozel
saldirganlik  davraniglari1  tanimlamatadir  (Besag, 1989). Gulnumizde iletisim
teknolojilerinin gelisimiyle birlikte, internet tabanli sosyal medya uygulamalarinda
gerceklesen saldirgan davranislar, siber zorbalik olarak tanimlanmigtir (Yama, Eroglu ve
Peker, 2011).

Insani Degerler: Deger kavramu, bireyin yasamdaki nesneleri, durumlari, olaylar1 ya
da fikirleri iyi, kotl, dogru ya da yanlis olarak degerlendirmesinde rol oynayan olctlerin ve
ilkelerin belirleyicisidir (Halstead ve Taylor, 2000). insanlar aras iliskileri daha olumlu biz
dizlemde yurutibilmek adia sahip olunmasi beklenen insani degerler ise saygi, dirustlik,
sorumluluk, arkadaslik-dostluk, barisg1 olma ve hosgorii degerleriyle tanimlanabilir
(Dilmag, 2007).



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE ve ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boélimde sosyal medya, siber zorbalik ve deger kavramlariyla ilgili kuramsal
aciklamalara yer verilmis ve alanyazinda arastirma konusu kapsaminda ydrUtilen

aragtirmalara iliskin bulgular 6zetlenmistir.

2.1. Kuramsal Cerceve

2.1.1. Sosyal Medya Kavram ve Ozellikleri

Sosyal medya, bireylerin internet tabanli bir sistem (Uzerinde olusturduklari
profillerle paylasim yapmalarin1 saglayan servislerdir (Boyd ve Ellison, 2008). Sosyal
medya, bireylerin kendilerine ait duygulari, diistinciileri ya da yasantilar1, kullanici merkezli
bir sekilde dretitikleri ve diger insanlarla paylastiklari internet tabanli uygulamalarin
tamamin1 kapsamaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Bireylerin sosyal iliskilere girmesine
zemin hazirlayan sosyal medya, yeni insanlarla tanismak, cesitli konularla ilgili yeni bilgiler
kesfetmek, guncel olaylara iliskin yorumlarda bulunmak, merak edilen yeni yerler hakkinda
bilgiler toplamak ve bunlar1 diger insanlarla paylasmak agisindan ginimizde oldukca
yaygin olarak kullanilan sanal bir iletisim ortamidir (Ozkan, 2013).

Insanlarin birbirleriyle olan sosyal etkilesimlerine dayali olmast; igerigin kullanicilar
tarafindan olusturulmasi; paylasilan igeriklerin dis aglar1 birbirine baglayabilmesi ve
kullanicilarin  birbirlerinin profillerine ve paylasimlarina erisebilmeleri sosyal medya
uygulamalarinin en temel Ozelliklerini olusturmaktadir (Lerman, 2007; Lietsala ve
Sirkkunen, 2008). Sosyal medya, paylasimlarin ve yorumlarin dolasimina izin vererek
agiklik 6zelligini; kullanicilarina geribildirim vererek katilim 6zelligini, iki yonli etkilesime
imkan saglayarak diyalog 6zelligini; ortak ilgi alanlarina sahip bireylerin kolayca biraraya
gelemlerini saglayarak topluluk o6zelligini ve farkl tlrdeki kaynaklar arasindan 6zellikle
bireylerin ilgi duydugu alanlarla ilgili baglanti sunmas1 baglilik 6zelligini tanimlamaktadir
(Mayfield, 2008). Ayrica, bireyler sosyal medya paylasimlari araciligr ile ilgi duyduklari
klresel gelismeleri takip etme ya da dlinyaca tnli kisiler ile etkilesime ge¢me sansini elde

etmislerdir (Diivenci, 2012).



2.1.1.1 Sosyal medyamn tarihgesi. Sosyal medyanin tarihgesi ile ilgili kronolojik
aragtirmalar, 1997 yilinda kurulan ve diinyanin ilk sosyal ag sitesi olarak bilinen
SixDegress.com ile baslamaktadir (Boyd ve Ellison, 2008). Insanlar ilk kez bu sosyal ag
sitesi ile birlikte sanal bir profil olusturma ve yeni insanlarla arkadaslik kurarak sanal
ortamda sosyal etkilesime girme imkanina sahip olmuslardir. Giniimizde milyonlarca aktif
uyesi ile birlikte oldukga yaygin bir sekilde kullanilan sosyal medya uygulamalarindan
Facebook 2004 yilinda, Twitter ise 2006 yilinda kullanicilarla bulusmustur (Boyd ve Ellison,
2008; Safko ve Brake, 2009). Gunumuzde akilli telefonlarla anlik mesajlasma ve goriintiisii
konusma imkani sunan WhatsApp uygulamas: 2009 yilinda, 6zellikle gen¢ kullanicalar
tarafindan fotograf paylasimi igin yaygin sekilde kullanilan Instagram uygulamasi 2010
yilinda, kisa bir sure iginde silinmek izere anlik fotograf ve video paylasimina imkan veren
Snapchat uygulamasi ise 2011 yilinda kullanicilarla bulusmustur (Miller ve dig, 2016).
Stanley (2004) tarafindan yiritilen arastirmaya gore 50 milyon kullaniciya ulasma slreci
Facebook 3 yil, Twitter 2 yil, Instagram ise 6 ay olarak belirlenmistir (Stanley, 2004).
Gelisen teknoloji ile birlikte sosyal medya uygulamalarinin da yenilik kazanarak gelismeye
devam edecegi ve daha gincel Ozelliklere sahip yeni uygulamalarin ortaya ¢ikmasinin

kaginilmaz olacagi diisiiniilmektedir (Miller ve dig., 2016).

2.1.1.2.Tiirkiye’de sosyal medya kullammm. Ulkemizde genclerin sosyal medya
kullanim aligkanliklarini inceleyen bir aragtirma raporunun sonuglarina gore, 15-29 yas
gubundaki internet kullanan genglerin %96’smnin, diger ifadeyle internet kullanan genclerin
neredeyse tamaminin ayni zamanda bir sosyal medya hesabina sahip oldugu ve genglerin
%86’sinin giinde en az bir kere sosyal medyaya baglandigi belirlenmistir (Genglik ve Spor
Bakanligi [GSB], 2013). Sosyal medyada fotograf yayinlama, yazi yazma, ¢esitli marka ve
urtnlere iliskin yorumlarda bulunma gibi davraniglarla birlikte agirlikli olarak kendi
olusturduklart icerikler Gizerinden paylasimda bulunan kullanicilar, sosyal medyanin pasif
takipgisi olmaktan ziyade, aktif birer kullanicis1 durumundadirlar (GSB, 2013). Bireyler
sosyal medya paylagimlari araciligi ile takipgisi olduklar diinyaca Unli kisiler ile etkilesime
gec¢me sansini elde etmislerdir (Duvenci, 2012).

Gengler igin sosyal medya uygulamalari hem eglenceli vakit gecirme (%60) hem de
alternatif medya islevi acisindan bilgiye ulagma (%59) araci olarak kullanilmaktadir (GSB,
2013). Ote yandan, sosyal medyanin gencler tarafindan yogun olarak kullaniimasiin énemli
nedenlerinden biri, bireyin televizyon, bilgisayar, akilli telefon, internet gibi araglarla olmasi

gerekenden ¢ok daha fazla bicimde ilgilenmesini ve zaman gecirmesini tanimlayan teknoloji



bagimliligidir (Griffiths, 1999; Holden, 2001; Shaffer, 1999). Bireylerin paylasimlarina ya
da yorumlarmma geribildirimde bulunulmasi, sosyal medyada daha fazla vakit gecirme
aliskanhigin1 arttiran 6nemli nedenlerden biri olabilir (Tutgun-Unal, 2015). Ulkemizde de
her U¢ gencten birinin giinde en az (¢ saat boyunca sosyal medyada zaman gegirdigi ve bu
oranin 15-17 yas grubundaki ergenlerde daha da yiiksek oldugu rapor edilmektedir (GSB,
2013).

2.1.2. Siber Zorbahk

Ulkemiz genclerinin sosyal medya aliskanliklarini inceleyen arastirma raporu,
genclerin yalnizca kendileriyle benzer diinya goriisiinii yansitan sosyal medya hesaplarini
degil (%70), farkl dlinya goriislerine sahip sosyal medya hesaplarini (%42) da takip ettigini;
geng kullanicilarin yarisinin (%50) sosyal medyada en az bir kere kisisel tartigmaya girmis
oldugunu ve bu oranin 15-17 yas grubundaki ergenlerde daha da yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir (GSB, 2013). Bu durumun ergenlerde siber zorbalik davraniginin ortaya
¢ikmasinda 6nemli bir zemin olusturdugu diisiiniilmektedir.

Zorbalik kavrami, karsidaki bireye sikinti, Uzintll ve magduriyet yasatma niyetiyle
tekrarl sekilde sergilenen fiziksel, psikolojik, sosyal veya sozel saldirganlik davraniglarini
tanimlamatadir (Besag, 1989). Zorbalik, karsidaki birey (zerinde baskinlik kurmay1 ve
stirekliligi iceren bir saldirganliktir (Askew, 1989). Zorbalik fiziksel (vurma, itme, yumruk
atma, vb.), sozel (lakap takma, dedikodu yapma, vb.), psikolojik (yalnizlastirma, rencide
etme, vb.) ve cinsel (sarkintilik yapma, taciz etme, vb.) tlirde saldirganligi icerebilir (Elliot,
1997; Piskin, 2002). Glnumdizde iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte, internet
tabanli sosyal medya uygulamalarinda gergeklesen saldirgan davraniglar ise siber zorbalik
olarak tanimlanmistir (Yaman, Eroglu ve Peker, 2011).

Siber zorbalik, bireye mesajlasma sistemleri, elektronik posta ya da sosyal medya
gibi internet temelli uygulamalar Uzerinden kot niyetli bir sekilde saldirgan tutumlar
sergilenmesidir (Li, 2008; Smith ve dig., 2008). Bu tanimlar ¢ercevesinde, bir davranigin
siber zorbalik olarak adlandirilabilmesi igin; saldirgan eylemin kasith sekilde
gerceklestirilmesi, gergeklestirilen eylemin kars1 tarafa zaarr vermeyi amaglamasi, bu
saldirganligin belirli araliklarla tekrarlanmasi ve s6z konusu saldirganligin telefon ya da
bilgisayar gibi elektronik araglar Gizerinden gerceklestirilmesi gerekmektedir (Hinduja ve
Patchin, 2009). Ancak, geleneksel zorbalik kavramu ile siber zorbalik kavrami arasinda bazi
farkliliklar bulunmaktadir. Buna gore, siber zorbalik olarak tanimlanan bir davranisin belirli

araliklarla tekrarlanmasi her kosulda gerekmeyebilir; bu noktada saldirganligin sonucunda
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bireyin zarar gorip gérmedigi ve bu durumdan hangi Olctde etkilendigi daha 6nemli bir
6lgt olarak kabul edilebilir (Yaman, Eroglu ve Peker, 2011). Siber zorbalik ile ilgili ortaya
¢ikan bir diger farklilik, geleneksel anlamdaki zorbalig1 gergeklestiren bireyin kimligi agik
bir sekilde ortada iken, siber zorbaligi gergeklestiren bireylerin gercek kimlikleri gogu kez
magdur tarafindan bilinmemektedir (Li, 2005). Ayrica siber zorbaligin yarattigi
magduriyetin hizli bir sekilde genis insan Kitlelerine yayilabilmesi, siber zorbaligin olumsuz
etkisini daha da arttirmaktadir (Sticca ve Perren, 2013). Geleneksel zorbaligin aksine, siber
zorbaligin ortaya ¢ikmasinda aym1 zamanda ve mekanda birlikte bulunma kosulunun
olmamasi, zorbaligin her an ve her yerde ortaya cikabilecegine dair magdurda daha buyik
bir tedirginlik yaratmaktadir (Heirman ve Walrave, 2008).

Bu kapsamda, siber zorbaligi tanimlayan eylemlerin; magdur bireyi kizdirmayzi,
rahatsiz etmeyi, iftira atmayi, magdur adina sahte kimlik olusturmayi, izinsiz bilgi
paylasmayi, magduru gruplardan diglamayi1 ve magduru internet tzerinden taciz etmeyi
kapsadigini s@ylenebilir (Willard, 2007). Diger bir ifadeyle, bireylerden izinsiz sekilde elde
edilen bilgilerin ya da goruntilerin sosyal medyada yayinlanmasi, bireyleri kii¢iik diisiiriicii
ya da tehdit edici mesajlar paylasilmasi, bireylere zararli veriler gdnderilmesi ya da bireyler
adina sahte hesaplar agilmasi siber zorbaligi tanimlayan davranislardir (Akga, Bastiirk ve
Sayimer, 2017; Calvete, Orue, Estevez, Villardon ve Padilla, 2010; Slonje, Smith ve Frisen,
2013; Willard, 2007).

Amerikali gencler Gizerinde yirtilen bir arastirma sonucuna gore, internet kullanan
bireylerin yarisina yakini siber zorbaliga maruz kaldigini, ancak yalnizca ¢ok az sayidaki
gencin bu durumu yetigkinlere bildirebildigini rapor etmektedir (Campfield, 2006).
Ulkemizde ortaokul dgrencileri tizerinde yUrUGtilen bir arastimada ise, 6grencilerin yaklasik
ucte birinin her ay en az bir kere siber magduriyet yasadiklar1 rapor edilmektedir (Aydogan,
Dilmag ve Deniz, 2009). Siber zorbaliga maruz kalan bireyler; depresyon ve anksiyete
bozukluklar1 ile ilgili belirtiler sergilemekte (Olenik-Shemesh, Heiman ve Eden, 2012;
Patchin, Hinduja, 2006; Raskauskas ve Stoltz, 2007), bedensel agrilar, istahsizlik, uyku
problemleri gibi somatik yakinmalarda bulunmakta (Beckman, Hagquist ve Hellstrom,
2012; Dewald, Meijer, Oort, Kerkhof ve Bogels, 2010), madde kullanimina yonelme
gozlenmekte (Goebert ve Digerleri, 2011; Litwiller ve Brausch, 2013; Schneider,
O’Donnell, Stueve ve Robert, 2012), ayrica magdur bireylerde diistik benlik saygisi, diisiik
yasam doyumu ve korku, utan¢ gibi yogun olumsuz duygular (Price ve Dalgleish, 2010;
Sumter, Baumgarter, Valkenburg ve Peter, 2012) ve de intihar riski ortaya ¢ikmaktadir
(Hinduja, Patchin, 2009; Mason, 2008).
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Siber zorbaligin ortaya c¢ikmasindanda rol oynayan Onemli nedenlerden biri,
bireylerin zayif aile iliskilerine sahip olmasi ve aile bireylerinin gunlik en az (i¢ saate varan
internet kullanimu ile ilgili denetimi tam saglayamamasidir (Vandebosch ve Van Cleemput,
2009). Yas ve smif diizeyi degiskenleri dikkate alindiginda ise, siber zorbaligin 6grenciler
arasinda yaygin olarak gozlendigi sinif duizeyinin 6zellikle lise donemine denk geldigi rapor
edilmektedir (Semerci, 2017). Benzer sekilde internet tabanli uygulamalarda gegirilen
zaman arttik¢a, siber zorbalik davraniglar artmakta (Vandebosch ve Van Cleemput, 2009)
ve erkek ergenlerin internette gecirdikleri zamanin kiz akranlarina oranla daha yiksek
oldugu anlasilmaktadir (Pau ve Lee, 2012). Ayrica aile ve okul hayatinda kurallara uymakta
zorluk gosteren ve saldirganlik davraniglar sergileyen bireylerin siber zorbalik eyleminde
bulunma egilimi daha fazladir (Paez, 2018; Ybarra ve Mitchell, 2004). Benzer sekilde,
bireylerin ahlaki degerleri umursamazligi, zorbalik davraniginin yakin gevresi tarafindan
kabul gdrmesi, bireyin problem ¢6zme becerilerindeki zayiflik, empatik egilimin zayifligi
Ve narsizm, zorbalik riskini arttiran diger etkenlerdir (Buffardi ve Campell, 2008; Cross ve
digerleri, 2015; Kowalski ve dig., 2014). Ayrica, siber zorbaliga maruz kalmanin, bireylerin
siber zorbalik sergileme egilimini arttig1 diisiiniilmekte (Kokkinos, Antoniadou ve Markos,
2014; Mishna, Khoury-Kassabri, Gadalla ve Daciuk, 2012); tlkemizde yirtulen bir
arastirmada siber zorbaliga maruz kalmanin, siber zorbalik sergilemenin anlamli ve 6nemli

bir yordayicisi oldugu rapor edilmektedir (Akbulut ve Eristi, 2011).

2.1.3. Deger Kavram ve Insani Degerler

Latince kokenli bir kelime olarak valere kokunden tiiriitilmis olan deger kavramu,
kelime anlamu itibariyle kiymetli, guclu, Ustlin tutulan anlaminda kullanilagelmistir (Aydin,
2003; Timigin, 1994; Yildirim, 2007). Deger kavrami, bireyin yasamdaki nesneleri,
durumlari, olaylar1 ya da fikirleri iyi, kotl, dogru ya da yanlis olarak degerlendirmesinde rol
oynayan olgutlerin ve ilkelerin belirleyicisidir (Halstead ve Taylor, 2000). Bireyler
yasamdaki durumlara iliskin yargilarda bulunurken, i¢cinde bulunduklari toplumun kurallari,
kaltard, gelenekleri ve normlar1 dogrultusunda iyi, kétll, dogru ya da yanlig ayrimina iliskin
kendi ahlaki gelisim ilkelerine uygun standartlar belirlemeyi 6grenirler ve bireyin diinyayi
algilamada kullandig1 bu 6l¢itler, bireyin degerler ve inanclar butindnd olusturur (Beill,
2003; Williams, 1979). Bireyin sahip oldugu degerler sistemi, bireyin yasam amaglarinin ve
sergilemeyi tercih ettigi davranislarin kilavuzlugunu Gstlenen inanglarin ve algilarin
orgiitlenmis bir buttinudir (Kluckhohn, 1951; Naktiyok, 2003; Rokeach, 1973; Schwartz,
1996).
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2.1.3.1. Degerlerin 0Ozellikleri. Baslangig olarak, degerler kusaktan kusaga
kalitimsal olarak aktarilan 6zellikler olmayip, bireyin iginde yasadigi toplumun kurallar1 ve
normlari gergevesindeki 6grenme ya da model alma gibi yasantisal siireclerin sonucu olarak
kazanilan Ozelliklerdir (Cakici, 2010). TUm insanhigin evrensel olarak uUzerinde uzlastig
ortak degerlerin varligindan s6z edilebilecegi gibi (insan haklari, adalet, vb.), yasamdaki
gesitli durumlara iliskin algilar1 belirleyen degerler sistemi kiltirden Kdltire
degisebilmekte, hatta yasamdaki bazi degerlerin énem derecesi ayni kiltirdeki bireyler
acisindan dahi farklilasabilmektedir (Cakici, 2010; Kusdil ve Kagitgibasi, 2000; Reboul,
1995; Rokeach, 1973). Ozellikle 6rgiin egitim kapsaminda 6grencilere kazandirilmak
istenen degerlerin sahip oldugu baslica 6zellikler; birey ve toplum tarafindan ictenlikle
benimsenmis birlestirici 6geleri icermesi; toplumun ihtiyaglarimi gozettigi kadar bireyin
kisisel iyiligine de hizmet etmesi; degerlerin sadece bilissel degil, duygusal olgular1 da
icermesidir (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2009, 2010). Degerlerle ilgili 6ne ¢ikan bir diger
Ozellik, degerlerin zaman icerisindeki degisime, gelisime, guncellenmeye ve de kiltirel

etkilesime agik yapilar olmasidir (Cakici, 2010; Kagitgibasi ve Kusdil, 2000).

2.1.3.2. Degerlerin simiflandirilmasi. Degerlerin siniflandirilmasiyla ilgili 6nde
gelen yaklasimlardan biri temel degerler ve aragsal degerler ayrimma isaret etmektedir
(Rokeach, 1973). Bu yaklasima gore bireyin nihai olarak ulasmak istedigi Ozellikleri
tanimlayan nitelikler (basari, 6zgurlik, adalet, vb.) temel degerler olarak tanimlanirken, bu
nihai Ozelliklere ulasabilmek adina yasatilmasi gereken ikincil nitelikler (sabir, sorumluluk,
cesaret, vb.) aragsal degerler olarak tanimlanmaktadir (Naylor ve Diem, 1987).

Degerlerin smiflandirilmasiyla ilgili 6nde gelen bir diger yaklagim, birey ve toplum
etkilesimi baglaminda, Ozellikle birey diizeyindeki degerlere odalanmaktadir (Schwartz,
1996). Bireyin toplumsal statiisini belirleyen gl¢ degeri; bireyin toplum normlari
cercevesindeki yetkinligini tanimlayan basar: degeri; bireyin yasamdan aldigi doyumu
tanimlayan hazcilik degeri; bireyin yasamdaki heyecan ve yenilik arayisini tanimlayan
uyarilim degeri; bireyin 0zgurlik, yaraticilik ve bagimsizlik talebini tanimlayan 6z-yonelim
degeri; bireyin diger insanlarin refahin1 ve iyiligini g0zetmesini tanimlayan iyilikseverlik
degeri; bireyin yasadigi toplumun kulttrel degerlerine baglhiligini tanimlayan geleneksellik
degeri; bireyi yasadig1 toplumdaki bireylere karsi sorumlu davranmasini ve onlara zarar
verecek eylemlerden kaginmasini tanimlayan uyma degeri; bireyin kisilerarasi iligkilerinde

huzur ve baris icinde yasama istegini tamimlayan givenlik degeri; bireyin kendini tim
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insanligin ortak bir Uyesi olarak hissetme yonelimini tanimlayan evrenselcilik degeri bireysel
degerleri tanimlamaktadir (Schwartz, 1992, 1994, 1996).

Mevcut ¢alisma kapsaminda esas alinan degerler siniflamasi ise Ulkemiz kiiltirinde
ve oOzellikle egitim slreci cercevesinde ogrencilere kazandirilmas: amaclanan olumlu
nitelikleri vurgulayan ve toplumsal yasamda insan iliskilerini daha olumlu biz diizlemde
yuratubilmek adina sahip olunmasi arzulanan olumlu 6zellikleri kapsayan insani degerler
smiflamasidir (Dilmag, 2007).

2.1.4. insani Degerler

Dilmag (2007) deger kavramini, insani diger varliklardan ayiran bir 6zellik olan
diisinebilme yetenegiyle birlikte ortaya ¢ikan inanclar sistemi olarak tanimlamistir.
Sorumluluk ve irade sahibi bir varlik olarak duygularinin ya da eylemlerinin nedenleri ya da
sonuglart Uzerine diisiinebilme yetenegine sahip olan tek varligin insan oldugu gzoniine
alindiginda, degerlerin esasen insani bir kavram oldugunu ileri sirmek yanlis olmayacaktir.
Ayrica insanin sosyal bir varlik oldugu da g6zoniine alindiginda, degerlerin bireylerin kisisel
iyiligine katki sagladigi kadar, toplumdaki diger insanlarin iyiligini de gdzetmesi gerektigi
sOylenebilir. Nitekim degerler, bir toplumu olusturan insanlar1 bir arada tutan dinamiklerin
basinda gelir ve toplumsal degerlerin ¢6ziilmeye baslamasi, toplumdaki en etkin kontrol
mekanizmasinin iglevini yitirdigi anlamina gelir (Avci, 2007). Toplumsal yasam igindeki
insan iliskilerini daha olumlu biz dizlemde yuritibilmek adina sahip olunmasi beklenen
insani degerler ise saygi, durustlik, sorumluluk, arkadaslik-dostluk, barisg1 olma ve hosgori
degerleriyle tanimlanmistir (Dilmag, 2007).

2.2. Tlgili Arastirmalar

2.2.1. Yurtici Arastirmalar

Tosun (2016) lise 6grencilerinin sosyal medya uygulamalarina iliskin goriislerini
inceledigi arastimada, 6grencilerin en az Ug¢ yillik aktif sosyal medya kullanicilar1 oldugunu
ve gunde ortalama olarak bir ile i¢ saat araliginda sosyal medyada zaman gecirdiklerini
belirlemistir. Ogrencilerin sosyal medyay1 ¢ogunlukla akilli telefonlar1 (izerinden takip
etmeleri ve sosyal ag Uyeliklerini ¢ogunlukla arkadaslarinin tavsiyeleri Gzerine aktif hale
getirmeleri, sosyal aglarin ergenlik donemindeki ogrenciler tarafindan aktif sekilde
kullanilmasimin 6nemli nedenleri olarak sayilabilir. Ayrica, Celik (2013) tarafindan lise

ogrencileri Uzerinde ydrutlilen bir diger arastimada, 6grencilerin sosyal medyay1 yaygin
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olarak kullanmalarindaki 6nemli bir etkenin, kendilerini rahatlikla ifade edebilmeye izin
vermesi oldugu belirlenmistir.

Uysal (2013) tarafindan lise 6grencileri Uzerinde ylritulen ¢alismada 6grenciler,
derslerle ilgili konularda arkadaslarla rahatlikla iletisim Kkurmaya, sosyallesmeye,
haberlesmeye ve kendini 6zgurce ifade edebilmeye imké&n tanimasi bakimindan, sosyal
medyay1 faydali bulduklarini belirtmislerdir. Ote yandan dgrenciler, fazla zaman almasi,
dikkat dagmikligina yol agmasi, derslerdeki verimliligi azaltmas1 ve yilz yize etkilesimi
engellemesi bakimindan sosyal medyanin olumsuz sonuglara yol agtigini belirtmislerdir.

Atalay (2014) tarafindan lise 6grencileri Uzerinde yirutilen ¢alismada, 6grencilerin
sosyal medyaya iliskin tutumlar1 ve sosyal destek algilari arasindaki iliski incelenmistir.
Bulgular aileden, arkadaslardan ve ogretmenlerden algilanan sosyal destek arttikga,
ogrencilerin sosyal medyada etkilesime girme egilimlerini tanimlayan paylasim ihtiyact
artmakta ve ogrencilerin sosyal olarak geri c¢ekilme egilimlerini tanimlayan izolasyon
ihtiyaci azalmaktadir.

Bostanci (2010) tarafindan iletisim fakultesi ogrencileri Uzerinde ydratilen bir
arastimanin sonuglar1 da genglerin sosyal medyay1 yaygin olarak kullandiklari ve genglerin
sosyal medya uygulamalarini kullanmadaki o6ncelikli amaglarinin  sosyallesmek ve
arkadaslariyla etkilesime ge¢cmek oldugu belirlenmistir. Kog ve Karabatak (2011) tarafindan
yurdtulen benzer bir calismada da genclerin sosyal aglar1 kullanma amaglarinin baginda, eski
ya da yeni arkadaslariyla etkilesime gegebilmek gelmektedir.

Oztirk ve Akgiin (2012) tarafindan yiritilen bir diger caligmada, Universite
ogrencilerinin sosyal medya uygulamalarin1 yaygin olarak kullandiklari, giinde ortalama
olarak bir ile Ui¢ saat araliginda sosyal medyada zaman gecirdikleri ve sosyal medyay1
kullanma amaglarinin fotograf veya video paylasimi ve mesajlasma oldugu belirlenmistir.
Genglerin blyuk ¢ogunlugunun sosyal medya uygulamalarindaki arkadas sayist 200’iin
Uzerindedir ve genclerin sosyal medyay1 aktif sekilde kullanmalarinin énemli bir nedeni,
sahip olduklar1 arkadasliklar1 devam ettirme istekleridir. Genglerin, kendilerini rahatlikla
ifade etmelerine izin vermesi ve iletisimi gelistirmeye katki saglamasi agisindan sosyal
medyay1 faydali bulduklari, ancak sosyal medyadaki gelismeleri aktif olarak takip etmenin
fazla zaman almasi, kisisel bilgilerin giivenli sekilde korunamamasi riski ve derslere iliskin
verimin diismesi agisindan sosyal medyayi zararli bulduklari anlasiimaktadir.

Bedir (2016) tarafindan Universite 6grencileri tzerinde yurutllen ¢alismada sosyal
medya kullanimi ile akademik basar1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma sonucunda,

sosyal medya hesab1 olmayan 6grencilerin akademik not ortalamasinin daha yiksek oldugu,
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sosyal medyada gegirilen sure arttikga akademik not ortalamasinin diistiigii, sosyal medyay1
gindemi takip etme ve bilgi saglama amaci disinda eglence ve oyun amaciyla kullanan
ogrencilerin akademik not ortalamalarinin daha diistik oldugu bulgularina ulagilmstir.

ili (2013) lise dgrencilerinde sosyal medya kullanimi ve siddet egilimi arasindaki
iliskiyi inceledigi arastirmada, 6grencilerin sosyal medyayr mesajlasma, glndemi takip
etme, oyun oynama, zaman gecirme ve bilgi edinme gibi amaglarla kullandiklarini, ancak
Ogrencilerin ¢cok buyik bir kismmin sosyal medya uygulamalarinin zararli oldugunu
diistindiiklerini tespit etmistir. Ayni arastirmaya katilan 6gretmenler ise 6grencilerle hizli bir
sekilde iletisime gegebilme, derslerle ilgili kaynak olusturma ve bilgi paylasimi agisindan
sosyal medya uygulamalarini1 faydali bulduklarini, ancak sosyal medya uygulamalariyla
birlikte 6grencilerin siddet egiliminin arttigini diisiindiiklerini belirtmiglerdir.

Ceyhan (2010) tarafindan Universite 6grencileri Uzerinde ydritulen g¢alismada,
ogrencilerin sosyal medya uygulamalar1 yoluyla tamimadiklari insanlarla etkilesime
gecmelerinin, problemli internet kullaniminin en 6nemli yordayicist oldugu sonucuna
ulagilmistir. Gelisimsel donemleri itibariyle bir kimlik olusturma sireci icinde bulunan
ogrenciler arasinda basarili Kimlik dlzeyine ulagmis Ogrencilerin problemli internet
kullanimi diigiitkken, kimlik karmasas1 yasayan 6grencilerin problemli internet kullanimi
yuksek diizeyde bulunmustur.

Eroglu, Aktepe, Akbaba, Isik ve Ozkorumak (2015) tarafindan ergenler (izerinde
yurtilen incelemede, cinsiyet degiskeni goz oniine alindiginda kiz dgrencilerin erkek
ogrencilere oranla daha fazla siber zorbalik davranigi sergiledikleri rapor edilmistir. Ayni
arastirmada, ergenlerde sosyal medya kullanimi arttik¢a siber zorbaligin arttigi goriilmiistiir.
Eroglu (2014) tarafindan ydirltilen bir baska incelemede ise, ergenlerde siber zorbalik
davraniginin erkek ogrencilerde daha yliksek oldugu ve siif dlzeyine gore anlamli bir
farklilasmanin olmadigi rapor edilmistir. Baskdy (2013) tarafindan ydritilen benzer bir
incelemede, erkek 6grencilerin ve smif diizeyi diisiikk 6grencilerin siber yogunluk ve siber
zorbalik duizeyinin daha yiksek oldugu, ayrica ergenlerde sosyal medya kullanimi arttik¢a
siber zorbaligin arttig1 gorilmustiir.

Genclik ve Spor Bakanligi (2013) tarafindan tlkemiz genglerinin sosyal medya
kullanim aligskanliklarini inceleyen arastirma raporunun sonuglarina gore; gengler icin sosyal
medyadaki en 6nemli deger 6zgurluk (%37) olarak ifade edilmekte, bu konuyu givenirlik
(%34), durtstlik (%32) ve paylasimcilik (%30) degerleri takip etmektedir. Ozellikle
ogrenciler arasinda 6zgurluk degerine verilen 6nem (%43) daha da artmaktadir (GSB, 2013).

Ayni raporda, sosyal medyada kotil s6z ya da hakaret unsuru tasiyan mesajlar paylasmanin,
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genclerin sosyal medyada etik bulmadiklari davranislarin basinda geldigi, ancak kisisel
kayitlarin izinsiz sekilde sosyal medyada paylasilmasinin ise énemli bir etik ihlal olarak
algilanmadig1 rapor edilmektedir. Bu durumun da siber zorbalik davranisi sergileme
acisindan gencler icin bir risk olusturdugu séylenebilir.

Dilmag¢ (2017) tarafindan yuritilen incelemede, ergenlerde umutsuzluk ve siber
zorbaligin yordanmasinda insani degerlerin roli arastirilmistir. Arastirma bulgularina gore,
ergenlerde siber zorbaligin en 6nemli yordayicisi insani degerler olmustur. Arastirma
sonuglari, ergenlerin sahip olduklari insani degerler ile siber zorbalik davraniglar1 arasinda
negatif yonde bir dogrusal iligski oldugunu ortaya koymustur. Benzer sekilde, ergenlerde
umutsuzluk dizeyinin en dnemli yordayicisi da insani degerler olmustur.

Dilmag, Yurt, Aydin ve Kasarci (2016) tarafindan ergenler Gzerinde yiritilen
incelemede, insani degerlerin siber zorbalig1 ve siber zorbalik duyarliligini yordamadaki rolii
incelenmistir. Arastirma bulgularmma gore, saygi, barig¢1 olma, arkadaslik-dostluk ve
sorumululuk degerleri siber zorbalik duyarliliginin anlamli bir yordayicist olmusken; siber
zorbalik davraniginin anlamli yordayicilar: duristlik ve barisc1 olma degiskenleri olmustur.

Ote yandan, bireylerin sahip oldugu degerlerin egitim temelli miidahaleler yoluyla
degistirilebilir oldugunu gosteren arastirma bulgulart alanyazininda mevcuttur. Dilmag
(1999) heniz ilkokul gagindaki 6grencilerle yiiriittiigii ¢alismada, 6grencilerin gelisimleri
agisindan olumlu ve istendik yondeki 6zellikleri igeren insani degerler programinin etkili
sonuglar verdigini rapor etmistir. Dilmag (2007) tarafindan lise 6grencileri Uzerinde
yurdtulen benzer bir calismada, insani degerler programinin 6grencilerin saygi, diristlik,
sorumluluk, arkadaslik-dostluk, baris¢1 olma ve hosgori degerleri Gizerinde anlamli bir artis
meydana getirdigi gorilmektedir.

Demirhan-iscan (2007) ilkogretim ogrencileri Uzerinde yiiriittiigii ¢alismada,
iyilikseverlik ve evrensellik degerlerini iceren egitim programinin etkililigi incelemis; deney
grubundaki o6grencilerin bilissel tutumlarinda, kontrol grubuna gére anlamli bir artis
meydana gelse de, degerlere iliskin duyussal Ozellikler agisindan deney ve kontrol
grubundaki 6grenciler agisindan anlamli bir farklilik gozlenmemistir. Ayrica kiz 6grenciler,
erkek akranlarina gore degerler egitimine iligskin daha basarili sonuglar sergilemistir.

Cokdolu (2013) tarafindan ortaokul ogrencileri Uzerinde yiritulen calismada;
dostluk, duristlik, yardimseverlik, sorumluluk ve adalet gibi olumlu degerleri iceren
karakter egitimi programiyla ergenlerin catisma ve saldirganlik davranislarinin azaltilmasi
amaglanmistir. Calismanin, deney ve kontrol grubu 28’er kiz ve erkek &grenci ile

olusturulmustur. Uygulanan program sonucunda deney gurubundaki 6grencilerin gatisma ve
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saldirganlik seviyelerinde olumlu degisimler oldugu ortaya ¢ikmustir.

Avcr (2010) tarafindan lise diizeyindeki ergenler Uzerinde ydritilen ¢alismada,
ogrencilerin siddet davranislari incelenmistir. Arastirmanin sonucuna gore; destekleyici bir
aile ve arkadas cevresine sahip, uyumlu 6zellikler gésteren ve olumlu ahlaki degerlere sahip
ergenlerin siddet ve saldirganlik seviyelerinin diisiik oldugu goriilmiistiir.

Karababa ve Dilmag (2015) tarafindan ergenler lzerinde ydrdtilen arastirmada,
insani degerlerin strekli 6fke ve 6fke ifade bicimlerini yordamadaki rolli incelenmistir.
Calisma sonucuna gore insani degerler, strekli 6fke duzeyini ve 6fke ifade bicimlerini
(igsellestirilme, digsallastirilma ve kontrol boyutlari) anlamli dizeyde yordadigi
gorilmiustir.

Kakc1 (2009) tarafindan dordinci ve besinci simif 6grencileri tUzerinde yiritilen
caligmada duygusal zorbalik ile ahlaki gelisim duzeyi arasindaki iliski incelenmistir.
Calismanin sonucunda ahlaki olgunluk seviyesi ile duygusal zorbalik arasinda yuksek
diizeyde anlamli bir iligski oldugu bulunmustur. Ahléki olgunlugun gostergeleri olarak kabul
edilen baskalarmin mutlulugunu 6nemseme, uyumlu olma, ¢evreye duyarli olma degerleri
ile 6grencilerin duygusal zorbalik egilimleri arasinda negatif yonde bir iliskinin oldugu
gorilmiustir.

Karababa (2016) tarafindan ortadgretim duzeyindeki oOgrencilerle yurutilen
caligmada, ergenlerde yalmizlik dizeyinin yordanmasinda Transaksiyonel Analiz ego
durumlari, yasam pozisyonlari ve insani degerlerin roli incelenmistir. Arastirma sonucunda,
yalnizlik diizeyinin yordanmasinda ego durumlarinin, yasam pozisyonlarinin ve insani
degerlerin rolinin anlamli bir rol istlendigi goriilmiistiir. Ayrica arastirma bulgulart,
ergenlerde dostluk ve bariggr olma degerleri azaldik¢a yalmizlik dizeyinin arttigini
gostermistir.

Oral ve Dilmag (2015) tarafindan ortaokul o6grencileri (zerinde ydritilen
arastirmada, Oz-yeterlik algisinin ve biligsel strateji kullanimmin yordanmasinda insani
degerlerin roli arastirilmistir. Calismanin sonucunda, insani degerlerin ergenlerin 0z-
yeterlik algilarin1 ve biligsel strateji kullanimlarini anlamli sekilde yordadigini ortaya
koymustur.

Erden ve Yilmaz (2016) tarafindan ortadgretim Ogrencilerine yonelik akran
iligkilerinin insani degerler ve 6znel iyi olus seviyesini aragtirmaktadir. Arastirma 838 lise
ogrencisi Uzerinde uygulanmistir. Insani degerlerin toplam puan1 ve alt boyut puanlari ile
akran iliskilerinin baglilik boyutu ile pozitif bir iligkisi oldugu, sadakat boyutuyla ise negatif

bir iliski oldugu gdzlemlenmistir. Insani degerler dostluk, duristlilk ve barisc1 olma alt
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boyutlarinda kiz 6grenciler lehine bir iliski oldugu goriilmiistiir. Barisg1 olma ve sorumluluk
alt boyutlar1 ergenlerin annelerinin egitim dlizeyi azaldikga arttigi; saygt ve sorumluluk alt
boyutlari ise baba egitim seviyesi azaldik¢a arttig1 ortaya ¢ikmustir.

Tanriseven ve Dilma¢ (2013) tarafindan ortadgretim dizeyindeki o6grenciler
Uzerinde yurutllen arastirmada, ergenlerde insani degerler ile motivasyonel inanglar ve 6z-
duzenleme stratejileri arasindaki iligki incelenemistir. Arastirma bulgulari, insani degerler

ile 6grencilerin 6grenme motivasyonu arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu gostermistir.

2.2.2. Yurtdis1 Arastirmalar

Yurtdis1 arasgtirmalarla ilgili alanyazinina g0z gezdirildiginde, ilgili ¢alismalarin
onemli bir kisminin genglerin sosyal medyay1 kullanim amaglarma ve sosyal medyanin
islevlerine odaklanmis oldugu soylenebilir. Yurtigi alanyazini ile benzerlikler tasiyan
bulgular; ergenlerin sosyal medyay1 agirlikli olarak arkadaslik kurmak, sosyal etkilesime
gecmek amaciyla (Apaolaza, Hartman, Medina, Barrutia ve Echebarria, 2013; Bonetti,
Campbell ve Gilmore, 2010; Huston ve Ripke, 2006; Pelling ve White, 2009) ya da
yalnizliktan kaginmak amaciyla (Ando ve Sakamoto, 2008; Bonetti, Campbell ve Gilmore,
2010; Chou ve Hsiao, 2000) kullandiklarmi ortaya koymaktadir. Ayrica, sosyal medya
kullaniminin 6ne ¢ikan bir diger islevi, 6grencilerin 6grenme siireclerinin kolaylagsmasina ve
ogrenme motivasyonlarina sundugu katkidir (Ajjan ve Harsthone, 2008; McCarthy, 2010).

Blais, Craig, Pepler ve Connolly (2008) tarafindan y(rUtiilen arastirmada, ergenlerde
internet temelli uygulamalarin kullanim amacimin akran iligkileri Uzerindeki etkileri
incelenmistir. Coklu regresyon analizleri, internet temelli uygulamalarin kullanim amacinin
hem yakin arkadasliklar hem de romantik iligkilerin kalitesini anlaml sekilde yordadigini
gdstermistir. Internet Uzerinden anlik mesajlasma programlarmin kullanimi, yakin
arkadaslik iligkileri ve de romantik iliskiler ile pozitif yonde iliskiliyken; internet Uizerinden
sohbet odalarmi ziyaret etmek yakin arkadaslhik iligkileri ile negatif yonde iliskili
bulunmustur. Internet temelli uygulamalar1 eglence ya da oyun oynamak amaciyla
kullanmak ise yakin arkadaslik iligkileri ve de romantik iligkiler ile negatif yonde iliskilili
bulunmustur. Arastirma sonuglari, internet temelli uygulamalarin ergenlerde akran
iliskilerinin kalitesi Uzerinde farklilasan islevlere sahip oldugunu géstermistir.

Paul ve Lee (2012) tarafindan ¢ocuk ve ergenler Gzerinde ylritulen incelemede,
internet okuryazarligi, internet bagimliligi ve akademik basari arasindasindaki iliskiler
arastirilmistir. Arastirna sonucunda erkek ergenlerin ve de diisiik sosyo-ekonomik diizeyden

gelen ergenlerin internet bagimliliklar1 daha ylksek diizeyde bulunmustur. Ayrica, sorunlu
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internet kullanimindan uzak durmak, akademik basarinin anlamli bir yordayicist degildir.
Internet temelli uygulamalar1 bilgiye ulasma araci olarak kullanmay: basaran &grencilerin
ise akademik basarilar1 daha yuksek bulunmustur.

Engelberg ve Sjoberg (2004) tarafindan Universite dgrencileri Uzerinde ydrdtilen
incelemede kisilik 6zellikleri, kisisel yetenekler, duygusal zeka ve sosyal medya kullanimi
arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirma bulgular1 artan duzeydeki sosyal medya
kullanimimin yalnizlik duygusu ile pozitif yonde iliskili oldugunu gdstermistir. Sosyal
medyay1 yogun olarak kullanan bireylerin olumlu degerlere yeterince bagli olmadigi ve bu
bireylerin yeterli sosyal ve duygusal becerilere sahip olmadiklar1 goriilmiistiir. Ayrica, artan
duzeydeki sosyal medya kullaniminin ¢alisma yasami ve kisisel yasam arasindaki dengeyi
tehdit ettigi goriilmustiir. Kisilik 6zellikleri ile sosyal medya kullanim1 arasinda anlamli bir
iliski gbzlenmemistir.

Shaw ve Gant (2002) tarafindan ydrittlen incelemede, sosyal medya kullanima ile
yalnizlik, stres ve depresyon degiskenleri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma
bulgulari, sosyal medya kullanimi ile yalnizlik, stres ve depresyon arasinda negatif yonde
bir iligki bulundugunu, sosyal medyadaki etkilesimin katilimcilarin yalmzlik, stres ve
depresyon diizeylerini anlaml sekilde azalttigin gdstermistir. Ote yandan, sosyal medyayi
kullanim yogunlugunun (st diizeye ¢ikmasinin, bireylerin gercek sosyal etkilesimlerden
izole olmasina yol agtig1 rapor edilmistir.

Mazalin ve Moore (2004) tarafindan gencler (izerinde yiritulen incelemede, sosyal
medya kullanimi, sosyal kaygi ve Kimlik gelisimi arasindaki iligkiler arastirilmustir.
Arastirmanin sonuglarina gore, erkek katilimcilarda sosyal kaygi ve kimlik karmasasi ile
Ozellikle internette sohbet etme ve ¢evrimici oyunlarin kullanimina bagli asirt internet
kullanimi arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Elde edilen sonuglara gore, erkeklerde
yogun internet kullanimi, sosyal endise ve kimlik karmasas ile pozitif yonde iliskilidir.

Valkenburg, Peter ve Schouten (2006) tarafindan ¢ocuk ve ergenler (zerinde
yuritulen calismada, sosyal medya kullanimi, sosyal benlik saygist ve iyi olus degiskenleri
arasindaki iligkiler incelenmistir. Sosyal medyadaki arkadas sayisinin ve paylasimlarina
iligskin aldiklar1 geribildirimlerin, ergenlerin benlik saygilarini ve iyi olus diizeylerini olumlu
yonde etkiledigi gorilmiistiir. Sonuglara gore, sosyal medyadaki paylasimlara iliskin olumlu
geribildirimler ergenlerde sosyal benlik saygisi ve iyi olus duzeyini yukseltirken, olumsuz
geribildirimler s6z konusu degiskenleri olumsuz yonde etkilemektedir.

Kraft ve Wang (2009) tarafindan ortaokul oOgrencileri Uzerinde yurutilen

arastirmada, Ogrencilerin siber zorbalik davraniglar1 ve siber zorbaliga maruz kalma
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diizeyleri incelenmistir. Aragtirma bulgulari, kiz 6grencilerin siber zorbaliga maruz kalma
diizeyinin, erkek dgrencilerin ise siber zorbalik sergileme dizeyinin daha yiksek oldugu
goriilmiistiir. Arastirmanin sonucunda, siber zorbaligin artan teknoloji kullanimina bagl
olarak yiikseldigi rapor edilmektedir.

Raskauskas ve Stolz (2007) tarafindan ergenler Gizerinde gergeklestirilen incelemede
siber zorbalik ve geleneksel zorbalik arasindaki iliski incelenmistir. Aragtirma sonuglari
geleneksel zorbalik roliindeki 6grencilerin ayn1 zamanda siber zorbalik sergileme egiliminde
oldugunu gostermistir. Ancak siber zorbaligin magduru olmak okulda geleneksel zorbaliga
maruz kalmakla iligkili gorinmemektedir. Diger bir ifadeyle, siber zorbaliga maruz
kalmanin yordayicilart ile geleneksel zorbaliga maruz kalmanin yordayicilari
farklilasmaktadir. Arastirma sonuglarma gore mobil cihazlarin her yastaki bireyler
tarafindan kullanimimnin yayginlasmasinin siber zorbalik olgusunu daha da yayginlastiracagi
ongorulmektedir.

Ybarra, Diener-West ve Leaf (2007) tarafindan ¢ocuk ve ergenler tizerinde y(ritilen

aragtirmada, siber zorbaliga maruz kalan 6grencilerin %64’ iiniin okulda zorbalik gordiigiine
dair bir bildirimde bulunmadigi ortaya ¢ikmistir. Diger bir ifadeyle, siber zorbalik okullarda
yasanan zorbaligin daha Ustlinde bir oranla 6grencileri etkilemektedir. Ayrica, siber zorbalik
davranigt sergileyen &grencilerin - disiplin - sugu sergileme egiliminde olduklar
gorulmektedir.
Perry ve Wilkenfeld (2006) tarafindan yiritulen bir ¢alismada 6grencilerin toplumsal
yasamda sorumluluk sahibi, etkili ve bilgili bireyler olarak gelismelerini destekleyen bir
egitim programimin etkililigi incelenmistir. Degerlerin kazanilmasinda, degerlerle ilgili
gortslerin bireysel olarak ifade edilmesinin yani sira, ilgili gindemin grupca tartisiimasi gibi
etkinlikleri iceren bir yontem izlenmististir. Arastima bulgulari, sorumluluk, saygi, empati,
esitlik gibi degerleri kapsayan egitim programinin 6grencilerin deger kazanimlarinda etkili
bir sonug olusturdugunu ortaya koymustur.

Menesini, Nocentini ve Camodeca (2011) tarafindan yuritlen arastirmada ergenlerde
geleneksel zorbalik ve siber zorbalik davraniglari, ahlak ve degerler agisindan incelenmistir.
Bu kapsamda, ergenlerde bireysel degerler ve zorbalik davranisi arasindaki iliskide ahlaka
aykirt davraniglarin aract roli incelenmistir. Sonuglar ahlaki gelisim dizeyine aykir
davraniglarin hem geleneksel zorbaligin hem de siber zorbaligin anlamli bir yordayicisi
oldugunu gostermistir.

Perren ve Gutzwiller-Helfenfinger (2012) tarafindan ergenler tzerinde ydrdtilen

incelemede, geleneksel zorbalik ve siber zorbalik davranislarinin yordanmasinda ahlaki
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gelisim dizeyine aykirt davranislarin, ahlaki duygularin ve ahlaki degerlerin farklilasan
rollleri incelenmistir. Arastirma bulgulari, ahlaki degerlerden ve de pismanlik duygusundan
yoksun olmanin hem geleneksel zorbaligin hem de siber zorbaligin anlamli bir yordayicisi
oldugunu goéstermistir. Ayrica geleneksel zorbalik davranislari, siber zorbaligin da gicli bir
yordayicisi olmustur. Ahlaki degerlerden ve pismanlik duygusundan yoksun olmak,
geleneksel zorbalik davranisinin kontrol edilmesi durumunda dahi, siber zorbalik

davraniginin anlamli bir yordayicisi oldugunu ortaya koymustur.
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UCUNCU BOLUM: YONTEM
Bu bolimde arastirma modeli tanitilmis, evren ve 6rneklem secimi agiklanmus, veri
toplama araglarimin gecerlik ve glvenirliklerine iliskin bilgiler sunulmus ve verilerin

analizinde kullanilan yontemler kisaca agiklanmustir.

3.1. Arastirmanin Modeli
Mevcut ¢aligsma, nicel veri yontemleri ile yaritulen, betimsel nitelikte ve iliskisel
tarama modelinde bir arastirmadir. Arastirmanin yordayict degiskenleri olarak tanimlanan
cinsiyet, sinif diizeyi, siber yogunluk ve insani degerlerin, arastirmanin bagimli degiskeni
olarak tanimlanan siber zorbaligi yordamada anlamli bir rolu bulunup bulunmadig: ¢oklu

hiyerarsik regresyon analizi ile incelenecektir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirma evreni 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Usak il merkezindeki
ortadgretim kurumlarina devam eden 12.469 ogrencilerden olusmaktadir. Arastirma
kapsaminda Usak il merkezindeki Usak Fen Lisesi, Sehit Abdul Kadir Kilavuz Anadolu
Lisesi, Usak Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Usak TOBB Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi, Necati Ozen Anadolu Lisesi ve Ertugrul Gazi Anadolu imam Hatip Lisesi’nde
Ogrenimine devam eden 6grenciler arasindan uygun Ornekleme yontemi ile belirlenmis
1.058 6grenciden veri toplanmustir. Ogrencilerin sosyal medya uygulamalarini kullanim
yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk degiskenini ve de internet tabanli sosyal medya
uygulamalarinda ger¢eklesen saldirgan davraniglari tanimlayan siber zorbalik degiskenini
olgmek amaciyla kullanilan Sosyal Paylasim Aglarinda Konum Belirleme Olgegi’nin
(Arslan ve Kirik, 2013) lise o6grencilerine uyarlanmasi, mevcut calisma kapsaminda

gerceklestirilmigtir. Arastirma 0rneklemi icin sayisal veriler Tablo 3.1 de sunulmustur.

Tablo 3.1. Arastirma Orneklemi

Ogrenci Cinsiyet Sinif Diizeyi Yas
Sayist Kiz Erkek 1 2 3 4 Ort.
Acimlay1
Faktor 274 159 115 65 73 91 45 16.21
Analizi (%58.0)  (%42.0) (%23.7) (%26.6) (%33.2) (%16.4) '
Dogrulayict
Faktor 184 87 97 80 53 51 i 15.83
Analizi (%47.3)  (%52.7)  (%43.5) (%28.8) (%27.7) '
Ana Calisma 600 366 234 196 109 189 106 16.26

(%61.0)  (%39.0)  (%32.7) (%18.2) (%3L15) (%17.7)
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Olgegin lise oOgrencilerine uygun bir kisa formunun uyarlanmas1 siirecinde,
acimlayicit faktor analizi igin 274 (%58 kiz, %42 erkek) o6grenciden olusan bir alt-
orneklemden ve dogrulayici faktor analizi igin 184 (%47.3 kiz, %52.7 erkek) 6grenciden
olusan ikinci bir alt-6rneklemden veri toplanmistir. Arastirma probleminin incelendigi ana
orneklem kapsaminda ise alt-6rneklemlerin disinda kalan 600 (%61 kiz, %39 erkek)
ogrenciden veri toplanmistir. BOylece ana c¢alisma kapsamindaki 6rneklemin, 12.469
ogrenciden olusan arastirma evrenini %41tk bir hata pay1 ve %95°lik bir giiven araligiyla

temsil ettigi s6ylenebilir (Krejcie ve Morgan, 1970).

3.3. Veri Toplama Araclari
3.3.1. Sosyal Paylasim Aglarinda Konum Belirleme Olgegi-Ergen Formu

Arslan ve Kirik (2013) tarafindan Gniversite ogrencilerinin sosyal medya
uygulamalarina iliskin tutumlarimi 6lgmek amaciyla gelistirilmis olan 6lgegin bagimlilik,
etik ve yakinsama olarak adlandirilan (g alt 6l¢egi bulunmaktadir. Bagimlilik alt-6lgegi 25
maddeden (“Gunun ilk saatlerinden itibaren sosyal paylasim aglarina girmek isterim,
Madde 5, “Arkadaslarimin yolladigim iletileri okuyup okumadigini merak ederim, Madde
6”); etik alt-clgegi 9 maddeden (“Facebook, Twitter gibi sosyal paylasim aglarinda
baskalarimin ismini kullanarak hesap acarim, Madde 26 ”; “Arkadagslarimin fotograflarim
izinsiz gekip Facebook ve Twitter 'da paylasirim, Madde 27”); yakinsama alt dlgegi ise 4
maddeden (“Internet ortamindaki on-line alisveris sitelerine giivenirim, Madde 36;
“Internet bankacihigindan faydalaniim, Madde 37”) olusmaktadir. Ortadgretim
duzeyindeki ergenlerin sosyal medyayr kullanim yogunlugunu ve de sosyal medya
uygulamalarinda gergeklesen saldirgan davranislarin diizeyini psikometrik agidan gegerli ve
glvenilir bir sekilde 6lgimiind iceren herhangi bir 6lgege rastlanmamistir. Bu nedenle,
mevcut ¢alismada siber yogunluk ve siber zorbalik degiskenlerinin 6lgimu igin bagimlilik
ve etik olarak adlandirilan alt Olgeklerden yararlanilarak, lise duzeyindeki ogrenciler
acisindan uygulanabilirligi yuksek bir kisa form uyarlama ¢alismasina gidilmistir.

Ik asamada, bagimlilik ve etik alt-Glgeklerinde yer alan maddeler 274 dgrencilik alt-
orneklemde agimlayici faktor analizine tabi tutulmustur. Faktorlestirme teknigi olarak temel
bilesenler analizi ve varimax eksen dondurme teknigi kullanilmistir. Analiz 6ncesinde
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 .87 olarak bulunmustur. Olcegin faktdrlesme sayist
ilk analizde serbest birakilmis, boylece ait oldugu boyutun disindaki maddelerle ya da tek
baslarina faktorlesme egilimi gosteren maddeler analiz dis1 birakildiktan sonra, sosyal

medyay1 kullanim yogunlugunu 6lgmeyi amaclayan en yiksek faktor degerine sahip dokuz
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maddenin ve de sosyal medyada gergeklesen saldirgan davranislarin diizeyini 6lgmeyi

amaclayan en ylksek faktor degerine sahip yedi maddenin kisa form ¢aligmasi kapsaminda

dogrulayici faktor analizine tabi tutulmasi kararlastirilmistir (Tablo 3.2).

Tablo 3.2. Sosyal Paylasim Aglarinda Konum Belirleme Olgegi-Ergen Formu

i26

Faktor
Maddeler 1 2
1. Sosyal paylasim aglar1 (facebook, twitter, instagram, vb.) araciligiyla 74
arkadaglarimla iletigim kurarim.
2. Sosyal aglardaki profillerde yer alan fotograflari incelerim. a7
3. Arkadaslarimin profillerini sosyal paylasim aglarinda ararim. 71
4. Sosyal paylasim aglarinda eglenceli vakit geciririm. 75
5. Giiniin ilk saatlerinden itibaren sosyal paylasim aglarina girmek isterim. 74
8. Sosyal paylasim aglarinda zamanin nasil ge¢tigini anlamiyorum. .67
11. Sosyal paylasim aglar1 arkadaglik iliskilerimi gii¢clendirir. .56
13. Sosyal medyayi televizyona tercih ederim. .60
17. Bos zamanlarim1 sosyal medya ortaminda gezinerek degerlendiririm. .59
26. Sosyal paylasim aglarinda baskalarinin ismini kullanarak hesap agarim. 12
27. Arkadaglarimin fotograflarini izinsiz ¢ekip sosyal paylasim aglarinda paylasirim. 75
28. Birine hakaret etmek i¢in sosyal paylasim aglarinin duvarini kullanirim. .66
29. Cinsiyetimi farkli gostererek facebook, twitter, instagram gibi hesaplar olustururum. a7
30. Sosyal paylagim aglarinda arkadaglarimla ilgili dedikodu yaparim. .57
31. Bir insanin yiiziine sdyleyemeyecegim seyleri sosyal paylasim aglarinda soylerim. .65
33. Birinin agik unuttugu sosyal paylasim hesabindaki bilgileri .60
(album, profil, resim, vb.) gizlice incelerim.
AT
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[y* (N = 274) = 164.06, p < .0001; y7df = 1.62; GFI = .93; AGFI = .91; CFI = .96; RMSEA = .05; SRMR =

.05].

Sekil 3.1 Birinci alt 6rneklemde yiiriitiilen dogrulayici faktor analizi sonuglari.
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Birinci alt-6rneklemde yuritulen agimlayict faktor analzinden elde edilen sonuglar
dogrultusunda yap1 gegerligi dogrulanan 16 maddelik kisa form [y? (N = 274) = 164.06, p <
.0001; y%df = 1.62; GFI = .93; AGFI = .91; CFIl = .96; RMSEA = .05; SRMR = .05] Sekil
3.1°de sunulmustur. Ayrica ikinci bir alt-6rneklemde yeniden dogrulayici faktor analizine
tabi tutulmus (Sekil 3.2) ve sonuglar Slcegin ergen formuna iliskin faktor yapisini
dogrulamustir [y? (N = 184) = 200.93, p <.0001; »*/df = 1.99; GFI = .89; AGFI = .85; CFI =
.92; RMSEA = .074; SRMR = .072].

49
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[¢* (N = 184) = 200.93, p < .0001; »%df = 1.99; GFI = .89; AGFI = .85; CFl = .92; RMSEA = .074; SRMR =
.072].

Sekil 3.2. Ikinci alt drneklemde yiiriitiilen dogrulayici faktdr analizi sonuglar
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Sosyal Paylasim Aglarinda Konum Belirleme Olgegi-Ergen Formu igin ana ¢aligma
kapsaminda elde edilen dogrulayici faktor analizi sonuglari ise Sekil 3.3’te sunulmustur [?
(N = 600) = 275.34, p < .0001; y*/df = 2.73; GFI = .94; AGFI = .93; CFl = .95; RMSEA =
.045; SRMR = .046].
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[¢* (N = 600) = 275.34, p < .0001; ydf = 2.73; GFI = .94; AGFI = .93; CFI = .95; RMSEA = .045; SRMR
=.046].

®

Sekil 3.3. Ana calisma 6rnekleminde yiiriitiilen dogrulayici faktdr analizi sonuglari

Sosyal Paylasim Aglarinda Konum Belirleme Olgegi-Ergen Formu ortadgretim
donemindeki ergenlerin sosyal medyay: kullanma yogunlugunu ve sosyal medyadaki siber
saldirganlik duzeyini 6lgcmeyi amaclayan, besli derecelemeye dayali (1: Higbir zaman; 5:
Her zaman), 16 maddelik bir 6lgektir. Mevcut ¢alisma kapsaminda, 6lgegin birinci alt-
olgeginde yer alan dokuz madde siber yogunluk, dl¢egin ikinci alt-6lgeginde yer alan yedi
madde ise siber zorbalik olarak tanimlanmustir. Siber yogunluk alt-6lgegi igin belirlenen
Cronbach-Alpha i¢ glvenirlik kat sayisi .88, siber zorbalik alt-6l¢egi icin belirlenen
Cronbach-Alpha i¢ givenirlik kat sayis1 .85 olarak belirlenmistir.
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3.3.2. Insani Degerler Olgegi

Ortadgretim donemindeki ergenlerin insani degerler konusunda kendilerine iliskin
algilarim1 6lgmeyi amaclayan 6lgek; sorumluluk arkadaslik-dostluk, baris¢r olma, saygi,
durustlik ve hosgori alt boyutlarindaki 42 maddeden olusan, besli derecelemeye dayali (1:
Hicbir zaman; 5: Her zaman) bir 6lgme aracidir (Dilmag, 2007). Olgekten alinan puan
yukseldikce, bireyin sorumluluk, arkadaslik-dostluk, baris¢r olma, saygi, durdstlik ve
hosgori gibi olumlu insani degerlere daha yuksek dizeyde sahip oldugu varsayilmaktadir.
Olgegin yediser maddeden olusan alti boyutlu yapisi, dogrulayicit faktor analiziyle
incelenmis (Sekil 3.4), ancak yeterli uyum degerlerini karsilayamamistir [y? (N = 600) =
2355.94, p <.0001; y%df = 2.93; GFI = .83; AGFI = .81; CFI =.69; RMSEA = .057; SRMR
=.063].

Alanyazinindaki ~ modifikasyon  Onerileri  dogrultusunda  gergeklestirilen
iyilestirmelere ragmen beklenen uyum degerlerine ulagilamamasi tzerine, faktor ylk degeri
diisik olan ve ait oldugu faktorin disindaki maddelerle faktorlesme egilimi gosteren
maddeler analizden c¢ikarilmis; ancak faktor yapisimi tehdit etmedigi surece, faktor yik
degeri diisiik olan maddelerin 6lgekte tutulmasina 6zen gosterilmistir (Hair, Black, Babin,
& Anderson, 2014). Bu kapsamda, sorumluluk boyutunda Madde 7, Madde 25, Madde 31;
arkadaslik-dostluk boyutunda Madde 38; Madde 3, Madde 15; Madde 21; saygi boyutunda
Madde 10, Madde 22; diristlik boyutunda Madde 41 ve hosgori boyutunda Madde 12, Madde
18, Madde 30 analiz disinda tutulmustur. S6z konusu modifikasyonlarin ardindan herbir alt
boyutun en az ddrder madde ile analize dahil edilmesi saglanmis, modifikasyonlarin ardindan
uygulanan dogrulayic1 faktor analizi sonuglar ise 6l¢egin kabul edilebilir uyum degerlerine
ulastigimi gostermistir [y (N = 600) = 862.93, p < .0001; y¥df = 2.42; GFI = .91; AGFI = .89;
CFl = .85; RMSEA = .049; SRMR = .053]. Modifikasyonlar sonrasi sonuclar Sekil 3.5’te

sunulmustur.
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[x? (N = 600) = 2355.94, p < .0001; ydf = 2.93; GFI = .83; AGFI = .81; CFI = .69; RMSEA = .057; SRMR

= .063].

Sekil 3.4. Insani degerler 6lgegine iliskin dogrulayici faktdr analizi sonuglari
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31 (‘hosgoru X

[x* (N = 600) = 862.93, p < .0001; y%df = 2.42; GFI = .91; AGFI = .89; CFI = .85; RMSEA = .049; SRMR
= .053].

Sekil 3.5. Insani degerler dlgegine iliskin modifikasyon sonras1 dogrulayici faktdr analizi
sonugclari
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3.3.3. Kisisel Bilgi Formu
Arastirma Orneklemine iliskin yas, cinsiyet, simif dlzeyi gibi sosyo-demografik

Ozellikleri belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen bir bilgi formudur.

3.4. Verilerin Toplanmasi

2017-2018 egitim-6gretim yili icerisinde Usak il merkezinde bulunan ortaggretim
okullarinda veri toplamak igin gereken uygulama izni alinmistir. Verilerin toplanmasi
esnasinda Ogrencilere bizzat arastirmaci tarafindan arastirmanin kapsami hakkinda
bilgilendirmede bulunulmus ve o6grencilerin arastirmaya katilimlart gonallilik esasina

dayali olarak yiiriitilmiistir.

3.5.Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan 6lgme araglarinin yap1 gegerliginin incelenmesinde Analysis
of Moment Structures (AMOS 22) istatistik programindan yararlanilmistir. Ayrica verilere
ait temel betimsel istatistiklerin (ortalama, standart sapma, ¢arpiklik, vb.) ve de arastirma
degiskenleri arasindaki yordayici iliskilerin incelenmesinde Statistical Package for the

Social Sciences (SPSS 22) programi kullanilmastir.
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DORDUNCU BOLUM: BULGULAR

Bu béliimde, arastirma degiskenlerine iliskin betimsel istatistikler incelenmis ve
arastirma degiskenleri arasindaki yordayici iliskilerin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla ydrGtilen

coklu hiyerarsik regresyon analizine ait bulgular sunulmustur.

4.1. On Analizler

Arastirma degiskenlerine iligkin yordayici iliskilerin regresyon analizi ile
incelenmesinin dncesinde, regresyon analizinin ydritulebilmesi igin karsilanmasi gereken
varsayimlar (6rneklem biytikligi, dogrusallik, normallik, c¢oklu-dogrusallik, hata
terimlerinin  bagimsizligi) incelenmistir. Arastirma degiskenlerine iliskin betimsel
istatistikler Tablo 4.1°de, ayrica arastirma degiskenleri arasindaki karsilikli iligkileri
goOsteren Pearson korelasyon katsayilar: Tablo 4.2°de sunulmustur. Regresyon analizi igin
ileri sirlilen varsayimlarla ilgili goze ¢arpan 6nemli bir nokta, siber zorbalik degiskenine ait
carpiklik ve basitlik degerlerinin -1 ve +1 araliginin diginda kalmasidir. Bu nedenle siber
zorbalik degiskeni igin, saga carpik dagilimlarin normal dagilima yaklastirilmasi igin
kullanilan logaritmik doniisiim teknigine basvurulmus ve logaritmik doniisiim sonrasinda
siber zorbalik degiskeninin normal dagilim kosulunu sagladigi kabul edilmistir (Hair ve dig.,
2014).

Tablo 4.1. Aragtirma Degiskenlerine Iliskin Betimsel Istatistikler (N=600)

Ranj Ortalama Standart Carpiklik Basiklik
Sapma
Siber Zorbalik 1.00-5.00 1.55 .76 1.93 3.78
Siber Zorbalik (Logaritmik) 0.00-0.70 0.15 A7 112 .38
Siber Yogunluk 1.00-5.00 3.38 .89 -.33 -41
Sorumluluk 1.25-5.00 4.01 .76 -.78 .29
Arkadaglik-Dostluk 1.00-5.00 3.96 72 -.84 .85
Bariggt Olma 1.00-5.00 3.77 81 -.49 -.04
Saygi 1.40-5.00 3.80 .73 -44 -.28
Daristluk 1.67-5.00 4.02 .64 -54 19

Hosgorii 1.00-4.50 2.86 .68 -.10 -15




Tablo 4.2. Arastirma Degiskenlerine Iliskin Korelasyonel Iliskiler
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p<.05 **p<.01

4.2. Regresyon Analizi

2 3 4 5 6 7 8
1. Siber Zorbalik (Logaritmik)
2. Siber Yogunluk A2%* -
3. Sorumluluk -21*%*%  -.02 -
4. Arkadaslik-Dostluk .05 20%*%  34** -
5. Barig¢1 Olma -11**  -.06 B34x*k 23%* -
6. Sayg1 -11*%*  -.02 A0**  34%*  KoF* -
7. Durustluk -23** .00 ABFE B4xx 27k 4G**F -
8. Hosgoril -.03 -.08 .02 .08* 4% .02 -05 -
*

Alanyazininda siber zorbalik davranisinin yordayicilart olarak cesitli aragtirmalara

konu edinilen cinsiyet, yas, siif diizeyi ve sosyal medya uygulamalarin1 kullanim

yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk degiskenlerinin kontrol edilmesinin ardindan,

bireylerin sahip olduklar1 insani degerlerin siber zorbaligi yordamadaki roltinu incelemek

amaciyla ¢oklu hiyerarsik regresyon analizi yiritilmis, analiz sonuglar1 Tablo 4.3’de

sunulmustur.

Tablo 4.3. Coklu Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonug¢lar

Degisken B SEB B R? AR?
1. Asama
Cinsiyet -.01 .01 -.02
Smif Diizeyi -.02 .01 -.10** 18 18
Siber Yogunluk .08 .01 Q2FF* '
Sabit -.08** .03
2. Asama
Cinsiyet -.03 .01 -.07
Smif Diizeyi -.01 .01 -.08*
Siber Yogunluk .08 .01 A40FF*
Sorumluluk -.03 01 - 147
Arkadaslik-Dostluk .02 .01 .07 24 07
Barigg1 Olma -.01 .01 -.03 ' '
Sayg1 .01 .01 .03
Dirustluk -.06 .01 - 21%**
Hosgori -.00 01 -.01
Sabit 22** .06

R%=.24; R = .51; F (9500 = 22.46; * p < .05; ** p <.01; *** p < 001

Regresyon analizinin ilk asamasinda, kontrol degiskenleri ile olusturulan regresyon

denklemi, orta blyuklikte sayilabilecek bir etki genisligiyle, siber zorbaliga iligkin

varyansin %18’ini anlamli sekilde yordamistir [R2 =.18; R = .43; F (35506) = 44.25; p < .001,

Tolerance = .70, VIF = 1.44, CI = 19.14]. Kontrol degiskenleri ile olusturulan regresyon

denklemine siif dizeyi (B = -.10; p < .01) ve siber yogunluk (B = .42; p < .001)

degiskenlerinin katkis1 anlamli iken, cinsiyet (B = -.02; p > .05) degiskeni regresyon

denklemine anlamli bir katki sunamamustir.
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Analizin ikinci asamasinda regresyon denklemine dahil edilen sorumluluk,
arkadaslik-dostluk, baris¢1 olma, saygi, diristlik, hosgorii degiskenleri ile birlikte siber
zorbalhiga iliskin agiklanan varyans degeri %24’e yiikselmistir [R?> = .24; R = .51; F (9,500 =
22.46; p <.001, Tolerance = .95, VIF = 1.05, Cl = 33.64]. Baska bir ifadeyle; sorumluluk,
arkadaglik-dostluk, barigsgr olma, saygi, dirlstlik ve hosgorii degiskenlerinin regresyon
denklemindeki artisa katkis1 %7 olarak hesaplanmistir (AR? = .07; p < .001). A¢iklanan
varyansa iliskin artis1 gosteren bu degerin diisiik bir etki biiytikliigiine denk geldigi kabul
edilse de, sonuclar istatistiksel agidan anlamlidir.

Analiz sonuglari; siber zorbaligin yordanmasinda, sinif diizeyi (B = -.08; p < .05),
siber yogunluk ( = .40; p <.01), sorumluluk (B = -.14; p <.001) ve durustlik (B =-.21; p <
.001) degiskenlerinin anlamli bir roliinin bulundugunu; cinsiyet ( = -.07; p > .05),
arkadaglik-dostluk (B = -.07; p > .05), barig¢1 olma (B = -.03; p > .05), sayg1 (f =-.03; p >
.05) ve hosgorii (B =-.01; p >.05) degiskenlerinin ise siber zorbaligi yordamada anlamli bir
rolinuin bulunmadigini géstermektedir. Baska bir ifadeyle; 6grencilerin sinif diizeyi arttik¢a
siber zorbalikta bulunma dlzeyi diismekte, ortadgretimin basindaki Ggrencilerin Siber
zorbalik sergileme ihtimalleri daha yiiksek goriinmektedir. Ogrencilerin sosyal medyay1
kullanim yogunluklar arttikga, siber zorbalik davranislart 6Gnemli 6l¢ude artmaktadir. Siber
yogunluk ve smif diizeyi degiskenleri kontrol edildikten sonra, regresyon denklemine
anlamli dizeyde katki sunan degerler dirlstlik ve sorumluluk olmustur; durdstlik ve

sorumluluk degeri arttikga siber zorbalikta bulunma diizeyi diismektedir.
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BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER
Bu bolimde arastirma bulgular1 alanyazindaki diger arastirmalardan elde edilen
bulgular cercevesinde tartisilmig, arastirma sonuglari Ozetlenmis, arastirmacilara ve

uygulayicilara yonelik énerilerde bulunulmustur.

5.1. Tartisma

Bu arastirmada, siber zorbalik davranisinin yordayicilari olarak gesitli arastirmalara
konu edinilen cinsiyet, sinif diizeyi ve sosyal medya uygulamalarini kullanim yogunlugunu
tanimlayan siber yogunluk degiskenlerinin kontrol edilmesinin ardindan, ergenlerde siber
zorbaligin yordanmasinda insani degerlerin (saygi, dirdstlik, sorumluluk, arkadaglik-
dostluk, baris¢1 olma ve hosgorii ) anlamli bir roliintn bulunup bulunmadig incelenmistir.
Ergenlik doneminde sosyal medyay1 yogun olarak kullanan ortaggretim 6grencilerinin siber
zorbalik riski ile karsi karsiya olmalar1 sebebiyle, siber zorbalik davranisinin ortaya
cikmasinda Ogrencilerin  sahip oldugu degerlerin olast roliniin incelenmesinin,
alanyazindaki arastirmalara yeni katkilar sunmasi hedeflenmistir.

Baslangi¢ olarak, cinsiyet degiskeni baglaminda degerlendirildiginde, mevcut
arastirma bulgularina gore siber zorbalik davranis1 agisindan erkek ve kiz 6grenciler arasinda
anlamli bir fark bulunmamistir. Alanyazindaki arastirmalarda da siber zorbalik sergileme
acisindan cinsiyete dayali bir farklilasmaya isaret eden tutarli bulgulara ulagilamamistir.
Alanyazindaki bazi arastirma bulgular1 siber zorbalikta bulunma davranigini erkek
ogrencilerin daha fazla sergiledigini rapor etmekteyken (Ayas ve Horzum, 2012; Balaban-
Sali, Ergiin-Basak ve Bastiirk-Akca, 2015; Erdur-Baker ve Kavsut, 2007; Erdur-Baker,
2010; Li, 2007; Pau ve Lee, 2012), baz1 arastirma bulgulari siber zorbalik davranisi agisindan
cinsiyet degiskeninin anlamli bir fark yaratmadigini rapor etmektedir (Balakrishnan, 2015;
Hinduja ve Patchin, 2008; Ozdemir ve Akar, 2014). Sosyal medya kullaniminin, 6zellikle
mobil cihazlar ve akilli telefonlar araciligiyla, her iki cinsiyetten bireylerin kullanimina her
an her yerde agik olmasi, siber iletisim araciligiyla yirutilen sosyallesme slirecinde cinsiyet
roline bagl farklilagsmalarin giderek azalmasina yol agmis olabilir.

Mevcut arastirmanmn bulgulart smif dizeyi baglaminda degerlendirildiginde,
ogrencilerin smif dlizeyi arttikca siber zorbalikta bulunma diizeyi diismekte, ortadgretimin
basindaki 6grencilerin siber zorbalik sergileme ihtimalleri daha yiiksek goriinmektedir. Ote
yandan, siber zorbalik davranigi ile ilgili yiruttlen arastirma bulgulari incelendiginde, sinif
duzeyi degiskeni ile ilgili olarak tutarli bir sonuca ulasilamadigi soylenebilir. Siber

zorbaligin Ogrenciler arasinda yaygin olarak goézlendigi simf dizeyinin 6zellikle lise
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donemine denk geldigi rapor edilmekteyse de (Semerci, 2017), baz1 arastirmacilar Ki¢uk yas
grubundaki 6grencileri siber zorbalikta bulunma agisindan risk grubunda gortrken (Ortega,
Elipe, Mora-Merchan, Calmaestra ve Vega, 2009), bazi arastirmacilar daha biylk yas
grubundaki 6grencileri risk grubunda gérmektedir (Balaban-Sali, Erglin-Basak ve Bastiirk-
Akca, 2015; Slonje ve Smith, 2008). Ancak gelisimsel agidan ortadgretimin ilk
donemlerindeki 6grencilerin akran iligkilerine yonelik giindemlerinin daha yogun olmasi,
ortadgretimin son dénemlerindeki 6grencilerin ise agirlikli olarak akademik basari ile ilgili
konulara yogunlasmasi olasidir. Bu durum da siber zorbalik davranisi agisindan
ortadgretimin ilk yillarin1 daha riskli bir dénem haline getirmis olabilir.

Mevcut ¢alismada, siber zorbaligin yordanmasinda 6nemli bir degisken ise sosyal
medya uygulamalarmi kullanim yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk degiskeni
olmustur. Ogrencilerin sosyal medyayr kullamm yogunluklar: arttik¢a, siber zorbalik
davraniglar1 6nemli Olglide artmaktadir. Nitekim siber zorbaligin ortaya ¢ikmasinda rol
oynayan 6nemli nedenlerden biri, ergenlerin zayif aile iligkilerine sahip olmasi ve aile
bireylerinin gunlik en az Uc¢ saate varan internet kullanimi ile ilgili denetimi tam
saglayamamasidir (Vandebosch ve Van Cleemput, 2009). Benzer sekilde, alanyazindaki
diger aragtirmalar da internet tabanli uygulamalarda gegirilen zaman arttikga, siber zorbalik
davraniginin arttigini rapor etmektedir (Balaban-Sali, Ergiin-Basak ve Bastiirk-Akca, 2015;
Patton ve dig., 2014; Sengupta ve Chaudhuri, 2011; Vandebosch ve Van Cleemput, 2009).

Siber zorbalik davraniginin yordayicilar1 olarak alanyazindaki incelemelere konu
edinilen cinsiyet, sinif dizeyi ve siber yogunluk degiskenlerinin kontrol degiskenleri olarak
tanimlanmasiyla birlikte olusturulan regresyon analizi, siber zorbaliga iliskin varyansi orta
buylklukte sayilabilecek bir etki genisligiyle agiklamis; sinif dlzeyi ve siber yogunluk
degiskenlerinin regresyon denklemine katkis1 anlamli iken, cinsiyet degiskeni regresyon
denklemine anlamli bir katki sunamamustir.

Cinsiyet, simf dlzeyi ve siber yogunluk degiskenlerinin kontrol edilmesinin
ardindan, analizin ikinci asamasinda regresyon denklemine dahil edilen sorumluluk,
arkadaglik-dostluk, baris¢1 olma, saygi, diristlik ve hosgori degiskenleri ile birlikte, siber
zorbaliga iliskin agiklanan varyans degerinde, disiik bir etki biyiikliigiinde, ancak anlaml
bir yiukselme meydana gelmistir. Analiz sonuglari; siber zorbaligin yordanmasinda,
sorumluluk ve diristlik degiskenlerinin anlamli bir rolinin bulundugunu; ancak
arkadaglik-dostluk, barisc1 olma, saygi ve hosgorii degiskenlerinin siber zorbaligi
yordamada anlamli bir rolinin bulunmadigin1 gostermistir. Baska bir ifadeyle; cinsiyet,

simif duzeyi ve siber yogunluk degiskenleri kontrol edildikten sonra, regresyon denklemine
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anlamli diizeyde katki sunan insani degerler duristlik ve sorumluluk olmustur. Buna gore,
eregenlerde duristlik ve sorumluluk degeri arttikga, sosyal medya uygulamalarinda
saldirgan davranislarda bulunma diizeyi diismektedir.

Alanyazinda yiritilen galismalar, degerlerin ergenlerde siber zorbalik davraniginin
anlaml1 bir yordayicisi oldugunu ortaya koymaktadir (Dilmag, 2017; Dilmag, Yurt, Aydin
ve Kasarci, 2016; Menesini, Nocentini ve Camodeca, 2011; Perren ve Gutzwiller-
Helfenfinger, 2012). Benzer sekilde, alanyazindaki arastirma bulgular1 insani degerlerin,
genel olarak kisilerarasi iliskilerde gozlenen saldirganlik ile negatif yonde iliskili oldugunu
gostermektedir. Avci (2010) ortadgretim duzeyindeki ergenler Uzerinde yirittigi
arastirmada, sevgi, saygi, durustlik, adalet, yardimseverlik, sorumluluk gibi olumlu
degerlere sahip 6grencilerin saldirganlik ve siddet davranislarindan uzak durdugunu rapor
etmektedir. Cokdolu (2013) saygi, yardimseverlik, dostluk, dirustlik, sorumluluk ve adalet
gibi olumlu degerleri iceren Kkarakter egitimi programinin ortaokul dizeyindeki
ogrencilerinde catisma ve saldirganlik diizeyini anlamli sekilde azalttigini rapor etmistir.
Sagkal (2011) tarafindan yiritulen benzer bir ¢alismada, barigc1 olma degeri temelinde
yapilandirilmis egitim programinin ergenlerde saldirganlik dizeyini azalttigi, empati
diizeyini ise arttirdig1 rapor edilmektedir. Kakci (2009) ilkokul ve ortaokul dgrencilerinden
olusan bir 6rneklemde yiiriittiigii incelemede, digerlerinin mutlulugunu gozetme, duyarl
olma, kisisel hirslar1 kontrol edebilme ve uyumlu olma gibi degerleri iceren ahlaki gelisim
diizeyinin, duygusal zorbalik ile negatif yonde iliskili oldugunu bulmustur. Benzer sekilde,
ergenler (zerinde yuratilen incelemeler, insani degerlerin 0fke duygusu (Karababa ve
Dilmag, 2015), yalnizlik (Karababa ve Dilmag, 2016) ve uyumlu akran iliskilerinin (Erden
ve Yilmaz, 2016) anlaml bir yordayicisi oldugunu ortaya koymaktadir.

Ote yandan, analiz sonuglar1 siber zorbaligmn yordanmasinda sorumluluk ve
diristlik degiskenlerinin anlamli bir rolinun bulundugunu; ancak arkadaslik-dostluk,
baris¢1 0lma, saygi ve hosgorii degerinin siber zorbaligi yordamada anlamli bir roliinin
bulunmadigini gostermistir. Esasen, insani degerler basligi altinda analize dahil edilen
degiskenlerden baris¢1 olma ve saygi degerlerinin, aragtirmanin bagimli degiskeni olan siber
zorbalik ile diisiik dizeyde korelasyonel iliskiye sahip oldugu sdylenebilir. Ancak tim
degiskenlerin ayn1 anda analize dahil edilmesiyle olusan birlesik etkinin, baris¢1 olma ve
saygl degiskenlerinin regresyon esitligine sundugu diisiik diizeydeki katkinin anlamliligini
ortadan kaldirdig1 anlasilmaktadir. Nitekim baris¢1 olma ve saygi degiskenlerinin, siber
zorbaligi anlamli yordayicilar1 olan dirtstlik ve sorumluluk degiskenleri ile orta diizeyde

korelasyona sahip oldugu gorilmektedir. Ayrica, insani degerler baslig1 altinda ele alinan
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saygi, dirdstlik, sorumluluk, arkadaslik-dostluk, baris¢1 olma ve hosgori degerlerinin kendi
icinde gosterdikleri korelasyonel iligkiler nedeniyle, alanyazindaki arastirma bulgularinin
genel olarak insani degerler toplam puani Uzerinden tartisildigi séylenebilir.

Mevcut arastirma bulgularinin degerlendirilmesinde dikkate alinmasi gereken bazi
smirhiliklar meveuttur. Oncelikle, mevcut arastirma kapsamindaki veriler kesitsel yontem
kullanilarak elde edilmistir. Arastirma degiskenlerine iligskin verilerin boylamsal bir 6l¢timle
elde edilememis olmasi, arastirma degiskenleri arasindaki iliskilerin, teorik bir anlayisin
Otesinde, gercek bir neden-sonug iliskisi olarak incelenmesini sinirlandirmaktadir. Arastirma
bulgularinin degerlendirilmesinde dikkate alinmasi gereken bir diger sinirlilik ise 6lgim
teknigi ile ilgilidir. Mevcut ¢alisma kapsaminda insani degerler kavraminin 6l¢imi,
davranig gozlemine dayali objektif bir degerlendirme yerine, 6z-degerlendirme (self-report)
teknigine dayali bir 6lglim araciligiyla gergeklestirilmistir. Bu agidan, katilimeilarin saygi,
durustlik, sorumluluk, arkadaslik-dostluk, baris¢1 olma ve hosgori gibi degerlere iliskin
tutumlarimin 6lgimunde, gercek benliklerinden ziyade, ideal benliklerindeki algilarinin olasi
etkisi g6z oOnlnde bulundurulmalidir. Son olarak, mevcut arastirma bulgularinin
genellenebilirliginin, ortadgretime devam eden ergenlerden olusan kisitli bir 6rneklemden

elde edilen bulgularla sinirli oldugu g6z 6éninde bulundurulmalidir.

5.2. Sonug

Sonug olarak; bu arastirmada siber zorbalik davranisinin yordayicilar: olarak gesitli
arastirmalara konu edinilen cinsiyet, sinif diizeyi ve sosyal medya uygulamalarini kullanim
yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk degiskenlerinin kontrol edilmesinin ardindan,
ergenlerde siber zorbaligin yordanmasinda insani degerlerin (saygi, diristlik, sorumluluk,
arkadaslik-dostluk, barig¢1 olma ve hosgori) anlamli bir roliniin bulunup bulunmadig:
incelenmistir. Mevcut arastirma bulgularina gore siber zorbalik davranisi agisindan erkek ve
kiz 6grenciler arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Arastirma bulgulari sinif dizeyi
baglaminda degerlendirildiginde, 6grencilerin sinif dlizeyi arttikga siber zorbalikta bulunma
dizeyi diismekte, ortadgretimin basindaki dgrencilerin siber zorbalik sergileme ihtimalleri
daha yuksek gorinmektedir. Mevcut ¢alismada, siber zorbaligin yordanmasida onemli bir
degisken ise sosyal medya uygulamalarini kullanim yogunlugunu tanimlayan siber yogunluk
degiskeni olmustur. Ogrencilerin sosyal medyay1 kullanim yogunluklar1 arttik¢a, siber
zorbalik davraniglart 6nemli Olgude artmaktadir. Analiz sonuglari; siber zorbaligin
yordanmasinda, sorumluluk ve durustlik degiskenlerinin anlamli bir roluniin bulundugunu;

ancak arkadaslik-dostluk, baris¢1 olma, saygi ve hosgorii degiskenlerinin siber zorbaligi
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yordamada anlamli bir roltndn bulunmadigin1 gostermistir. Baska bir ifadeyle; cinsiyet,
smuf dlizeyi ve siber yogunluk degiskenleri kontrol edildikten sonra, regresyon denklemine
anlamli diizeyde katki sunan insani degerler duristlik ve sorumluluk olmustur. Buna gore,
ergenlerde durstlik ve sorumluluk degeri arttikga, sosyal medya uygulamalarinda saldirgan

davraniglarda bulunma diizeyi diigmektedir.

5.3. Oneriler
5.3.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Insani degerler ve siber zorbalik iliskisini konu edinecek arastirmalarin, degiskenler
arasindaki neden-sonug baginin daha iyi kontrol edilecegi deneysel bir desende yiritiulmesi
uygun olabilir.

Insani degerler ve siber zorbalik iliskisinin farkli drneklemlerde iilke genelinde
bolgesel farkliliklarin olup olmadig incelenebilir.

Ebeveyn bilgisayar kullanim yetisine gére cocuklarinin siber zorbalik duzeyi
incelenebilir.

Siber zorbalig1 Onleyici olabilecek (ebeveyn, kardes, d6gretmen, akran grubu vs.)
kigilerin fakindalik dizeyine bakilip egitim verip farkindalik dlzeyi artirilmasiyla
gelebilecek sonuclar incelenebilir.

Siber zorbalik ile daha gucli bir sekilde iliskili olabilecek degerlerin
arastirilmasinda, farkli kuramcilar tarafindan ileri surulen farkli degerler siniflamasina

dayanan aragtirmalar yrutulebilir.

5.3.2. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Gelecekte, ergenlerde siber zorbaligin 0Onlenmesine yonelik yiritulecek
uygulamalara katilacak 6grencilerin belirlenmesinde, 6zellikle siber yogunluk degiskeninin
6l¢limiine dayanan risk degerlendirmeleri dikkate alinabilir.

Ergenlerde siber zorbaligim ©nlenmesine yonelik ydritilecek uygulamalarin
sorumluluk ve durustlik degerlerini igerecek sekilde temellendirilmesi uygun olabilir.

Ortadgretimin basindaki ogrencilerin Siber zorbalik sergileme egilimlerinin daha
yuksek oldugu g6z 6niline alindiginda, siber zorbalik ile ilgili dnleyici ¢alismalarin okulun

erken donemlerine yogunlastiriimasi uygun olabilir.
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Ek 2. Sosyal Paylasim Aglarinda Konum Belirleme Olgegi - Ergen Formu

Sevgili Ogrencimiz,

Bu anket sosyal paylasim aglari ve yeni iletisim ortamlariyla ilgili davranis ve diisiinceleriniz
hakkinda sizden bilgi toplamay1 amaglamaktadir. Asagidaki ifadelerle ilgili size en uygun
gelen secenegi (X) ile isaretleyiniz. Sizden herhangi bir kimlik bilgisi (ad-soyad, vb.)
kesinlikle istenmemektedir. Bu nedenle liitfen anketi ictenlikle doldurunuz ve higbir soruyu
yanitsiz birakmayiniz. Arastirmaya destek oldugunuz icin tesekkiir ederiz.

1. Cinsiyetiniz: () Kiz ( ) Erkek
2. Yasiz: (...)
3. Smifimiz : ( )9 Smuf ( )10.Simuf ( )11. Siuf ( ) 12. Simif

1. Sosyal paylagim aglari (facebook, twitter, instagram, vb.) araciligiyla
arkadaslarimla iletisim kurarim.

. Sosyal aglardaki profillerde yer alan fotograflar incelerim.

. Arkadaslarimin profillerini sosyal paylasim aglarinda ararim.

. Sosyal paylasim aglarinda eglenceli vakit gegiririm.

. Gliniin ilk saatlerinden itibaren sosyal paylasim aglarina girmek isterim.

2
3
4
5
6. Sosyal paylasim aglarinda zamanin nasil gegtigini anlamiyorum.
7. Sosyal paylasim aglar1 arkadaslik iliskilerimi gii¢lendirir.

8. Sosyal medyay1 televizyona tercih ederim.

9. Bos zamanlarimi1 sosyal medya ortaminda gezinerek degerlendiririm.

10. Sosyal paylagim aglarinda bagkalarinin ismini kullanarak hesap agarim.

11. Arkadaslarimin fotograflarini izinsiz ¢ekip sosyal paylagim aglarinda paylasirim.
12. Birine hakaret etmek i¢in sosyal paylasim aglarmin duvarini kullanirim.

13. Cinsiyetimi farkli gostererek facebook, twitter, instagram gibi hesaplar olustururum.
14. Sosyal paylagim aglarinda arkadaglarimla ilgili dedikodu yaparim.

15. Bir insanin yiiziine sdyleyemeyecegim seyleri sosyal paylasim aglarinda sdylerim.

16. Birinin agik unuttugu sosyal paylasim hesabindaki bilgileri

(alblim, profil, resim, vb.) gizlice incelerim.




Ek 3. insani Degerler Olcegi (Ornek Maddeler)
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Asagida insani degerlerle ilgili bir seri ifade
bulacaksiniz. Liitfen sizin diigiincenizi en iyi temsil eden
ifadeyi, saginda yer alan derecelemeye gore
isaretleyiniz.  Ornegin birinci ifadeye tamamen
katiliyorsaniz maddenin saginda 5’1 daire igine aliniz.
Toplam 42 madde bulunmaktadir. Liitfen her bir
maddeyi dikkatlice okuyun ve diislince veya inancinizi
en iyi temsil eden ifadeyi daire igine aliniz.

Her Zaman 5’1 Sik Sik 4’1 Arasira 3’1 Nadiren 2’yi
Higbir Zaman 1’1 daire i¢ine aliniz.

Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederiz.

uewrez 11g31H

ualipeN

BIISBIY

IS AIS

uewez JaH

1. Yaptiklarimin sorumlulugunu alirim.

5. Sonuglar1 ne olursa olsun dogrular1 soylemekten

kaginmam.

16. Baskalarina saygili olma agisindan ¢cevreme 6rnek

olmaya caligirim.

25. Okulda verilen gorevleri goniillii olarak alirim.

41. Her seyi her yerde soylemek dogru degildir.
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