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OZET
Tlkokullardaki Orgiit Kiiltiirii ile Orgiitsel Giiven Arasindaki iliskinin Incelenmesi

CETINER, M. Nadi

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Yonetimi Bilim Dal1
Tez Danismant: Prof. Dr. Kazim CELIK
Eyliil 2019, 122 sayfa

Bu arastirma 6gretmenlerin Orgiitsel giiven diizeyleri ile 6gretmenlerin orgiitsel
kiiltiir diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Aragtirmada
nicel aragtirma yontemlerinden iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Bu arastirma
Sanlurfa ilinde gergeklestirilmis ve tiim ilkokullarda gorev yapan 350 &gretmen ve
yonetici ile gerceklestirilmistir. Arastirmada ulasilabilir Ornekleme yontemi
kullanilmistir. Ayrica arastirmada veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu, orgiitsel
giiven Olgegi ve Orgiit kiiltliri envanteri kullanmilmistir. Elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde ¢arpiklik (skewness) - basiklik (kurtosis) ortalama ve standart
sapma degerlerine bakilmistir. Bagimsiz 6rneklemler t testi, pearson korelasyon testi ve

basit dogrusal regresyon testleri uygulanmigtir.

[lkokul 8gretmenlerinin algilarma gore, drgiitsel kiiltiir ve drgiitsel giiven arasinda
anlaml bir iligki vardir. Arastirmanin genelinde, baz1 degiskenlerde orgiit kiiltiirii ve
orgiitsel giiven dlceklerinde benzer sonuglar elde edilmistir. Orgiitsel kiiltiiriin olusmasi
icin Orgiitsel giiven ortaminin olugmasi sarttir. Arastirma sonucunda Orgiitsel giiven
ortaminda ¢alisanlarin cinsiyete goére anlamli olarak farklilik gostermemesi hedeflerin

gergeklestirilmesi siirecinde ortak hareket edilmesinden kaynaklaniyor olabilir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit, kiiltiir, giiven, orgiitsel kiiltiir, 6rgiitsel giiven
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ABSTRACT

Investigation of The Relationship Between Organizational Culture And

Organizational Trust in Primary Schools
CETINER, M. Nadi

Master’s Thesis, Educational Administration
Supervisor: Prof. Dr. Kazim CELIK

September 2019, 122 pages

This research was conducted to determine the relationship between teachers
‘organizational trust levels and teachers' organizational culture levels. In the research,
relational scanning model, one of the quantitative research methods, was used. This
research was carried out in Sanliurfa province with 350 teachers and administrators
working in all primary schools. Reachable sampling method was used in the study. In
addition, personal information form, organizational trust scale and organizational culture
inventory were used as data collection tools. The mean and standard deviation values of
skewness - kurtosis were evaluated. Independent samples t test, pearson correlation test
and simple linear regression tests were applied.

As a result of the research, the fact that teachers who work in an organizational
trust environment do not show a significant difference with regard to gender might be due
to acting together in the process of achieving the objectives. For the formation of
organizational culture, the formation of an organizational trust environment is essential.
Throughout the research, similar results were obtained in organizational culture scale and

organizational trust scale in some variables.

Keywords: Organization, culture, trust, organizational trust, organizational culture.
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BIiRINCI BOLUM: GIRiS

Bu bolimde problem durumuna, problem cilimlesine, alt problemlere,

arastirmanin onemine, sinirliliklarina ve tanimlamalara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Toplumsal yasam icerisinde hedeflerimize ulasmak veya ortak bir amag
dogrultusunda belirli bir davranis1 gergeklestirmek amaciyla ortak hareket etme ihtiyaci
duyariz. Orgiit olarak ifade edilen bu durum tanim olarak ise ortak bir hedef i¢in bir araya

gelmis insanlardan olusur (Kose, Tetik ve Ercan, 2001).

Gtliven olmayan bir orgiitte amaglara ulagmada eksikliklerin olmasi kaginilmazdir
(Y1lmaz, 2005). Giivenli bir ortamin varligi bireylerin birbirilerine kars1 duymus olduklari
giivenin bir neticesinde ortaya ¢ikarak bireylerin is performanslarini etkilemektedir.
Giivenli bir ortam, caliganlarin tiimiiniin Orgiitiin vizyonunun gelistirilmesinde ve
misyonunun yerine getirilmesinde ortak hareket etmesine neden olmaktadir (Tschannen-
Moran, 2001). Bu anlamda giivenin gesitli boyutlar1 oldugunu tiim bu boyutlarin
bireylerin oOrgiit igerisindeki temel amaglar1 gelistirmeye doniik hedefleri igerdigi
sOylenebilir. Bireyler arasinda olusturulan gliven duygusu orgiitsel amag ve hedeflerin
gelistirilmesi siirecinde bireylerin ortak hareket etmesi noktasinda ve sorumluluklarin

paylasilmasi noktasinda 6nemli bir role sahiptir.

Giiven kavrami Griffin’e (1967) gore bir kisinin arzulanan bir amaci
gerceklestirmeye yonelik inanct olarak tanimlanmistir. Luhmann (1979) tarafindan
yapilan bir bagka tanimlama da ise bireyin karsidaki kisinin davraniglarinin adil ve ahlaki
olacagina yonelik beklentisi olarak ifade edilmistir. Mayer ve digerleri (1995) giiventi, bir
tarafin, kars1 tarafa yonelik davranislarinin 6nemli sonuglar ortaya koyacagina yonelik

duyarli davranma beklentisi seklinde agiklamiglardir.

Orgiit i¢inde giiven kavrami calisanlarin drgiit icindeki ¢alisma performanslarini
artirmaktadir. Orgiit icerisinde giiven kavraminin olusturulamamasi ¢alisanlarin birbiri

ile iletisimini etkilemekte ve Orgiitiin amacina ulasamamasina neden olmaktadir (Bil,



2018). Bu durum orgiitiin olusturulma amacina ters diismektedir. Clinkii bireyler tek
baslara gerceklestirilmesi miimkiin olmayan durumlar i¢in bir araya gelerek orgiit adi

verilen yapilar olustururlar (Karatas, 2009).

Bu anlamda orgiit igerisindeki hedeflerin gergeklestirilmesi orgilitsel bir giiven
ortaminin olusturulmasi énemli goriilmektedir. Orgiit icerisinde olusturulmasi planlanan
bir orgiitsel giivenin kural ve diizenlemelerin bulunmasi, iyi isleyen bir iletisim sisteminin
var olmast, kararlara katilim gosterilmesi, bireyler arasinda etik degerlere 6nem verilmesi

orgiit icerisinde orgiitsel giiven ortaminin olusturulmasi énemli yere sahip hususlardir

(Asunakutlu, 2002).

Orgiitsel giiven 6zelden gok genele giiven anlaminda kullanilmaktadir. Ciinkii
Orgiite giiven, bireylerin eylemlerinin sonuglarinin kendilerinden ziyade o6rgiite yonelik
yapmis olduklar1 eylemlerin kendilerine yonelik herhangi bir etkisinin bulunmamasi
olarak ifade edilebilir (Polat ve Celep, 2008). Bundan dolayidir ki orgiitsel giiven
bireylerin kurumsal amaglar1 ger¢eklestirme siire¢lerinde daha aktif olmalarinda olumlu

insan iligkileri olugturmalarinda etkili olmaktadir (Bat1 ve Tutar, 2016).

Kiiltiir kavramina iliskin ¢esitli tanimlamalar yapilmis ve Tiirk Dil Kurumu
tarafindan yapilan tanimlamada toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi ve
manevi degerlerin bir biitiinii olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr). Orgiit kiiltiirii,
orgiit icerisinde insanlarin davraniglarini yonlendiren normlar, degerler ve inanglar
sistemidir. Linton'a gore kiiltiiriin davranislar yoluyla diger bireylere aktarilan tavir ve
hareketler oldugu seklinde ifade etmistir. Herskovits ise kiiltiirli insanin yaptig1 her sey

olarak tanimlamistir. Kisaca kiiltiir insanlar tarafindan olusturulur ve sekillendirilir.

Orgiit kiiltiirii, orgiit igerisinde olusturulan deg@erler sistemi, inanglari, orgiit
icerisinde yer alan bireylerin bilgi ve beklentilerinin bir biitiinii olarak ifade edilebilir.
Kurum igerisinde olusturulan basarili bir oOrgiit iklimi aym1 zamanda egitimsel
hedeflerinde basariya ulasmasina yardimci olacaktir (Ayik ve Ada, 2009). Buradan 6rgiit
icerisinde olusturulan basarili bir giiven ortaminin Orgiitiin  6rgiitsel hedeflerinin

gerceklestirilmesinde 6nemli bir role sahip oldugu arasgtirmalar mevcuttur. Orgiit



icerisinde gelistirilen yiliksek 6z giliven ortami Orgiitsel yapilarin hedeflerinin
gerceklestirilmesinde orgiitsel formlar ve yapilari ile uyumlu ve etkili bir yonetim

olusturmada basar1 saglamaktadir (Tokgoz ve Seymen, 2013).

Orgiit igerisinde calisanlarin yiiksek bir orgiitsel kiiltiir algilarinin olmasi
calisanlarin Orgiit igin neyin 6nemli veya Onemsiz oldugunun farkina varabilmesini
sorumluluklarinin yerine getirilmesi siirecinde nasil davranmalarini belirleyen énemli bir
rehber gorevi gormektedir. Bu durum Orgiitin = hedeflerinin  amaglarinin
gerceklestirilmesinde etkili olmaktadir. Calisanlarin 6rgiitiin hedeflerini gergeklestirirken
hem meslektaslarina hem yoneticilerine karst duymus olduklar1 giiven onlarin az 6nce
siralan Ozelliklerin yerine getirilmesinde onemlidir. Ciinkii birey giiven duyulan bir
ortamda rahat bir ¢alisma ortamina sahip olacak ve orgiitiin hedeflerini gerceklestirmesi

hususunda kendine olan inanci artacaktir.

Orgiit igerisinde zayif oOrgiitsel inanglarm var olmasi paydaslar arasindaki
iligkilerin zayiflamasina, orgiitiin belirlenen stratejileri yerine getirmede giiglii orgiitsel
kiiltiire sahip orgiitlere gore daha pasif kalmalarina neden olmaktadir (Eren,2008). Bu
durumun Oniine gecebilmek igin bireyler arasindaki orgiitsel kiiltiirlerin artirilmasi ve

dolayisiyla orgiitsel giivenlerinin artirilmasi gerekmektedir.

Bu baglamda orgiit icerisinde bir orgiit kiiltiirliniin olusturulmasi ve calisanlar
arasinda olusturulan kiiltiire baghlik calisanlarin Orgiit i¢indeki giivenlerine olan
etkilerinin incelenmesi 6nem kazanmaktadir.

1.2.Problem Ciimlesi

Ogretmenlerin ilkokullardaki orgiit kiiltiirii algilar: ile orgiitsel giiven diizeyleri

arasindaki iliski nasildir?

1.3.Alt Problemler

1. Ogretmen algilarina gore ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel giivenleri hangi

diizeydedir?



2. Ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel giivene iliskin algilari; cinsiyet, medeni
durum, sendika tiyeligi, brans, is tatmini, 6gretmenligi isteyerek se¢gme durumlarina gore

anlaml bir farklilik géstermekte midir?

3. Ogretmen algilarina gore ilkokul dgretmenlerinin drgiitsel kiiltiir algilar1 hangi

diizeydedir?

4. Tlkokul dgretmenlerinin &rgiitsel kiiltiire iliskin algilari; cinsiyet, medeni
durum, sendika iiyeligi, brans, is tatmini, 6gretmenligi isteyerek segme durumlarina gére

anlamli bir farklilik géstermekte midir?

5. Ilkokul dgretmenlerinin algilarma gore orgiitsel kiiltiir ile orgiitsel giiven

arasinda anlamli bir iligki var midir?

6. Ogretmenlerin orgiit kiiltiiriine iliskin algilari, dgretmenlerin drgiitsel giiven

alg1 diizeylerini ne derece yordamaktadir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Yenilenen diinya diizeni igerisinde egitim sistemleri de yenilenmekte ve siirekli
olarak egitim ortamlarinda yer alan kisilerinde yenilenmesi gerekmektedir. Okullarda
egitim Orglitleri oldugu diisiiniildiigiinde egitim orgiitlerinin belirlenen hedeflere
ulagabilmesi i¢in ¢alisanlarin belli bir 6rgiit kiiltiirtine sahip olmalar1 ve Orgiit igerisinde

kendilerini geven igerisinde hissetmeleri 6nemli goriilmektedir.

Egitim Orgiitleri igerisinde ogretmenlerin basarili, yeniliklere uyum saglayabilen,
teknolojik gelismeleri yakindan takip eden ogretmenlerin Ogrencilerin basarilarimi
saglayabilmeleri 6gretmenlerin orgiit kiiltlirline uyum saglayabilmelerine ve orgiitsel

anlamda kendilerini giivende duyabilmelerine baghidir (Merig, 2018).

Toplumsal yasam igerisinde bireylerin iligkilerine yon veren 6énemli bir kavram
olan giiven kavrami, soyut bir kavram olmasina ragmen tam bir tanimi bulunmamaktadir.
Ayrica giiven ile ilgili yapilan calismalar glivenin dinamik bir yap1 igerisinde degisime

acik bir olgu olarak degerlendirmistir (Parlak, 2018).



Orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasinin galisanlarin 6rgiit icerisinde verimliliklerinin
artirtlmasina yardimet olacagi bilinmektedir. Yoneticilerin 6rgiit igerisinde olugturacagi
basarili bir orgiit kiiltiirii dolayisiyla orgiitsel giivenin varliginin incelenmesini gerekli
kilmaktadir. Bu ¢alisma orgiit kiiltiirti ile orgiitsel gliven arasindaki iligkiyi incelemesi

yoniiyle onemli goriillmektedir.

Orgiit icerisinde yer alan bireylerin giiven duygusuna iliskin algilart
diisiiniildiiglinde bireylerin birbirine olan giivenlerinin 6rgiit igerisinde duyulan giiveni ve

calisanlarin basarisi lizerindeki etkisinin incelenmesi 6nemli goriilmektedir.

1.5.Arastirmanin Amaci

Ortak bir amag etrafinda bir araya gelen insanlarin olusturmus oldugu orgiitte
bireylerin ortak bir kiiltiir olusturmalar1 ve olusturmus olduklar1 bu kiiltiire uyum
saglayarak giiven duymalar1 6nemlidir. Okul sistemi igerisinde caligan 6gretmenlerin
ortak bir kiiltiir ¢ergevesinde bir araya gelerek egitim Orgiitiine baglilik ve giliven

duymalar1 bagarili bir egitim sistemi i¢in dnemli gériilmektedir.

Egitim sisteminin basaris1 egitim Orgiitii igerisinde yer alan 6gretmenlerin 6Zrenci
basarisin1 saglamaya yonelik Orgiit kiiltiirii olusturabilmesi ve olusturmus oldugu bu
kiiltiire uyum saglayabilmeleri ayrica kurum yoneticilerinin kendilerine destek olmalarini
yani orgiite gliven duyabilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismada ilkgretim dgretmenlerinin

orgiitsel kiiltiirii ve orgiitsel gliven arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmustir.
1.6. Stmirhliklar

Bu aragtirma Sanliurfa ilinde bulunan Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ilkogretim
okullarinda 2017-2018 egitim 6gretim yilinda gérev yapan Ogretmenlerin orgiit kiiltiiri
ile orgiitsel giiven arasindaki goriisleri ile sinirhidir. Arastirmada elde edilen veriler bu

arastirmada kullanilan veri toplama araglari ile sinirlidir.



1.7. Tanmimlar

Orgiit: Belirli bir hedef dogrultusunda bireylerin bir araya gelerek olusturmus
olduklar1 yapidir.

Orgiit kiiltiirii: Orgiit iiyelerinin davranislari iizerinde etkili olabilecek eger,

diistince ve kurallar biitiiniidiir.

Orgiitsel giiven: Orgiitiin tiim 6gelerinin dogruluk, inang, baglilik ve samimiyet
baglamlarinda birbirlerine karsi duyduklar1 soyut ama davranislarla somutlasan bir

siirectir



IKINCI BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI
ARASTIRMALAR

2.1. Orgiit

Orgiit bireylerin bir veya birden fazla gereksinimlerini karsilamalar1 igin
olusturduklari, insan madde kaynaklari1 diizeni ve isleyisinin siirekli yenilestigi organik
bir sistemdir. Orgiitte 6rgiitiin amaglan ile orgiit ¢alisanlar ve yoneticilerinin ¢alisma
hedefleri ve ihtiyaglar1 bir denge sistemi igerisinde yiirtitiilmektedir (Hasanoglu, 2004).
Orgiitler belirlenen amaclar gergeklestirmek icin insanlar tarafindan olusturulmuslardir.
Orgiitlerin ortaya ¢ikmasinda insanlarin ihtiyaglarmi karsilama istegi nemli rol

oynamaktadir.

Insanlarin davramslarini ydnlendiren giic gereksinimlerini karsilama giidiisiidiir.
Insanlar ihtiyaclar1 tek basina karsilayabilecek biyolojik ve psikolojik yeterlilige sahip
olmadiklari i¢in isbirligi ve isbdliimii yapma yolunu se¢mislerdir. Bir amag ¢ergevesinde
toplanarak gii¢ birligi yapmislardir. Vahsi yasamda hayatta kalabilmek, avlanabilmek, kat1
doga sartlarindan ¢ocuklarin1 koruyabilmek i¢in igbirligi yapmaya baslamislardir ve ilk
insan oOrgiitleri bu sekilde ortaya ¢ikmistir (Alig, 1995). Giiniimiizde insan ihtiyaclari
gecmis yasantilara gore de8isim gosterse de insanlarin Orgiitlere olan ihtiyact devam

etmektedir.

Gilinlimiiz toplumsal yasami icerisinde sosyal, kiiltiirel, dini, siyasi, askeri ve
egitimsel amaglarla kurulmus olan sayisiz 6rgiit bulunmaktadir. Bunun yani sira, insanlar
giinliik yasamlarinin 6nemli bir béliimiinii bu 6rgiitlerin bir tiyesi olarak yahut bu 6rgiitler
ile iligki i¢inde gegirmektedirler. Tiim insanlar bir 6rgiit i¢erisinde diinyaya gelmekte ve
dolayisiyla bir Orgiit vasitasiyla hayata veda etmektedirler (Goriicii ve Ugar, 2015).
Insanlarin giinliik yasamlarmni diizenleyen orgiitler; egitim almak igin gidilen okullar,
meslek sahibi olmak i¢in gidilen yiiksekdgretim kurumlari, para kazanma amaciyla

calisilan kurumlar, calisan haklarinin savunuldugu sendikalar, sosyal haklarin



korunmasini saglayan dernekler veya hastaliklarin tedavi edildigi hastaneler 6rnek olarak

gosterilebilir.

Orgiit, en az iki kisinin bir araya gelerek belirli bir hedef dogrultusunda bir araya
gelerek bilgi beceri ve tecriibelerin paylasildigr ortak bir yapidir (Bakan, Biiyiikbese ve
Bedestenci, 2004). Orgiit, toplumsal yap1 igerisinde olusturulan birimlerden farkl1 olarak

ortak bir amag i¢in birey araya gelmis insan topluluklarindan olusmaktadir (Bil, 2018).

Barnard (1994) tarafindan yapilan bir tanima gore orgiitiin olusabilmesi i¢in belirli
etkinliklerin bir araya getirilerek ortak bir gilic sisteminin olusturulmasi olarak
tammlanmstir. Orgiitiin var olabilmesi igin ¢alisan, herkes icin aym1 6énemde olan bir
hedef ve bu hedefin gergeklestirilmesi i¢in ¢alisanlarin ortak olarak ¢caligsmasi olarak ifade

etmistir (Karatag, 2009).

Okul igerisinde gorev alan bireylerin ortak bir amag ¢ercevesinde bir araya geldigi
diisiildiiginde okulun kendi icerisinde bir Orgiit yapist olusturdugu diisiiniilebilir.
Egitimsel amagclar1 gergeklestirmek amaciyla kurulan bu orgiitlerin temel amaci insanin
gelisimine katki saglamak belki de hayatinda bir doniim noktasi olmaktadir. Egitim
orgiitleri bu anlamda diger Orgiitlerden ayrilmakta ve kendine 06zgli bir yap1

olusturmaktadir (Arslan, Kuru ve Satici, 2005).
2.2. Kiiltiir

Kiiltiir kavrami farkli uzmanlik alanlarina bagli pek ¢ok arastirmacinin ortak
calisgma konularindan biridir ve Ozellikle sosyal bilimler alaninda siklikla
kullanilmaktadir. Kavram Latince kokenlidir ve Latincede "colere" ya da "culture"
kelimelerinden tiiredigi disilintilmektedir. Voltaire ise kiiltiir kavramini "zihinsel
bakimdan insan zekasinin olusumu ve gelisimi" anlamlarinda kullanmistir. Daha sonra
kiiltiir kavrami sosyal bilimlerde bireyler ve insan toplulugu ile ilgili bir kavram haline
doniismiistiir (Sisman, 2007). Kiiltiir kelimesi XV. yiizyilda Ingiltere'de "culture" seklinde
ve "cift¢ilik" anlaminda kullanilmistir (Williams, 1977). Latincede "colere" kelimesi "ekip

bigmek veya siirmek" anlamlarinda kullanilmaktadir. "Culture" kelimesini XVI1I. yiizyilda



Fransa'da Latincede oldugu gibi tarimla iligkili bir kavram olarak "ekip bigmek"
anlamindadir. 1973 yilinda ise Almanya'da Almanca Sozliiglinde "cultur" seklinde yer
almistir (Demir, 2005). Kavram bugiinkii anlamimi kazanana kadar farkli anlamsal
degisimlere ugramistir. Kiiltiir kavraminin dikkat ¢eken 6zellikleri ise gegmiste somut bir
anlam tagimakta iken glinlimiizde soyut anlamda kullanilmasz ve kiiltiir kavraminin sosyal

bilimlerin farkl disiplinleri i¢erisinde kendine her zaman yer bulmus olmasidir.

Kiiltiir kavrami, sosyal bilimler alaninda ¢aligma veya arastirma yapanlart her
zaman heyecanlandiran bir olgu olmustur. Cogu zaman her ne kadar antropolojik ve
sosyolojik bir kavram olarak kabul edilse de aslinda kiiltiir kavrami, kendine ytiklenilen
anlamlardan ¢ok daha derin ve ¢ok boyutlu bir kavramdir. Ayrica hemen hemen her
alanda kendisini gosterebilen dinamik bir 6zellige sahip olmakla birlikte kiiltiir sinirlar
ve kaliplart belli, nerede baslayip nerede bittigi kesin olarak ifade edilemeyen bir olgudur
(Kose, 2014). Gegmis ve gelecek nesilleri birlestirici bir 6zellige ve insanlar tizerinde bir
yaptirim giliciine sahip olan kiiltiiriin glinlimiize kadar literatiirde pek ¢ok tanimi

yapilmustir. Kiiltiir kavramina iligkin yapilan bazi tanimlar Tablo 2.1'de yer almaktadir.



Tablo 2.1. Kiiltiir Tanimlart
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Tanim

Arastirmaci

Kiiltiir deneyimin nasil goriindiigiini, degerlendirildigini ve
davranildigini farkinda olmadan dikte eden tarihsel olarak koklesmis,
sosyal olarak aktarilan bir takim diigiince ve eylem seklidir. Kiiltiir
bireylerin yiizeyin altindaki ve toplumsal gruplar ile orgiitlerdeki
karmagik giigleri algilamalarina ve anlamalarina yardim eden bir
kavramdir.

Deal and Peterson
(1990)

Kiiltiir bir insan grubunun iiyelerini digerinden ayiran zihnin kolektif
olarak programlanmasidir.

Hofstede (1991)

Kiiltiir degiskendir ve anlasilmasi giigtiir. Ciinkii oldugu gibi kabul
edilen giindelik ger¢ekligin bir pargasidir, gérmek zordur.

Newman (2001)

Kiiltiir her seyi ve dolayisiyla hicbir seyi ifade etmek i¢in kullanilan
ikircikli bir kavramdir.

Alvesson (2002)

Kiiltiir bireylere neleri yapmak zorunda olduklarint 6gretir ve davranis
sekillerine iligkin sezgi ve duygu kazandirir.

Giclii (2003)

Kiiltiir pek ¢ok insan i¢in ortak gérme seklidir.

Pheysey (1993)

Kiiltiir bir soyutlamadir fakat kiiltiirden tiireyen sosyal ve orgiitsel
durumlarda yaratilan kuvvetler giicliidiir.

Schein (2004)

Kiiltiir anlam Orintiilerinin tarihsel olarak aktarimdir.

Terzi (2005)

Toplumlarda, topluluklarda ve orgiitlerde kiiltiirler iiyeleri tarafindan
olusturulmakta ve {iyelerin sembolik, pratik, dilsel ve kisilerarasi
etkilesimlerinde ve onlar tarafindan insa edilen, devam ettirilen ve
degistirilen sosyal yapilarda agikca gosterilmektedir.

Busher (2006)

Kiiltiir tarihsel, kendini 6rgiitleyen bir gelisimin sonucudur.

Schabracq (2007)

Determinist goriise gore kiiltiir; davranist belirleyen, 6grenmeyi ve kanal
secimini sinirlandiran sosyal inanglarin bir araya getirilmesidir. Bu goriis
ortak 6grenmeyi onlemekte ve giicii gogunlukla en tiste
yerlestirmektedir. Yiikselen sosyal inang goriisiine gore ise kiiltiir
dinamik ve rekabetgi ¢cevrelerde uyarlanabilir ve kiiltiir iretkendir.

Mc Guire ve Rhodes
(2009)

Higbir grup kiiltiirden kagamaz. Yazili olmasalar bile paylasilan kurallar
olusturmak bir grubun hayatta kalmasinin 6n kosuludur.

Hofstede, J. ve Minkov
(2010)
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2.2.1.Kiiltiiriin Simiflandirilmasi
Kiiltiiriin ¢esitli yonleri goz oniine alinarak farkli sekillerde siniflandirilmaktadir.

Maddi Kiiltiir ve Manevi Kiiltiir: Maddi kiltir kiiltire 6zgii yapisal alt
degerlerden meydana gelir ve toplumdaki bireylerin ihtiyaglarini karsilar. Fiziki olarak
var olan ve elle tutulabilen, hizlica eskiyen, eskidiginde ise yenilenen degerlerdir. Maddi
degerler; uygulanan teknikler, teknoloji, glizel sanatlar ve bilimlerdir. Manevi degerlerin
olmas1 maddi degerlere baghdir. Kullanilan esyalar, binalar, teknolojik aletler ve sanat

eserleri maddi kiuiltiir 6rnekleridir.

Konusulan dil, toplumun orfleri ve adetleri, insanlarin inanglari, deger yapilari ve
yasam tarzlari manevi kiiltiirii olusturur (Giilmez, 2013). Manevi kiiltiiriin degismesi bir
anda gerceklesmez. Maddi kiiltiir ise manevi kiiltlire gére daha hizli bigcimde degisebilir

ve yenilenebilir.

Genel Kiiltiir ve Alt Kiiltiir: Genel kiiltlir bir iilkenin her bir cografi bolgesinde
baskin ve gegerli olan, orada yasayan insanlar tarafindan kabul gérmiis, insanlarin
davraniglarin1 diizenleyen kiiltiirdiir. Alt kiiltiir ise toplumun genel kabul gormiis
kiiltiiriine sahip olan fakat kendini diger insanlardan farkli yapan ozellikleri de

benimseyen bireylerin sahip oldugu kiiltiirdiir (Giilmez, 2013).

Postfigiiratif Kiiltiir, Configurative Kiiltiir ve Prefigiiratif Kiiltiir: Kiiltiirler
Ogrenme zamanlaria gore postfigiiratif kiiltiir (son bigimlendirme), configurative (ortak
bicimlendirme) ve prefigiiratif kiiltiir (6nceden bi¢imlendirme) olarak tlice ayrilmaktadir.
Postfigiiratif kiiltiirde ¢ocuklar biiyiiklerinden kiiltiirli zamanla 6grenirler. Configurative
kiiltiirde birey kiiltiirii yasitlarindan 6grenmektedir. Prefigiiratif kiiltiirde yeni neslin
sahip oldugu kiiltiir gencler tarafindan yaslilara/biiyiiklere 6gretilir. Prefigiiratif kiiltiirde
kiiltiirel biitiinlesme s6z konusudur (Erdogan, 1987).

Yiiksek Kiiltiir ve Yaygin Kiiltiir: Yiksek kiiltiir toplumda 6zel yasam tarzina, zevk

ve aligkanliklara sahip ve iist diizeyde olan kiiciik bir grubun sahip oldugu kiiltiirdiir.
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Halkin geneli tarafindan benimsenen yasam tarzi, zevkler ve farkli degerlerin

benimsendigi kiiltiir ise yaygin kiiltiirdiir (Cansu, 2006).

Kiiltlir, bir toplumun gecmisten baglayarak bugiine kadar olusturmus oldugu
maddi ve manevi unsurlarin tamamini i¢germektedir. Kiiltiir, duragan bir yapiya sahip
degildir. Tarihsel siire¢ igerisinde gelisir ve toplumsal yasam sartlarinda etkilenerek

stirekli olarak degisime ugrar ve gelisme gosterir (Yurttakal, 2007).

Kiiltiir, kisilerin kendilerince atfetmis olduklar1 degerler yardimiyla olusturulur.
Deger, bireyler i¢in bir yonlendirici ayn1 zamanda dogru veya yanlis olarak neyi
yapmalarina olanak saglayan durumlarin belirlenmesinde Onemlidir. Ciinkii bireyler
toplum icerisinde olusturmus olduklar1 degerler cer¢evesinde davraniglarina ve toplum
ierisindeki iletisimlerini degerlere gore yonlendirirler. Orgiit, igerisinde bireylerin
davraniglarina yon veren temel nedenin degerler oldugu sdylenebilir. Ciinkii bireylerin
davraniglarinin yorumlanmasinda en Onemli nedenin degerler oldugu belirlenmistir.

Degerler orgiitiin devamliligi ve verimliliginin artirilmasinda 6nem arz etmektedir

(Karatas, 2009).

Kiiltiir kavrami insanin ge¢misten giiniimiize sahip oldugu ortak deger ve
inanglarinin bir biitiiniidiir. Kiiltiir bu anlamda ge¢misten bugiline toplumsal siire¢

icerisinde geliserek toplumun tiimiine yayilan bir olgu olarak goriilmektedir (Erol, 2018).

2.3.0rgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii, bir toplumun kiiltiirii ile ilintili olan ve orgiit icinde yer alan
tiyelerin davranislarini kontrol altinda tutan deger ve inanislarin tiimii olarak ifade edilir.
Orgiit kiiltiiriine yonelik tanimlamalarin tamaminda ortak olan ifade ortak deger, ortak

inang ve ortak kurallarin varligidir (Arslan, Kuru ve Satici, 2005).

Bagarili 6rgiitlere bakildiginda orgiit icerisinde olusturulan kiiltiiriin etkili oldugu
goriilmektedir. Orgiit kiiltiirii, iiyelerin hedefe yonelik olarak davramslarmimn ortak

olmasimi saglar (Kdse, Tetik ve Ercan, 2001).
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Orgiit kiiltiiri kavrammin yaygin olarak kullanimi ilk olarak 1980 yilmin
baslarinda goriilmektedir (Karatag, 2009). O zamandan bu zamana Orgiit kiiltiirii i¢in
cesitli tanimlamalar gelistirilmis olsa da yapilan tanimlamalarda birkag ortak nokta one
¢ikmaktadir. Bunlar; ¢alisanlarin paylasmis oldugu deger, calisanlarin ¢alisma diizeni,
orgiit icerisinde yer alan bireylerin 6zelligine gore sekillenen bir yap1 yani 6zgiinliik ve

liderin ¢alisanlarla kurmus oldugu iliski olarak siralanmistir (Kose, Tetik ve Ercan, 2001)

Ortak bir amag icin bir araya gelen c¢alisanlarin ortak bazi kurallar ve ilkeler
gelistirmeleri ve bunlart benimsemeleri g¢alisanlarin orgiit kiiltiirii olusturmalarinda
etkilidir. Calisanlarin bu tavirlar orglitsel bagliliklarin artirilmasinda ve orgiitsel uyum
diizeylerinde artisa neden olmaktadir. Calisanlar arasindaki baglilik orgiit kiiltiiriiniin
gelismesinde etkili olmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin olusturulmas: ise bagarili bir 6rgiitiin

geligsmesini saglamaktadir (Balgik, 2018).

Orgiit kiiltiiriiniin dinamik bir yapisinin oldugunu sdylemekte yarar var. Ciinkii
orgiit kiiltiirii siirekli olarak kendini yenileyen bir yapiya sahiptir. Orgiit kiiltiirii bireylerin
ortak bir amaci gerceklestirmeye doniik inanglarinin bir toplami, amaca yonelik ortaya
konan degerleri ve kurum iginde ¢alisanlarin kurum yoneticileri ile ortak bir paydada

bulusmalarina kaynaklik eder (Karatas, 2009).

Orgiit kiiltiirii, calisanlarin toplumsal yasam icerisinde var olan Kkiiltiirel
Ogelerinden ve inanislarindan bagimsiz degildir. Bagarili bir 6rgiit ortaminda olusturulan
orgit kiltiirii calisanlarin orgiit icerisinde uymasi gereken kurallar1 olustururken bunlar

belirli 6gelerden bagimsiz degildir (Erol, 2018).

Orgiit kiiltiirii konusunda g¢alisan arastirmacilar sosyal bilimlerin (antropoloji,
sosyoloji, psikoloji, yonetim, ekonomi, iletisim, vb.) farkli alanlarina mensuptur.
Arastirmacilar Orgiit kiltliriinii  tanimlarken kendi alanlarina iliskin kuramlarla
tanimlamalar yapmiglardir. Bu nedenle 6rgiit kiiltiirii konusunda ortak bir alg1 olusmadigi
icin literatiirde farkli tanimlamalar bulunmaktadir (Sisman, 2007). Orgiit kiiltiirii
kavramina iliskin farkli aragtirmacilar tarafindan yapilan bazi tanimlar Tablo 2.2'de yer

almaktadir.



14

Tablo 2.2. Orgiit Kiiltiirii Tamimlar:

Tanim Aragtirmaci

P, i Hofstede, Neuijen ve
Orgiit kiiltiirliniin tanim1 yapmak gligtiir. Ohayv, Sand eré (1990)

Orgiitsel kiiltiir, 6rgiitsel iiyelerin etkilesimlerinden ortaya ¢ikan

eserler, degerler ve varsayimlar kiimesidir. Keyton (2005)

Orgiit kiiltiirii; paylasilan degerler, bir isi yapma sekli veya paylasilan

adetler, torenler ve hikayelerdir. Bulug (2013)

Orgiit tiyelerinin sahip oldugu ve paylastig1 deger, norm ve

varsayimlarin toplami 6rgiit kiiltiiriniin temelidir. Kilng (2014)

Orgiit kiiltiirii 6rgiite yeni katilanlarin sosyallesme deneyimleri ile
aktarilan, yonetim tarafindan alinan kararlar ve insanlarin orgiitleri Schneider ve Barbera
hakkinda tekrar tekrar anlattiklar1 hikaye ve mitler orgiitii karakterize (2014)

eden degerler ve inanglardir

Orgiitler birbirinden farkl kiiltiir mozayigine sahip bireylerin bir araya
gelmesi ile olugsmaktadir. Bireyler, gorevsel ve mesleksel normlar ve
Olciitler cergevesinde bir araya toplanarak bir grup haline gelmekte,
diger orgiitlerden farkli ancak kendi i¢inde ortak inang ve degerler Eren (2001)
sistemi olugturmaktadir. Ortaya ¢ikan bu sistem sayesinde orgiit iginde
farkli inang, deger, tutum, diisiince sekli ve ahlak anlayis1 bir arada
bulunmaktadir. Bu olusum "6rgiit kiiltiiri" olarak adlandirilmaktadir

2.3.1.0rgiit Kiiltiirii Ogeleri

Insanlar uzun siiredir 6rgiitlii bir sekilde hayatlarmi devam ettirmektedirler.
Ancak oOrgiit kiiltliri kavraminin tarithgesi orgiitler kadar eskilere dayanmamaktadir.
Orgiit kiiltiirii kavrami 1980'li yillarda kapitalizmin kiiresellesme olarak tanimlandig1
donemlerde ortaya ¢ikan bir kavram olmustur (Arslantas, 2008). Fakat orgiit kiiltiirliniin

temellerinin 1960'l1 y1llarda atildig: bilinmektedir.

19601 yillarda batili devletlerde yasanan ekonomik bunalimlar sebebiyle tiim
orgiitler kendilerine yonelik 6z elestirilerde bulunmaya baslamistir. Batili orgiitler
1970'lerin sonunda basarisint artiran, 1980'lerde ise maksimum bagariya ulasan Japon
orgiitlerinin orgiitlenme modelini aragtirmistir ve yapilan bu arastirmalarda batili 6rgiitler
ile Japon oOrgiitleri arasindaki temel farkin kiiltiir oldugu sonucuna ulasilmistir (Kose,
Tetik ve Ercan, 2001). Bununla birlikte 1980'li yillarda bat1 toplumlarinin ekonomilerinde
yasanan diisiis slirecinde dogu kiiltiiriine sahip Japonya'nin Amerika Birlesik Devletleri

ile rekabet edecek diizeye gelmesi ve Japonya'nin uluslararasi piyasalar ele gecirmeye
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baslamasi donemin tartismasiz lideri olan ABD'nin yonetim anlayisinin, yeteneklerinin
ve fikirlerinin tartisilir hale getirmistir (Yagmurlu, 1997). Orgiitlerin rekabet savaslarinin
artmasi ile birlikte orgiit liyelerini bir araya getirecek, orgiit ¢alisanlarinin performansini
giiclendirecek ve onlarin ¢alisma isteklerini artiracak bununla birlikte orgiitiin giiclinii

artiracak yollar aranmaya baslanmistir.

1980 yillarda ise &rgiit kiiltiirii popiiler hale gelmistir. Orgiit yoneticileri drgiit
caligsanlar ile orgiitleri etkileyen durum ve olaylarin farkina varmiglardir. Bu déonemde
yayinlanan Administrative Science Qarterly'nin 1983 yilinda, Organisation Dynamics'in
1983 yilinda ve Journal of Management Studies'in 1986 yilinda orgiit kiiltiirline 6zel
sayilar ayirdigr bilinmektedir (Sezgin ve Bulut, 2013).

2.3.2.0rgiit Kiiltiiriinii Olusturan Ogeler

Orgiit kiiltiiriiniin dgeleri; orgiit kiiltiiriiniin olusumu saglayan, orgiitiin yeni
tiyelerinin orgiit kiiltiiriinii 6grenmelerine destek olan, orgiitiin dis ¢evrede algilanma
seklini gosteren ve Orgiitii sekillendiren yapistyla olduk¢a 6nemlidir. Bunun yani sira 6rgiit
kiiltiiriiniin 6geleri, orgiitiin 6zelliklerinin de yansimasi olarak kabul edilebilir (Tiifekei,
2012). Orgiit kiiltiiriinii tasidiklar1 kabul edilen bu 6geler drgiit icinde zamanla olusmakta
ve Orgiitin kalici bir parcast haline gelmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin 6geleri
semboller/simgeler, dil, degerler, 6rf ve adetler, téren ve seremoniler, kahramanlar,

hikayeler ve efsanelerdir.

Semboller/Simgeler: Distan bir isaret veya bir jesttir, ayn1 zamanda bir anlami ve
bir degeri temsil etme 6zelligine sahiptir. Bireylere ¢agrisim yoluyla duygularini hatirlatir
ve onlar1 bu sekilde tahrik ederek belirli fikirlere canlilik verme gorevi iistlenir (Kose,

Tetik ve Ercan, 2001).

Kiiltiirel kodlarin isaretleri olarak bir anlam tasirlar. Isaretler, birbiriyle ¢elisen
anlamlar tasiyan sembollerdir. Karsilikli diyaloglarda birbiri ile celisen sembollerle
iletisim kurmak miimkiindiir. Ornegin; “merhaba” kelimesine karsilik olarak “hosca kal”
ile cevap verilebilmektedir. Bazen aym seylere farkli semboller de yiiklenebildigi de

goriilmektedir. Bu duruma 6rnek olarak ise, bir birey icin kopek bir dost ya da bekgi olarak
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goriiliirken, Cin’in kuzey bolgelerinden gelen birisi i¢in aksam yemegi olarak
goriilebilmektedir. Semboller anlam tagimalarinin yani sira anlam olusturma kapasitesi
de saglamaktadir. Insanlar toplumsal yasamda egemen olan bazi degerler ve normlar, belli

sembollerle daha somut hale getirebilmektedir (Aliyev, 2014).

Orgiit icinde sembollerin olusmasi igin zamana ihtiya¢ vardir. Sembollerin
benimsenme ve paylasilma diizeyinin yiiksek olmasi kaliciliklarini artirmakta ve onlari
orgiitiin ayrilmaz birer parcasi haline getirmektedir. Orgiite yeni katilan ¢alisanlar da
zaman icinde Orgiitte yaygmn olarak kullanilan sembolleri benimsemekte ve

kullanmaktadirlar.

Dil: Orgiitler kendilerine zgii bir dile sahiptir. Bu sebeple 6rgiit iginde kullanilan
sozciikler, sadece orgiit icinde oOrgiite 6zgii bir anlam tasirlar. Dolayisiyla disarida bir
anlam ifade etmez. Dil, orgiitiin sahip oldugu kiiltiirel degerlerin Orgiitiin ayrilmaz bir
pargasi olmasi igin bir aragtir (Bahge, 2007).

Orgiit caliganlar1 6rgiite 6zgii olan bu dil 6gesini kullandiklarinda érgiit iginde bir
biitiinlesme ve birliktelik olusmasi saglanir. Orgiit igindeki iletisimin kuvveti drgiitte
kullanilan dil ile yakindan iliskili olmaktadir. Orgiit ¢calisanlarinin 6rgiit i¢inde hakim olan
dili benimsemeleri ve kullanmaya devam etmeleri orgiitii diger orgiitlerden 6zel ve onemli

kilmaktadir.

Degerler: Degerler bireylerin iyi ve kotiiyli ayirt etmelerinde yol gosterici
olmalarinin yaninda, karsilarina ¢ikan secenekler arasinda iyiyi bulabilmelerini ve bunun
sonucunda iyiyi se¢melerini ve iyi ve kotilyll yargilamalarinda yardim etmektedir.
Degerler ideal olani, hedefleneni belirtmektedir. Bu nedenle de degerler olumlu sonuglar
doguracag: diisiiniilen, uygulanmasi, inanilmasi halinde hem bireyin kendisine hem de
icinde bulundugu 6rgiite ve orgiitiin iliskili oldugu ¢evreye olumlu katkilarda bulunacag:
diisiiniilen; durtstlik, sayginlik, ¢caligkanlik, yardimseverlik gibi pek ¢ok kavrami ifade

etmektedir (Leblebici, 2016).

Orgiit galisanlarmin sahip oldugu degerler ne kadar benzesirse orgiit iginde

yakalanan uyum o kadar saglikli ve saglam olmaktadir. Ayrica davranislarin olusmasinda



17

degerlerin rolii yadsinamayacak kadar fazladir, bununla birlikte 6rgiit ¢alisanlarinin sahip

oldugu degerler diislince ve tutumlarina da yon vermektedir.

Orf ve Adetler: Yazili kurallar olmamasina ragmen toplumun biiyiik bir béliimii
tarafindan kabul goren, yaptirnmi ¢ogu zaman hi¢ olmayan ya da ¢ok yumusak bir
yaptirima sahip olan davramslar adet olarak adlandirilmaktadir. Orfler ise orgiit iginde
acikea belirtilmis, resmen de yaptirimi olan kurallar biitiiniidiir. Orgiit icinde bu kurallara
uymayanlar cezaya maruz kalmaktadir. Orgiitiin 6rflerinden sapma hosgériiyle

kargilanmamaktadir (Kose, Tetik ve Ercan, 2001).

Orgiit i¢inde yazil halde bulunmamasina ragmen 6rgiit calisanlari tarafindan kabul
gbren ve uygulanan orf ve adetler drgiite yeni katilan calisanlara da aktarilmakta ve yeni

katilimcilarin var olan 6rf ve adetleri benimsemeleri, uyum saglamalar1 beklenmektedir.

Téren ve Seremoniler: Orgiitte zaman zaman gergeklesen torenler giiniimiizde
resmi sekilde yapilmaya devam edilen okul faaliyetleridir. Seremoniler sira dis1 sekillerde
gerceklestirilebilmektedir ve sira dis1 olmalar1 da beklenmektedir. Seremonilerin yapilma
sebebi ise Orgiitlin efsanelerini ve kahramanlarin1 anmaktir. Seremoniler okul kiiltiiriinii

yansitan 6gelerdir (Ozdemir, 2006).

Belli zamanlarda, belirli sebeplere bagli gerceklestirilen geleneksel uygulamalar
olan ve orgiit tiyeleri tarafindan aligilmis, rutin bir bigimde devam ettirilen seremoniler
orgiit kiiltiiriiniin tasiyicilarindan biridir. Téren ve seremoniler her orgiit tarafindan
yapilmamakla birlikte téren ve seremonilerin uygulamalarinda da 6rgiitten orgiite degisen

farkliliklar s6z konusudur (Tag, 1999).

Orgiit icinde téren, merasim, ayin, protokol olarak adlandirilan baz1 seremonik
gosteriler, orgiit calisanlarini birbirlerine daha gii¢lii bir sekilde baglamakta ve bunun yan1
sira saglam bir organizasyon kiiltiirii olusmasinda rol oynamaktadir. Ornegin; Matsushita
Electric Company'de her sabah saat 8.00’da diizenli olarak gerceklestirilmekte olan bir
torenle, orgiit felsefesi, firmanin marsi ile seslendirilmekte, yazili bir ant ve yasayla agik
hale getirilmektedir. Orgiit biinyesinde iilkenin farkli sehirlerinde 87.000 calisanin ayni

anda ve ayn1 mars1 birlikte sOylemesi belki tuhaf goriinmektedir ancak bu davranis orgiit
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calisanlarini birlestiren, onlar1 toplum haline getiren bir olgudur. Dolayisiyla bu tiir toren
ve merasimlerin amacinin da, orgiit ¢calisanlarmin kendilerini 6rgiitiin bir pargasi olarak
hissetmesi ve agiklanan 6rgiit kiiltiiriinii benimseyebilmesini hedeflemektedir (Karcioglu,
2001)

Orgiit kiiltiiriinii yansitma ve siirdiirme olanagi veren seremoni ve toren gibi
etkinliklerle orgiit ¢alisanlarinin sosyallesmeleri de hedeflenmektedir. Bununla birlikte
orgiitte belli araliklarla yapilan bu tiir etkinlikler orgiit i¢inde olumlu bir atmosfer
yaratmakta ve dolayisiyla bu olumlu atmosfer de gii¢lii orgiitlerin olusmasinda rol

oynamaktadir.

Kahramanlar: Orgiit ¢aliganlar1 zaman iginde degisim gosterebilmektedir. Orgiite
yeni katilan ¢alisanlar orgiitiin ge¢misi konusunda bilgi edinme ihtiyaci hissetmekte ve
orgiitiin gecmisini Snemsemektedirler. Orgiitte ge¢miste calisan bireylerin kazandiklari
basarilar, yaptiklart yenilikler, oOrgilite kattiklari degerler yeni katilan c¢alisanlara

anlatilmakta ve bu sekilde orgiitiin kiiltiirliniin aktarilmasi saglanmaktadir.

Hikdayeler ve Efsaneler: Hikaye ve efsaneler orgiit kiiltiirii iginde 6nemli bir yere
sahiptir. Genellikle 6rgiitiin gegcmisine yonelik olaylarin, igine abarti katilarak aktarilmasi
ile ortaya cikan kiiltiir tasiyicilaridir. Orgiit i¢inde var olan kurallar 6rgiit ¢alisanlari igin
rahatsiz edici oldugunda hikayeler orgiit kiiltiirliniin bir aktaricisi olarak calisirlar

(Tanri6gen, 2013).

Orgiit iginde dilden dile dolasan hikayeler ve efsaneler orgiit ¢calisanlarinin drgiite
bagliliklarinin artmasina katki sagladig: gibi orgiit icindeki uyumu da olumlu yonde
etkilemektedir. Orgiitiin gii¢lii ve etkili olabilmesinde kendine 6zgii hikaye ve efsanelere

sahip olmas1 6nemli rol oynamaktadir.

2.3.3.0rgiit Kiiltiiriiniin Ozellikleri

Eren (2006) orgiit kiiltiirii izerine arastirmalar yapan farkli disiiniirler tarafindan

tizerinde fikir birligi olusan orgiit kiiltiiriiniin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir:

1. Orgiit kiiltiirii 6grenilen ya da sonradan edinilen bir olgudur.



19

2. Orgiit kiiltiirii orgiit iiyeleri arasinda paylasiimalidir.

3. Orgiit kiiltiirii yazili halde bulunmaz. Orgiit kiiltiirii orgiit iiyelerinin diisiince

sistemlerinde, biling ve belleklerinde inang ve deger olarak yer alir.

4. Orgiit kiiltiirii sistemli olarak tekrarlanan ya da ortaya ¢ikarilan davranis kaliplaridir.

2.4. Orgiit Kiiltiirii Modelleri

Kiiltiir bir soyutlamadir ancak kiiltiirden tiireyen sosyal ve orgiitsel durumlarda
olusan giicler kuvvetlidir. Bu giiglerin etkisi anlasilmadiginda insanlar onlara kurban
olmaktadir ¢iinkii s6z konusu gii¢ler bireyler farkinda olmadan gergeklesmektedir.
Kiiltiirel giicler bireylerin bilinglerinin diginda isledikleri igin giigliidiir. Bu sebeple
bireyler olduk¢a kuvvetli olan bu giigleri sadece anlamakla yetinmemeli ve ayn1 zamanda
onlarin sosyal ve oOrgiitsel alanda pek cok sasirtici, sinir bozucu deneyimi agiklamaya
yardim ettigini de bilmelilerdir. Aslinda en 6nemlisi, kiiltiirel gili¢ler bireylerin kendilerini
anlamalarina olanak saglamalaridir (Schein, 2010). Benzer sekilde orgiit kiiltiirii de
bireylerin bilinglerinin diginda gerceklesen ve bireyi oOrglitle farkinda olmadan
biitiinlestirerek birlikte hareket etmesini saglamayan bir giictiir. Bu sebeple orgiit
kiiltiiriiniin bu giiclinden fayda saglamak ve en ideal orgiit kiiltiirline ulasmak i¢in Grgiit
kiiltiiri modelleri olusturulmustur. Bir orgiit yalnizca bir orgiit kiiltiirii modeline sahip
olabilecegi gibi birden fazla Orgiit kiltiiri modelinin 06zelliklerini de icinde

barindirabilmektedir.

Alan yazin incelendiginde oOrgiit kiiltiiriiniin farkli sekillerde siiflandirildigini
gormek miimkiindiir. Orgiit kiiltiirii modelleri kendi iclerinde farkli 6zelliklere sahip

olmakla birlikte risk, ¢evre/cevreye uyum gibi ortak 6zellikler de tagimaktadir.
2.4.1. Quinn ve Cameron Orgiit Kiiltiirii Modeli

Quinn ve Cameron tarafindan gelistirilen bu modelde adhokrasi, hiyerarsi, market
ve klan olarak dort tiir Orgiit kiiltiiri modelinden bahsedilmistir. Bu orgiit kiiltiirii

modelleri asagida agiklanmustir.
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Tablo 2.3. Cameron ve Quinn 2006, s.46.( Akt. Sarsiimaz, 2018)

Tip: Klan Tip: Adhokrasi

Baskin nitelikler: birlestiricilik, katilimeilar, Baskin nitelikler: girisimcilik, yaraticilik, uyum
takim ¢aligmasi saglama.

Lider stili: danigman, kolaylastirict Lider stili: girisimci, yaratici, risk alan
Kaynagtirma: sadakat, gelenek, iletisim Kaynastirma: girisimcilik, esneklik,

Strateji: insan kaynaklarini geligtirme ve Strateji: yaraticihigi destekleme, yenilige tesvik.
baglilik

Tip: Hiyerarsi Tip: Piyasa

Baskin nitelikler: diizen, kurallar, diizenlemeler Baskin nitelikler: rekabet, hedefe ulasma

Lider stili: koordinator, idareci Lider stili: kararly, is bitirici.

Kaynagtirma: kurallar, politikalar Kaynastirma: tiretim, rekabet

Strateji: denge, tahmin edilebilirlik ve diizen Strateji: rekabet ve pazar Gstlinligii olusturma

Adhokrasi; Yenilik¢iligi ve girisimci bir ruhu tesvik eden bu modelde liderler

orgiit icerisinde ¢alisanlarin daha rahat ¢alismalarini imkan sunan birisidir.

Hiyerarsi; Orgiitte calisanlarin verimliligi ve kurallarin nemini korudugu maliyet

girdilerinin en aza indirildigi bir kiiltiirel yap1 hakimdir.

Market; Sonucun 6nemli oldugu yarigmanin ve rekabetin 6n planda oldugu

orgiitlerde hakim olan orgiit kiiltiiriidiir.

Klan; Orgiit igerisinde calisanlarin birbirlerine kars1 bagliliklari oldukea yiiksektir
ve liderler orgiit icerisinde bir otoriteden ziyade fikir adami konumundadirlar (Kahveci,
2015).

2.4.2. Pheysey'in Orgiit Kiiltiirii Modeli

Amerikal1 sosyolog Parsons tarafindan olusturulan modelde uyum, amaca ulagsma,
biitlinlesme ve yasallik olarak adlandirilan dort fonksiyon bulunmaktadir. Parsons bu dort
fonksiyonun toplumun her sosyal sisteminde olmasi gerektigini savunmaktadir. Her
sistemin bir alt sistemi ve ist sistemi bulunmaktadir. Sosyal olarak uyumun saglanmasi

i¢in sistem kendine bagl alt sistem/sistemlerle biitiinlesmeli ve {ist sistem/sistemlerle de
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topluma, ortama uyum saglamalidir. Bu islevlerin yerine getirilebilmesi i¢in kiiltiirel

degerlerden destek alinmalidir (Eren, 2006).

Diana Pheysey'in (2003) kiltiir siniflandirmast gii¢ kiiltiirti, rol kiiltiirii, basar1
kiltiri, destek kiltiirii seklindedir.

Giig kiiltiirii: Giig kiiltiiriiniin hakim oldugu orgiitlerde lider giiciin sahibidir. Bu
tiir Orgiitlerde gii¢ sahibi insanlar Orgiitte baskindir, diger calisanlar ise onlarin
yardimcilaridir. Otoriteye baglilik s6z konusudur. Bati kiiltiiriinde mafya gii¢ kiiltiiriiniin
semboliidiir ve sadakati siirdiirmek icin mafya oOrgiitler insan Oldiiriirler. Ancak
orgiitlerdeki giic kiiltiirii mafyanin giic kiiltiiriine benzememektedir. Orgiitte var olan giic
su¢ eylemlerine bagvuran kaba bir gii¢ degildir (Pheysey, 2003). Gii¢ kiiltiiriine sahip
orgiitlerde orgiit icinde itaat s6z konusudur. Orgiit ¢alisanlar: giicii elinde bulunduran

lidere itaat etmektedirler.

Rol kiiltiirii: Weber'in "ideal tip" olarak tanimladig biirokrasi kiiltiirii ile ortak
noktalara sahiptir. Weber biirokratik orgiitsel yapiyr tanimladigi gibi mantik ve sebep,
sistem ve prosediir drgiitsel davranis1 ydnetmek iizerine kurulmustur. Orgiit kiiltiiriindeki
roller rolii gerceklestiren kisiden daha énemli goriilmektedir. Orgiit role uygun kisileri ise
almakta ve oOrgiit bireylerinin katkis1 6tesinde varligin1 devam ettirmektedir. Kurallarin
oldukga fazla oldugu rol kiiltiiriinde ise alma, isle ilgili kurallarin belirlenmesi ve
anlagsmazliklarin ¢éziimlenmesinde kidemli yoneticiler 6énemli rol oynamaktadir. Rol
kiiltiirtinde degisime yavas tepki verilmektedir ve giivenlik duygusu bireylere her seyi
onceden bilme gerekliligi saglamaktadir (Vural, 2016). Rol kiiltiiriinde orgiit i¢inde
gecerli olan her durum ve 6rgiit ¢calisanlarinin gérev ve sorumluluklari ve sahip olduklari
haklar 6nceden belirlenmistir. Orgiit calisanlarinin kurallar ¢ignemesi iyi karsilanmaz ve
onlardan dnceden belirlenmis olan kurallara, kaidelere uymalari istenmektedir (Ordun ve
Demirbas, 2012).

Basart kiiltiirii: Basart kiiltlirlinde calisanlar kurallar yerine isin kendisiyle
ilgilidirler. Bu tiir sirketlerde genellikle sirket bir aileye aittir. Aile disindan 6rgiite dahil

edilecek kisilerin sirkette hisse sahibi olmasina dikkat edilir. Kii¢lik danisma sirketleri ve
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arastirma sirketleri bu tiir kiiltiire sahip orgiitlerin en tipik 6rnekleridir. Basar1 kiiltiirtiniin
hakim oldugu orgiitlerde ¢alisanlarin motivasyonlar1 yiiksektir ve calisanlar karsilikli

etkilesimle kendi problemlerinin iistesinden gelmektedirler (Pheysey, 2003).

Destek kiiltiirii: Destek kiiltlirline sahip oOrgiitlerde kararlar orgiit ¢alisanlarinin
fikirleri alinarak verilmektedir. Bu tiir 6rgiitler hiyerarsiye, rutine ve uzmanlagmaya kars1
cikarlar. Orgiitte ¢alisan tiim bireyler degerlidir. Giiven bu tiir orgiitlerin insan
iliskilerinde 6n planda tutulmaktadir. Destek kiiltiiriiniin var oldugu orgiitlerde
biirokrasiden soz edilememektedir (Pheysey, 2003). Destek kiiltiiriinde orgiit lideri
bulundugu pozisyonu is firsatlar1 olusturmak igin kullanmaktadir. Orgiit lideri orgiit
calisanlarin1 6nemsemekte, hesaba katmakta ve onlar1 dinlemektedir (Tanri6gen, 2013).
Bu orgiitler giiven odaklidir. Hem 6rgiit ¢alisanlar1 arasinda ayni zamanda orgiit liderine
kars1 giiven s6z konusudur. Orgiit lideri de orgiit iiyelerine karsi giiven duymaktadir.

Mliskiler insani iliskiler cercevesinde gerceklesmektedir.

2.4.3.Harrison ve Handy Orgiit Kiiltiirii Modeli

Handy ve Harrison tarafindan gelistirilen modelde 6rgiit igerisinde olusturulan

kiiltiirsi; rol kiiltiird, gorev kiiltiirii, gli kiiltiirt ve kisi kiiltiirli olarak ifade edilmistir.

Rol kiiltiiri; akil ve mantik ¢ercevesinde hareket edilen is ve yonetim siirecinde

hakim olan orgiit kiiltiiriidiir.

Gorev kiiltiirii; takim kiiltiiriiniin hakim oldugu ben yerine biz duygusunun hakim
oldugu orgiit kiilttirtidiir.

Giic kiiltiirii; lider, orgiit icerisinde en giiclii kisidir. Orgiit igerisinde yer alan
degisim ve gelismeler esnek siire¢ drgiit liderinin kontroliindedir.

Kisi kiiltiirii; bireylerin 6n planda oldugu kisi kiiltiirlinlin 6n planda oldugu orgiit

kiiltiirtidiir (Ardig, 2014).
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2.4.4.Deal ve Kennedy Orgiit Kiiltiirii Modeli

Deal ve Kennedy tarafindan gelistirilen 6rgiit kiiltiirii modelinde 6rgiit kiiltiiriiniin
olugmasinda iki 6nemli unsur olduguna dikkat ¢ekilmistir. Bunlar; risk diizeyi ve

geribildirimdir.

Tablo 2.4. Deal ve Kennedy Orgiit Kiiltiirii Modeli
Geri Bildirim Hiz1

Hizh Yavas

Yiiksek Sert erkek-macgo Sirket {izerine bahse girme

Diisiik Siki calis-sert Siireg kiiltiirii
oyna

Risk
Diizeyi

Cok calig- Sert oyna kiiltlirii: Geri bildirim siirecinin hizli gelistigi ve risk
diizeyinin en aza indirildigi orgiit kiiltiiriidiir. Bu 6rgiit kiiltiiriinde miisteri hizmetleri 6n
plandadir (Merig, 2018). Bu tiir orgiitlerde ¢alisanlarin motivasyonlar yiiksek, tiretime
ve yiiksek kazang elde etmeye odaklidir. Bu kiiltiirde ¢alisanlar organize olmus siki
calisan bireylerdir (Leblebici, 2016). Bu bireyler miisteri memnuniyetinin en yiiksek

diizeyde olmasi icin ellerinden geleni yapan etkileyici konusma becerisine sahiptir
(Yurttakal, 2007).

Sert Erkek - Mago kiiltiirii: Bu orgiit kiiltiiriinde alinan kararlar yiiksek risk
tagirken alinan geri bildirimler de bir o kadar hizlidir. Bu tiir orgiitlerde orgiit i¢inde

degisim ve gelisimler oldukc¢a hizli gelisir (Yurttakal, 2007).

Siireg kiiltiirii: Orgiit igerisinde geri bildirim ve risk diizeyinin en az oldugu orgiit
tipidir. Geri bildirimin yavas isledigi ve risk diizeyinin de az oldugu bu orgiitte calisanlar
islerini hatasiz ve eksiksiz yapma ¢abasi igerisindedir (Leblebici,2016).

Sirket {izerine bahse gir kiiltiirii: Yeniligin 6n planda oldugu bu orgiit kiiltiiriinde

geri bildirim oldukg¢a yavas ancak risk diizeyi oldukea yiiksektir (Balgik, 2018). Bu orgiit
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kiltiiriinde geri bildirimin yavas olmasi orgiit igerisinde alinan kararlarin yanhs veya

dogru olmasina yonelik fikir alma siirecini zorlastirmaktir (Ardig, 2014 ).

2.5.0rgiitsel Giiven

Giiven, Tiirk Dil Kurumu tarafindan "korku, ¢ekinme ve kusku duymadan inanma
baglanma duygusu, itimat" olarak tanimlanmistir (TDK, 2018). Giiven tanimlanmasi

oldukga gii¢ bir kavram olarak tanimlanmaktadir.

Giiven bireysel ve orgiitsel diizeyde olusur. Ancak kisiye giiven ve orgilite gliven
kavramlari birbirinden farklidir. Nyhan ve Marlowe kisiler aras1 ve orgiitler arasi glivenin
birbirleriyle ilgili fakat birbirlerinden farkli kavramlar oldugunu ifade etmislerdir (Biite,

2011).

Giiven kavrami giinliik hayatta oldugu kadar kurumsal alanda da biiyiik 6nem
tasityan bir kavram olarak bilinmektedir. Kurumlarda basarili ve verimli bir ¢alismanin
anahtar1 calisanlar arasinda yiiksek diizeyde giivene, sevgi, sayglt ve hosgoriiye bagl

olmaktadir (Glintisen, 2016).

Giiven duygusunun hakim oldugu orgiitlerde insanlar arasinda bir i¢ baglilik olugur
ve buda basartya yansir. Alan yazina bakildigi zaman giiven ile ilgili cok tanima rastlamak
miimkiindiir (Cinar, 2013), giiven konusunda yapilan caligmalarda en sik vurgulanan

nokta, giiven kavramimin tanimlanmasindaki giigliiktiir (Ozek, 2016).

Kaplan (2011) bu gii¢ligiin nedenini, bireyler arasindaki iliskilerden grup
davranislarina, yonetim boyutundan ekonomik iligkilere, sosyal alan ve etkinliklerden
politik istikrara kadar bir¢ok farkli alanda bu kavrama ihtiya¢ duyulmasi ve kullanilmasi
olarak ifade ederken, Ciar (2013) bu tanimlarin ¢ogunun birey ya da gruplarin
Karsilarindaki kisi ya da kisilere en iyi sekilde davranacagi goriisiine dayandirmaktadir. Tiirk
Dil Kurumu giiveni “Korku, ¢ekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma duygusu,

itimat” olarak agiklarken (TDK, 2017),

Shoorman, vd. giiveni risk alma konusunda heveslendiren bir duygu olmakla

beraber, alinan risk diizeyinin de bir parametresi olarak tanimlarken (Ozhan, 2016), Baier
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giiveni, genel anlamda iki tarafin birbirlerine ko&tii niyet tasimayacagina dayali

savunmasiz kalma istekliligidir (Polat ve Celep, 2008).

Gliven bir iliskide bir tarafin, diger tarafin onun zayiflifin1 istismar
etmeyeceginden emin olmasi, olarak tanimlanirken, bu anlamda giiven duygusunun ne
kadar 6nemli oldugu ve insan iligkilerindeki belirleyiciligi ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii

giiven, genel anlamda diiriistliik ve dogruluga dayali bir kavramdir (Y1lmaz, 2009).

Giiven kavrami, bireye dayali olarak olusan ve yine birey tarafindan anlamli hale
getirilen bir kavramdir. Giiven, bireyler arasi iliskilerin olusturulmasinda,
siirdiiriilmesinde ve kalict hale getirilmesinde temel Olglidiir. Giiven kavrami Kkisiye,
kuruma, ait olunan topluma veya kiiltiire gore farkli bicimlerde ele alinmaktadir. Bu
nedenle giiven kavraminin saglikli bir sekilde ele alinmasi ve degerlendirilmesi gerekir

(Demirel, 2008).

Giiven ¢ogunlukla basarili isbirliginin olmazsa olmazi olarak kabul edilmektedir.
Giiven, orgiitler arasi stratejik iligkileri gelistirmede ve giig, kontrol, risk konularim

basarmada esastir. (Teyfur, 2013).

Gtiven kavrami ve davranisi ile ilgili ilk deneysel aragtirmalar 1950°1erin sonlarina
dogru soguk savasin yarattig1 siiphe duygusuna kars1 Morton Deutch tarafindan birbirini hi¢
tanimayan denekler iizerinde yapilmistir (Yilmaz, 2015). 19901 yillardan sonra da,
glivenin yapist; kisilerarasi iligkilerin temelini olusturmaya baslamis ve orgiit icinde rekabet
avantaji elde edebilecek kaynaklarin olusturmasinda etkili oldugu 6ne siiriilmektedir (Tan
ve Lim, 2009). Orgiit icinde rekabet {istiinliigiiniin kazanilabilmesi ise ancak
calisanlarinin orgiite olan baglhiliklariyla miimkiin olacaktir. Bu bagliligin olugmasindaki
en onemli unsur ise ¢alisanlarin orgiitlerine duyduklar: giivendir. Bu yiizden 6rgiitsel teori
ve arastirmalarda 6nemli rol {istlenen giiven hem c¢alisanlar hem de oOrgiitler icin 6nem

tasimaktadir (Taskin ve Dilek, 2010).

Orgiitsel ve bireysel agidan temel 6ge olan giivenin, orgiit acisindan dnemini su sekilde

siralamak miimkiindiir (Y1lmaz, 2006).
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* Giivenin, yonetici ve ¢alisan arasindaki iliskiyi ve oOrgiitsel basarty1r derinden

etkileyen bir unsur olmasi,

* (Calisanlar ve gruplar arasindaki gilivenin, orgiitiin uzun vadeli kararliliginda ve

iyelerinin basarisinda olduk¢a énemli bir faktdr olmast,

* Yoneticileri icin diisiik diizeylerde giivene sahip olan ortamda basarisizligin ortaya

¢ikma ihtimalinin olmasi,

* Giivenin, orgiit i¢i ve Orgiitler arasi isbirliginin arttirilmasinda en 6nemli unsur

olmasi,

+  Orgiit iiyelerinin birbirlerine ve drgiitiin tiimiine belirli bir diizeyde giiven duyduklar

zaman geleceginin daha 6ngoriilebilir bir hale gelerek karmasiklig1 azaltmasi,

* Calisan baglilig1 ve sadakati, diiriistliie ve giivene dayali insanlar arasi iligkilerin

kurulmasiyla olusturulmasi,
» Giivenin, insan kaynaklar1 faaliyetlerinin basarisinda 6nemli rol oynamasi,

* Giivenin, teknolojide, orgiit ici rollerde, is tasarimlarinda ve sorumluluklardaki

degisim nedeniyle orgiitsel basar1 i¢in en 6nemli unsur olarak goriilmesi,
* Giivenin, zamanla bireyler, gruplar ve orgiitler arasindaki isbirligini gelistirmest,
* Giivenin, orgiitte; 6grenmeyi ve yeniligi arttiran, iletisimi saglayan bir etken olmasi.

Tim bunlar gosteriyor ki Orgiitler gliven olmadan bircok Orglitsel amacini
gerceklestiremez. Bilim adamlarinin 1950'li yillarda yonetsel ve organizasyon el
etkinligin 6n kosulu olarak farkina varilan giiven, giinlimiizde ise, sosyal sermayeyi
olusturmak, calisanlar arasinda sorumlulugu arttirmak ve calisanlar arasindaki bilgi
paylasimini gelistirmeyi amaclayan orgiitsel girisim olarak 6nemli bir konuyu yeniden

ortaya ¢ikarmis ve glivenin dnemini iyice arttirmistir.
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Orgiitsel giiven, calisanlarin orgiit igerisinde yapmis veya yapacak olduklar
davraniglar karsisinda kendilerine yonelik uygulamalarin sonucunu bilmesidir (Yilmaz,

2015).

Calisanlar kurum igindeki gorevlerini yerine getirmek i¢in birbiriyle
yardimlasabilirler. Orgiit icerisindeki calisanlarin birbiri ile yardimlasma siirecinde
kurum yoneticilerinin ¢alisanlarina destek olmalar1 orgiit icerisinde giliven kiiltiiriinlin
olusmasinda etkili olmaktadir. Orgiitsel giiven calisanlarin birbirine olan giivenlerinden

etkilenerek daha iist boyutlara ulasir (Giilerytiz, 2017).

Orgiitsel giiven, orgiit icerisinde ¢alisanlarin birbirine yonelik tavirlarini belirleme
siirecinde ¢alisanlarin  kendilerine yonelik gelebilecek etkiler karsisinda kurum
yoneticisinin adaletli ahlakli olarak davranabilmesini ifade etmektedir. Orgiit igerisinde
kurulan gliven ortami kurum igerisinde g¢alisanlarin ¢alisma becerisinin artirilmasini

saglar (Bulut, 2018).

Okul icerisinde Ogretmenler ve yoneticiler arasinda Orgiitsel giivenin
olusturulmas1 basarili bir egitim sisteminin gelistirilmesinde etkili olmaktadir. Ayrica
orgiitsel giiven kavrami bireyin orgiit igcerisinde kendini daha rahat ve igbirligine hazir

hissetmesine neden olmaktadir (Yilmaz, 2005).

2.5.1. Orgiitsel Giiven Boyutlar

Gerek ekonomik hayatta, gerekse ¢aligma hayatinda olsun, tiim iliskilerin optimal
olarak siirdiiriilebilmesinde ve verimli sonuglar elde edilmesinde en etken faktor “gliven”
faktoridiir. Giiven faktorii bir viicudun kani gibidir. Nasil ki kan viicuttan gekilince
viicudun islevselligi sona ererse, ekonomik ve sosyal hayattan 6zellikle de caligma
hayatindan giiven unsuru ¢ekilirse, ekonomik ve sosyal hayat islevselligini kaybetmis olur

(Oren, 2007).

Bu durum insan ve insan iligkilerinin en 6nemli belirleyicisi olan giiven faktoriiniin

orgiitsel yasamda merkezi bir 6neme sahip olmasina yol agmakta ve ¢alisanlarin orgiite
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bagliligin1 saglamak icin giiven yaratilmasinin bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmasina

neden olmaktadir (Yazicioglu, 2015).

Asunakutlu (2002)’ya gore orgiit tiyelerinin kendilerine, yoneticilerine ve ¢alisma
arkadaslarina giiven diizeyleri yiikselirse, orgiit i¢inde etkinlik ve verimliligin artacag
beklentisini ifade ederken, Tiiziin (2006) orgiitteki giiveni, orgiit icinde olugan giiven iklimi
ve orgilitsel kisilerin rollerine, iliskilere ve tecriibelerine, dayanarak orgiit iiyelerinin,

kisilerin niyetleri ve tavirlar1 hakkindaki olumlu beklentileri seklinde ifade etmektedir.

Nyhan ve Marlowe’a gore orgiitsel giiveni yaratan ve giivenilirligi degerlendiren
bireyler oldugundan, bireye ve orgiite giiven birbirileriyle baglantili kavramlardir ve bir

biitlin olarak orgiitsel giiven kavramini olustururlar (Demircan ve Ceylan, 2003).

Orgiitsel giiven kavram1 meslek etigi ile yakindan iliskilidir. Etik degerleri ortaya
koyacak ve siirdiirecek kisiler orgiitiin yoneticileridir. Yo6neticilerin galisanlarin mesleki,
teknik ve sosyal ihtiyaglarinin farkinda olup zamaninda karsilanmasina yonelik
girisimlerde bulunmas 6rgiitsel giivenin yiikselmesini saglar (Ozdere, 2015). Orgiitsel
giiven yaratma ve gelistirme yeteneklerini iyi organize edebilen orgiitler, calisanlarin
bilgi ve yeteneklerinden en yiiksek getiriyi elde etmekle kalmayacak, orgiitsel baglilik

yaratma konusunda da daha avantajli olacaklardir (Demirel, 2008).

Orgiitsel giiven, bir ¢alisanin icindeki giiven ve destek hissi olup isverenin agik
sOzIU olacagi ve taahhiitlerini yerine getirecegi inancini ifade etmektedir (Tas, 2012).
Demircan ve Ceylan (2003) ise Orgiitsel giivenin saglanmasinin uzun bir zaman ve ¢aba

gerektirdigi ifade ederken literatiirlerde ¢ok farkli tanimlarin varligini belirtmektedirler.

Orgiitsel giiven; bir ¢alisanin orgiitiin sagladigi destege iliskin algisi; liderin dogru
sOzlli olacagina ve soziiniin ardinda duracagina olan inancidir (Demircan ve Ceylan,
2003). Mishra, orglitsel giiveni, orgiitiin iliskilerde ve etkilesimlerdeki kiiltiir yapisina ve
iletisimine dayali olarak, diger bireylerin, gruplarin veya orgiitlerin yetenekli, acik ve
diiriist, ilgili, inanilir oldugu inanci ve temel amaglardan, normlardan ve degerlerden

haberdar olma istekliligi seklinde tanimlarken, ayn1 zamanda Orgiitsel giiveni, bireyin,
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orgiitiin iliskilerinde, etkilesiminde, kiiltiir yapisinda ve iletisiminde Orgiitiin acik, diiriist,

ilgili ve inanilir olmasi gerektigini belirtmistir.

Shockeley ve digerleri de orglitsel giliveni; oOrgiitsel iliskiler ve davranislar ag
hakkinda bireylerin sahip oldugu beklentileri seklinde ifade etmistir (Kaplan, 2011).
Ozdere (2015) ise rgiitsel giiveni kurallarin net olarak tanimlandig1, ddiillerin ve hata ya
da kusur durumunda karsilasilacak yaptirmmlarin da net olarak ortada oldugu ve tim

personele ayn1 sekilde uygulandigi adaletli bir ortam seklinde tanimlamaktadir.

2.5.1.1. Orgiite giiven. Toplumsal siirec igerisinde calisanlar belirli bir amaci
gerceklestirmek amaciyla bir araya gelerek orgilit ad1 verilen yapilart meydana getirirler.
Orgiitiin belirlenen amaglara ulasabilmesi g¢alisanlarin 6rgiite giiven duyabilmesine
dayalidir. Giiven bu anlamda hem c¢alisanlar arasinda hem de orgiite karsi olarak iki
boyutta ele alinabilir. Calisanlarin bu anlamda Orgiite karst giiven duygusunun
gelistirilmesinde oOrgiitiin ¢alisanlarin eylemleri karsisinda ¢alisanlara yonelik herhangi

bir etki etmeyecegine yonelik giiven verebilmesidir.

Orgiitsel giivenin gelismesinde ilk adimin o6rgiite duyulan giiven oldugu
belirtilmistir. Bununla birlikte orgiit icerisinde yer alan ¢alisanlarin sorumluluk bilinciyle
hareket edebilmelerinin saglanmasi orgiite duydugu giiven ile iliskilidir (Dag, 2018). Bu
anlamda Orgiitiin ¢alisanlarin ihtiyaglarina cevap verebilecek ozelliklere sahip olmasi

gerekir.

Nyhan ve Marlowe’a gore orgiite duyulan giliven, orgiitiin calisanlar tarafindan ne
derece giivenilir algilandig ile ilgilidir. Orgiite duyulan giiven ile ydneticiye duyulan
gliven bir biitlin olarak orgiitsel giiveni temsil etmektedir (Polat ve Celep, 2008, s.310).
Kuruma dayali gliven veya oOrgiitiin kendisine giiveni, ¢alisanlarin calistiklart Grgiitiin
giivenilirligi hakkinda gelistirdikleri algilar1 icermektedir. Giliven iklimine sahip
orgiitlerin tesis edilmesi uzun donemli basarilar hedefleyen isletmeler agisindan c¢ok
onemlidir. Eger bir orgiitte istenen giiven ortami olmazsa hedeflenen noktaya ulasmak

giic olacaktir (Kartal, 2010, s.35). Ciinkii orgiit i¢inde giiven ortaminin olusturulmasinda

orgiit ici etkenler en biiyiik faktordiir ve oldukca biiyiik yer tutar. Ozellikle iilkemiz gibi
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diisiik gliven seviyeli kiiltiirlerde orgiitsel ve yonetsel faktorler amaca ulagsmada hayati

Oneme sahiptir (Sargut, 2003).

Kuruma gilivende temel unsur kurumdaki insan iligkilerinden ziyade g¢alisanlara
saglikli ve giivenli bir ¢caligma ortami1 sunulmasi, yemek, 1sinma gibi ihtiyag¢larinin tam ve
zamaninda karsilanmasi, kurallarin net olarak ortaya konulmasi, 6diil ceza siireglerinin

acik ve adil uygulanir durumda olmasi ile ilgilidir (Ozdere, 2015).

Asunakutlu (2002), orgiitlerde giivenin olusturulabilmesi i¢in ¢alisanlara ve
yoneticilere diisen gorev ve sorumluluklari, dolayisiyla giiven olusumuna katki saglamasi

beklenen unsurlart genel olarak su sekilde siralanmaktadir.
e Caligsma ortaminda etkin ve uyum saglanabilir kurallarin olusturulmasi
e Orgiit i¢erisinde iyi bir iletisim sisteminin kurulmas1
¢ Yetki ile donatilmis ve kararlara etkin olarak katilan bir sistemin olusturulmasi

e Kisilerin gelismesini saglayacak bir siirekli egitim sisteminin kurulmasi ve etik

degerlere 6nem verilmesi.

Orgiite giiven kavraminda ortak nokta calisanlarin orgiit icerisinde yer alan
degisiklikler, uygulamalar hakkinda tam ve zamaninda bilgi sahibi olmasidir (Yorganci,
2016). Bu c¢alisanlarin orgiit icerisinde meydana gelecek olan degisikliklere hakim
olabilmesini orglitsel amaclar1 gerceklestirme noktasinda daha kararli ve emin adimlar

atabilmesini saglamaktadir.

2.5.1.2. Yoneticilere giiven. Basarili bir orgiitte olusturulmak istenen ikinci adim
olan yoneticilere gliven kavrami, yoneticilerin Orgiitsel amaca ulasmak amaciyla
calisanlara yonelik davranislarini ve uygulamalarini igerir (Yilmaz, 2015). Basarili bir
orgiitte olusturulmak istenen Orgiitsel gliven, giiclii iletisim ve adaletli bir yaklasimla

olusturulabilir (Ozdere, 2015).

Y oneticilere duyulan giiven, orgiit icerisinde gergeklestirilen uygulamalarda ortak

karar alinmasi, 6gretmen davraniglarinin yeterliliklerini belirlerken daha adaletli ve daha
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gercekei degerlendirmelerde bulunmayi igeren genis bir kavram ifade edilmektedir

(Giilerytiz, 2017).

2.5.1.3. Meslektaslara giiven. Orgiitiin amaclarinin gerceklestirilebilmesi igin
orgiit icerisinde yer alan c¢aliganlarin birbirine karst duymus olduklar1 giiven énemlidir.
Bu giiven calisanlarin orgiit icerisinde karsilasmis olduklar1 problemler karsisinda daha

isbirlikli davranmalarii saglar (Yilmaz, 2015).

Orgiit igerisinde calisanlar arasindaki olumlu iletisim ¢alisanlarin &rgiitsel
hedefleri gerg¢eklestirme konusundaki inanglarini da pozitif yonde destekleyerek orgiitsel

amaglarin gergeklestirilmesini hizlandirmaktadir (Ozdere,2015).

2.5.2. Orgiitsel Giiven Modelleri

Orgiit icerisinde daha verimli ve etkin bir calisma ortaminin olusturulmasi
gecmisten bugiine bircok arastirmanin temel konusu olmustur. Orgiit icerisinde yer alan
bireylerin ilgi, ihtiya¢ ve motivasyonel 6zelliklerinin birbirinden farkli olmasi tek tip bir
Orgiitsel yonetimin olusturulmasinda engel olarak goriilmiis bu nedenle birden fazla

orgiitsel giiven modeli gelistirilmistir.

2.5.2.1. Mishra giiven modeli. Mishra (1996) tarafindan 6ne siiriilen bu modelde
orglit igerisinde giivenin saglanmasi yeterli, agik, ilgili ve gilivenilir olmalidir. Mishra
(1996) da ifade edilen 6rgiitsel giivende yer alan yeterlilik, orgiit icerisinde giiven arasinda
yer alan yonetici konumundaki kisilerin almis olduklar kararlarin kurum ici etkililigi
yoneticinin yeterliligi ile yakindan iliskili olarak degerlendirmistir. A¢iklik olarak ifade
ettigi bir diger kavramda ise yoneticilerin ¢alisanlarina yonelik uygulamalarinda agik
olarak davranabilmesi drgiitsel giivenin gelismesinde onemli olarak goriilmiistiir. /lgililik
ise ¢alisanlarin yoneticiler tarafindan degerli hissedilmesinin saglanmasi1 Orgiitsel
giivenin olusumunda degerli goriilmektedir. Gilivenirlik ise ¢alisanlarin yoneticilerinin

sozleri ile davraniglar1 arasindaki tutarlilig ifade etmektedir (Yilmaz, 2015).

2.5.2.2. Broomley ve Cummings modeli. Broomley ve Cumming tarafindan

gelistirilen modele gore tek bir oOrgiitsel giiven diizeyinin olmadigr orgiitsel giivenin
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derece olarak tanimlanabilecegi belirtilmistir. Bu modelde orgiitsel glivenin alt boyutlari;
diirtistliik, baglilik ve avantajli olmaktan sakinma olarak belirtilmistir (Bulut, 2018).
Orgiit icerisinde giivenin gelistirilmesinde belirtilen bu alt boyutlarn bir arada olmasi

calisanlarin orgiit igcerisindeki giiven diizeylerini belirlemeye yardimci olmaktadir.

2.5.2.3.Shockley-Zalabak, Ellis ve Winograd giiven modeli. Mishra (1996)
tarafindan gelistirilen orgiitsel gliiven modelinde yer alan boyutlara ek olarak 6zdeslesme
boyutunu eklemislerdir. Ozdeslesme kavramini, ¢alisanlarin drgiitiin amag ve idealleri
cergevesinde ortak hareket edebilmesi ve kendilerini adayabilmeleri olarak ifade
etmiglerdir. Calisanlarin orgiitle 6zdeslesme diizeyleri ile orgiite karsi duymus olduklar
giiven arasinda olumlu bir bagllik olacagini belirtmislerdir (Yilmaz, 2015). Mishra“nin

tanimladig1 dort farkli giiven boyutuna;
(@) yetkinlik (competence),
(b) agiklik (openness),
(c) ilgililik (concern),

(d) giivenilirlik (reliabilitiy) boyutlarma ek olarak Shockley-Zalabak Ellis ve
Winograd, iletisim ve is memnuniyeti literatiiriinii gézden gegirerek, besinci boyut olarak
0zdeslesme (identification) boyutunu eklemis ve bes boyutlu bir model gelistirmistir. Besinci
boyut olan 6zdeslesme orgiit iiyelerinin orgiitsel hedefler, degerler, inanclar ve normlarla

birlesip birlesmedigi 6nemi tizerine vurgu yapar (Tiizlin, 20006).

Ozdeslesme boyutu aslinda bireyin bir drgiitiin iiyesi olarak yasadigi birey olma
ve birlik olma kavramlar arasindaki ¢eliskiyi nasil yonettigi ile ilgilenir. Eger orgiit {iyeleri
orgiit ile 6zdeslesmislere orgiitsel glivenleri ve verimlilikleri daha iist seviyeye ¢ikacaktir.
Tam tersi durumda orglitten yabancilasacaklar ve Orgiitte daha diisiik giiven seviyesi ve
verimlilige egilimli olacaklardir. Ozdeslesme boyutu giivenin dogal olarak iletisim
davraniglarinin ve yorumlayict yontemlerin sonuglar1 olduguna dikkat cekmektedir.
Genellestirilmis bir kurumla 6zdeslesme- birlik olma ve igbirligi kavrami araciligi ile orgiit
liderleri ve tiyeleri giivenin arttirilmasi konusunda daha fazla iletisim halinde olacaklardir

(Yiicel, 2006).
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Shockley-Zalabak ve arkadaslar1 Mishra’nin modelini genisleterek orgiitsel gliven

Olcegi gelistirmislerdir (Tiizlin, 2006). Bu 6lcekte;

* Yeterlik boyutu ile ¢alisanlarin, orgiitiin yeterliligine ve devamliligina olan

inanglarini ve ¢alisanlarin, ¢alisma arkadaslari ve liderlerinin yeterliligine iliskin algilar;

* Agiklik boyutu ile dogru bilginin paylagilmasi ve uygun iletisimin saglanmasina
yonelik algt;

+ llgililik boyutu ile calisanlarin giivenlik, korunma, tolerans, anlayis hislerine

yonelik algilari;

+ [timat edilirlik boyutu ile takimlarin, ¢alisma arkadaslarmin ve érgiitiin tutarl ve

sOziine gilivenilir olup olmadigi ve

+  Ozdeslesme boyutu ile, drgiit iiyelerinin drgiitsel hedefler, degerler, inanglar ve

normlarla birlesip birlesmedigi dl¢iilmektedir (Cubukgu, 2010).

Bu model, Mishra tarafindan ileri siirlilen modelin bir ileri versiyonu olarak kabul
gormektedir. Ayrica, bu modelde var olan 6zdeslesme boyutunun calisanlar tarafindan
kurumun 6ziimsenmesi ve igsellestirilmesine olanak tanidigi ve bu sayede ¢aliganlarin daha
biiyiik bir baglilik ekseninde Orgiit kapsaminda faaliyetlerini siirdiirdiigii yorumunda
bulunabilmek miimkiindiir. Modelin belirli bir sekil yardimiyla agiklanabiliyor olmasi da

onemli bir art1 olarak kabul edilebilmektedir (Giiniisen, 2016).
2.6. Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Giiven

Giiven, bireyler arasindaki iliskinin dogru ve diiriist olarak yiiriitiilecegine iliskin
inan¢ olarak tanimlanabilir. Bir baska deyisle giliven bir tarafin diger taraftan zarar
gormeyeceginden emin olmasidir. Giiven, bir tarafin diger tarafin eylemleri sonucunda
zarar yerine yarar getirecegine yonelik olumlu diisiinmesidir. Ayrica orglit igerisinde
giiven ortaminin olusturulmasi c¢alisanlarin  6rgiit igerisinde ortak hedeflerin
gerceklestirilmesinde ve orgiit icerisinde var olan sorumluluklarin paylasilmasi aym
zamanda yerine getirilmesinde 6nemli bir role sahiptir. Olusturulan dogru bir orgiitsel

giiven ortami1 ayni zamanda Orgiit igerisinde yer alan bireylerin birbirileri ile olan
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iligkilerini daha da 1liml bir hale getirmekte yapilan ve yapilacak olan is ve eylemlerde

olumlu bir kiiltiir ortaminin yaratilmasini desteklemektedir (Cufaude,1999).

Calisanlar arasinda oOrgiitsel giiven diizeylerinin artmasini saglamaya yardimeci
olur. Orgiitsel giiven isletme basarisinin artmasina, ¢alisanlar arasinda bilgi paylasiminin
artmasina neden olmakta ve ¢alisanlarin performansini pozitif yonde etkilemektedir (Bat1

ve Tutar, 2016).

Giiveni etkileyen faktdrlerinden birisi de orgiit kiiltiiriidiir. Orgiit kiiltiirii, orgiit
icerisinde zaman iginde olusan ve gelisen bir silire¢ olarak ortaya ¢ikar ve karsi tarafa
yonelik tahminlerde bulunularak davraniglarin degistirilmesine neden olur. Bu durumda
bireylerin kiiltiirlerinde var olan giiven diizeyi orgiitsel giiven diizeylerinin de gelismesini

desteklemektedir.

Kiiltlir, bir toplulugun iiyelerinin misterek deneyimlerinden ortaya ¢ikan ve
nesilden nesile aktarilan paylasilmig deger ve inanglar olarak tanimlanmistir (House,
2002). Weinrich ve Koontz (1993), érgiit kiiltiiriinii bir orgiite iliskin paylasilmis inang
ve degerler, ortak davranis kaliplar1 olarak ifade etmislerdir. Robert ve Hunt’a (1991)
gore Orgiit kiiltiirti, bir 6rgiitiin davranis kaliplarini olusturan ortak bir yapidir. Bakan ve
dig. (2004) ise orgiit kiltiiriint, orgiit icerisindeki bireylerin dis cevre ile iliskilerini
belirleyen, orgiit icerisindeki bireylerin bir arada bulunmasini saglayan orgiitsel yasamin
olusturulmas1 ve gelistirilmesini saglayarak Orgiitiin gelecege yonelik kaliciligim

belirleyen degerler ve normlar toplami olarak ifade etmislerdir.

Kiiltlir, orgiit igerisindeki bireylerin aym1 amag etrafinda birlesmesinde ve
calisanlar arasinda baglilik olusturulmasinda 6nemli bir yere sahiptir. Dolayistyla orgiitiin
amag, karar ve stratejisinin olusturulmasinda kiiltiir énemli bir yere sahiptir. Orgiit
acisindan kiltiir, belirli topluluklarin olusturdugu inang, deger ve kisiler arasindaki
iliskilerin sonuglarin tamamidir. Bireylerin var olan kiiltiire uyum saglamalar1 6rgiitiin ve

yonetimin beklentilerine pozitif katki saglayacaktir (Kose, Tetik ve Ercan, 2016).

Bu anlamda 6rgiit kiiltiiriiniin var olmasinin orgiitsel giivenle yakin iliskili oldugu

diisiintilebilir. Ciinkii orgiitsel gliven ortami ¢alisanlar arasinda ortak bir baglilik
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saglayarak kurumun amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesi siirecinde orgiit kiiltliriiniin
olusturulmas1 ve gelistirilmesinde 6nemli bir etken olarak degerlendirilebilir. Orgiit
icerisinde olusturulan giiven ortami calisanlarin orgiitiin ¢evre ile olan iliskilerini

belirleyerek orgiitsel bir kiiltiiriin olusturulmasina yardimer olmaktadir.

Bu arastirmada ilkokullarda orgiitsel giiven diizeyi ile orgiitsel kiiltlir diizeyleri

arasindaki iliski arastirilmistir.

2.7. Yurt icindeki Cahsmalar

[Ikdgretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin drgiit kiiltiirii iizerine algilarini
belirlemeye yonelik gerceklestirilen bir ¢aligmada 6gretmenlerin Srgiit kiiltiirii algilarina
yonelik 26 maddelik bir anket yardimiyla toplanmistir. Arastirmanin sonucunda ise
Ogretmenlerin Orgiit kiiltiirii iizerine iliskin algilarinin nétr seviyede oldugu belirlenen
degiskenlerle(hizmet yili, cinsiyet,) oOrgiit kiiltirii algist arasinda anlamli bir iliski

bulunamamuistir (Yurttakal, 2007).

Yonetici ve 0gretmenlerin Orgiit kiiltiirii ile drgiitsel yaraticilik algilar1 arasindaki
iliskinin incelendigi caligmada Ogretmenlerin Orgiit kiiltiirii seviyeleri ve Orgiitsel
yaraticilik algilar1 arasinda pozitif yonde bir anlamlilik oldugu tespit edilmistir.
Arastirma, 486 6gretmen ive 56 yonetici ile gerceklestirilmis ve veriler Orgiit kiiltiirii

Olcegi ile orgiitsel yaraticilik 6lcegi kullanilmistir (Merig, 2018).

Balgik (2018) tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii
ile orgiitsel baghlik ve psikolojik giiclendirme arasindaki iliski incelenmistir. iliskisel
tarama modeline gore tasarlanan ¢alismada veriler "Kisisel Bilgi Formu", "Orgiit Kiiltiirii
Olgegi" ve "Orgiit Baglilik Olgegi", "Psikolojik Gii¢lendirme Olgegi" kullanilmustir.
Sonugta ise Ogretmenlerin Orgiit kiiltiiriine ilisgkin sonuglart fazla gorev kiiltiirii, az
diizeyde ise biirokratik kiiltiir alt boyutunda oldugu sonucuna ulasilmistir. Orgiitsel
baglilik diizeyinde ise yiiksek duygusal baglilik, az iliski ise devam bagliliginda diistik
cikmistir.
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Terzi (1999) ¢alismasinda 6zel ve devlet liselerindeki kiiltiirel yapida bir fark olup
olmadigii incelemistir. Arastirmada devlet liseleri ile 6zel liselerin orgiitsel kiiltiir
ozelliklerin birbirine benzedigi fakat 6zel liselerin daha olumlu kiiltiirel 6zelliklere sahip
oldugu bulunmustur. Ayrica Orgiitsel kiiltiir ile demografik oOzellikler arasinda

farklilagmalar bulunmustur.

Sahal (2005) calismasinda Orgiit kiiltiiri ve is tatmini arasindaki iliskiyi
incelemistir. Arastirmada oOrgiit kiiltiiri ile is tatmini arasinda yiiksek diizeyde iliski
bulunmustur. Ayrica orgiit kiiltiirii algisinda ve kanaatinde is tatmini 6gelerinin etkisi
oldugu, orgiit kiiltliri 6gelerinin is tatminine yonelik algi ve kanaatleri etkiledigi sonucuna

ulasilmstir.

Terzi (2005) c¢alismasinda ilkdgretim okullarindaki  kiiltiirel  yapinin
belirlenmesini amaglamigtir. Arastirmada en basat kiiltiirel boyutun gorev kiiltiirii oldugu

ve kadinlarin ¢aligtiklart okullar1 daha biirokratik olarak algiladiklar1 bulunmustur.

Kilig (2006) calismasinda liderlik tarzlar1 ve orgiit kiiltiirii arasindaki iliskiyi
belirleyerek ortaya c¢ikan iligkinin 6gretmenin performansina ne sekilde yansidigini
incelemistir. Okullarda yapici orgiit kiiltliriiniin baskin oldugunu bulmustur. Ayrica hem
dontisiimcti hem de etkilesimci liderlik ile savunmaci orgiit kiiltiirii arasinda pozitif ve

orta diizeyde kuvvetli bir iliski oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Sonmez (2006) calismasinda meslek liselerindeki basat oOrgiit kiiltiiriiniin
belirlenmesini amaclamis ve MEB'in farkli genel miidiirliiklerine bagl meslek liselerinin
orgiit kiiltliriine iliskin boyutsal farkin olup olmadigini incelemistir. Rol kiiltiirii meslek
liselerinde basat kiiltiir olarak bulunmustur. Rol kiiltiiriinii sirasiyla; gii¢ kiiltiirii, destek
kiiltiirii ve basart kiiltiirii takip etmektedir. Cinsiyete ve gorev degiskenine gore Orgiit
kiltlirii algisinda 6lgegin alt boyutlarinda farklilagsmalar bulunmustur. Ancak mesleki

kideme ve bransa gore orgiit kiiltiirti algisinda farklilagma bulunmamustir.

Cimen (2009) calismasinda Polis Meslek Yiiksek Okullarinda (PMYO) orgiit

kiiltiirii olusumunda 6rgiit i¢i iletisimin roliinii ve dnemini belirlemeyi amaclamistir.
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Calismada okul kahramanlarinin yeterince orgiit ¢alisanlarina anlatilmadigi bulunmustur.

Orgiitte hatanin kabul edilmedigi ve itaat kiiltiiriiniin hakim oldugu bulunmustur.

Ogulluk (2010) calismasinda ortaggretim kurumlarinda c¢alisan yonetici ve
ogretmenlerin okullarindaki Orgiit kiiltiirii algi diizeylerini incelemistir. Calismada
yoneticilerin 6gretmenlerden daha fazla orgiit kiiltiiriine sahip olduklart bulunmustur.
Ayrica yOnetici ve 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii algilarinin unvan, cinsiyet, okul tiiri,
egitim durumu, hizmet i¢i e8itim sayisina gore farklilastigi ancak yas, brans, kidem,

okuldaki hizmet siiresine gore farklilasmadigi bulunmustur.

Pulat (2010) calismasinda 6gretmenlerin ilkogretim okullarinin 6rgiit kiiltiiriine
ve Orgiit kiiltiirlinlin 6nemine iliskin algilarin1 incelemistir. Arastirmada 6gretmenlerin
orgiit kiiltiirii algilar1 notr diizeyde oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun
kiiltiirine iliskin algilarinin cinsiyet, ¢alisma yili ve bransa gore farklilagsmadigi, ancak
Ogretmenlerin egitim durumu ve okulda gorev yapma siirelerine gore farklilagtig

bulunmustur.

Arlt (2011) calismasinda ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin
orgiitsel vatandaglik davranislari, orgiitsel gliven diizeyleri ve orgiit kiiltlirleri arasindaki
iliskiyi incelemistir. Arastirmada Ogretmenlerin Orgiit kiltiirii algilan ile Orgiitsel
vatandaslik davranislar1 arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu, 6gretmenlerin orgiitsel
giiven diizeyleri ile orgiit kiiltiirii algilar1 arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu,
ogretmenlerin Orgiitsel gliven diizeylerinin Orgiit kiltiirii aracilifiyla gosterdikleri

orgilitsel vatandaslik davranislar ile iliskili oldugu sonuglarina ulagilmastir.

Sarpkaya (2011) calismasinda koy enstitiilerindeki orgiit kiiltiiriiniin iilkenin
siyasi yapisinda ¢ok partili sisteme gecilmeden 6nce ve sonra olarak iki ayr1 donemde ne
tir Ozellikler gosterdigini ve orgiit kiiltlirliniin boyutlarindan degerler, yaratilar ve
yonetsel uygulamalardaki degisimi incelemistir. Arastirmada 1946’dan 6nceki yillarda
Koy Enstitiilerinde paylasilan giiglii bir orgiit kiiltliriinlin var oldugu ve yoneticinin
degisimine bagl olarak degerler, yaratilar ve yonetsel uygulamalar yoniinden orgiit

kiiltliriinde biiytlik bir degisim goriildiigii sonuglarina ulagilmistir.
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Cit (2012) calismasinda meslek liselerinde gorev yapan meslek grubu
O0gretmenlerinin yonetime katilma diizeyleri ile orgiitsel kiiltiir arasindaki iliskiyi
incelemistir. Ogretmenlerin okullari ile ilgili en fazla destek kiiltiirii ve en az basari
kiiltiirii algist tasidiklart bulunmustur. Ayrica algiladiklart yonetime katilma diizeyi ile
algiladiklar1 orgiit kiiltlirli arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu, bekledikleri
yonetime katilma diizeyi ile orgiit kiiltiirii algilar i¢inden yalnizca basar alt kiiltiirii ile

arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur.

Ipek (2012) caligmasinda 6gretmenlerin galistiklar1 okullara iliskin 6rgiitsel kiiltiir
ve Orgiitsel vatandaglik davranmisi arasindaki iliskiyi incelemistir. Caligmada
ogretmenlerin hem geleneksel hem de ¢agdas orgiit kiiltiirlinli ayn1 seviyede algiladiklar
bulunmustur. Demografik degiskenlere gore orgiit kiiltlirii dlgeginin alt boyutlarinda

anlamli diizeyde farklilagmalar bulunmustur.

Onsal (2012) c¢alismasinda resmi ve Ozel ilkogretim okullarinda calisan
Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin iletisim becerileri ile okul kiiltiirii
arasindaki iliskiyi incelemistir. Okul miidiirlerinin iletisim becerileri ile okul kiiltiirii
arasinda anlamli pozitif yonlii iliski oldugu bulunmustur ve okul miidiirlerinin iletisim
becerileri ile okul kiiltiiriine iliskin 6gretmen goriislerinin; cinsiyet, okul tiirii, yas, kidem,
gorev stiresi, egitim durumu ve calistiklar1 okullardaki Ogretmen sayilarina gore

istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilastigi sonuglarina ulasilmistir.

Yalinkilig (2012) calismasinda 6gretmen algilarmma gore ilkogretim okulu
midirlerinin liderlik davranislart ile Orgiit kiltliri arasindaki iliski belirlemeyi
amaglamistir. Aragtirmada 6gretmenlerin okullarinda giiglii olmayan bir 6rgiit kiiltiir algist

tasidiklar1 bulunmustur.

Balay, Kaya ve Ciilha (2013) calismalarinda 6rgiit kiiltiirii ve orgiitsel sinizm
arasinda iliskiyi incelemistir. Arastirmada 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii algilarinin genel
olarak orta diizeyde oldugu ve 6gretmenlerin cinsiyetleri, bulunduklar1 okuldaki ¢aligma

stireleri ve mesleki kidemlerine gore orgiit kiiltiirii algilarinda anlamli bir farklilagma
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olmadig1 bulunmustur. Ayrica Ogretmenlerin Orgiit kiltlirti algilariin okullarindaki

yoneticilerin yonetim stiline gore farklilagtigi bulunmustur.

Glingor (2013) calismasinda yonetici ve 6gretmenlerin damgalama egilimleri ile
orgiit kiiltiirii arasindaki iliskiyi incelemistir. Ogretmen ve yonetici goriislerine gore ise
okul kiltiiri ve damgalama egilimi arasinda diisiik diizeyde negatif bir iliski oldugu

bulgusuna ulagilmistir.

Karakose (2013) calismasinda {niversitelerin Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokullarinda ¢alisan 6gretim elemanlarinin ¢alisma alanlarina bagli olarak orgiit
kiiltiirii olusturulmasinin hangi diizeyde gergeklestigini incelenmistir. Yonetim anlayisinin
cinsiyet ve unvana gore farklilasmadigi, akademisyenlerin hizmet yillarina idari
gorevlerine gore farklilastigi, orgiitsel bagliligin cinsiyet ve unvana gore farklilasmadigi,
akademisyenlerin hizmet yillarina ve idari gorevlerine gore farklilastigi bulunmustur.
Ogrenci yoneliminin cinsiyet, akademisyenlerin meslekteki hizmet yil1, idari gérevlerine

gore farklilastigi, unvanlaria gore ise farklilagsmadigi bulunmustur.

Ruglar (2013) calismasinda 6gretim elemanlarinin orgiitsel sessizlik algisini,
ogretim elemanlarmin demografik ozellikleri ile Orgiitsel sessizlik ile orgiit kiiltliri
arasindaki iliskiyi incelemistir. Ogretim elemanlarmin drgiit kiiltiirii algilarinin cinsiyete,
Ogrenim diizeyine, unvana, calistiklar1 fakiilteye, yoneticileri ile agik¢a konusabilme
diistincelerine gore farklilasmadigr ancak yasa, yonetim tarzina, yoneticiyle yiiz ylize

goriisme sikligina gore farklilagtigi bulunmustur.

Sonmez (2010) caligmasinda miidiir yardimcisi ve 6gretmen goriislerine gore okul
miidiirlerinin orgiit kiiltiirii olusturulmasinda var olan etkilerin hangi seviyede oldugunu
ve bu gorilislerin sosyo-demografik degiskenlere goére farklilasip farklilasmadigini
incelemistir. Arastirmada Orgiit kiiltiirliniin olusturulmasinda okul miidiirlerinin etkilerini
Olcek toplam puaninda ve destek kiiltlirii boyutunda cinsiyete gore erkek miidiir
yardimcilart ve Ogretmenler lehine farklilagtigi bulgulanmistir. Ayrica yas, mesleki
unvan, kidem, mezun olunan okul tiirli degiskenlerinde farklilasmalar bulunmustur. Okul

tiiri ve brang degiskenlerinde ise farklilagsma bulunmamastir.
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Tanri6gen (2013) ¢alismasinda liderlik davraniglar ile orgiit kiiltiiri arasindaki
iliskiyi incelemistir. Ogretmenlerin algilarina gére ilkdgretim okullarindaki rgiit kiiltiirii
boyutlarinin siralanisi ise su sekildedir: gorev kiiltiirii, destek kiiltiirli, basart kiiltiiri,
biirokratik kiiltiir. Ayrica 0gretmenlerin orgiit kiiltiirii algilarinin yonetici ile ¢alisma

stiresine ve okuldaki ¢aligma siiresine gore farklilagtigi bulunmustur.

Uc (2013) calismasinda ilkokul 6gretmenlerinin sinif yonetimi becerileri ile orgiit
kiltirii arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada smif diizeyi, medeni durum,
kurumdaki mesleki kidem, idari gorevde bulunma durumu, algilanan gelir diizeyine gore
orgiit kiiltiirii algisinda farklilasma bulunmamistir. Ancak cinsiyet, sinif mevcudu ve

mesleki kideme gore farklilasma bulunmustur.

Altug (2014) calismasinda orgiit kiiltiirii ile 0gretmenlerin sendikalarla ilgili
goriisleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Aragtirmada 6gretmenlerin Orgiit kiltiiri
algilarinin cinsiyete gore farklilagsmadig1 ancak yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, brans,

kidem, hane gelir diizeyi ve okul degiskenine gore farklilastigi bulunmustur.

Celik (2014) calismasinda ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan yonetici ve
Ogretmenlerin Orgiit kiltiirii algilarmin orglitsel degisim ile iliskisini incelemistir.
Aragtirmada oOrgiit kiltlirii ile orgiitsel degisim arasinda pozitif yonde diisiikk diizeyde

anlamli iligki bulunmustur.

Karaduman (2014) calismasinda {iniversitelerin hazirlik siniflarinda derse giren
okutmanlarin 6rgiit kiiltiiriinlin yoneticilerde algiladiklari liderlik tarzlari tizerine etkisini
incelemistir. Arastirmada okutmanlarin orgiit kiiltiirliniin cinsiyet, medeni durum,
tiniversite tiirli, gérev degiskenlerine gore farklilagsmadig: ancak yas, kidem ve 6gretmen

sayisina gore farklilagtigi bulunmusgtur.

Kog (2014) calismasinda kargo isletmeleri ¢alisanlari lizerinde orgiit kiiltiirtiniin
orgilitsel baglilik lizerine etkileri incelemistir. Arastirmanin sonuglarina gore kargo sirketi
calisanlarinin orgiitsel baglilik diizeyi ve algilanan 6rgiit kiiltiirii seviyesinin orta diizeyde
oldugu bulunmustur. Ayrica orgiit kiiltiirii ile orgiitsel baglilik arasinda zayif bir iliski

oldugu, orgiit kiiltliriiniin duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik ve genel
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baglilik tizerinde etkili oldugu, orgiit kiiltiirii diizeyinin orgiitsel baglilik diizeyini pozitif

yonde etkiledigi bulunmustur.

Kose (2014) caligmasinda kurum igindeki Orglitsel yasamin temel yapisini
anlamada orgiit kiiltiiriiniin rold, kiiltiirel boyutlarinin, ¢alisanlarin orgiitsel baghiliklarin
belirleyici etkilerini ortaya ¢ikarmak ve orgiitler i¢in ¢ok dnemli olan orgiit kiiltiirii ve
orglitsel baglilik kavramlarinin siirekli etkilesim i¢inde oldugu varsayimi arastirmanin
temel amacii olusturmaktadir. Arastirmada Orgiit kiiltiirii algilarinda cinsiyete, yasa,
kideme, calisma pozisyonuna, gelir durumuna gore farklilasma bulunmustur ancak

medeni durum ve egitim durumuna gore farklilagsma bulunmamustir.

Iplik¢i ve Topsakal (2014) ¢alismalarinda iiniversite personelinin sahip olduklar
orgiit kiiltiirii algisini belirlemeyi ve bu alginin yas, cinsiyet, kadro tiirii, calisma siiresi
degiskenlerine gore farklilagip farklilasmadigini ortaya ¢ikarmayr amaglamistir.
Calismada yas, cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerinde farklilagsma bulunmamastir.

Ancak kadro degiskeninde anlamli bir farklilasma oldugu bulunmustur.

Simsek (2014) calismasinda resmi okul ve egitim kurumlarinda gérev yapan
yoneticilerin orgit kiltiri algilarim1 ve bu algilarin demografik degiskenlere gore
farklilik gosterip gostermedigini ortaya c¢ikarmayr amaglamistir. Yoneticilerinin
geleneksel ve c¢agdas orgiit kiiltiirii algilarinda Glgegin alt boyutlarinda farklilagmalar

bulunmustur.

Toytok (2014) calismasinda 6gretmen algilarina gore okul yoneticilerinin etik
liderlik davranislar1 ile oOrgiit kiiltlirii arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir.
Ogretmenlerin orgiit kiiltiirii algilarinda cinsiyet, medeni durum ve okuldaki hizmet yil
degiskenlerine gore anlamli farklilik bulunmamaistir. Ancak brans, yas, ¢alistigi okul tiirii
ve mesleki kideme gore Ogretmenlerin Orgiit kiiltiirii algilarinda anlamli farklilasma

bulunmustur.

Uysal (2014) ¢aligmasinda orgiit kiiltiirii kavraminin belirleyici 6geleri ile orgiit
kavraminin orgiitsel baglilik kavramiyla olan iliskisini incelemeyi ve orgiit kiiltlirliniin

orgilitsel baglilik iizerindeki etkisinin boyutlarini ortaya ¢ikarmayr amaglamistir. Giiglii bir
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orglit kiiltiirtine sahip orgiitlerde, is gorenlerinin Grgiitsel bagliliklarinin olumlu yonde

etkilendigi tespit edilmistir.

Omeroglu (2006) calismasinda ortadgretim kurumlarimda &gretmenlerin Srgiit
kiiltiiriine iliskin goriisleri ve okul yonetimine katilma diizeylerini incelemeyi
amaclamigtir. Arastirmada cinsiyete ve bransa gore orgiit kiiltiirii algisinda farklilagma
bulunmamistir. Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiirii puanlarinin mesleki kidemlerine ve egitim

diizeylerine gore farklilagtigi bulunmustur.

Kaya (2015) calismasinda ilkokullarda ¢alisan 6gretmenlerin algiladiklar: rgiit
kiiltiirii ile orgiitsel vatandaslik davranigi arasindaki iligskiyi belirlemeyi amaglamustir.
Arastirmada Ogretmenlerin  Orgiit kiiltiirii diizeyine iligkin algilarinda en yiiksek
ortalamanin gorev kiiltiiri boyutunda, en diisiikk ortalamanin ise biirokratik kiiltiir
boyutunda oldugu bulunmustur. Ayrica cinsiyet, brans ve kideme gore orgiit kiiltlirii

algilarinda farklilasma bulunmustur.

Oztiirk (2015) galismasinda &gretmen algilart  dogrultusunda ilkokul ve
ortaokullardaki orgiit kiiltiirii ile lider-iiye etkilesim diizeyinin 6gretmen liderligine olan
etkisini belirlemeyi, bu iliskide etkilesim diizeyinin aracilik roliiniin olup olmadigini
belirlemeyi ve okul miidiirlerinin ve 68retmenlerin orgiit kiiltiirli, 6gretmen liderligi ve
lider-iiye etkilesimi hakkindaki goriislerini incelemeyi amaglamistir. Arastirmada orgiit
kiiltiirti hem 6gretmen liderliginin hem de lider-iiye etkilesiminin anlamli bir yordayicisi
oldugu bulunmustur. Ogretmen algilarma gore okullarin 6rgiit kiiltiirii ve lider-iiye
etkilesimi diizeyleri orta diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin lider-iiye etkilesimi
algilarinin orgiit kiiltlirii ve 6gretmen liderligi arasindaki iliskide kismi ara yordayici

oldugu bulunmustur.

Cevik (2016) calismasinda ortadgretim kurumu 6gretmenlerinin orgiitsel kiiltiir
algilariin ise yabancilagsma iizerindeki etkisini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmada
cinsiyet, 6grenim diizeyi, kidem ve medeni duruma gore anlamli bir farklilagma

bulunmamistir. Yasa gore ise sadece bilirokratik kiiltlir alt boyutunda anlamli bir
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farklilasma bulunmustur. Orgiit kiiltiirii algilar ile yabancilasma arasinda negatif diizeyde

anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.

Giirsel (2016) calismasinda ortaokullarda calisan yonetici ve Ogretmenlerin
calistiklart kurumdaki kurum kiiltiiriinii tespit etmeyi, orgiit igindeki iletisimlerini ve is
tatmin diizeylerini belirlemeyi, okul kiiltliriine ve is tatmin diizeylerine iligskin sosyo-
demografik 6zelliklere gore anlamli bir farkin olup olmadigini tespit etmeyi amaglamaistir.
Yonetici ve 0gretmenlerin cinsiyetlerinin orgiit kiiltlirii iizerinde anlamli bir farklilagma
olusturdugu bulunmustur. Yas, toplam hizmet siiresi, gorev yapilan okuldaki hizmet
stiresi, mezuniyet degiskenlerine gore orgiit kiiltiirii algisinda anlamli bir farklilagsma

olmadig1 bulunmustur.

Kantarcioglu (2016) ¢alismasinda 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii algilar ile orgiitsel
sinizm tutumlari arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmayi amaglamistir. Arastirma sonucunda,
okul kiiltiirii alt boyutlarindan "Destek Kiiltiiri" ve "Basar1 Kiiltiirii" ile orgiitsel sinizm

6lcegi toplam puanlar arasinda negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.

Leblebici (2016) calismasinda mesleki ve teknik egitimde 6gretmen algilarina
gore Orgiit kiiltiirii, orgiitsel imaj ve Orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini ve aralarindaki
iliskiyi incelemeyi amaglamistir. Regresyon analizine gore basari kiiltiirii ve orgiitsel

prestijin orgiitsel 6zdeslesmenin anlamli yordayicilar: oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Yilmaz (2016) calismasinda 6gretmen goriislerine gore okul kiiltiirii boyutlart ile
okul miidiirlerinin c¢atisma yonetim davranislar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.
Ogretmenlerin okullarinda en fazla gii¢ kiiltiirii boyutunu hissettikleri, giic kiiltiiriinii

strastyla rol kiiltiirii, basar1 kiiltiirii ve destek kiiltiiriiniin izledigi bulunmustur.

Ayrica dgretmenlerin yasina, kidemine ve brangina gore basar1 ve destek kiiltiirii

puan ortalamalarinda farklilagsma bulunmustur.

Cakir (2017) arastirmasinda ISMEK Hayat Boyu Ogrenme Merkezi
Ogretmenlerinin Orgiit kiiltiirii algilart ile is motivasyonlar: arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaglamistir. Arastirmada gorev kiiltlirlinlin katilimcilar arasinda en yiiksek seviyede

oldugu bulunmustur. Gorev kiiltiirii cinsiyete gore farkliliklasmaktadir. Orgiit kiiltiirii alt
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boyutlari ile is motivasyonu arasinda anlamli bir iliski bulunmustur ve orgiit kiiltiirii is
motivasyonundaki degisimin yarisindan fazlasimi karsilamaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin alt
boyutlarindan gorev kiiltiirii, basari kiiltiirii ve destek kiiltiiriiniin is motivasyonu tizerinde
anlamli yordayict oldugu bulunmustur. Ayrica orgiit kiiltiirii algilarinda yasa, ¢alisma
sekline gore farklilagma bulunmamistir ancak egitim diizeyine, kurumdaki hizmet

siiresine ve branga gore farklilasma bulunmustur.

Ayik (2007)1n arastirmasinin amaci, yonetici ve 6gretmen goriislerine gore,
ilkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi arasinda anlamli
iligki olup olmadiginin belirlenmesidir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore,
ilkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi arasinda yiiksek
diizeyde pozitif yonde bir iliskinin oldugu, okul kiiltiirii ve etkili okul ile ilgili goriislerin
yonetici ve 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilasmadigi fakat gorev tiirii, egitim
diizeyi, mesleki kidem, okuldaki hizmet siiresi ve branglara gore farklilastigi sonuglarina

ulasilmstir.

Yiiksel (2009)’in arastirmasinin amaci, orgiit kiiltiirii ile orgiitsel giiven arasindaki
iligkiyi ortaya c¢ikarmaktir. Arastirma sonucunda orgiitsel kiiltlir ile oOrgiitsel giiven

arasinda da pozitif yonde, anlamli ve giiglii bir iligski oldugu bulunmustur.

Bas ve Sentiirk (2011)’iin arastirmasinin amact, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin
orgiitsel giiven diizeylerini cinsiyet, mesleki kidem ve egitim durumu degiskenlerine gore
karsilastirmaktir.  Arastirmada  O8retmenlerin  meslektaslarina  ve  paydaslara

yoneticilerinden daha fazla giiven duyduklar1 belirlenmistir.

Uzbilek (2006)'in arastirmasinin amact, orgiit iginde ¢alisanlar arasi olugan sosyal
iligkilerin orgiitsel giivenin alt boyutlarina etkilerini incelemektir. Arastirma sonucunda,
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: ile diger birimler arasinda olusan arkadashik iliskisi, is
iliskisi ve tanima derecesinin Orgiitsel giivene olumlu yonde etkisi oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Ding'in (2007) arastirmasinin amaci, orgiit kiiltiirii ve orgiitsel giiven arasindaki

iliskinin belirlenmesidir. Arastirma sonucunda, oOrgiitsel gilivenin saglanmasinda gii¢
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kiiltliriiniin 6nemli oldugu; orgiitte astlar ve iistler arasinda, ¢ift yonlii ve esnek bir iletisim
dizgisinin varligiin ¢alisanlarin kuruma giiven duymalarinda rol oynadigi, motivasyonu
arttirdigt ve onlarin istek ve beklentilerini dile getirebilmelerine olanak sagladig

bulgularia ulasilmstir.

2.8. Yurt Disindaki Cahsmalar

Mcgalliard (2001) calismasinda 6ne ¢ikan {i¢ kadin kolejinin orgiit kiiltiiriinii
ortaya c¢ikarmayr ve her bir kurumun orgiit kiltiriinii siniflandirmayr amacglamastir.
Arastirmada klan kiiltiiriiniin ti¢ kurumda da baskin kiiltiir oldugu, farkli kiiltiirler
kavraminin arastirmacilara bir orgiitiin benzersiz yonlerini ayirt etmeleri i¢in yardim
edebilecegini ve bununla birlikte klan, adhokrasi, hiyerarsi ve pazar gibi 6rgiit tiplerinin

orgiit etkililiginin secilen yonlerine katki saglayabilecegi bulunmustur.

Miller (2001) ¢alismasinda 6rgiit liderlerinin perspektifinden Johnston Toplum
Koleji'nin orgiit kiiltiirii anlayisini arastirmay1 amaglamistir. Arastirmada yerleske yasam
bolgesindeki devam eden ilerleme ve gelisimin insanlara karsi kesintiye ugramis dikkate
bagli oldugu, basarili liderligin orgiit kiiltliriinii i¢ ve dis ¢evrenin gerektirdigi sekilde
anlama, bi¢imlendirme, desteklemeye bagli oldugu bulunmustur. Schein'in kiiltiirel
yerlestirme mekanizmalarinin agik etkililigini kullanmanin bir kurumda 6rgiit kiiltiirtiinii

bicimlendirmek i¢in etkili bir siire¢ oldugu sonucuna ulasilmistir.

Doollittle (2002) ¢alismasinda iki okul tiirlinde 6rgiit kiiltiirii algisinda farkliliklar
olup olmadigin1 belirlemek i¢in yiiksek ve diisiik basaris1 olan ortaokullardaki
O0gretmenlerin, miidiirlerin ve ebeveynlerin algilanan orgiit kiiltiirlerini karsilagtirmayi
amaglamistir. Arastirmada diisiik ve yiiksek basarili okullardaki miidiir, 6gretmen ve
ebeveynlerin orgiit kiiltiirii  algilarinda anlamli  farklilagmalar oldugu bulgusuna

ulasilmistir.

Sckerl (2002) calismasinda bir kirsal dort yillik arazisi bagislanmis enstitiide
mevcut baskm orgiit kiiltiiriinii belirlemeyi amaclamustir. Universitede kiiltiir tipi,
benzerlik ve giiciin kurumsal diizeyde oldugu bulunmustur. Arastirmada hiyerarsi ve klan

kiltiirti tipleri kurumsal ve iiniversite ve alt birim seviyelerinde baskin oldugu,
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degerlendirilen oOzellikler i¢in kiigiik bir farklilik oldugu ve kiiltliriin giiclii olmadigi

sonuclarina ulasilmastir.

Sullivan-Duncan (2000) calismasinda {ilke ¢apindaki ikisi de kirsal olan iki
bolgede bulunan ilkokullardaki 6gretmenlerin ve ebeveynlerin orgiit kiiltiirii algisini
karsilagtirmayr amaclamistir. Arastirmada kadin 6gretmenlerin okullarinin orgiit kiiltiirti
ile 1lgili erkek 6gretmenlere gore daha yiiksek pozitif algiya sahip oldugu, babalarin ise
annelere gore daha olumlu algiya sahip oldugu, bununla birlikte en biiyiik farklilasmanin

Ogretmen ve ebeveyn algilart arasinda bulundugu bulunmustur.

Young (2002) calismasinda iilke ¢apindaki bolgelerdeki ortaokullarda siyah, yerli
Amerikali ve beyaz ebeveyn ve 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii algilarii karsilastirmay1
amaglamistir. Arastirmada ortaokullarda giiclii orgiit kiiltlirii olmadigi bulunmustur.
Bununla birlikte 6gretmenlerin algilart arasinda, 6gretmenlerin ve ebeveynlerin algilari
arasinda, ebeveynlerin algilar1 arasinda istatistiksel olarak irksal kaynakli anlamli

farklilagsmalar bulunmustur.

Arastirmada 6rneklemin fakiilte ve 6grenci kaydinda farklilagsma goriilmiistiir ve
ayni sekilde farklilasmay1 ebeveynler de gostermektedir. Beyaz ebeveynlerin Orgiit
kiiltiirli gortslerinin yerli Amerikali ebeveynlerden ve siyah ebeveynlerden daha yiiksek

oldugu bulunmustur.

Muller-Kimball (2004) ¢aligmasinda ilk y1l lise miidiir yardimcilarinin okullarinin
orglit kiltiiriinii nasil tamimladiklarimi  ve degerlendirdiklerini, bu yoneticilerin
degerlendirmeleri esnasinda edindikleri bilgiden nasil faydalandiklarini belirlemeyi
amaglamigtir. Arastirmaya katilan miidiir yardimcilarinin tamaminin okullarinin 6rgiit

kiiltiirtinii ilk yillar siiresince tanimladiklar1 ve degerlendirdikleri bulunmustur.

Reynolds (2004) calismasinda sehirlerde ilkokul miidiirlerinin okullarin
kadrolama zorluklarini nasil algiladiklar1 ve iiniversite temelli ATP (Alternatif Ogretmen
Hazirlama) programlarmin 6gretmenleri kentler i¢in nasil hazirladiklarini belirlemeyi
amaglamistir. Arastirmada zenci ebeveynler, 6gretmenler ve miidiirlerin orgiit kiiltiirii

algilarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilagsma bulunmustur.
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Bray (2007) ¢alismasinda diisiik gelirli Ispanyol Ingilizce Dili dgrencilerinin
akademik basarisi i¢in dilbilimsel agidan ¢ok gesitlilige sahip bir okulun orgiit kiiltiiriini
tanimlamay1 amaclamigtir. Arastirmada Orgiit kiiltiiriiniin en 6nemli yOniiniin diisiik
gelirli ispanyol ingilizce Dili 6grencilerini insanca kucaklamas1 oldugu, sicak bir ortamin
Ogrenci basarisinda etkin rol oynadig1 ve dgrencilerin aileleri lizerinde de etki yarattigi

bulgularina ulagilmistir.

Bikmoradi, Brommels, Shoghli, Zavareh ve Masiello (2009) calismalarinda
Ogretim tiiyeleri tarafindan devam ettirilen akademik kiiltiir, degerler ve rutinleri
incelemeyi amaclamiglardir. Arastirmada zayif orgiit kiiltiirii ve degerler negatif olarak
hissedilen rutin davranislarla birlikte bulunmustur. Orgiit kiiltiirii ve hem is deneyimi hem
de akademik kademe arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilasmalar oldugu
belirlenmistir. Orgiit kiiltiirii, degerler, rutinler, liderden memnuniyette tercih edilen ve

algilanan durumlarda da farkliliklar bulunmustur.

Allard (2010) calismasinda calisan-Orgiit kiiltiirii ugurumu ve performans
arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamistir. Arastirma ¢alisan cinsiyeti, ¢alisanin orgiitteki
uzun Omri ve yasinin ¢alisan-orgiit kiiltiirii ugurumu ve performansi arasindaki iliskiyi ve

boylece de tiim hedeflerini yonetebilecegi bulunmustur.

Shachar, Gavin ve Shlom (2010) c¢alismalarinda ilkokullarda &gretmenlerin
degisen Orgiit kiiltlirii algilarini incelemislerdir. Arastirmada projenin sonunda okul
kiltiirti algilarinda bir bolgedeki ii¢ okulun ogretmenlerinin belirgin bir gelisme
kaydettikleri  belirlenmistir.  Diger bdlgedeki  Ogretmenlerin  okul  kiiltiirii
degerlendirmelerinde ya hicbir degisim olmadigi ya da belirgin bir diisme oldugu

belirlenmistir

Dela Cruz (2011) calismasinda kurumsal performansi belirlemeyi amaglamistir.
Arastirmada kurumsal etkililigin boyutlarinin kurumsal performansin gecerli ve giivenilir
gostergeleri oldugu bulunmustur. Piyasa kiiltiirii kurumsal kiiltiiriin en iyi belirleyicisi
oldugu, adhokrasi, biirokrasi ve kabile kiiltiiriiniin kurumsal kiiltliriin en az etkili

belirleyicileri oldugu bulgusuna ulasilmistir.
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Miller (2011) calismasinda pozitif is-yasam dengesinin bagsarma ile iligkili olmasi
nedeniyle Orgiitlerin aile dostu politikalarin1 ¢alisanlarin nasil algiladiklar1 ortaya
cikarmayr amaclamistir. Katilmeilarin oOrgiit kiiltiiriinii  gliglii ve besleyici olarak

tanimladiklar1 bulunmustur.

Jones (2012) c¢alismasinda okul performansini derinlemesine incelemeyi ve
liderlik uygulamalar1 ile orgiit kiiltiiriinlin okul performansi {iizerindeki etkisini
belirlemeyi amaclamistir.  Yiiksek performansli okullarin 6gretmenlerinin liderlik
uygulamalar1 ve orgiit kiiltiirii algilarinin diisiik performansh okullarin 6gretmenlerinin
algilarindan daha iyi oldugu bulunmustur. Yiksek performansh okullar ile diigiik
performansl okullarin orgiit algilar1 arasinda anlamli bir farklilasma oldugu, yiiksek
performansl okullarin 6gretmen algilarinin daha fazla istenilen diizeyde oldugu, diisiik
performansli okullarin 6gretmen algilarinin kararsiz diizeyde oldugu bulunmustur.
Cinsiyet ve irka gore oOrgiit kiiltiirii algilarinda bir farklilasma olmadigi sonuglarina

ulasilmstir.

Kaufman (2013) calismasinda yiiksekdgretimde kurumsal tipin bir fonksiyonu
olarak orgiit kiiltiirtiniin degisip degismedigini ve Orgiit kiiltiirii tipi ve liderlik davranisi
arasinda uyumun olup olmadigimi ortaya c¢ikarmayr amaclamistir. Arastirmanin
katilimcilar1 yerleskelerinde klan kiiltiiriiniin  baskin oldugunu ve uyumlu lider
davraniginda genel bir egilim oldugunu belirtmislerdir. Doktora unvani veren
tiniversitelerin dekanlar1 yerleskelerinde belirgin bir orgiit kiiltliri egilimini ifade

edemedikleri bulunmustur.

O'dell (2014) ¢alismasinda baskanlarin liderlik uygulamalari ile Hristiyan Kolej
ve Universitelerinin 6rgiit kiiltiirii arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamustir.
Aragtirmada liderlik uygulamalar1 yolu bi¢imlendirme (modelleme), paylasilan
vizyondan esinleme, siire¢le miicadele etme, harekete gegmek icin digerlerine imkan
verme, cesaretlendirme ve diger klan orgiit kiiltiirii tipi arasinda istatistiksel olarak
anlamli pozitif iliski oldugu bulunmustur. Liderlik uygulamalar siiregle miicadele etme

ile adhokrasi 6rgiit kiiltiirii tipi arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki oldugu bulgusuna
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ulasilmistir. Manevi liderlik uygulamalari-Calisan Olgegi ve klan &rgiit kiiltiirii tipi

arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iliski oldugu bulunmustur.

Areekkuzhiyil (2016) c¢alismasinda yiiksekogretim sektoriinde calisan
Ogretmenlerin bilgi paylasim uygulamalarinda orgiit kiiltliriiniin etkisini arastirmay1
amaclamigtir. Arastirmada orgiit kiiltiiriiniin bilgi paylasim uygulamalarina yon veren
onemli bir unsur oldugu bulunmustur. Orgiit kiiltiiriiniin iletisim, giiven ve orgiit
yapisinin  yiikksekogretimde ¢alisan Ogretmenlerin  bilgi paylasim uygulamalarini
etkiledigi bulunmustur. Yiiksekogretim enstitiisiinde Ogretmenlerin bilgi paylasim
uygulamalarini kolaylastirmak igin karsilikli giiven, bagimsiz ve agik iletisim, engelsiz
orgiit yapisi ile zenginlestirilen bir orgiit kiiltiirline sahip olmalarinin énemli oldugu

sonuclaria ulasilmistir.

Atwell (2017) arastirmasinda Orta Dogudaki orgiit kiiltiirii ve liderlik, okul
midiirlerinin liderlik algilar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi amaclamigtir. Klan ve market
kiiltirlerinin bir kombinasyonunun etkilesimsel ve doniisiimsel liderlik stillerini
destekledigini bulmustur. Dort kiiltiir karsisinda iliski eksikligi ya da negatif iligki laissez
faire liderleri ile bulundugu, doniisiimsel liderlerin klan adhokrasi ve market kiiltiirlerinde
bulundugu belirlemistir. Ayrica etkilesimsel liderlerin klan kiiltiirlerinde bulundugu

bulgusuna ulagilmstir.

Ilyas ve Abdullah (2016) calismalarinda bir lisede liderlik, orgiit kiiltiirii,
duygusal deger ve is memnuniyetinin Ogretmen performansi {izerindeki etkisini
belirlemeyi amaglamiglardir. Aragtirmada liderlik, orgiit kiltiirii, duygusal deger ve is
memnuniyetine dayali 6gretmen performansinin merkez ya da yerel hiikiimet tarafindan

gelistirilmesi gerektigi sonucuna varilmigtir.

Murtedjo ve Suharningsih (2016) caligmalarinda 6gretmen performansi, Orgiit
kiltiirii, is motivasyonu ve is memnuniyetini tanimlayarak orgiit kiiltiirii, is motivasyonu
ve i3 memnuniyeti arasinda ilkokul 6gretmenlerinin performansi iizerinde dogrudan
anlaml1 bir iligski olup olmadigini belirlemeyi amaglamistir. Devlet ilkokullarinda orgiit

kiiltiiriiniin iyi seviyede oldugu bulunmustur.
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Ogretmenlerin orgiit kiiltiirii faktorleri ve is motivasyonunun dogrudan ilkokul

O0gretmenlerinin performansiyla iligkili olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Tabatabaee, Koohi, Ghandali ve Tajik (2016) calismalarinda Varamin Milli
Egitim Bakanligi calisanlart arasindaki orglit kiltiirii ve Orgiitsel aitlik iliskisini
incelemeyi amaclamiglardir. Arastirmada Varamin Egitim YOnetimi'nde oOrgiit

kiiltliriiniin 6ne ¢ikan boyutu kontrol oldugu bulunmustur.

Vasyakin, Ivleva, Pozharskaya ve Shcherbakova (2016) arastirmalarinda
yiiksekdgretim kurumunda Rusya Ekonomi Universitesi'nde oldugu gibi orgiit
kiiltiirtindeki  6grenci katilimini arastirmak ve hangi oOrglit kiiltiirii prensiplerinin
Ogrenciler tarafindan 6ziimsendigi sonucuna varmak icin yiiriitiilen bir orgiit kiiltlirii
analizi sunmuglardir. Arastirmada 6grencilerin goriislerine gore iiniversitede hiyerarsi

kiiltiirintin hakim oldugu bulunmustur.

Reardon (2017) aragtirmasinda yiiksekogrenimde bir kurumlar arasi programin
ana yerleskeden site dis1 yerleskelere orgiit kiiltiiriiniin nasil iletildigi ve siirdiiriildiiglini
ortaya ¢ikarmayir amaglamistir. Arastirmada katilimcilar tarafindan en ¢ok tekrarlanan
kelimeler kiiltiiriin anlami, agiklamasi, 6grenilme sekli, ana yerleskeden site disi
yerleskeye nasil iletildigi, siirdiiriildiigii ile ilgili oldugu, kurumlar arasi programin iginde
olan katilimcilar ana yerleske ve programin pargasi olan site dis1 yerleske arasinda ortak
misyon, vizyon siras1 ve degerler oldugu, teknoloji kullanimini igeren iletisimin baslica
bilgiyi iletme sekli oldugu, destek personelinin site dis1 yerleskelerle isbirligi,

koordinasyonun kiiltiiriin iletilmesi ve siirdiiriilmesinde 6nemli rol oynadig1 bulunmustur.



UCUNCU BOLUM: YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢aligsma, ilkokul 6gretmenlerinin orglitsel gliven diizeyleri ve orgiit kiiltiirii
algilar1 arasindaki iliskiyi agiklamaya yonelik olarak tasarlanmis iligkisel tarama

modelinde bir arastirma olacaktir.
3.2. Evren Ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2017-2018 egitim 6gretim doneminde Sanliurfa’da gorev
yapan 9060 ilkokul &gretmeni ve yoneticisi olusturmaktadir. Orneklemi ise bu

Ogretmenlerin arasindan tesadiifi yolla segilen 350 6gretmen olusturmaktadir.

Tablo 3.1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Veriler

Degisken Kategori N Yizdelik
Erkek 148 42,3
Cinsiyet Kadn 202 57,7
Toplam 350 100
Evli 204 58,3
Medeni durum Bekar 146 41,7
Toplam 350 100
Siif Ogretmeni 280 80
Alan Brang 70 20
Toplam 350 100
Evet 230 65,7
Sendikaya iiye misiniz? Hay1r 120 34,3
Toplam 350 100
Yaptiginiz is sizi tatmin ediyor ~ Evet 273 78
mu? Hayir 77 22
Toplam 350 100
Ogretmenlik meslegini Evet 265 75,7
isteyerek mi segtiniz? Hayir 85 24,3
Toplam 350 100

Arastirmaya katilan katilimecilarin cinsiyet, brans, sendika iiyeligi, medeni
durumu, alani, is tatminine iliskin goriisii ve 6gretmenlik meslegini isteyerek secip

se¢medigine iligskin goriislerinin istatistiki bilgiler Tablo 3.1.’de verilmistir. Arastirmaya
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202 kadin 6gretmenin katildigi, 70 6gretmenin bransg¢t oldugu ve 230 kisinin sendika
tiyeliginin bulundugu, isinden tatmin oldugunu sdyleyen 273 6gretmenin bulundugu,

Ogretmenlerin 265 tanesinin isteyerek meslegi sectigi bilgileri elde edilmistir.
3.3.Veri Toplama Araci
3.3.1.Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formunda arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyeti, okul i¢indeki
gorevi, medeni durumu, mesleki kidemi, Calistig1 okul tiirii, egitim seviyesi, alani,
sendika iiyeligi, is tatmini ve Ogretmenlik meslegini isteyerek se¢ip segmeme gibi

durumlan belirlenmistir.
3.3.2. Okul Kiiltiirii Envanteri

Okul Kiiltiirii Envanteri: Gruenert ve Valentine (1998) tarafindan gelistirilen ve
Tiirkce uyarlamasi Ayik (2007) tarafindan yapilan 6lgek, alti boyuttan ve 35 sorudan
olusmaktadir. Olgegin alt boyutlari; is birligine dayal: liderlik, gretmen isbirligi, mesleki
gelisme, ortak amaglar, meslektas desteg§i ve birlikte O0grenme alt boyutlarindan
olusmaktadir. Olgek, 5°1i likert tipindedir. Olgek, "Hig katilmiyorum"," Az katiliyorum",
"Orta derecede katiliyorum", "Cok katiliyorum" ve "Tamamen katiliyorum” olarak
derecelendirilmistir. Gruenert ve Valentine (1998) tarafindan hesaplanan Cronbach alfa
i¢ tutarlilik katsayis1 65 ile 91 arasindadir. Ayik (2007) tarafindan yapilan uyarlama
caligmast sonucunda Olgegin cronbach alfa giivenirlik katsayisinin 0,625 ile 0,897

arasinda oldugu hesaplanmistir.
3.3.3.0rgiitsel Giiven Olcegi

Okullarda Orgiitsel Giiven Olgegi: Daboval, Comish, Swindle ve Gaster. (1994)
tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e uyarlamasi Yilmaz (2005) tarafindan yapilan 6lcek, 6’

likert tipi ve 40 maddeden olusmaktadir. Olgegin cronbach alfa giivenirlik katsayis1 0,97
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olarak hesaplanmistir. Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasinda dort faktér bulunmustur. Bu

faktorler calisanlara duyarlilik, yoneticiye giiven, yenilige agiklik, iletisim ortamidir.

Calisanlara duyarlilik alt boyutu, okul igerisinde yapilacak veya yapilmasi
planlanan etkinlik ve uygulamalarda 6gretmenlerin fikirlerinin alinmasi ve 6gretmenlerin

katiliminin saglanmasini igermektedir.

Yoneticiye giiven alt boyutunda ise okul miidiirlerinin 6gretmenlerle olan iletisimi
ve Ogretmenler arasindaki adaleti saglayarak Ogretmenler arasinda tarafsiz

davranabilmesi ifade edilmektedir.

Yenilige ac¢iklik, Ogretmenlerin okul igerisinde meydana gelen degisimleri
benimseme diizeylerinin belirlenmesi ve yeniliklerin uygulanma siirecinde 6gretmenlerin

diistincelerinin alinmasidir.

Iletigim ortami alt boyutunda ise okul yoneticileri ile 6gretmenler arasinda kurulan
olumlu ve dogru iletisimin &gretmenlerin Orgiite karsi duydugu giiveni artirdigi,
dolayisiyla Ogretmenlerin rahathikla iletisim kurabildigi, fikirlerinin dinlenerek
onemsendigi bir Orgiit ortaminda ogretmenlerin Orgiitsel gliven diizeylerinin artmasi

beklenmektedir.

Orgiitsel Giiven Olgeginin birinci boyutu olan ‘Calisanlara Duyarlilik’ boyutunda
15 madde olup maddelerin dagilimi 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,20 ve 29. maddeler
seklindedir. Olgegin ikinci boyutu olan ‘Yéneticiye Giiven’ boyutunda 12 madde
bulunmaktadir. Yoneticiye Giiven alt boyutu ile ilgili maddeler o6lcegin
14,15,16,17,21,22,23,24,25,26,27 ve 40. maddeleridir. Olgegin ii¢iincii alt boyutu ise
Yenilige Ac¢iklik’tir. Bu boyutta bulunan 4 madde bulunmaktadir. Yenilige aciklik alt
boyutu ile ilgili maddeler dlgegin 18,19,32 ve 39. maddeleridir. Olgegin dordiincii alt
boyutu ise Iletisim Ortam1’dir. Bu boyutta bulunan 9 madde olup, maddelerin dagilimi
Olcegin 28,30,31,33,34,35,36,37 ve 38. maddeleri seklindedir. Yilmaz (2005)’1n

uyarlama caligmasinda 6lgegin toplam giivenirlik katsayis1 0,97 bulunmustur. Dort alt
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boyutun kendi iclerinde hesaplanan giivenirlik katsayilar1 Calisanlara Duyarlilik ,95;
Yéneticiye Giiven ,95; Yenilige Aciklik ,75 ve Iletisim Ortami alt boyutu ise ,92

bulunmustur
3.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma verilerinin toplanmasi siirecinde Sanlmurfa il Milli Egitim Miidiirliigiinden
gerekli izinler alinmistir. Uygulama izni alinarak Sanliurfa ili i¢erisinde yer alan ilkokul,

ortaokul ve ortaggretim okullarinin tiimiinde uygulanmistir.

Arastirmaya katilan katilimcilara O6gretmenlerin verecekleri cevaplarin yalnizca bu
calisma i¢in kullanilacagi belirtilmis ve toplanan veriler yalnizca bu c¢alisma igin

kullanilacag belirtilmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS IBM paket programindan yararlanilmistir. Verilerin analizinde
p anlamlilik degeri 0,05 olarak kabul edilmistir. Bu anlamlilik diizeyinde gerekli analizler

yapilmistir.

Tablo 3.2. Olgekler ve Alt Boyut Tablosu

Olgekler ve Alt Boyutlar N X S Carpiklik Degeri  Basiklik Degeri
Is birligine dayal liderlik 350 3,33 0,681 -0,577 0,082
Ogretmen isbirligi 350 3,33 0,686 -0,502 0,012
Mesleki gelisim 350 3,38 0,666 -0,529 0,075
Ortak amaglar 350 3,34 0,676 -0,593 0,249
Meslektas destegi 350 3,33 0,694 -0,565 0,213
Birlikte 6grenme 350 3,35 0,703 -0,514 0,100
Calisanlara duyarlilik 350 3,57 0,808 -0,457 0,056
Yoneticiye giiven 350 3,39 0,842 -0,598 0,177
[letisim ortanm 350 3,39 0,797 -0,583 0,068
Yenilige agiklik 350 3,37 0,845 -0,563 0,021

Orgﬁtsel giiven 350 3,46 0,784 -0,609 0,045
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Olgeklerden toplanan verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek amaciyla
carpiklik (skewness) - basiklik (kurtosis), ortalama ve standart sapma degerlerine
bakilmustir. Ikili grup ortalamalarmin karsilastirilmasinda bagimsiz drneklemler t testi
kullanilmistir. Her iki Olgege yonelik verilen alt boyutlara yonelik yanitlar dikkate
alindiginda carpiklik ve basiklik degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda yer aldig:
gorilmistir. Bu degerler arastirmada elde edilen verilerin normal dagilim gosterdigini

belirtmektedir.

Orgiit kiiltiirii envanteri ve alt boyutlarna verilen yanitlar ile 6rgiitsel giiven dlgegi
ve alt boyutlarina verilen yanitlar arasinda istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde
anlamli bir iligkinin bulunup bulunmadigina yanit vermek icin pearson korelasyon testi

yapilmistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUM

Bu boliim bes alt baglikta ele alinmistir. Birinci alt baglikta 6§retmenlerin orgiitsel
giiven 6lgegine iliskin bulgular ve yorumlara yer verilmistir. Ikinci baglikta dgretmenlerin
oOrgiitsel glivenlerinin cinsiyet, yas, kidem, medeni durum, egitim durumu ve okul tiiriine
gdre anlamli olarak farklilik yaratip yaratmadigi belirlenmistir. Ugiincii alt baslkta
Ogretmenlerin Orgiitsel kiiltlir algilarinin diizeylerine iligkin bulgular ve yorumlara yer
verilmistir. Dordiincli baslikta 6gretmenlerin orgiit kiiltiirlerinin cinsiyet, yas, kidem,
medeni durum, egitim durumu ve okul tiirline gore anlamli olarak farklilik yaratip
yaratmadig1 belirlenmigstir. Besinci alt baglikta ise dgretmenlerin Orgiit kiiltiirleri ile

orgiitsel giiven diizeyleri arasindaki bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.
4.1. Ogretmenlerinin Orgiitsel Giiven Diizeylerine iliskin Bulgular

Orgiitsel giiven dlgeginin alt boyutlar1; ¢alisanlara duyarlilik, yoneticiye giiven,
iletisim ortami, yenilige agikliktan olusmaktadir. Bu boliimde 6gretmenlerin Orgiitsel
giiven alt boyutlarina iliskin goriiglerine ait betimsel istatistiklere yer verilmistir. Elde

edilen veriler Tablo 4.1’de sunulmustur.

Tablo 4.1. Orgiitsel Giiven Olgegi ve Orgiitsel Giiven Alt Boyutlarina Iliskin Betimsel
Istatistikler

X S N
Calisanlara duyarlilik 3,57 0,808 350
Yoneticiye giiven 3,39 0,842 350
Yenilige agiklik 3,37 0,845 350
Iletisim ortami 3,39 0,797 350
ORGUTSEL GUVEN 3,46 0,784 350

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerine iligkin bulgulara

gore 0gretmenlerin calisanlara duyarlilik alt boyutunda davranislarinin yiiksek diizeyde
oldugu goriilmiistir (X cansaniara dwartik =3,57). Yoneticiye giiven alt boyutunda orta

diizeyde davranis sergiledikleri goriilmiistiir (X yonericive ginven=3,39). Ogretmenlerin
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iletisim alt boyutunda da orta diizeyde davranis sergiledikleri goriilmektedir (X jiesisim
ortam =3,39). Ogretmenlerin yenilige agiklik boyutunda orta diizeyde davranis
gosterdikleri goriilmiistiir. ( X yenitize acikik =3,37). Ogretmenler Orgiitsel Giiven dlgeginin
tamamina yonelik bulgular incelendiginde yiiksek diizeyde davranislar sergilemektedir (
X Orgiitsel given =3,46). Toplanan bu veriler Tablo 4,1.’de verilmistir. Yoneticiye giiven alt
boyutunda orta diizey puan elde edilmesi 6gretmenlerin kurum igerisinde yoneticileri

tarafindan karsilastiklar1 adaletsiz uygulamalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Kadin ogretmenler ile erkek ogretmenlerin Orgiitsel Giiven odlgegi ve alt
boyutlarina vermis olduklar1 cevaplar 0,05 alt boyutunda anlamli bir farklilik olup
olmadigimi belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklemler t-test yapilmistir. Elde edilen

veriler Tablo 4.2’de sunulmustur.

Tablo 4.2. Orgiitsel Giiven Olcegi ve Alt Boyutlarina Verilen Yamitlarin Cinsiyet
Degiskenine Gore Analizini Gosteren t Testi Sonuglari

Alt Boyutlar ve Olgek Cinsiyet N X S t p
Kadin 148 3,64 0,884
Calisanlara duyarlilik 1,40 0,16
Erkek 202 3,52 0,746
o Kadmn 148 3,41 0,880
Yoneticiye giiven 0,38 0,69
Erkek 202 3,38 0,815
. Kadin 148 3,43 0,821
Iletisim ortami 0,79 0,43
Erkek 202 3,36 0,780
. Kadin 148 3,44 0,894
Yenilige agiklik 1,24 0,21
Erkek 202 3,32 0,805
Kadin 148 3,50 0,829
ORGUTSEL GUVEN 0,98 0,32
Erkek 202 3,42 0,750

Calisanlara duyarlilik alt boyutunda kadinlar ve erkekler arasinda 0,05 manidarlik
diizeyinde anlaml bir farklilik yoktur (t=1,40; p>0,05). Buna goére kadin 6gretmenler ile
erkek 0gretmenler birbirine benzer olarak yoneticiye giiven davranisi sergilemektedir.
Yani 0gretmenlerin cinsiyetleri ne olursa olsun “Calisanlara Duyarlilik” alt boyutunda

gostermis olduklar1 davranislar benzerlik gostermektedir.
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Yoneticiye giiven alt boyutunda kadinlar ile erkekler arasinda 0,05 manidarlik
diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (t = 0,38; p>0,05). Buna gore kadin 6gretmenler ile
erkek 0gretmenler birbirine benzer olarak yoneticiye giiven davranisi sergilemektedir.
Yani 6gretmenlerin cinsiyetleri ne olursa olsun “Yoneticiye Giiven” alt boyutunda

gostermis olduklar1 davranislar benzerlik gostermektedir.

[letisim ortam1 alt boyutunda kadinlar ile erkekler arasinda 0,05 manidarlik
diizeyinde anlaml1 bir farklilik yoktur (t=0,79; p>0,05). Buna gore kadin 6gretmenler ile
erkek 0gretmenler birbirine benzer olarak yoneticiye giiven davranisi sergilemektedir.
Yani dgretmenlerin cinsiyetleri ne olursa olsun “fletisim Ortam1” alt boyutunda gdstermis

olduklar1 davranislar benzerlik gostermektedir.

Yenilige acgiklik alt boyutunda kadinlar ile erkekler arasinda 0,05 manidarlik
diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (t=1,24; p>0,05). Buna gore kadin 6gretmenler ile
erkek 0gretmenler birbirine benzer olarak yoneticiye giiven davranisi sergilemektedir.
Yani Ogretmenlerin cinsiyetleri ne olursa olsun “Yenilige Aciklik” alt boyutunda

gostermis olduklar1 davranislar benzerlik gdstermektedir.

Olgegin tamamim olusturan Orgiitsel Giiven 6lgegine verilen yanitlara iliskin
erkek 6gretmenler ile kadin 68retmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir

farklilik yoktur (t=0,98; p>0,05).

Evli 6gretmenler ile bekar 6gretmenlerin orgiitsel giiven dlgegi ve alt boyutlarina
iliskin verdikleri cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farkin olup
olmadigini belirlemek igin bagimsiz drneklemler t-testi yapilmigtir. Elde edilen veriler

Tablo 4.3 de sunulmustur.
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Tablo 4.3. Orgiitsel Giiven ve Alt Boyutlarina Verilen Yanitlarin Medeni Hal Degiskenine
Gore Analizini Géosteren t Testi Sonuclart
Alt Boyutlar ve

Olgek Medeni Hal N X S t p

Calisanlara Evli 204 3,58 0,845 016 087

duyarlilik Bekar 146 3,56 0,758 ’ '
Evli 204 3,36 0,865

Yoneticiye giiven -0,92 0,35
Bekar 146 3,44 0,809

] Evli 204 3,37 0,848

Tletisim ortami -0,53 0,59
Bekar 146 3,41 0,722
Evli 204 3,34 0,866

Yenilige a¢iklik -0,80 0,42
Bekar 146 3,41 0,722

GUVEN Bekar 146 3,48 0,728 ' '

Calisanlara duyarlilik alt boyutunda verilen yanitlara iliskin evli 6gretmenler ile
bekar dgretmen arasinda 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (t=0,16; p>0,05).
Tablo 4.3’te goriildiigii gibi evli ve bekar 6gretmenlerin ortalamalar1 benzerdir. Buna gore
evli ve bekar 6gretmenlerin ¢aliganlara duyarlilik gésterme diizeylerinin benzer oldugu

sOylenebilir.

Yoneticiye giiven alt boyutunda verilen yanitlara iliskin evli 6gretmenler ile bekar
ogretmenler arasinda 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (t= -0,92; p>0,05).
Buna gore evli ve bekar 6gretmenlerin yoneticiye giiven diizeylerinin benzer oldugu

sOylenebilir.

[letisim ortami alt boyutunda verilen yanitlara iliskin evli dgretmenler ile bekar
ogretmenler arasinda 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (t=-0,53; p>0,05). Buna
gore evli 6gretmenler ile bekar 6gretmenler iletisim ortami alt boyutunda benzer 6rgiitsel

davranis sergilemektedir.

Yenilige aciklik alt boyutunda verilen yanitlara iligkin evli 6gretmenler ile bekar

ogretmenler arasinda 0,05 diizeyinde anlaml1 bir farklilik yoktur (t=-0,80; p>0,05). Buna
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gore bekar dgretmenler ile evli 6gretmenler "Yenilige Ac¢iklik" alt boyutunda benzer

gorlsler sergilemislerdir.

Olgegin tamamini olusturan Orgiitsel Giiven dlgegine verilen yanitlara iliskin evli
Ogretmenler ile bekar 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik yoktur (t= -0,44; p>0,05). Buna gore evli 6gretmenler ile bekar dgretmenler
orgilitsel giiven davraniglari boyutunda birbirine yakin davranislar sergilemislerdir. Yani
O0gretmenlerin medeni halleri ne olursa olsun okullarda gdstermis olduklar1 Grgiitsel

giiven davranislar birbirine benzer bir yapidadir.

Herhangi bir sendikaya iiye olan 6gretmenler ile hi¢bir sendikaya {iye olmayan
dgretmenlerin Orgiitsel Giiven Olgegi ve alt boyutlarina verdikleri cevaplar arasinda 0,05
manidarlik diizeyinde bir farkin olup olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklemler t-

testi yapilmistir. Elde edilen veriler Tablo 4.4’de sunulmustur.

Tablo 4.4. Orgiitsel Giiven ve Alt Boyutlarina Verilen Yamtlarin Sendika Uyeligi
Degiskenine Gore Analizini Gosteren t Testi Sonuglar

Alt Boyutlar ve Olgek Sendika N X S t P
Calisanlara duyarlilik g:;ﬁﬁ igg g:;g gzgig 4,19 0,00
Yoneticiye gliven g}e/;ﬁ igg 2:32 8:22; 2,90 0,04
Tletisim ortamu EZ;EE igg 2:;; 8:?22 2,82 0,05
Yenilige agiklik ][DJZ;EE igg 2:‘113 gjgig 3,31 0,01
i .. .. Uyeyi 230 3,56 0,794

ORGUTSEL GUVEN DZ;’;E 0 30 0.725 355 0,00

Calisanlara duyarlilik alt boyutuna verilen yanitlara iliskin sendika {iyesi 6gretmen
ile sendika iiyesi olmayan 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik vardir (t=4,19; p<0,05). Buna gore sendikaya iiye 6gretmenlerin ortalamalart (
X iyeyim=3,70) sendikaya iiye olmayan 6gretmenlerin ortalamalarmdan ( X segitim=3,33)
daha yiiksektir. Buna gore bir sendikaya iiye Ogretmenlerin calisanlara duyarlilik

davraniglarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Yoneticiye giliven alt boyutuna verilen yanitlara iligskin sendika iiyesi 6gretmen ile
sendika iiyesi olmayan o6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik vardir (t=2,90; p<0,05). Buna gore sendika iiyesi olan ogretmenlerin (X
iveyim=3,49) davranis diizeylerinin sendika iiyesi olmayan 6gretmenlere ( X iyeyim=3,22)

gore daha yiiksek diizeylerde oldugu goriilmiistiir.

Iletisim ortam1 alt boyutuna verilen yanitlara iliskin sendika {iyesi 6gretmen ile
sendika liyesi olmayan G6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklihk vardir (t=2,82; p<0,05). Buna gore sendika iiyesi olan ogretmenlerin (X
iveyim=3,47) davranis diizeylerinin sendika iiyesi olmayan dgretmenlere ( X iyeyin=3,22)

gore daha yiiksek diizeylerde oldugu goriilmiistiir.

Yenilige agiklik alt boyutuna verilen yanitlara iliskin sendika {liyesi 6gretmen ile
sendika liyesi olmayan O6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik vardir (t=3,31; p<0,05). Buna gore sendika iiyesi olan ogretmenlerin (X
iveyim=3,48) davrams diizeylerinin sendika iiyesi olmayan &gretmenlere (X iyeyin=3,17)
gore daha yiiksek diizeylerde oldugu goriilmiistiir. Olgegin tamamini olusturan Orgiitsel
Giiven o6lgegine verilen yanitlara iliskin sendika {iyesi Ogretmen ile sendika iiyesi
olmayan Ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik vardir
(t=3,55; p<0,05). Buna gore sendika iiyesi 6gretmenler( X seyin=3,56) sendika iiyesi
olmayan ogretmenlere (X iyeyin=3,25) goére daha yiiksek diizeyde davramislar

sergilemislerdir.

Ogretmenlerin alanlarinin Orgiitsel Giiven dlgegi ve alt boyutlarma verdikleri
cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde bir farkin olup olmadigini belirlemek i¢in

bagimsiz drneklemler t-testi yapilmustir. Elde edilen veriler Tablo 4.5.’de sunulmustur.



62

Tablo 4.5. Orgiitsel Giiven ve Alt Boyutlarina Verilen Yanitlarin Alan Degiskenine Gore
Analizini Gésteren t-Testi Sonuclart

Alt Boyutlar ve Olgek Alani N X S t p

Calisanlara duyarlilik Sif Ogretmenligi 280 3,61 0,787 152 0.12
Bransn 70 3,44 0,881

Yoneticiye giiven ;:;Ogr ctmenligi ?go ggg ggg: 0,46 0,64

fletisim ortam ;‘;‘I;ogretmen“gi igo 232 8:;121 1,74 0,08

Yenilige aciklik ]S;r‘;‘;ogretme“hgi igo 232 gzggj 122 022

o ) Sinif Ogretmenligi 280 3,48 0,757

ORGUTSEL GUVEN Blrzlns gretmentisl o 235 0gso 12 020

Calisanlara duyarlilik alt boyutuna iligkin verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin
alanlar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlaml bir farklilik yoktur (t=1,52; p>0,05).
Buna gore 6gretmenlerin branglar ile "Calisanlara Duyarlilik" alt boyutunda gostermis

olduklar1 becerileri benzerdir.

Yoneticiye gliven alt boyutuna iligkin verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin
alanlar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlaml bir farklilik yoktur (t=0,46; p>0,05).
Buna gore 6gretmenlerin alanlar1 ile "Yoneticiye Giiven" alt boyutunda birbirine yakin
goriisler sergilemiglerdir. Yani Ogretmenlerin alanlar1 ne olursa olsun, "Yoneticiye

Giiven" alt boyutunda birbirine benzer bigimde davranig sergilemektedir.

Iletisim ortam alt boyutuna iliskin verilen yanitlara iliskin dgretmenlerin alanlari
arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (t=1,74; p>0,05). Buna
gdre dgretmenlerin alanlarma gore "[letisim Ortamn" alt boyutuna yonelik olan becerileri

benzer bigimdedir.

Yenilige agiklik alt boyutuna iligkin verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin alanlar
arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlaml bir farklilik yoktur (t=1,22; p>0,05). Buna
gore Ogretmenlerin alanlarina gore "Yenilige Aciklik" alt boyutuna yonelik olan

becerileri benzerdir.
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Olgegin tamamini olusturan Orgiitsel Giiven 6lgegine iliskin verilen yanitlar
arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (t=1,26; p>0,05). Buna
gore Ogretmenlerin alanlarina gore tiim alt boyutlara yonelik olan becerileri benzer

bigimdedir.

Ogretmenlerin yaptig1 yaptiklari isten tatminlerine yonelik Orgiitsel Giiven dlgegi
ve alt boyutlarina verdikleri cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde bir farkin olup
olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz drneklemler t-testi yapilmistir. Elde edilen veriler

Tablo 4.6.’da sunulmustur.

Tablo 4.6. Orgiitsel Giiven ve Alt Boyutlarina Verilen Yamitlarn Is Tatmini Degiskenine
Gore Analizini Gosteren t Testi Sonuclar:

Alt Boyutlar ve Olgek Is Tatmini N X S t p
Evet 273 3,85 0,609
Calisanlara duyarlilik 16,03 0,00
Hayir 77 2,58 0,629
o Evet 273 3,68 0,601
Yoneticiye gliven 15,80 0,00
Hay1r 77 2,37 0,774
L Evet 273 3,66 0,584
Iletisim ortami 16,00 0,00
Hayir 77 2,41 0,678
. Evet 273 3,65 0,626
Yenilige agiklik 15,14 0,00
Hayir 77 2,37 0,757
Evet 273 3,74 0,554
ORGUTSEL GUVEN 17,16 0,00
Hay1r 77 2,46 0,654

Calisanlara duyarlilik alt boyutuna iliskin verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin is
tatminleri arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklililk oldugu tespit
edilmistir. (t=16,03; p<0,05). Buna gore Ogretmenlerin ig tatmini ile "Calisanlara
Duyarlilik" alt boyutuna iliskin birbirine farkli goriisler sergilemislerdir. Is tatminleri
yiiksek olan 6gretmenlerin "Calisanlara Duyarlilik " alt boyutu puanlarinin daha ytiksek

diizeylerde oldugu goriilmiistiir.

Yoneticiye giiven alt boyutuna iligkin verilen yanitlara iligkin 6gretmenlerin

yaptiklar1 igse yonelik tatminleri arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
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belirlenmistir (t=15,80; p<0,05). Tablo 4.6.'da goriildiigii gibi 6gretmenlerin yapmis
olduklart is tatminlerine vermis olduklar1 evet ortalamalari ( X evet=3,68) hayir diyenlerin
ortalamalarindan ( X j4,=2,37) daha yiiksektir. Buna gére 6gretmenlerin is tatminlerinin

yiiksek olmas1 yoneticiye giiven davraniglarini da olumlu yonde etkilemektedir.

Iletisim ortam:i alt boyutuna iliskin verilen yanitlara iliskin &gretmenlerin
yaptiklari ise yonelik tatminleri arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlaml1 bir farklilik
belirlenmistir (t=16,00; p<0,05). Ogretmenlerin yapmus olduklari is tatminlerine vermis
olduklar1 evet ortalamalari ( X evet=3,66) hayir diyenlerin ortalamalarindan ( X an=2,41)
daha yiiksektir. Buna gore Ogretmenlerin is tatminlerinin yiiksek olmasi iletisim

davraniglarini da olumlu yonde etkilemektedir.

Yenilige aciklik alt boyutuna iligkin verilen yanitlara iliskin &gretmenlerin
yaptiklari igse yonelik tatminleri arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
belirlenmistir (t=15,14; p<0,05). Ogretmenlerin yapmis olduklari is tatminlerine vermis
olduklari evet ortalamalari ( X evet=3,65) hayir diyenlerin ortalamalarindan ( X qn=2,37)
daha yiiksektir. Buna gore 6gretmenlerin is tatminlerinin yiiksek olmasi yenilige agiklig

da olumlu yonde etkilemektedir

Olgegin tamamim olusturan Orgiitsel giiven ile &gretmenlerin yaptiklar ise
yonelik tatminleri arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik belirlenmistir
(t=17,16; p>0,05). Buna gore Ogretmenlerin is tatminleri ile 6gretmenlerin Glgegin
tamamina iliskin benzer goriisler sergilemislerdir. Yani 6gretmenlerin is tatminleri

gerceklesmis ise Orgiitsel giiven diizeylerinin de yiiksek olacagi goriilebilir.

Ogretmenlerin yapti§1 meslegi isteyerek se¢gme davramiglarma yonelik orgiitsel
Giiven 0Olcegi ve alt boyutlarina verdikleri cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde
bir farkin olup olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklemler t-testi yapilmistir. Elde

edilen veriler Tablo 4.7’de sunulmustur.
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Tablo 4.7. Orgiitsel Giiven ve Alt Boyutlarina Verilen Yanitlarin Ogretmenlik Meslegini
Isteyerek Se¢me Degiskenine Gére Analizini Gosteren t Testi Sonuglart

Ogretmenlik
- Meslegini —
Alt Boyutlar ve Olgek isteyerek N X S t p
Segme
Evet 265 3,67 0,785
Calisanlara duyarlilik 4,05 0,00
Hayir 85 3,27 0,809
o Evet 265 3,49 0,813
Yoneticiye gliven 4,00 0,00
Hayir 85 3,08 0,857
. Evet 265 3,48 0,766
Iletisim ortami 4,04 0,00
Hayir 85 3,09 0,823
. Evet 265 3,47 0,811
Yenilige agiklik 417 0,00
Hayir 85 3,05 0,870
. .. . Evet 265 3,56 0,754
ORGUTSEL GUVEN 4,24 0,00
Hayir 85 3,15 0,800

Calisanlara duyarlilik alt boyutuna iliskin verilen yanitlarla 6gretmenlik meslegini
isteyerek secme degiskeni arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur (t=4,05; p<0,05). Buna gore Ogretmenlerin meslegi isteyerek segme

davraniglari ¢alisanlara duyarlilik davranislarini anlamli diizeyde artirmaktadir

Yoneticiye giiven alt boyutuna iligkin verilen yanitlarla 6gretmenlik meslegini
isteyerek secme degiskeni arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur (t=4,00; p<0,05). Buna goére Ogretmenlerin meslegi isteyerek segme

davraniglar1 yoneticiye gliven davraniglarini anlamli diizeyde artirmaktadir.

[letisim ortami alt boyutuna iliskin verilen yamtlarla 6gretmenlik meslegini
isteyerek secme degiskeni arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur (t=4,04; p<0,05). Buna goére Ogretmenlerin meslegi isteyerek segme

davraniglari iletisim ortami davraniglarini anlamli diizeyde artirmaktadir.

Yenilige aciklik alt boyutuna iligkin verilen yanitlarla dgretmenlik meslegini
isteyerek secme degiskeni arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur (t=4,17; p<0,05). Buna goére Ogretmenlerin meslegi isteyerek segme

davraniglar1 yenilige agiklik davraniglarin1 anlamli diizeyde artirmaktadir.
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Orgiitsel giiven &lgeginin tamamina verilen yanitlarla dgretmenlik meslegini
isteyerek se¢cme degiskeni arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur (t=4,24; p<0,05). Buna goére Ogretmenlerin meslegi isteyerek segme

davranislar1 Orgiitsel giiven davranislarii anlaml diizeyde artirmaktadir.
4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Algilarina Iliskin Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin Orgiitsel kiiltlir algilarina iliskin bulgularina yer
verilmistir. Orgiit Kiiltiirii envanterine iliskin alt boyutlar1; is birligine dayal liderlik,
Ogretmen is birligi, mesleki gelisim, ortak amaclar, meslektas destegi ve birlikte
ogrenmeden olusmaktadir. Asagida 6gretmenlerin orgiitsel kiiltir ve alt boyut algilarina
iliskin goriislerine ait betimsel istatistiklere yer verilmistir. Elde edilen veriler Tablo

4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8. Orgiit Kiiltiirii Envanteri ve Alt Boyutlarina Iliskin Verilen Cevaplarin
Betimsel Istatistikleri

Olgek ve Alt Boyutlart N X S

1@ birligine dayali liderlik 350 3,33 0,808
Ogretmen ig birligi 350 3,33 0,686
Mesleki gelisim 350 3,38 0,666
Ortak amaglar 350 3,34 0,676
Meslektas destegi 350 3,33 0,694
Birlikte 6grenme 350 3,35 0,703

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiit kiiltlirii diizeylerine iliskin bulgulara
gore Ogretmenlerin birlikte 6grenme alt boyutuna iliskin aritmetik ortalamalarinin orta
diizeyde oldugu gériilmiistiir. (X sirikee cgrenme =3,35). Is birligine dayali liderlik alt
boyutunda 6gretmenlerin aritmetik ortalamasinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir ( X
Isbirligine dayali liderlik =3,33). Ogretmen is birligi alt boyutunda orta diizeyde davranis
sergiledikleri goriilmektedir (X Ggremen is birizi=3,33). Ogretmenlerin mesleki gelisim
boyutunda orta diizeyde davranis gosterdikleri goriilmiistiir. (X aesieki getisim=3,38).
Ogretmenlerin ortak amaglar alt boyutuna iliskin orta diizeyde davranis sergiledikleri
gorilmiistir ( X orak amaciar=3,34). Ogretmenlerin meslektas destegi alt boyutuna iliskin

orta diizeyde davranis sergiledikleri goriilmiistiir ( X aestekras destezi =3,33).
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Kadin o6gretmenler ile erkek Ogretmenlerin orgiit kiiltiiri ve alt boyutlarina
verdikleri cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde bir farkin olup olmadigim
belirlemek i¢in bagimsiz drneklemler t-testi yapilmistir. Elde edilen veriler Tablo 4.9.'da

sunulmustur.

Tablo 4. 9. Orgiit Kiiltiirii ve Alt Boyutlarina Verilen Yamtlarin Cinsiyet Degiskenine
Gore Analizini Gosteren t Testi Sonuclari

Olgek ve Alt Boyutlari Cinsiyet N X S t P
is birlizi iderli Kad 148 3,35 0,716
Is birligine dayali liderlik adin 0,28 0,77
Erkek 202 3,33 0,655
. o Kadin 148 3,35 0,734
Ogretmen ig birligi 0,45 0,64
Erkek 202 3,32 0,651
o Kadin 148 3,44 0,689
Mesleki gelisim 1,25 0,21
Erkek 202 3,35 0,647
. Erkek 148 3,38 0,734
Birlikte 6grenme 0,71 0,47
Kadin 202 3,32 0,681
. Erkek 148 3,36 0,730
Meslektas destegi 0,56 0,57
Kadin 202 3,32 0,667
Kadin 148 3,38 0,707
Ortak amaglar 0,93 0,34
Erkek 202 3,31 0,654

"Is Birligine Dayali Liderlik" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin kadmn
ogretmenler ile erkek Ogretmenler arasinda 0,05 manidarlhik diizeyinde anlamli bir
farklilik goriilmemistir (t=0,28; p>0,05). Buna gore kadin Ogretmenler ile erkek

Ogretmenlerin is birligine dayali davranislari arasinda benzerlik oldugu goriilmiistiir.

S

"Ogretmen Is Birligi" alt boyutuna verilen yamitlara iliskin kadin 6gretmenler ile
erkek ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
(t=0,45; p>0,05). Buna gore kadin 6gretmenler ile erkek Ogretmenlerin 6gretmen is

birligine iligkin davraniglari arasinda benzerlik oldugu goriilmiistiir.

"Mesleki Gelisim" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin kadin &gretmenler ile

erkek 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
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(t=1,25; p>0,05). Buna gore kadin 6gretmenler ile erkek 6gretmenlerin mesleki gelisim

davraniglar1 arasinda benzerlik oldugu gorilmiistiir.

"Birlikte Ogrenme" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin kadin 6gretmenler ile
erkek 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
(t=0,71; p>0,05). Buna gore kadin 6gretmenler ile erkek 6gretmenlerin birlikte 6grenme

davraniglar1 arasinda benzerlik oldugu goriilmiistiir.

"Meslektas Destegi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin kadin 6gretmenler ile
erkek 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
(t=0,56; p>0,05). Buna gore kadin 6gretmenler ile erkek 6gretmenlerin meslektas destegi

davraniglar1 arasinda benzerlik oldugu goériilmiistiir.

"Ortak Amaglar" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin kadin 6gretmenler ile erkek
ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
(t=0,93; p>0,05). Buna gore kadin dgretmenler ile erkek ogretmenlerin ortak amag

davraniglar1 arasinda benzerlik oldugu goriilmiistiir.

Evli 6gretmenler ile bekar 6gretmenlerin orgiit kiiltiirii envanteri ve alt boyutlaria
iliskin vermis olduklar1 cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde bir farkin olup
olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklemler t-test yapilmistir. Elde edilen veriler

Tablo 4.10'da sunulmustur.
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Tablo 4.10. Orgiit Kiiltiirii ve Alt Boyutlarina Verilen Yanitlarin Medeni Hal Degiskenine
Gore Analizini Gésteren t-Testi Sonuclart

Olgek ve Alt Boyutlari Medeni Hal N X S t p
is birligine dayah liderlik Evli 204 3,33 0,719 -0,24 0,80
Bekar 146 3,34 0,624
. Evli 204 3,31 0,726 -0,65 0,51
Ogret is birligi
gretmen 1§ dirligl Bekar 146 3,36 0,629
teki el Evli 204 3,36 0,696 -0,85 0,39
Mesleki selisi
€SICK1 gelisim Bekar 146 3,42 0,620
ik Evli 204 3,32 0,740 -0,70 0,48
Birlikte 63
1riikte ogrenme Bekar 146 3,38 07650
ektas d Evli 204 3,33 0,708 -0,12 0,89
Meslekt tegi
eoieas destegt Bekar 146 3,34 0,675
i i Evli 204 3,33 0,712 -0,44 0,65
Ort
Al amagar Bekar 146 3,36 0,626
I Evli 204 3,33 0,694 -0,49 0,62
ORGUT KULTURU
Bekar 146 3,37 0,593

“Is Birligine Dayali Liderlik" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin evli
Ogretmenler ile bekar 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik goriilmemistir (t=-0,24; p>0,05). Buna gore evli Ogretmenler ile bekar

Ogretmenlerin is birligine dayali davranislar arasinda benzerlik oldugu goriilmiistiir.

"Ogretmen Is Birligi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin evli égretmenler ile
bekar 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
(t=-0,65; p>0,05). Buna gore evli 6gretmenler ile bekar 6gretmenlerin 6gretmen is

birligine iligkin davraniglar1 arasinda benzerlik oldugu goriilmiistiir.

"Mesleki Gelisim" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin evli 6gretmenler ile bekar
ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik gortilmemistir (t= -
0,85; p>0,05). Buna gore evli dgretmenler ile bekar dgretmenlerin mesleki gelisim

davranislar1 arasinda benzerlik oldugu goriilmiustiir.

"Birlikte Ogrenme" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin evli dgretmenler ile

bekar 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
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(t=-0,70; p>0,05). Buna gore evli 6gretmenler ile bekar 6gretmenlerin birlikte 6grenme

davraniglar1 arasinda benzerlik oldugu gorilmiistiir.

"Meslektas Destegi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin evli 6gretmenler ile
bekar 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
(t=-0,12; p>0,05). Buna gore evli 6gretmenler ile bekar 6gretmenlerin meslektas destegi

davraniglar1 arasinda benzerlik oldugu gorilmiistiir.

"Ortak Amaglar" alt boyutuna verilen yanitlara iligkin evli 6gretmenler ile bekar
ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir (t= -
0,44; p>0,05). Buna gore evli 6gretmenler ile bekar 6gretmenlerin ortak amag davranislari

arasinda benzerlik oldugu goriilmiistiir.

Olgegin tamamim olusturan Orgiit Kiiltiirii 6lgegine iliskin evli 6gretmenler ile
bekar 6gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmemistir
(t= -0,49; p>0,05). Buna gore evli ve bekar Ogretmenler okul kiiltiiriine yonelik

cevaplarinda benzer davranislar sergilemislerdir.

Sinif 6gretmenleri ile brang gretmenlerinin Orgiit Kiiltiirii 5lcegine iliskin vermis
oldugu cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinden anlamli bir farklilik olup
olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz drneklemler t-testi yapilmigtir. Elde edilen veriler

tablo 4.11°de sunulmustur.
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Tablo 4.11. Orgiit Kiiltiirii ve Alt Boyutlarina Verilen Yanitlarin Alan Degiskenine Gore
Analizini Gésteren t-Testi Sonuclart

Olgek ve Alt Boyutlar1 Alam N X S t p

Is birligine dayalt Siif Ogretmeni 280 3,35 672

liderlik Brans 70 3,26 :714 1,02 0,30

Ogretmen s birtigi ™ Ogretmen 280 o o7 167 094
Brans 70 3,21 ,721 ' !

Mesleki gelisim Sinif Ogretmeni 280 o 00 0,96 0,33
Brans 70 3,32 ,665

Birlikte 6grenme Smuf Ogretmeni 280 o 05 064 051
Brans 70 3,30 ,743 ' !

Meslektas destegi Sinif Ogretmeni 280 3% on 1,29 0,19
Brans 70 3,24 ,774 ' !

Ortak amaglar Smf Ogretment 280 2% 062 088 037
Brang 70 3,28 733 ’ '

oo Siuf Ogretmeni 280 3,37 646

ORGUT KULTURU 1,13 0,25
Brans 70 3,27 ,681

"Is Birligine Dayali Liderlik" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin smif
Ogretmenleri ile brans Ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik yoktur (t=1,02; p>0,05). Buna gore smif ogretmenlerinin is birligine dayal

davraniglarinin brans 6gretmenleriyle benzer diizeyde oldugu goriilmuistiir.

"Ogretmen Is Birligi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin sinif 6gretmenleri ile
brang Ogretmenleri arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur
(t=1,67; p>0,05). Buna gore simif Ogretmenlerinin Ogretmen is birligine dayali

davraniglarinin brans 6gretmenleriyle benzer diizeyde oldugu goriilmiistiir.

"Mesleki Geligim" alt boyutuna verilen yanitlara iligkin smif 6gretmenleri ile
brang O0gretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur
(t=0,96; p>0,05). Buna gore sinif 6gretmenlerinin mesleki gelisime dayali davraniglarinin

brang 6gretmenleriyle benzer diizeyde oldugu goriilmiistir.

"Birlikte Ogrenme" alt boyutuna verilen yamtlara iliskin smif égretmenleri ile

brang Ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur
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(t=0,64; p>0,05). Buna gore smif 6gretmenlerinin birlikte 6grenme davranislarinin brans

ogretmenleriyle benzer diizeyde oldugu goriilmiistiir.

"Meslektas Destegi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin sinif 6gretmenler ile
brang Ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur
(t=1,29; p>0,05). Buna gore simif 6gretmenlerinin meslektas destegi davraniglarinin brang

O0gretmenleriyle benzer diizeyde oldugu goriilmiistiir.

"Ortak Amaglar" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin sinif 6gretmenleri ile brans
ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur (t=0,88;
p>0,05). Buna gore sinif 6gretmenlerinin ortak amaglara dayali davranislarinin brang

ogretmenleriyle benzer diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Olgegin tamamim olusturan Orgiit Kiiltiirii 6lgegine iliskin evli 6gretmenler ile
bekar dgretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur
(t=1,13; p>0,05). Buna gore siif 6gretmenleri ve brans 6gretmenlerinin okul kiiltiiriine

yonelik cevaplarinda benzer davranislar oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin bir sendikaya iiye olmalar1 veya olmamalarinin orgiit kiiltiirii
Olgegine iliskin vermis oldugu cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinden anlamli bir
farklilik olup olmadigimi belirlemek i¢in bagimsiz orneklemler t-testi yapilmistir. Elde

edilen veriler Tablo 4.12°de sunulmustur.



73

Tablo 4.12. Orgiit Kiiltiirii ve Alt Boyutlarina Verilen Yamitlarin Sendika Uyeligi

Degiskenine Gore Analizini Gosteren t-Testi Sonuglar
Sendika

Olcek ve Alt Boyutlari Uyeligi N X S t p
Is birligine dayal liderlik Uyeyim 230 3,43 670 371 0,00
Degilim 120 3,15 665
5 birl Uyeyim 230 3,43 672 3,68 0,00
srotmen is birliai
Sretmen 15 birig! Degilim 120 3,15 678
Mesleki gelisi Uyeyim 230 3,46 ,666 2,84 0,05
eslekKl
selsim Degilim 120 325 645
Birlik Uyeyim 230 3,44 ,683 3,28 0,01
o 55
FHTE ogrenme Degilim 120 318 713
ko d Uyeyim 230 3,40 663 263 0,09
M t. tegi
eolekiay destcl Degilim 120 320 734
Ortak amac] Uyeyim 230 341 666 258 0,10
1t
deamacar Degilim 120 321 681
ORGUT KULTURU a
Degilim 120 3,18 637

"Is Birligine Dayali Liderlik" alt boyutuna verilen yanitlara iligskin 6gretmenlerin
bir sendikaya iliye olup olmamalar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik gorilmistir (t=3,71; p>0,05). Buna goére sendika {iyesi Ogretmenlerin
ortalamalart (X iyeim=3,43) sendikaya iiye olmayan ogretmenlerin (X degiim—3115)
ortalamalarindan daha yiiksektir. Bu durumda sendika iiyesi olan 6gretmenlerin sendika
liyesi olmayan ogretmenlere gore "Is Birligine Dayali Liderlik" alt boyutunda daha

yiiksek diizeyde davranis gosterdikleri sdylenebilir.

"Ogretmen Is Birligi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin dgretmenlerin bir
sendikaya iiye olup olmamalari arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
goriilmiistiir (t=3,68; p>0,05). Buna gore sendika iiyesi 6gretmenlerin ortalamalar1 ( X

ivevim=3,43) sendikaya iiye olmayan 6gretmenlerin ( X =3,15) ortalamalarindan daha

degilim
yiiksektir. Bu durumda sendika iiyesi olan Ogretmenlerin sendika iiyesi olmayan
ogretmenlere gore "Ogretmen Is Birligi" alt boyutunda daha yiiksek diizeyde davramis

gosterdikleri sOylenebilir.
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"Mesleki Gelisim" alt boyutuna verilen yamitlara iliskin O6gretmenlerin bir
sendikaya tliye olup olmamalar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
goriilmiistiir (t=2,84; p>0,05). Buna gore sendika iiyesi 6gretmenlerin ortalamalar1 ( X

ivevim=3,46) sendikaya iiye olmayan 6gretmenlerin ( X .. =3,25) ortalamalarindan daha

degilim
yiiksektir. Bu durumda sendika tiiyesi olan Ogretmenlerin sendika iiyesi olmayan
Ogretmenlere gore "Mesleki Gelisim" alt boyutunda daha yiiksek diizeyde davranis

gosterdikleri sOylenebilir.

"Birlikte Ogrenme" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin bir
sendikaya iiye olup olmamalari arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlaml bir farklilik
goriilmiistiir (t=3,28; p<0,05). Buna gore sendika iiyesi 6gretmenlerin ortalamalar1 ( X
iveyim=3,44) ortalamalari  sendikaya {iye olan Ogretmenlerin (X degitin=3118)
ortalamalarindan daha yiiksektir. Bu durumda sendika tiyesi olan gretmenlerin sendika
liyesi olmayan &gretmenlere gore "Birlikte Ogrenme" alt boyutunda daha fazla birlikte

o0grenme davranisi gosterdikleri sdylenebilir.

"Meslektas Destegi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin bir
sendikaya liye olup olmamalar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
goriilmemistir (t=2,63; p<0,05). Buna gore sendika iiyesi olmayan 6gretmenlerle sendika

tiyesi olan 6gretmenlerin "Meslektas Destegi" alt boyutunda benzer davranis gosterdikleri

sOylenebilir.

"Ortak Amaglar" alt boyutuna verilen yanitlara iligkin 6gretmenlerin bir sendikaya
iye olup olmamalar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik
gorilmemistir (t=2,58; p<0,05). Buna gore sendika iiyesi olmayan 6gretmenlerle sendika
iyesi olan 6gretmenlerin "Ortak Amagclar" alt boyutunda benzer davranig gosterdikleri

sOylenebilir.

Olgegin tamamini olusturan Orgiit Kiiltiirii l¢egine iliskin 6gretmenlerin sendika

tiye olup olmamalar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir farklilik goriilmiistiir
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(t=3,41; p<0,05). Buna gore sendika iiyesi 6gretmenlerin ( X syeyin=3,43) ortalamalart

sendikaya iiye olmayan dgretmenlerin ( X gegiin=3,18) ortalamalarindan daha yiiksektir.

Ogretmenlerin yaptiklari is tatminin orgiit kiiltiirii 6lcegine iliskin vermis oldugu
cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinden anlamli bir farklilik olup olmadigini
belirlemek i¢in bagimsiz drneklemler t-testi yapilmistir. Elde edilen veriler Tablo 4.13°de

sunulmustur.

Tablo 4.13. Orgiit Kiiltiirii ve Alt Boyutlarina Verilen Yamtlarin Is Tatmini Degiskenine
Gore Analizini Gosteren t-Testi Sonuglari

Olgek ve Alt Boyutlari Is Tatmini N X S t p
L ) ) Evet 273 3,58 0,480
Is birligine dayali liderlik 16,94 0,00
Hayir 77 2,47 0,582
. o Evet 273 3,56 0,529
Ogretmen ig birligi 15,25 0,00
Hayir 77 2,51 0,543
o Evet 273 3,61 0,480
Mesleki gelisim 15,62 0,00
Hayir 77 2,58 0,610
. ] Evet 273 3,59 0,508
Birlikte 6grenme 15,90 0,00
Hay1r 77 2,49 0,625
) Evet 273 3,56 0,541
Meslektas destegi 14,55 0,00
Hay1r 77 2,53 0,571
Evet 273 3,57 0,497
Ortak amaglar 15,11 0,00
Hayir 77 2,54 0,618
.. .. e Evet 273 3,58 0,458
ORGUT KULTURU 17,20 0,00
Hay1r 77 2,51 0,554

"Is Birligine Dayali Liderlik" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin
is tatminine vermis olduklar1 cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik goriilmiistiir. (t=16,94; p>0,05). Buna gore 0gretmenlerin is tatmininde evet
cevabi verenlerin ortalamalari (X evet=3,58) hayir diyenlerin ortalamalarindan (X
nan=2,47) daha yiiksektir. Evet cevabi veren Ogretmenlerin hayir cevabi veren

ogretmenlere gore daha fazla is birligi davranis1 gosterdikleri sdylenebilir.

"Ogretmen Is Birligi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin is

tatminlerine vermis olduklar1 cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
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farklilik gorilmistiir (t=15,25; p<0,05). Buna gore evet cevabi verenlerin ortalamalari (

X evet=3,56) hayir diyenlerin ortalamalarindan ( X jq»=2,51) daha yiiksektir.

"Mesleki Gelisim" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin is
tatminlerine vermis olduklar1 cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir

farklilik gorilmistiir (t=15,62; p<0,05). Buna gore evet cevabi verenlerin ortalamalari (

X evet=3,61) hayir diyenlerin ortalamalarindan ( X jq»=2,58) daha yiiksektir.

"Birlikte Ogrenme" alt boyutuna verilen yanitlara iligkin is tatminlerine iliskin
vermis olduklar1 cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamlhi bir farklilik
goriilmiistiir (t=15,90; p<0,05). Buna gore evet cevabi verenlerin ortalamalari ( X

evet=3,59) hayir diyenlerin ortalamalarindan ( X se»=2,49) daha yiiksektir.

"Meslektas Destegi" alt boyutuna verilen yanitlara iligkin 6gretmenlerin is
tatminlerine iligskin vermis olduklari cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli
bir farklilik goriilmiistiir (t=14,55; p<0,05). Buna goére evet cevabi verenlerin ortalamalari

(X evet=3,56) hayir diyenlerin ortalamalarindan ( X sq»=2,53) daha yiiksektir.

"Ortak Amaglar" alt boyutuna verilen yanitlara iligkin Ogretmenlerin is
tatminlerine iligskin vermis olduklar1 cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli
bir farklilik gériilmistiir (t=15,11; p<0,05). Buna gore evet cevabi verenlerin ortalamalari

(X evet=3,57) hayir diyenlerin ortalamalarindan ( X sq»=2,54) daha yiiksektir.

Olgegin tamamini olusturan Orgiit Kiiltiirii dlcegine iliskin 6gretmenlerin is
tatminlerine vermis olduklari cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlaml1 bir
farklilik goriilmiistiir (t=17,20; p<0,05). Buna gore evet cevabi verenlerin ortalamalari (

X evet=3,58) hayir diyenlerin ortalamalarindan ( X sq»=2,51) daha yiiksektir.

Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegini isteyerek secip secmeme ve drgiit kiiltiirii

Olcegine iliskin vermis oldugu cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinden anlamli bir
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farklilik olup olmadigini belirlemek igin bagimsiz 6rneklemler t-testi yapilmistir. Elde

edilen veriler Tablo 4.14'te sunulmustur.

Tablo 4.14. Orgiit Kiiltiirii ve Alt Boyutlarina Verilen Yamitlarin Ogretmenlik Meslegini
Isteyerek Se¢me Degiskenine Gore Analizini Gosteren t-Testi Sonuglart

Ogretmenlik
Olgek ve Alt Boyutlar ?gt?yl:ilﬁl N X S t p
Se¢me
is birligine dayalt liderlik ~ CV&" 265 343 82 460 0,00
Hayir 85 3,04 ,687
Ogretmen is birligi Evet 265 242 0% s 000
Hayir 85 3,04 ,664 ’ ’
o Evet 265 3,48 627
Mesleki gelisim Hayur 85 3,07 690 5,12 0,00
Birlikte 6grenme Evet 265 o o 4,34 0,00
Hayir 85 3,07 712 : :
. Evet 265 341 667
Meslektas destegi Hayur 85 3,09 722 3,75 0,00
Ortak amaglar Evet 265 244 045 4,72 0,00
Hayir 85 3,05 ,691 ' '
ORGUT KULTURU Evet 265 o 20 481 0,00
Hayir 85 3,06 ,658 ' '

"Is Birligine Dayali Liderlik" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin
ogretmenlik meslegini isteyerek se¢me cevaplar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde
anlaml bir farklilik goriilmiistiir (t=4,69; p<0,05). Buna gdre d6gretmenlerin, meslegini
isteyerek segme ortalamalari (X ever=3,43) istemeyerek secen Ogretmenlerin
ortalamalarindan ( X 4w»=3,04) daha yiiksektir. Buna gore ogretmenlik meslegini
isteyerek secen Ogretmenlerin daha fazla is birligine dayali liderlik davranis

sergiledikleri sdylenebilir.

"Ogretmen Is Birligi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin
Ogretmenlik meslegini isteyerek segme cevaplar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde
anlamli bir farklilik goriilmiistiir (t=4,56; p<0,05). Buna gore ogretmenlik meslegini

isteyerek segenlerin ortalamalari ( X evet=3,42) istemeyerek secenlerin ortalamalaridan (
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X hau=3,04) daha yiiksektir. Buna gore ogretmenlik meslegini isteyerek segen

Ogretmenler, 6gretmen is birligi alt boyutunda daha fazla davranis sergilemislerdir.

"Mesleki Gelisim" alt boyutuna verilen yanitlara iligkin G6gretmenlerin
O0gretmenlik meslegini isteyerek se¢me cevaplar1 arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde
anlaml bir farklilik goriilmistiir (t=5,12; p<0,05). Buna gore, 6gretmenlik meslegini
isteyerek segenlerin ortalamalari ( X evet=3,48) istemeyerek secenlerin ortalamalarmdan (
X nayr=3,07) daha yiiksektir. Buna gore 6gretmenlik meslegini istemeyerek segenlerin

daha az mesleki gelisim davranis1 gosterdikleri sdylenebilir.

"Birlikte Ogrenme" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin Ogretmenlerin
ogretmenlik meslegini isteyerek segme cevaplart arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde
anlamli bir farklilik goriilmiistiir (t=4,34; p<0,05). Buna gore 6gretmenlik meslegini
isteyerek secenlerin ortalamalart (X evet=3,44) Ogretmenlik meslegini istemeyerek
secenlerin ortalamalarmdan (X ,=3,07) daha yiiksektir. Buna gore Ogretmenlik
meslegini istemeyerek segenlerin daha az birlikte Ogrenme davranisi gosterdikleri

sOylenebilir.

"Meslektas Destegi" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin
Ogretmenlik meslegini isteyerek segme cevaplart arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde
anlamli bir farklilik goériilmistir (t=3,75; p<0,05). Buna gore 6gretmenlik meslegini
isteyerek segenlerin ortalamalari ( X evet=3,41) istemeyerek secenlerin ortalamalarindan (
X hayr=3,09) daha yiiksektir. Buna gore 6gretmenlik meslegini istemeyerek segenler

daha az meslektas destegi davranisi gostermektedir.

"Ortak Amaglar" alt boyutuna verilen yanitlara iliskin 6gretmenlerin 6gretmenlik
meslegini isteyerek se¢me cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik goriilmistiir (t=4,72; p<0,05). Buna gore ogretmenlik meslegini isteyerek

secenlerin ortalamalari (X eet=3,44) istemeyerek segenlerin ortalamalarindan (X
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nayn=3,05) daha yiiksektir. Buna gore 6gretmenlik meslegini istemeyerek segenler daha

az ortak amac davranisi sergilemektedir.

Olgegin tamamini olusturan Orgiit Kiiltiirii 6lgegine iliskin dgretmenlerin meslegi
isteyerek se¢meye vermis olduklari cevaplar arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli
bir farklilik goriilmiistiir (t=4,81; p<0,05). Buna gore dgretmenlik meslegini isteyerek
segenlerin ortalamalar1 (X eet=3,44) istemeyerek segenlerin ortalamalarindan (X
hayr—=3,06) daha yiiksektir. Buna gore 6gretmenlik meslegini istemeyerek segenlerin daha

az orgiitsel kiiltiir davranisi sergiledikleri soylenebilir.

4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Kiiltiir Diizeyleri Ile Orgiitsel Giiven Diizeyleri

Arasindaki Iliskiye Ait Bulgular Ve Yorumlar

Orgiit kiiltiirii envanteri ve alt boyutlarna verilen yanitlar ile orgiitsel giiven dlgegi
ve alt boyutlarina verilen yanitlar arasinda istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde
anlaml1 bir iliskinin bulunup bulunmadigina yanit vermek igin pearson korelasyon testi
yapilmistir. Buna iliskin bulgular tablo 4.15 'te verilmistir. Caligmada, 0.00-0.19: iliski
yok, 0.20-0.39: diisiik, 0.40-0.59: orta, 0.60-0.79: yiiksek, 0.80-1.00: mitkemmel iligkiyi
gosterir. (Aybek, 2019).
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Tablo 4.15. Orgiit Kiiltiirii ile Orgiitsel Giiven Arasindaki Iligkinin Pearson Korelasyon
Testi ile Analizi

Calisanlara  Yoneticiye  Iletisim Yenilige ORGUTSEL
duyarlilik giiven ortami aciklik GUVEN
Is birligine dayal: r 853 851** ,850** 828** 887**
liderlik p 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ogretmen is rBL0%* 785~ e 783% B34~
birligi o 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
r 783 B0 804 784% 829%
Mesleki gelisme 9,00 0,00 0,00 001 0,00
7825 804 7995 762% 826~
Ortakamaglar 4 o 0,00 0,00 0,00 0,00
r749% 7815 751 737 793+
Meslektas destegi - 00 0,00 0,00 0,00 0,00
[ 784 799% 7897 765~ 823%*
Birlikte grenme 4 59 0,00 0,00 0,00 0,00
ORGUT r 845 852+ 850% 826~ 885~
KULTURU o 000 0,00 0,00 0,00 0,00
*%p<0,01

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Is birlikli liderlik” alt boyutu ile
“Calisanlara duyarlilik” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,853*%*)
yiiksek ve anlamli bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle is birligi arttik¢a calisanlar

arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Is birlikli liderlik” alt boyutu ile
“Yoneticiye giiven” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,851**) yiiksek
ve anlaml1 bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle is birligi arttik¢a calisanlar yoneticiye

olan giivenlerinin de arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Is birlikli liderlik” alt boyutu ile
“Iletisim ortam1” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,850%*) yiiksek ve
anlamli bir iliski bulunmustur. Bir bagka deyisle is birligi arttikca ¢alisanlar arasindaki

iletisim ortami da artig gostermektedir.
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Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Is birlikli liderlik” alt boyutu ile
“Yenilige aciklik™ alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,828*%*) yiiksek ve
anlamli bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle is birligi arttik¢a ¢alisanlar arasindaki

duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Ogretmen is birligi” alt boyutu ile
“Calisanlara duyarlilik” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,810*%*)
yiiksek ve anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin is birligi arttikga calisanlar

arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Ogretmen is birligi” alt boyutu ile
“Yoneticiye giiven” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,785**) yiiksek
ve anlaml bir iligki bulunmustur. Ogretmenlerin is birligi arttikca ¢alisanlar ydneticiye

olan giivenlerinin de arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Ogretmen is birligi” alt boyutu ile
“Iletisim ortam1” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,801**) yiiksek ve
anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin is birligi arttikca calisanlar arasindaki

iletisim ortami da artis gostermektedir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Ogretmen is birligi” alt boyutu ile
“Yenilige aciklik™ alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,783**) ytiksek ve
anlaml bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin is birligi arttikca ¢alisanlar arasindaki

duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Mesleki gelisme” alt boyutu ile
“Calisanlara duyarlilik” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,783**)
yiiksek ve anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle mesleki gelisim arttikca

calisanlar arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 soylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Mesleki gelisme” alt boyutu ile

“Yoneticiye giiven” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,801*%*) yiiksek
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ve anlamli bir iligki bulunmustur. Bir bagka deyisle Mesleki gelisim arttikga calisanlar

yoneticiye olan giivenlerinin de arttig1 soylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Mesleki gelisme” alt boyutu ile
“Iletisim ortam1” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,804**) yiiksek ve
anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle mesleki gelisim arttikca calisanlar

arasindaki iletisim ortami da artig gostermektedir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Mesleki gelisme” alt boyutu ile
“Yenilige aciklik™ alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,784*%*) yiiksek ve
anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle mesleki gelisim arttikca calisanlar

arasindaki duyarhilik baglarinin da arttig1 s6ylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Ortak amagclar” alt boyutu ile
“Calisanlara duyarlilik” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,782*%*)
yiikksek ve anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle orgiitteki ortak amaclar
arttik¢a calisanlar arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Ortak amaglar” alt boyutu ile
“Yoneticiye giiven” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,804**) yiiksek
anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle oOrgiitteki ortak amaglar arttikca

calisanlar yoneticiye olan giivenlerinin de arttig1 sOylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Ortak amaglar” alt boyutu ile
“Iletisim ortam1” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,799*%*) yiiksek ve
anlamli bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle oOrgiitteki ortak amaclar arttik¢a

calisanlar arasindaki iletisim ortami da artis gdstermektedir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Ortak amaglar” alt boyutu ile
“Yenilige agiklik™ alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,762**) ¢cok yiiksek
ve anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle orgiitteki ortak amaglar arttik¢a

calisanlar arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 soylenebilir.
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Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Meslektas destegi” alt boyutu ile
“Calisanlara duyarlilik” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,749*%*)
yiikksek ve anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle Orgiitteki ortak amaclar

arttik¢a calisanlar arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Meslektas destegi” alt boyutu ile
“Yoneticiye giiven” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,781*%*) yiiksek
ve anlamli bir iligki bulunmustur. Bir bagka deyisle orgiitteki ortak amaglar arttikca

calisanlar yoneticiye olan giivenlerinin de arttig1 s0ylenebilir.

=19

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Meslektas destegi” alt boyutu ile
“Iletisim ortam1” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,751**) yiiksek ve
anlamli bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle orgiitteki ortak amaglar arttikca

calisanlar arasindaki iletisim ortami1 da artis gostermektedir.

~

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Meslektas destegi” alt boyutu ile
“Yenilige aciklik™ alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,737**) yiiksek ve
anlamli bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle orgiitteki ortak amaglar arttikca

calisanlar arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Birlikte 6grenme” alt boyutu ile
“Caliganlara duyarlilik” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,784*%*)
yikksek ve anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle Orgiitteki ortak amaclar

arttik¢a calisanlar arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Birlikte 6grenme” alt boyutu ile
“Yoneticiye giiven” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,799*%*) yiiksek
ve anlaml bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle orgiitteki ortak amaclar arttikca

calisanlar yoneticiye olan giivenlerinin de arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Birlikte 6grenme” alt boyutu ile

“Iletisim ortam1” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,789**) yiiksek ve
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anlamli bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle oOrgiitteki ortak amaglar arttikca

caligsanlar arasindaki iletisim ortami da artig gostermektedir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Birlikte 6grenme” alt boyutu ile
“Yenilige aciklik” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,765**) yiiksek ve
bir iliski bulunmustur. Bir baska deyisle orgiitteki ortak amaglar arttikca calisanlar

arasindaki duyarlilik baglarinin da arttig1 sdylenebilir.

Yapilan pearson korelasyonu testi sonucunda “Birlikte 6grenme” alt boyutu ile
“Orgiitsel giiven” alt boyutu arasinda 0,01 manidarlik diizeyinde (r=0,823**) yiiksek ve
bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle orgiitteki ortak amaglar arttikca calisanlar

arasindaki duyarhilik baglarinin da arttig1 s6ylenebilir.

Orgiitsel giiven 6lgeginin tamamu ve alt boyutlar: ile orgiit kiiltiir dlcegi alt
boyutlart arasindaki iliskiler karsilastirildiginda tiim boyut ve alt boyutlar arasinda giiglii
diizeyde bir iliskinin oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin 6rgiitsel giivenlerinin
artirlmasinin  Orgilit igerisinde Orgiitsel giiven ortaminin olusturulmasini sagladig
sOylenebilir. Buradan 6rgiit icerisinde basarili bir orgiitsel kiiltiiriin olusturulmas: ayni

zamanda Orgiit kiiltiirliniin gelistirilmesine de kaynakli edecegini gostermektedir.

4.4. Orgiitsel Giiven Ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliskinin Yordama Diizeyine
iliskin Bulgular Ve Yorumlar

Bu arastirmanin amaclarindan birisi orgiit kiiltiirii ile orgiitsel giiven arasindaki
iligkinin ortaya konulmasidir. Bu amagla orgiit kiltiirii ile orgiitsel giiven arasindaki

iliskiyi belirlemek i¢in basit regresyon analizi yapilmstir.

Tablo 4.16. Orgiitsel Giiven ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Davranislarini Yordama
Diizeyine lliskin Yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Degiskenler B Standart Hata B t p R? F

1252,309

Okul Kiiltiirii 0,79 0,07 0,88 3538 0,00 0,78 p=0,01




85

Yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda Orgiitsel giiven ile orgiit
kiltlirii arasindaki davraniglarin 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir yordayici oldugu
goriilmektedir (R?=0,78; p<0,05). Tablo 4.16 incelendiginde, 6gretmenlerin Orgiitsel
kiiltiir diizeylerine iligskin varyansin %78’lik bir kismii orgiitsel giliven ile agikladigi

goriilebilir.

Ogretmenlerin orgiit kiiltiirii diizeylerinde orgiitsel giiven davranislarmim 6nemli
bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Ancak dgretmenlerin orgiitsel kiiltiir diizeylerini de
etkiledigi unutulmamahdir. Ogretmenlerin orgiitsel kiiltiir olusturmalarmin neye gore
veya kime gore sekillendigi orgiitsel giiven davranislarina gore ortaya cikarilabilir.
Ogretmenlerin orgiit kiiltiirii algilarinin artis gdstermesinin orgiitsel giiven iizerinde

anlamli ve pozitif yonde bir etkilinin olacagi goriilmektedir.

Ogretmenlerin orgiit kiiltiirii gelistirmeleri arasinda birgok farklilik bulunabilir.
Bu durum orgiitsel giiven davranislarinin gelistirilmesinde rol oynayan dgretmenler arasi
dayanisma, yoneticiye giiven, ortak amaclar, mesleki anlamda gelisim gibi faktorler etkili

olabilir.



BESINCI BOLUM: SONUC, TARTISMA VE ONERILER
5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirmada temel olarak Ogretmenlerin oOrgiitsel giiven diizeyleri ile
Ogretmenlerin orglt kiiltlirii arasindaki iliski incelenmistir. Bu arastirma Sanliurfa ilinde
ilkokullarda gorev yapan 350 yonetici ve 0gretmen ile gergeklestirilmistir. Bu boliimde
arastirmanin genel sonuglar1 lizerinde durulmus ve diger arastirmalarla olan iliskisine

dikkat cekilerek cesitli ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Aragtirma sonuglarina gore dgretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin, dlgegin
tamamina bakildiginda yiliksek diizeyde oldugu gorilmiistiir. “Yoneticiye Giiven”,
“Yenilige Agiklik” ve “letisim Ortami” alt boyutlarinda davranislar orta diizeydir.
Calismada yalnizca "Calisanlara Duyarlilik" alt boyutunda anlamli bir farklilik oldugu
tespit edilmistir. Bu calisma Bulut (2018) tarafindan gerceklestirilen ¢alisma ile de
benzerlik gdstermektedir. Giileryiiz (2017) tarafindan gergeklestirilen bir diger calismada
da 6gretmenlerin cinsiyetlerinin orgiitsel giiven diizeyi lizerinde anlamli bir etkiye sahip

oldugu goriilmiistiir.

Cinsiyet degiskenine gore kadin Ogretmenlerin oOrgiitsel giiven diizeyleri
“Calisanlara Duyarlilik”, “Yenilige Aciklik” ve “Iletisim Ortam1” alt boyutlarinda erkek
ogretmenlere gore yiiksektir. “Yoneticiye Giiven” boyutunda ise cinsiyet anlamli bir

farklilik olusturmamustir.

Ogretmenlerin medeni duruma gére orgiitsel giiven diizeyleri, “Calisanlara
Duyarlilik” alt boyutunda benzerdir. “Yoneticiye Gliven”, “Yenilige Aciklik” ve
“Iletisim Ortam1™ alt boyutlarinda ise bekar dgretmenler evli 6gretmenlere gore daha
yiiksek diizeyde davranislar sergilemektedir. Bu durum bekar dgretmenlerin daha az

sorunlarla karsilagsmasiyla ilgili olabilir.

Orgiitsel Giiven dlceginin sendika iiyeligine gore incelenmesinde; sendikaya iiye

olan dgretmenlerin sendikaya iiye olmayan 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde
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davrams sergiledikleri goriilmiistiir. Olgegin genelinde ve “Calisanlara Duyarlilik”,
“Yoneticiye Giiven”, “Yenilige Ac¢iklik”, “Iletisim Ortam1” boyutlarinin tamaminda
sendika liyesi Ogretmenlerin ortalamalari anlamli olarak farklilik gostermis ve daha

yiiksek ¢ikmuistir.

Branglara gore orgiitsel giiven diizeylerini inceledigimizde, “Y Oneticiye Giiven”
alt boyutu hari¢ diger boyutlarda smif O6gretmenleri brans 6gretmenlerine gore daha
yiiksek diizeyde davranislarda bulunmuslardir. Smif 6gretmenlerinin Grgiitsel giiven
diizeylerinin yliksek ¢ikmasi, uzun yillar ayni okulda olmalar1 ve ilkokullarda

zimrelerinin daha ¢ok olmasiyla ilgili olabilir.

Is tatmini degiskenine gore evet diyen dgretmenlerin drgiitsel giiven davranislar:
hayir diyen dgretmenlere gore daha yiiksek diizeydedir. Orgiitsel Giiven dlgegi ve tiim alt
boyutlarinda evet diyenlerin ortalamalarinin hayir diyenlerin ortalamalarindan yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Alt boyutlara ve 6lgegin tamamina bakildiginda is tatmini ne kadar

cok artarsa oOrglitsel giiven diizeyi de o kadar artar diyebiliriz.

Ogretmenlik meslegini isteyerek secenlerin gorev yaptiklari okul &rgiitiine
giivenleri yiiksektir. Orgiitsel Giiven dl¢eginin tamamu ve alt boyutlarinin ortalamalarinda
meslegi isteyerek se¢meyenlerin davrams diizeyleri daha diisiiktiir. Ogretmenlik
meslegini isteyerek segenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin yiiksek olmasi, yaptiklar isi

ve ¢ocuklar1 sevmesi olabilir.

Ogretmenlerin &rgiit kiiltiiriine yonelik vermis olduklar1 cevaplar incelendiginde
“Mesleki Gelisim™ alt boyutunun ortalamasinin daha fazla oldugu goriiliirken diger
boyutlarda ortalamanin daha az oldugu goriilmiistiir. Bu sonu¢ benzer ¢aligmalarla da
uyum gostermektedir. Ogretmenlerin rgiitsel giiven diizeylerinin artmasi rahat ve
uyumlu bir ¢aligma ortami yaratilmasina yardimci olmakta boylelikle ¢alisanlar arasinda

orgiitsel kiiltiir diizeylerinin de gelismesini desteklemektedir.
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Orgiit Kiiltiirii envanteri ve alt boyutlarina verilen cevaplara iliskin kadin
Ogretmenler ile erkek ogretmenler arasinda 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik goriilmemistir. "Is Birligine Dayali Liderlik", "Ogretmen s Birligi", "Mesleki
Gelisim", "Birlikte Ogrenme", "Meslektas Destegi" ve "Ortak Amaglar" alt boyutlarinin
timiinde kadin Ogretmenler ile erkek Ogretmenlerin davranislart arasinda benzerlik
oldugu goriilmiistiir. Yani cinsiyet degiskeni Orgiit kiiltiiriinde anlamli bir farklilik

olusturmamaktadir.

Ogretmenlerin evli veya bekar olmalar1 da rgiit kiiltiirii diizeylerinde anlaml1 bir
farklilk olusturmamstir. Olgegin genelinde ve alt boyutlarinda evli veya bekar
Ogretmenlerin benzer davranis sergiledikleri goriilmiistiir. Pulat (2010)’1n ¢aligmasinda

da benzer sonuglar bulunmustur.

Smif Ogretmenlerinin  Orgilit kiltliiri diizeyleri brang o6gretmenlerine gore
yiiksektir. Ayni sekilde orgiitsel gliven diizeylerinin de yiiksek olmasi orgiit kiiltiiriinii de
etkilemistir. Olgegin tamamu incelendiginde siif dgretmenlerinin alt boyutlara verdigi

cevaplardan orgiit kiiltlirii davranislarinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Orgiit Kiiltiirii 6lgegine gore dgretmenlerin sendikaya iiye olup olmama degiskeni
orgiitsel giivenle benzer sekilde yiiksek diizeydedir. "Is Birligine Dayali Liderlik",
"Ogretmen Is Birligi", "Mesleki Gelisim", "Birlikte Ogrenme", "Meslektas Destegi" ve
"Ortak Amaclar" alt boyutlarinda sendika liyesi Ogretmenler daha yiiksek diizeyde
davraniglar ortaya koymustur.

Is tatmini degiskenine gdre, evet cevabi veren dgretmenler hayir cevabi veren
ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde orgiit kiiltlirii davraniginda bulunmaktadir. Bu
durumda evet cevabi veren Ogretmenlerin isini severek yaptigr diisiiniiliirse Orgiit

kiiltiirlerinin olusmas1 dogaldir denilebilir.

Ogretmenlik meslegini isteyerek segenlerin ortalamalari, istemeyerek segenlere

gore daha yiiksek diizeydedir. Buna gore isteyerek secen Ogretmenler, daha ¢ok is
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birligine dayali davramiglar sergileyebilir. Meslektas destegi ve birlikte 6grenme
konularinda daha istekli olabilir. Mesleki gelisim agisindan da her tirlii kendini
gelistirmeye aciktir denilebilir. Aragtirma sonucunda Ogretmenlerin 6gretmenlik
meslegini isteyerek se¢gme davraniglarinin 6rgiit kiiltiirii iizerinde olumlu bir etkiye sahip
olduguna ulasilmistir. Ogretmenlerin meslegi isteyerek se¢meleri okul ortaminda
olusturulan kurallar1 daha ¢abuk benimsemelerine olanak sagladigi diisiiniilebilir
(Ardig,2014). Ote yandan yenilikci 6rgiit kiiltiirii, orgiitiin isleyis siirecini bir arada tutan,

Orgiitlin tutum ve davraniglarina yon vermesi yoniiyle de etkili olabilir.

Ogretmenlerin  meslegini isteyerek se¢meleri onlarin  Orgiit igerisinde
olusturulmaya c¢alisilan sosyal ortama daha kolay uyum saglamalarini desteklemektedir.
Ayrica bu durum Ogretmenlerin Orgiit kiiltiirii icerisinde daha olumlu insan iliskileri

yaratma ve Orgiit basarisini artirmada 6nemli bir deger olarak goriilebilir.

[lkokul 6gretmenlerinin algilara gore, rgiitsel kiiltiir ve drgiitsel giiven arasinda
anlamli bir iliski vardir. Arastirmanin genelinde, baz1 degiskenlerde orgiit kiiltiirii ve
orgiitsel giiven dlgeklerinde benzer sonugclar elde edilmistir. Orgiitsel kiiltiiriin olugmasi
icin Orgiitsel giiven ortaminin olusmasi sarttir. Bu agidan orglitsel glivenin oldugu bir
ortamda orgiit kiiltlirtiniin olusmasi1 kagiilmazdir. (Cufaude,1999) ‘un ¢aligsmasi da bunu

desteklemektedir.

Arastirmada cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu benzer calismalarda
gosterildigi gibi istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olusturmadigi sonucuna
ulasilmigtir. Arastirma sonucunda Orgiitsel giiven ortaminda c¢alisanlarin cinsiyete gore
anlamli olarak farklilik gdstermemesi Orgiitsel giiven ortaminda c¢alisanlarin
cinsiyetlerinin dnemsiz olmasi, hedeflerin gergeklestirilmesi siirecinde ortak hareket
edilmesinden kaynaklaniyor olabilir. Medeni durum degiskeni de calisanlarin Grgiitsel
giiven ve oOrgiit kiiltiirii 6zellikleri ile iliskili olmayabilir. Calisanlar orgiitsel giiven
olusturma boyutunda medeni durumu dikkate almamaktadir. Ayrica egitim durumu
degiskeni de orgiitsel giiven ve orgiit kiiltiirli degiskenini de etkileyen 6nemli bir degisken

degildir.
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Ogretmenlerin orgiit kiiltiiriine iliskin algilar, orgiitsel giiven alg1 diizeylerini 0,05
manidarlik diizeyinde anlamli bir sekilde yordadigi soylenebilir. Tablo 4.16
incelendiginde, dgretmenlerin Orgiitsel kiiltlir diizeylerine iliskin varyansin %78’lik bir

kismini orgiitsel giiven ile agikladig: goriilebilir.
5.2. Oneriler

Calismanin sonuglarina gore Ogretmenlerin Orgiit kiiltiirii ve Orgiitsel giiven
diizeyleri yonetici veya 6gretmen olmalarina gore farklilik géstermektedir. Yoneticilerin
de bulundugu daha biiyiikk orneklemlerle bu calisma desteklenmelidir. Calismanin

gelistirilmesi ve boylelikle desteklenmesi saglanabilir.

Gergeklestirilen bu ¢alisma Sanlurfa ilinde gergeklestirilmis ancak 6gretmenlerin
Orgiitsel giiven diizeyleri calismis olduklar1 bolgelere okullara gore degisiklik
gosterebilir. Bu nedenle degisik illerde farkli 6zelliklere sahip okullarda ayni ¢alisma

gerceklestirilebilir. Boylelikle calismanin daha kapsamli hale getirilmesi saglanabilir.

Ogretmenlerin  orgiitsel giiven diizeyleri ile orgiitsel kiiltiir diizeylerini
desteklemek amaciyla 6gretmen ve yoneticileri de kapsayan genis sunumlar yapilmali,
yapilan yanlis uygulamalar konusunda bilgilendirmelerde bulunulmalidir. Ogretmenlerin
orglite kars1 giiven duymamalar1 yoneticilerinin kendilerine karsi uygulamis olduklari
tutumlardan kaynaklaniyor olabilir. Milli Egitim Bakanliginin bu anlamda yoneticilerin
keyfi uygulamalarinin oniine gegecek adimlar atarak kurum igerisinde daha adaletli

davranilmasina yonelik seminer ve egitim uygulamalari ile yoneticileri bilgilendirmelidir.
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Her maddenin yanindaki segeneklerden size en uygun olani isaretleyiniz. Cevapsiz bos madde

birakmayiniz. Anketi igtenlikle ve dogru cevapladiginiz ve zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Mehmet Nadi CETINER
Pamukkale Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Yiiksek Lisans Ogrencisi

A. KiSiSEL BILGIi FORMU

1. Cinsiyetiniz:

A. ( ) Kadmm B. ( ) Erkek

2. Goreviniz:

A. () Yonetici B. ( ) Ogretmen

3. Medeni Durumunuz:

A.( ) Evli B. () Bekar

4. Mesleki Kideminiz: --------- (Litfen Yaziniz)

5. Cahstigimiz Okul Tiirii:
A. () Tlkokul B. ( ) Orta Okul C. () Ortadgretim

6. Egitim Seviyeniz:
A. ( )On lisans B. () Lisans C. () Lisansiistii

7. Alammmz:
A.( ) Simf Ogretmeni  B. ( ) Brans

8. Bir Sendikaya Uye Misiniz?
A.( ) Evet B. ( ) Hayir

9. Yaptiginiz is Sizi Tatmin Ediyor Mu?
A.( ) Evet B. ( ) Hayir

10.0gretmenlik Meslegini Isteyerek Mi Sectiniz?
A.( ) Evet B. ( ) Hayir
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Okul Kiiltiirii Envanteri

[Hic Katilmiyorum

Az Katiliyorum

Orta Derecede Katiliyorum

Cok Katilryorum

Tamamen Katiliyorum

Ogretmenler simif égretimi icin arastirmalar ve bilgileri elde
etmek amactyla mesleki aglardan(internet-uzman kisiler-
mesleki kaynaklar vb.)yararlanirlar.

Yoneticiler 6gretmenlerin fikirlerine deger verir.

Ogretmenler konular ve seviyeler arasinda diyalog ve
planlama imkanina sahiptir.

Ogretmenler birbirlerine giivenirler.

Ogretmenler okulun misyonunu destekler.

ojo| > wlnN

Ogretmenler ve veliler 6grenci performanst igin ortak
beklentilere sahiptirler.

Bu okuldaki yoneticiler 6gretmenlerin mesleki
degerlendirmesinde diiriisttiir.

Ogretmenler zamanlarinin énemli bir béliimiinii birlikte plan
yaparak gegirir.

Ogretmenler diizenli olarak seminerlerden, konferanslardan ve
meslektaslarindan fikir elde etme yollarini ararlar.

10

Ogretmenler her ne zaman bir sorun olsa yardim etmek icin
isteklidirler.

11

Yoneticiler gorevlerini iyi bir gsekilde yerine getiren
ogretmenleri takdir etmek i¢in zaman ayirirlar.

12

Okul misyonu égretmenler i¢in agik bir yonlendirme duygusu
saglar.

13

Aileler 6gretmenlerin mesleki degerlendirmelerine giivenirler.

14

Ogretmenler karar verme siirecine katilirlar.
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15 | Ogretmenler birbirlerinin 6gretim etkinliklerini
gozlemlemek i¢in zaman ayirirlar.

16 | Mesleki gelisim okul tarafindan degerli goriiliir.

17 | Ogretmenlerin diisiinceleri diger 6gretmenler tarafindan
Onemsenir.

18 | Okulumuzdaki yoneticiler 6gretmenlerin birlikte
caligmalarini kolaylagtirir.

19 | Ogretmenler okulun misyonunu anlarlar.

20 | Ogretmenler okuldaki giincel konular hakkinda
bilgilendirilirler.

21 | Ogretmenler ve aileler 6grenci performansi hakkinda
siklikla iletisim kurarlar.

22 | Karar verme ya da politika olusturmaya 6nemli 6l¢iide
katilirim.

23 | Ogretmenler genellikle diger 6gretmenlerin ne
ogrettiginin farkindadir.

24 | Ogretmenler 6grenim siirecleri hakkinda giincel bir bilgi
destegini siirdiiriirler.

25 | Ogretmenler grup halinde isbirligi i¢inde caligirlar.

26 | Ogretmenler yeni fikirler ve teknikler denedikleri igin
odillendirilirler.

27 | Okulun misyonu ifadesi toplumun degerlerini yansitir.

28 | Yoneticiler 6gretimde yenilik ve risk almay1 desteklerler.

29 | Ogretmenler projeleri ve programlar1 degerlendirmek ve
gelistirmek i¢in birlikte ¢alisirlar.

30 | Okulun degerleri okulu gelistirir.

31 | Ogretim performansi okulun misyonunu yansitir.

32 | Yoneticiler planlama ve dgretim zamanini onemserler.

33 | Ogretim uygulamalarindaki anlasmazliklar agikca
seslendirilir ve tartigilir.

34 | Ogretmenler fikirlerini paylasmak igin cesaretlendirilir.

35 | Ogrenciler genellikle kendi egitim dgretimleri icin

sorumluluklarini kabul ederler. Ornegin ev ddevlerini
tamamlarlar ve sinifta zihinlerini derse verirler.
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Orgiitsel Giiven Olgegi

Tamamen

Katiliyorum

Cok Katiliyorum

Oldukga Katiliyorum

Biraz Katiliyorum

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

Okulumuza yeni gelen dgretmenlerin, okula
kaynagmasina yardime1 olunur.

Okulumuza yeni géreve baglayan dgretmenlere
okulun amaglar1 anlatilir.

Okulumuza yeni goreve baglayan 6gretmenlere iginde
daha iyi hizmet sunabilmesi i¢in egitim verilir.

Okulumuzun 6gretmenleri kendilerine sahip
cikildigini hissederler.

Okulun 6gretmenlerden beklentisi, 6gretmenleri
tatmin edici diizeydedir.

o] o] bl W

Ogretmenin ders programlart hem okul disi
etkinliklerini hem de okul ig¢i etkinliklerini
dengeleyecek diizeydedir.

Okulun is prensipleri 6gretmenlerin kariyerlerinde
yiikselme hedeflerini destekler bigimdedir.

Okulun is prensipleri gerektiginde gdzden gegirilerek
giincellestirilir.

Okulumuzun is prensipleri, 6gretmenlerin fikirlerine
bagvurularak olusturulur.

10

Okulumuz kendi i prensiplerine gore hareket eder.

11

Bu okul, 6gretmenlerin bireysel gereksinimlerini
karsilayabilmek i¢in yeni is prensiplerini eski
prensipleriyle degistirmede dengeli davranir.

12

Bu okul, 6gretmenlerle ilgili verilecek kararlarda ve
uygulanacak iglerde adildir.

13

Bu okulda 6gretmenler ile ilgili karar ve eylemler
adilane yerine getirilir.

14

Okul miidiirsi, yanina ¢alisanlarin rahatlikla
ulagabilecegi birisidir.

15

Okul miidiirii 6gretmenlerin 6nerilerini dinler.

16

Okul miidiirii, 6gretmenlerin problemleriyle ilgilenir.

17

Okul miidiirii, okulla ilgili ig prensiplerini adil ve
objektif yerine getirir.

18

Okul miidiiri, is prensiplerini olustururken benimde
fikrimi alir.

19

Okul midiiri, is prensiplerini olustururken benden
aldig fikirleri kullanir.

20

Yasalarda belirtilen disiplin kurallar1 hakli ve gerekli
durumlarda uygulanir.
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21 | Okul miidiirii acik ve diiriisttiir.

22 | Okul miidiirii benimle olan iliskilerinde samimidir.

23 | Okul miidiirii benim isyerine katkim konusunda bana
destek olur.

24 | Okul midiirii isimle ilgili sorumluluklarimda ve
gorevlerimde bana giivenir.

25 | Okulda performans degerlendirmeleri adil ve tarafsiz
bir sekilde yapilir.

26 | Okul miidiirii beni okulun hedeflerine ulagmak i¢in
bir ara¢ olarak degil bir insan olarak goriir.

27 | Okul midiirii bana giiveniyorsa ben de ona
giivenebilirim.

28 | Bu okulda is prensip ve yonetmelikler aciklikla bize
aktarilmustir.

29 | Bu okulun ¢aligma saatleri ve ders programlari
calisanlara gorevlerini yerine getirebilme olanagi
Verir.

30 | Bu okulda iletisim kanallar1 her zaman agiktir.

31 | Okul hakkindaki duygularimi belirtmekten
¢ekinmem.

32 | Cekinmeden okul hakkinda 6nerilerde bulunabilirim.

33 | Buokulda gizli sakli uygulamalar olmadan her sey
aciklikla yiiriitiiliir.

34 | Bu okulda bilgiler zamaninda iletilir.

35 | Bu okulda bilgiler tiim ¢aliganlara tam ve dogru
olarak aktarilir.

36 | Bu okulda 6gretmenler, okul yoneticileri ile dogrudan
iletisim kurabilir.

37 | Bu okulda olumlu is iliskilerinden dolay1 ¢alismak
keyiflidir.

38 | Calisanlar islerin kalitesiyle ilgili olarak olumlu
geribildirim alirlar.

39 | Bu okul, 6gretmenlerin ihtiyaglari ve yaptiklari
oneriler dogrultusunda yenilige, gelisime ve degisime
aciktir.

40 | Okul miidiirii, benim faydama olacak bilgileri benden

saklamaz.
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