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ONsOz

Konusma, zihinsel, fiziksel islemlerin ve sozsiiz iletisim 6gelerinin esgiidiim-
lii olarak ise kosuldugu, dilsel ve toplumsal alt beceriler ve duyussal nitelikler ba-
rindiran sozlii bir anlatim becerisidir. Ote yandan, konusma egitimi kaynagini
kuram ve modellerden alan, var olan konusma tiirlerine iligkin becerileri yontem,
teknik, strateji ve etkinliklerle gelistirmeyi, bu gelisimi agik ve ortitk degerlendir-
me yaklagimlariyla izleyip etkili geribildirimler yoluyla 6grencilerin belirlenen
hedefe ulasmalarini saglamayi erek edinen planli bir beceri gelistirme siirecidir.
Gerek konusma edimi gerek konusma egitimi kavramlarina doniik bu tanimlar
kitabin igeriginin belirlenmesinde yonlendirici olmustur.

Kitabin temel amaci, konusma becerisi ve egitimiyle ilgili kuramlari, mo-
delleri, yaklagimlar1 6zetlemek boylece okura hem uygulama hem aragtirma igin
cikarimlar ve bakis agilar sunmaktir. Bu baglamda Konusma ve Egitimi, konusma
becerisi ve egitimiyle ilgili temel kavramlara, modellere, alt becerilere, yontem,
teknik ve stratejilere genel bir bakis saglayan giris niteliginde bir kitaptir. Kitabin
okuru, konugma tiirleri nelerdir, konugma zihinsel ve fiziksel olarak nasil iiretilir,
konusmaya iliskin duyussal nitelikler nelerdir, yaygin konusma yanlislari, sozlii
metin gelistirme asamalari, sozstiz iletisimin 6zellikleri nelerdir, konusma egitimi
nasil planlanir, konugma etkinlikleri nasil tasarlanir, geribildirim nasil verilir, ko-
nusma becerisi nasil 6l¢iiliir ve degerlendirilir gibi sorulara yanit bulabilir. Bunun
yaninda, kitapta varsil etkinlik igerigiyle 6gretmenlere ve 6gretmen adaylarina
6gretim ortamlarinda kullanabilecekleri hazir uygulama olanaklari da sunulmak-
tadur.

Tas1d1g1 bu igeriksel 6zellikler dolayisiyla kitabin 6nemi konusma becerisi ve
egitimi konusunu iceren lisans ve lisansiistii derslere ve 6gretim ortamlarina ya-
pacagi olasi katki acisindan belirginlesmektedir. Ayrica, aragtirmacilarin ve lisan-
stistit 0grencilerin aragtirmalarinin kuramsal cercevelerini tasarlamalar1 icin de
kaynak araci olarak yararli olacaktr.

Kitabr olusturan boliimlerin yazarlar: farkl iniversitelerde ¢alismalarini siir-
diiren alanin degerli bilim insanlaridir. Incelendiginde olusturduklar1 béliimlerde
ilk olarak anlatimin a¢iklig1 ve anlagilirligs géze carpmaktadir. Yazarlarin Tiirkee
kullanim1 konusundaki duyarliligi da diger goze garpan onemli bir 6zelliktir. Ya-
zarlarin alan yeterliligi ve dil duyarlilig: ile ortaya ¢ikardigi bu ¢alismanin konus-
ma ve egitimi bilimsel alan1 yaninda okurlarina Tiirk¢e duyarlilig1 konusunda da
katk: saglayacag: inancindayim. Biiyiik 6zveriyle nitelikli bir {iriin ortaya ¢ikara-
rak kitabin olusmasini saglayan boliim yazarlarina sevgi, sayg: ve tesekkiirlerimi
sunarim.

Editor
Gokhan (;ETINKAYA
Kasim, 2019
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1. BOLUM

KONUSMA EGITIMINDE
TEMEL KAVRAMLAR

Yasemin ASLAN - Pamukkale Universitesi
Derya YAYLI - Pamukkale Universitesi

1.1. Giris

Insan1 diger canlilardan ayiran en énemli &zellik bir iletisim araci olan dile
sahip olmasidir. Insan dilini diger canlilarin iletisiminden ayiran ise ¢ift eklemli
yapisidir (Kiran ve Kiran 2013). Dil olmadan da iletisim kurulabilse de bir dile
sahip olmak insanin iletisim kurmasini kolaylastirmistir.

[letisim, kisaca bilgi génderme ve alma; diisiince ve deneyimleri paylagma ey-
lemi olarak tanimlanabilir. Insanlar iletigim kurmak icin farkli yollar ve araglar da
kullanmislardir ancak konugma ana iletisim araglarindandir. Severe (2004) gore
konusma duygu, diisiince tasarim ve isteklerin sozle bildirilmesidir Floreze (1997)
gore konusma, bilgiyi iiretmeyi, almay1 ve islemeyi iceren bir anlam olusturma
siirecidir. S6z1ii bir metin olusturma yolu olarak gériilen konusma edimi (Ulper,
2018), kisinin duygu ve diisiincelerini sozle bildirmesidir (Kavcar, Oguzkan ve
Sever, 2005) ve ayni zamanda diisiinme ve 6grenmenin ayrilmaz bir parcasidir.
Sese dayali bir beceri olmasindan dolay1 konusma, konusurun sesini kullanmasi,
sesinin niteliklerini bilmesi yardimiyla duygu ve diistinceleri aktarmada etkili bir
beceri olarak goriilmelidir. Bu durumda etkili bir konusur konusmasinin niteligi-
ni etkiledigi icin ses 6zelliklerine dikkat eder. Ses, konusmanin olusmasinda te-
mel 6gelerden biri olsa da diger bilesenlerden bagimsiz degildir. Grabe ve Kaplan
(1996) tarafindan tretilen yazili metin yapilandirma modelinde dilbilgisel, islevsel
ve bicemsel boyutlara dikkat ¢ekilmistir. Bu boyutlar konugsma metni iiretme ag1-
sindan da gegerli goriilebilir (Ulper, 2018). Konusmay1 olusturan ya da birlikte
gerceklestiklerinde konusmayi basarili kilan etmenleri de Bozkurt (2017, 5.943)
soOyle siralar:

« Fizyolojik ve fiziksel bilesenler (dilin beyindeki yapilanis: ve konusma or-
ganlarinin isleyisi)
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o Biligsel islemler (Ansiklopedik, kiiltiirel ve deneyimsel on bilgiler; kavram-
lastirma; bellek; digiince iiretme, karar alma, sorun ¢ézme, anlama vb.)

o Dilsel bilesenler (sesbilimsel, s6zdizimsel, anlamsal ve edimsel anlama/
kullanma)

o Ruhsal etmenler (kaygi, gerilim, 6zyeterlik algisi, 6nyargi, ruhsal kaynakli
konusma bozukluklar1 vb.)

Yukarida belirtilen boyutlar ve etmenler kitabin diger boliimlerinde ayrintili
olarak ele alinacaktir. Bu bolimde, konusma egitiminin temel kavramlarina de-
ginmek igin sirastyla sozlii iletisim tiirleri, sozlii metin ile yazili metin arasindaki
farklar, konusur ve yazar arasindaki farklar, iyi bir konusurun ozellikleri, konusg-
ma becerisi goriiniimleri, sz ve diksiyon terimleri, Tiirk¢e Ogretim Programinda
konusma egitimi ve ders kitaplarinda konusma egitimi basliklarina yer verilecektir.

1.2. Sozlii iletisim Tiirleri
Sozli iletisim farkli bigimlerde gergeklestirilir (Korkut, 2016, 5.200):
Katilimcer sayist agisindan;

o bir konuda kesintisiz konusma (konferans, basin agiklamasi, ders, vb.)

o bir tek aliciyla s6z alma ve verme yoluyla gerceklesen konusma (karsiliklt
konusma, miilakat, is gériismesi, vb.)

o birc¢ok kisinin katilimiyla gerceklesen konusma (miinazara, panel, etkile-
sim iceren ders, vb.)

lletisim kosullart agisindan;

o yliz ylize ya da uzaktan konusma
o egzamanl ya da artzamanli konusma

Soylem olusturma agisindan;

o hazirliksiz (6nceden planlanmamis) konusma

o hazirlikli (6nceden planlanmis) konusma

Korkut'un (2016) yukarida belirttigi konugma tiirleri, konugma egitiminin
kazanimlarinin diizenlenmesi i¢in 151k tutucu niteliktedir. Tiirk¢e derslerinde yer
verilen konusma etkinlikleri ¢ogunlukla sdylem olusturma agisindan, yani ko-
nusmanin hazirlikli ya da hazirliksiz olmasi agisindan ele alinmaktadir. Giinlitk
konusma genellikle dogrudan ve kendiliginden ger¢eklesir. Kendiliginden yani
hazirliksiz konusmanin devinimsel ve etkilesimli bir dogas1 vardir. Kisiler arasi
iliskilerin kurulmasinda yagamsal 6dnemi oldugu gibi, ayn1 zamanda sorgulama
ve diigtince aligverisini de destekler (Brace, Brockhoft, Sparkes ve Tuckey, 2013).
Hazirlikli konusmalarda insanlar konustuklar: gibi diigiiniir ve diigiincelerini yan-
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sitirlar. Bu bakimdan konusma, Korkut'un (2016) da belirttigi gibi hazirlikli/plank
konusma ve hazirliksiz/plansiz konugma olmak tizere iki bicimde siniflandirilabi-
lir. Brace ve digerleri (2013) hazirliksiz konusma ve hazirlikli konusma arasindaki

farkliliklar1 Cizelge 1'de siralamigtir.

Cizelge 1. Hazirliksiz ve Hazirlikli Konusma

Hazirliksiz konusma

Hazirlikli konugma

Kendiligindendir ve konusmacilarin diisiin-
diigii gibi (kadar) hizhidir.

Olgiiliir. Konugmadan 6nce bilingli planlama
yapilir.

Gerektiginde iletisime yardimci olmak igin
ses, ses tonu, ritim, vurgu ve bedenin kendili-
ginden kullanilmasini igerebilir.

Onceden segilmis ve konugmadan énce de-
nenmis aletler kullanir.

Tereddiitlii olabilir, genellikle mmmm ve 1
gibi doldurucularla kesilir.

Kesin olmakla ilgilidir. Sézctikler ekonomik
olmak i¢in segilebilir ya da izleyicinin gerek-
sinimlerine bagl olarak agilabilir. (detaylari-
na inilebilir)

Yineleyici olabilir.

Yinelemeleri bir konuyu érneklemek igin ka-
sitli olarak kullanir.

Genellikle kopuktur ve yanlis baslangiglar ve
tamamlanmamus tiimceler icerebilir.

Diizgiin bir konusma igin tam tiimcelerin
kullanimi amaglanir.

» <

Cogunlukla “ve”, “ama” gibi baglaglarla bag-
lanan kisa, basit timceciklerin kullanimini
igerir

Daha karmagik ve agiklayici bir dille daha
uzun tiimceler kullanilarak iletilir.

Aninda araya girebilecek, sorgulayabilecek,
yorum yapabilecek ve bunlar1 ayni1 anda (iist
iiste) yapabilecek bir kitleye kars: olabilir.

Konusmaci ve izleyici arasinda bir mesafe ile
sunulabilir. Konugma sirast agiktir ve soru is-
tenir.

Genellikle etkilesimlidir. Konusmacy, izleyici-
nin tepkilerini aninda degerlendirir ve ayar-
lamalar yapar veya devam edip etmeyecegine

karar verir. Anlam genellikle ortak inga edilir.

Planlamadan 6nce izleyicinin bilmesi gere-
kenleri belirlemek igin arastirma yapilmig
veya tartigtlmistir. Agik bir sekilde anlam
olusturma sorumlulugu konusmacidadir.

Hazirliksiz konusmalar, sosyal etkilesimi artiran konusmalardir. Dogas: gere-
gi kendiliginden gerceklesir ve katilimcilar duygu ve diisiincelerini ayni anda dile
getirirler. Timceler hazirlikli konusmalardaki gibi diizenli ve dilbilgisi kurallarina
uygun olmadig gibi tam bir tiimce diizeni saglamayabilir.
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1.3. Sozlii Metin ile Yazili Metin Arasindaki Farklar

Konusma dili genellikle hazirliksiz, kendiliginden ve ¢ogunlukla ytiz ytize or-

taya ¢ikar. Sozlii dil sosyal ve kisilerarast durumu aninda yansitan segimleri 6n

plana alir. Sozlii dil ve yaz: dili keskin bir bicimde birbirinden ayrilamaz, ancak
birlikte var olur. Carter ve McCarthy (2006, s.11-12) sozlii dil ile yazi dilinin birbi-
rinden ayrildig 12 6zelligi s6yle siralar:

1.

Konugma dilinde tiimce, yazi dilinde oldugu gibi kolaylikla tanimlanma-
yabilir. Yazi dilinde tiimceyi tanimlamak, biiytik harfle baslamasi, tam
bir yarg: belirtmesi ve sonunda tam bir duraklamay: belirten noktanin
bulunmasi nedeniyle daha kolaydir. Konusma dilinde ise bir tiimceden
digerine gegis yerine, yeterli iletisimsel birimlerin tiretilmesi ve siralan-
mast daha 6nemli goriiniir.

Konusma, tam tiimce yerine genellikle yalnizca tek sozciik ya da sozciik
6beginden olusan kiiciik iletisim birimleri ile belirlenir ve bu birimler
duraklamalar, nefes alma girisimleri, ses perdesinin diigmesi, yiikselmesi
ve benzerleri ile ayrilabilir.

En kiiciik iletisim birimi, yilikselen ya da diisen bir bicimde sonlanan ve
en az bir bicimden olusan ton birimidir. Bir birimde boyle bir tonlama
bi¢imi yoksa eksik olarak algilanir. Bir ton birimi konugsulan dilde temel
dilbilgisi birimi olarak kabul edilebilir, ancak ton birimleri ayrica s6zciik
gruplar1 ya da tek sozciik olabilir.

Yazili metinlerdeki karsilikli konugmalardan farkli olarak konusma-
cilarin konusma siralari, diizenli ve derli toplu degildir. Konusmacilar
birbirlerinin soziinii keser ya da ayni anda konusur, bir bagkasinin so-
ziine karisir ya da kisilerin konusma siralar: st tiste gelir. Gergek bir
konusmanin herhangi bir metni, bir drama senaryosundaki veya bir dil
ogrenmek i¢in hazirlanan ders kitabindaki karsilikli konusmadan ¢ok
daha az diizenlidir.

Dinleyiciler yalmizca edilgen alicilar degildir. Dinleyicilerin geribildi-
rimde bulundugu “himmm’, “evet” gibi geri kanal dgeleri ve “tabii” gibi
destekleyici yanitlar vardir.

Kullanilmayan ya da tamamlanmamig yapilar olabilir. “Eksik” yapilar
nadiren herhangi bir anlama sorununa neden olur. Cogunlukla bagkalar1
tarafindan ortaklasa tamamlanabilir.

Konusma aninda insanlara ve seylere yapilan génderimler, ¢evriyaziy1
okuyan bir yabanci i¢in anlagilmaz olabilir. Konusmaci, “Sunu ¢ikar” ve
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10.

11.

12.

“Anladin m1?” dediginde konugmaya tanik olmadan ya da 6nemli 6lgiide
o ana iligkin agiklayict metin olmadan, bir yabanci i¢in “su” sdzcligiiniin
neyi ifade ettigi, neye karsilik geldigi ya da neyin anlasilmas: gerektigi
agik degildir.

“Yan” ttimcecikler belirli bir temel tiimceye her zaman agik¢a bagli ol-
mayabilir.

Eksiltili timcelerde siniflandirmasi zor olan yapilar ortaya ¢ikabilir.

Eksilti yaygindir. Eksilti, genellikle “zorunlu” olarak kabul edilen so6z-
ciikler (bildirim yan tiimceciginde 6zne gibi) gerekmediginde ortaya
cikar, ¢linkii bunlar dogrudan baglamdan ya da konusmacilar arasin-
da paylagilan bilgilerden anlasilabilir. Konugmacilar ve dinleyiciler i¢in
‘eksik’ bir sozciik yoktur ve eksilti dedigimiz sey yalin, en az ¢abayla en
cok verim alinan ve yeterli bir iletisim bi¢imidir. Genellikle yazili metin,
olusturuldugu yer ve zamandan farkli bir zaman ve yerde okundugu i¢in
daha fazla ayrintilandirma ve tanimlama gerektirir. Konusma dilinde
yazi diline gore daha cok eksilti yapilir.

Bazi sozciiklerin dilbilgisi bakimindan belirsiz bir durumu vardir. (oo-
0000, simdi gibi). Ornegin 00000 konusanin sdylenen ya da olan bir
seye tepkisini gosteren ve tek basina iinlemlik bir isleve sahiptir. Iste ve
simdinin zamana gonderim yapmak yerine 6zetin sonunda konusma-
nin bir béliimiinii kapatma, konusmanin bir konusunu ya da agamasini
kapatma ve bagka bir asamaya ge¢me islevini yerine getiren diizenleme
geregi ya da yapisal islevi oldugu goriiliir Simdi ve iste’nin bu kullanimi
bir soylem isaretleme kullanimidir. Boyle sik sik kullanilan sozciikler
genellikle séylemin bir asamasini digerine baglar ve dilbilgisi, s6zciik
6beklerinin, tiimceciklerin ve tiimcelerin yapisina génderme yaptiginda
‘dilbilgisinin disinda kalir. Konusma sirasinda bazi sézciikler kendi an-
lamlarinin ve gorevlerinin disinda kullanilabilir. Iste, simdji, yani, aynen
gibi sozciikler konugma dilinde sik¢a kullan sozciikler arasindadir. Bu
sozciiklerle konusmact tiimceleri birbirine baglayabilir, konunun bagka
bir asamaya gegmesini saglayabilir.

Konugma ¢evriyazilarinin bu 6nemli 6zelliklerine karsin, dilbilgisi 6ge-
lerinin ve yapilarinin ¢ogunlugunun konugma ve yazma konusunda egit
diizeyde 6nemli oldugunu animsamak 6nemlidir. Konugma dilinin yazi
dilinden farkli olan bu 6zelliklerine karsin konusma dili de yazi dilinin
bagli oldugu dilbilgisi kurallarina baglidur.



