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ONSOZ
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aradiklarim... Diinya, kendimizin gorebildigi kadardir. Bu goriis agimizi, sadece tiim
insanlarin degil, doganin gozleriyle bakarak olusturabiliyorsak, diinyay: giizellestirmeye
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OZET

IMALAT ISLETMELERININ CEVRE YONETiMi BAGLAMINDA
INCELENMESI: TEKSTIL VE KIMYA SEKTORU ORNEGI

Hiiseyin TEKDEMIR
Yiksek Lisans Tezi
Isletme ABD
Uretim Yo6netimi ve Pazarlama
Tez Yéneticisi: Dog. Dr. Mevhibe AY TURKMEN

Ocak 2020, X1+95 Sayfa

Dogal kaynaklarin bilingsizce kullamlmasi biiyiik bir ¢evre kirliligine neden
olmustur. Doganin gelecegine iliskin endiseler insanhk acisindan gelecek
korkusunu da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle tiiketiciler giderek daha az
kirlilik yaratan, atiklar1 azaltan, daha fazla geri doniisiim saglayan yenilenebilir
kaynaklarmn iiretimde daha fazla kullanimini ve iiriinlerin eko sistem icinde daha
giivenli olmasini talep etmektedirler. Bu olaylar sosyal pazarlama ve ¢evreci (yesil)
pazarlama gibi anlayislarin gelistirilmesine neden olmustur.

Hem giiniimiizdeki cevre Kirliligi hem de gelecekte bu Kkirliligin artacag:
yoniindeki ongoriiler, dikkatleri iiretim siire¢lerine yoneltmistir. Sivil toplum
kuruluslar ve tiiketiciler, isletmeleri baski altinda tutarak cevreye zarar vermeden
faaliyetlerini devam ettirmelerini saglamislardir. Cevrenin korunmasi amaciyla
toplumunda bu tiir tutumlar1 desteklemesi, isletmelerin cevreyi dikkate alarak ve
cevreye en az zararl verecek sekilde uygulamalar gelistirmeleri sonucunu ortaya
cikarmstir.

Bu ¢aliymada, yesil tedarik zinciri yonetimini uygulayan tekstil ve kimya
sektoriinde ii¢c oncii firma arastinlldi. Her bir firma ile yapilan goriismeler
neticesinde, uygulamalar beklenen diizeyde ¢evre yonetimini desteklemedi.

Anahtar kelimeler: Yesil Yonetimsel Yaklasimlar, Cevre Yonetimi, Tekstil Sektortii,
Kimya Sektorii.



ABSTRACT

EXAMINATION OF MANUFACTURING ENTERPRISES IN THE
CONTEXT OF ENVIRONMENTAL MANAGEMENT: TEXTILE
AND CHEMICAL SECTOR EXAMPLE

TEKDEMIR, Hiiseyin
Master Thesis
Business Administration
Production Management and Marketing Programme
Adviser of Thesis: Assoc. Prof. Dr. Mevhibe AY TURKMEN

January 2020, XI1+95 Pages

Unconscious use of natural resources have caused a great environmental
pollution. Concerns about the future of nature bring with it the fear of coming
from humanity. For this reason, consumers are demanding more production use of
renewable resources, which creates less pollution, less waste, more recycling, and
safer products in the ecosystem. These events have led to the development of
insights such as social marketing and environmental marketing (green).

Both environmental pollution today and forecasts that this pollution will
incresae in the future have directed attention to pruduction processes. Non-
governmental organizations and consumers in society have been persuaded to keep
their businesses operating without harming the environment. Supporting such
attitudes in the community for the protection of the environment has resulted in
enterprises taking into account the environment and developing practices that will
give the environment least risk.

In this study, three pioneering firms in textile and chemical sector, applying
green supply management have been investigated. As a result of interviews with
each company, the applications didn’t support environment management at the
expected level.

Keywords: Green Managerial Approaches, Environmental Management, Textile

sector, Chemical Sector.
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GIRIS

Yeryiiziinde teknolojiden yararlanarak biitiin ekosisteme yayilan ve egemenlik
altina alan tek canli tiirii insanogludur. Eger teknoloji c¢ok ilerlemeseydi insanlarin
cevreye miidahaleleri ¢ok fazla olmayacakti. Maalesef insanlar c¢evreyi istedigi gibi
yonetmekte ve bunun sonucunda ekosistemin diizeniyle oynamaktadirlar.

Insanoglunun diinya iizerindeki yasami ne kadar hizli ve kolay olursa gevre
kirlenmesi de o kadar hizli olmaya baslamistir. Insanoglu ne kadar cok tiiketirse o kadar
artik olusacaktir ve bu artiklarin depolanmasi ciddi bir problem olusturacak ve sonu
gelmeyen bir kabusa dontisecektir. Bunlarin olugsmasini 6nlemek igin bazi 6nlemler
alinmaktadir. Ornek olarak cep telefonlar1 ve market posetleri geri doniisebilen
malzemeden iiretilmis ve dogada kisa siirede yok olabilmektedir. Baska bir 6rnek
verecek olursak onceleri sadece sirketlerde olan sensorlii musluklar ve harekete duyarli
lambalar simdi toplumumuzda her yerde kullanilabilir hale gelmistir. Bunlarin yaninda
uygulayamadigimiz bir siirii drnekte verilebilir. Ornegin diinya {izerinde toplu ulagimi
kullanmak tam anlamiyla uygulanamamaktadir, tek basina kendi arabasiyla ise gitme
durumunu maalesef agamadik. Kullandigimiz kozmetik tirlinlerin atmosfere zarar1 ¢ok
biiyiiktiir ama kullanmaya devam etmekteyiz. Yani tam olarak doga dostu olamadik. Bu
problemlerin ciddi boyutlara ulagmamasi ve gelecek nesillere giizel bir diinya birakmak
i¢in, insanoglunun bir planlama yapmasi zorunlu hale gelmistir.

Diinya genelinde ¢evre bilincinin yerlesmesi ve dogayr koruma anlayisi 6nem
kazanirken, bu gelismeler konu ile ilgili ¢esitli sivil toplum Orgiitlerinin ortaya
cikmasina, uluslararasi kalite standartlarinda ve yasal diizenlemelerde de gevreyle ilgili
kriterlerin yer almaya baslamasma neden olmustur. Ulkemizde de gevre bilinci ve
cevreci pazarlama faaliyetleri son yillarda hizla bir artis gdstermektedir. Isletmelerin
reklam mesajlarinda, {iriin ambalajlarinda, iiretim stratejilerinde ve daha bircok alanda
cevreye zarar vermeyen ve dogal dengeyi korumaya yonelik stratejileri bu gelismelerin
sonuglar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cevreyi olusturan etmenlerin gelisimini ve kullanimini saglamak icin, kiiresel,
ulusal, bolgesel ve yerel sekilde ortaya cikan ve birbiriyle etkilesen planlarin
uygulandig: siirece Cevre Yonetimi denir.

Sonug¢ olarak, bir bagka ifadeyle Cevre Yonetimini tanimlayacak olursak,

ekosistemde bulunan biitiin canlilarin, bu sisteme uygun olarak saglikli ve dengeli



yasamlarini devam ettirmeleri, bu siirede dogal varliklarin korunmasi ve bir sistem
olusturulmasi1 olarak ifade edilebilirken, baglantili olarak Yesil Tedarik Zinciri
Yonetimi ise, yesil kavramini kullanarak bir iirliniin tiretilmesinde, dagitilmasinda, satin
alinmasinda, pazarlanmasinda ve lojistiginde ¢evreye verilecek zarari en aza indirmek

icin dnceden alinacak bir 6nlem olarak nitelendirilebilir.



BIRINCI BOLUM
GLOBAL CEVRE SORUNLARI VE CEVRE YONETIM SIiSTEMIi

Cevre Yonetimi, ekosistemde bulunan biitiin canlilarin, bu sisteme uygun olarak
saglikli ve dengeli yasamlarini devam ettirmeleri, bu siirede dogal varliklarin korunmasi
ve bir sistem olusturulmasi olarak ifade edilebilir.

Cevre YoOnetimi kavrami, ulusal, uluslararas1 veya kiiresel diizeyde de ifade
edilebilir. Onceleri sadece kamunun dikkate aldig1 ¢evre yonetimi, son zamanlarda 6zel
sektoriinde el attig1 bir kavram haline gelmistir.

Yirminci yiizyilin ilk baslarinda ¢evreyi korumak i¢in olusturulan yasal kanunlar
incelendiginde genelde yerel ve merkezi yonetimlere gorevlerin verildigi gortilmistiir.
Yillardir ¢evre problemleri artarak devam etmistir. Bundan dolay1 ¢evre ile ilgilenecek
bircok kurulus kurulmus ve bu kadar kurulusun i¢inde gorevlerde benzerlikler ve
belirsizlikler olusmaya baglamistir.

Sonugta, cevre yonetimi kapsaminda g¢evreyi korumak igin politikalarin
belirlenmesi ve uygulanabilmesi siireclerinde, her tiirlii kurumun beraber isbirligini
zorunlu kilmaktadir.

Diinya genelinde, ¢evreyi korumak i¢in iki farkli diizenleme vardir. Bazi
iilkelerde Cevre Bakanlig1 bulunurken bazilarinda ise bakanlik olarak degil bolgesel ya
da merkezi kurumlar olarak faaliyet siirdiiriilmektedir. Ornek olarak, Avusturya da,
Italya da, Kiiba da, ingiltere de Cevre Bakanliklar1 bulunmaktadir. Bélgesel ve merkezi
kurumlara 6rnek olarak ise, Amerika Birlesik Devletleri verilebilir. Bu iilkede Cevre
Koruma Kurumu (EPA) bulunmaktadir. Aymi sekilde Japonya ise, bakanlik yerine
Cevre Kurumu ad1 altinda kuruluslar mevcuttur.

Tiirkiye’de son yillara kadar gevre ile ilgili bir kurum bulunmamaktaydi. ilk
olarak 1978 yilinda Bagbakanlik Cevre Miistesarlig1 ad1 altinda bir kurum kurulmustur.
Daha sonra 1984 yilinda Cevre Miistesarligi, Cevre Genel Miidiirliigii ismini almigtir.
1989 yilinda ise Cevre Miistesarligi olarak tekrar ayni adi almis daha sonra 1991 yilinda
Cevre Bakanligi kurulmustur. 2003 yilinda iki bakanlik birlestirilmis, Cevre ve Orman
Bakanlig1 olusturulmustur. 2011 yilinda son olarak Cevre ve Orman Bakanligi adim
almig, biitlin bayindirlik, orman ve cevre ile ilgili diizenlemeler bu kurum altinda

toplanmustir.



1.1. Cevre Kavrami

“Cevre, insan faaliyetleri ve canli varliklar iizerinde hemen ya da uzunca siire
icinde dolayli ya da dolaysiz bir etkide bulunulabilecek fiziksel, kimyasal, biyolojik ve
toplumsal etkenlerin belirli bir zamandaki toplami’’ seklinde tanimlanmaktadir (Keles
ve Hamamci, 1998: 22).

Onceden gevre kavrami aklimiza geldiginde sadece hammaddelerin kaynag: ve
iiretilen {riinler i¢in olusturulan bir kap gibi disiiniiliiyordu. Giiniimiizde ise, gevre,
arastirilan ve analiz edilen bir konu olarak gériilmektedir.

Ekosistem kavrami organizmalar toplulugu olarak nitelendirilebilmektedir.
Ekosistem degistigi siirece ekosistemin barindirdigi hayvan ve bitkilerde gelismekte ve
degismektedir. Ekosistemin parcalarindan bir kismi zarar goriirse ya da yok edilirse
(6rnek olarak irmaklar kurutulursa ya da ormanlar yok edilirse) sistemde sikintilar
olugmaya baslar (Pointing, 2000: 15).

1.2. Cevre Kirliligi

Diinyada iizerinde neredeyse biitiin {ilkelerde ¢evrede olusan problemlerin
temelinde ¢evre ve ekonomi arasindaki tutarsizlik yatmaktadir. Cevre ve insanlar
arasinda olusan problemlerin dogusunda insanoglunun bulundugu cevreyi kendi
cikarlarina gore yonlendirmesinden olustugu goriilmektedir (Uydaci, 2002: 112).

Bilim insanlarimizin, diinyanin yasinin 4,5 milyar civarinda oldugunu
sOylemektedirler. Bu siire diinyanin omriiniin 1/3’i kadardir. Binlerce yil dogalligini
koruyabilmistir. Sanayi Devriminden sonra teknolojinin hizla gelismesiyle cevre
konusunda dikkat etme noktasina ¢oktan gelinmistir (Hun, 1992: 25). Cevre kirliliginin
temel problemi ‘‘kaynaklarin yanlis ve fazla tiiketilmesi problemidir’’. Bu sebeple
¢evrenin bozulmasi ve kirlenmesi, ekonomik kalkinmada sorun olusturmaktadir.

1.3. Kiiresel Cevre Sorunlari

Cevre ile ilgili sorunlar insanoglunun varolusundan giliniimiize kadar
gelmektedir ve son zamanlarda ¢evreyi ciddi boyutlarda tehdit eder konuma gelmistir.
Ayrica Sanayi Devrimi ile insanoglunun daha gelismis bir diinyada yasama istegi ile
ortaya cikan tahribatin yiiksek seviyelere ulasmasi fark edilememis ve ilgilenilmemistir.

Diinya {iizerinde asir1 niifus artisi, insanlarin yasamlarinin liikkslesmesi,
sanayilesme, kentlesme, su ve toprak kirliligi, giiriiltii ve goriintii kirliligi gibi bir¢cok
cevresel problemlerin ortaya ciktigi kaginilmaz bir gergektir (Kirlioglu, 1998: 13).

Hava, toprak ve su kirliligi, ozon tabakasinin incelmesi, giiriiltii kirliligi gibi ¢evre



kirliligi cesitleri diinya tiizerindeki canli tiirlerinin azalmasma ve yasam kalitesinin
diismesine neden olmaktadir (Nemli, 2000: 23).

1.3.1. Hava Kirliligi

Diinyamizda artan karbondioksitten dolay1 giines 1sinlar1 igeri girmekte ama
disariya ¢ikamamaktadir. Bundan dolay:r artan karbondioksit miktar1 diinyamizin daha
cok 1sinacagi anlamina gelmektedir (Dereli ve Baykasoglu, 2002: 14).Diinyanin
sicakliginin artmasindan kaynaklanan buzullarin ¢6ziilmesi ve bunun sonucunda deniz
seviyesinin yiikselmesi ¢ok tehlikeli bir durumdur. Bu sekilde sanayi bélgeleri, yerlesim
yerleri ve verimli topraklar sular altinda kalacaktir.

Amerika da 1975 yilindan itibaren ulasim araglarinda bulunan egzozlarin
tehlikesini azaltmak i¢in katalitik doniistiiriiciiler takilmasi zorunlu olmustur. Bu
uygulamaya Avrupa 1993 yilinda anca ulasabilmistir (Ponting, 2000: 315). Tiirkiye de
son yillarda dogal gaza gecilmesi hava kalitesini arttirmistir. Metropollerde metro
kullanilmaya baslanmistir, LPG kullanan araba sayisinin artmasi, 1sinmak i¢in dogalgaz
kullanilmaya baslanmasi komiir kullanimini azaltmistir (Siirdiiriilebilir Kalkinma Ulusal
Tiirkiye Raporu, 2005).

1.3.2. Su Kirliligi

Su biitiin canlilarin yasamsal faaliyetlerinin devamini saglayan temel 6gedir.
Diinyanin %69’u su ile kaplidir. Bir insanin yilda 15 ton su ihtiyact bulunmaktadir.
Uygarlik gelistik¢e insanoglu daha ¢ok su kullanmaya baglamistir. Bunun sonucunda su
kirlenmeleri olusmustur. Sanayilesme, tarimsal faaliyetler ve yerlesim yerleri su
kirliligine sebep olan baglica etkenlerdir.

Biyolojik, inorganik, organik ve radyoaktif maddeler suyun i¢ine karistiklarinda,
su kirliligine sebep olurlar. Neredeyse denize kiyis1 olan yerlesim yerleri kirli atiklarini
denize bosaltmaktadirlar. Bu atiklarin higbirisi aritilmadan atilmaktadir. Ornek verecek
olursa maalesef Istanbul’da kat1 atiklar 1975 yilina kadar denize bosaltilmaktaydi. Bu
durum Amerika’da 1933°de, Ingiltere’de 1988 de son bulmus ve yasaklanmustir.

Ulkemizde tiiketilecek yillik su miktar1 107 milyar metrekiip civarinda olup, bu
miktarin 95 milyar metrekiipii yer iistiindeki sulardir. Bu harcanan sularin 34 milyar
metrekiipii tarim alanlarinda, 9 milyar metrekiipii ise igme suyu Ve sanayide
degerlendirilmektedir. Maalesef belediye ve sanayilerin tiikettikleri sular, dogaya kirli
olarak verilmektedir (Oktay, 2005: 272).

Diinyamizda genel olarak okyanuslara bosaltilan atiklar sorumsuzca

birakilmaktadir. Bundaki en biiylik etken okyanuslarin sonsuz oldugu gibi bir



diisiincenin hakim olmasidir. Ornegin diinyamizda her giin neredeyse bes milyona yakin
plastik bardak denizlere atilmaktadir. Toplamda ise her giin alt1 buguk milyon ton ¢op
denizlere birakilir. Diinyadaki en gelismis sehirlerden olan New York’ta bile, her yil
dokuz milyon ton atik Atlas okyanusuna Hudson nehri vasitasiyla birakilmaktadir. Bu
olaylarin sonucunda 39 iilke tarafindan 1998 yilinda bir protokol imzalandi. MAR-
POLE adi verilen bu anlagmaya gore gemilerin denizlere atiklarini birakmasi
yasaklandi, bu atiklarini karada ve limanlarda bosaltmalar1 karar1 verildi (Erdogan ve
Ejder, 1994: 115).

Maalesef diinyamizda su kithig yasandigi i¢in tarim alanlarinda kirli sular
kullanilmaktadir. Bu sularin i¢inde bulunan zararli maddeler topraga karigmakta, oradan
da dolayl olarak, insanogluna ge¢mektedir. Rusya’da, Bati Avrupa’da ve Kuzey
Amerika’da irmaklarin yaris1 atiklarla kirletilmektedir. Bu kirli sularin olugmasinin
yaninda, diinya tzerinde yaklasik 1,5 milyara yakin insan kirli su tiketmektedir
(Dolekoglu, 2003: 17).

1.3.3. Toprak Kirliligi

Son yiizyilda sanayilesme ve teknolojinin gelismesi ¢ok hizli artig gostermistir.
Buna paralel olarakta ortaya ¢ikan atiklarin miktarinda artis yasanmaktadir. Niifus ¢ok
hizli artis gosterdigi i¢in kullanilan tarim arazileri de ¢ogalmistir. Bunun tam tersi
olarakta ormanlar ve cayir alanlar1 azalmistir. Bunun sonucunda erozyon ve ¢ollesme
olusmaktadir.

Ginliik olarak insanoglunun kullandig: tirtinler genellikle plastikten olusmakta ve
bu maddelerin dogada c¢oziinmesi siiresi ¢ok uzun olmaktadir. Erozyonun artmasi,
yanlis arazi kullanimi, bitki Ortiisiinlin yok olmasi, yenilenemeyen dogal kaynaklarin
sorumsuzca kullanimi, ¢ok hizli sekilde sanayilesme doganin ekolojik dengesini
bozmustur (Giirpinar, 1994: 198).

Sonug¢ olarak, isletmeler son zamanlarda atiklarin1 Onleme yo&ntemlerini
kullanmaktadirlar fakat maalesef bu yetersiz gelmektedir (Demirer, 2006: 32). Olusan
kirliligi yok etmek ve temizlemek icin farkli teknolojik metotlar gerekmektedir.

1.3.4. Giiriiltii Kirliligi

Son yillarda ¢evre sorunlari i¢inde giiriiltii kirliligi en 6nemlileri arasinda yer
bulmaktadir. Canlilara rahatsizlik veren sesler olarak nitelendirilen giriiltii kirliligi;
insanin ¢evreyi duymasini engelleyen kirlilik tiirlerinden birisidir.

Girtlti kirliligi sonucunda insanlar ¢esitli isitme problemleri ve hastaliklar ile

kars1 karsiya kalmaktadirlar. Giiriiltii insanlarda isitme hastaliklarin yani sira



saldirganlik, dfkelenme gibi psikolojik rahatsizliklara da yol agmaktadir. Ornek olarak
yapilan ¢aligmalarda isyerinde giiriiltii kirliligi azaltildiginda verimin yiikseldigi ve is
kazalarinin azaldig1 goriilmektedir.

1.4. Cevre Sorunlarim Etkileyen Faktorler

Enerji kaynaklari ve dogal kaynaklarin azalmasi, niifusun hizli artisi,
sanayilesme, teknolojinin hizli artis1 ve bunlarin sonucunda kirliligin artmasi, ¢evre
sorunlarini beraberinde getirmistir.

1.4.1. Niifus Artisi

Niifus artisinin direk olarak bir ¢evre sorunu oldugu sdylenemez fakat niifus
cevrenin kirlenmesinde ve ekolojik dengenin bozulmasinda en biiyiik etkene sahiptir.
Niifus arttig1 siirece tliketim artmaktadir buna bagli olarakta liretimde artis yasanir ve
kirlilik olusur.

Diinya niifusu milattan yaklasik 8000 yil 6nce 5 milyon civarindadir. Bu rakam
1650 yilinda 600 milyona ulagmig, 1950 yilinda 2,5 milyar olmus, 1980’lerde ise 4,5
milyara dayanmistir. Artarak artmaya devam eden niifus artig1 1990 yillarinda 6 milyar
geemis, giiniimiizde ise 7 milyara ulagmistir.

Burada dikkat edilecek konularin basinda su gelmektedir. Gelismis tlkelerde
dogurganlik oran1 hizli bir sekilde diiserken, tiglincii diinya tlkeleri diye tanimladigimiz
iilkelerde hizli bir sekilde artmaktadir. (Keles ve Hamameci, 1998: 55). Dogal olarak
artan niifusun besin ihtiyact artacaktir. Diinya iizerinde 830 milyon civarinda insan aglik
icerisinde bulunmaktadir ve bu insanlarin %35,6’s1 Giinay Afrika, %34,6’s1 Dogu ve
Gilineydogu Asya ve sadece %1 kadar bolimii gelismis iilkelerde yasamaktadir.
Maalesef her giin 24000 kisi aglik sebebiyle hayatini kaybetmektedir (www.unicef.org,
2018).

2015 yilinda yapilan hesaplamada, yoksul ve a¢ insanlarin yariya indirilmesi igin
bir caligma yapilmistir. Her y11 6 milyon kisinin agliktan ¢ikarilacagi ve 60 yil i¢inde
yoksul ve a¢ sayismin yariya indirilecegi dngoriilmiistiir. Italya’nin Roma sehrinde
gerceklestirilen diinya gida zirvesinde diinyada bulunan 800 milyon a¢ insan igin 24
milyar ABD dolarina ihtiya¢ oldugu séylenmistir (Délekoglu, 2003: 17).

Niifus artisginin yol actifi olumsuz etkilerden birisi hava kirliligidir. Maalesef
niifus artis1 sera gazi salinimim arttirmaktadir. Bunu iki sekilde yapar. Birincisi,
endistri sektorleri ve tasimacilikta enerji talebinin ve kullaniminin yiiksek olmasi,

ikincisi ise, niifus artisindan dolayr ormanlarin yok olmasidir.


http://www.unicef.org/

1.4.2. Sanayilesme ve Cevre Tliskisi

Diinyanin her yerinde aclikla miicadele etmek zorunda kalan insanoglu, teknoloji
ve sanayinin gelismesiyle sanayide elde ettikleri verimi gida sanayinde de elde
etmektedirler. Ekim-dikim yontemlerinin  ¢esitlendirilmesi, sulamanin  farkli
yontemlerden yapilmaya baslanmasi ve hormonlarin kullanilmasiyla gida maddelerinde
tiretim artis1 saglanmaktadir. Fakat zaman gectikge bu yontemlerin ekolojik dengeyi
bozdugu ve insan sagligi i¢in ciddi tehlikeler olusturdugu goriilmiistiir.

1.4.3. Iklim Degisikligi

Atmosferdeki karbondioksit (CO2) ve Oteki sera gazi birikimlerinde Sanayi
Devrimi’nden sonra baglayan hizli biiyiime egilimi gézlemlenmektedir (Tiirkiye Ulusal
Cevre Raporu, 2005).

Bunun etkisiyle, bu doniisiimden dolayr meydana gelen en biiylik ¢evresel sorun
iklim degisikligidir (Uydaci, 2002: 22). Iklim degisikligine sebep olan en dnemli etken
ise alt sera gazidir. Bu gazlarin i¢inde en 6nemlisi %80 pay ile karbondioksittir. Bu gazi
sirasiyla, metan, azotoksit, hidroflorokarbon, perflorokarbon ve kiikiirt hekzaflorit
izlemektedir.

Kiiresel 1sinma ve sera gazlarinin iklimi degistirdigi i¢in bu olumsuzluklari
degerlendirmek icin Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi (IDCS)
Haziran 1992’de Rio’da Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi’nda imzaya
acilmis ve 21 Mart 1994 tarihinde yiiriirliige girmistir. Buradaki amag¢ insanlar
tarafindan olusturulan sera gazlarinin en aza indirilmesidir.

Diinyamizdaki, hava sicakligi dikkate alindiginda gegen yiizyila gore 0,4-0,8° C
bir artig olmustur. 1860 yilindan beri diinyamiz {izerinde sicakliklar dl¢lilmiis ve kayda
alimmistir. 1998 yilinda ki sicakliklar ise 1860 yilindan itibaren en yiiksek sicakliklar
olusturmaktadir. Kiiresel 1sinma sonucu ortaya ¢ikan erimeler deniz seviyelerinin
yiikselmesine neden olmustur ve bunun sonucunda da sel gibi dogal felaketler
olusmustur. Bunlarin olmasinin iklim degisikliginin yol actig1 dngoriilmektedir.

Sanayi devriminden sonra, sera gazlarmin atmosfer igerisindeki orani ciddi
sekilde artmistir. Bundan dolayi, uluslararast konferanslarda ciddi adimlar atilmasi
gerekmektedir.

Olusturulan bu konferansta, sera gazlarinin azaltimi konusunda etkileyici
Onlemler alinmasi Kkararlastinlmistir. Bu konferansta belli basli soézlesmeler
imzalanmistir. Bu s6zlesmelere istinaden, sera gazinin emisyonlarinin azaltilmasi i¢in

politikalar uygulanmasi1 ve son yillardaki sera gazi emisyonlarmin 6nceki yillardaki



seviyelere cekilmesi ¢alisilmaktadir. 1997 yilinda ise bu iilkeler Kyoto Protokolii
cergevesinde sera gazi salinimlari i¢in somut adimlar atilmaya baglanmstir.

1.4.4. Enerji Kaynaklarimin Koétii Kullanim

Yasamlarini siirdiirmek isteyen isletmeler enerji ihtiyacit duyarlar. Giin gectikce
niifus artar ve buna bagli olarak insan ihtiyaglar1 da artar. Bundan dolayi isletmeler daha
fazla hammadde alma ihtiyaci hissederler.

Gelismekte olan iilkeler oncili olmak kaydiyla yasam standartlarini yiikseltmeye
calisan lilkelerde daha fazla enerjiye ihtiya¢ duyulacaktir. Diinyamizda bulunan baslica
enerji kaynaklar1 dogal gaz, komiir ve petroldiir. Bu kaynaklar maalesef ¢evreye cok
zarar verirler ve belli bir rezervleri vardir. Bunun yaninda giines, su, riizgar gibi ¢cevreye
duyarli yenilenebilir kaynaklarda mevcuttur (Ponting, 2000: 11).

Ayrica kiiresel 1sinmanin ciddi boyutlara ulagmasinin sebebi fosil yakitlarin
kullanilmasindan dolay1 oldugu anlasilmig ve bu sebeple temiz enerji i¢cin yogun
ugrasilar ortaya cikmistir. Hem temiz hem ucuz olan fiizyon teknolojisi ile hem
kesintisiz iiretim olacak hem de niikleer endiistrinin 6nemi artacaktir. Bilindigi gibi
niikleer reaktdrler parcalanabilir yakittan saglanan 1sinin buhara doniistiiriilmesi ve
buharin da elektrik {ireten tiirbinleri ¢evirmesi temelinde ¢alismaktadirlar.

Diinyamizda giines 1518inmin kaynagi hari¢ diger kaynaklar sinirhdir. Gelecek
nesillere giizel bir diinya birakmak istiyorsak, onlara da yenilenemeyen kaynaklardan
birakmaliy1z ve boylece gelisim ve kalkinma siireglerinde ‘siirdiiriilebilirligin’ 6n plana
¢ikarilmasi arzu edilmektedir (Dereli ve Baykasoglu, 2002: 16).

1.5. Cevre Yonetiminin Amaci Ve Genel ilkeleri

Diinyadaki diizen milyonlarca yil ge¢mise uzanmaktadir. Fakat son bir asirda
cevre ciddi boyutta harap olmaya baglamistir. Son yarim asirda ise bilimsel caligsmalar
sonucunda bu tahribat ¢ok hizli bir sekilde artmistir. Bu sistemde en biiyiik zarar
buzullarin hizli bir sekilde erimesi ve canli varliklarin yasam dongiisiiniin zarar gérmesi
olmustur.

Cevre yonetimi temel amact demokratik ve bilimsel planlamadir. Bu planlama
amaci, ¢evre yonetiminin rastgele korunmasi degil, belli bagh kriterler ile teknik destek
alarak, bilimsel bir ¢alisma sonucu olusturulmasidir.

Cevre Yonetimini olusturan temel ilkeler sunlardir:

- Dogal varliklar1 korumak ve gelistirmek,
- Kaynak kullanimin1 azaltmak, geri doniisiim ve geri kazanimi kullanmak,

- Kirliligi 6nlemek,
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- Planlama ve karar alma siire¢lerinde, gevresel etkilerin géz 6niine alinmasi,
- Cevre egitimi vermek,
- Cevreyi korumak i¢in halk katilimi gerceklestirmek.

Cevresel planlamanin asil amaci dogal varliklarin korunmasidir. Bu amacgla, geri
doniistimiin arttirtlmasi, kirliligin azaltilmasi ve en onemlisi bu ekolojik dongii i¢inde
yasayan halkin egitilmesi ve ¢evre koruma siiregleri i¢cinde halkin bilinglendirilmesi
gerekir.

1.6. Isletmelerin Cevre Stratejileri ve Cevre Yonetim Sistemi

Uretim ve tiiketimde gevresel performanslarini gelistirme galismalari sirketlerin
herhangi bir yasal baski gerektirmeyen ve kendi isteklerine gore benimseyecekleri genis
Olciide birgok cevre yonetimi araclarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Endiistrinin
¢evre yonetimi agisindan daha sistematik yaklasimlar benimsemesi, hem ekonomik hem
de gevresel agidan isletmelere birgok faydalar saglamaktadir. Bundan dolay1 g¢evre
yonetim sistemlerinin kullanim1 gelisirse stirecektir.

Standartlagsma, bir iiriin i¢in belirlenen ve iletilen gercek degerini belirlemeye ve
anlamaya yarayacak tiim niteliklerin belirlenerek ambalajlanmis bir sekilde 6rnek hale
getirilmesidir. Standartlasmanin amaci iiretimde isgiicli ve kaynaklardan en iyi sekilde
tasarruf saglamak ve bunun baglaminda iyi bir kalitede hizmet iiretmek, saglik ve
giivenligi korumak ve bilgi aligverisini anlasilir saglamak ve kolaylastirmaktir (Tek,
1999: 365).

1.7. Uluslararasi Kalite Standartlar1-1SO 9000

ISO 9000 Standartlar1 Serisi, 1987 yilinda hazirlanmis bir kalite standarti
serisidir. Bir kurulusun ya da isletmenin isteklerini en sistematik sekilde karsilamak i¢in
kurulus asamasinda planlamasi gereken kalite yoOnetim sistemini tanimlamaktadir.
Sistemin igindeki dokiimantasyon kontrolii ve bunun siirekliliginin saglanmasi igin
gerekli olan sartlar1 icermektedir (Www.tse.org).

ISO 9000 serisi tiriin standartlar1 igermemektedir. Bu standartlarda 1987 yilindan
1994 yilina kadar revizyon gerek goriilmemistir. 1994 yilinda birkac degisiklik iceren
revizyon yapilmistir. Yine 1994 yilindan itibaren bu standartlarinda yeterli olmadig:
gorilmistir. 2000 yilinda yapilan revizyon kokli degisiklikleri icermektedir. Bu
revizyonu yapmadan once diinya tizerinde 1120 kurum ve kurulus dikkate alinarak bir

anket yapilmistir (Www.tse.org).


http://www.tse.org/
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ISO 9000 belgesi her ihra¢ edilen iiriin i¢in istenen bir belge degildir. Bu
belgenin istenmesi durumunda, ihracat¢i bu belgeyi edinmesinin faydalarini, maliyetini
vb. belirlemeli ve bu dogrultuda belge alip almamaya karar vermelidir.

1.8. Uluslararasi Kalite Standartlari-1SO 9001

Gliniimiizde isletmelerin kurumsallagsmasinin en 6nemli gostergelerinden birisi
olarak iyi bir kalite yonetim sistemine sahip olmak gosterilmektedir. Isletmelerin pek
cogu kurumsallasma i¢in harekete gegmekte, bu yolda vakit ve finans ayirarak ciddi bir
emek vermektedir. Biitiin isletmelerin kendine gore plan, program ve stratejilere sahip
oldugu bilinmektedir. Kurum / kuruluslarin her birinin isleyen bir yapilarinin oldugu
ancak bu yapmin cokta sistematik olmadigi goriilmektedir. Ancak daha yiiksek
niteliklere sahip bir kalite yonetim sistemi kurmak ISO 9001:2008 kalite yonetim
sistemini kurup uygulamaktan siirekliligini saglamaktan ge¢mektedir denilmesi son
derece uygundur.

ISO 9001 Standardi, bir kurulusun miisteri sartlarin1 ve uygulanabilir mevzuat
sartlarin1 karsilayan {irlinleri saglama yetenegi oldugunu kanitlamasi gerektiginde ve
miisteri memnuniyetini artirmayl amacladiginda uyacagi kalite yonetim sisteminin
sartlarin1 belirtir. Kurulusun organizasyonel yapisindan miisterilerinin memnuniyet
seviyesine, toplanan verilerin analiz edilmesinden siireclerin etkin yonetimine, i¢
denetimlerden iiriin tasarimina, satin almadan satisa kadar pek cok noktada Kalite
Yonetim Sistemi kosullarini belirler (www.tse.org).

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi igletmelerin kurumsallagmalart i¢in iyi
bir baslangi¢ sayilmaktadir. ISO 9001:2008 isletmelerin kendilerini gelistirip bir diizen
ve disiplin i¢inde sistematik ¢aligmalarinin 6niinii agmaktadir.

Isletmelerin kurum iginde kurduklar1 ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemini
uluslararas1 akreditasyona sahip kuruluslarca belgelendirerek; uluslararasi kalite
yOnetim sisteminin belirlenmis sartlarina uydugu giivencesini kamuya ve ilgili tiim
taraflara rahatlikla ispatlamis olurlar.

ISO 9001:2008’in yararlar1 sunlardir ‘‘www.avrupapatent.com.tr.”’

- Caligsanlarin kalite bilincinde artig saglanmasi,

- Isletmenin piyasa itibarinda artis saglanmas (prestij),

- Pazarlama faaliyetlerinde rakiplerden farlilik saglanmasi,

- Isletmenin uluslararas1 gegerlilige sahip bir kalite belgesi edinmesinin getirdigi
ticari avantajlardan yararlanabilme (ihracat icin kalitenin belge ile ispatlanabilmesi),

- Miisteri memnuniyetinde ve miisteri sadakatinde artis saglanmasi,


http://www.tse.org/
http://www.kascert.com/goster.aspx?metin_id=800
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- Hata oranlarinda, firelerde, yeniden islemelerde azalma saglanmasi,
- Girdi, iiretim ve son kontrollerin etkin olarak yapilmasinin saglanmasi,
- Tedarikgilerin  seciminde, degerlendirilmesinde ve takibinde kolaylik
saglanmasi,
- Isletme i¢i yetki ve sorumluluklarin tespitinde ve dagitilmasinda kolaylik
saglanmasi,
- Isletme faaliyetlerinin standartlastirilmasin1  saglayacak ddkiimantasyonun
(altyapinin) olusturulmasi,
- Gegmige yonelik kayitlarin diizenli bir sekilde tutulmasini saglayacak altyapinin
olusturulmasi,
- Kurumsallasma yolunda 6nemli bir adim atilmis olmaktadir.
1.9. Uluslararasi Cevre Yonetim Standardi-1SO 14001
ISO 14000 CYS standartlari; merkezi Isvicre’de bulunan uluslararasi bir
organizasyon olan ISO (International Organization for Standardization: Uluslararasi
Standartlar Organizasyonu) tarafindan gelistirilmistir. ISO’nun amaci ticari engeller
yaratmadan ulusal sinirlar1 asarak diinyada temel olan standartlar gelistirmektir (Esin,
2000: 37). ISO 14000 serisi standartlar1, 6zlinde, dogal kaynak kullaniminin azaltilmast,
topraga, suya, havaya verilen zararlarin minimum diizeye indirilmesini amacglayan
standartlar biitlintidiir. Bunu da ¢evre performansinin izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesi
temeline dayandirmakta ve ¢evre faktorlerine iliskin olarak ilgili mevzuat ve kanunlar
tarafindan tanimlanmis kosullara uymayi sart kogsmaktadir.
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi’nin Faydalar1 Nelerdir (Erginel, 2001: 13).
- Ulusal ve uluslararasi yasal mevzuatlara uyum saglanir.
- Izin ve yetki belgelerinin alinmasini kolaylastirir.
- Ulusal ve uluslararasi alanda itibar kazandirir.
- Cevre etkilerinden kaynaklanan maliyetler diiser.
- Dogal kaynaklarin etkin kullanim1 sonucunda masraflar azalir verimlilik artar.
- Miisteriye, cevre yonetimi igin bir yiikiimliilik altina girdigi gilivencesinin
verilmesiyle, miisteri giiveni artar.
- Mesuliyetle sonuglanan olaylar1 azaltir dolayisiyla mali sorumluluk sigortasi
maliyetlerini diisiirme potansiyeli saglar.
- Sirket faaliyetlerinden kaynaklana kirlilik, kaynaktan baslayarak kontrol altina

alinir ve kirlenme azaltilir.
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- Isyeri kalitesinin dolayisiyla is¢i moralinin yiikselmesi saglanir ve isletmeye
baglilik artar.

- Personele verilen egitimler sayesinde calisanlarda cevre bilincinin artmasi
saglanir.

- Yesil tiretim siireglerinin 6nemli oldugu pazarlara girmeyi kolaylastirir.

ISO’ya gore ISO 14001 Cevresel Yonetim Sistemi; gevresel etkileri kontrol
altina almak, sonuglarni 6lgmek, ¢evresel amaglar1 planlayarak ¢evresel politikalari,
hedefleri ve bu faaliyetleri uygulayan yonetsel faaliyetler setidir. ISO 14001, g¢evresel
yonetim sisteminin kullanimi i¢in bir tarifname ve rehber oldugundan, genellikle ISO
14001°¢ odaklanilmaktadir (Baki, 2003: 172). ISO 14001, ISO 14000 serisinin
denetlenen ve sertifika verilen tek standardidir (Nemli, 2000: 128). Ulkemizde ISO
14001 uygulamalarmin gelismesi, uluslararasi ticaret ve standartlara uyum ac¢isindan
onemlidir (Tiirkiye Ulusal Cevre Raporu, 2005: 121). Tirkiye’de ISO 14001 belgesi
ozellikle biiyiik olgekli kuruluslar tarafindan alinirken, hizmet sektoriinde de askeri

kuruluslarin agirligi goriilmektedir (Erginel, 2001: 14).

Cevre Yonetimi- Cevre Yonetim Sistemleri- Cevre YOnetim
TS 1SO 14004:1997 ) o )
Prensipleri kilavuzu- Sistemler ve Denetleyici Teknikler

Cevre Yonetimi- Cevre Denetim kilavuzu- Cevreyle ilgili
TS I1SO 14010:1997 ) ) o
Denetimlerin genel Prensipleri

Cevre Yonetimi- Cevre Denetim Kilavuzu- Denetim Usulii Kisim1-
TS 1SO 14011:1997
Cevre Yonetim Sistemleri Denetimi

Cevre Yonetimi- Cevre Denetgilerinin Haiz Olmasi Gereken

Ozellikler

TS 1SO 14012:1997

Tablo 1.1. 1SO 14000 Serisi Standartlar

Kaynak: Nemli, Esra (2000) Cevreye Duyarli Isletmecilik ve Tiirk Sanayinde Cevre Y&netim Sistemi
Uygulamalari.

Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’'ne gore ISO 14000 Standartlarinin gelisimi su

sekilde olmustur (Www.tse.org):


http://www.tse.org/
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-1973’de Avrupa Birligi ilkeleri Cevreyi koruyucu tedbirleri uygulamaya
koymak i¢in 1. Eylem planin1 yaymlamislardir.
- 1992°de ¢evresel konularin kolay ve anlasilir bir sistem iizerine kurulmasi igin
BS 7750 Standardi
- 1992°de Rio Deklarasyonu
- 1993°de ISO tarafindan 14000 ailesi standartlarini gelistirmek i¢in ISO/TC 207
Cevresel Teknik Komitesi kurulmustur.
- 1994°de TS 9719 Standardi1 (Cevre Ydnetim Sistemleri-Genel Ozellikler)
- 1996°da EN ISO 14001 Standard1
- 1997°de TS EN ISO 14001 Standardi
- 2004°de TS ISO 14001 Standard1
1991 yilinda Tiirkiye’de ilk olarak alinan ISO 14001 belgesinin belgelendirmesi
1994 vyilinda gergeklestirilmistir. 1994 ve 1999 wyillarni arasinda ISO 14001
calismalarinda hizli artiglar olmustur. Fakat 2000°’1i yillara ulasirken artan enflasyon ve
ekonomik durgunluktan dolayr ISO 14001 ¢alismalarinda yavaslama gdzlemlenmistir
(Stuirdiiriilebilir Kalkinma Diinya Zirvesi Tiirkiye Ulusal Raporu, 2005: 116).
Ulkemizde ise bu belgeye sahip olan kurumlarin %80’inden fazlas1 biiyiik 6lcekli ve
ismi duyulmus kurumlardir (Erginel, 2001: 15).
Baki (2003: 173)’e gore ISO 14000 CYS belgesi alan isletmelerin sagladig:
faydalar sunlardir:
- Cevresel sorumluluk
- Azalan igletme maliyeti
- Artan verimlilik
- Calisanlarin motivasyonu
- Atik azalmasi
- Cevresel performansin artmast
- Sirket imaj1
- Diinya ticareti lizerindeki potansiyel etkisi
ISO 9000 standartlar1 sisteminin dokiimantasyonu ISO 14001 standartlarina
benzemektedir. Ayrica dokiimanlarin kontrolii, politikalar, oOnleyici ve diizeltici
faaliyetlerin de birbirine benzedigi goriilmektedir (Erginel, 2001: 16).
Firmalarin ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi (CYS) belgelerini almalarinin
amaglarindan en 6nemlileri sanayilesme sonucu olusan kirliligin azaltilmasi ve firmanin

imajinin korunmasidir. Isletmeler dogal kaynaklari, enerji ve hammaddeyi verimli ve
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dikkatli kullanmalar1 sonucu maliyetlerini diisiirecek ve iiretimde daha iyi sonuglar elde
edeceklerdir (Baki, 2003: 171). Ayrica bu sertifikaya sahip olan firmalar uluslararasi
rekabette daha iyi yerlere ulasacak, zaman zaman avantaj kazanacak ve imajlarini
arttiracaklardir (Www.tse.org).

1.10. Is Sagh@ ve Giivenligi Yonetim Sistemi-OHSAS 18001

ISO 9001 ve ISO 14001 gibi standartlar kalite ve ¢evre yoOnetimleri lizerine
yogunlasmis, dolayisiyla isletmelerde Is Saglig1 ve Giivenliginin saglanmasi ve siirekli
tyilestirilerek korunabilmesi i¢in ayr1 bir standarda gereksinim duyulmustur. Avrupa
Birligi ile entegrasyonda da en dnemli konulardan olan Is Saghg ve Giivenligi ayrica
Calisma Kanununda da yaklasik olarak bu standardin biitiin isteklerini i¢cermektedir
(www.standartkalite.com).

Kuruluslarda karsilasilan en Onemli insan kaynaklari sorunlarinda biri,
calisanlarin emniyetli ve saglikli bir caligma ortamina sahip olmamalaridir. Kuruluglarin
daha iyi rekabet kosullarna ulasilabilmesi i¢in calisanlarin is sagligr ve giivenligi
konusunda planli ve sistemli ¢aligmalar yiiriitmeleri gerekmektedir.

OHSAS 18001; ISO 9000 ve ISO 14000 gibi diger uluslararasi standartlardan
farkli olarak bazi ulusal kuruluslar1 ve belgelendirme kuruluslarinin birlikte ¢alismasiyla
gergeklestirilmistir ve bir ISO standardi degildir (www.standartkalite.com).

OHSAS 18001’in temel amaci; is sagligl ve gilivenligi ile ilgili yasal mevzuatin
15181 altinda, kurulugstaki s6z konusu riskleri ortadan kaldirarak veya en aza indirerek,
saglikli, giivenli bir calisma ortami olusturmak ve bu ortami yonetmektir. OHSAS
18001, 15 saghg ve giivenligi konusundaki gereklilikleri belirlemesi ile birlikte ayrica
kalite ve ¢evre standartlar1 ile uyumlu uluslararas: bir standarttir. Bu sebeple OHSAS
18001, diger yonetim sistemlerine rahatlikla entegre edilebilmektedir.

OHSAS 18001 kuruluslarin iiriin ve hizmetlerinin giivenliginden ¢ok ¢alisanin
sagligina ve isin giivenligine yonelik bir standarttir.

1.11. SA 8000 Sosyal Sorumluluk Standardi

Isletmelerin miisterilerine ‘‘daha giivenilir ve Kkaliteli {iriinler sunma’’
sorumlulugunu igeren ISO 9000 ve ‘‘gevreye karst sorumluluklart diizenleyen’ ISO
14000 standartlarin1 uygularlar. Bu uygulamalar yerine getirirken kilavuzluk edecek bir
standart olan SA 8000 standard: da 6nemlidir. SA 8000 ile toplum tarafindan giiven
kazanildig1 ve kamuoyunda itibarin arttig1 goriilmektedir. Ayrica bu standart ile iscilerle

iligkilerin olumlu yonde gelistigi goriilmiistiir (Ural ve Yilmaz, 2005: 252).
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1.12. Gida Giivenligi Yonetim Sistemi-1SO 22000

ISO 22000 Gida zincirinde yer alan kuruluslarin, gidanin tiiketim aninda giivenli
olmasini saglamak ve gida giivenligine yonelik olan tehditleri kontrol altina almak igin
gerekli sartlar kapsayan bir yonetim sistemi standardidir (www.szutest.com.tr).

Uluslararas1 Standart Orgiitii tarafindan 01 Eyliil 2005 tarihinde yayimlanan ISO
22000:2005 standard1 Gida Giivenligi yonetim sistemi olarak yayinlanan ilk uluslararasi
standarttir (Www.szutest.com.tr).

1.13. Diger Cevre Yonetim Standartlar

1993 yilinda sadece Avrupa Ekonomik Bolgesin ve Avrupa Birligi sinirlarinda
faaliyet gosteren goniillii firmalart denetlemek amaci ile kurulan EMAS (Environment
Management and Audit Scheme), 2001 yilinda yapilan revizyonla ISO 14001’e entegre
edilerek 6zel ve kamu hizmetlerini de igine alacak sekilde genisletilmistir (Uzel,
1995:43). ISO 14000; cevre dostu ve sirdiiriilebilir kalkinma amacia ulagsmak
amaciyla herhangi bir iilkedeki herhangi bir sirkete yardim etmek amaciyla
gelistirilmistir (Baki, 2003: 174). ISO 14001, BS 775 ve EMAS ¢evre yonetimi
standartlar1 dnemli lgiide benzer unsurlar icermektedir. Ust yonetimin konuya bagliligi,
cevre politikasinin olusturulmasi, planlama ve uygulama, 6l¢me ve degerleme, denetim
ve gozden gecirme gibi unsurlar bir ¢evre yonetim sisteminin ortak elemanlar1 olarak
her {i¢ standartta da yer almaktadir (Nemli, 2000: 149).

ISO 14000 standardi; bir iilkede bulunan herhangi bir firmaya yardim igin
olusturulmustur. Bu standart ¢evresel yonetim ile ilgili olmaktadir. Ayrica bu sistem;
cevresel olusabilecek problemlerin engellenmesi ve c¢evrenin ciddiye alinmasini
amaclamaktadir.

ISO 14000 ve BS 7750’nin sartlarina uygun olarak bu standartlarin en katis1 olan
EMAS; genel olarak sertifika vermekte ve siirekli giincellesme yapilarak faaliyet raporu
talep etmektedir. Buradaki amac¢ gecmis ve gelecekteki faaliyetleri kapsiyor olmasidir.
Onemli olan durumlardan birisi de firmanm onceden ¢evreye verdigi zararlarin ne
oranda oldugunun incelenmesidir. EMAS standard: ISO 14001°den daha teferruatlidir
(Nemli, 2000: 149).

1.14. Tiirkiye’de Cevre Konusundaki Hukuki Diizenlemeler

Tirkiye’de ¢evreyle ilgili konular ISO (International Organization for
Standardization: Uluslararas1 Standartlar Organizasyonu) tarafindan ele alinarak ISO

14000 serisi standartlar1 yayinlanmig bulunmaktadir (Esin, 2000: 37).
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Tiirkiye’nin kiiresel nitelikli ¢cevresel yiikiimliilikklerinden en énemlilerinden biri
giinden 21 belgesidir. 3-14 Haziran 1992 tarihlerinde Brezilya’nin Rio de Janerio
kentinde diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansinda kabul edilen
bu belge asagida verilen dort temel bagliktan olugmaktadir (Algan ve Diindar, 2001:
16):

- Sosyal ve ekonomik boyutlar

- Kalkinma i¢in kaynaklarin korunmasi ve yonetimi
- Etkin gruplarin roliiniin gii¢lendirilmesi

- Uygulama yontemleri

Ayrica iilkemizde g¢evre ile baglantili kuruluslardan birisi de Devlet Planlama
Teskilat1 (DPT)’dir. Bu kurum baskanliga baglidir (Algan ve Diindar, 2003: 16).

1.14.1. Cevre Kanunu

1991 wyilinda ¢evrenin gelistirilmesi, korunmasi ve Kkirliliginin Onlenmesi
amactiyla 443 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ile kurulan Cevre Bakanlig1, gevre
politikalar1 ve stratejilerini belirlemek, cevresel faaliyetlerin yerel, ulusal, uluslararasi
diizeylerde koordinasyonunu saglamak, ¢evreyle ilgili bilgi toplamak, izinleri ve egitim
faaliyetlerini diizenlemek goérevlerini yerine getirmektedir (Altunbag, 2004: 107).

Bu kanun ile toplumda bulunan bireylerin ¢evreye verdikleri zararin en aza
indirilmesi amacglanmistir. Bu kanunun getirdigi teblig, genelde, yonetmelik ve tiiziik
gibi yasal diizenlemeler devletin kendi kurumlari tarafindan olusturulmaktadir (Zanbak,
2007: 54).

1.14.2. Cevre Yonetmelikleri

Tiirkiye’de ¢evre mevzuati biiylik dlglide son on yilda olusturulmustur. Bu
kapsamda, is diinyas1 ve sanayi agisindan biiyiik 6nem tasiyan yedi ana yonetmelikten
s0z edilebilmektedir (Siirdiiriilebilir Kalkinma Diinya Zirvesi Tiirkiye Ulusal Raporu,
2005: 117).

- Cevre Etki Degerlendirmesi (CED) Y 6netmeligi
- Kat1 Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi

- Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi

- Hava Kalitesinin Kontrolii Y6netmeligi

- Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi

- Tibbi Atiklarin Kontrolii Y&netmeligi

- Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi
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1.14.3. Tiirkiye’nin Kalkinmasi Planlar1 (1963-2019)

Tiirkiye’de 1963 yilindan baglayarak 2019 yilin1 da kapsayan on adet kalkinma
plan1 yiirtirliige konulmustur. Cevresel konular ele almalar1 amag ve kapsami agisindan
her plani1 su sekilde agiklanmustir:

Ulkemizde 1963-2019 yillar1 arasinda tam on tane kalkinma plam
olusturulmustur.

1963-1967 yillarim1 kapsayan Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ve 1968-
1972 yillan1 arasindaki lkinci Bes Yillik Kalkinma Planinda gevreye iliskin 6zel
hiikiimlere rastlanmamaktadir. Kalkinma konusu; Birinci Bes Yillik Planda ‘‘Sosyal
Kalkinma ve Gelisme”’ ile ‘““Tarim ve Endiistriyel Uretim”’ béliimlerinde
bulunmaktadir. Ikinci Bes Yilik Planda ise Bolgesel Kalinma; kentlesme sorunlari,
konut sorunlar1 ve saglik politikalarina uygun kentlesme stratejileri gibi bolimler de
cevre ve siirdiiriilebilirlik degerlendirmesinden uzaktir.

Tiirkiye’de ilk defa kiiresel anlamdaki ¢evre sorunlari 1973-1977 yillarini igeren
3. Bes Yillik Kalkinma Planinda ele alinmaktadir.

1979-1983 Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani donemine ait uluslararasi,
bolgesel, yasal diizenlemeler i¢in adimlar atilmaya baglanmis, ¢cevre konusunda onleyici
politikalarin esas alinmasini kabul ederek, temel yaklasim olarak sanayilesme, tarimda
modernlesme ve sehirlesme siirecinde ¢evrenin de dikkate alinmasi amaglanmistir.

1985-1989 Besinci Bes Yillik Kalkinma programi donemi yerlesme ve ¢evre
baglantili Imar Kanunu, Kiy1 Kanunu Uygulama Y6netmeligi gibi pek ¢ok yasanin ve
diizenlemenin gerceklestigi ayrica c¢evre Kkirliligi ile miicadelede uluslararasi
goriigmelerin de baslamis oldugu bir donemdir.

1990-1994 donemini kapsayan 6. Bes Yillik Kalkinma Plani, Siirdiirilebilir
kalkinma kavramina dayanan, insan sagligi ve dogal dengeyi koruyarak siirekli bir
ekonomik kalkinmaya imkan verebilecek sekilde dogal kaynaklarin yonetimini
saglamak ve gelecek kusaklara insana yakisir bir dogal, fiziki ve sosyal ¢evre birakmak
amaclanmustir.

1996-2000 doneminde ise bu kez 7. Bes Yillik Kalkinma Plan1 bulunmaktadir.
Sadece cevre degil biitiin sektorlerdeki ulusal politikalar iceren kalkinma planlarindan
da sorumlu olan bu plan siirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik ve toplumsal politikalarla
cevre politikalari1 uyumlastirarak uluslararasi anlagmalarla baglhiligi, toplumsal
uzlagma ve kitlesel katilimlar1 desteklemeyi ilke edinmekte ve degerlerin ve eylemlerin

rehabilitasyonu ile toplumsal, kurumsal ve hukuksal yapilarda reform 6ngérmektedir.
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2001-2005 donemi 8.Bes Yillik Kalkinma Planinda, eylemde gergeklestirme ve
cevre sorunlarinin ¢dziimii i¢in uygulanan politikalar ile stratejilerin iilke gercekleri de
dikkate alinarak AB normlarina, uluslararasi standartlara paralel olmasinin saglamasi
ilkeleri bulunmaktadir.

2006’da yiirirliige girmesi gereken 9. Bes Yillik Kalkinma Plani, AB
Komisyonu’nun 2007-2013 yillarin1 kapsayan AB biitce donemine uyum saglamak
tizere Tiirkiye’den yeni bir ‘““‘AB Ulusal Kalkinma Plan1’’ hazirlamasini istemesi
tizerine, DPT’nin siyasi talebiyle gerceklesen bir yasal diizenlemeyle 2007’ye
ertelenmistir (www.tmmob.org.tr). Plan donemi sonunda, AB’ye {iyelik hedefi
dogrultusunda, Kopenhag siyasi kriterlerine uyum diizeyinin yiikseltilmesi, ekonomik
kriterlere uyum saglamasi ve 35 fasil altinda toplanan AB miiktesebatina iliskin
miizakerelerin sonuglandirilarak katilim siirecinin tamamlanmasi amaclanmaktadir
(ekutup.dpt.gov.tr).

2014-2019 donemini kapsayan 10. Bes Yillik Kalkinma Plani; yiiksek, istikrarli
ve kapsayict ekonomik biiylimenin yani1 sira hukukun istiinliigi, bilgi toplumu,
uluslararas1 rekabet giicli, insani gelismislik, ¢evrenin korunmasi ve kaynaklarin
stirdiirtilebilir kullanimi1 gibi unsurlar1 kapsayacak sekilde tasarlanmistir.

1.15. Cevre Koruma Modelleri

Cevre duyarliligint gosteren iilkelerden bazilar1 onarict modelleri bazilar ise
Onleyici modelleri kullanmiglardir. Kisacasi iki model mevcuttur. Her iki modelinde
amaci ¢evreyi korumak olup aralarinda farklar bulunmaktadir (Ozdemir, 1997: 198).

1.15.1 Onarime1 Cevre Koruma Modeli

Denetleme, eski haline getirtme, tazminat ddettirme vb. sekillerde uygulanan,
sonuglar ortaya ¢iktiktan sonra, bu sonuglarin ya da etkilerinin giderilmesini amaglayan
politika segenegidir. Bu politikada, kirleten 6der ilkesine uygun uygulama araglarina
bagvurulur. Cevrenin eski haline getirilmesi, masraflarin alinmas1 ya da tazminat
O0detme en cok bilinen 6rneklerdir (Akdur, 2005: 38). Cevre tlizerindeki zararli sonuglar
ortaya ciktiktan, cogu zaman da doniilmesi gii¢c noktalara varildiktan sonra, bu etkilerin
giderilmesini amaglayan, karsilasilan sorunlara bir tepki olarak ortaya ¢ikan tedavi edici
bir modeldir (Keles ve Hamameci, 1998: 244).

‘““‘Baca gazlarmin filtreden gecirilmesi, sivi atiklarin aritilmasi1 ve c¢oplerin
yakilmasinda yeni yontemlerin benimsenmesi gibi onlem Ornekleri olan’’ bu politika
(Ozdemir, 1997: 199); ‘‘iiretimde girdileri degil (cevreye dost iiretim) ciktilar1 ve

onlarin sonuglarini kontrol altina alma esasina dayanir (filtreler vb)’’ (Akdur, 2005: 38).


http://www.tmmob.org.tr/
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1.15.2. Koruyucu/Engelleyici Cevre Koruma Modeli

“Cevreye zarar vermeden ve gelecekteki gelismeler hesaba katilarak {iretim
yapilmasini amaglayan’’ bu politikanin temel uygulama araci; ‘‘bir liretime baglamadan
once cevre etki degerlendirmesi yapilmasi ve hazirlanacak rapor dogrultusunda hareket
edilmesidir’’ (Akdur, 2005: 28). Gelecekte dogabilecek tehlikelerin tahminine dayanan
bu Onleyici modelde, cevre kirlenmesi olgusuna zarar ortaya ¢iktiktan sonra degil,
ortaya ¢ikmadan once bakildigi i¢in bu modelin topluma maliyeti, onarimci politikalar
kadar yiiksek olmamaktadir (Ozdemir, 1997: 199). Teknolojik yenilikler ve yapisal
degisiklikler bu modelin baslica uygulama araglaridir. ‘‘Teknolojik yeniliklerle
anlatilmak istenen; g¢evrenin korunmasi i¢in yararli yontemler gelistirmek, mevcut
tiretim stireclerinde degisiklikler yapmaktir’’. Daha az giiriiltii ¢ikartan motor tiirlerinin
tretilerek giiriiltiinlin  azaltilmasi, sanayi atiklariin yeniden kullanilabilir hale
getirilmesi buna 6rnek olarak gosterilebilir (Keles ve Hamamci, 1998: 199).

Genel olarak her iilke kendi 6zelliklerini dikkate alarak bu modellerden birisini
veya her ikisini ayn1 anda uygulama ydntemini se¢mektedirler. Ornek olarak 1970’li
yillarin sonunda Federal Almanya ve Ingiltere gibi iki iilke onarimci1 modelleri kabul
ederken; 1907°1i yillarda yine Federal Almanya ve 1945-1970 yillar1 aras1 Isveg 6nleyici
modelleri uygulamaya ¢alismistir.

1.15.3. Eko Teknoloji

Bugiin birgok uzman, bilim ve teknolojinin ¢evre sorunlarinin ¢odzebilecegi
diisiincesindedir. Gergekten de son yillarda, eko-teknoloji diye adlandirilan kimi
yontemler araciligiyla, kirlenmeyi azaltict ve teknolojik ilerlemeyi arttirici yollar
bulunmustur. Bunun tipik bir 6rnegi Almanya’dan gosterilebilir. Almanya’daki bu yeni
gelisimin temel ilkesi, ‘‘Her teknik uygulama kirlenmeyi azaltici, fakat verimi arttirici
olmalidir’’ bi¢ciminde ifade edilmektedir. Gergekten de ne ekolojiden ne de teknolojiden
vazgecmek miimkiin degildir. Bu 6gelerin her ikisi birlikte diisiiniilmelidir. Bunlarin her
ikisinin birlikte diisiiniilmesi, eko-teknoloji biitiinselligini ortaya cikarir (Cepel, 1992:
215, 217).

Ornek olarak Izlanda da bulunan ‘‘Eyyafyallayokiill”> yanardagmin patlamasi
sonucu olusan kiil bulutlar1 riizgar sayesinde bir¢ok iilkeye ulagsmis ve hava trafiginde
sikintilara yol agmistir. Bu durumlar kendiliginden meydana gelmedigi icin kendi
kendine ¢oziilmesine imkansizdir. Bu durumlarin ana sebebi insandir ve ¢6zmek ic¢inde

insanliga biiyiik gorevler diigsmektedir.
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IKiNCi BOLUM
YESIiL YAKLASIMLAR

Zaman gectikce, niifus artmakta ve buna bagli olarak kaynaklar azalmaya
baslamakta ve ¢evre problemleri ortaya ¢ikmaktadir. Giinlimiizde firmalar, ¢evreye ve
insanlarin sagligina daha az zarar veren iriinler tiretmek mecburiyetinde kalmaktadirlar.
Isletmeler ¢evreyi daha az kirleten sosyal sorumluluk anlayisini ve yesil tedarik zinciri
yonetimini benimsemeye baslamaktadirlar.

Yesil tedarik zinciri yonetiminin amaci bu zincir ile kimyasallar, atiklar ve
emisyonlar gibi farkli tiirde atiklarin g¢evreye verdigi zararlarin etkisinin minimum
diizeye indirilmesidir.

2.1. Yesil Yaklasimlar

Gilintimiizde teknolojik ve ekonomik gelismeler hizli bir sekilde artmasina
ragmen, bunun tam tersi olarak c¢evre degerlerinin bozulmasi da artis gostermistir.
Cevreye ait degerlerin bozulmasiyla insanligin gelecek kaygisi artmustir. Ozellikle
yirminci yiizyilin ikinci yarisinda ¢evreye verilen 6nem artmig ve bunun sonucunda
yesil yonetimsel yaklagimlar olusmustur (Van Hoek, 1999: 94).

Reaktif, Proaktif ve Deger Yaratict olmak tizere {i¢ farkli yesil yonetimsel
yaklagimdan s6z edilebilmektedir.

2.1.1. Reaktif Yesil Yaklasim

Reaktif yaklagimda isletmelerde c¢evreye duyarli uygulamalar minimum
diizeydedir ve bu faaliyetlerin ¢ogu yasal mevzuatin yarattifi zorunluluktan
kaynaklanmaktadir.

- Minimum kaynak kullanim1
- Geleneksel organizasyon yapisi
- Bireysel inisiyatiflere dayanan sorumluluklar
- Mevzuatlara ve yasal zorunluluklara uymak i¢in cevap stratejileri
- Geri dontisiimlii tirtinlerin tedariki
- Geri doniisiilebilen {irtinleri etiketleme
Bu ozellikleri gosteren firmalarin yesil yaklasimlardan reaktif yesil yaklasima

girdigi goriilmektedir.
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2.1.2. Proaktif Yesil Yaklasim
Proaktif yaklasimda ise isletmelerin rakipleri arasinda bir rekabet avantaji
saglama diisiincelerinden dolay1 yesil uygulamalara yoneldikleri goriiliir.
- Minimum kaynak kullanimi
- Ust yonetim kararlart
- Fonksiyonel yaklagim
- Cevre politikast hazirlamak
- Cevre denetimi yapmak
- Geri donistiiriilebilir ve yeniden kullanilabilirlik girisimlerinin baglangici
- Yesil parca ve yeniden kullanilabilirlik girisimlerinin baslangici
Bu ozellikleri gosteren firmalarin yesil yaklasimlardan proaktif yesil yaklagima
girdigi goriilmektedir.
2.1.3. Deger Yaratic1 Yaklasim
Deger Yaratict yaklagimlart benimseyen sirketlerde ise yesil politikalar
benimsenmistir ve buna bagli uygulamalar tedarik zincirindeki tiim siireclerde kabul
edilir ve uygulanir.
- Cevre yaklasiml1 stratejik kararlar
- Tedarik Zinciri girigimi
- Sistematik ¢evre dostu uygulamalar
- Esnek modeller
- Demonte edilebilir, geri doniistiiriilebilir ve yeniden kullanilabilir iriinler
tasarlama
- Cevresel yasam dongiisii analizi
- Siirec, iiriin ve hizmet degerleme
- Tedarikgilere atik azalimi ve g¢evreye duyarlilik i¢in kararlar sunma ve takip
etme
Bu 06zellikleri gosteren firmalarin yaklasimlardan deger yaratici yesil yaklagima
girdigi goriilmektedir.
2.2. Isletmeleri Yesil Tedarik Zinciri Yonetimini Uygulamaya iten Nedenler
Sanayi devrimi bittikten sonra sanayilesmenin ve teknolojinin artmasinin sonucunda
dogal kaynaklar tiikenme boyutuna ulasmaktadir. Bu olumsuz durumlarin sonucunda

tilketiciler  bilinglenmekte ve devletler ise mecburi uygulamalart harekete
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gecirmektedirler. Biitiin bu durumlarin sonucunda ise isletmeler yesil tedarik zinciri
faaliyetlerini uygulama ihtiyacit duymaktadirlar (Biiylikozkan ve Capan, 2007: 113).

Isletmelerin yesil tedarik zinciri faaliyetlerini uygulamaya iten nedenleri su
sekilde siralayabiliriz.

2.2.1. Cevre Kirliliginin Onlenmesi

Firmalar isletmenin tiirine gore iiretim sonucunda olusan atiklarinin nasil geri
doniistim yapilacagini veya geri donlisiim yapilamayacaksa olusan kirliligin nasil
Onlenecegi lizerine caligmalarini stirdiirmektedirler. Boylece firmalar hem ¢evre dostu
olmakta hem de geri doniisiim ve yeniden kazanimlarin sonucunda maliyetleri 6nemli
diizeyde diistirmektedirler. Son zamanlarda bu konulara daha ¢ok ilgili isletmeler yesil
tedarik  zinciri boOliimlerini  kurmuslar ve bu birimde ¢alismalarini  devam
ettirmektedirler.

2.2.2. Dogal Kaynaklarin Korunmasi

Son yillarda sadece sanayi bolgelerinde oldugu sanilan ¢evre problemleri genel
olarak niifusun hizli artisini, dogal kaynaklarin azalmasini1 ve okyanus ve deniz sularina
kadar bir¢ok konuyu kapsamaktadir. Yenilenemeyen komiir, dogalgaz ve petrol gibi
enerji kaynaklar1t mevcuttur. Bu kaynaklar maalesef hizla tikenmektedir.

Isletmelerin cevre yonetiminde asil hedefi minimum girdiyle minimum atik

olusturmaktir. Bunun i¢in su dnlemler alinmaktadir:

Uriinlerin yeniden tasarimlanmast,

Uretim siireclerinin, kirliligi engelleyecek sekilde yeniden tasarimlanmast,

Minimum enerji ve malzeme girdisi kullanilmasi,

Farkli kaynak kullanim1 yontemleri gelistirilmesi,

Olusan atiklarin tekrar degerlendirilmesi.

2.2.3. Siirdiiriilebilir Kalkinma

Kaynaklar1 en uygun sekilde kullanimini1 saglayan, ¢evreye verilecek zarari en
aza indirmeyi amag¢ edinen ve bunu uzun bir siliregte yapmayir amaclayan model
Stirdiiriilebilir Kalkinma Modeli’dir. Bu modelde ekonomik biiyiime uygulanirken,
cevreye verilen zararin minimum diizeyde olmas1 hedeflenir kisacasi1 ekonomik biiyiime
saglanirken, doganinda dengesi dikkate alinacak ve her iki amag beraber yiiriitiilecektir.
(Sonmez ve Bircan, 2004: 9).

Bu modelde insanoglu bilingli olarak dogal kaynaklar1 tiiketmekte, bu kaynaklari

gelecek nesillere tasimakta ve olusan atiklart minimum diizeye getirmektedirler.
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1976 senesinde Kanada Vancouver’da diizenlenen ilk HABITAT toplantisi
stirdiiriilebilir kalkinmay1 hedef almigtir.

Stirdiiriilebilir Kalkinmanin oOncelikli hedefi gelecek kusaklara ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde sanayi ve liretimi birakmaktir. Bu hedefle, bunlar1 amaglarken i¢ ve
dista olusacak olan pazar kosullar1 kadar siyasetinde kesintisiz ve birbiriyle uyumlu bir
sekilde olmas1 gerekmektedir (Siirdiiriilebilir Kalkinma Diinya Zirvesi Ulusal Raporu,
2005: 120).

1972 yilinda Stockholm’de gerceklestirilen konferans siirdiiriilebilir kalkinma
icin milat olarak kabul edilir. Bu konferansta insan yerlesmelerinin g¢evreye zarar
vermeyecek sekilde diizenlenmesi, planlanmasi ve insan yerlesmelerinin g¢evreye
verdikleri zarar ve bunlarin kontrolii gibi ¢evre lehine olusacak durumlar goriisiilmiistiir.

1987 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan yayinlanan ‘‘Ortak Gelecegimiz’’
adli rapor gelecegimizde ekonominin ve ¢evrenin birbiriyle uyumunun beraber ele
alinmas1 gerektigini, gelecek kusaklarin gereksinimlerine zemin hazirlanmasinin
oneminin {lizerinde durulmustur (Ay ve Ecevit, 2005: 238).

Stirdiirtilebilir pazarlama i¢in bazi promosyon 6rnekleri verilebilir. Bunlar, ¢evre
dostu iiriin kullanimi i¢in tesvikte bulunma, geri doniisiimii saglama, gereksiz tiiketimi
azaltma, geri doniisebilen ambalajlar kullanma, cevreye zarar vermeyen iirlinlerin
kullanilmasi igin tesvik edici brosiirler ve kuponlarin kullanimi gibi 6rneklerdir (Torlak,
2003: 267).

Pazarlama ve isletme birimlerince ele alinmasi gereken siirdiiriilebilir pazarlama
anlayisi, tiiketim bilincinin olusturulmasinda da yardim alinabilecegi aciktir. Cevreye
zarar vermeyen ¢evre dostu lrlinlerin kullanilmasii destekleyecek, yersiz tiikketimleri
azaltacak, geri donilisiimiin saglayacak, cevre dostu iirlinlerin tiiketiciler tarafindan
tercih edilmesini tesvik edecek, brosiir ve kupon gibi {iriinlerin magazalarda bulunmasi
gerekmektedir (Torlak, 2003: 267).

Isletmeler yesil pazarlama stratejilerini gelistirmeleri gerekmektedir, bu
baglamda atik yonetimi, ¢evreye duyarl liretim, geri doniisiim, kit kaynaklarin dikkatli
kullanimi, gevre kirliligi, enerji kaynaklarinin gelecek nesilleri diistinerek kullanilmasi,
iklim degisikligi gibi konular stirdiiriilebilir kalkinma i¢in muhakkak gerekli kriterlerdir.

2.2.4. Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin isletmeye Sagladig: Yararlar

Cevreyi korumak i¢in tiiketiciler arasinda ¢evre bilincinin gelismesi ¢ok
onemlidir. Tiketiciler tarafindan yakin zamanda bitecek olan kaynaklarmn dikkatli

kullanilmasi, ¢evreye zarar veren iriinlerin kullanilmamasi, isletmeleri de etkilemis ve
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isletmeler ¢evreye karsit duyarl hale gelmislerdir. Hem tiiketiciler hem de fireticiler
cevreye, dogaya ve tiiketiciye zarar vermeyen {iriinleri dikkate almaya baslamislardir
(Cinar ve Saglik, 2006: 34).

Sirketlerin ve pazarlamacilarin  “‘yesil”” kavrammmi daha dikkat etmeleri
gerekmektedir. Ciinkii tiiketiciler, geri doniisiimii olan {iriinleri ve az kirlilik olusturan
tirtinleri kullanmaya daha fazla 6nem vermislerdir (Ay ve Ecevit, 2005: 242).

Tiiketiciler fiyatlar1 diger triinlere gore daha yiiksekte olsa c¢evreye daha az
zararh yani gevreci triinleri satin almak istemeye baslamislar ve pazarlamacilarda bu
durumla kars1 karsiya kalmislardir. Boyle bir durumda basar1 saglamak isteyen firmalar
baz1 konularda belli baslt kurallara uymaya baslayacaklardir. Tiiketicileri anlamak en
biiyilik basariy1 saglama kriteridir. Tiiketicilerin ne istediklerini, titketim yaparken nelere
dikkat ettiklerini arastiran ¢alismalar yapan firmalar diger firmalara gore daha basarili
olmuslardir (Dursun ve Goknar, 2002: 27).

Sirketleri degerlendiren yatirimcilar son zamanlarda firmalarin yesil pazarlama
faaliyetlerine ne kadar onem verip vermediklerini de incelemeye baslamislardir.
Cevreye duyarli {irlinler iiretmeyen firmalarin fon talepleri kabul gdérmemektedir
(Torlak, 2003: 270).

Son yillarda ¢evreye duyarh {iretim yapan firmalarin hisselerine daha ¢ok 6nem
verilmekte ve yatirimcilar yesil isletmelerde fon sahibi olmak istemektedirler (Uydaci,
2002: 90). Ayrica cevreye duyarl davranan firmalar stratejilerini halka acik bir sekilde
yaptiklari siirece yatirimcilarin goziindeki degerleri artmaktadir (Torlak, 2003: 270).

1980’lerden sonra bir¢ok sirket ¢evre duyarl: liretim yaptiklar slirece tlirettikleri
iriinlere daha ¢ok ilgi olduklarini gdérmiiglerdir (Baki ve Cengiz, 2002: 157). Yesil iirlin
diigiincesine sahip olan firmalar pazar paylarmi arttirmig ve daha saglam zeminlerde
gelecek planlar1 yapmaya baslamislardir (Uydaci, 2002: 88).

2.2.5. i¢ ve Dis Cevreden Gelen Baskilar (Isletme Dis1 Baskilar)

90’11 yillarin basinda tiliketiciler, ¢evre sorunlarini tamamiyla anlamiglar ve
cevreye zarar vermeyen iriinleri kullanmayir bir yasam felsefesi haline getirmeyi
amaglamiglardir (Brown ve Wabhlers, 1998: 43). Firmalar, ¢evre ile ilgili problemler
oldugunda tiim taraflarin baskis1 altinda kalmaktadirlar. Ayrica tiiketicilerin olusturdugu
baskilar ve hiikiimetlerin dogayr korumak i¢in uyguladiklar1 yaptirimlar c¢evreci
isteklere uymay1 gerektirmektedir (Ener, 1997: 57).

Goniilli kuruluslar, uluslararas1 alanda cevre baglaminda olusturulan hukuk

kurallarinin uygulanmasini destekleyen en 6nemli desteklerden bir tanesidir. Goniillii



26

kuruluslarin hiikiimetten daha fazla etkili olduklar1 zaman zaman gozlemlenmistir. Hatta
bazen goniillii kuruluglar ve hiikiimetlerin karsi karsiya kaldiklar1 zamanlar olmustur.
(Kilig, 2001: 18).

Goniillii kuruluglarin hiikiimetlerden daha etkili oldugunu, tiiketicinin kararlarini
etkiledikleri zaman gorebiliriz (Uydaci, 2002:93). Dogal kaynaklarin dikkatsizce
tiiketilmesi, ¢evrenin hizli bir sekilde kirletilmesi, gelecek kusaklarin yagsamini tehlike
altinda birakmaktadir. Bu baglamda firmalar, hiikiimetler ve sivil toplum kuruluslar
cevre icin cesitli onlemler almaktadirlar. Sivil Toplum Kuruluslarinin medya ile igice
olmasindan dolay1 isletme uygulamalarinda ciddi bir yaptirima sahiptirler (Ural, 2003:
75).

Toplumdan ve calisanlarindan ¢evre konusunda gelen baski ve talepler,
firmalarin finans gostergeleri yaninda c¢evre performanslarini da dikkate alindigini
ortaya ¢ikarmaktadir (Nemli, 2000: 73).

2.2.6. Devlet Baskisi ve Yasal Yiikiimliiliikler

Isletmelerin  faaliyetlerini devam ettirebilmeleri icin {iretim yapmalari
gerekmektedir. Fakat firmalar yasamlarini devam ettirebilmek i¢in bazi hukuksal
kurallara uymak zorundadirlar. Ulke yasalar1 toplumda bulunan insanlarin yasamlarini
rahat bir sekilde devam ettirmelerini saglamaya calisir (Bozkurt, 2002: 153). Buna ek
olarak yasalar bir yandan isletmeleri korurken diger taraftan da firmalara belli bash
sorumluluklar yiiklemektedir (Onal, 2000: 18).

Devletler her iilkede oldugu gibi ¢evreye zarar vermemek i¢in belli bash kurallar
koymaktadir. Bu yasalara uyulmadigi takdirde belli bash cezalar uygulanmaktadir
(Zanbak, 2003: 38). Bunun sonucunda devlet yasalarin uygulanmasi ve uyulmasi
konusunda énemli rol almaktadir (Kilig, 2001: 19). Ornek olarak Isvi¢re’de cocuklar
icin kullanilan pudralarin, ¢ocuklarin cildinde tahrislere neden oldugu i¢in ailelerine
maddi ve manevi tazminatlar 6demek zorunda kalmustir.

Ulke sinirlar igerisinde kurallart koyan ve iilkeyi yoneten tek organ olan
devletin amag ve yetkileri cok genistir (Pazarci, 1983: 204). Devletin oncelikli gorevi
vatandaslarin1 korumasidir, bu baglamda {ilkede bulunan firmalar ile ortak bir istisare
icerisinde olup, c¢evreye daha az zarar veren iriinlerin kullanilmasinin
yayginlastirilmasin1 saglamasi gerekir. Tiiketicilerin davraniglarini ele alarak, ¢evreye
duyarl yasalar1 ¢ikartir (Uydaci, 2002: 97).

Ulkemizde ¢evre kanunu igerisinde yer alan cevre kirliliginin 6nlenmesi ve

cevre korunmasina iliskin maddeler 2872, md 3/a da yer almaktadir. Ayrica bir durum
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karsisinda c¢evrenin ekolojik dengesini bozan bir faaliyette bu hareketlerin
durdurulmasini talep etme hakki (2872, md.30) olusturulmustur
(www.ekutup.dpt.gov.tr).

Ancak dikkat edilmesi gereken ¢ok farkli bir durum daha s6z konusudur. Cogu
firma hiikiimetlerce verilen ¢evreci uygulamalari ceza almamak i¢in minimum sekilde
uygularlar, kisacasi ¢evreci uygulamalardan kaginirlar, buna ‘gostermelik tutum’’ denir
(Stephen ve Rhylander, 1993: 5). Bu tarzda firmalar sadece ceza almamak i¢in bu
tutumlar: sergilerler, yesil uygulamalar ile ilgili hi¢bir amaglar1 yoktur.

Sonucta su sekilde soylenebilir ki ‘‘Gelecek yillardaki kisitlamalar, rekabetin
getirdigi zorlamalar ve tiiketicilerin olusturdugu baskilar ¢ergevesinde isletmelerin yesil
pazarlamaya gegisleri hizlanacaktir’” (Uydaci, 2002: 109).

2.2.7. Yesil Tiiketici Baskisi

Insan topluluklar1 hayatlarin1 devam ettirebilmek, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal
ihtiyaclarmi gidermek icin aligveris yapmak zorundadirlar. Mal ve hizmetlerin satin
aliip kullanilmasina tiiketim, bu isletmeleri gergeklestirenlere de tiiketici denilmektedir
(Cindik vd., 2001: 34).

Zaman gegtikge tiliketicilerin ¢evre konusunda ¢ok daha hassaslastiklar
gorilmistiir. Daha kaliteli ve ¢evreye duyarli iirlin satin almaya bagslamiglardir.
Ambalajli ve ¢evre dostu iiriinleri tercih edip, ¢evreye daha az zarar veren lriinlere
yonelmisler, ¢evre duyarli ve ahlaki davranislar sergilemislerdir (Torlak, 2003: 267).

Glinlimiizdeki tliketiciler c¢evrede olusan sorunlara biiyilkk duyarlilik
gostermektedirler ve ayrica firmalara sorumluluklarin farkinda olmalar1 gerektigini
hissettirmektedirler. Cevreyi ve kendilerini, yaptiklari tilketim tercihleri ile korumak
isteyen kigilere ““yesil tiiketici’” denilmektedir.

1989-1990 yillar1 arasinda yapilan bir arastirma sonucunda cevreye duyarli
tirtinleri tiikketme aliskanlig1 olan tiiketici sayisinda ciddi derecede artis gozlemlenmistir.
(Ay ve Ecevit, 2005: 247).

Diinya iizerindeki arastirmalarda g¢evrede yasanan problemlere halkin deger
verdigi goriilmiistiir. 1991 yilinda yapilan bir ankette gelismis iilkelerdeki vatandaslarin
%85’inin ¢evre ile ilgili sorunun halk sorunu oldugunu diisiindiiklerini gostermistir.
Cevreci lriinleri tiiketmek ve satin almak her tiiketiciye uygun olmayabilir fakat cogu
tilkketici potansiyel acidan bu iirlinlerden tiiketmek istemektedir. Yapilan caligmalar
sonucunda Amerika da yasayan tiiketicilerin %58’i evde elektrik tasarrufu yapmakta,

%451 teneke ve siseleri geri doniisime gondermekte, %46’s1 gazeteleri yeniden
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dontistiirmekte, %23’li doniistiiriilerek {iretilmis paketleri bulunan iiriinleri tercih
etmektedirler (Banerjee vd., 2005: 24).

Tiiketiciler, araba kullanmak yerine bisiklet kullanmayi tercih edebilirler veya
daha az benzin harcayabilirler ve dolayisiyla dogaya daha az zarar veren arabay: tercih
edebilirler. Geri dontisiimlii paketlerde tiretilen iiriinleri kullanmak ¢evreye deger veren
bir yagsam tarzidir (Banerjee vd., 2005: 29).

Tiiketiciler i¢in ‘‘cevrecilik’> 1960’larda ‘‘uyanma zamani’’, 1970’lerde
““harekete ge¢me donemi’’, 1980’lerde ‘‘hesapli olma zamani’’, ve 1990’larda
‘pazardaki gii¢’ olarak tanimlanmuistir (Ay ve Ecevit, 2005: 251).

1990’11 yillarda ¢evresel biling firmalar lizerinde bir baski yaratmis ve
isletmelerini gbzden gegirmek zorunda kalmislardir. 1990 yilinda yapilan bir ankette
sirket yoOneticileri veya sahipleri kendilerini toplum baskis1 altinda hissetmislerdir
(Martin ve Simintiras, 1995: 24).

Tiiketicilerin ilgi alanina sadece tiiketim ve satin alma girmemekte, kit
kaynaklar1 dikkatli kullanmaktan atiklarin geri doniisiimiine kadar her tiirli cevre
hareketi ilgilendirmektedir (Ay ve Ecevit, 2005: 257). Tiiketiciler ¢evre hareketleri
siirecinde tiikketilen bir {iriiniin ¢evre dostu oldugunu gordiikleri zaman o iriini
tilkketmeyi daha ilimli bakmaktadirlar (Uydaci, 2002: 95). Kendi hareketlerine deger
verildigini anlayan miisterilerin ndtr durumdan memnun duruma getirilmeleri
miimkiindiir. Ornek olarak, iiriinlerde yeniden bir olusuma gitmek, teslimat siirecini
yeniden olusturmak gibi yenilenmeler olabilir.

2.2.8. Toplumsal iliskiler

Insanoglunu son zamanlarda cevreye daha duyarli olmaya baglamistir. Bunu
olusturan asil unsur toplumsal sorumluluk bilincidir. Toplumlarin ¢evreye verdikleri
onem ne kadar artarsa igletmelerinde ¢evreye verdikleri deger o kadar artacaktir. Yesil
tiikketiciler oldugu siirece isletmeler daha ¢ok ¢evreci olacaktir.

2.2.9. Artan Saghk ve Giivenlik Endiseleri

20. yiizyilin son zamanlarinda ¢evresel kirlenmenin ¢ok fazla oldugu cevrenin
kendi kendini yenileyemedigi ve insan sagligini gercekten ciddi boyutlarda tehdit ettigi
ortaya ¢ikmistir. Londra’da yasanan bir olay bu konunun ne boyutta oldugunu ortaya
sermistir. Londra’da olusan hava kirliliginden dolayr 4000 kisinin Olmesine sebep
olmustur. Bu olay1 diinya iizerinde diger benzer olaylar takip etmistir (Sonmez ve

Bircan, 2004: 11).
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Endiistrilesen toplumlarda olusan biyolojik kirliligin etkiledigi sular 6nemli bir
sekilde hastaliklarin temelini olusturmaya basladigi goriilmiistiir. Dizanteri, basilli,
cocuk felci, kolera, tifo ve sarillik gibi hastaliklarin sudan gectigi goriilmektedir.
Insanlarin en 6nemli yasam kaynag ve muhtag olduklar1 su aym sekilde insanogluna
ciddi zararlar getirebilmektedir. Giirpinar (1994: 161)’e gore hava kirliligi insanlarda
hastaliklara sebep olmaktadir.

2.2.10. isletmelerin Sosyal Sorumlulugu ve Cevre

Sosyal sorumluluk kavrami; 1980°li yillarin basinda ortaya c¢ikmis olup,
““Isletmelerin ekonomik faaliyetlerinin, isletmeyle ilgili taraflara (galisan, tiiketici ve
toplum) zarar vermeden yonetilmesi’’ olarak ifade edilebilir. Giiniimiizde bu cevre
sorumlulugu ile ilgili bilincin artmasiyla beraber sosyal sorumluluk kavraminin bir
olgusu olmustur.

Firmalarin  ekonomik hedeflerini  gergeklestirme yolunda, rakiplerine,
miisterilerine, ¢alisanlarina, tedarikgilerine, i¢inde bulunduklar1 topluma ve ortaklarina
kars1 sorumlu olduklar1 sosyal sorumluluklart mevcuttur. Bu sosyal sorumluluk bilincini
uygulayan isletmeler hem toplumda deger gormekte, hem de ekonomik acidan bu
degerin farkina varmaktadirlar.

Sosyal sorumluluk kavrami, toplumun refahimi arttirir. Sosyal sorumluluk
kavrami, isletme faaliyetlerini yiriitirken kamu ¢ikarlarii dikkate almayr ve
hissedarlarin ¢ikarlar ile toplumun ¢ikarlarini dengede tutmay1 hedef belirlemistir.
Firmalar belli bagh amaclar ger¢eklestirmek i¢in kurulmuslardir. Bu amagclarin i¢inde
en Onemlisi kar elde etmek ve ortaklara kar payr 6demektir. Diger en dnemli amaci ise
isletmenin devamliligi saglamaktir. Fakat bu amaclar1 gerceklestiren isletmeler bilingli
ve sorumlu, ¢cevreye 6nem veren, topluma karsi sorumluluklarinin bilincinde olan, dogal
kaynaklarin kullanimini dikkat eden 6zelliklere dikkat etmeleri gerekir.

Torlak (2003: 47) isletmelerin sosyal sorumluluklariyla ilgili konular1 genel
basliklar halinde asagidaki gibi siralamaktadir:

- Miisterilere kars1 sorumluluklar

- Calisanlara kars1 sorumluluklar

- Cevreye karst sorumluluklar

- Tedarikgilere kars1 sorumluluklar

- Rakiplere kars1 sorumluluklar

- Pay sahiplerine kars1 sorumluluklar

- Kamu kurumlarina (devlete) karsi sorumluluklar
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- Yerel topluluga karsi sorumluluklar
- Topluma kars1 sorumluluklar

Pazar ve Pazar dis1 olarak isletmelerin sorumluluklar1 iki ana bashk altinda
toplanabilir. Hiikiimetlerin, toplumlarin, basin yaymn kuruluslarinin ve bir¢ok sosyal
grubun isletmelerden ve faaliyetlerinden beklentileri bulunmaktadir (Torlak, 2003: 14).

2.2.11. Rekabet Baskis1

Globallesen diinyada haberlesme teknolojisi hizli boyutta ilerlemektedir ve
bundan dolayidir ki hem iilkeler hem isletmeler hem de bireyler birbirleriyle hem
rekabet igerisinde hem de isbirligi i¢erisinde olmaktadirlar (Tenekecioglu, 2005: 267).
Firmalar arasinda bulunan rekabet iki veya ikiden fazla isletmenin diger firmalar ile
kars1 karsiya gelmesi ve kendi irinlerinin tercih edilmesi faaliyeti olarak
sOylenebilmektedir.

Sektorde lider olmak isteyen firmalar, ¢evreye daha fazla 6nem vermelidir.
Cevreye zarar vermemek igin ayr1 bir fon ayirmalar1 gerekmektedir. Son zamanlarda
cevreye onem vermek rekabette en 6nde gelen unsurlardandir.

Hizla gelisen diinyamizda isletmelerin birbirlerine iistiinliik saglayabilmeleri i¢in
gelisen teknolojiye ayak uydurmalari zorunludur. Uretim siirecinde, iiriin kalitesinde
stirekli degisiklik ve iyilestirme yapmalari gerekmektedir (Papatya, 2006: 24).

Bulundugumuz yiizyilda rekabet giiciine dayanmak isteyen firmalarin baslica
yapmalar1 gereken en Onemli faaliyetlerden bazilari; atiklarimi azaltmak ve hammadde
kullanimin1 miimkiin oldugu kadar en aza indirmektir (Nemli, 2000: 21).

Son yillarda yesil olarak nitelendirilen liretim mallarinin satiglarindaki hizla artig
ve tiiketicilerin satin alma kararlarindaki ¢evre dostu bakis agisinin artmasi, artik
cevreye verilen duyarliligin gostergesini olusturmaktadir. Rekabetin yiiksek oldugu
pazarlardaki miisteri memnuniyet seviyesinin ¢ok daha fazla 6nemli oldugu ortadadir.
Cok yakin bir zamanda, ¢evreye uygun {retim yapan isletmeler, tiiketicilerin
hassasiyetinden dolayi, diger firmalara gore rekabette Onde olacaklardir (Dereli ve
Baykasoglu, 2002: 17).

Son yillarda, ¢evresel kaygilar tiiketicilerin karar verme siirecinde en 6nde gelen
etkenlerden biridir. Uriinlerin ¢evre dostu olarak iiretilmeye baslanmasi, yesil tiikketim
iriinlerinin iiretilmesi ve sunulmasi bunlarin bazilaridir. Stirekliligi isteyen isletmeler bu
durumlara kars1 muhakkak hassasiyetini gostermelidir (Menon vd., 1999: 47). Rekabet

yiiksekse, orada miisteri memnuniyeti ¢ok énemlidir.
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Cevreye duyarli olan isletmeler bu konuya hassasiyet gostermeyen firmalara
gore ¢ok biiyiik bir avantaja sahip olacaklardir. Tiiketiciler kendi ihtiyaglarina karsilik
veren ve ilgi gosteren firmalari tercih edeceklerdir (Ken, 2001).

Yesil tedarik zinciri yonetimini uygulayan firmalar her zaman tercih edilen taraf
olacaktir. Yesil tedarik zinciri yonetimini sadece kar etmek i¢in kullanan firmalar,
tilkketiciler tarafindan fark edilecektir ve taklit¢i olarak adlandirilacaktir (Stephen ve
Rhylander, 1993: 7).

Biitiin bunlarin sonucunda, kiiresel diinyada rekabet etmek isteyen isletmeler,
rekabet kosullarina ayak uydurmalidirlar ve ¢evreyi goz ardi etmeden ¢evrenin dnemini
isletmenin her kdsesine entegre etmelidirler (Uydaci, 2002: 109).

2.2.12. Maliyet ve Kar Endiseleri

Isletmelerin krizlerden etkilenmemesi icin ani degisikliklere hazirlikli olmasi
gerekmektedir. Son zamanlarda ozellikle cevresel sartlarda olusan degisiklikler igin
esnek olmalar1 gerekmektedir (Tutar, 2000: 68). Yesil tedarik zinciri yOnetimini
uygulamayan firmalar i¢in siire¢ biraz zor olacaktir. Zaman gectik¢e devletin yasalarina
uymadiklan i¢in fazla vergi vermek zorunda kalacaklar, tliketicilerin tercih listesinde
olmadiklart i¢in {retimlerinde diisiis yasayacaklar, ayrica goniillii kuruluslarin
baskilariyla kot bir imaja sahip olacaklardir (Uydaci, 2002: 109).

Cevre Yonetim Sistemi’nin uygulaniyor olmasi c¢evre duyarliligi tasiyan
miisterilerinin memnuniyeti tizerinde olumlu etki yaratacaktir. Yani, firmalar ¢evreye
duyarl olunca bunu ¢ikar gruplarina 6zellikle miisterilere yansitabilir, boylece finansal
performanslarini ve dolayisiyla karlarini artirabilirler. Firmalar ¢evreyle ilgili konulan
isletme stratejilerinin bir parcasi olarak diisiinmelidirler. Firmalar az atik iireten cevreye
duyarl teknolojileri kullanmalidirlar (Cinar ve Saglik, 2006: 26).

Yesil tedarik zinciri yonetimini kullanarak kar elde eden isletmeler artik bu
konuyu tepeden tirnaga hissetmislerdir. Ornek verecek olursak, Du Pont, IBM gibi
firmalar ozon tabakasimna ciddi zarar veren kloroflorokarbonlarin kullanilmasinm
azaltmaya caligmaktadirlar (Stephen ve Rhylander, 1993: 8).

Cevre ile ilgili diizenlemelerde, firmalara diisen yasal gorevler yapilmadigi
takdirde para cezasi gibi yaptirimlara maruz kalacaklar, bunun sonucunda maliyetler
artacak ve karlarinda diisiis yasanabilecektir.

2.2.13. Uluslararasi1 Kuruluslarin Cevre Politikalar1 ve Hukuku

Globallesen diinyada g¢evre sorunlari artik iilke smirlarinin disina tasmis ve

iilkeler arasinda isbirligini zorunlu kilmistir. Sorun kiiresel oldugundan ¢6ziimde
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kiireseldir. Burada olusturulacak c¢o6ziimlerde wulusalliktan uluslararasi boyutlara
tasinmustir (Keles ve Hamamci, 1998: 190).

Ik olarak ¢evre koruma programi 1971 yilinda Isvigre’nin Founex sehrinde
olusturulan bir panelde bir grup uzman tarafindan ele alinmistir. Cevre ile ilgili olusan
sorunlarda sebep olarak gelismis tilkelerin tiretimi ve tiiketimi fazla yapmasinin sonucu
olduguna karar verilmistir.

Uluslararasi diizeyde korunan ¢evre degerleri uluslararasi hukukunda bu alanda
yeni c¢alismalar yapmasina yol agmaktadir (Keles ve Hamamci, 1998: 222). Dogal
kaynaklar ve enerji niifusun ¢ok hizla artmasi sebebiyle yetersiz kalmaktadir. Bunun
sonucunda sivil toplum Orgiitleri ve uluslararasi kuruluslar ¢alismalarini
hizlandirmiglardir (D6lekoglu, 2003: 19).

Pakistan ve Iran’inda bulundugu ECO isimli hiikiimetler aras1 orgiite, Tiirkiye
1985 yilinda girmistir. 1992 yilinda genisleyen bu oOrgiite Afganistan, Azerbaycan,
Kirgizistan, Ozbekistan ve Tacikistan katilmistir (Oguz, 2005: 28).

Cevre koruma programi olusturmak i¢in Oncelikle Birlesmis Milletler Cevre
Programi Organizasyon’u (UNEP) kurulmustur. Uluslararas1 kuruluslarin ¢ogunda
cevre konusuna verdikleri dnem goriilmektedir. Bunlarin basinda Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP), Gida Tarim Teskilati (FAO), NATO, Ekonomik
Kalkinma ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD), Avrupa Konseyi,
Uluslararasi Ticaret Orgiitii, IMF, Diinya Bankas1 gelmektedir (Sandal, 2003: 21).

2.2.13.1. Birlesmis Milletler

5-6 Haziran 1972’de Stockholm’de Birlesmis Milletlerin diizenlemis oldugu,
biitiin insanligin cevreyi korumasi ve gelistirmesi diisiincesini benimsemesi temali
konferansta ‘“Tek bir diinyamiz var’’ slogant damga vurmustur (Keles ve Hamamci,
1998: 198). 113 iilke katilmistir, Tiirkiye’de bunlarin igerisindedir. Bu konferansin
igeriginde insan—gevre iliskilerine, insanlarin gevreye verdikleri zararlara, iilkelerin
sanayilesmesine ve uluslararasi isbirliklerine 6nem verilmistir (Keles ve Hamamci,
1998: 189).

Birlesmis Milletler icerisinde c¢evre icin calismalar yapan bircok kurulus
bulunmaktadir. UNCTAD (BM Ticaret ve Kalkinma Konferansi), ekonomik kalkinmay1
gerceklestirmektedir. FAO (Gida Tarim Teskilati), ¢evre igin uluslararas: bir mevzuat
olusturmaktadir. IMF (Uluslararas1 Para Fonu) ise c¢evre sorunlart igin gorev

istlenmistir (Kilig, 2001: 20).
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2.2.13.2. Diinya Ticaret Orgiitii

Dis ticarette teknik diizenlemeler ve standardizasyon rejimi ile ithalat ve ihracat
alanindaki uygulamalar Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) Anlasmasi’ndan dogan
yiikiimliiliiklere uygun hale getirilmistir. Bu suretle, Avrupa Birligi ile Glimriik Birligi
Karan ¢ergevesinde, Tiirkiye’nin AB standardizasyon sistemine gegisi i¢cin 2014-2019
yillart arasindaki 5 yillik siirede dogabilecek bosluk giderilerek, DTTDS (D1s Ticarette
Teknik Diizenlemeler ve Standardizasyon Rejimi), AB mevzuat uyumu igin bir gegis
rejimi olarak uygulamaya konmustur (Www.dtm.gov.tr).

2.2.13.3. Diinya Bankasi

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii ve Diinya Bankas1 gibi kuruluslar da
izledikleri politikalar1 ¢cevre baglaminda ele almaya baslamislardir (Keles ve Hamamci,
1998: 190).

Diinya Bankasi Bagkani Barber Conable, 1987 yilinda, Washington’da, Diinya
Kaynaklar1 enstitiisiinde yeni bir ekonomik ¢agin baslayacagini ve bunun elimizdeki
cevreye zarar vermeden kullanacagimiz kaynaklarin stirekliligine bagli oldugunu
belirtmistir. Diinya Bankasi’nin ¢evre konusundaki hassasiyeti ne oOl¢iide oldugu
gorilmiustir.

2.2.13.4. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Tegkilati

OECD’nin amaci kaynaklar1 daha iyi kullanabilmek hedefiyle bir ekonomik
program olusturmaktir. Bu o6rgiit dahilin de yiiziin tizerinde kurulus vardir. Bu ikinci
organlar, ana organi olusturan konsey tarafindan olusturulmustur (Kilig, 2001: 20).

OECD farkli zamanlar da yaymlamis oldugu bildirgeler ile agiklamaya caligtig
cevre politikalarini 3 madde iizerine odaklamistir (Keles ve Hamamci, 1998: 193):

- Cevrede deger vermemek i¢in ekonomik biiylime sebep gosterilemez.
- Cevre problemleri 6nleyici politikalar1 kullanarak engellenebilir.
- Cevrenin gelistirilmesi ve ekonomik biiylime birbiriyle i¢ i¢e olmalidir.

2.2.13.5. Bolgesel isbirlikleri

Bunlarin arasinda; Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Orgiitii (UNESCO), Besin ve Tarim Orgiitii (FAO), Diinya Saglik Orgiiti (WHO)
sayilabilmektedir (Keles ve Hamamci, 1998: 176).

Ik olarak 22 Kasim 1973’de kabul edilmis olan c¢evre eylem programi, bu
zamana kadar tam bes kez diizenlenmis olup, oncelikli olarak dogaya verilecek zarar
icin koruyucu ve Onleyici stratejilere ve kalkinmanin siirekliligine 6nem verilmistir

(Keles ve Hamamci, 1998: 206).
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Avrupa Birligi’nde {iriin giivenligi i¢in diizenlenmis olan 339/93 sayili bir
genelge bulunmaktadir. Ugiincii iilkelerden Avrupa’ya gelen iiriinler eger bir giimriikte
kabul edilmeyip reddedilirse, giivensiz {iriin durumuna diismekte ve Avrupa
Birligi’ndeki diger glimriiklerde de serbest dolagim hakki bulamamaktadir.

ISO 9000 Kalite Giivencesi Standartlar1 Avrupa Birligi tarafindan iiriin
sorumlulugu (product liability) yonergesiyle birlikte EN 2900 (European Norm-Avrupa
Standard1) olarak kabul edilmistir. Avrupa Standartlar1 6rgiitiine gére CEN ISO 9000,
EN 29000 ve ISO 9000 iirtinlerin AB’ye girmesinde pasaport niteligindedir (Tek, 1999:
366).

Cevre i¢in hazirlanma siireci farkli kurumlardan olursa daha basarili olmaktadir.
Bu gruplardan Devlet Planlama Tegkilat1 Koordinatorliik gorevini iistlenmis, Diinya
Bankas1 mali destegini saglamis ve Cevre Bakanligi da teknik olarak yardimer olmustur.
Uzun donemde basarili olabilmek igin, Tiirkiye, ¢evre yonetim sistemini etkili bir
sekilde kullanmali ve ¢evre duyarliligini giiglendirmelidir. UCEP’in 4 hedefi
bulunmaktadir (Altunbas, 2004: 114):

- Kirliligin azaltilmas1 ve 6nlenmesi,

- Tiim vatandaslarin ¢evre hizmetlerine ulasmasinin kolaylastirilmasi,
- Tesvik kapsaminda yenilenebilir kaynaklara destek verilmesi,

- Ekonomi ile ¢evrenin birlikte ele alinmasi.

Avrupa Birligi’ne liye olan tilkelerde bulunan isletmelerde genellikle ISO 14000,
CE, Cevresel Ekonomik Performans Degerlendirmesi, gibi uygulamalar bulunmaktadir.
Tiirkiye deki isletmelerde ise, rekabetin yogun oldugu bu pazarda tutunmak i¢in ISO
14000 ve CE gibi belgelerin bulunmasi zorunlu hale gelmistir.

2.3. Yesil Tedarik Zinciri Faaliyetleri

Yesil tedarik zinciri yonetiminin farkli tanimlar1 olmasina ragmen bu tanimlarin
birbirleriyle benzer 6zellikleri i¢cerdiginin farkina varilmistir. “Yesil” bilesenleri tedarik
zinciri yonetimine eklemek, tedarik zinciri yonetiminin tesirini ve baglantisin1 dogal
cevreye yoneltmeyi iceren bir kavramdir. Bir tanima gore yesil tedarik zinciri yonetimi,
firmalarin kar ve pazar payr hedeflerine cevresel risklerini ve etkilerini azaltarak ve
ekolojik verimliliklerini artirarak ulasabilmelerini saglayacak “kazan-kazan” stratejileri
gelistirmelerine yardimci olan yeni genis tabanli bir inovasyondur. Bir baska tanima
gore ise yesil tedarik zinciri yonetimi, yesil satin alma, yesil liretim/malzeme yonetimi,
yesil dagitim/pazarlama ve tersine lojistik siire¢lerinin bir biitiinii olarak tanimlanabilir.

Yesil tedarik zinciri, ¢evresel kriterlerin veya kaygilarin organizasyonel satin alma
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kararlarina ve tedarik¢ilerle kurulan uzun siireli iligkilere dahil edilmesi siirecidir
(Biiyiikozkan ve Capan 2007: 124).

Yesil paketleme, tersine lojistik, yesil pazarlama, yesil iiretim ve yesil satin alma
yesil tedarik zinciri faaliyetlerini olusturmaktadir.

Yesil Tedarik Zinciri Yontemi =Yesil Satin alma + Yesil Uretim/ Malzeme
Yonetimi + Yesil Dagitim + Yesil Pazarlama + Tersine Lojistik ( Geri Donilislim,
Yeniden Uretim, Yeniden Kullanim, Bertaraf Etme ) (Biiyiikozkan ve Capan, 2007: 23).

2.3.1. Yesil Satin Alma

Yesil tedarik zinciri faaliyetleri i¢indeki en Onemli faaliyettir. Bu faaliyette
cevreye duyarli hammadde tercihi yapilmalidir. Alinan iirtinlerin geri doniisimlii olmasi
ve kullanim siiresi bittikten sonra kullanilmayacak ve topraga karisacaksa hemen
coziilebilen 6zellikleri olmas1 gerekmektedir.

Uretim asamasinda kullanilan hammadde icin satin alma gergeklestirilecektir.
Bu satin alma asamasi uygulanirken g¢evreye duyarli iirlinler ve teknolojiler dikkate
alimmalidir. Bu teknolojiler ¢evreye az zarar veren ve az enerji harcayan iiriinler
olmalidir.

2.3.2. Yesil Uretim

Bu iiretim siirecinin diger siire¢lerden farki biitiin siireclerde ¢evresel faktorlerin
ele alinmasidir. Bu iiretimin asil amaci ise, siiresi biten tiriinlerin tekrar kullanilmasi,
geri doniisiimii ve tekrar iiretiminin incelenmesidir. Yesil liretim siirecinin 6zellikleri
sOyledir:

- Dogal kaynaklarin daha az kullanima,

- Daha az enerjiye ihtiya¢ duyulmasi,

- Sera gazlarinin daha az ortaya ¢ikmasi,

- Atiklarin daha az olusmasi.

2.3.3. Yesil Paketleme

Paketleme islemi siirecinin bes amaci bulunmaktadir. Bunlardan birincisi,
depolama ve tasima siirecinde olusabilecek bir zarara kars: iiriinii korumaktir. Ikinci
amaci ise, kiiciik parcalar halinde bulunan {irliniin toplu olarak bir araya getirilmesidir.
Boylece verimlilik saglanmis olur. Ugiincii amaci bilgi iletimi olup, bir {iriiniin nasil
satilacagr ve kullanilacagi veya tasinacagi durumlart hakkinda bilgi vermesidir.
Dérdiincii amaci ise pazarlama olup son amaci ise lriinlerin ¢alinmasini onlemektir.
Giiniimiizde genel olarak kullanilan paket ve ambalajlar petrol bazli materyallerden

iretilir. Ama son zamanlarda yeniden kullanilabilir materyaller iiretime baglamistir.
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Cevreye c¢ok az zarar1 olan yesil paketleme materyallerinin kullanilmasidir. Yakin
zamanda kati kurallar gelecek, geri doniisiim ve yeniden kullanim gibi konular daha da
Oonem kazanacaktir.

2.3.4. Tersine Lojistik

Mamul, yart mamul ve nihai iiriiniin {iretim asamasi siirecinde en bastan en sona
kadar, olusturulmasi ve yok edilmesi durumunun belirli bir kontrol, uygulama ve
planlama nitelikleri ¢ergevesinde yapilmasi ve lojistigin biitiin faaliyetlerinin
kullanilmas1 faaliyetlerine tersine lojistik denir. Lojistikten farki, biitiin faaliyetlerin
tersine dogru isletilmesidir.

Tedarik zinciri unsurlarindan birisi geri dontlistimdiir. Geri doniistimde kullanilan
malzemeler, iiretim yapilan yerden toplanir ve eger gerekiyorsa demonte edilir. Sonugta
geri dOoniismiis Urlinler veya bilesenler olusur. Amac¢ orijinal {irlin pargasi haline
getirmektir ama genellikle bu fonksiyonelligini kaybeder (Beamon, 1999: 340).

Uretim alaninda ki iiriinlerin toplanarak satilmasi siirecine yeniden kullanma
denir. Bu asamada malzemenin gercek degerinde bir azalma s6z konusudur ama maliyet
gerektirecek ek bir isleme ihtiyac yoktur.

Yeniden iiretim siirecinde alanda bulunan bilesenler ve {irlinler kontrol edilir,
islemini yapamayan pargalar yenileri ile degistirilir. Buradaki amag {riiniin orijinalligi
korumaktir. Ayrica bazi durumlarda Oyle iirlinler olusturmaktadir ki orijinal {irlinden
daha iyi olabilmektedir.

Yeniden kullanim, yeniden iiretim ve geri doniisiim arasindaki temel fark bu
trlinlerin 1yilestirme dereceleri ile ilgili olmasidir. Yeniden kullanim i¢in en az
tyilestirme yapilirken, geri doniisiim i¢in en fazla iyilestirme yapilan faaliyettir.

Bertaraf etme faaliyetinde ise, malzemelerin i¢inde zararli maddelerin olup
olmamasma bakilir. Bu asamada olusan atiklar, teknolojik yontemler kullanilarak
cevreye zarar verilmeden yok edilmektedir.

2.3.5. Yesil Lojistik ve Siirdiiriilebilir Kalkinma

Maalesef metan ve karbondioksit gazlari fosil olarak nitelendirdigimiz yakitlarin
yanmasi sonucu ortaya ¢ikan sera gazlaridir. Bu gazlar ortaya ¢ikinca diinya tizerinde 1s1
artmaktadir ve bu ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Atmosferde bulunan CO2 gazinin
oran1 ne kadar ¢ok olursa kiiresel 1sinma felaketinin artmasi o kadar hizli olur. Bu
1sinmanin devam ettigi siirece oniimiizdeki yarim asir i¢inde buzullarin bir kisminin

eriyecegi ve kara parcalarinin bir kismi sular altinda kalacagi bilim adamlari tarafindan
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tahmin edilmektedir. Bunu engellemek icin yapabilecegimiz en 6nemli 6nlemlerden ilki
karbon salinimina sebep olan durumlart minimum diizeye indirmektir.

Bu kirlilige sebep olan bir diger etken lojistik faaliyetleri sonucu olusan
karbondioksittir. Ulkemizde olusan CO2’nin %?20’lere varan kismi araglardan
kaynaklanmaktadir. Diinyamizi korumak i¢in gelismis iilkelerde bir yaris s6z
konusudur. Bu iilkelerin 6nlem olarak en 6nemli ele aldiklari, lojistik sektoriinde CO2
salinimmi minimum diizeye indirmek i¢in ‘Yesil Lojistik’ kavraminin biitiin diinya
iilkeleri tarafindan uygulanmasidir.

Yesil Lojistik politikasin1 uygulamak icin 6zellikle AB tilkeleri ciddi 6nlemler
gelistirmektedir. Bu 6nlemlerin basinda karayolu tagimaciligi yerine, denizyolu veya
demiryolunun tercih edilebilmesidir. Ayrica bu {ilkeler son zamanlarda elektrikle
calisabilen veya dogal gazli araglar liretmeye caligsmaktadirlar.

Ulkemizde Yesil Lojistik ile ilgili calismalar maalesef AB iilkelerine gére daha
disiiktiir.  Biiyiik lojistik sirketler farkli onlemler almaya c¢alismaktadirlar fakat
oniimiizde daha gelismemiz gereken uzun bir yol vardir. Ulkemizde en ¢ok karayolu
tagimacilig kullanildig icin, Yesil Lojistik faaliyetlerine daha ¢ok dnem vermeliyiz.

Tipik olarak, lojistik maliyetlerini en aza indirmek ve karlarin1 maksimize etmek
icin nesnel eylemler goriilityor. Ancak yillardir yesil lojistik maliyetlerin i¢ine girer ama
genel olarak bu finansal raporlarin etkisi, cevre ve toplum iizerinde goriilmemistir. Yesil
lojistik, tedarik zinciri yOnetimi uygulamalarini ve stratejileri, navlun dagitimini
kullanirken g¢evreye verilen zarari en aza indirir, burada 6nemle dikkat edilen, hangi
tasima yontemi, hangi atik yontemi, ne tiir bir paketleme ve tagima tercih edilecegidir.
Tedarikgiler ve miisteriler entegre sorunlar1 ve g¢evresel performansi degistirmek igin
cevreyi dikkate alarak Yesil Tedarik Zinciri Yonetimini kullanirlar. Yesil lojistik
faaliyetler, lojistik faaliyetlerinde enerji kullanimini azaltmak ve atik azaltmak amacini
edinirler.

Belirtildigi gibi Yesil lojistik tanimlar1 Once, ge¢miste, en az maliyetle,
sirketlerin lojistik faaliyetlerini kapsayan gereksinimleri olan, yilik tasimaciligi,
depolama, paketleme, malzeme tasima, veri toplama ve miisteri karsilama faaliyetlerini
kapsayarak koordine edilir. Simdi, ¢evre i¢in endiselenir hale gelinmistir. Zaten bazi
sirketler ekstra lojistik maliyetleri olan, iklim degisikligi, kirlilik, giiriiltii gibi ¢evresel
sorunlar1 dikkate alirlar. Yesil lojistik, bu zararlar1 azaltma yollarini inceler ve
azaltmaya c¢alisir. Tiim yesil lojistik alanindaki ¢abalarin amaci siirdiiriilebilir katki

saglamaktir.
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CEVRE

YESIL LOJISTIK

EKONOMIK SOSYAL

Sekil 2.1. Siirdiiriilebilir kalkinmanin bir unsuru olarak yesil lojistik

Kaynak: Oksana Seroka-Stolka (2014), The development of green logistics for implementation
sustainable development strategy in companies, Polish Journal of Environmental Studies, (21) 5A, 366-
371.

2.3.6. Yesil Pazarlama
Tiiketicilerin isteklerini uygularken, firmalarinda isteklerine ve amaglarina
ulagsmay1 saglayacak mamullerin {retimi, bu iriinlerin ¢evreye dost sekilde
olusturulmasi, iretilip, fiyatlandirilmasi, dagitimi ve tutundurulmasini igine alan ve
lirlinlin 6mrii bittiginde bu asamada da pazarlama faaliyetlerinin devam ettigi pazarlama
sekline yesil pazarlama denir.
Isletmelerin yesil pazarlama uygulamasini tercih etmelerinin sebepleri su
sekildedir:
- Yesil pazarlama firmalar1 hedeflerine ulastiracak bir firsattir.
- Isletmeler sosyal sorumluluk gdstererek miisteri sayilarini arttirabileceklerdir.
- Yasal zorunluluklar1 yerine getirmek i¢cin bu pazarlama tiiriinii
uygulayabileceklerdir.
- Isletmelerin atiklar1 yok etmek i¢in harcadiklari hammadde, iicretlendirme gibi

maliyet kalemleri yesil pazarlamaya olan bakislarin1 degistirmeye zorlamaktadir.
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Yesil pazarlamanin firmalara birgok yararlar1 bulunmaktadir. Bunlar su sekilde
siralanabilir (Nemli, 1998: 292-293):

- Enerji, atiklar ve malzemelerin yeniden kullaniminin saglanmasi ile maliyetler
azalmakta ve ¢evrenin verimliligi saglanmaktadir.

- Birgok tiiketici ¢evreye dost iiriinleri ve paketleri tercih ederek bu yonlii
isletmelere destekte bulunmaktadirlar.

- Isletmelerin ¢evreye dost olmasi, sosyal sorumluluk ilkesine sahip olduklarini
gostermektedir.

- Cevreye dost yaklagim, enerji maliyetlerini ve olusan atiklari uzun vadede
azaltacaktir.

- Firmalarin ¢evreye verdikleri 6nem arttikca cevreyi daha az kirletecekler ve
dolayli olarak bunun sonucunda saglik problemleri azalacaktir.

- Cevre dostu olan firmalar yasalar bazinda daha giivenilir gdziikmektedir.

Sonug olarak, yesil pazarlamay1 uygulayan firmalarin ¢evreye vermis olduklari
zarar minimum seviyede olmaktadir.

2.3.7. Yesil Uriin

Dogal kaynaklar1 veya diinyay1 kirletmeyen ve ¢ogunlukla geri doniisiimii olan
irlinler yesil Uriinler olarak adlandirilir. Yesil iiriinde su 6zellikler bulunmalidir:

- Hayvan ya da insan sagligina zarar vermeme,

- Uriin siiregleri boyunca dogaya tehlikeli olmama,

- Uriiniin imalat1 veya yok etme siiresi boyunca fazla miktarda enerji kaynaklarmi
tilketmeme

- Ambalajin yanlis sekilde kullanilmasi sonucu fazla ¢épe sebep olmama,

- Hayvanlara zarar verilmemeli, gereksiz kullanim yapilmamali, dogaya zarar
verecek materyaller kullanilmamali.

Yesil iiriin terimi Ingilizce de bulunan dért sézciik (Social acceptibility, Safety,
Satisfaction ve Sustainability) ele alinarak ‘‘4S’> formiilii olusturulmustur. Bu
formiildeki her bir faktor su sekildedir (www.paradoks.org):

- Tatmin (Satisfaction) : Tiiketicilerin gereksinimlerinin ve isteklerinin tatminidir.

- Siirdiiriilebilirlik (Sustainability): Uriiniin enerji ve kaynaklarmin devamliliginin
saglanmasidir.

- Sosyal Kabul (Social acceptibility): Uriiniin veya isletmenin canlilara, dogaya
zarar vermemesi konusunda kabul gérmesidir.

- Giivenlik (Safety): Uriiniin kisilerin sagligim tehlikeye atmamasidir.


http://www.paradoks.org/
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Ornek olarak firmalarin i¢inde en ¢ok tanmam Body Shop’tur. Firma, insanlara
zarar veren maddeleri iriinlerinden c¢ikararak yiiksek kalitede {irtinler sunmaktadir.
Uriinleri i¢in ambalaji da minimum sekilde yapilmakta olup biitin ambalaj geri
dontisiilebilen plastik ve kagittan olusmaktadir (Johri ve Sahasakmontri, 1998: 269).

Toyota ¢evreye dost hibrit araglar tretmektedir. Nike, kanserojen madde
bulunmayan ayakkabilar sunmaktadir. Vitra, lavabo bataryalarinda su enerjisi igin
tasarruf saglayan sistemler olusturmustur. Argelik markasinin ‘Ekolojist’ adi verilen
bulasik makinesi bir yikama devrinde 9 litre su tiiketimi saglamaktadir. Argelik firmasi
Cloroflorocarbon kullanimi1 olmayan buzdolaplari iiretmeye baslamistir.

2.3.8. Yesil Tiiketici

Yesil tiiketici, ¢evreci triinler tiiketen, ¢evre i¢in endiselenen ve kendinden
baska tiiketicilere gore ¢evreye duyarl iiriinler tiiketen kisidir. Yesil tliketici, ¢evreyi
korumak i¢in sadece cevrecilere, hiikiimete, bilim adamlarina gorev diigmeyecegini,
tiketicilere de biiyiik gorev distiigini belirtmektedir (Shamdasani vd., 1993; 491).
Tiiketiciler tarafindan 1960 yillar1 “‘uyams’’, 1970 yillar1 ‘‘harekete gegme’’, 1980
yillar1 “‘hesapli olma’’, 1990 yillar1 ise ‘‘pazarda gii¢’’ olarak tespit edilmistir (Kalafatis
vd., 1999: 442).

Kinnear (1974), ¢evre icin endiselenen tiiketicilerin var oldugunu sdylemistir.
Yapilan ¢alismada yirmi tane bagimsiz degisken kullanilmis ve gelir haricindeki hi¢bir
demografik degiskenin 6nemli olmadigr kanmtlanmistir. Fakat kisisel degiskenlerin de
onemli giicli oldugu tespit edilmistir. Buradan ¢ikarilan sonugla (1) tiiketicilerin kirlilige
kars1 gosterdikleri tepki yiiksektir, (2) tiiketiciler yeni fikirlere aciktir, (3) esyalarin
calisma durumlan ile ilgilidir, (4) diisiince merakinin tatminidir, (5) kisisel giivenlik
ithtiyacinin yiiksek olmastyla ilgilidir.

Farkli bir tamima gore yesil tiiketici: yeni {irlinler i¢in arastirma yapan,
gorlslerini ¢gevresiyle paylasan, yeni Uriinlere ilgi duyan kisilerdir. Yani yesil tiiketiciler
fikir cesitliligi olusturan ve onlar1 yayan kisilerdir. Yesil tiiketicilerin ilk hedefi dikkatli
bir aligveris plan1 uygulamaktir ve diislinerek satin alirlar.

Demirbas (1999), Ankara ilinde bulunan bir siipermarkette 323 anket yapmis ve
yesil teriminin daha ¢ok kadinlarin ilgisini ¢ektigi, gelir ve egitim seviyesi arttiginda
paralel olarak yesil iiriine olan ilginin de artti§1 sonuglarina varmistir. Yesil iirlin i¢in
fazla tutarda 6deme yapan kesimin orani %1 ile %10 arasinda degismektedir.

Ay ve Ecevit (2005), tniversite kampiisii bulunan Manisa ili ve ilgelerinde,

tniversite kampislerinde 440 Ogrenci Tlzerine yaptiklar1 ankette, demografik
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degiskenlerin c¢evre bilingli tiiketicilerin davranislarin1 etkiledigi ve belirledigi
gbzlemlenmistir.

Nakioglu (2003), Adana ilinde bulunan kapali bir aligveris merkezinde 392
tiketici lizerine yapilan bir arastirmada, ¢evreye Onem veren tiiketiciler ile aym
tiiketicilerin satin alma tercihleri arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Richmond, Shamdasani ve Chon-Lia (1993), 207 tiiketici tizerinde Singapur da
bir anket diizenlemisler ve tiiketicilerin ¢evreye ne kadar deger verdiklerini, ¢evreye
kars1 endiselerini tutundurma, fiyat, dagitim ve {iriin lizerine bir inceleme yapmislardir.
Bu calismanin nihai sonucunda; yesil tiiketiciler diye adlandirilan sinif yesil iiriinlerin
cesitleri az olmasina ragmen bunlar1 segmektedirler. Yesil olmayan tiiketiciler ile yesil
tilketiciler karsilastirildiginda, yesil tiiketiciler, yesil olmayanlara gbre cevreye zarar
vermeyen lrilinlerin fiyatlar1 yliksek olmasina ragmen yesil iirlinleri tiiketmektedirler.
Yesil tiiketiciler ozellikle yesil iiriinleri bulmak i¢in ayr1 bir gayret icerisindedirler.
Yesil ve yesil olmayan tiiketiciler tutundurma ¢abalari i¢in farkli algilamakla birlikte,
her iki grupta yesil iirlinlerin tutundurma ¢abalarinin eksikligini vurgulamaktadir.

2.4. Yesil Tedarik Zincirinin Basar1 Gostergeleri

Yesil Tedarik Zinciri’nin basarili olmasi igin, baz1 faktorlerde dikkat edilmesi
gereken durumlar s6z konusudur. Bu maddeler sunlardir:

2.4.1. Cevresel Faktorler

Yesil Tedarik Zinciri YoOnetimi’ni uygularken cevresel faktorlerde dikkat
edilmesi gerekenler su sekilde siralanmaigtir:

- Tiiketilmis enerji miktarinin toplami; girisimlerin nihai enerji kaynaklarinin
toplam miktar1 azaltilmalidir.

- Tiiketilmis malzeme miktarmin toplami; girisimlerin kullandiklar1 toplam
malzeme miktart minimum seviyede tutulmalidir.

- Kullanilmis hammadde ve enerjinin toplami; kullanilan hammadde ve ener;ji
minimum seviyede tutulmali, hammaddenin geri doniisiimii saglanmalidir.

- Su kaynaklarina sizmis olan atiklarin miktari; olusan atiklar yok edilmeli ve su
kaynaklarma sizmamalidir.

- Uriinlerde bulunan zehirli ve zararli maddelerin yogunlugu; iiriinlerdeki zararli
maddeler asgari seviyede olmalidir.

- Cevresel diizenlemeler igin denetleme plan ve programlart ve uyumluluk;
cevresel diizenlemeler i¢in, belirlenmis olan planlara uyulmalidir.

- Araclardaki yakat cinsi; araclar dogaya en az zarar1 veren yakiti kullanmalidir.
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Yesil Tedarik Zinciri YoOnetimi’ni uygulamaya c¢alisan firmalar, cevresel
faktorlere giren Ozelliklere biitlinclil bir bakis acisiyla yaklastiklarinda daha basarili
olacaklardir (Biiyiikbzkan ve Capan, 2007: 88).

2.4.2. Ekonomik Faktorler

Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi’ni uygularken ekonomik faktorlerde dikkat
edilmesi gerekenler su sekilde siralanmistir:

- Tiiketilen enerji maliyetlerinde azalma miktari; tiiketilen enerji miktari
azaldiginda, maliyetlerde de azalma olmaktadir.

- Cevre diizenlemelerine uyulmasi i¢in Odenen ceza miktarlar; c¢evre
diizenlemelerine uyulmadigi zaman, caydirici sekilde ceza miktarlart belirlenmelidir.

- Satin almman hammaddelerin miktarlarindaki azalma; hammadde satin
alimlarinda miktar diistiiglinde, maliyetlerde azalmaktadir.

Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi’ni uygulamaya calisan firmalar, ekonomik
faktorlere giren Ozelliklere biitlinclil bir bakis agisiyla yaklastiklarinda daha basarili
olacaklardir (Biiyiikozkan ve Capan, 2007: 93).

2.4.3. Operasyonel Faktorler

Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi’ni uygularken operasyonel faktorlerde dikkat
edilmesi gerekenler su sekilde siralanmaigtir:

- Geriye lojistik ag tasarimi ve dagitim verimliligi; tersine lojistik dikkatli bir
sekilde uygulanmalidir.

- Toplumun algiladig1 yesil imaji; toplumdaki dogaya zarar vermeyen iirlinlerin
kullanilmas1 vurgulanmali ve sosyal biling olusturulmalidir.

- Uriinleri yesil etiketleme; {iriinlerde yesil etiketleme kullanilarak firmalarimn
cevreye dnem verdikleri ve bunu uygulamaya gecirdikleri gosterilmelidir.

- Geri dontstiiriilebilecek paket ve konteynir kullanim orani; paketlemede
kullanilan iirtinler geri doniisiime uygun olmalidir.

- Uriinlerin 6mrii bittiginde yeniden kullanilabilen, yeniden islenebilen ve geri
doniistiiriilebilen tirlinlin hacimsel olarak yiizde degeri; isletmelerin kullanmis oldugu
tirtinlerin hepsi geri donilisiime uygun olmayabilir fakat geri doniistime uygun olan
iriinlerin hacimsel olarak yilizde degerleri olabildigince yiiksek olmalidir.

Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi’ni uygulamaya c¢alisan firmalar, operasyonel
faktorlere giren Ozelliklere biitlinclil bir bakis agisiyla yaklastiklarinda daha basarili
olacaklardir (Biiyiikozkan ve Capan, 2007: 44).
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2.5. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi ve Cevre Yonetimi Arasindaki fliski

Cevre Yonetimi ve Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi’nin ikisinin de asil amaci
dogaya zarar vermemek ve dogada olusabilecek zararlar1 en aza indirebilmektir. Bir
bakis agisiyla Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi Cevre Yonetimi’nin igerisinde olup Cevre
Yonetimi’nin planlanmasinin sistemini igermektedir. Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminde
yesil satin alma, yesil iiretim, yesil dagitim, yesil pazarlama, ters lojistik gibi zinciri
olusturan faaliyetler vardir. Giinlimiizde bu faaliyetler firmalar i¢in rekabet asamasina
gelmigtir. Cilinki diinyamiz 2000’li yillardan sonra dogaya verdikleri zararlarin
kendisine ne boyutlarda dondiiklerini gormiislerdir.

Cevre Yonetimi sistemsel bir yaklagimdir. Cevre Yonetiminin asil amaci kirliligi
onlemek, kaynak kullanimini en aza indirerek dogada olusabilecek zarari minimuma
cekmektir. Yesil Tedarik Zinciri ise dogada insanoglunun ihtiyaci olan iiretilebilecek
biitlin tirtinlerde yesil mantigini firmalara uygulatmaktir.

Insanoglunun fazlasiyla bilinglenmesi gerekmektedir. Alisverise gittigimizde
eger isletmeler ¢evreci lriinleri bize sunmuslar ise, o iiriinleri tercih etmeliyiz. Biiyiik
firmalar bunlar1 liretmek icin gayret gosteriyorlar ise bizde {iriinleri o firmalardan alarak
destek olmaliyiz.

Insanoglunun kullandig1 araglarda bulunan teknoloji her giin ilerlemektedir. Bu
tagitlar dogaya karbondioksit saliyorlar. Bunun onlemi i¢in sirketler g¢evreci arag
tretmek igin gayret gostermektedirler. Ayrica sadece araglari g¢evreci yapmak ile
yetinmemek gerekir. Karayolu kullanimi yerine demiryolu veya denizyolunu tercih
edebiliriz. Ayrica bu tasimaciliklarda bir seferde tasiyabileceginden daha c¢ok yolcu
tasimak icin gelismeler yapilmalidir. Sonug olarak ne kadar az yakit kullanilirsa firmalar
daha karli olacaklardir. Bunlarin sonucunda daha ¢evreci olmak aslinda daha az maliyet
ve daha fazla kar ve karlilik anlamina gelmektedir.

Lojistik anlamda alabileceg§imiz daha fazla 6rnekler sdyleyebiliriz. Depolarda
su, dogalgaz ve elektrik gibi kullanilan mecburi ihtiyaglar1 daha ekonomik
kullanabilmek i¢in uygulamalar gelistirebiliriz. Kullanilacak elektrigi giines enerjisiyle
elde edebiliriz. Depoyu daha fazla gilin 1s18indan faydalanmasi seklinde tasarlarsak
elektrik kullannmi1 daha da azalacaktir. Giines 1s1gindan faydalanamayacak yerlere
harekete duyarli olan sensorler yerlestirilebilir. Ayrica depo i¢ini sogutma ve 1sitma igin

giines enerjisi, jeotermal ve riizgar gibi yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanilabilir.
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Cevre kirliligi ve kiiresel 1sinma gibi insanlarin hayatlarin1 olumsuz etkileyecek
durumlarin olmast ve bunun sonucunda gelecek kusaklarin hayatlarinda bir tehdit
olusturmasi, tiiketicilerin tiikketim aligkanliklarini diizenlemelerine sebep olmustur.

Bilinglenen tiiketicilerin ¢evresel duyarlilik konusundaki talepleri de gbz ardi
edilemez. Tiiketiciler agisindan ¢evreye duyarlilik 1960 yillarinda ‘‘uyanma zamani’’,
1970 yillarinda ‘‘harekete gegcme donemi’’, 1980 yillarinda ‘‘hesapli olma zaman1’ ve
1990 yillarinda ‘‘pazardaki gili¢’’ olarak ifade edilmistir. Fakat 2000 yilindan sonra
tiikketiciler ¢evre duyarliliginin ne kadar ciddi boyutlarda oldugunun daha ¢ok farkina
varmiglardir. Bunun sonucunda yesil tedarik zinciri uygulamalarini hayata gegirmek
gercegi ile kars1 karsiya kalmiglardir (Linton vd., 2007: 1079).

Tiiketiciler gibi devletler de belli basli O6nlemleri olusturmaya baslamiglardir.
Cevreye hassasiyet konusunda yasal diizenlemeler koyulmaktadir. Bazen {ilkeler genel
olarak bir kongre diizenlemekte ve uluslararasi kararlar almaktadirlar. Bu kararlar
sonucunda yesil ¢alismalar bir simge gibi herkes tarafindan benimsenmeye baslamistir.

Sonug olarak, Yesil tedarik zincirinin temel amaci, firmanin tedarik zincirinde
deger yaratirken g¢evrenin de Onemini agiklamaktir. Yesil tedarik zinciri ile enerji,
emisyonlar, kimyasallar, kat1 atiklar gibi her tiirlii atiklarin g¢evreye olan negatif
etkilerinden tedarik zinciri siireci arindirilmak istenmektedir. Bu agiklamada ¢evreye ne
kadar az zarar verilebilir diye diisiiniilmektedir. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi, Cevre
Yonetiminin bir pargasidir. Giinlimiizde bile, baz1 firmalar Yesil Tedarik Zincirinin
kendileri igin bir maliyet unsuru oldugunu diisiinmektedirler. Fakat genel kapsamda
degerlendirebilirlerse bunun tam tersi olarak cevreye verdikleri faydalari bir kenara
birakirsak, kendileri i¢cin daha fazla satis ve kar olusturabileceklerini goreceklerdir.
Artik glinlimiizde bilingli tiiketici sayis1 her gecen giin artmakta ve bu tiiketiciler hangi
iirtiniin dogaya daha az zarar verecegi kriterine dncelik vererek aligveris yapmaktadirlar.
Firmalar, endiistriler, biitiin iiretim yapan isletmeler i¢in yesil kavrami en Onemli
oncelik olmas1 gerekmektedir. Hem diinyanin gelecegi icin hem de kendi gelecekleri
i¢cin bunun 6nemini kavramalar1 gerekmektedir.

2.5.1. isletmeler Acisindan Cevre Yonetiminin Gelisimi

Tiim diinyada sanayilesmenin arttigi 1960-1970’1i yillarla birlikte iiretim ve
tilketim artmig/arttirilmig; dogal kaynaklar sanki hi¢ bitmeyecekmiscesine hesapsizca
kullanilmis; karalar, denizler ve hatta gokyiizli kirletilmis ve sonunda dogaya verilen

zarar ekolojik dengede bozulmaya sebebiyet vermistir. Bu bozulmanin fark edilmesi ile
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¢evre yonetimi konulart 6n plana ¢ikmis, zaman igerisinde bu konular daha bilingli ve
bilimsel sekilde ele alinmaya baslanmistir.

Cevre yonetimi, firmalarin belirleyecekleri ¢evre planlamasi esliginde gevresel
sorunlar ve amaglar belirlenerck, bu planlara minimum maliyet ile ulasmak igin
gelistirilen faaliyetleri kapsayan, ekonomik kalkinma ile dogal ¢evrenin korunmasini
birlikte ele alan bir siirectir (Baki ve Cengiz, 2002: 154). Onceleri reaktif bir yaklagimla,
kirliligi ve zararli atiklar1 azaltma amaciyla ele alinan g¢evre ydnetimi, zamanla is
siireclerinin ve iiretimin her agsamasinin ¢evreyi minimum diizeyde etkileyecek sekilde
tasarlanmasi ve tiretimin her agamasinin ¢evreye minimum zarar vermek diisiincesiyle
tasarlanmasi ile proaktif olarak degerlendirilmeye baslanmistir. Reaktif yaklagimda itici
giic daha cok konu ile ilgili mevzuat iken; proaktif yaklasimda itici gii¢ siirdiiriilebilir
rekabet avantaji elde etmek olmustur (Sarkis, 1998: 159). lIyi planlanmis ve isletme
stratejisi ile tam uyumu saglanmis bir ¢evre yoOnetimi sistemi, isletmenin ¢evresel
kalitesinin yiikselmesini; ayn1 zamanda miisteri sadakatinin, ekonomik performansin,
isletme imajinin ve ¢alisanlarinin motivasyonunun artirilmasini saglayabilmektedir. Bu
kapsamda ¢evre yOnetimi, lriinler ve tiim alt parcalari ile iiretim siireglerinin gevresel
bakigla tasarlanmasini gerektiren, ana hedefi ¢evreye olan olumsuz etkinin en aza
indirgenmesi ve siirdiiriilebilir rekabet avantajinin saglanmasi olan bir kavram olarak ele
alinmaktadir (Gupta, 1995: 39).

Tablo 2.1°de gosterildigi gibi 1970°1i yillarda g¢evre yonetimi, isletmeler
tarafindan sadece atiklarin yonetilmesi ve bu yolla ¢evre kirliliginin azaltilmasi sekline
algilanmis; 1980’lerde bunlarin lizerine diinyadaki kaynaklarin hizli azaldig: diisiincesi
eklenmis; {iretim isletmeleri agisindan malzeme kullanimini azaltacak, atiklarin
miktarini en aza indirecek, etkinligi artiracak {iretim siire¢lerinin tasarlanmasi glindeme
gelmigstir. 1990’1 yillarda ise, ¢evre konusunun, endiistriyel ekoloji kapsaminda ve
irlinlin tim yasam dongiisiine odaklanarak degerlendirilmesi; ayn1 zamanda endiistriyel

oncelikler olan karlilik ve verimliligin de saglanmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmistir.
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Cevre Politikalarini )
Evreleri Baslica Ozellikleri Yil
Risk Yonetimi Atik yonetimi ve kirlilik 1970-1980

Malzeme Kullanimini azaltacak

Kirliligi Engelleme | sekilde siireglerin gelistirilmesi, |1980-1990

atiklarin minimize edilmesi,
etkinligin arttirilmasi.

Uriin Yasam Kar maksimizasyonu ile birlikte
Dongiisii Yonetimi cevre kalitesini saglayan
ve Endiistriyel sistematik iirlin ve siireg 1990-
Ekoloji yonetimi.

Tablo 2.1. Cevre Yonetiminin Gelisimi

Kaynak: Beamon, Benita M. (1999), ‘“Designing The Green Supply Chain’’, Logistics Information
Management, Vol.12, No.4, pp. 332-342.

1990’11 yillarin basindan itibaren isletmeler, cevre odakli konular kadar, bu
konularin karliliklarina ve stratejilerine olan etkileri ile de ilgilenmeye baslamislardir.
Bu ilginin temel sebepleri olarak kullandiklar1 kaynaklarin dogada miktar olarak
azalmasiyla birlikte artan maddi degerlerinin maliyetlere olumsuz yansimasi,
tiiketicilerin ¢cogunlukla yesil {irlinler i¢in ek maliyetlere katlanmak istememeleri ve
onlarin kit kaynaklar1 tiiketen Uretim siireglerinin ayrintilari  ve atiklarin
degerlendirilerek ekonomiye tekrar kazandirilmasi ile de yakindan ilgilenmeleri
gosterilebilir (Ay ve Ecevit, 2005: 258). Bu kosullar altinda, endiistriyel gelisim ve
cevrenin korunmasini bir arada var edebilecek {iiretim yaklasimlari, isletmelerin
stirdiiriilebilirligi agisindan bir gereklilik haline gelmistir. (Beamon, 1999: 336).

2.5.2. isletmelerin Gelistirebilecekleri Cevreci Uygulamalar

Ozellikle 2000°1i yillarla birlikte, cevre bilingli iiretim ve tiiketim, toplam kalite
gevre yoOnetimi, geri donlisiim igin tasarim, tersine lojistik, yeniden kullanim, geri
doniisiim vb. alanlar ile ilgili calismalar artmistir. Onceleri yesil satin alma, endiistriyel
ekoloji, endiistriyel ekosistemler, miisterek (isbirlikgi) ¢evre stratejileri ile
sinirlandirilmis bir literatiir s6z konusu iken; simdilerde ¢evre yonetimi kavrami ile
birlikte ‘yesil tedarik zinciri’ ne dogru literatiirde artan bir ilgi vardir (Srivastava vd.,
2007: 54). Ozellikle siirdiiriilebilirlik, cevre yonetimi ve tedarik zincirlerinin bir arada

ele alindigi ¢alismalar artmistir (Linton vd., 2007:1075).
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Isletmelerin dis ¢evresinden gelen cesitli talep ve zorlamalar sonucunda
isletmelerin gelistirebilecekleri c¢evreci igletme fonksiyonlari ile birlikte verilmistir.
Ancak bu uygulamalar, sadece belirli bir organizasyon seviyesi, fonksiyonu veya
faaliyeti agisindan ele alinmamali; bunlar isletmenin iiretim ve organizasyon stratejisini
etkileyebilecek genis capli uygulamalar olarak kabul edilip, biitiin ¢alismalar tarafindan
benimsenerek, isletmenin tiim birimlerince desteklenmelidir (Sarkis, 2001:686).
Ornegin, bu uygulamalardan biriside toplam kalite ¢evre yonetimini benimseyen bir
isletmede, bu uygulamanin sorumlulugu sadece bir fonksiyona yliklenmemeli,
isletmedeki biitlin fonksiyonlarda ve tiim yonetim kademelerinde ortak bir hassasiyet ve
inancla ele alinip uygulanmalidir.

Isletmelerin  uygulayabilecekleri en genis kapsamli ¢evre ydnetimi
calismalarindan birisi de yesil tedarik zinciri yonetimi yaklasimidir.

2.5.3. Tiirkiye de Yesil Tedarik Zinciri Uygulamalari

Tiirkiye’nin AB ile siireclerinde yasanan sikintilardan dolayi, isletmelerin ¢evre
standartlarina uymalar1 biraz yavas gerceklesmektedir. Ayrica ISO 14000, CE, ISO
14031 gibi uygulamalarin olusturdugu mallarin sevkiyatinda ve AB’ye giris ve
cikislarinda problemlerin olusmaktadir. Pazarda rekabetin gerisinde kalmak istemeyen
ozellikle kurumsal firmalarin ISO 14000 ve CE gibi kriterlerine uyumu zorunluluk
olmaya baglamistir (www.tobb.org.tr).

Perakende sektoriinde g¢evreye uyumlu firmalardan bir tanesi de Tesco’dur.
Ulkemizde bulunan Kipa marketleri Tesco tarafindan satin alinmistir. Tesco biitiin
marketlerinde uyguladig1r yesil c¢alismalarii  yine Kipa marketlerinde de
uygulamaktadir. Asil amaci marketlerde giines 1s18indan daha fazla yararlanilmasidir.
Giinesi goren yerler gilinesi direk alacaklar fakat giines gormeyen yerler ise tiiplerle
giines 151811 magazanin her yerine ulastiracaklar ve aydinlanma saglanacaktir.

Geri doniisim konusu yesil pazarlama uygulamalarinda ¢ok biiylik bir 6neme
sahiptir. Ornek olarak iilkemizde Istanbul Kadikéy’de TURCEK (Tiirkiye Cevre
Koruma ve Yesillendirme Kurumu) araciligiyla Elektronik Atiklar Geri Dontligiim
Noktast hizmet vermektedir.

Ik olarak Isvigre ve Almanya’da uygulanan atiklarn gesidine gore Belediye
tarafindan dagitilan posetlere ayri olarak toplanmasi1 Mugla ilinde Mugla Belediyesi ve
Cevre il Miidiirliigiiniin destegiyle basariyla yiiriitiilmektedir.

Ulkemizde bulunan Argelik A.S. yapmis oldugu iiretimin her asamasinda

cevreye zarar vermeyen ve ekolojik dengenin korunmasina 6zen gosteren bir anlayis
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politikasin1 benimsemektedir. Ayrica ¢evreye duyarli yaklasim ve ekonomik kalkinma
politikasina 6nem vermektedir. Bu diisiinceler ile ¢evreye dost olan iiretim tesislerinde
ISO 14001:2004 VE ISO 9001:2000 gibi uluslararas1 standartlari uygulamaya
caligmaktadirlar. Ayrica Argelik firmast CECED iiyesidir. Bu komisyonda iilkemizde
yapilan elektronik {irlinlerde az enerji tiiketim gostergesi ibaresi tasiyan ‘enerji etiketi’
uygulamasina Tiirkiye i¢in zorunlu olan tarihten ¢ok daha dnce ge¢mistir. Bunun gibi
ozon tabakasina zarar veren CFC gazinin bulunmadigi buzdolabi iiretimine, Montreal
Antlagmas1 geregi 2006’dan sonra zorunlu olmasina ragmen yine ¢ok daha Once
gecmistir. Bu uygulamayr da yine ilkemizde wuygulayan ilk firmadir.
(www.cevreciyiz.com).

2.5.4. Diinya da Yesil Tedarik Zinciri Uygulamalar:

Ecover, Volvo, Mc Donalds ve Body Shop gibi isletmeler yesil pazarlamay1
sirketlerinin bir parcast olarak hissetmislerdir. Ciftcilere hayvanlart i¢in Rgbh
vermemeleri i¢in ddeme yapan ilk Amerikan mandirasi1 Stonyfield ciftligidir (Annick,
2004: 85).

Dell, yesil tedarik zinciri uygulamalar1 ve yesil paketlemeyi kullanarak yil
bazinda 20 milyon dolardan fazla tasarruf saglamistir. Pazar lideri olan Dell firmasi
2008 yilinda karbon salinimi i¢in amacina ulagmastir.

Ulkemizde de bazi firmalar c¢evreye duyarhilik konusunda basarili olmaya
baslamislardir. Ornek olarak Yesim Tekstil, atik su icin firmasina kurdurdugu atik su
dontisiimii sayesinde yilda yaklasik 1 milyon dolar tasarruf etmektedir. Banvit firmasi
giinliik bazda 230 ton organik atig1 liretime ¢evirmektedir. Garanti Bankasi, kredi ve
bankamatik kartlarinda daha az PVC kullanmaktadir. Ayrica elektronik iletisim diginda
yazili olarak iletisime gegmek isteyen miisteriler i¢in kullanilan mektup ve zarflar geri
doniistimii olan kagitlardan iiretilmektedir.

Diinyada taninmis Fortune dergisi tarafindan Diinyada yesil uygulamalari en ¢cok
kullanan 10 sirketi agiklamistir. Bunlarin basinda HP firmasi1 gelmektedir. Bu firma
ambalajlarinda ve tonerlerinde sera gazinin kullanilmasini azaltan arastirmalar ve
uygulamalar yapildigini belirtmislerdir. Son 20 yildir bu konularda ciddi ¢aligsmalar
yapan firma, Ozellikle enerjinin verimli kullanilmasin konusu {izerinde c¢aligsmalar
yiirlitmektedir (www.cevreciyiz.com)

Bayerische Motoren Werke AG (BMW), Alman devi otomobil firmasidir. 1990
yillarinda kullandiklar1 biitiin tasimacilik modellerini degistirip, sadece demiryolu

tagimaciligini kullanmiglardir. Boylece paketleme ve tasimacilik maliyetleri azalmis ve
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cevreyl korumuslardir. Giiniimiizde, demiryolu tasimacilifinda yenilenebilir enerji
kullanilmaktadir ve bdylece giiriiltii ve kirlilik daha az olacaktir.

Isvigre’deki her belediye 6zel ¢op torbasi dagitmaktadir. Bu ¢dp posetleri kagit,
pil, plastik ve cam gibi boliimlere ayrilmistir ve herkesin sehrin disinda her biri i¢in 6zel
kumbaralar yapmis uymayanlara ciddi cezai yaptirimlar uygulamaktadir.

3M isletmesi, 1975 senesinde kirliligi kontrol altina almak i¢in yeni bit yontem
gelistirmis ve bunun Onciisii olmustur. Atiklarin ilk olarak olustuklar1 yerde dnlenmesi
tizerine bir ¢aligma yapilmistir. Bulunan bu programin adi 3P olup, diger firmalar i¢inde
gelecekte bir 6rnek teskil etmistir. 3M firmasi, 1975-1990 yillar1 arasinda toplam
atiklar1 530.000 ton azaltmay1 basarmistir (Biiyiikdzkan ve Capan, 2007: 57).

Ornek gosterilecek bir bagka firma Wall-Mart’tir. Tiiketicilerin tercih ve
diisiincelerini dikkate alarak sirket tedarikgileri ile goriislilmiis ve geri doniistimlii
paketler yapilmistir. Yesil hareketler olarak yapilan baska faaliyetleri de olmustur.
Aydinlanma i¢in depolarda harcanan enerjide %30, kati atiklarda ise %25 azalma
gerceklesmistir. Bunlar i¢in olusan maliyet sadece yarim milyon dolardir. Firma sadece
bu tasarruf ve gevreye verdigi degerle yeterli kalmamistir. Isiklandirma sistemini
dogalgaz ile saglamistir ve bundan da elektrik faturalarinda %17 kar saglamistir.

Alman devi Mercedes’in ve Isvigre markasi Swatch’un ortak ¢alismalariyla
““Smart’’ ad1 verilen iki kisilik yesil iiretim 6rnegini iceren bir otomobil tiretmislerdir.
Bu arag ile sehir trafiginde problem ile karsilasmak minimum diizeye inecektir. Fakat en
onemli oOzelligi, kullanim Omrii bittiginde geri doniisiimlii ve yeniden kullanilabilir
ozelliginin olmasidir.

Simdi bu enstitiide cevreyi korumak ve tedbirler almak i¢in proje iizerinde
calisilmigtir. Bunlardan bir tanesi 24 {ilkenin katilmis oldugu ve 64 mag¢in oynandigi ve
tahminen 3,2 milyar insanin seyrettigi 2006 yilinda Diinya sampiyonasindaki ‘‘Green
Goal”’ isimli ulagim, atiklar, su tiiketimi, enerji gibi kriterlerin bulundugu projedir
(www.greengoal.fifaworldcup.de).

Ik kez Almanya’da uygulanan ve yasalarla diizenlenen, toksit etkisi olan
elektronik cihazlarin Omriiniin sonunda belli bir tcret karsiliginda geri alinacagi
uygulanmaya baslamistir. Mercedes otoblislerini ¢evreye zarar vermeyen motorlarla
donatmislardir.

2.5.5. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimine Yonelik Olumsuz Elestiriler.

Isletmeler yesil tedarik zinciri uygulamalarini uygulamak icin bazi standartlar:

sahiptirler. En yayginlarindan birisi ISO 14000 gibi standartlardir fakat isletmeler bu
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standartlarin disinda baska standartlara da sahiptirler. Ornek olarak, Volkswagen EMAS
(The Eco-Management and Audit Scheme) standardina sahiptir ve bunu tedarikgilerinin
yararina uygulamaktadir.

Peattie’ye gore yesil tedarik zinciri yOnetimini uygulayan isletmelerin
hammadde ve enerji tikketimlerinin azalmasi s6z konusudur. Bundan dolayidir ki birgok
isletme yoneticisi bu kavrami kullanmaktadir ve c¢evreye karst duyarlilasmalari
artmistir. Fakat bazi isletme sahipleri maliyetleri diismesine ragmen bunu fiyatlarina
yansitmamislar ve daha fazla kar elde etmek istemislerdir (Peattie, 2001: 187).

Annick (2004) isletmelerin c¢evreci pazarlamayr uygulamak istememelerinin
sebepleri su sekilde agiklanabilmektedir;

- Isletmelerin ve pazarlamacilarin gevreye duyarl iiriinlerin diger iiriinlere gore
daha pahali olduklarin1 diistinmeleri ve tiiketicilerin bunlara 6deme yapmaya hazir
olmadiklarina inanmalaridir.

- Pazarlamacilar i¢in ¢evre konulari sadece markalarda yer bulur.

- Isletmelerin ¢ogu ¢evresel sebepleri kullandiklari icin olacak elestirilerden uzak
durmak istemektedirler.

-Yapilan anketlerde ortalama {i¢ pazarlamacidan birisi ¢evre konularinda
kendilerini rekabet¢i gormemektedirler.

2.6. Yesil Tedarik Zinciri Yaklasiminda Karsilasilan Engeller

Doganin degisiminde diren¢ mevcuttur. Bundan dolay1 isletmelerin genel tedarik
zinciri yonetiminden, yesil tedarik zinciri yaklasimina gecisleri sirasinda bir direngle
karsilagsmalar1 ¢cok normaldir. Baz1 durumlarda ise degisimin olusturdugu direngten daha
farkli durumlar olmaktadir. Bunlar su sekildedir;

2.6.1. Cokuluslu Sirketlerin Giicii ve Lobicilik

Isletmeler kendi ¢ikarlarma ters gelecek yaptirimlar igin kolayca karst
gelebilmektedirler. Hiikliimetler sanayinin gii¢lii olmasindan dolayr ters diigmek
istememektedirler cilinkii boyle bir durumda se¢imlerde zarara ugrayabilirler.

2.6.2. Bilgi Eksikligi

Yesil Tedarik Zinciri YoOnetimi icin ¢ok fazla aragtirma yapilmistir. Fakat
yapilan c¢alismalarin ¢ok farkli sonuglar ortaya ¢ikardigi da goriilmiistiir. Maalesef
giinimiizde bu yaklasim ile olusan bir¢ok sorunun cevabi bilinememektedir. Bu
yaklasimin igletmeler i¢in bir maliyet avantaji m1 oldugu ya da firmalar arasindaki

rekabetsel gligte olumsuzluklar m1 olusturdugu gibi temel sorular hakkinda bile farkli
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sonuglar elde edilmektedir. Bundan dolayidir ki, firmalar cevabi net olarak bilinmeyen
bir soru igerisindedirler.

2.6.3. Kiiresellesme

Kiiresellesme sayesinde uluslararas1 faaliyeti olan isletmelerin tedarik
kaynaklarmin ¢esitlenmis olmasinin yaninda c¢ok fazla iilkeye de yayildig
gozlemlenmistir. Tedarik kaynaklarmin ¢esitli iilkelere yayilmasi bitmis {iriinlerin
karbon degerlerinin izlenmesini zorlagtirmistir. Ancak artan bir sekilde yeni girisimler
tedarikcilerin karbon degerleri iizerine kurulmaktadir. Karbon degerlerini agiklama
projesi, i¢inde Dell, L’Oreal ve Unilever’in de bulundugu 11 uluslararasit firma
onciligiinde yiriitilmektedir. Bu proje, katilimcilarimin tedarikgilerinden karbon
degerlerini istemesini 6ngérmektedir ve tiim tedarik zinciri boyunca karbon emisyonunu
diisiirmeyi amaglamaktadir.

2.6.4. Serbest Pazar Ekonomisi

Serbest Pazar Ekonomisi, ¢evreye karsi verilen en biiyiikk zararlardan bir
tanesidir. Yapilan bircok arastirmanin sonucunda, bu sistem isletmeler i¢in ¢ok yiiksek
maliyet olusturmakta ve bunun sonucunda da karlarimin yiiksek olmasi beklentisini
arttirmaktadir. Bunun genel sonucunda ise kisa vadeli olarak firmalar karlarim
maksimum seviyeye cikarmayi diisiinmekte ve cevreye verecekleri zararlar1 géz ardi
etmektedirler.

2.7. Yesil Tedarik Zinciri ve Cevre Yonetimi Uzerine Literatiir Taramasi

Yesil tedarik zinciri yoOnetimi, firmalarin c¢evresel faaliyetleri iizerinde
farkindalik yaratip, faaliyetlerini arttirirken, ekolojik olumsuzluk ve riskleri minimuma
indirip pazar pay1 ve kar hedeflerine ulasmay: saglayan 6nemli bir konudur. Uriiniin
hammaddesi ve tasarimi, hammaddenin tedariki ve sec¢imi, nihai {iriiniin tiiketiciye
kadar ulagmasi siirecinde yesil tedarik zinciri her asamada uygulanabilmektedir. Yesil
tedarik zinciri, firmanin pazardaki pazar paym ve karini, son zamanlarda ise firmanin
pazarda rekabette farklilik olusturmasina kadar etkili oldugu goriilmiistiir. Ayrica yesil
tedarik zinciri, misterilerle isbirligini olumlu yonde katkida bulunurken, sirket
performansin1 da pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Son yillarda, yesil tedarik
zincirine verilen 6nem o kadar cok artmistir ki, yesil tedarik zinciri ydnetimini
kullanacagini, bunun iizerine yatirimlarinda bu yonetimi de dikkate alarak
uygulayacagini kamuoyu ile paylasmasi, hisse senedi fiyatlar1 iizerinde oldukca etkili

olacaktir.
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Cin, diinyanin en hizli ilerleyen ve en biiyiik ekonomisine sahip iilkesidir. Bunun
en ciddi olumsuz yanlarindan birisi de ozon tabakasina en fazla zarar1 veren iilke
konumunda olmasidir. Bundan dolayidir ki, Cin yesil tedarik zinciri yonetimini en
yogun sekilde kullanmasi gereken iilkelerden birisidir. Zhu, Sarkis ve Geng (2004),
Cin’de otomotiv elektronik, petrokimya ve enerji sektorlerinde faaliyet gdsteren 171
firmaya anket caligmasi uygulamistir. Bu ¢alismanin amacinda, yesil tedarik zinciri
uygulayan firmalarin sonuglar1 dikkate alinarak sektorler arasinda bir farklilik olusup
olusmadigr arastirllmistir. Bu calismanin sonucunda ise, incelenmis olan enerji,
petrokimya, elektronik ve otomotiv sektorlerinin yesil tedarik zincirini uygulamalarinda
ve sonuclarinda ciddi farklar oldugu belirlenmistir.

Liu (2012), yaptig1 calismada on iki isletmeyi ele almistir. Orta ve biiylik dlgekli
ele aldig1 isletmelerde lojistik, iiretim, pazarlama ve operasyon miidiirleri ile yiiz ylize
goriisme gergeklestirmis, yesil tedarik zinciri yonetimi ve yesil pazarlamanin nasil
biitiinlestiklerini belirtmistir. Yiiz yiize goriisiilen midiirlerin ¢alistiklari isletmede 5-15
yil arasinda is tecriibesi oldugu bilgisi alinmistir. Ele alinan isletmeler otomotiv,
elektronik, gida ve havacilik gibi sektorlerde faaliyet siirdiirmektedirler. Bu ¢alismanin
sonucunda sirasiyla en c¢ok iiriin odakli biitiinlestirme uygulandigi, bunu siire¢ odakl
biitlinlestirme, promosyon odakli biitiinlestirme, proje odakli biitiinlestirme, planlama
odakli biitiinlestirme ve bunlardan baska ¢ok az wuygulanan insan odakli
biitiinlestirmenin izledigi gortilmiistiir.

Hoejmose (2012), iist kademede calisan yoneticilerin, yesil tedarik zinciri
yonetimini ne derecede etkiledigi iizerine bir ¢alisma yapmistir. Calisma Ingiltere de
birgok firmay1 igermektedir. Bu ¢alismanin bir farkli seklini Zhu, Sarkis ve Lai (2008),
tekstil, kimya, elektronik, enerji ve otomotiv sektorlerinde faaliyetleri bulunan 314
firma ile anket calismasi yapmistir. Bu ¢alismalarin sonucunda, {ist yonetim tarafindan
destek verildigi takdirde, yesil tedarik zinciri faaliyetlerinin etkilendigi ve daha etkin
gergeklestirildigi sonucuna varilmastir.

Shen (2012), isletmeler i¢in uygun yesil tedarikg¢ilerin se¢imi ve belirlenmesi
icin uyguladig1 calismada, cevre yonetim sistemi, atik maddeler ve su, gevreyi kirleten
maddeler, isletme yoneticilerinin yesil tedarik zinciri yOnetimini uygulamasina ve
yapilan caligsmalara verdikleri destekler ve katilimlar, ¢cevreye duyarli hammadde ve
malzeme kullanilmasi, ¢alisan personellere ¢evreye verilen degerin arttirilmasi {izerine

egitimler verilmesi 6l¢iitleri ele alinarak ¢alisma yapilmaistir.
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Hsu (2011), yesil tedarik zinciri uygulanarak karbon saliniminin minimum
diizeye indirilmesi iizerine bir ¢aligma yapmistir. Uzmanlar tarafindan karbon politikasi,
karbon risk degerlendirmesi, karbon kullanimini azaltma hedefleri, karbon yonetimi
yesil tedarik zinciri dikkate alinarak nasil uygulanacagi iizerine calisilmis ve bununda
firmalar i¢in bir maliyet olusturacagi saptanmistir.

Arimura (2011), yaptig1 calismasinda ISO 14001 sertifikasina sahip olan
firmalarin bu belgeye istinaden galistiklar1 igin yesil tedarik zinciri yonetimine destek
verdigi goriilmiistiir. Pagel ve Wu (2011), isletmelerin yesil tedarik zinciri yonetimini
uyguladiklarinda, farkli sonuglarin ortaya ¢iktiginit gérmiislerdir. Temel karigiklik, kisa
vadede kar elde ederken bunu uzun vadede de elde etmek ve stirdiiriilebilirlik ilkesini de
dikkate alarak bunlarin arasindaki dengeyi kurmak i¢in diislincelerini belirtmislerdir.
Olugu (2011), isletmelerin yesil tedarik zinciri yonetimini kullananlarin otomotiv
sektoriinde performans Olglimii i¢in dikkat edilecek ana faktorleri belirlemeye
calismiglardir. Miiller ve Seuring (2008), isletmeler i¢in bulunmus olan 191 makaleyi
incelemisler ve uzun siireli yillar1 dikkate aldiklarinda, belli bash faktorleri ele alarak
gruplandirmislar ve buna gore bir yon ¢izmislerdir.

Wang (2011), yesil tedarik zincirini ¢evreye verilen zarar ve maliyet arasindaki
iliski i¢in en iyileme modelini kullanmistir. Bu yontemde iki amag vardir. Birincisindeki
amag, ¢evreye zarar vermemek i¢in alinan 6nlemlere harcanan maliyet, tesisin kurulma
siiresinde olusan maliyet gibi kalemleri icermektedir. Ikinci amaci ise, gevreye ne kadar
karbon salinimi1 degerlerinin hesaplanmasidir.

Andig, Yurt ve Baltacioglu (2012), Ulucak ve Izmir Atatiirk Organize Sanayi
Bolgesindeki elektrik-elektronik parga tireten isletmelerde grup ¢aligmast yapmistir. Bu
calismada firmalarin atik yonetimi incelenmistir. Atik yOnetim sistemi ve cevreye
duyarlilik arasindaki iliski aragtirtlmistir. Bu grup g¢alismalarinin sonucunda ortaya
cikan genel diisiince, atik yonetiminin yesil tedarik zinciri yonetimi i¢in ¢ok dnemli bir
asama oldugu ifade edilmistir. Altug, Gilanli ve Oguzhan (2012), aynm1 konu ile ilgili
tilkemizde ters lojistik lizerine de bir ¢alisma yapmislardir. Trakya Bolgesi’nde yapilan
calismada anket yontemi uygulanmistir. Bu bolgedeki firmalarin tersine lojistik
uygulayip uygulamadiklar1 ve bu sistemi uygularken karsilagilan sorunlar incelenmistir.
Bu c¢alismanin sonucunda ise, genel olarak isletmelerin tersine lojistik sistemini
kullanmadiklari, iriin ve hammaddelerden geriye kalan atiklari yok etmek yerine,
bunlar1 araci firmalara satarak hem cevreye daha az zarar vermis olacaklar hem de

firmaya nakit saglayacaklardir.
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UCUNCU BOLUM
IMALAT ISLETMELERININ CEVRE YONETIiMi BAGLAMINDA
INCELENMESI: TEKSTIL VE KIMYA SEKTORU ORNEGI

Calismanin bu bdliimiinde Denizli ilinde tekstil ve kimya sektorli ilizerine
faaliyette bulunan tiger firma incelenmistir. Her bir sektor igin ¢alisan sayis1 bakimindan
en biiyiik ii¢ firmanin ¢evreye duyarli olup olmadig, yesil tedarik zinciri uygulamalari
hakkindaki bilgi diizeyleri ve yesil tedarik zinciri uygulamalarinin ¢evreyi ne yonde
etkiledigi ve bunun sonucunda firmaya etkisi sonuglarina yer verilecek.

3.1. Arastirmanmin Konusu

Arastirmanin konusu, Denizli ilinde kimya ve tekstil sektorlerinde faaliyet
gosteren, calisan sayis1 bakimindan en biiyiik {i¢ isletmenin yesil tedarik zinciri
yonetimi uygulamasin1i ne sekilde kullandiklarinin belirlenmesi, ¢evre yonetim
sistemine ne gibi olumlu yanlarinin oldugunun olgiilmesi, isletmelerin yesil tedarik
zinciri  yonetimini  kullanarak c¢evre sorunlarmma yaklasimlarinin incelenmesi,
tretimlerini gerceklestirirken c¢evreyi dikkate alip almadiklarinin arastirilmas: kisacasi
isletmelerin ¢evre yonetimi baglaminda yesil tedarik zinciri yonetimini ne oranda
uygulamaya calistiklarini belirlemektir. Yesil tedarik zinciri yontemini kullanilirken, bu
yontemin pargalari olan yesil satin alma, yesil iiretim, yesil dagitim, yesil pazarlama ve
tersine lojistik (geri doniisiim) gibi 6zelliklerin firmada ne 6l¢iide kullanildigi ve bunun
gevre yoOnetimine etkisi arastirtlmaya calisilmistir. Alan arastirmasi ile yesil tretim,
tersine lojistik, yesil satin alma ve yesil dagitim/paketleme uygulamalar1 kapsaminda
tedarik zinciri yontemini incelenmekte ve zincir lizerinde arastirma yapilan iyelerin
bahsedilen uygulamalari ortaya konulmaya calisilmaktadir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Giliniimlizde artmakta olan kaynak kith§i ve c¢evresel sorunlar, sirketlerin
cevreye Oonem vermesini ve daha fazla bilingli davranarak dnlemler almalarini zorunlu
kilmaktadir. Bu amagla sirketler, dogal kaynaklarin adil ve dengeli kullanimin1 dikkate
alip, tedarik zincirlerini etkili bir sekilde yonetmeleri gerekmektedir. Yesil tedarik
zinciri yonetimi, ¢evrede olusan zarart minimuma indirerek, zincirin i¢inde bulunan
sirketlerin kar ve pazar paylarini arttiran bir felsefe olusturmaktadir. Bu tezin temel
amaci, yesil tedarik zinciri yOnetiminin ne Olgiide uygulandiginin belirlenmesine

yonelik veriler elde etmektir. Denizli’de tekstil ve kimya sektorlerinde faaliyet gosteren
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sitketlerle yapilan miilakatlar sonucunda elde edilen verilerin, yesil tedarik zinciri
yontemi lizerinde ne diizeyde oldugunun oSlgiilmesini ve gerekiyorsa gelistirilmesini
amagclanmaktadir.

3.3. Arastirmanin Onemi

Bu c¢alisma icinde isletmelerin ¢evre sorunlarina karst yaklasimlarinin
belirlenmesi, ulusal ve uluslararasi belgelere sahiplik oranlari ve mevzuatlari ne sekilde
uyduklari, tiretimlerini ve tedariklerini gergeklestirirken ¢evreye duyarliliklarini kisacasi
cevre yonetimi baglaminda yesil tedarik zinciri yonetimini ne 6l¢iide ve nelerin etkisiyle
uyguladiklarini belirlemeye yoneliktir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Ulkemizde bulunan firmalarin uyguladiklari yesil tedarik zinciri yontemlerinin
kisith olmasindan dolayi, bu uygulamalari ortaya ¢ikarmak i¢in agirlikli olarak miilakat
yontemi kullanilarak bir ¢calisma olusturulmustur. Miilakat sistematigini saglamak igin
literatiire dayali olarak (Atrek ve Ozdagoglu, 2014: 20) miilakat soru formu
hazirlanmistir. Kimya ve tekstil sektorlerinde, ¢evre igin olusan zararl atiklarin diger
sektorlere gore cevreye daha fazla olumsuz etkisi oldugundan dolay1 arastirma kimya ve
tekstil sektorii ile sinirli tutulmustur. Veri toplamak igin arastirma siirecinde isletmede
tiretim, pazarlama, muhasebe ve lojistik miidiirii gérevlerini devam eden kisilerle yiiz
yiize goriisme yaparak miilakat, soru-cevap gibi teknikler kullanilmigtir. Calisma
Denizli ilinde, kimya ve tekstil sektoriinde bulunan ve her bir sektor igin, ¢alisan sayisi
bakimindan en biiyiik isletmelerde uygulanmistir.

3.5. Arastirmamin Inamhrhg ve Giivenilebilirligi

Calismanin inanilirligi igin, her bir sektdrde bulunan her firma icin ikiser kez
goriisme saglanmistir. Her gériigmenin sonunda toplanan veriler ilgili birim miidiirlerine
ozetlenmistir. Ik gériismede elde edilen bilgiler ikinci goriismede elde edilen sonuglarla
karsilastirilmistir. Bu c¢alismayla sonuclarin dogrulugu teyit edilmistir. Calismanin
giivenilirligi icin, farkli birim midirleriyle goriismeler yapilmis ve sonuclar
karsilastirilmistir. Ayrica birim miidiirleri disinda diger firma g¢alisanlarina da ayni
sorular yoneltilmistir. Sonuglarin tutarli olup olmadig1 kontrol edilmistir.

3.6. Tekstil Sektorii

Gilin gectikge artan cevresel problemler ve kaynaklarin azalmasi durumu,
isletmelerin cevreye daha duyarli ve daha hassas davramilmasimi gerektirmektedir.
Boylece isletmeler, dogal kaynaklar1 daha dikkatli kullanarak tedarik zincirini

problemsiz yonetmektedirler. Yesil tedarik zinciri yonetimi, ¢evreye verilen zarari
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minimum diizeye g¢ekerek, firmalarin pazar payini ve karini artirmayr hedefleyen bir
diistincedir.

Tiirkiye’de yesil tedarik zinciri uygulamalari tizerine yapilan ¢alismalar kisith
sayidadir. Sirket performanslarina, satislarina, karina etkisi bulunmasi ama en énemlisi
cevreye deger veren ve gelecek bakimindan ¢ok biiyiikk 6nem arz eden yesil tedarik
uygulamalar1 hakkinda ¢aligmalarin arttirilmasi gerekmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda
as1l amag isletmelerin yesil tedarik zinciri uygulamalarin1 ne kadar gergeklestirdikleri
tizerine bir alan ¢alismasidir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi, firmanin kar1 ve pazardaki rekabet avantaji
tizerinde ne Olg¢iide etkili oldugunu gosterirken, yesil tedarik zinciri faaliyetlerini
uygulama siirecinde miisterilerle isbirliginin gelistirilmesinin, sirket performansini
pozitif yonde etkiledigi agiklanmaktadir.

3.6.1 Diinyada Tekstil Sektorii

Tekstil sektorii olusturdugu katma deger siralamasinda, ileri diizeyde olan
teknoloji sektorlerine ragmen gelismis pazar ekonomilerinde ilk siralardadir. Gelismis
ilkelerdeki hazir giyim ve tekstil liretimi ileri durumda olup, gelismekte olan iilkeler ise
bu iilkelerle es seviyeye gelmektedir. Gelismekte olan iilkelerde bulunan hazir giyim ve
tekstil sektoriinde rekabet arttifi igin iiretim siire¢lerinde modernizasyona yonelik
yatirimlar gerceklestirmektedirler.

2019 y1l1 verilerine gore diinyadaki hazir giyim ve tekstil ticareti 1 trilyon USD’
yi gecmektedir. En biiyiik hazir giyim tiiketicisi iilkeler, Japonya, ABD ve AB’dir. Bu
iilkelere ise en biiyiik liretimi saglayan iilkelerin basinda Giiney Kore, Tayvan, Cin,
Pakistan, Endonezya, Hindistan, Banglades ve Sri Lanka gelmektedir.

3.6.2. Tiirkiye’de Tekstil Sektorii

Hazir giyim ve tekstil sektoriinde Tiirkiye oncii iilkelerin basinda gelmektedir.
1970’lerde sanayilesme ¢abalar1 sonucunda modern tekstil sanayi kurulmaya
baslanmistir. 1980’lerde hizla biiylimeye baglamistir. 2010 yilindan sonra Tiirkiye nin
tekstil sektorli icin Diinya pazarlarindaki payr artmustir, iilkenin diinya hazir giyim
thracatindaki payr %5, tekstil ihracatindaki payr %3 olarak gergeklesmistir. Kisacasi
hazir giyimde diinya dordiinciisti, tekstilde ise diinya on birincisidir. Tiirkiye de tekstil
sektorlinde 3 milyon civarinda ¢alisan bulunmakta ve ayrica iilkenin en biiyiik istthdama

sahip olan sektoriinii olusturmaktadir.
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Grafik 3.1°de, Turkiye’de tekstil ve hazir giyim sektoriinde, 2008 yili mayis

ayindan, 2010 yili haziran aymna kadar, igyeri sayisinda azalma go6zlemlenmis ve

ihracatta da dalgalanmalar yaganmistir.

TEKSTIL VE HAMMADDELERI HAZIR GiYiM VE KONFEKSIYON

Olke 2009-6 | 2010-6 | Degisim | Pay ke 2009-6 | 2010 [ Degisim | Pay

ay ay (%) (%) ay -6 ay (%) (%)

Gin 360,7 | 674,5 87| 153 |Gin 1784 3166 77| 28,6
ABD 2492 | 4715 89| 10,7| |Banglades 181,2 2543 40| 238
Hindistan 1445| 390,1 170| 89| |Hindistan 874 93,4 7| 85
Endonezya 1597 | 2495 56| 5,7| |SriLanka 26,7 54,2 103| 4.9
Italya 2212| 2312 5| 53| |ltalya 52,5 53,7 49
Almanya 139,5| 2069 48| 47| |Vietnam 27,9 28,8 2,6
Pakistan 1425| 1871 31| 42| |Pakistan 27,9 28,7 2,6
Suriye 11,8 1784 1405 41| |Msir 13,2 24,8 88| 22
Gliney Kore 875| 1419 62| 32| |Ispanya 21,8 21,8 2
Yunanistan 107,8| 1347 25| 31| |Fas 19,8 18,2 1,7
Vietnam 459 | 1264 175| 2,9| | Endonezya 26,1 17,8 32| 16
Tayland 711| 1244 75| 2.8/ |Almanya 13,2 17,1 30| 16
Tlrkmenistan 374| 1206 222 2,7 | | Mersin Ser.B. 5 1,7 130 11
Misir 423 106,6 138 | 23| | Gurcistan 6,6 10,8 62 1
Toplam 2.498,4 | 4.403,3 76| 100| | Toplam 882,1| 1.205,90 25| 100

Tablo 3.1. Tiirkiye’nin En fazla Tekstil Ithalat: Yaptig1 Ulkeler (Milyon Dolar)

Kaynak: TGSD (Tiirkiye Giyim Sanayicileri Dernegi, 2011)
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Tablo 3.1°de, Tirkiye’nin tekstil ve hazir giyim sektorlerinde ithalat yaptigi

tilkeler siralanmistir.

3.6.3. Tekstil Sektoriiniin Cevreye Zararlar

Tekstil sektorii en ¢ok kimyasalin kullanildigi ve maalesef tabiata fazla miktarda
kimyasal birakan bir sektordiir. Tekstil sektorii birgok boliimden olusur ve dogaya en
fazla zarari fikse, baski, boya, kazan gibi boliimler verir.

Tekstilde Fikse; Kisacasi bir buharlama yontemidir, kumastaki boyanin
kaliciliginin artmasii saglar. Kimyasal gazlarin buharda ¢ok miktarda olmasi hava
kirliligine yol acar. Bir bagka olumsuz etkisi de kiiresel 1sinmay1 hizlandirmasidir.

Tekstilde Baski; Desenlerin diizgiin bir sekilde basilmasi iglemidir. Bu iglem
olurken kaliplarin temizlenmesi i¢in yikama gerekir. Bu esnada atik maddeler ve
kimyasallar dogaya karisir.

Tekstilde Boya; Boyama asamasidir. Bu bolimde boyama igleminin
gerceklesmesi icin ihtiya¢ duyulan kimyasallar ile kazanlarda islemler yapilir.
Kazanlarda atik su olusur ve kanalizasyon sistemiyle dogaya karisir.

Tekstilde Kazan; Kazanlarin ¢alismasi i¢in yakit ihtiyact vardir. Sonugta buhar
ve sicak su saglanir ama bu da kirli gazlar1 olusturarak havaya salinir.

Sonu¢ olarak tekstil {riinleri iretilirken c¢evreye de bir¢ok zararlar
verilebilmektedir. Fakat bazi 6nlemler alinarak bunlar minimuma indirilebilir. Ornegin
kanalizasyon sistemleri muhakkak yapilmasi gerekir fakat bu sistemlerin su yataklarina
degil de tesislere yapilmasi gerekir ve tesisten aritma saglanmalidir. Her sektdrde olmasi
gibi muhakkak tekstil fabrikalarinda bulunan bacalara filtreler takilmalidir. Tekstil
fabrikalarinda farkli boliimler igin kullanilan zararli maddeler ve kimyasallar muhakkak
dogada ¢Oziiniir olmalidir. Biitlin sektorlerde olmasi gereken tedbirlerden biriside atik
su aritma tesisidir, bu tesislerinde yapilmis olmasi i¢in degil gercekten amacina uygun
olmas gerekir.

3.6.4. Alan Arastirmasinin Gergceklestigi Firmalarin Yapisi ve Ozellikleri

Alan arastirmasi yapilan tekstil firmalarina gergeklestirilen ziyaretler sonucunda
elde edilen bilgiler her bir firmanin baglig: altinda 6zetlenmistir.

3.6.4.1. A Tekstil Firmasinin Yapisi ve Ozellikleri

Calismanin yapildigr tedarik zincirinin merkez/ana isletmesi tekstil sektoriinde
faaliyet gosteren bir sirkettir. Firma 1987 yilinda Denizli de kurulmus olup dokuma

kumas, iplik, hazir giyim, havlu ve bornoz iiretimi yapan bir sirkettir. Genel olarak,
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hazir giyimde kullanilan dokuma kumas c¢esitlerini iiretmektedir. Firmanin Avrupa
iilkelerine yaptig1 ihracat satis hacminin énemli kismini olusturmaktadir. Thracat yapilan
baslica iilkeler arasinda Almanya, Danimarka, italya, ispanya, Ingiltere, Isve¢ ve Fransa
yer almaktadir. Her tiirlii parca boya ve denim yikamali {iriinlerde tecriibeli olan firma
kesim, dikim, {ti ve paketleme islemlerinin tamamimi kendi biinyesinde
gerceklestirmekte olup, yikama, baski, nakis gibi diger fason islemlerini de ayni1 bolge
icerisinde ¢oziime kavusturmakta, boylelikle hizli servis, kalite ve rekabet¢i fiyat
konusunda avantaj saglamaktadir. Uretim temelini olusturan iplik ve kumas tedarikini,
kendisinin de i¢inde bulundugu diger sirketlerinden temin eden tam entegre firma,
miisteri memnuniyetini 6n planda tutarak, verdigi servisi ve zamaninda gergeklestirdigi
teslimatlar1 daha iyi bir sekilde hizmet vermeyi hedef edinmistir. Yurtigi ve yurtdisi
miisterilerine %100 pamuklu basta olmak iizere pamuk/elastan, pamuk/polyester,
pamuk/keten, pamuk/naylon, pamuk/viskon, pamuk/polyester/viskon karigimli
kumasglari; kanvas, gabardin, kadife, poplin, otoman, saten, replay, double face, ribstop
ve ipligi boyali dokuma kumas c¢esidi olarak arz eder. Esnek {iiretim yontemiyle,
miisterilerinin  gereksinimlerine goére hizli ve etkili dretim degisiklikleri
yapabilmektedir. Su anda grup olarak nitelendirilen isletme, 3000 ¢alisani, 8 farkl
sirketi ve 10 adet {iretim tesisi ile caligmaya devam etmektedir.

Firmanin sahip oldugu belgeler:

- Oeko-Tex Standard 100

Oeko-Tex Standard 100 Standardi, uluslararasit bagimsiz bir kurulus tarafindan
uygulanan, ¢evrenin korunmasi ve ekolojiye uygunluk agisindan tekstil {iriinleri ile ilgili
tim isleme asamalarindaki hammaddelere yonelik diinya ¢apinda standart bir test ve
sertifika sistemidir.

3.6.4.2. B Tekstil Firmasimin Yapisi ve Ozellikleri

Calismanin yapildigr tedarik zincirinin merkez/ana isletmesi tekstil sektoriinde
faaliyet gosteren bir sirkettir. Firma 1983 yilinda Denizli de kurulmus olup kadin, erkek,
cocuk {irlinleri, ev tekstili, pijama ve gecelik liretimi yapmaktadir. Gecelik iiretimi, ev
tekstili, pijama ve dis giyim tiretiminde 30 seneyi gecen bir gegmisi bulunmaktadir.
Oncelikli olarak Avrupa olmak iizere, Kanada, Ingiltere, Misir ve Amerika’da bulunan
bliylik firmalara ihracat yapmaktadir. Firma hiz, kalite, esneklik, Ar&Ge ve yenilik gibi
ilkeleri benimsemis ve bulundugu sektorde ornek gosterilen lider firmalardan oldugunu
belirtmektedir. Isletmede isci ve idari olmak iizere toplam 2200 kisi calismaktadir.

Tekstilde dokumadan 6nce ipligi isleme boliimiine hasil denir. Firmanin hasil kapasitesi
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giinliik 100.000 metredir. Firma da 6rme boliimiinde ise 96 adet makine bulunmakta ve
giinliik 29 ton kapasiteye sahiptir. Dokuma boéliimiinde 60 adet dokuma tezgahi
bulunmaktadir ve giinliik kapasitesi 20 ton civarindadir. Konfeksiyon béliimiinde aylik
olarak 2.400.000 adet giyim iiretilmekte ayrica 100 ton havlu, 50.000 adet nevresim ve
100.000 adet ise carsaf iiretimi de gerceklestirilmektedir.

Firmanin gevreye duyarli oldugu, departman miidiirleri ile goriisiildiikten sonra
ve her bir midirin vermis oldugu bilgiler 1s18inda anlasilmaktadir. Bu bilgiler
sunlardir:

- Firmanm, cevre yonetimi ile ilgili projeleri bulunmaktadir. Isletme, g¢evre
yonetimi ile ilgili yiirlirliikkte olan mevzuatlari ve tiiziikleri uygulamaktadir.

- Cevreye en az zarar1 verecek yoOntemler ve teknolojiler arastirilmakta ve
uygulanmaktadir.

- Firma, yesil iiretimi benimsemis ve bu anlayisa uygun olarak az enerji tiiketimi
yapilarak tiretim gergeklestirilmektedir.

- Makine bakimlarinin diizenli yapilmasi, enerji tiiketimini azaltmakta ve
verimliligi arttirmaktadir.

- Yapilan ¢aligmalarda karbondioksit salinimlari, atik ve kimyasal madde tiiketimi
azaltilmaktadir.

- Firmada, olusan atik yaglarin geri kazanimi yapilmaktadir.

Firmanin sahip oldugu belgeler:

- ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi

- Global Organic Textile Standard (GOTS)

- Organik Exchange 100 Standard

- Atik Yag Geri Kazanimi I¢in Cevre Izin ve Lisansi

- Oeko-Tex Standard 100

Kiiresel Organik Tekstil Standardinin  (GOTS) amaci, hammaddelerin
toplanmasindan son tiiketiciye inanilir bir giivence saglamak icin etiketleme ve cevreye
duyarli tretimden tekstillerin organik statiisiiniin saglanmast i¢in gerekli sartlar
tanimlamaktir. GOTS, organik elyaflardan yapilan tekstiller i¢in diinyanin énde gelen
isleme standardi olarak kabul edilmektedir. Organik tekstil tedarik zinciri boyunca st
diizey cevresel kriterleri tanimlar ve sosyal kriterlere uyum gerektirir. En az %70
organik elyaf iceren tekstil tirlinleri GOTS sertifikasina sahip olabilir. Kullanilan boya
maddeleri ve yardimc1 maddeler gibi kimyasal girdilerin bazi ¢evresel ve toksikolojik

kriterleri karsilamasi gerekir. Aksesuarlarin secimi, ekolojik Ozelliklere gore de
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sinirhdir. Islevli bir atik su aritma tesisi, ilgili tiim 1slak islem {initeleri i¢in zorunludur
ve tiim islemciler minimum sosyal kriterlere uymak zorundadir.

Atk Yag Geri Kazanimi ic¢in Cevre Izin ve Lisansi, firmanin Cevre
Bakanligindan aldig1 izin belgesi ile atik yaglar1 isleyerek tekrar kazanilmasini
saglamak icin kendi biinyesinde bir tesis olusturmasidir.

Organik Exchange 100 Standard’i, tiretim zinciri boyunca takip edilen ve diger
elyafla karismay1 onlemek i¢in ayrilmis olan %100 organik elyaftan yapilan {riinlerin
sertifikalandirilmasidir.

Oeko-Tex Standard 100 standardi, uluslararasi bagimsiz bir kurulus tarafindan
uygulanan, ¢evrenin korunmasi ve ekolojiye uygunluk acisindan tekstil tiriinleri ve ilgili
tiim isleme asamalarindaki hammaddelere yonelik diinya ¢apinda standart bir test ve
sertifika sistemidir.

3.6.4.3. C Tekstil Firmasmn Yapisi ve Ozellikleri

Calismanin yapildig1 tedarik zincirinin merkez/ana igletmesi tekstil sektoriinde
faaliyet gosteren bir sirkettir. Firma 1958 yilinda iilkenin ilk tam entegre tesisi olarak
Denizli de kurulmustur. 500.000 m? alana kurulu olan bu tesiste toplam 4.250 kisi
istihdam edilmektedir. Firma ev tekstili ve dosemelik kumaslar iiretiminin yaninda
konfeksiyon yardimci malzemeleri olan astar ve teala tiretimi de bulunmaktadir. Tekstil
firmasinin 4 adet ana fabrikasi bulunmaktadir. Bu fabrikalar da bir giin igerisinde
750.000 m? dokuma, 60.000 kg iplik, 900.000 m? baskili bez, 70.000 carsaf ve nevresim
seti ve 120.000 m? astar-teala iiretimi yapilmaktadir. Tekstil firmasi BCI sertifikali
pamuk kullaniminda da onciidiir. BCI (Better Cotton Initiative) sertifikali pamuk, iyi
pamuk anlamma gelmektedir. Boylece firma dogaya dost oldugunu bu sekilde
gostermektedir.

Firmanin sahip oldugu belgeler:

- BCI (Better Cotton Initiative)
- 1ISO 9001

- 1SO 14001

- OHSAS 18001

- Oeko-Tex Standard 100

- Cevre Izin Belgesi

BCI (Better Cotton Initiate), Better pamuk, daha iyi pamuk anlamina gelir. BCI
yaklasimi, pamuk iiretiminin sosyal ve ¢evresel olumsuzluklarini minimuma indirmeyi

amaglayan ve sektoriin gelecek i¢in daha giivenli bir zemin olusturmasini hedefleyen,
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uluslararasi bir ¢alismadir. Pamuk diinyanin en 6nemli dogal elyaflarindan biridir. Her
giin Diinya’daki neredeyse herkes tarafindan kullanilir ve diinya tizerinde yaklasik 250
milyon kiginin gec¢imini saglar. Yenilenebilir bir kaynaktir. Yenilenebilir bir kaynak
olsa dahi, pamugun gelecegini korumak i¢in c¢aligmalar yapilmasi gerekmektedir. Bu
amagla bir grup vizyon sahibi kisi tarafindan kurulan Better Cotton Initiate (BCI) , daha
iyi pamuk i¢in kiiresel standartlari yoneten ve ciftciden perakendecilere pamugun
kompleks tedarik zincirini bir araya getiren, kar amaci giitmeyen bir kurulustur.

ISO 9001, Kalite Yonetim Sistemi’ni etkin bir sekilde kullanilmasini ifade eden
bir standarttir. Firma bu standartlar1 sagladiginda bu belgeyi almistir.

ISO 14001, sirketlerin faaliyetlerinde ¢evreyi olumsuz etkilemesini 6nlemek ya
da bu olumsuzlugu en aza indirmeye yardimci olmak i¢in diizenlenmis ¢evre yonetimi
baglaminda bir standarttir.

OHSAS 18001, BSI (British Standarts Institute) tarafindan yaymlanmis olan *‘Is
Sagligi ve Giivenligi’’ standardidir. OHSAS 18001’in temel amaci; is sagligt ve
giivenligi ile ilgili yasal mevzuatin 15181 altinda, kurulustaki s6z konusu riskleri ortadan
kaldirarak veya en aza indirerek, saglikli, giivenli bir ¢caligma ortami olusturmak ve bu
ortam1 yonetmektir. OHSAS 18001, is saghigi ve giivenligi konusundaki gereklilikleri
belirlemesi ile birlikte ayrica kalite ve ¢evre standartlar1 ile uyumlu uluslararas1 bir
standarttir. Bu sebeple OHSAS 18001, diger yOnetim sistemlerine rahatlikla entegre
edilebilmektedir.

Oeko-Tex Standard 100 standardi, uluslararasi bagimsiz bir kurulus tarafindan
uygulanan, ¢evrenin korunmasi ve ekolojiye uygunluk acisindan tekstil iriinleri ve ilgili
tim isleme agamalarindaki hammaddelere yonelik diinya ¢apinda standart bir test ve
sertifika sistemidir.

Cevre Izni, ¢evre kanunu uyarmca alinmasi gereken; hava emisyonu, ¢evresel
giirtiltl, atik su desarj1 ve derin deniz desarj1 konularindan en az birini igeren izindir.

3.6.5. Veri Toplama Calismasi

Yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin tekstil sektoriinde olan durumun
belirlenmesi icin, ilk olarak isletmenin tedarik zinciri yapist c¢oziimlenecektir.
Isletmenin ilgili birim miidiirleriyle, konular hakkinda detayli bilgi edinmek ve
dogrulugun tespiti i¢in ili¢ kez sohbet niteliginde goriisme gergeklestirilmistir. Bu
goriismelerde sorularin cevaplarini ve ek anlatimlari ile ilgili veriler not alimustir. Her
bir goriisme de her departman miidiiriinden isletmenin yapist ile ilgili bilgiler elde

edilmistir. Ag¢iklamaya yonelik sorular sorularak ek veriler alinmasi saglanmistir. Bu
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goriigmelerde iiretim stiregleri belirlenmeye calisilmig, tedarik i¢in kullanilan
hammadde, malzeme ve buna benzer girdiler ve firmanin tedarik¢ileri belirlenmistir.
Uretim sonucunda olusan iiriinlerin kimlere satildig1 sorusuna cevap alinmis ve zaman
zaman nihai tiiketiciden 6nce toptancilarin oldugu belirlenmistir.

3.6.5.1. Bulgular (A Firmasi)

Firma yaklasik olarak 30 yildir faaliyetini siirdiirmektedir. Goriisiilen departman
miidiirlerinden, sirketin bliylik 6l¢ekli bir firma oldugu bilgisi edinilmistir. Yurtiginde
karayolu, yurtdisina ihrag¢ edilen tiriinler i¢in denizyolu tercih edilmektedir. Yurti¢inde
tercih edilen karayolu ulasiminda en biiyiik hacimli tirlar kullanilmaktadir. Ulkemizin
en biiyiik ihracat limani olan Izmir’e de yakinliktan dolay: denizyoluna kadar yine
karayolu ulasimi kullanilmaktadir. Nihai tiriinti elde etmek i¢in kullanilan ara iriinler
bazen kullanilamaz duruma gelmekte ve bunun sonucunda bu iriinlere geri
doniistiiriilme uygulanmaktadir. Uretim hatasi olan iiriinler siniflara ayrilmakta ve her
bir sinifa gore ya geri donlisiime gonderilmekte ya da hatali iiriin olarak daha uygun
fiyata pazarlanmaktadir. Pazarlama departmani tarafindan iirlinler hakkinda ¢evresel
bilgiler edinilmistir. Bu bilgilere gore fiyati yiiksek bulunan {irlinlerin iiretim asamalar1
stirecinde dogaya daha az zarar veren maddeler ve yontemler kullanildigi bildirilmistir.
Fiyati yiiksek olan tiriinlerin agirlikli olarak organik pamuktan olustugu belirtilmektedir.
Pazarlama asamasinda bu durum O©nemle vurgulanmaktadir ve {iriiniin etiketinde
belirtilmektedir. Paketleme siirecinde c¢evresel degerlere cok dikkat edilmedigi
goriilmektedir. Fakat is glivenligi kapsamina gore paketlemede 30 kg iistiiniin yasak
oldugu belirtilmektedir. Firmanin her bir iiriin i¢in ayr1 paket kullandigi ve bunun
plastikten tiretildigi gbzlemlenmistir. Tedarikgiler ile yesil paketleme kavrami iizerine
bir ¢calisma yapilmadig1 gézlemlenmistir. Tedarikgilerle beraber ¢evreye verilebilecek
zararlar1 en aza indirgemeyi amaglayan herhangi bir ortak calisma olmadigi, bunun
yaninda tedarikcilerin c¢evreye verilecek zararlar1 kontrol altina alan bir sistemleri
bulunmadigir belirlenmistir. Paketleme ve dagitimda genel olarak biitiin diinyada
kullanilan geri doniisiim, bu firmada da kullanilmaktadir. Paketleme ve dagitim
stirecinde, agirlikli olarak plastik maddelerden olusan iiriinler kullanilmakta ve bunlar
i¢in geri doniisiim islemleri disaridan anlasilan bir firma tarafindan yapilmaktadir. Fazla
atiklar ile 1ilgili detayli bir g¢alisma olmamasma ragmen, bosaltimlarda filtreler
mevcuttur. Kémiir kullanilan kisimlarda filtreler mevcuttur. Donem dénem tiiketicilere
anket yapildig1 ve bu anket iceriginde yesil tedarik zincirine ait agik sorular ve fikirler

oldugu belirtilmistir. Yesil tedarik zinciri yonetimini sistematik olarak kullanmaya
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calisan firmanin direk tedarikciler ile cevreye deger verme iizerine bir caligsmasi
bulunmamaktadir. Ayrica firma {iretimlerini yaparken daha az enerji tiikketme
politikasini hi¢ degerlendirmemistir.

Sirketin Oeko-Tex 100 standardi belgesi mevcuttur. Bu standart uluslararasi
bagimsiz bir kurulus tarafindan uygulanan, ¢evrenin korunmasi ve ekolojiye uygunluk
acisindan tekstil iiriinleri ve ilgili tiim isleme asamalarindaki hammaddelere yonelik
diinya ¢apinda standart bir test ve sertifika sistemidir. Muhasebe, iiretim ve pazarlama
departmanlarinin ortak fikri, yesil tedarik zinciri yonetimine agirlik verdikleri zamandan
itibaren Oncelikle bu kaleme ait maliyetlerin arttigin1 sdylemektedirler. Fakat bu sistem
uygulanmaya basladiktan ve bunun tiiketicilere yansitilmasindan sonra oncelikle ihrag
edilen iirlinlerin satis hacmi, satis tutar1 ve pazar payinda yavas bir sekilde artis oldugu
gbzlemlenmektedir. Verilen emek sonunda yapilan maliyetlerin, artan satis hacmi ile
suanda basabas noktasina ulastig1 ve hatta gectigi soylenmektedir.

3.6.5.2. Bulgular (B Firmasi)

Firma yaklagitk 30 yildir faaliyetini siirdiirmektedir. Goriisiilen departman
miidiirlerinden, sirketin biiylik 6lcekli bir firma oldugu bilgisi edinilmistir. Yurtiginde
karayolu, yurtdisina ihrag¢ edilen iiriinler i¢in denizyolu tercih edilmektedir. Fakat ihrag
edilen iirlinler agirlikli olarak farkli lokasyon da tilkeler oldugu i¢in denizyolundan
sonra tekrar karayolu kullanilmaktadir. Toplamda kullanilan karayolu denizyolundan
fazla olmaktadir. Siiresi tamamlanmis iirlinler ya da iiretim hatasi olan {irlinler diger
firmalarin uyguladiklar gibi daha uygun fiyata pazarlanmamaktadir. Uretim hatas1 olan
irlinler ya imha edilmekte ya da geri doniisiime gonderilmektedir. Geri doniisiim
stirecinde dogaya verilen zarar1 en aza indirmek i¢in detayl bilgiler verilmistir. Geri
dontisiimii kendi yapan firma bu siiregteki {irlinleri kii¢lik parcalara ayirmakta ve bunlari
bazi islemlerden gecirerek tekrar hammadde olan iplige donistiirmektedir. Pazarlama
departmani tarafindan iirlinler hakkinda cevresel bilgiler edinilmistir. Bu bilgilere gore
fiyat1 yiiksek bulunan iiriinlerin {iretim agsamalari siirecinde dogaya daha az zarar veren
maddeler ve yontemler kullanildig1 bildirilmistir. Fiyat1 yiiksek olan tiriinlerin agirliklh
olarak organik pamuktan olustugu belirtilmektedir. Pazarlama departmaninin verdigi
bilgilere gbre, insan saglhigina zarar vermeyen organik pamugun etiketlerde sekil
bazinda uygun bir sekilde belirtildigi bilgisi verilmistir. Paketleme siirecinde cevresel
degerlere ¢ok dikkat edilmedigi goriilmektedir. Fakat is gilivenligi kapsamina gore
paketlemede 30 kg iistiiniin yasak oldugu belirtilmektedir. Firmanin her bir {iriin i¢in

ayr1 paket kullandigi ve bunun plastikten iiretildigi gozlemlenmistir. Tedarikgilerle
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beraber yesil paketleme kavrami esas olmak iizere ¢evreye verilecek zararlari en aza
indirgemeyi amaglayan ortak bir ¢alisma bulunmamaktadir. Fakat tedarikgiler ile yesil
paketleme {izerine bir calisma yapilmasi diisiiniilmektedir. On etiit calismalar
yapilmakta olup maliyet ve getiri hesaplamalar1 igin veriler toplanmaktadir. Fazla
atiklar ile ilgili detayli bir ¢aligma bulunmamaktadir. Firmanin {iretim boliimlerinde
olusan zararli gaz ve zararli sivi atiklari i¢in bosaltim sistemleri ve filtreler mevcuttur.
Olusan zararli yaglarin geri kazanimi i¢in ¢evre izin ve lisanst mevcuttur. Bu yaglarin
geri kazanimi ig¢in firma iginde calismalar bulunmaktadir. Genel olarak tiriinlerin
cogunu ihra¢ eden firmanin tiiketicilere yonelik detayli yapmis oldugu bir anket gecmis
yillarda mevcuttur. Firma iiretimlerini yaparken daha az enerji tiiketme politikasini hig
degerlendirmemistir. Firmanin iirlinlerinden memnun olan ihra¢ {ilkeleri her yil ayni
donemlerde belli baslh ayni {iriinleri talep etmektedirler. Yesil tedarik zinciri yonetimini
uygulamaya calisan firma bazi eksikliklerini kabul etmekte, ayrica bu yontemi tam
anlamiyla maliyet ve kar sonucunu dikkate almadan sadece ¢evreye verilen zarari en aza
indirmek i¢in uygulamaya ¢aligmakta ve bunu bir vizyon olarak belirlemistir.

Sirketin ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi, Global Organic Textile
Standard (GOTS), Organic Exchange 100 Standard, Atik Yag Geri Kazanimi igin Cevre
Izin ve Lisansi, Oeko-Tex Standard 100 ve Marks&Spencer Standard Accreditation gibi
belgeleri bulunmaktadir.

ISO 9001 Standardi, her 5 yilda bir ISO tarafindan gozden gegirilmekte ve
uygulayicilarin  goriisleri ve ihtiyaglar dogrultusunda gerekli revizyonlar yapilarak
yeniden yayinlanmaktadir. 2008 rakami, bu revizyonun 2008 yilinda yapilip,
yayinlandigini1 gosteren revizyon tarihidir (ISO 9001:2008 revizyonu).

Isletmenin yesil iiretim temali bir projesi bulunmaktadir. Bu projeyi
gerceklestirmek icin, ¢evre yonetimi ile ilgili yliriirliikte bulunan mevzuatlar ve tiiziikler
uygulanmaktadir. Bu projede tesisin boyahane kismi ele alinmistir. Bu projeyi
uygulamak i¢in bircok alt ¢alisma gergeklestirilmistir. Faaliyete gecirilen bu projede
enerji ve kaynakta ciddi tasarruflar saglanmis ayrica atik olusumunda, kimyasal madde
salimimlarinda azalmalar meydana gelmistir. Su tasarrufu %26, elektrik tasarrufu %7,
bubhar tasarrufu %15, kimyasal madde tasarrufunda ise %18 gibi sayilara ulasilmistir.
Ginliik olarak iiretilen parti miktart ise %31 artmistir. Diger taraftan kimyasal olarak
tilketilen madde de %20, karbondioksit saliniminda %22 ve atik olusumunda ise

%30’luk bir azalma elde edilmistir. Projenin biitgesi ise 3.5 milyon Euro harcanmustir.
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Bu projeyi uygulamaya ge¢irmeden Once ¢evreye faydali olacagina kesin olarak
karar verilmis ama isletme i¢in ne yonde olumlu ve olumsuz yanlari tam olarak
netlestirilememistir. Yaklasik toplam maliyeti hesaplanmistir, bunun ne kadar siirede
ikame edilecegi en biiyiik tartisma konusu olmustur. Bu siirecte uygulanan projenin
cevreye oldukea yarart olmustur. Su, elektrik, buhar kimyasal tasarrufu, atiklarin
azalimi ve en Onemlisi satis hacmi artis1 gergeklesmistir. Artan satis hacmi ile paralel
olarak karda da bir artis ger¢eklesmistir. Bu proje i¢in harcanan maliyet yaklasik olarak
30 ay gibi bir siirecte ikame edilmistir.

3.6.5.3. Bulgular (C Firmasi)

Firma 60 yildir faaliyetini siirdiirmektedir. Goriigiilen departman midiirlerinden,
sirketin biiyiik Ol¢ekli bir firma oldugu bilgisi edinilmistir. Yurtiginde karayolu,
yurtdigina ihrag¢ edilen irtinler i¢in denizyolu tercih edilmektedir. Siiresi tamamlanmig
tiriinler ya da iiretim hatasi olan {irlinler tekrar geri donilisiime gonderilmekte, yeni
hatasiz iirin elde etmek icin hammadde olusturmaya destek olmaktadir. Firmanin
tretim hatas1 triinleri ikinci simif kategorisinde uygun pazarlama gibi bir politikasi
bulunmamaktadir. Geri doniisiimii kendi biinyesinde yapacak kadar biiyiik olan firma bu
stiregteki tirtinleri hammaddeye doniistiirmeyi saglamaktadir. Boylece nevresim, carsaf
gibi irlinlere hammadde saglanirken piyasada ikinci smif veya defolu {iriin
kategorisinde pazarlama yapmadigi i¢in firma imajin1 korumaktadir. Pazarlama
departmani tarafindan iiriinler hakkinda ¢evresel bilgiler edinilmistir. Bu bilgilere gore
fiyat1 yiiksek bulunan triinlerin iiretim asamalari siirecinde dogaya daha az zarar veren
maddeler ve yontemler kullanildig1 bildirilmistir. Fiyati yiiksek olan triinlerin agirlikli
olarak organik pamuktan olustugu belirtilmektedir. Tedarikg¢ilerle beraber yesil
paketleme kavrami esas olmak iizere gevreye verilecek zararlari en aza indirgemeyi
amaglayan ortak bir calisma bulunmamaktadir. Paketleme siirecinde ekolojik
malzemeler kullanilmak istenmis fakat bu gorselligi etkilemistir. Pazarlama
departmaninin goriisiine gore gorsellik cok onemlidir. Paketlemede ekolojik {irtinlerin
kullanilmas: gorsellikte sadeligi getirmekte, bu da misterilerdeki albeniyi olumsuz
etkilemektedir. Bu goriise gore cevre arka plana alinmakta onemli olan firmanin
paketleme sayesinde satisinin artmasi amaglanmaktadir. Fazla atiklar i¢in, firma kendi
icinde atik imha sistemi olusturmustur. Bu calismadan dolayi, firma zararhh gaz veya
atiklarinin olustugu yerlere filtreler ve bosaltim sistemleri yerlestirmistir. Genel olarak
tirtinlerin ¢ogunu ihra¢ eden firmanin tiiketicilere yonelik detayli yapmis oldugu bir

anket bulunmamaktadir. Firma tiretimlerini yaparken daha az enerji tiiketme politikasini
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hi¢ degerlendirmemistir. Firmanin iiriinlerinden memnun olan ihrag {ilkeleri her y1l ayni
donemlerde belli bash ayni iiriinleri talep etmektedirler. Uretilen iiriinler ayni {iriinlerdir
fakat sadece gorsellerinde degisiklikler mevcuttur. Firma yesil tedarik zinciri yontemini
sistem olarak kullanmamakta, fakat kendine has belli birimlerinde ¢evre adina
caligsmalar1 bulunmaktadir.

Sirketin BCI, 1ISO 9001, 1SO 14001, OHSAS 18001, Oeko-Tex Standard 100 ve
Cevre Izin Belgesi gibi sertifikalar1 mevcuttur. Isletmenin kendi icinde cevre icin
yapmis oldugu diizenlemeler mevcuttur. Fakat bu ¢alismalar tam anlamiyla yesil temali
degildir. Cok maliyetli bir ¢aligma yapmayan firma bunu ciddi bir gider kalemi olarak
gormeyip, buraya harcadigi maliyeti ve tam olarak bilemese de kendi ¢aligmalarinin
sonucunda olusan satis hacmini detayl hesaplamamustir.

3.6.5.4. Arastirma Kapsamindaki Tekstil Firmalarindan Elde Edilen
Bulgularin Genel Degerlendirmesi

Tablo 3.2.’de, Denizli de 6nde gelen tekstil firmalarindan elde edilen bilgiler
bulunmaktadir. Hazirlanan miilakat formu icerigine gore olusan bilgiler soru sirasina
gore sekillendirilmistir.

Incelenen tekstil firmalarinin hepsinin biiyiik 6lgekli oldugu gdriilmiistiir.
Tasimacilikta once karayolu, sonra da denizyolu tagimaciligi kullanilmaktadir. Biiyiik
hacimli konteynirlarda tasinan {irlinler hem daha az yer kaplamis hem de navlun i¢in
firmaya ciddi maliyet faydasi olusturdugu gozlemlenmektedir.

Uretim hatas1 olup da geri gelen iiriinler ve siiresi tamamlanmus iiriinler, tekrar
hammadde olarak kullanilabilmektedir. Boylece dogadaki hammaddeyi azaltma yolunda
onemli bir adim atilmis olmaktadir. Ayrica hammadde tasarrufu saglamak i¢in bazen
uygun fiyata, defolu iiriin olarak pazarlanabilmektedir. Su ana kadar incelenen tekstil
isletmeleri bu yapiya hakimdir. Incelenen ii¢ firma igin tekstil sektdriinde tersine
lojistigin ¢ok ciddi bir sekilde kullanildig1 sdylenebilir.

Pazarlama asamasinda gorsel olarak etiketlerde insan saglhigina ve cevreye
zararli olmayan organik pamuk ve diger iirlinler etiketlerde gosterilmekte ve dolayli

olarak ¢evresel etkilere vurgu yapilmaktadir.
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A TEKSTIL

B TEKSTIL

C TEKSTIL

1-Sektdr Biyiklugu (Calisan
Sayisina Gore)

Bliylk dlcekli (250 galisandan
fazla)

Biylk élgekli (250 galisandan
fazla)

Biiyik élgekli (250 galisandan
fazla)

2-Tagima Tri

Limana kadar karayolu, sonra
denizyolu tercih edilmektedir.

Limana kadar karayolu, sonra
denizyolu tercih edilmektedir.

Limana kadar karayolu, sonra
denizyolu tercih edilmektedir.

3-Siresi Tamamlanmig
Malzemelere Geri
Donustartime Uygulaniyor mu

Geri doniislim uygulanarak
hammadde elde ediimeye
calisiimaktadir.

Uygun fiyata pazarlanmaktadir.

Geri dontiglim uygulanarak
hammadde elde edimeye
calisiimaktadr.

4-Uretim Hatasi Olan Urinler
Ne Yapiliyor (Geri
Donustirtime-Imha)

Siniflara ayriliyor ve geri
dénustime gonderiliyor, bazen
hatali tiriin olarak ayirilip, uygun
fiyata pazarlanmaktadir.

imha ediliyor ya da geri dénlisiim
uygulanarak, hammadde elde
edilmeye ¢aligiimaktadir.

Geri dontislim uygulanarak
hammadde elde edimeye
caligiimaktadir.

5-Pazarlama Asamasinda
Gevresel Etkilere Vurgu
Yapiliyor mu

Uriinlin dogaya daha az zarar
veren maddelerden olustugu
etikette belirtimektedir.

Uriiniin dodaya daha az zarar
veren maddelerden olustugu
etikette belirtimektedir.

Uriiniin dogaya daha az zarar
veren maddelerden olustugu
etikette belirtimektedir.

6-Paketlemede Harcanan
Fazlaligi Azaltmak Igin
Tedarikgilerle Isbirligi Var mi

Paketlemede harcanan fazlaligi
azaltmak icin tedarikgilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

Paketlemede harcanan fazlaligi
azaltmak icin tedarikgilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

Paketlemede harcanan fazlaligi
azaltmak icin tedarikgilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

T-Paketiemede Yesil Vurgusu
icin Musterilerle Isbirligi Var mi

Paketlemede yesil vurgusu igin
musterilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

Paketlemede yesil vurgusu igin
misterilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

isbirligi bulunmamaktadir,

pazarlama departmani ekolojik
paketlemenin musterinin ilgisini
cekmeyecegini diginmektedir.

8-Paketlemede Cevreye
Zararsiz Maddeler Kullanilyor
mu

Paketlemede plastik maddeler
kullanilmaktadir.

Paketlemede plastik maddeler
kullaniimaktadir.

Paketlemede plastik maddeler
kullaniimaktadir.

9-Paketieme ve Dagitimda
Fazla Atiklarla ligili Calisma
Varmi

Paketleme ve dagitimda olugan
fazla atiklar disaridan anlagilan bir
firma yardimiyla geri donistim
uygulanmaktadir.

Paketleme ve dagitimda fazla
atiklarla ilgili calisma
bulunmamaktadir.

Paketleme ve dagitimda fazla
atiklarla ilgili firmanin kendi iginde
atik imha sistemi bulunmaktadir.

10-Bosaltimlarda Filtreler
Kullaniliyor mu

Fazla atiklarla ilgili gok calisma
olmamasina ragmen,
bosaltimlarda filtreler mevcuttur.

Firmanda olugan zararli gaz ve
zararl sivi atiklari igin bosaltim
sistemleri ve filtreler mevcuttur.

Firma zararli gaz veya atiklarinin
olustugu yerlere filtreler ve
bosaltim sistemleri yerlestirmistir.

11-YTZY Igin Misterilerle Fikir
Aligverisi Var mi

YTZY igin zaman zaman
tiketiciler anket yapiimaktadir ve
bu anketlerde agik sorularda
bulunmaktadir.

YTZY igin gegmis yillarda
tiiketicilere 6zgu bir anket
yapilmigtir.

YTZY igin musterilerle fikir
aligverisi bulunmamaktadir..

12-Uretimlerinizi Daha Az
Enerji Tiketecek Sekilde
Yapiyor musunuz

Uretimler daha az enerji tiketecek
sekilde yapilmamaktadir.

Uretimler daha az eneriji tiiketecek
sekilde yapiimamaktadir.

Uretimler daha az eneriji tiiketecek
sekilde yapiimamaktadir.

13-Sirketinizde Cevreye
Yardimci Kontrol Mekanizmasi
Dustincesi Var mi

Sirkette cevreye yardimcei kontrol
mekanizmasi dustincesi
bulunmamaktadir.

isletmenin yesil tiretim temali bir
projesi bulunmaktadr.

Sirkette cevreye yardimci kontrol
mekanizmasi distincesi
bulunmamaktadir.

14-Tedarikgilerinizde Cevreye
Yardimei Kontrol Mekanizmasi
Dustincesi Var mi

Tedarikgilerde gevreye yardimci
kontrol mekanizmasi
bulunmamaktadir.

Tedarikgilerde gevreye yardimel
kontrol mekanizmasi
bulunmamaktadir.

Tedarikgilerde gevreye yardimel
kontrol mekanizmasi
bulunmamaktadir.

15-Uriinlerinizin Olusumunda
Dogaya Az Zarar Veren
Parcalar Kullaniyor mu

Dogaya daha az zarar veren
maddeler kullaniimamaktadir.

Dogaya daha az zarar veren
maddeler kullanilmamaktadir.

Dogaya daha az zarar veren
maddeler kullanilmamaktadir.

16-Sirketinizin ve
Tedarikgilerinizin 1SO 14001
gibi Sertifikalari Var midir

Oeko-Tex Standard 100

ISO 9001-Kalite Yénetim Sistemi,
Global Organic Textile Standard,
Organic Exchange 100 Standard,
Atik Yag Geri Kazanimi igin Gevre
izin ve Lisansl, Oeko-Tex
Standard 100.

Better Cotton Iniiative, 1SO 9001,
ISO 14001, OHSAS 18001, Oeko-
Tex Standard 100, Gevre izin
Belgesi.

17-YTZY'yi Uygularken Maliyet
ve Karinizda Ne gibi
Degisiklikler Oldu

Maliyet, satis hacmi, kar ve
karlilikta artis.

Maliyet, satis hacmi, kar ve
karlilikta artis.

Hesaplanmamigtir.

18- Firmanizi hangi Yesil
Yonetimsel Yaklasimin iginde
gorirstiniz

Proaktif Yesil Yaklagim.

Geri dén(istiirllebilir ve yeniden
kullanilabilirlik girigimleri ve
minimum kaynak kullanimi.
Fonksiyonel yaklagim.

Proaktif Yesil Yaklagim.

Geri donUsttirllebilir ve yeniden
kullanilabilirlik girigimleri ve
minimum kaynak kullanimi.
Fonksiyonel yaklagim.

Cevre politikas.

Ust yonetim kararlari.

Proaktif Yesil Yaklagim.

Geri donlistirllebilir ve yeniden
kullanilabilirlik girigimleri ve
minimum kaynak kullanimi.
Fonksiyonel yaklasim.

Tablo 3.2. Aragtirma Kapsamindaki Tekstil Firmalarindan Elde Edilen Bulgular
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Biitiin tekstil firmalar1 i¢in, paketlemede maliyeti se¢ip ¢evreyi ikinci plana
attiklar1  gozlemlenmektedir. Paketlemede agirlikli olarak plastik hammaddesi
kullanilmaktadir. Plastik doga da en geg eriyen ve kaybolan maddelerden birisidir. Yesil
paketleme/dagitim uygulamasi higbir firmada bulunmamaktadir. Ayrica ii¢ biiyiik tekstil
firmasinin ortak agiklamasinda {iriiniin zarar gormemesi ig¢in, yesil odakli g¢evre
bilgisinin bu konuda ¢ok zayif oldugu yorumunu yapabiliriz.

Cevreye verilen zarar1 en aza indirmek igin olusan atiklart yok etmek
gerekmektedir. Bunu basarmak igin tekstil isletmelerinin i¢inde atiklar1 yok edici
sistemlerin olmasi1 ya da olusan atiklarin toplanmasini saglayan firmalar ile anlagsmalar
olmasi gerekmektedir. Arastirmada konu olan tekstil sirketlerinin atiklar1 i¢in bosaltim
sistemleri olmasi ya da bunu disaridan anlagilan bir firmaya yaptirmalar1 gelecek i¢in
umut vericidir.

Incelenen tekstil firmalarini iki tanesinin yesil tedarik zinciri i¢in miisteriler ile
ciddi bir fikir aligverisi yaptig1 goriilmiistiir. Fakat bu iki firmanin tedarikgiler ile ¢evre
lizerine calismalart mevcut degildir. Sadece B firmasi kendi i¢inde bir calisma
yapmistir. Bu calismada firma yesil tedarik zincirini uygulamak istemektedir. Bunun
icin miisterileri ile anket ¢alismasi1 yapmis ve sirket igerisinde bu sistem i¢in bir kontrol
mekanizmasi olusturmustur.

Incelenen ii¢ adet tekstil firmasinin hepsinde belli bash sertifikalar mevcuttur
ama bu sertifikalarin icerdigi Ozelliklerin devami konusunda soru isaretleri
bulunmaktadir. Bu ii¢ tekstil firmasindan sadece B firmasi sistematik olarak yesil
tedarik zincirini uyguladig1 ve bu sistemin {izerine c¢alismasi oldugu icin, bu sisteme
ayirdiklarr maliyet ile kar arasindaki bir kiyaslama yapilabilmistir. Ve belli bir siirecte
bu ¢aligmaya ayirdiklar1 maliyet basabas noktasina ulasmis ve kara gegilmistir. C tekstil
firmasinin bu konuyla ilgili net bir ¢caligmasi olmadig1 i¢in hesaplama yapilamamigtir. A
tekstil firmasi ise kendi i¢inde bu konuyla ilgili ¢alismast oldugu i¢in ilerleyen siirecte
artan satis hacmi, hammaddenin daha az girdi ile maliyete etkisi, geri doniisiim, tekrar
ve yeniden kullanilabilirlik ile maliyeti erittiklerini belirtmislerdir.

3.7. Kimya Sektorii

Gilin gectikge artan cevresel problemler ve kaynaklarin azalmasi durumu,
isletmelerin ¢evreye daha duyarli ve daha hassas davranilmasini gerektirmektedir.
Boylece isletmeler, dogal kaynaklari daha dikkatli kullanarak tedarik zincirini

problemsiz yonetmektedirler. Yesil tedarik zinciri yOnetimi, ¢evreye verilen zarari
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minimum diizeye ¢ekerek, firmalarin pazar paymi ve karmi artirmayi hedefleyen bir
diistincedir.

Tiirkiye’de yesil tedarik zinciri uygulamalar tizerine yapilan ¢alismalar kisith
sayidadir. Sirket performanslarina, satiglarina, karma etkisi bulunmasi ama en 6nemlisi
cevreye deger veren ve gelecek bakimindan ¢ok biiyiikk 6nem arz eden yesil tedarik
uygulamalar1 hakkinda ¢aligmalarin arttirilmasi gerekmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda
as1l amag isletmelerin yesil tedarik zinciri uygulamalarini ne kadar gergeklestirdikleri
tizerine bir alan ¢alismasidir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi, firmanin kar1 ve pazardaki rekabet avantaji
tizerinde ne Ol¢iide etkili oldugunu gosterirken, yesil tedarik zinciri faaliyetlerini
uygulama siirecinde miisterilerle isbirliginin gelistirilmesinin, sirket performansini
pozitif yonde etkiledigi aciklanmaktadir.

3.7.1. Diinyada Kimya Sektorii

Kimya sektorii tiim sektorler icinde en 6nemlilerin basinda gelmektedir. Diinya
niifusu hizla artmaktadir, Buna karsin hijyende deterjanla, giyimde suni elyafla, suni
giibreyle her sanayinin i¢inde kimya ila¢ gibi yetisir. Bunlar kimya sanayinin olumlu
yanlar1 olmakla beraber, dogasever c¢evrecilerin kimya sanayinin c¢evreyi Kkirletip
sagliksiz maddeler iirettiklerini ve dogaya biiyiik zarar verdiklerini savunurlar.

Diinyada kimya sanayinin yapisi incelendiginde sektoriin yaklagik %38’ini ana
kimyasallar, %27’sini 6zel kimyasallar, %25’ini farmasotikler ve %10’unu da tiiketici
kimyasallar1 olugturmaktadir.

Kimya sektoriinde diinya tizerinde yaklasitk 70.000 tir kimyasal madde
kullanilmaktadir ve bu sayr her sene 1000 yeni madde eklenmistir. Maalesef bu
maddelerin yarisindan fazlasi insan sagligi icin tehlike olusturmaktadir.

Diinya kimya sektoriinde Asya ve Uzak Dogu iilkeleri, son yillardaki Avrupa
Birligi egemenligini bitirmislerdir. Diinya kimya sektorii icerisinde satiglar 2017-2018
yillar1 baz alindiginda 356 milyar avroluk bir artis olmustur. Bu yillar igerisinde en
yiiksek artis %27,2 olarak artiran Cin’dir. Kimya sanayisinde AB de 6nde gelmektedir.
Avrupa da AB iilkesi olan ve olmayan iilkelerin hepsi dikkate alindiginda bolgedeki
toplam satiglar 2018 yili baz alindiginda 673 milyar avro olmus ve bu tutar diinyadaki
ticaretin %21,5 gibi bir payin1 igermektedir. (www.ticaret.gov.tr)

Diinyada kimyasal madde satislarinda 2018 yilin1 dikkate alirsak toplam madde
satig1 3127 milyar avroyu bulmustur. Bunun 673 milyar avrosu Avrupa da ki tlkeler,

1724 milyar avroluk kismi Asya iilkeleri kalan kismint ise NAFTA (NAFTA: Kuzey
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Amerika Ulkeleri Serbest Ticaret Anlasmasi) iilkeleri gerceklestirmistir. Kalan kismimi

diger tilkeler yapmustir.

Diger Avrupa -
AB27

@"ﬂé

! Latin Amerika

Dlger Asya

Japnm,ra
% _Guney Kore
Q Diger Ulkeler

Sekil 3.1. Diinyada Kimyasal Satislarin Cografi Dagilimi (milyar avro)(2018)
Kaynak: CEFIC (Avrupa Kimya Endiistrisi Raporu, 2019)

Diinya kimya satisinin %21,5’1lik kism1 Avrupa’daki tilkeler, %55,1 Asya’daki
iilkeler, %16,8’i ise NAFTA (NAFTA: Kuzey Amerika Ulkeleri Serbest Ticaret

Anlagmasi) iilkeleri tarafindan yapilmistir.
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Grafik 3.2. Diinyadaki Kimyasal Satislarin Cografi Dagilim Karsilastirmasi1 (2002-
2012)

Kaynak: CEFIC (Avrupa Kimya Endiistrisi Raporu, 2013)

Son 10 yilda kimyasal madde satislarindan AB iilkeleri 2008 yilinda %30,5 pay
alirken 2018 yilinda aldigi pay %17,8’e diigsmiistiir. Buna karsilik Cin %38,7’den
%30,5’e yiikselmistir.
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Grafik 3.3. Diinyadaki Kimyasal Satislarin ilk On Ulke Arasindaki Dagilimi (2018)
Kaynak: CEFIC (Avrupa Kimya Endiistrisi Raporu, 2019)

Kimyasal madde iireten ilk 30 dilkenin cirosu 2784 milyar euro olarak

gerceklesmistir. Cin %30,5, ABD %14,6 ve Japonya %5,6 ile ilk ti¢ siradadir.
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Grafik 3.4. AB 27’nin Son 20 Y1l Satis ve Diinyadaki Pay1
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Kaynak: CEFIC (Avrupa Kimya Endiistrisi Raporu, 2013)

Avrupa Birligi iilkeleri i¢inde bulunan 27 iilkede olusan satis rakami 1992 yili
icin 290 milyar avro olmugken, 2012 yili dikkate alindiginda 558 milyar euro ya
yiikselmistir. Bu iki yila arasi kalan yirmi yillik donem dikkate alindiginda %92,4’°liik
bir artis olmustur. Fakat diinya iizerinde kimyasal madde satislar1 dikkate alindiginda bu
oran %35,2’den %17,8’e diigsmiistiir. Bunun sebebi ise Asya lilkeleri ve 6zellikle Cin’in

payinin oldukca artmaya baslamasidir.

Diinya Kimyasal Madde Ihracat % _fBE"
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Sekil 3.2. Diinyadaki Kimya Sanayinin Ithalat ve Ihracat Oranlar1 (%) (2018)

Kaynak: CEFIC (Avrupa Kimya Endiistrisi Raporu, 2019)

Global olarak madde satisin1 dikkate aldigimizda en biiyiilk payr yine AB
olusturmaktadir.

3.7.2. Tiirkiye’de Kimya Sektorii

Ulkemizde, kimya sektdrii ¢ok genis kapsamlidir, sadece imalat sanayinde
tiretilen maddelerin %30’u kimya sektoriinde yer almaktadir. Kimya sektorii iki gruba
ayrilir. Birincisi, her tiirlii sanayi i¢in ara kimyasallar1 icerir. Ikincisi, kozmetik, ilag,
deterjan ve sabun gibi tiiketim {iriinlerini igerir. Bir iilkede kimyasal iirene ihtiyac fazla
ise, lilkenin sanayisi ¢ok gelismistir. Sanayilesen her iilke de kimya sanayisi ¢ok
gelismistir.

Tiirkiye de kimya sektoriinde 2600 civarinda kimyasal madde tiretilmektedir.
Uretilen maddelerin yapiminda kullanilan teknoloji ileri seviyede olup, diinyadaki

rekabete ayak uyduracak seviyededir. Kimya sektorii akla gelince, maalesef cevre
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konusunda kotii imaj olusuyor, bunlarin giderilebilmesi i¢in ‘cevre dostu’ iiriinler
gelistirilmektedir. Ama c¢ok fazla eksik bulunmaktadir. Ulkemizde bu sektdrde de
ARGE’ye ayrilan biitge ve verilen 6nem diisiiktiir. Toplam iilke ihracatinin yiizde
10’unu gergeklestiren, yaklasik 300 bin kisiye istihdam saglayan kimya sektort,
Tiirkiye’nin hedeflerine ulagsmasinda en fazla katki yapacak sektorlerin basinda geliyor.
(IKMIB: istanbul Kimyevi Maddeler ve Mamulleri Ihracatcilar1 Birligi)

Kimya sektoriinde kapasite kullanimi, diger sektorlere verdigi girdileri de goz
oniinde bulundurursak, iilkenin genel egilimine bagli olarak gelisme gostermistir. Son
dort yilda agirlikli kapasite kullanim oran1 %75,3 olmustur. (IKMIB: istanbul Kimyevi
Maddeler ve Mamulleri Thracatcilar: Birligi)

Tiirkiye’nin en ¢ok ihracat gergeklestirilen {i¢iincii sektorii konumundaki kimya
sanayi, yilin bagindan bu yana ihracatta yakaladig: yiikselisi arttirarak siirdiirdii. Kimya
sektorii ihracat1 2017 yilinda 16 milyar 115 milyon dolar olarak gerceklesti. (IKMiB:
Istanbul Kimyevi Maddeler ve Mamulleri Ihracatgilari Birligi) 2016 yilma kiyasla
sektor ihracati deger bazinda %15,2 artig gosterdi.

3.7.3. Kimya Sektoriiniin Cevreye Zararlar

Kimya sektoriinde en iist kademede degerlendirilen konularin basinda cevre
gelmektedir ve AB iilkelerinde firmalarin ¢evre i¢in ayirdiklari cirolar %3 civarindadir.
Cevreyi en ¢ok kirleten sanayi dallarinin basinda kimya gelmektedir. Hava emisyonlari,
atik sular cevreye ¢ok zarar vermektedir. Kimya sanayinde ¢ok fazla kazalar meydana
gelmektedir. Bundan dolayidir ki 1984 senesinden itibaren bu durum genis bir sekilde
degerlendirilmektedir. Kanada’da Responsible Care isimli bir program olusturulmus ve
bu program farkl1 adlar altinda biitlin diinyada uygulanmaktadir.

Kimya sektoriiniin ileri derecede geligsmis olan iilkelerde sagliga zararl atiklar,
toprak alanlara birakilmaktadir. Bu da yeterli denetimin olmadiginin gostergesidir.
Kimya sektoriinde olusturulan bu tiir zararli atiklar {icilincii diinya {ilkelerine
gonderilmektedir. Bu da durumun ne kadar vahim oldugunun gostergesidir.

Kimya sektoriinde ¢evreye verilecek zararlar en aza indirilmesi i¢in ¢aligmalar
yapilmaktadir. Bu ¢aligmalar i¢in belli yatirimlar yapilacak olup, isletme i¢in bir maliyet
kalemi olusturulacaktir. Giintimiizde kullanilan teknoloji sayesinde bu maliyetler
azaltilmaya calisilmaktadir fakat tamamen yok etmek miimkiin degildir (Kimya Sanayi
Ozel Ihtisas Komisyon Raporu, 2003: 387).

Sanayi atiklari su kaynaklarina veya bos arazilere birakilmaktadir. Ornek olarak

Volga’da (1970) ve Ganj’da (1968) zehirli atiklar yliziinden yanginlar olugsmustur.
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Diinya iizerinde bircok cevre felaketleri yaganmistir. Bu gevre felaketlerinin en
biiyiiklerinden bir tanesi zamanin Sovyetler Birligi’nde yasanmistir. Uzerinde 708 gesit
bitki ve hayvan tiiri yasayan, tek tatli su fokunun yasamini siirdiirdiigli, diinyanin en
bliyiik golii olan Baykal Goliinde en biiyiik cevre felaketlerinden birisi meydana
gelmigstir. 1950’11 yillarda goliin yakinlarinda kurulan fabrikalardan 383 ton zehirli
madde gole karismistir ve bunun sonucunda goélde adaciklar meydana gelmistir. Su o
kadar kirlenmistir ki, siliziilmeden veya bir islemden ge¢cmeden fabrikalarda bile
kullanilmayacak duruma gelmistir.

3.7.4. Alan Arastirmasinin Gergeklestigi Firmalarin Yapisi ve Ozellikleri

Alan arastirmasi yapilan kimya firmalarina gerceklestirilen ziyaretler sonucunda
elde edilen bilgiler her bir firmanin baslig1 altinda 6zetlenmistir.

3.7.4.1. A Kimya Firmasmn Yapisi ve Ozellikleri

Calismanin yapildig1 tedarik zincirinin merkez/ana isletmesi kimya sektoriinde
faaliyet gosteren bir sirkettir. Denizli’de 1977 yilinda kurulan kimya firmasi tilkemizde
ilk parafin iireten firma 6zelligini tasimaktadir. 12.000 m? kapali, 8.000 m? agik olmak
{izere 20.000 m?® arazi iistiine kurulmustur. Barut, pil, laminasyon, kibrit, tekstil, mum,
kagit, kalem, emaye, boya kalemi, hassa dokiim, elektronik devre lehimeciligi, yumurta
viyolu, sunta, trikotaj, deri, ve beton gibi sanayilerde kullanilan ve bu sektorlerin en
onemli ihtiyac1 olan, her {irlin i¢in farkli teknik Ozelliklere gore parafin iiretimi
gerceklestirilmektedir. Toplam iiretimin %60’1n1 80 farkli iilkeye ihrag eden firma, 2000
yilinda almis oldugu ISO 9000 belgesi ile emiilsiyon, vazelin ve parafin liretimini
stirdiirmektedir.

Parafin, kokusu olmayan renksiz bir mum tiiridiir ve petrolden elde edilir.
Petroliinde daha kaliteli olmast i¢in, éncelikle parafinden ayristirmak gerekir. Uretilen
parafinin %20’si yag icerir. Yapilan isleme gore igindeki yag miktar1 %3’e kadar
diisiiriilebilir. Parafini ayristirirken kil ve siilfirik asit kullanilir. Emiilsiyon ve vazelin
de petrolden elde edilir.

Firmanin sahip oldugu belgeler:

- ISO 9000

ISO 9000 Standartlar1 Serisi, 1987 yilinda hazirlanmis bir kalite standarti
serisidir. Bir kurulusun ya da isletmenin isteklerini en sistematik sekilde karsilamak i¢in
kurulus asamasinda planlamasi gereken kalite yoOnetim sistemini tanimlamaktadir.
Sistemin i¢indeki dokiimantasyon kontrolii ve bunun siireklili§inin saglanmasi i¢in

gerekli olan sartlar1 icermektedir.
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3.7.4.2. B Kimya Firmasinin Yapisi ve Ozellikleri

Calismanin yapildig1 tedarik zincirinin merkez/ana isletmesi kimya sektoriinde
faaliyet gosteren bir sirkettir. Denizli’de 1995 yilinda kurulan tesis NaCMC (Sodyum
Karboksimetilseliiloz) iiretimini ve ihracatin1 gerc¢eklestirmektedir. Firmanin ISO 9001
kalite sertifikasi bulunmaktadir. Firmanin {iretim asamasinda kullanmis oldugu
hammaddeler ve iistiin iiretim teknolojisi ile kapal1 sistem bir liretim prosesine sahiptir.
Bunun sayesinde ¢evreye zarar verecek higbir atik {iriin olugsmaz. Firma iiretim ig¢in
cevre dostu standartlar belirlemistir. Bu standartlar sayesinde yenilenebilir enerji
kaynaklarmin, enerji verimliliginin, iiretim faaliyetleri ile atik degerleme faaliyetlerinin
her asamasinda g¢evrenin korunmasini, dogal kaynaklarin zarar gérmemesini ilke
edinmistir.

Firmanin sahip oldugu belgeler:

- CED (Cevresel Etki Degerlendirme)
- Cevre Izni ve Lisansi
- 1ISO 9001

Cevresel Etki Degerlendirmesi, gerceklestirilmesi planlanan projelerin ¢evreye
olabilecek olumlu ve olumsuz etkilerinin belirlenmesinde, olumsuz yondeki etkilerin
Onlenmesi ya da ¢evreye zarar vermeyecek Olgiide en aza indirilmesi i¢in alinacak
onlemlerin, segilen yer ile teknoloji alternatiflerinin belirlenerek degerlendirilmesinde
ve projelerin uygulanmasinin izlenmesi ve kontroliinde siirdiiriilecek ¢aligmalardir.

Cevre Izin ve Lisans Belgesi, bu yonetmelik kapsaminda verilecek ¢evre izin ve
cevre lisanslarii kapsayan belgedir. Cevre Izni, Cevre Kanunu uyarinca almmasi
gereken hava emisyonu, cevresel gliriiltii, atik su desarji ve derin deniz desarji
konularindan en az birini i¢eren izindir.

ISO 9001 Standardi, bir kurulusun miisteri sartlarin1 ve uygulanabilir mevzuat
sartlarii karsilayan tirtinleri saglama yetenegi oldugunu kanitlamasi gerektiginde ve
miisteri memnuniyetini artirmayr amacladiginda uyacagi kalite yOnetim sisteminin
sartlarim1 belirtir. Kurulusun organizasyonel yapisindan miisterilerinin memnuniyet
seviyesine, toplanan verilerin analiz edilmesinden siireclerin etkin yOnetimine, i¢
denetimlerden iirlin tasarimina, satin almadan satisa kadar pek ¢ok noktada Kalite
Yonetim Sistemi kosullarini belirler.

3.7.4.3. C Kimya Firmasinin Yapisi ve Ozellikleri

Calismanin yapildig: tedarik zincirinin merkez/ana isletmesi kimya sektoriinde

faaliyet gosteren bir sirkettir. Denizli’de 1967 yilinda tekstil sektoriinii hedef alarak
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kurulan firma, 1978 yilinda faaliyet degistirerek kimya sektoriine gecmistir. Firmada
temizlik triinleri tretimi yapilmaktadir. Firmanin en 6nemli 6zelliklerinden bir tanesi
1979 yilinda kendi sektoriinde TSE belgesi alan sirketler arasinda olmasidir.
Firmanin sahip oldugu belgeler:
- 1ISO 9001:2008

ISO 9001 Standardi, bir kurulusun miisteri sartlarin1 ve uygulanabilir mevzuat
sartlarii karsilayan iiritinleri saglama yetenegi oldugunu kanitlamasi gerektiginde ve
miisteri memnuniyetini artirmayr amagladiginda uyacagi kalite yonetim sisteminin
sartlarim1 belirtir. Kurulugun organizasyonel yapisindan miisterilerinin memnuniyet
seviyesine, toplanan verilerin analiz edilmesinden siireclerin etkin yoOnetimine, ig¢
denetimlerden {iriin tasarimina, satin almadan satisa kadar pek ¢ok noktada Kalite
Yonetim Sistemi kosullarini belirler.

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi isletmelerin kurumsallagsmalart igin iyi
bir baslangi¢ sayilmaktadir. ISO 9001:2008 isletmelerin kendilerini gelistirip bir diizen
ve disiplin i¢inde sistematik ¢alismalarinin 6niinii agmaktadir.

3.7.5. Veri Toplama Calismasi

Yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin kimya sektdriinde olan durumun
belirlenmesi i¢in, ilk olarak isletmenin tedarik =zinciri yapis1i c¢oziimlenecektir.
Isletmenin ilgili birim miidiirleriyle, konular hakkinda detayli bilgi edinmek ve
dogrulugun tespiti i¢in iic kez sohbet niteliginde goriisme gergeklestirilmistir. Bu
goriismelerde sorularin cevaplarini ve ek anlatimlar ile ilgili veriler not alinmistir. Her
bir goriisme de her departman miidiiriinden isletmenin yapisi ile ilgili bilgiler elde
edilmistir. Ac¢iklamaya yonelik sorular sorularak ek veriler alinmasi saglanmistir. Bu
goriigmelerde iiretim slirecleri belirlenmeye c¢alisilmig, tedarik i¢in kullanilan
hammadde, malzeme ve buna benzer girdiler ve firmanin tedarik¢ileri belirlenmistir.
Uretim sonucunda olusan iiriinlerin kimlere satildig1 sorusuna cevap alinmis ve zaman
zaman nihai tiiketiciden 6nce toptancilarin oldugu belirlenmistir.

3.7.5.1. Bulgular (A Firmasi)

Goriigiilen departman miidiirlerinden, sirketin biiyiikk 6lgekli bir firma oldugu
bilgisi edinilmistir. Yurti¢cinde karayolu tercih edilmektedir. Yurtdisina ihra¢ edilecek
tirtinler agirliklt olarak Avrupa tlkeleri oldugu i¢in, Romanya da bir iis kurulmustur.
Avrupa tilkelerine yapilacak sevkiyatin dagitimi Romanya’dan yapilmaktadir. Avrupa
icindeki dolasim yine karayolu ile saglanmaktadir. Denizasir1 olan {iilkelere ihracat ise

yine Izmir limanindan denizyolu ile yapilmakta olup, limana kadar tasimacilik karayolu
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ile gerceklestirilmektedir. Denizli de koklii firmalarin iginde bulunan isletme, agirlikli
olarak parafin iiretilen fabrikasini Romanya da agarak isgiicii maliyeti, navlun ve bu
iilkede ki diislik vergi oranlar1 gibi kriterleri dncelik olarak dikkate almistir. Bu tutum
isletmenin ¢evre bilinci kapsaminda duyarli disiinmediginin gostergesidir. Siiresi
tamamlanan, iiretim hatasi olan iirlinlerin hepsine geri doniisim uygulanmaktadir. Bu
siregte hem firma agisindan hem de c¢evre acisindan faydasi bulunmakta olup
hammaddeden tasarruf eden firmanin hammadde harcamasi diisecek, g¢evreye de
hammadde tasarrufu saglayarak verilen zarar azaltilmaktadir. Pazarlama asamasinda
cevresel etkilere vurgu yapmayan firma, g¢evresel yonetim uygulamalarinda da
misterilerle bir paylasim yapmamaktadir. Ayrica firmanin yesil kavrami iizerinde
tedarikgilerle de bir ¢aligmasi bulunmamaktadir. Paketleme siirecinde ¢evresel degerlere
cok dikkat edilmedigi goriilmektedir. Firmanin ifadesine gore kimyasal iiriinler ¢ok
hassas oldugu i¢in plastik ambalajlar i¢inde, akinti olmayacak sekilde saklanmaktadir.
Firma da, lriin geregi plastik ambalajlarda muhafaza edilen kimyasal {iriinlerin
ambalajlarina geri doniisiim uygulandiginda g¢evreye zararimin olmadigi diisiincesi
bulunmaktadir. Cogu kimyasal iiretim yapan firmalarda iiretim yapilan yere gore
filtreler ve bosaltim sistemi olmasi1 gerektigi i¢in bu uygulamalar mevcuttur. Yesil
tedarik zinciri yonetimi i¢in miisterilerle fikir aligverisi bulunmamaktadir. Firmada ve
tedarik¢ilerinde ¢evreye yardimci kontrol mekanizmasi mevcut degildir. Firmanin
tiretimlerinde daha az enerji tiiketecek bir calismasi bulunmamaktadir. Yesil tedarik
zinciri sistemini tam olarak kullanmayan firma i¢in, bu konu {izerine maliyet ve kar
hesaplamasi yapilmadigi goriilmistiir. Sirketin ISO 9000 belgesi bulunmaktadir. Bu
belge uzun siire 6nce alinmistir.

3.7.5.2. Bulgular (B Firmasi)

Gortislilen departman miidiirlerinden, sirketin orta 6l¢ekli bir firma oldugu
bilgisi edinilmistir. Yurticinde karayolu tercih edilmekte ve hacmi biiyiik olan araglar
tercih edilmektedir. Yurtdisina ihrag edilen iiriinler i¢in yine denizyolu tercih edilmekte
ve en biiyiik ihra¢ limanimiz olan Izmir’e kadar yine karayolu tercih edilmektedir.
Firma CMC karbonsimetil seliiloz iiretimi gerceklestirmektedir. Bu iiriin tutkal iiretmek
icin kullanilmaktadir. Su i¢inde eriyebilen bir polimerdir. Yapist seliilozik oldugu igin,
kagit tarzinda olan ve seliilozik maddeler iceren iiriinler i¢cin miitkemmel bir yapistirici
0zelligi bulunmaktadir. Siiresi tamamlanan {iriinler ve iiretim hatast olan iirlinler i¢in
geri  donlisim uygulanmaktadir. Firma direk olarak nihai misterilere hitap

etmemektedir. Tedarik¢ilerle pazarlama asamasinda ¢evresel etkiler igin vurgu
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yapilmamakta fakat zaman zaman miisterilere anket yapilarak ¢evreye yardimeci olma
diisiinceleri paylasilmaktadir. Geri doniisiimii kendi i¢cinde yapan ve bununda bir
maliyet kalemi olusturdugunu ifade eden firma ara malim1 pazarladig: firmalara da bunu
yansitmak zorunda kalmaktadir. Paketleme iizerine tedarikg¢ilerle de olsa, kendi i¢inde
de olsa ¢ok Onemli bir ¢alisma yapilamamaktadir. Ciinkii mecburi olarak plastik
kullanilmakta ve hava temassiz bidonlar i¢ginde nakilleri gerceklestirilmektedir.

Firmanin iiretim asamasinda kullanmis oldugu hammaddeler ve ¢evre dostu
iiretim teknolojisi ile kapali sistem bir {liretim prosesine sahiptir. Bunun sayesinde
paketleme ve dagitimda ¢ok az atik olusmakta ve firmanin kendi iginde geri doniisiim
yapilmaktadir. Firmada bosaltimlarda filtreler kullanilmaktadir. Yesil tedarik zinciri
yonetimi i¢in miisterilerle fikir aligverisi bulunmamaktadir. Firmanin iiretimlerinde daha
az enerji tiikketecek bir calismasi bulunmamaktadir. Fakat firma iiretim icin ¢evre dostu
standartlar belirlemistir. Bu standartlar sayesinde yenilenebilir enerji kaynaklarinin,
enerji verimliliginin, liretim faaliyetleri ile atik degerleme faaliyetlerinin her asamasinda
cevrenin korunmasini, dogal kaynaklarin zarar goérmemesini ilke edinmistir. Bunun
karsiliginda firmaya ekstra bir maliyet kalemi olusmustur. Fakat firma bunu net olarak
hesaplamamistir. Firma kendi icinde olusturdugu geri doniisiim ve atik sistemiyle
cevreye verebilecek zarari minimum diizeye indirmeye caligmaktadir.

Firma Ced (Cevresel Etki Degerlemesi), Cevre izni ve Lisanst ve ISO 9001 gibi
sertifikalar1 bulunmaktadir.

3.7.5.3. Bulgular (C Firmasi)

Goriigiilen departman miidiirlerinden, sirketin kiigiik 6l¢ekli bir firma oldugu
bilgisi edinilmistir. Yurtiginde karayolu tercih edilmektedir. Firmanin ihracati
bulunmamaktadir. Denizli de koklii kimya firmalarinin i¢inde bulunan isletme, agirliklh
olarak temizlik iirlinleri iiretmektedir. Firmada iiretilen iiriinler iilkedeki ithal {irlinlere
kars1 piyasaya siiriilmektedir ve ithal triinlerle rekabet igerisinde bulunulmaktadir.
Firma yurt icinde standart olarak karayolunu kullanmakta, biiyliik montanh tirlar ile
tasimaciligini gergeklestirmektedir. Siiresi tamamlanan iriinler ve iiretim hatasi olan
tirtinler icin firma da geri doniisiim uygulanmaktadir. Bu siiregte hem firma agisindan
hem de ¢evre agisindan faydasi bulunmakta olup hammaddeden tasarruf eden firmanin
hammadde harcamasi diisecek, ¢cevreye de hammadde tasarrufu saglayarak verilen zarar
azaltilmaktadir. Paketleme siirecinde c¢evresel degerlere cok dikkat edilmedigi
goriilmektedir. Plastik sise ve bidonlarda tasinan ({rlinler, kartonlarin icinde

paketlenmektedir. Pazarlama asamasinda cevresel etkilere vurgu yapilmamaktadir.
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Cogu kimyasal iiretim yapan firmalarda iiretim yapilan yere gore filtreler ve bosaltim
sistemi olmas1 gerektigi i¢in bu uygulamalar mevcuttur. Yesil tedarik zinciri yonetimi
icin misterilerle fikir aligverisi bulunmamaktadir. Firmanin tiretimlerinde daha az enerji
tiikketecek bir ¢alismas1 bulunmamaktadir. Sirketin kalite politikasinda ‘‘Cevreye saygili
olmak’’ kriteri bulunmasina ragmen, genel olarak sirkette gevreye nasil yardimci
olabiliriz diigsiincesini kapsayan ve tedarikgileri de igeren bir kontrol mekanizmasi
bulunmamaktadir. Firmada c¢evre ile ilgili uygulanan c¢alismalar standarttan Oteye
gecememistir. Yesil tedarik zinciri ile ilgili detayli bir ¢alisma da bulunmamaktadir.
Firmanin iiretimlerinde daha az enerji tliketecek bir ¢alismasi bulunmamaktadir. Bu
sonugla ¢evreye verilen deger igin ekstra bir maliyet kalemi de olusmamaktadir.

Firmanin en 6nemli 6zelliklerinden bir tanesi kendi sektdriinde TSE belgesi alan
ilk sirketlerden birisi olmasidir. Ayrica firma da ISO 9001:2008 belgesi bulunmaktadir.

3.7.5.4. Arastirma Kapsamindaki Kimya Firmalarindan Elde Edilen
Bulgularin Genel Degerlendirmesi

Tablo 3.3. de, Denizli de 6nde gelen kimya firmalarindan elde edilen bilgiler
bulunmaktadir. Hazirlanan miilakat formu icerigine gore olusan bilgiler soru sirasina
gore sekillendirilmistir.

Kimya sektoriinii ele aldigimizda, incelenen ii¢ firmanin da orta 6lgekli oldugu
goriilmektedir. Kimya sektoriinde faaliyet gosteren firmalardan iki tanesinin ithalati
bulundugu i¢in Once karayolu sonra ise denizyolu tasimacilifini kullandig
goriilmektedir. Diger firmanin ise yurt icinde karayolunu kullandigi, biiyiik hacimli
tirlarla nakliyelerin gergeklestigi bilgisi elde edinilmistir. Bu sekilde hem navlun
maliyetinden faydalanan firmalar tam anlamiyla farkinda olmadan ¢evreye yardimeci
olmuslardir.

Her bir firmada siiresi tamamlanmis veya iiretim hatas1 olan iirlinler i¢in geri
dontlistim uygulanmaktadir. Yesil tedarik zincirinin énemli boyutlarinda olan tersine
lojistik etkin bir sekilde uygulanmaktadir. Bu uygulamanin ¢evreden ote firmanin

maliyet kalemlerinde 6nemli rol oynadigi i¢in etkin kullanildiginin farkina varilmigstir.
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AKIMYA

B KIMYA

C KIMYA

1-Sektdr Biyiklugu (Calisan
Sayisina Gore)

Bliylk dlcekli (250 galisandan
fazla)

Orta 6lgekli (50-249 calisan arasi)

Kiigik élgekli (0-49 galisan arasi)

2-Tagima Tri

Limana kadar karayolu, sonra
denizyolu tercih edilmektedir.

Limana kadar karayolu, sonra
denizyolu tercih edilmektedir.

Sadece karayolu kullaniimaktadir,
sirketin ihracati bulunmamaktadir.

3-Siresi Tamamlanmig
Malzemelere Geri
Donustirtime Uygulaniyor mu

Geri doniistim uygulanarak
hammadde elde ediimeye
caligimaktadir.

Geri dontisim uygulanarak
hammadde elde ediimeye
caligiimaktadir.

Geri dontislim uygulanarak
hammadde elde edimeye
caligiimaktadir.

4-Uretim Hatasi Olan Urinler
Ne Yapiliyor (Geri
Donustirtime-Imha)

Uretim hatasi olan Griinler imha
edilmektedir.

Geri dontisim uygulanarak
hammadde elde edimeye
calisiimaktadir.

Geri dontislim uygulanarak
hammadde elde ediimeye
caligiimaktadir.

5-Pazarlama Asamasinda
Gevresel Etkilere Vurgu
Yapiliyor mu

Pazarlama agamasinda cevresel
etkilere vurgu yapiimamaktadir.

Zaman zaman musterilere anket
yapilarak, distinceleri
alinmaktadir.

Pazarlama agamasinda gevresel
etkilere vurgu yapiimamaktadir.

6-Paketlemede Harcanan
Fazlaligi Azaltmak Igin
Tedarikgilerle Isbirligi Var mi

Paketlemede harcanan fazlaligi
azaltmak igin tedarikgilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

Paketlemede harcanan fazlaligi
azaltmak icin tedarikgilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

Paketlemede harcanan fazlaligi
azaltmak icin tedarikgilerle igbirligi
bulunmamaktadir.

T-Paketlemede Yesil Vurgusu
icin Msterilerle Isbirligi Var mi

Paketlemede yesil vurgusu igin
musterilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

Paketlemede yesil vurgusu igin
misterilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

Paketlemede yesil vurgusu igin
misterilerle isbirligi
bulunmamaktadir.

8-Paketlemede Cevreye
Zararsiz Maddeler Kullanilyor
mu

Paketlemede plastik maddeler
kullaniliyor.

Paketlemede plastik maddeler
kullaniliyor.

Paketlemede plastik maddeler
kullaniliyor.

9-Paketleme ve Dagitimda
Fazla Atiklarla ligili Calisma
Varmi

Paketleme ve dagitimda fazla
atiklarla ilgili firmanin kendi iginde
geri donlisim uygulanmaktadir.

Paketleme ve dagitimda fazla
atiklarla ilgili firmanin kendi iginde
geri doniisiim uygulanmaktadir.

Paketleme ve dagitimda fazla
atiklarla ilgili galisma
bulunmamaktadir.

10-Bosaltimlarda Filtreler
Kullaniliyor mu

ilgili yasalar geregi filtreler
mevcuttur.

Firmada bosaltimlarda filtreler
mevcuttur.

ilgili yasalar geregi filtreler
mevcuttur.

11-YTZY Igin Msterilerle Fikir
Aligverisi Var mi

YTZY igin misterilerle fikir
aligverisi bulunmamaktadir.

YTZY igin mUsterilerle fikir
aligverigi bulunmamaktadr.

YTZY igin musterilerle fikir
aligverisi bulunmamaktadir.

12-Uretimlerinizi Daha Az
Enerji Tiketecek Sekilde
Yaplyor musunuz

Uretimler daha az enerii tiketecek
sekilde yapilmiyor.

Firmanin belirlemis oldugu enerji
verimliligi ilkesi faaliyete
gegmektedir.

Uretimler daha az enerii tiiketecek
sekilde yapilmiyor.

13-Sirketinizde Cevreye
Yardimei Kontrol Mekanizmasi
DusgUincesi Var mi

Sirkette cevreye yardimci kontrol
mekanizmasi disiincesi
bulunmamaktadir.

isletmenin yesil tiretim temali bir
projesi bulunmaktadr.

Sirkette gevreye yardimei kontrol
mekanizmasi dislincesi
bulunmamaktadir.

14-Tedarikgilerinizde Cevreye
Yardimei Kontrol Mekanizmasi
Dusgtincesi Var mi

Tedarikgilerde cevreye yardimci
kontrol mekanizmasi
bulunmamaktadir.

Tedarikgilerde gevreye yardimci
kontrol mekanizmasi
bulunmamaktadir.

Tedarikgilerde gevreye yardimci
kontrol mekanizmasi
bulunmamaktadir.

15-Urtinlerinizin Olusumunda
Dogaya Az Zarar Veren

Dogaya daha az zarar veren
maddeler kullaniimamaktadir.

Firmanin belirlemis oldugu enerji
verimliligi ilkesi faaliyete

Dogaya daha az zarar veren
maddeler kullanilmamaktadir.

Parcalar Kullaniyor mu gegmektedir.
16-Sirketinizin ve 1SO 9000 ISO 9001, Cevresel Etki 1ISO 9001
Tedarikgilerinizin 1SO 14001 Degerlemesi,

gibi Sertifikalar Var midir

Cevre zni ve Lisansi.

17-YTZY'yi Uygularken Maliyet
ve Karinizda Ne gibi
Degisiklikler Oldu

Hesaplanmamigtir.

YTZY'ni uygulamaya
calismaktadir fakat maliyet ve kar
hesaplanmamistir.

Hesaplanmamigtir.

18- Firmanizi hangi Yesil
Yonetimsel Yaklasimin iginde
gorirstiniz

Reaktif Yesil Yaklagim.

Minimum kaynak kullanimi ve geri
dontisimld driinlerin tedarigi.
Mevzuatlara ve yasal
zorunluluklara uymak iin cevap
stratejileri.

Proaktif Yesil Yaklagim.

Geri donUsttirllebilir ve yeniden
kullanilabilirlik girisimleri ve
minimum kaynak kullanimi.
Fonksiyonel yaklagim.

Gevre politikasi.

Ust yénetim kararlari.

Reaktif Yesil Yaklagim.

Minimum kaynak kullanimi ve geri
dénliglimld drdnlerin tedarigi.
Mevzuatlara ve yasal
zorunluluklara uymak igin cevap
stratejileri.

Tablo 3.3. Aragtirma Kapsamindaki Kimya Firmalarindan Elde Edilen Bulgular
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Tim kimya firmalar i¢in, paketleme ayni sekilde uygulanmaktadir. Kimyasal
tiriinler genelde sivi oldugu i¢in hava temassiz plastik siseler ve bidonlar kullanilmakta,
bu iirtinler biiyiik hacimli karton kutulara yerlestirilmektedir. Sektér bazli oldugu igin
firmalar bunu mecburiyetten uygulamaktadirlar fakat ikamesi olsa ¢evreden Once
maliyete Onem verileceginin farkina varilmistir. Plastik hammaddesi ile yapilan
paketleme siirecinde her bir firma i¢in yesil dagitim/paketleme uygulamasi
goriilmemektedir.

Kimya sektorii ¢evreye zarar verilebilecek en Onemli sektorlerdendir.
Arastirmaya konu olan kimya firmalarinin hepsinin atiklari i¢in bosaltim sistemlerinin
olmasi, yesil tedarik zincirini tam anlamiyla uygulamasalar da bir konuda cevreye
faydalar1 oldugu goriilmektedir.

Incelenen kimya firmalarinin sadece B firmasmnin yesil tedarik zinciri igin
misteriler ile ciddi bir fikir aligverisi yaptigi gorilmistir. Ayn1 sekilde bu firma
pazarlama asamasinda cevresel degerlere vurgu yapmaktadir. Ug firmanin da
tedarikgiler ve miisteriler ile ¢evre lizerine ¢alismalar1 mevcut degildir.

Incelenen ii¢ adet kimya firmasmin hepsinde belli bash sertifikalar mevcuttur
ama bu sertifikalarin icerdigi Ozelliklerin devami konusunda soru isaretleri
bulunmaktadir. Bu ii¢ kimya firmasindan sadece B firmasi sistematik olarak yesil
tedarik zincirini uyguladigi ve bu sistemin lizerine ¢alismasi oldugu i¢in, bu sisteme
ayirdiklar: maliyet ile kar arasindaki bir kiyaslama yapilabilmistir. Ve belli bir siirecte
bu calismaya ayirdiklar1 maliyet basabas noktasina ulagsmis ve kara gegilmistir. A ve C
kimya firmalarinin bu konuyla ilgili net bir g¢aligmasi olmadigi igin hesaplama

yapilamamigtir.
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SONUC VE ONERILER

Endiistrilesmenin ve sanayinin en kotii ve olumsuz sonuglarindan birisi olan
¢evre problemleri giiniimiizdeki en 6nemli sorunlarin basinda gelmektedir. Gilintimiizde
niifus artig1 ¢cok fazla olmaktadir. Ayrica bu artisa paralel olarak sanayilesmenin de hizla
ilerlemesi sonucu dogal kaynaklar ve enerji siirekli azalmaktadir. Cevre kirliliginin
artis1 sonucu ekolojik sisteminde dengesi bozulmustur. Bozulan ekolojik sistemde ozon
tabakasini etkilemis ve ozon tabakasinin delinmesine neden olmustur. Sanayilesme
sonucu bir¢ok tesis kurulmustur. Bu tesisler siirekli atiklar olusturmakta ve bu atiklarda
insan sagligini etkilemektedir. Bu olumsuz sonuglarin sebebi olan endiistriler ve
isletmelerin daha ¢ok sorgulanmasi gerekliliginin farkina varilmistir.

Bu negatif gelismeler sonucu, insanoglu tedirgin olmaya baslamistir. Diinya
tilkeleri ve toplumlar ¢evre konusunda daha da bilinglenmislerdir. Bu bilinglenmenin
sonucunda isletmeler iizerinde baskilar olusmustur. Bu baskilar, isletmelerin sosyal
sorumluluklarii arttirmistir. Endiistriler daha az enerji ve hammadde kullanilmasinin
ayrica daha az atik verilmesinin zorunlu oldugunun farkina varmislardir. Tiiketiciler
talep ettikleri frlinlerin nasil iretildiklerine ve tretimi yapan firmanin geri
dontisebilirlik, cevresel atik gibi 6zelliklerine dikkat etmektedirler.

Bu calismada tekstil ve kimya sektoriinde faaliyette bulunan firmalarin, ¢evre
icin aldiklar1 Onlemleri, pazarlama ve iiretim uygulamalarinin gevreye duyarlilig
incelenmistir. Genel olarak pazarlama, muhasebe ve {iretim gibi birimler ile
gorlislilmiistir. Bu calismanin  genel olarak tekstil ve kimya sektorii ile
sinirlandirilmasinin sebebi, ¢evreyle etkilesimlerinin yliksek olmasidir.

Incelenen tekstil firmalarinin hepsinin biiyiik 6lgekli oldugu goriilmiistiir.
Tasimacilikta dnce karayolu, sonra da denizyolu tagimaciligi kullanilmaktadir. Biiyiik
hacimli konteynirlarda tasinan iiriinler hem daha az yer kaplamis hem de navlun i¢in
firmaya ciddi maliyet faydasi olusturdugu gozlemlenmektedir.

Uretim hatas1 olup da geri gelen iiriinler ve siiresi tamamlanmis iiriinler, tekrar
hammadde olarak kullanilabilmektedir. Boylece dogadaki hammaddeyi azaltma yolunda
onemli bir adim atilmis olmaktadir. Ayrica hammadde tasarrufu saglamak i¢in bazen
uygun fiyata, defolu iiriin olarak pazarlanabilmektedir. Su ana kadar incelenen tekstil
isletmeleri bu yapiya hakimdir. Incelenen ii¢ firma igin tekstil sektdriinde tersine

lojistigin ¢ok ciddi bir sekilde kullanildig1 sdylenebilir.
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Pazarlama asamasinda gorsel olarak etiketlerde insan sagligina ve cevreye
zararli olmayan organik pamuk ve diger iirlinler etiketlerde gosterilmekte ve dolayli
olarak cevresel etkilere vurgu yapilmaktadir.

Biitiin tekstil firmalar1 i¢in, paketlemede maliyeti sec¢ip ¢evreyi ikinci plana
attiklar1  gozlemlenmektedir. Paketlemede agirlikli olarak plastik hammaddesi
kullanilmaktadir. Plastik doga da en gec eriyen ve kaybolan maddelerden birisidir. Yesil
paketleme/dagitim uygulamasi higbir firmada bulunmamaktadir. Ayrica ii¢ biiyiik tekstil
firmasimin ortak aciklamasinda {iriiniin zarar gérmemesi i¢in, yesil odakli c¢evre
bilgisinin bu konuda ¢ok zayif oldugu yorumunu yapabiliriz.

Cevreye verilen zarart en aza indirmek igin olusan atiklari yok etmek
gerekmektedir. Bunu basarmak igin tekstil isletmelerinin iginde atiklart yok edici
sistemlerin olmasi1 ya da olusan atiklarin toplanmasini saglayan firmalar ile anlagsmalar
olmasi gerekmektedir. Arastirmada konu olan tekstil sirketlerinin atiklari igin bosaltim
sistemleri olmasi ya da bunu disaridan anlasilan bir firmaya yaptirmalart gelecek i¢in
umut vericidir.

Incelenen tekstil firmalarini iki tanesinin yesil tedarik zinciri i¢in miisteriler ile
ciddi bir fikir aligverisi yaptig1 goriilmiistiir. Fakat bu iki firmanin tedarikgiler ile gevre
tizerine ¢alismalart mevcut degildir. Sadece B firmasi kendi iginde bir g¢alisma
yapmustir. Bu calismada firma yesil tedarik zincirini uygulamak istemektedir. Bunun
icin miisterileri ile anket ¢alismas1 yapmis ve sirket icerisinde bu sistem i¢in bir kontrol
mekanizmasi olusturmustur.

Incelenen ii¢ adet tekstil firmasmin hepsinde belli bash sertifikalar mevcuttur
ama bu sertifikalarin icerdigi Ozelliklerin devami konusunda soru isaretleri
bulunmaktadir. Bu {i¢ tekstil firmasindan sadece B firmasi sistematik olarak yesil
tedarik zincirini uyguladig1 ve bu sistemin iizerine ¢aligmasi oldugu i¢in, bu sisteme
ayirdiklart maliyet ile kar arasindaki bir kiyaslama yapilabilmistir. Ve belli bir siirecte
bu ¢alismaya ayirdiklart maliyet basabas noktasina ulagsmis ve kara gegilmistir. C tekstil
firmasinin bu konuyla ilgili net bir ¢alismasi olmadigi i¢in hesaplama yapilamamistir. A
tekstil firmasi ise kendi i¢inde bu konuyla ilgili calismasi oldugu i¢in ilerleyen siirecte
artan satis hacmi, hammaddenin daha az girdi ile maliyete etkisi, geri doniisiim, tekrar
ve yeniden kullanilabilirlik ile maliyeti erittiklerini belirtmislerdir.

Kimya sektoriinii ele aldigimizda, incelenen ii¢ firmanin da orta 6lgekli oldugu
goriilmektedir. Kimya sektoriinde faaliyet gosteren firmalardan iki tanesinin ithalati

bulundugu i¢in Once karayolu sonra ise denizyolu tasimacilifim1 kullandigi
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goriilmektedir. Diger firmanin ise yurt i¢inde karayolunu kullandigi, biiyiikk hacimli
tirlarla nakliyelerin gergeklestigi bilgisi elde edinilmistir. Bu sekilde hem navlun
maliyetinden faydalanan firmalar tam anlamiyla farkinda olmadan g¢evreye yardimci
olmuslardir.

Her bir firmada siiresi tamamlanmig veya tiretim hatasi olan iiriinler i¢in geri
dontisiim uygulanmaktadir. Yesil tedarik zincirinin 6nemli boyutlarinda olan tersine
lojistik etkin bir sekilde uygulanmaktadir. Bu uygulamanin ¢evreden o6te firmanin
maliyet kalemlerinde 6nemli rol oynadigi i¢in etkin kullanildiginin farkina varilmistir.

Tim kimya firmalar i¢in, paketleme aymi sekilde uygulanmaktadir. Kimyasal
tirtinler genelde s1vi oldugu igin hava temassiz plastik siseler ve bidonlar kullanilmakta,
bu triinler biiylik hacimli karton kutulara yerlestirilmektedir. Sektdér bazli oldugu i¢in
firmalar bunu mecburiyetten uygulamaktadirlar fakat ikamesi olsa ¢evreden Once
maliyete Onem verileceginin farkina varilmistir. Plastik hammaddesi ile yapilan
paketleme siirecinde her bir firma icin yesil dagitim/paketleme uygulamasi
goriilmemektedir.

Kimya sektorlii c¢evreye zarar verilebilecek en Onemli sektorlerdendir.
Arastirmaya konu olan kimya firmalarinin hepsinin atiklari i¢in bosaltim sistemlerinin
olmasi, yesil tedarik zincirini tam anlamiyla uygulamasalar da bir konuda cevreye
faydalar1 oldugu goriilmektedir.

Incelenen kimya firmalarinin sadece B firmasinmn yesil tedarik zinciri igin
miisteriler ile ciddi bir fikir aligverisi yaptigr goriilmustiir. Ayni sekilde bu firma
pazarlama asamasinda c¢evresel degerlere vurgu yapmaktadir. Ug firmanm da
tedarikgiler ve miisteriler ile ¢evre lizerine ¢alismalar1 mevcut degildir.

Incelenen ii¢ adet kimya firmasinin hepsinde belli basli sertifikalar mevcuttur
ama bu sertifikalarin icerdigi Ozelliklerin devami konusunda soru isaretleri
bulunmaktadir. Bu ii¢ kimya firmasindan sadece B firmasi sistematik olarak yesil
tedarik zincirini uyguladigl ve bu sistemin {izerine c¢alismasi oldugu i¢in, bu sisteme
ayirdiklar: maliyet ile kar arasindaki bir kiyaslama yapilabilmistir. Ve belli bir siirecte
bu calismaya ayirdiklar1 maliyet basabas noktasina ulasmis ve kara ge¢ilmistir. A ve C
kimya firmalarinin bu konuyla ilgili net bir g¢aligmasi olmadigi igin hesaplama
yapilamamustir.

Sonugta, yesil tedarik zinciri yonetimi sistemi i¢inde Denizli’de tekstil ve kimya
sektorlerinde bulunan {i¢ biiyiik firmanin tedarik zinciri olarak uygulamalar1 yetersiz

bulunmaktadir. Insanoglunun gelecegi diisiiniildiigiinde, bu konuda yasal zorunluluklar
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getirilse de firmalarin ve son tiiketicilerin gevre bilinglerinin arttirilmasi gerekmekte ve
bu konuda uygulamalar genisletilerek biitiin kitlelere ulastirmak gerekmektedir.

Yapilan bu ¢alisma sadece Denizli ilindeki tekstil ve kimya sektorlerinde yesil
tedarik zinciri ¢alismalarinin ne durumda oldugunu ortaya ¢ikarmak icin yapilmistir.
Fakat yapilan bu ¢alismanin sadece iki sektorde ve belli sayi ile sinirlandirilmis isletme
ile uygulanmasi, sonuglarin genel bir sekilde ifade edilmesini engellemektedir. Kisacasi
bu calisma sadece Denizli ilinde bulunan tekstil ve kimya sektorii uygulamalari
hakkinda sonuglar igermektedir. Ancak, {ilkemizde bu konu hakkinda yapilan
aragtirmalarin sayis1 dikkate alindiginda, elde edilen bulgularin genel olarak {ilkemiz
hakkinda bilgi verecegi dusiiniilmektedir. Tirkiye’de yapilan yesil tedarik zinciri
calismalarina yon verecek olan bulgularin elde edilmesinin yaninda yesil tedarik zinciri
calismalarinin boyutlarinin ne agsamada bulundugunun ve nelerin yapilmasi gerektigini
ortaya koymaktadir.

Calisma igeriginde gerceklestirilen goriismelerden elde edilen sonuglara
dayanarak isletmelerin yesil tedarik zinciri yonetimi calismalari i¢in su tavsiyelerde
bulunabiliriz:

- 21. yiizyilda yenilenemeyen dogal kaynaklarin hizla tilkkenmesi s6z konusudur.
Cevreye verilen deger hem ulusal hem de uluslararasi alanda hizla artmistir. Bu
goriislerin sonunda geleneksel tedarik zinciri yaklagiminin yerini yesil tedarik zinciri
yonetimi almustir. Isletmeler yesil tedarik zinciri yonetimi ile maliyetlerini azaltip, pazar
paylarin1 ve gelirlerini arttirabilirler. Sonug olarak isletmeler en azindan proaktif bir
tutum i¢inde olmalidirlar.

- Biitiin bunlar c¢evresinde, giinlimiizde isletmelerin tek zorunluluklari karli
faaliyetlerde bulunmak ve yasamlarint silirdiirmek olarak goriilmemektedir. Ayni
zamanda, ekonomik ve c¢evre ile ilgili performanslarmi dengelemeleri de rekabet
kosullari, yasal zorunluluklar ve toplum baskisi ile yiiz yiize olan isletmeler igin artan
bir 6neme sahiptir. Dolayisiyla isletmeler, ¢evre faktoriinii bir maliyet kalemi olarak
degil; maliyetleri diistirmek, ekonomik performansi artirmak ve rekabet avantaji elde
etmek igin etkin bir ara¢ olarak gérmelidir. Bu sebeple, isletmeler ¢evre ile ilgili
yaklagimlarimi tek bir departmanla veya projeyle smirlandirmamali; biitiinciil
yaklagimlar sergilemelidirler.

- Stirdiirtilebilirlik, Cevre Yonetimi ve tedarik zincirlerinin ortak paydasindan
dogan, Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi’ni de ag rekabetinin gegerli oldugu gliniimiizde

maliyet, hiz ve planlama bakimindan isletmelerin ekonomik ve ¢evre performanslarini
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dengelemelerini saglayan biitlinclil ve etkin bir aractir. Cevre yonetiminde proaktif
yaklagimlardan birisi olarak kabul edilen yesil tedarik zinciri yonetimi ile igletmeler,
yesil {iretim, yesil satin alma, ¢evre dostu paketleme ve nakliye ile tirettikleri liriiniin
tim Omrii boyunca cevreye en az zarar1 vermesini saglarken; iirlin dmrii sonunda
gerceklestirilen tekrar kullanim, yeniden iretim, geri doniisim gibi ters lojistik
faaliyetleri ile kaynaklarin siirdiirtilebilirligine de katkida bulunmalidirlar.

- Giinlimiizde isletmeler ¢ok kisa siirede yeni ve cazip 6zelliklerdeki iirtinlerini
pazara sunarak, iirlinlerin Omiirlerini bilingli olarak kisaltmakta, boylece tiiketimi
tetiklemektedirler. Bununla birlikte, triinlerin tasarimi ile ilgili hem miisteri
memnuniyetini 6n planda tutacak fonksiyonel ozellikleri hem de ¢evre ile ilgili
tilkketicilerden ve yasal zorunluluklardan gelen unsurlar1 dikkate almak zorundadirlar.
Bunlar1 da, diisiik maliyetlerle yapmali; esnek, kaliteli ve hizli hizmeti de miisterilerine
sunabilmelidirler. Ancak, tiim bunlar1 yaparken zaman zaman birbiri ile celisen
durumlarla kars1 karsiya kalmalar1 kaginilmaz olmaktadir. Ornegin, bir isletme hem
iriin dmriinii bilingli olarak kisaltip, iiriin atiklarini artirirken, hem de ¢evreyi korumayi,
bu atiklar1 ekonomiye tekrar kazandirmay1 veya en az zararla yok etmeyi de planlamak
zorunda kalmaktadir. Benzer sekilde, miisterilerine diigilk maliyetli dayanikli {iriinler
sunarken; bu dayaniklilig1 ve diisiik maliyeti ¢evreye duyarli hammadde ve malzeme
kullanarak saglamalidir. Ayrica, iiretim ve dagitim faaliyetlerinin tamaminda kaynak ve
enerji kullanimini en az seviyede tutarak, kaynaklarin stirdiiriilebilirligini de 6n planda
tutmahidir. Kisacasi, isletmelerden bir {irliniin, hammaddelerden doniistiiriilerek
olusturulmasi sathasinda baslamak {izere tiim omrii boyunca ‘‘yesil’’ unsurunu dikkate
alarak faaliyetlerini planlamalar1 ve {irlinlerin 6liimlerinden sonra da ekonomiye tekrar
kazandirilmalar1 veya kazandirilamiyorsa, dogal ¢evreye en az zararla yok etmeleri
beklenmektedir.

- Kimya ve tekstil sanayi liretimi sonucunda olusan atiklarin 6ncelikle yonetilmesi
ve sonra da bu atiklarin miktarlarinin azaltilmasi ¢alisilmalidir. Fakat bu amaca ulagmak
icin depolama ve atiklar1 yok edici tesislerin acil koduyla olusturulmasi gerekmektedir.

- Tiirk tekstil ve kimya sanayilerinin Bat1 {ilkeleri ile ciddi rekabet i¢inde olmalari
icin ‘‘Organize Tekstil ve Kimya Sanayi Bolgelerinin’® kurulmasi gerekmektedir. Bu
sanayi bolgelerinin kurulmasi ile daginik halde bulunan tekstil ve kimya isletmelerinin
hem bir arada olmasi saglanacak hem de atiklar i¢in kendilerinin tesisler olusturmasi
yerine bu sanayi bdolgelerinin i¢cinde daha gelismis ve biiyiikk hava ve atik bosaltim

sistemlerinden faydalanmalar1 saglanacaktir.
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- Uluslararas1 rekabette g¢evresel faktorler ¢ok onemli oldugu igin tarife disi
engellemeler ¢ok rahat koyulmaktadir. Bu tarifelere ayak uydurmak ic¢in uluslararasi
arenada cevre ile ilgili planlara uyum saglamak gerekir. Tiirkiye’de bulunan firmalarin
en kisa siirede g¢evre lizerine calismalarimi bitirip bununla ilgili gerekli belgeleri
tamamlamalar1 zorunluluktadir.

- Uriinlerin fiyatlandirilmasi, dagitilmasi, iiretilmesi, tutundurulmasi asamalarinda
cevre faktorii en onemli dikkat edilecek konudur. Geri doniisiim ¢alismalarinin, AR-GE
planlamalarinin, bosaltim sistemlerinin en kisa siirede uluslararasi standartlar igin
tasarlanmalar1 amaglanmalidir.

- Tekstil ve kimya sektoriinde faaliyetini siirdiiren isletmelerin en Onemli
gorevlerinden birisi iiriinlerin iiretim asamasinda olusmaktadir. Uretilen iiriinler en az
hammadde girdisi ile olusturulmali, daha az atigin olusacagi ya da geri doniisebilen
ozellikte olmal1 ve iirlinlin dmriiniin uzun olacak sekilde tasarlanmalidir.

- Isletmelerin dagitim stratejileri cevreye dost sekilde olmalidir. Uriinlerin
paketleme hacimlerini biiyiiterek daha az paketleme olusmasini saglamalidirlar. Ayrica
dagitim esnasinda nakliye icin kullanilacak araglar az yakit tiikketen ve cevreyle dost
olan araclardan olmas1 gerekmekte, {iriinlerin nakliyesindeki giizergahlarin en az yakat
tiikketilecek sekilde planlanmasi diistiniilmelidir.

- Firmalarin yesil temali stratejilerini, sadece kendilerinin uygulamasi eksik
olacaktir. Bu yiizden belirlemis olduklari tedarikgileri de yesil stratejileri uyguluyor
olmasi gerekmektedir. Bu yiizden isletmeler yesil stratejileri uygulayan tedarikgilerle
calisirlarsa, tedarik¢ilerde c¢alistiklart miisterilerini kaybetmeyi goze alamazlar ve bu
anlayis1 benimseyen miisterilerle hareket ederler.

- Isletmeler, toplum ve devlet, ¢evre konusunda isbirligi yapmali ve ¢dziimleri
birlikte belirlemelidirler. Ayrica yesil tedarik zinciri yonetimini uygulayan isletmeler

toplum ve devlet tarafindan her zaman destek almahidirlar.
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EKLER

_ IMALAT ISLETMELERININ CEVRE YONETiMI BAGLAMINDA
INCELENMESI: TEKSTIL VE KIMYA SEKTORU ORNEGI-SORULAR

1- Sektordeki biiylikliigilinlize gore hangi tiir isletmeye giriyorsunuz?

2- En yogun kullandiginiz tasima tiirii hangisidir?

3- Siiresini tamamlamis malzeme ve irlinler toplanip geri doniistliriilme islemi
uygulantyor mu?

4- Uretim hatas1 olupta, miisterilerin geri getirdigi iiriinler ne yapiliyor? (imha
etme, geri doniisiim)

5- Pazarlama asamasinda cevresel etkilere vurgu yapiyor musunuz?

6- Paketlemede harcanan fazlalig1 azaltmak icin tedarik¢ilerle igbirligine gidiliyor
mu?

7- Paketlemede yesil kavraminin dikkate alinmasi i¢in miisterilerle beraber ¢alisma
yapiliyor mu?

8- Paketlemede ¢evreye zararsiz malzemeler kullaniliyor mu?

9- Paketleme ve dagitimda kullanilan iiriinler ya da fazla atiklarla ilgili bir
calismaniz var mi1 dir ?

10- Bosaltimlarda filtreler kullantyor musunuz, kontrolleriniz bulunmakta midir?
11-Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi i¢in misterilerinizle fikir alisverisi yapiyor
musunuz?

12- Uretimlerinizi daha az enerji tiiketecek sekilde yapryor musunuz?

13- Sirketinizde ¢evreye nasil yardimci olabiliriz diislincesini kapsayan bir kontrol
mekanizmaniz mevcut mudur?

14-Tedarikgilerinizde cevreye nasil yardimei olabiliriz diisiincesini kapsayan bir
kontrol mekanizmaniz mevcut mudur?

15- Urettiginiz iiriinleri olustururken dogaya daha az zarar veren pargalar veya
ikame parcalar kullaniyor musunuz?

16- Sirketinizin ve tedarikgilerinizin ISO 14001 ve bu gibi sertifikalari mevcut
mudur?

17-Yesil Tedarik Zinciri YOnetimini uygularken maliyet ve karimmizda ne gibi
degisikler meydana gelmistir?

18- Bu sorular gercevesinde, firmanizi hangi Yesil Yonetimsel Yaklasimin iginde
goriirstinliz?
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