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OZET

Ogrencilerin Olusturduklar1 informal Gruplara iliskin Ogretmen Goriisleri

AYHAN, Hakan

Tezsiz Yiiksek Lisans Projesi, Egitim Bilimleri ABD,
Egitim Yonetimi denetimi planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali
Proje Danismant: Dr.Ogr. Uyesi Aydan ORDU
Ocak 2019, 27 + viii sayfa

Bu arastirmanin amaci, Ogrencilerin olusturduklari informal gruplara iliskin
Ogretmenlerin  gorilislerini ortaya ¢ikarmaktir. Arastirmanin sonuglart 6gretmenlerin
siiflarda var olan informal gruplarin, egitim O6gretime etkisini ve 6gretmen duyarliliginm
artirabilmesi agisindan 6nemli goriilmektedir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 10 6gretmen
olusturmaktadir. Veri toplama aract olarak yar1 yapilandirilmig goriigme formu
kullanilmistir.  Arastirmada “igerik analizi” yapilmistir. Sonuglar incelendiginde
ogretmenlerin informal gruplar1 “yazili kurallara bagli olmadan kendiliginden olusan
gruplar” olarak tanimladigi; siniftaki informal gruplarin en fazla “6grenci basarisini
etkileyen gruplar” olarak ifade edildigi goriilmiistiir. iInformal gruplarin olusma sebepleri
olarak “sinif,yas,cinsiyet,sosyal ¢evre”nin etkili oldugu; informal gruplarin en fazla “ders
basarisin” etkiledigi goriilmiistiir. Ogretmenler, informal gruplarin smif ortaminda
catigmalar1 artirdigini ifade etmislerdir. Informal gruplarin yararlari ile ilgili olarak bireysel
basariy1 artirdigini; zararlari agisindan da bireysel ilgi ve becerileri olumsuz etkiledigini

belirtmislerdir.

Anahtar Sézciikler: Grup,informal grup ,informal grubun yararlari,informal grubun
zararlar1.
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BiRINCI BOLUM:GIRIS

1.1.Problem Durumu

Egitim orgiitlerinin gorevlerini saglikli bir sekilde yiiriitebilmeleri etkili bir
iletisime baghdir. Karsilikli duygu, diistince ve bilgi paylasim siireci olan iletisim, orgiitsel
boyutta; formal ve informal iletisim olarak ikiye ayrilir. Génen,Oztiirk ve Efilti (2008)’nin
de belirttigi gibi formal iletisim, 6rgiitiin kendi i¢ gevresi ve dis ¢evresi ile yetkili kisilerce
onceden belirlenen kurallar g¢ergcevesinde siirdiiriilen iletisim olarak ifade bulmusken;
Ingilizcede “formal”in karsiti olan “informal’ sozciigii Latince “forma” sozciigiinden
tiiremis bir sifattir (Mihcioglu,1996). Dolayisiyla bir orgiitte iletisim, yazili kurallara bagl
olan iletisim ile yazil1 kurallara bagli olmayan iletisim diger bir ifadeyle informal iletisim
s6z konusudur.

Egitim orgiitlerinde bireylerin diger bireylerle etkilesim sonucu gruplar olusur.
Yazili belgeler sonucu bir araya gelen bireyler, dogal olarak formal bir grubun iiyesi
olurken; ortak bir amag icin bir araya gelen bireylerin yazili kurallara bagli kalmadan
birbirlerini etkileyerek olusturduklari informal grubun da bir {iyesi olmaktadirlar.

Grup, ortak norm ve davranis ilkelerini paylasan, aralarinda cesitli rol farklilasmasi
gerceklestiren, ortak bir amaci paylasan ve bu amac¢ dogrultusunda birbirleri ile iletisim
kuran, karsilikli olarak birbirlerini etkileyen iki veya daha fazla kisinin bir araya gelmesi
ile olusan sosyal bir olgudur (Kogel, 2007; akt. Bektas, 2015 ).

Informal grubun yapisal ©Ozelligi; amaglari, normlar, rolleri ve statii
yapilagmalariyla formal gruptan farklilasan bir nitelik gostermesidir. Formal gruplar
tamamen Orgiitsel etkinlige yonlendirilmis olduklari halde, informal gruplar agisindan
yonelim sosyal iligkiler, yakinlik,baglilik gibi degerlere dogrudur (Kaynak,1995; akt.
Goniillii,2001).

Orgiitlerde &grenciler arasinda da informal gruplar olusmaktadir. Ogrencilerin
birbirleriyle ve 6gretmenle etkilesimleri sonucu olusan formal ve informal gruplar sinif
ortamin1 etkilemektedir. Ogretmen bu gruplarin dinamiklerini dikkat etmesi ve olumlu bir
grup ortami yaratip yonlendirmesi gerekir.

Bu calismada, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Denizli ili Pamukkale ilgesinde
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin, 68rencilerin olusturduklar1 informal gruplara

iliskin goriisleri belirlenmeye caligilmistir.



1.1.1. Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem ciimlesi “Ogrencilerin olusturduklar1 informal gruplara iliskin
ogretmen gortisleri nelerdir?” seklinde belirlenmistir.
1.1.2.Alt problemler

Problem climlesinden hareketle olusturulan alt problemler asagidaki gibidir:
1. Ortaokullarda calisan 6gretmenler informal gruplar1 nasil algilamaktadir?
2.0grencilerin olusturduklari informal gruplarin yararlar1 ve zararlar1 nelerdir?

1.2.Arastirmanin Onemi

Orgiitlerde,  informal iletisim  siirecinin  orgiitsel  anlamda  avantaja
doniistiiriilebilmesi icin dgretmenlere biiyiik gorevler diismektedir. Orgiitlerde dgrencilerin
olusturduklart informal gruplarda ortaya c¢ikan iliskiler bireylerde duygusal tepkiler
meydana getirir. Bu duygular muhabbet, dostluk ya da bazen nefret bi¢iminde de ortaya
cikabilir. Orgiitlerde &grenciler tarafindan olusturulan informal gruplar eger iyi
yonetilemezlerse tahmin edilmeyen farkli gruplarin olusumuna neden olarak orgiitsel
etkinlige zarar verebileceklerdir.

Ogrencilerin olusturduklari informal gruplarin, drgiitler icin cesitli avantajlar1 da
vardir; grup tyeleri sosyal ve kiiltiirel degerlerin siirekliligine 6nem verirler. Grup tyeligi
olmadan grup iiyeleri i¢inde bulunduklar1 durumdan memnuniyet duymazlar. Grup iiyeleri
arasinda iletisim kolaylig1 orgiitiin amacina ulasmada da olumlu etkilere sahip olabilir.

Bu arastirma, egitim yoneticilerine ve egitimde s6z sahibi olan kisilere hizmet
etmesi, On bilgiler saglamasi, diisiince, goriis ve yeni fikirler kazandirmasi agisindan da
Onem tagimaktadir.

1.3.Arastirmanin Amaci

Insan, yasadig1 toplum igerisinde etkilesim iginde bulundugu diger insanlarla kurdugu
iletisim sayesinde var olabilmektedir. Iletisim, genis anlamda “insanlar arasinda manalar
ortak kilmadir”. Insan, nerede olursa olsun; okulda, isyerinde, sosyal hayatinda aile igi ilis-
kilerinde, toplumla olan genel iliskilerinde iletisim faktoriinii kullanarak varligin1 devam
ettirir. Anne karninda baslayan iletisim siireci, 6lene kadar insanin ayrilmaz bir pargasidir.

Orgiitsel iletisim ise orgiitte calisan kisi ve gruplarin, kurumun ortak amaglari dogrultu-
sunda gerceklestirdikleri ileti aligverisi olarak tanimlanabilmektedir (Tutar, 2003; akt.
Giiclii 2017). Orgiitsel iletisim icinde 6grencilerin birbirleriyle olan formal iletisimleri ve
informal iletisimleri olusturduklar1 gruplari ortaya ¢ikarir. Orgiitsel iletisimin bir parcasi

olarak karsimiza ¢ikan informal gruplar, orgiitsel iletisim siirecinde orgiitiin bilgi ve diisiin-



ce aligveriginin saglandig1 kismini ifade eder. Okul ya da sinif ortaminda olugan informal
gruplar Orgiitiin bagarisinda etkilidir. Bazen formal iletisimden daha fazla informal iletisim
kanallar1 kullanilabilir.

Holmes ve Marra (2004) informal iletisimi, orgiitlerin sosyal yapistiricisi olarak tarif
etmislerdir. Orgiit ¢alisanlar1 birbirine yakin olsun ya da olmasin kisisel, sosyal veya
isleriyle ilgili konularda iletisimsel anlamda ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla informal
iletisim kurma istegi duyarlar. Bazen informal iletisimdeki “biligsel otorite” daha fazla
oldugu i¢in ¢alisanlar informal iletisime formal iletisimden daha fazla gliven duyarlar
(Fay,2011; akt. Bektas, 2015).

Ogrencilerin birbirleriyle ve dgretmenle etkilesimleri sonucu olusan informal gruplar
stif ortamini etkilemektedir. Etkili sinif yonetimi icin, 6gretmenin sinifi bir toplumsal
grup olarak gormesi, bu grubun dinamiklerine dikkat etmesi ve olumlu bir grup ortami
yaratmasi gerekir. Gruplar insan davranisini etkileyen 6nemli bir etmendir.

Uyeler, grup disindaki diger insanlar tarafindan da o gruba ait olarak tamimlanirlar.
Ortak ¢ikarlariyla ilgi konular ilizerinde normlar olusturur ve bunlara uyarlar. Birbirine
bagimli bir rol sistemi igerisinde yer alirlar. Bu normlar 6grenciler iizerinde sosyal kontrol
araci rolli oynar ve bunlara genellikle uyarlar.

Sinif dinamigi iyi olan okullarda, 6grenciler derslerde sikilsalar dahi arkadaslariyla
birlikte olmak i¢in okula isteyerek giderler. Bunun i¢in smifin ortak amaglarinin belirgin
olmasi, herkes tarafindan kabul edilmesi, siifta iletisim ve etkilesim diizeyinin yiiksek
olmast, liyelerin amaglarda odaklagmasi 6nem tasir.

Ogrenciler hoslanmadiklar1 6gretmenlere, ydnetime, belli bir dgrenci grubuna karst
birlikte hareket edebilirler. Ogrencilerin olusturduklar: informal gruplar, orgiitlerde
ogretmenler tarafindan farkl sekillerde degerlendirilmektedir.

Bu sorundan yola ¢ikarak, bu arastirmada; ortaokullarda calisan Ggretmenlerin
Ogrenciler tarafindan olusan informal gruplara iliskin goriislerini belirlemek amaglanmistir.

1.4.Arastirmanin Varsayimlari

1. Arastirmaya katilan Ogretmenler goriisme sorularina dogru ve igtenlikle cevap
verdikleri varsayilmaktadir.

2. Arastirmaya katilan Ogretmenlerinin formal gruplar ile ilgili bilgileri yeterli
diizeyde oldugu varsayilmaktadir.

3. Gorlisme sorulart arastirmanin amacin1 ortaya c¢ikarabilecek nitelik oldugu

varsayilmaktadir.



1.5.Arastirmanin Simirhliklar:

2018-2019 Egitim Ogretim yilinda Denizli ili Pamukkale ilgesinde gorev yapan 10
O0gretmenin goriisleriyle sinirhidir.

Aragtirma ankete katilan 6gretmenlerin cinsiyet, mezun olduklari lise tiirii, lisans
egitiminde aile katilimi dersi alma durumlari, akademik faaliyetlere katilma
durumlar degiskenleriyle sinirhdir.

Aragtirma, konu ile ilgili literatiir taramasi ve 6gretmenlerin goriisleri ile sinirlidir.



IKINCI BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde konu ile yapilmis kuramsal bilgilere ve yapilan caligmalara yer
verilmigtir.
2.1. Kuramsal Cerg¢eve
Kuramsal agiklamalar kisminda; iletisim, grup, informal grup kavrami, informal
gruplarda iletisim kanallari, informal iletisimin Orgiitlerdeki avantaj ve dezavantajlar
konular1 yer almaktadir.

2.1.1. Tletisim Kavram

Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde iletisim, duygu ve diisiincelerin, akla uygun
sekilde bagkalarina aktarilmasi, bildirim ve haberlesme olarak tanimlanmaktadir. Latince
“communicare” fiilinden gelmekte olan iletisim kelimesi, dilimizde “ortak kilma”
anlamina gelmektedir. iletisim iki veya daha fazla kisi arasinda bilgi, fikir, diisiince, anlam,
duygu, kan1 ve tutumlarin belli bir sonuca ulagmak ya da davranislar1 etkilemek amaciyla,
sembollere doniistiiriilerek belirli bir ara¢ ya da araglar vasitasiyla, aktarilmasi, iletilmesi,
anlasilmas1 ve davranisa donistliriilmesi siirecidir” (Bakan ve Biiyiikbese, 2004; akt.
Karcioglu, 2009).Tanimdan da anlasilacagi gibi iletisim tek tarafli gerceklesen bir siireg
degildir.

2.1.2 Grup Kavramm

Grup, ortak norm ve davranis ilkelerini paylasan, aralarinda cesitli rol farklilagmasi
gerceklestiren, ortak bir amaci paylasan ve bu amag¢ dogrultusunda birbirleri ile iletisim
kuran, karsilikli olarak birbirlerini etkileyen iki veya daha fazla kisinin bir araya gelmesi
ile olusan sosyal bir olgudur(Kogel, 2007; akt. Bektas, 2015). Uyeleri arasinda ortak amag
ve c¢ikarlar1 bulunan; b) her iiyenin grubun varligin1 ve sembollerini bilingli olarak ayirt
ettigi; c) goreli siirekliligi olan bireyler toplulugudur (Ozankaya, 1986; akt. Goniilli 2001).
2.1.3 Grup Dinamigi

Grup dinamigi “grubun herhangi bir kisminda ortaya ¢ikan degismelerin grup
tiyeleri tlizerinde ve grubun yapisinda meydana getirdigi etki ve tepkileri” ifade
etmektedir(Ulug , 2002) Bir okulda formal ve informal gruplarin olmasi ayni zamanda
grup dinamiginin 6nemini de ortaya koymaktadir.Grup {iiyelerinin o orgiite bagli olmalari
bireysel basarinin yaninda dahil olduklari gruba uyma davranisiyla sekillenmektedir.Bu
noktada bireyin gruba uymasi i¢in dncelikle baglilik duygusu olusur. Bu da birlikte hareket

etme duygusunu ortaya ¢ikarir. Bu sayede birlikte ¢alisma ve ilerleme istegi meydana gelir.



Ayrica birey grup icinde daha etkili ve daha c¢ok is ¢ikarabilmis olur.Grup igerisindeki
birey daha kolay risk alabilir. Bu sayede goriilmektedir ki grup dinamigi ve grupla ¢alisma
arasinda onemli etkilesimler bulunmaktadir. Dolayisiyla formal ya da informla gruplarda
grup dinamigi énemli bir kavram olarak ifade bulmaktadir.

2.1.4 Formal grup

Orgiitlerdeki gruplar formal gruplar ve informal gruplar olarak ikiye ayrilirlar.
Formal gruplar, orgiitlerin ihtiya¢lari dogrultusunda orgiitler tarafindan olusturulan ve belli
bir gorevi gergeklestirdikten sonra grup iiyelerinin gorevlerinin sona erdigi gruplardir
(Kogel, 2007; akt. Bektas, 2015) Formel gruplar acik¢a saptanmis bir takim amagclar
gerceklestirmek igin belirli gorevleri yiiriitmek iizere meydana getirilmis gruplardir.
Kendileri diginda bir makam tarafindan, belli fonksiyonlar1 yerine getirmek iizere
kurulmuglardir.(Goniilli, 2001:193).

Bir organizasyondaki en 6nemli formal gruplar; emir-komuta gruplari ile gorev
gruplaridir.

1.Emir-komuta gruplari: Bir organizasyondaki bolim ve departmanlari ifade eder.
Her departmanformal bir grup olusturur. Kisiler bu gruplara tayin edilirler veya bu
gruplardan alinirlar.

2.Gorev gruplar: Belirli bir amaci gergeklestirmek {izere gegici olarak bir
organizasyon iginde formal olarak olusturulan gruplar1 ifade eder. Amag gergeklesince
grubun varlig1 sona erer ve iiyeler kendi esas gruplarma donerler. Cesitli komisyonlar ve
0zel olarak kurulan ¢esitli formal gruplar, gérev gruplarina 6rnektir.(Akbolat, 2016)

2.1.5. informal Grup Kavram

Kendilerini bir grup olarak algilayan, birbirleriyle siirekli iligki ve iletisim i¢inde
yasayan, ortak deger yargilar1 ve normlar1 bulunan, belli bir amaci veya ¢ikar1 olan insan
gruplarma informal grup denir(Bektas,2015). informal gruplarin ne formal yapilari ne de
orgiitsel kurallar1 vardir. informal gruplarda ortaya cikan iliskiler bireylerde duygusal
tepkiler meydana getirir. Informal gruplara katilan bireyler, yalnizliktan kurtularak
kendilerini grup i¢inde daha giiclii hissettikleri i¢cin moralleri yiikselir ve kendilerini kisisel

olarak giivende hissederler.



2.1.6 informal Gruplarda Iletisim Kanallan

Insanlar, fiziksel ve psikolojik yakinlik kurmak, icgiidiisel olarak iletisim ihtiyacini
gidermek ve/veya bir gruba dahil olmak i¢in informal iletisime ihtiya¢ duyarlar (Ergen,
2011; akt. Bektas, 2015).Bu calismada ele alinan informal iletisim kanallarinin belli
baslilar1 (Kogel, 2007: akt. Bektas, 2015)

1- Informal gruplar,

2-Yoneticilerin informal ziyaretleri,

3-Kurum i¢i sohbetler,

4-Laf tastyicilar,

5-Dedikodu ve soylenti agi,

6-Sakalar,

7-informal sanal iletisim kanallari,

8- Sosyal etkinliklerdir.

2.1.7 Informal iletisimin Avantajlar1 ve Dezavantajlar

Informal iletisim 6rgiitlerde, birgok &rgiitsel problemin tartisilmasina ve kararlarin
alinmasmna etki eder. Informal iletisim ile ¢alisanlar, kendi duygularimi rahatlikla dile
getirebilir, ait olma duygusu gelistirebilir ve gizli bilgileri tartisabilirler. Yoneticiler ise bu
yolla, formal iletisim kanallar1 aracilifiyla elde edemedikleri bilgilere ulasabilirler.
Informal iletisim, bilgilerin daha hizli toplanmasimi, dagitilmasini ve bireyler arasinda
dayanisma kurulmasim saglayarak, hizli karar vermeye yardimci olur. Informal iletisim
ayni zamanda ortamdaki stresi azaltan planlanmamis, samimi ve rahatlatict 6zelliklere
sahiptir.Ray ve Miller (1994)’e gore informal iletisim, Orgiitlerde yasanan problemlerin
altinda yatan nedenleri agikliga kavusturup dogrudan ya da tampon gorevi gorerek orgiitsel
stresi azaltmaktadir (Fay, 2011; akt. Bektas, 2015).

Ahsan ve Panday (2013; 588,592)’1n yapmis olduklar1 arastirma sonuglarina gore,
informal iletisim bazen c¢esitli problemlere neden olsa da, sorumluluklarinit yerine
getirdikleri siirece farkli departmanlar arasindaki koordinasyonu saglamaktadir. Ancak
departmanlar arasinda gerceklestirilen informal iletisime ait bilgiler zaman zaman
degisiklige ugrar. Ornegin iletisim kuran departman galisanlarinin karsilikli sorunlar1 ve
kendi aralarindaki baghliklar, ¢alisanlarin kararlarmi  ve eylemlerini etkileyerek
calisanlarin karsilikli 6grenmelerini kolaylastirir.

Dicleli (1974)’ye gore informal iletisim siirecinin Orgiitlere sagladigi avantajlarin

bazilar1 asagida verilmistir.



-Informal iletisim, orgiitteki iletisim yiikiiniin 6nemli bir kismim tasiyarak, drgiitiin
iletisim gereksinimini kargilamak bakimindan formal iletisime yardimci olur ve formal
iletisimi tamamlar.

- Informal iletisim, drgiit calisanlarinin moralini yiikseltir ve drgiitte birlik ruhunun
gelig-mesini saglayarak, orgiite olan baglilig arttirir.

- Informal iletisim siireci iyi kullanildig1 takdirde, ydneticiler icin etken bir yonetim
araci olabilir.

- Informal iletisim, dileklerin, sikAyetlerin ya da &nerilerin iistlere ulastirilmasinda
asagidan yukariya dogru iletigsimin etken bir araci olabilir.

- Informal iletisim, orgiitiin ¢evresindeki degisiklikleri zamaninda haber almasina
yardimci olarak orgiitlerde bazi 6nemli kararlarin zamaninda alinmasini saglar.

- Informal iletisim, orgiitlerdeki takim calismasina ve gorevlerin etkin ve verimli bir
sekilde yerine getirilmesine yardimci olur (Eroglu, 2005; akt. Bektas, 2015).

Formal iletisim siireci Orgiitlerin prosediirleri nedeniyle bazen tikanma noktasina
gelebilir, hatta bazen formal iletisim siireci islemeyebilir, bu durumda informal iletisim
orgiitlerin kurtaricist olabilir. Clinkii arastirmalara gore, informal iletisim siirecindeki
mesajlar zaman zaman formal iletisim siirecindeki mesajlara gore daha hizli yayilabilir.

Informal iletisimin dgiitlere sagladig1 avantajlarin yaninda bazi dezavantajlar1 da
vardir. Informal iletisim &rgiitlerde dnemsenmedigi takdirde bu siirecin bazi olumsuz
etkileri drgiitlerin isleyisine zarar vermeye baglar. Orgiitlerdeki birgok faktdrden etkilenen
iletisim olgusu bazen kontrolden cikarak zehirli bir yapiya biiriinerek 6rgiit calisanlar
arasindaki 1iliskileri zedelemeye baslar. Toksik iletisim olarak adlandirilan bu siireg¢
informal iletisim aglarinda ortaya ¢ikan dedikodu, sdylenti gibi sozel ifadelerin yaninda
kisilerin birbirlerine kars1 gerceklestirdikleri olumsuz ve yikici davraniglar1 da kapsar.
Toksik iletisim siirecinde Orgiit calisanlar1 genel olarak diger c¢alisanlar iizerinde
yogunlasarak onlara zarar vermeyi hedefleyen s6z ve davranislarda bulunur. Yani toksik
iletisimin s6zel boyutunda dedikodu ve sOylenti yer alirken sozsiiz iletisim boyutunda

sagliksiz davranislar ve sozsiiz tepkiler yer alir (Eginli ve Bitirim, 2008; akt. Bektas,
2015).



2.2. Ilgili Arastirmalar

Literatiir incelendiginde informal gruplar ile ilgili calismalarin oldugu goriilmiistiir.
Kabay (2017), orgiitlerde informal gruplari olusturan faktorlerin belirlenmesi, bagslikli
calismasinda informal gruplar1 olusturan faktorlerin belirlenmesinin, drgiitiin yonetimi igin
cok o6nemli oldugunu belirtmistir. insanlarm herhangi bir gruba iiye olurken nelerden
etkilendigini ve hangi durumlarda informal gruplara egilim gosterdigini bilmek ve bu
sayede yoOnetimi bu faktorlerin Onemi g¢ergevesinde diizenlemek gerekmektedir.
Caligmasinda akademisyenlerin informal gruplarin olusumunda hangi faktorlerin ne kadar
etkili oldugu ile ilgili goriisleri almmustir. Siileyman Demirel Universitesi'ndeki 286
akademisyen ile yaptig1 ¢calismada veri toplama araci olarak literatiir taramasi yapilarak ve
uzman goriisleri alinarak gelistirdigi anketi kullanmistir. Arastirma sonuclarina gore yedi
boyut belirlenmistir. Buna gore akademik ¢alisma alan1 boyutu ¢ogunlukla etkili, sirasiyla
terfi beklentisi, fiziksel yakinlik, ortak egitim ge¢misi, siyasi ve kiiltiirel benzerlik ve
demografik benzerlik boyutu orta diizeyde etkili bulunmustur. Sosyal ¢evre boyutu ise
informal gruplar1 olusturmada kismen etkili bulunmustur. Son olarak, informal grup
boyutlar1 demografik verilerle karsilagtirilmis ve bazi degiskenlerde farkliliklar ortaya
cikmistir.

Gizdem (2015), arastirmasinda informal gruplarin, sinif 6gretmenlerinin orgiitsel
sosyallesme siirecine olan etkisini belirlemeyi amag¢lamistir.Nitel arastirma desenlerinden
durum caligmasinin kullanildig1 arastirmanin ¢alisma grubunu 2012-2013 egitim 68retim
yilinda Aksaray ili merkez ilkokullar1 icerisinden kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi
yontemi ile ulasilan 5 ilkokulda gorev yapan 61 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Veriler
yart yapilandirtlmis goriisme formu ile toplanmistir. Arastirma siirecinde goriisme
sorulartyla elde edilen nitel verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir.
Elde edilen bulgulara gore, 68retmenlerin okuldaki ilk giinlerinden itibaren dahil olduklar1
informal gruplardaki meslektaslarindan yardim aldig: belirlenmistir. Goreve basladig ilk
giinlerde gergeklik soku yasayan dgretmenlerin yasadiklari bu soku atlatip, meslege siki
sikiya baglanmalarinda dahil olduklar1 arkadas gruplarinin etkisinin oldugu ortaya
cikmistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinde dgretmenlerin dahil olduklar1 informal gruplar
ogretmenlerin sevgi, iliski kurabilme, manevi destek olma gibi sosyal ihtiyaglarini
karsiladigr gibi egitim ve Ogrenme araci rollinii iistlenerek de Ogretmenlerin mesleki

ithtiyaglarini da karsilamaktadir.






UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, arastirma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmast ve toplanan verilerin ¢ézliimlenmesinde yararlanilan istatistiksel yontem ve
teknikler hakkinda bilgi verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada,nitel arastirma modeli kullanilmistir. Nitel arastirma gozlem
goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve
olaylarin dogal ortamda ger¢ekei ve biitlinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel
siirecin izlendigi arastirmadir (Yildirnm ve Simsek,2006: akt.Ozdemir,2010). Lincoln ve
Denzin’e gore nitel aragtirma; arastirdigi konuya yorumlayici ve dogal olarak yaklasan ve
birden fazla metoda odaklanan arastirmadir. Nitel arastirmaci, aragtirmasini dogal ortamda
calisir ve arastirdigi olayi, olaym igindeki insanlarin anlamlandirdigi haliyle yorumlar
(Sencan,2005; akt. Isikoglu,2005).

Arastirmanin evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Denizli ili Pamukkale
ilgesindeki ortaokullarda gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini, 2018-2019 egitim oOgretim yilinda Denizli ili Pamukkale ilgesindeki
ortaokullarda gbrev yapan, farkli branslardan olusan 10 6gretmen bulunmaktadir.

Arastirmada amagli 6rneklem yontemlerinden maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi
yontemine uygun olarak Ogretmen calisma grubu secilmistir. Maksimum ¢esitlilik
orneklemesindeki amag, goreli olarak kiigiik bir 6rneklem olusturmak ve bu 6rneklemde
calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligini maksimum derecede yansitmaktir
(Yildirim ve Simsek 2008; akt. Ozdemir,2010). Bu amagla cesitlilik calisma kidemine,
O0gretmen brangina, 6gretmen yasina, 0gretmenin egitim diizeyine gore alinmistir. Calisma

grubundaki 6gretmenlere iliskin veriler Tablo 3.1°de goriilmektedir.
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Tablo 3.1.Calisma Grubuna Alinan Ogretmenlere Iliskin Bilgiler

Degiskenler n=10 f %
Ogretmenlik branslari Matematik 2 20
Sosyal Bilgiler 2 20
Biligim teknolojileri 2 20
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 1 10
Gorsel Sanatlar 1 10
Tiirkce 1 10
Gorev siiresi 10-19 y1l 5 50
20-29 yil 4 40
30-... yil 1 10
Yas 31-40 yas 5 50
41-50 yas 2 20
51-... yas 3 30
Egitim diizeyi Lisans 8 80
Yiiksek Lisans 2 20

Tablo 3.1’de goriildiigii gibi arastirmanin ¢aligma grubunu 10 brang Ogretmeni
olusturmaktadir. Ogretmenlerin 2’si Matematik, 2’si Sosyal Bilgiler, 2’si Bilisim
Teknolojileri, 1’1 Din Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi, 1’1 Gorsel Sanatlar, 1’iTiirk¢e branslarinda
gorev yapmaktadirlar. Ogretmenlerin 5 tanesi 10-19 yil, 4 tanesi 20-29 yil, 1 tanesi 30 yil
istli kideme sahiptir.Calisma grubundaki 6gretmenlerden 5 tanesi 31-40 yas araliginda, 2
tanesi 41-50 yas araliginda, 3 tanesi de 51 yas lizerindedir.Egitim diizeyleri bakimindan 8

tanesi Lisans, 2 tanesi yliksek lisans mezunudur.

3.2. Veri Toplama Araclar

Bu calismada veri toplama yontemi olarak yari1 yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilmistir Bu yontem ne tam yapilandirilmig goriismeler kadar katt ne de
yapilandirilmamig goriigmeler kadar esnektir; iki ug arasinda yer almaktadir.(Karasar,1995:
165). Arastirmaciya bu esnekligi sagladigi icin yari1 yapilandirilmis goriisme teknigi

kullanilmistir. Goriigme sorular1 hazirlanmadan 6nce, arastirma konusu ile ilgili ulusal ve
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uluslararas1 alan yazin taramasi yapilmistir. Konu tasarlandiktan formda yer almasi
diisiiniilen maddeler belirlenmistir. Arastirmada brans Ogretmenlerine yoneltilen sorular
sunlardir: 1) Informal grup sizce nedir? 2) Smiftaki informal gruplar hakkindaki
diisiinceleriniz nelerdir? 3) Informal gruplarm olusumunda neler etkilidir? 4) Informal
gruplarin derslere etkileri nelerdir? 5) Informal gruplar smif ortamimi nasil etkiler?
6)Informal gruplarimn yararlar1 nelerdir? 7) informal gruplarin zararlar1 nelerdir? 8)informal
gruplarin meslek secimine etkileri nelerdir? Bu maddelerin amag, anlam ve kapsam
acisindan degerlendirilmesini yapmak amaciyla {ic 6gretim {iyesi ile gorisilmiistiir. Bu
asamalardan sonra elde edilen bilgilerden yararlanilarak forma son hali verilmis,
olusturulan goriisme sorulari arastirma kapsamindaki katilimcilara yoneltilmistir.

Arastirmada katilimcilarin kendilerini rahat, huzurlu hissedebilecegi ve goriislerini
ictenlikle agiklayabilecekleri bir goriisme ortami saglanmasina 6zen gosterilmis, uygun bir
etkilesim ortami olusturulmustur. Goriisme sirasinda, katilimcilarin sorulart cevaplarken
arastirmacidan etkilenmemesine ¢aligilmistir.

3.3.Verilerin Analizi

Nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda tasarlanan bu arastirmada “icerik analizi”
yapilmistir. Veriler dort asamada analiz edilmistir: 1. Verilerin kodlanmasi, 2. Kodlanan
verilerin temalarmin belirlenmesi, 3. Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, 4. Bulgularin
tanimlanmas: ve yorumlanmas: (Yildirim ve Simsek, 2008: akt. Ozdemir,2010). Analiz
stirecinde oncelikle, goriisme kayitlar1 ve yazili formlar desifre edilip ¢dziimlemeler
yapilmistir.

Ogretmenlerin goriislerinin analizinde, ifadelerin benzerligine gére gruplamalar
yapilmistir. Coziimlemelerde goriisiine basvurulan 6gretmenlere birer kod numarasi
verilerek (01,02..) agiklamalar yapilnmistir. Goriisme teknigi ile elde edilen verilerdeki
benzer oOgeler gruplandirilmis ve gruba uygun olarak temalandirilmistir. Bulgularin
tutarliligini saglamak icin temalar1 olusturan kavramlarin kendi aralarinda ve digerler
temalarla tutarliligi degerlendirilmis ve anlamli bir biitiin olusturup olusturmadig: test
edilmistir. Verileri toplama aracinin hazirlanmasindan, uygulama ve analiz agamasina

kadar arastirma stireci detaylariyla agiklanmistir.






DORDUNCU BOLUM: BULGULAR

Bu boliimde oOgrenciler tarafindan olusturulan informal gruplar hakkindaki
Ogretmenlerin goriigleri ele alinmistir. Gérlismelerden elde edilen veriler analiz edildiginde
alan yazina da uygun olarak temalandirilabilecegi goriilmiistiir.

Tablo 4.1.Informal Grup Tammlar:

S.N. Kodlar

1 Kendiliginden olusan gruplar.(06,07,08,09)
2 Ogrencilerin olusturduklarn gruplar.(01,02,03)
3 Ortak duygulan paylasanlarin olusturdugu grup.(04,05,010)

W W B

(*O;Kodlanmis Brans 6gretmeni)

Ogretmenlerin kodlanmus ii¢ farkli tamimi oldugu goriilmektedir.Frekans: yiiksek
olan tanim incelendiginde Ogretmenlerin informal grubu yazili olmayan kendiliginden
olusan grup olarak tanimladig goriilmektedir. informal gruplar kendiliginden ortaya cikan,
planlanmamis gruplardir(Y6riik ve Kocabas, 2000). Sinif i¢cinde ve siif diginda dgrenciler
tarafindan olusturulan grup tanimi ile aym duygu ve ilgileri paylasan ogrencilerin
olusturdugu gruptur tanimi da goriilmiistiir. Ogretmenlerin kendi ifadelerinden bir kagi
asagidaki gibidir:

..Sinif ortaminda ya da disarida ogrenciler benzer duygu ya da diistinceleri,ilgileri paylasirlar ve

aradaki paylasim informal grubu olusturur.(05)

Bilingli ve planli bir yazili kararla degil, kendiliginde dogal olarak ortaya ¢ikan gruplardir. (06)

Ogrenciler arasinda sosyal kiiltiirel veya duygusal alanlarda ayni duygulari paylasan égrencilerin

bir araya gelmesiyle olusan gruptur...(010)

Tablo 4.2.Suniftaki Informal Gruplar Hakkinda Diisiinceler

S.N. Kodlar f
1 Ogrenci basarisini etkileyen gruplar.(02,03,05,07.08,09) 6
2 Ogrencilerin sosyallesmesini saglayan gruplar.(O1,04,07,010) 4
3 Farkl fikirlerin ortaya ¢ikmasini saglayan gruplar.(06,07,09) 3
4 Ogrencilerde birey olma bilincini gelistiren gruplar.(O1,04) 2

(*O; kodlanmis 6gretmen)

Ogretmenlerin informal gruplara iliskin diisiincelerini dort farkli kod ile belirttikleri
goriilmektedir.Informal gruplara iliskin en ¢ok tekrarlayan kod dgrenci basarisini etkileyen
grup oldugu seklindedir (f=6). Her birey yeni girdigi bir ortamda kabul edilme, ait olma,
arkadas sahibi olma ihtiyact duyar (Kartal, 2007).Ogrencilerin sosyallesmesini saglayan

grup (f=4), farkh fikirlerin ortaya ¢ikmasini saglayan grup (f=3), birey olma bilincini



14

gelistiren grup(f=2) seklindedir. Ogretmenlerin kendi ifadelerinden birkac1 asagida
verilmektedir:

Bazi informal gruplar 6grenmeyi kolaylastirdig gibi bazoinformal gruplar da 6grenmeyi
zorlagtirir.Bu da dgrencinin basarisina yansir.(09)

I¢ine kapanik égrencilerin bu gruplara dahil olmalart onlarin acilarak diger bireylerle etkilesime
gecmesini saglar.(07)

Farkli gruplar arasindaki etkilesim yeni davramslart ya da yeni diisiincelerin dogmasini saglar.(06)
Informal gruplar bireyin kendini tanimasina yardimei olur.(0O1)

Tablo 4.3.Informal Grubun Olusmasim Saglayan Sebepler

S.N. Kodlar

1 Siif,yas,cinsiyet,sosyal cevre(01,06,07,08,09,010)
2 Kisisel ilgi ve beceriler(02,03,05,07,08)

3 Dahil olma istegi(04,05,0 10)

4 Bireyin ihtiyaclari(09)

— W U |

(*O;Kodlanmis 6gretmen)

Ogretmenlerin informal gruplarin olusmasinda nelerin etkili oldugu ile ilgili
sebeplerde 4 adet farkli sebep ortaya c¢ikmaktadir. ifade edilme sikligma gore
Ogretmenlerin belirttigi sebepler (Tablo 4.3) sunlardir: “Sinif,yas,sosyal ¢cevre (f=6) Formel
orgiitlerde c¢alisanlarin yazili ve bigimsel olan kurallarin disinda kendi aralarinda
gelistirdikleri, kaynaginin siklikla bireyi etkileyen ve onun davraniglarina yon veren ortak
aligkanliklar, inanclar, diislinceler, duygular, deger yapilari, gelenek ve toreler, 1irk,
cinsiyet, yas, dil, din, meslek yakinliklari, eglence, spor, 6zel giinler ve ayni yoreden gelme
(hem sehirlilik) gibi faktorlerce belirlendigi informel/dogal iliski bi¢cimi genelde yiiz
yiizedir (Sabuncuoglu, 1984, 32), kisisel ilgi ve beceriler (f=5), dahil olma istegi(f=3),
bireyin ihtiyaglari(f=1). Ogretmenlerin informal gruplarin olusumuyla ilgili sebeplerin
bireyin dogrudan kendisiyle ilgili oldugu goriilmektedir.Kodlanmig ifadeleri destekleyen
Ogretmen goriislerinden bir kac1 asagidaki gibidir:

Aynmi mahallede ayni cevrede yasayan bireyler informal grup olusturur...(O1)

Kisinin sahip oldugu ilgileri,yetenekleri.(03)

Farkh ézelliklerdeki cinsiveti gibi vast gibi bireylerin kendilerini ifade etme istegivle grup

olusturur...(O10)

Ovyunlara veya etkinliklere katilma dgrencinin takdir gérmesi igin bir gruba dahil olma istegi.”(05)
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Tablo 4.4.Informal Gruplarin Derslere Etkileri

S.N. Kodlar f
1 Ders bagar1sini(01)(02)(03)(04)(05)(06)(08)(09)(010) 9
2 Derse katilimu,ilgiyi,motivasyonu(O1)(02)(04)(06)(07)(09)(010) 7
3 Fikirlerin ortaya ¢ikmasini(O5)(08)(010) 3
4 Sinif kontroliinii(09)(010) 2

(*O;Kodlanmis 6gretmen)

Ogretmenlerin informal gruplarin derse etkileri ile ilgili 4 etkinin oldugu
goriilmektedir. Ifade etme siklig1 bakimindan etkiler sunlardir: “Ders basarisini etkiler
(f=9), derse katilimi,ilgiyi motivasyonu etkiler (f=7), yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasini
etkiler (f=3), sinif kontroliinii etkiler (f=2)”.Ogretmenlerin informal gruplarin derslere
etkileri ile ilgili, 6grencilerin ders basarilarini etkiledigi goriilmektedir. Ogrencinin derse
katilimu, ilgisi, motivasyonu etkilenmektedir. informal gruplarin derslerde farkli ve yeni
fikirlerin ortaya ¢ikmasini sagladigi,simif kontroliinii de dogrudan etkiledigi goriilmektedir.
Ogretmenlerin informal gruplarin derslere etkileri ile ilgili kendi ifadelerinden birkagi

asagida verilmektedir:
Grupla égrenen,bireysel ¢alisamayan 6grenciler icin ders basarisim artirmada etkilidir ...(O1)
...Informal gruplar dersin basarisini dogrudan etkilemektedir...(03)
Grup i¢inde ders basarisi yiiksek olan égrencilerle beraber olan diger 6grencilerin derse olan
ilgileri ve motivasyonlar: artiyor....(O4)
...Dersin etkili bir sekilde islenmesini, diizeni kisacast sinifin kontroliinii etkiler.(09)
...Dersin verimli sekilde kavranabilmesi igin sinifin kontrollii bir sekilde katiliminda informal grup
etkilidir....(010)

Tablo 4.5.Informal Gruplarin Sinif Ortamina Etkileri

SN, Kodlar f
1 Catigmalar artar(O1)(03)(05)(06)(08)(09) 6
2 Etkilesim artar(02)(04)(07)(010) 4
3 Mletisim bozulur(O8)(09) 2
4 Gruplasmalar artar(O9) 1

(*O;kodlanmis dgretmen)

Ogretmenlerin informal gruplarm smif ortamina etkileri iizerine 3 adet farkli goriisii
oldugu goriilmektedir.ifade edilme sikligina gore goriisler(Tablo 4.5) sunlardir:
Catigmalarin artmast (f=6), etkilesimin artmas1 (f=4), iletisimin bozulmas: (f=2).
Ogretmenlerin informal gruplarin smif ortamlarini etkileri ile ilgili goriislerinden birkagi

asagidaki gibidir:
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Swnif ortaminda gruplar arasindaki ¢ekismeler beraberinde sinif ortaminda ¢atismalari
getirmektedir.(O1)

Swnif iginde grup disindaki diger ogrencilerle informal gruba ait ogrenciler arasindaki bir
olumsuzluk zamanla sinif ortamint bozan ¢atismalara déniismektedir.(O3)

Informal grup ile 6gretmen arasindaki zitlasma beraberinde ¢atismayt ortaya ¢ikarir.(O4)
Bireysel olarak ¢alisan 6grenciler informal gruba dahil oldugunda gruba gére hareket etmekte
boylece etkilesim artmaktadir.(O7)

Farkli gruplarin sinif ortaminda farkli sorunlara sebep vermesi var olan iletisimi olumsuz
etkiler.(08)

Dogru yonetilemeyen sinif ortaminda informal gruplarin etkisiyle gruplasma egilimi artar.(09)
Ogretmen tarafindan etkili bir sekilde yonlendirilen informal gruplar sinif ortamindaki etkilesimi

olumlu yénde etkiler.(O10)

Tablo 4.6.Informal Gruplarin Yararlar

S.N. Kodlar f
1 Bireysel basarmin artmasini saglar(02)(03)(04)(05)(08)(09) 6
2 Ogrencinin kendini ifade etmesini saglar((01)(02)(08)(09)(010) 5
3 Farkli fikirlerin ortaya ¢ikmasimi saglar(02)(08)(09)(O10) 4
4 Kisisel becerilerin kesfini saglar(O1)(03)(04) 3
5 Ogrenme siirecini olumlu katki saglar(06)(07) 2

6 Ogrencileri ydnlendirmede kolaylik saglar(O8)(010) 2

(*O;kodlanmis dgretmen)

Ogretmenlerin informal gruplarin yararlari ile ilgili alti farkli goriisii oldugu
goriilmektedir. Ifade edilme sikliga gore goriisler(Tablo 4.6) sunlardir: Bireysel basarmin
artmasini saglar (f=6), Informal iletisim, érgiitlerdeki takim galismasina ve gérevlerin etkin
ve verimli bir sekilde yerine getirilmesine yardimer olur (Eroglu,2005).68rencinin kendini
ifade etmesini saglar(f=5), farkli fikirlerin ortaya ¢ikmasini saglar(f=4), kisisel becerilerin
kesfini saglar(f=3), 6grenme siirecini olumlu katki saglar(f=2), 6grencileri yonlendirmede
kolaylik saglar(f=2). Ogretmenlerin informal gruplarin yararlari ile ilgili kendi

ifadelerinden birkag1 asagidaki gibidir:

Bagsarilr olamayan ogrenciler informal gruba dahil olduklarinda ¢alismalara katilarak bireysel
basarilarinda artis saglarlar...(O1)

...Grup icinde paylasimlar kisilerin bagarisin artirir...(02)

Oésrencilerin kendilerini ifade etmeleri icin firsat sunar ve farkl fikirlerin dogmasini saglar...(0O2)
Informal gruba dahil olan 6grenci kendinde varolan yeteneklerini kesfederek bu yeteneklerini ya da
becerilerini ortaya koyar.(03)

...Her bir grup tiyesi kendi ézelliklerini daha iyi tanir ve neye karsi daha yetenekli oldugunu
kesfeder...(04)
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Rekabet duygusu derse katilimi pozitif yonde etkiler dolayisiyla 6grenme siireci olumlu
etkilenir...(06)

Informal grubun farkinda olan 6gretmen grubu kesfetmisse égrencileri yonlendirmede zorlanmaz,
bireysel olarak zorlandigi ogrencileri informal gruba dahil olduklarini anladiginda grubu istedigi

gibi yonlendirebilir bu bir kolayliktir.(0O10)

Tablo 4.7.Informal Gruplarin Zararlar

S.N. Kodlar f
1 Bireysel ilgi ve becerileri olumsuz etkiler(02)(05)(06)(09)(010) 5
2 Motivasyonu bozar(O1)(04)(08)(010) 4
3 Olumsuz davranislar gelisir(03)(04)(08)(09) 4
4 Baz1 6grencilerin dislanmasina sebep olur(O1)(02)(07) 3
5 Kazanimlarin gergeklesme siireci uzar(O10) 1

(*O;kodlanmis gretmen)

Ogretmenlerin informal gruplarin zararlari ile ilgili 5 farkli goriisleri oldugu
goriilmektedir. ifade edilme sikligina gére (Tablo 4.7) goriisler sunlardir: Bireysel ilgi ve
becerileri olumsuz etkiler(f=5) sozsiiz iletisim boyutunda sagliksiz davraniglar ve sozsiiz
tepkiler yer alir (Egimli ve Bitirim,2008), Motivasyonu bozar(f=4), Olumsuz davranislar
gelisir(f=4), Bazi 6grencilerin dislanmasina sebep olur(f=3), kazanimlarin ger¢eklesme
siiresi uzar(f=1). Ogretmenlerin informal gruplarin zararlari ile ilgili kendi ifadelerinden

bir kac1 asagidaki gibidir:

Informal grubun olumsuz bir yapiya sahip olmasi (¢ete gibi) gruba dahil olmayan diger égrencilerin
ilgilerini olumsuz etkiler.(02)

Olumsuz davramglarin informal grup tarafindan tekrarlanmasi diger bireylerle beraber tiim
bireyleri olumsuz etkiler.(05)

Gruptaki ogrencilerin one ¢ikmast diger ogrencilerin pasif kalmasina uzun vadede de 6grencinin
olumsuz etkilenmesine sebep olur.(06)

Informal grubun isteklerine uymayan égrenciler diglanarak cezalandirilir bu da tiim motivasyonu
bozar.(08)

Grubun yapist ve amaci dogrultusunda olumsuz davramiglar diger bireylerin derse karsi olan
ilgilerini ve motivasyonlarini azaltir.(010)

Kétii davramglar tetikler.(O3)

Kotii davramislara sahip olan informal grup lideri ve iiyeleri diger 6grencilerde olumsuz
davraniglarin gelismesine sebep olur.(04)

Informal grubun olumsuz tutumlar: gretmenle ortaya ¢ikan catismalart olumsuz davraniglarin
artmasina sebep olur.(09)

Informal gruba kars: duran ya da dahil olmayan égrenciler dislanir.(02)
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Informal grubun disinda kalan ogrenciler fikirlerini ifade ettiklerinde grubun o égrenciye karst
olumsuz tutumu geliserek o grencinin dnce diisiincelerini Gnem vermeme sonrasinda da 6grencinin
kendisini deger vermeme davramsiyla pekisir ve 6grenci yalmiz birakilir.(07)

Ogretmenin informal grupla ¢atismast ya da dogru yonlendirememesi sonucunda 6grencilerin elde

etmesi gereken kazammlarin edinilme siirecini geciktirir.(010)

Tablo 4.8.Informal Grubun Meslek Secimine Etkileri

S.N. Meslek se¢imine etkileri f
1 Meslek secimini etkiler(O1)(05)(06)(07)(09)(010) 6
2 Yeteneklere uygun mesleklerin se¢imini etkiler(02)(03)(04) 3
3 Ogrencilerin meslek secimini etkilemez(O8) 1

(*O;kodlanmis gretmen)

Ogretmenlerin informal gruplarin 8grencilerin meslek segimlerine etkisiyle ilgili 3
farkli goriisleri oldugu (Tablo 4.8) ve bu goriislerin ifade edilme sikligina gore siralamasi
su sekilde olusmustur: Meslek sec¢imini etkiler(f=6),Yeteneklere uygun mesleklerin
se¢imini etkiler(f=3),0grencilerin meslek segimini etkilemez(f=1),0gretmenlerin informal
gruplarin Ogrencilerin meslek secimini etkileri ile ilgili kendi ifadelerinden bir kaci

asagidaki gibidir:

Osrenci informal grubun etkisinde Kalarak meslek tercihini degistirir.(O1)

Arkadaslar indan etkilenen grup bireyleri ayni mesleklere yénelirler.(O5)

Grup icindeki iiyeler birbirlerini etkilediklerinden meslek segiminde de birbirlerini etkilerler.(O6)
Grupta popiler olan meslek tercih sebebidir.(07)

Istemese de informal grup iivelerinden kopmamak icin aym meslegi tercih eder.(09)

Informal grup icinde amag,goriis ve istekler konusuldugundan bu konusmalar dogrultusunda
konusulan mesleklere ilgi artar.(O10)

Grup iginde ilgi ve yeteneklerini kesfeden 6grenci yetenekleri dogrultusunda meslek seger.(02)
Informal grubun etkisiyle ilgi alanini kesfeden égrenci meslegini ona gore secer.(0O3)

Grupta kendini kesfeden égrenci ilgi kesfettigi yetenegine gore meslek tercih eder.(O4)
Osrencilerin meslek secimlerinde aileleri etkilidir. Ogrencinin dahil oldugu informal grubun meslek

seciminde etkisi oldugunu diigiinmiiyorum.(O8)



BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma

Bu bolimde, arastirmadan elde edilen bulgular arastirmaya temel olan alt
problemler baglaminda degerlendirilmis, 6gretmenlerin 6grenciler tarafindan olusturulan
informal gruplara kars1 goriisleri belirlenmistir.

Ogretmenler dgrenciler tarafindan olusturulan informal gruplarm farkindadir ancak
informal gruplarla ilgili detayl1 bilgiye sahip degillerdir.

Egitim-6gretim alaninda o6zellikle okul ve simif ortaminda 6grencilerin
olusturduklar1 informal gruplarin, egitim orgiitiinlin amacina ulasmasinda énemli bir unsur
oldugu dolayistyla informal gruplar hakkinda farkindaligin artirllmasi; egitim
orgiitleri,yoneticiler ve oOgretmenler tarafindan informal gruplarin etkin bir sekilde
anlasilmasi,problemler karsisinda etkili ¢6ziim yollarmin bilinerek problemlerin hizli ve
etkili bir sekilde ¢oziimlenmesi 6nemli goriilmektedir.

Ogretmenlerin smif ortaminda informal gruplarla iletisim becerileri yetersiz
gorilmiustir.

Informal gruplarin 6nemsenmedigi ya da yonlendirilmesinde yetersiz kalindig
durumlarda, bireylerin informal grup tarafindan dislanarak bireysel ilgi ve becerilerin
kesfedilemeyecegi, motivasyonun bozulacagi, olumsuz davranislarin gelisebilecegi, elde
edilmesi gereken kazanimlarin uzun bir siireye yayilacagr dolayisiyla okulun temel
amacina ulagsmada harcanan zaman ve ¢abanin artabilecegi ifade edilebilir.

Bir biitiin olarak ele alindiginda egitim-6gretim siireci i¢inde informal gruplar ¢ok
biiyiik bir 6neme sahip olmasina kargin egitim orgiitleri tarafindan dnemsenmemektedir.
Informal gruplarm o6zellikleri, yonlendirilmesi ile ilgili ¢alismalarin faydali olacag
gorilmiistiir.

5.2. Sonug¢

Ogretmenlerin grenciler tarafindan olusturulan informal gruplara,6gretim siireci
icersinde kismen Onemsedikleri ortaya c¢ikmistir. Ayrica informal gruplar1 kavrama ve
yonlendirme konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 sonucuna ulasilmigtir.
Ogretmenler, informal grubun olusmasinda ii¢ tiir yanit verme egiliminde olmuslardir.
Ogretmenlerin birgogunun, informal grubu herhangi bir yazili kurala bagli olmadan
kendiliginden olusan grup olarak algiladiklar1 ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin bir kismimin,

Ogrenciler tarafindan olusturulan informal gruplar1 sadece sinifta olusturulan gruplar olarak
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algiladigy goriilmiistiir. Ogrencilerin ortak duygular etrafinda bir araya gelerek informal
grubu olusturdugu da 6nemli goriilmiistiir.

Informal gruplarin siiftaki etkilerine bakildiginda, 6gretmenlerin ¢ogunlugu
informal gruplarin 6grenci basarilar1 ile dogrudan ilgili oldugu goriisiinii benimsedikleri
goriilmiistiir. Grup basarisinin sinif ortamini etkiledigi,grup disindaki bireylerin gruptan
etkilenerek bireysel Ozelliklerinin farkina vardigir bir kisim Ogretmen tarafindan ifade
edilmistir.Bireyin sosyallesmede informal grubun etkisinin oldugu, bireyler arasindaki
etkilesim sonucu farkli fikirlerin ortaya ¢ikarak egitim ve 6gretimin temel amacina hizmet
etmede informal grubun 6nemli oldugu gériilmistiir.

Informal grubun olusmasinda Ogretmenler;bireyin smnifi,yasi,cinsiyeti, sosyal
cevresi ,kisisel becerileri,ihtiyaclari,bir gruba dahil olma isteginin  6nemli etkenler
oldugunu agirlikli olarak ifade etmislerdir.. Sosyal bir varlik olan insanin bir gruba dahil
olmasi, bireyin tagidig1 6zelliklerle dogrudan etkili oldugu ifade edilmistir.

Informal grubun derslere etkisine bakildiginda ders basarisim etkileyen en giiclii
yapinin informal grup oldugu; derse katilimi, ilgiyi, motivasyonuinformal grubun
etkiledigi,bireylerin diisiince yapisim1 etkileyerek farkli fikirlerin ortaya ¢ikmasini
sagladig, sinif kontroliinde informal grubun 6nemli bir etkisinin oldugu ve bunun etkili bir
sekilde kullanilmas1 gerektigi onemli goriilmiistiir.

Ogretmenler smif ortamida informal grubun smiftaki c¢atismalarin ortaya
c¢ikmasinda en Onemli sebep olarak gordiikleri ifade edilmistir. Catigmalar etkilesimi
artirirken gruplasmalar1 da artirmakta, beraberinde saglikli bir iletisimin olugmasini da
engelledigi ortaya konulmustur.

Ogretmenler tarafindan okulda ya da smifta informal gruplarin bulunuyor olmasi
ogrencilerin bireysel olarak basarilarini artiran bir grup olarak ifade edilmekte, kendini
siif ortaminda gosteremeyen Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerinin ortaya ¢ikarilmasinda ve
ogrencinin bu becerilerinin farkina varmasinda etkili oldugu ifade edilmistir. Informal
grubun okul yonetimi ya da d6gretmen tarafindan yonlendirilmesi, formal grubun amacina
ulagsmasinda ¢ok biiyiik bir 6neme sahip oldugu vurgulanmistir.

Ogretmenlerin, smifta varolaninformal gruplarin egitim &gretim agisindan formal
gruplar kadar etkili olduguna inandiklar1 goriilmiistiir. Formal iletisim bir Orgiitiin iskelet
sistemini  olusturuyorsa, informal iletisim Orgiitin = merkezi sinir  sistemini
olusturur(Greenbergand Baron, 1997; akt.Bektas,2015). Informal gruplar bu kadar biiyiik
bir 6neme sahipken varliginin 6nemsenmemesi diisliniilemez. Hammaddesi insan olan

egitim ve 6gretimin gelecege uyum saglamasinda; toplumu, cagdas seviyelere ulagtirmada
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en Onemli 6gelerden birisi de smiflarda mevcut olan informal gruplardir. Bu gruplarin
egitim yoneticileri ve oOzellikle egitimde etkinligi tartisitlmaz Ogretmenler tarafindan
algilanmiyor olmasi ve egitimin genel amagclar1 dogrultusunda yonlendiriliyor olmasi
beklenmektedir.

Bu calismada, 6gretmenlerin informal gruplarla ilgili farkindaligin1 artirip informal
grubun yonlendirilmesinde, Ogretmenin liderlik etkisinin 6nemli oldugu bir basar
bekleniyorsa, bu noktalarin dikkat edilmesi gerektigi ortaya konmustur. Informal gruplarin
formal olarak olusturulan egitim kurumlarinin amaglarina ulasmada ¢ok biiyiik bir payinin
oldugu ifade edilmistir.

5.3. Oneriler

Informal gruplarin varh@ Ogretmenler tarafindan kismen biliniyor olsa da;
Ogretmenler, O0grenciler arasinda etkili olan informal gruplarla ilgili olarak hizmet igi
egitimlere alinabilir.

Ogretmenlerin egitim siireci iginde informal gruplara iliskin ne kadar yeterli

olduklartyla ilgili nicel ¢alismalar yapilabilir.
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EKLER

Degerli Meslektasim,

Asagidaki sorulara vereceginiz cevaplarla “ OGRENCILERIN OLUSTURDUGU
INFORMAL GRUPLARA ILISKIN OGRETMEN ALGILARI ” adli arastirmada
kullanilacaktir. Elde edilen bilgiler bilimsel bir ¢alismada kullanilacaktir. Bu sebeple
adiniz1 yazmayiiz. Bu ¢aligmaya yapacaginiz degerli katkilar i¢in tesekkiir ederim.

Hakan AYHAN

Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. KATILIMCI BiLGi FORMU

Asagidaki sorularla ilgili se¢eneklerden size uygun olanini isaretleyiniz. Liitfen birden
fazla secenek isaretlemeyiniz ve isaretlenmemis soru birakmayiniz.

1. Cinsiyetiniz

1-( )Kadin  2- () Erkek

2. Yas
1-( ) 25-30 yas 2-( )31-40 yas 3-( ) 41-50 yas 4-( ) 50 yas ve istii

3. Bransiniz

4. Meslekteki kideminiz
1-( ) 0-9 yul 2-( )10-19 yil 3-( ) 20-29 yil 4-( )30 y1l ve tistii

5. Egitim Diizeyiniz

1- ( ) On Lisans ( 2 Yillik ) 2-( ) Lisans (4 Yillik ) 3-( ) Yiiksek Lisans
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2.0GRENCILERIN OLUSTURDUGU INFORMAL GRUPLARA iLiSKiN

OGRETMEN GORUSLERINi BELIRTEN YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME
FORMU

1.Informal grup sizce nedir?
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5.Informal gruplar smif ortamini nasil etkiler?
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