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OZET

ILKOKULLARDA CALISAN OGRETMENLERIN (")RG"U'TS'EL.
ADANMISLIKLARI iLE iS DOYUMLARI ARASINDAKI iLiSKI

DEMIR, Abdullah

Yiiksek Lisans Projesi, Egitim Bilimleri ABD,
Egitim Y6netimi Denetimi Planlamas: ve Ekonomisi Bilim Dali
Tez Danigmani: Prof. Dr. Kazim CELIK
Haziran 2020, 58 sayfa
Bu arastirmada, ilkokullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel adanmishik ve alt
boyutlart diizeyi ile farkli degiskenlerle iliskisi, is tatmini ve alt boyutlar1 diizeyi ile farkl
degiskenlere gore farklihk gosterip gostermedigi ve oOrgiitsel adanmushik ile Is tatmini
diizeyi ve alt boyutlar1 arasindaki iligki arastirilmigtir. Arastirmada “tarama modeli”
kullanilmistir. Arastirma 2019-2020 egitim-6gretim yili Denizli ili Pamukkale il¢esinde
ilkokullarda gorev yapan “Rastgele Ornekleme” yoOntemiyle segilen Olgek sorularinin
tamamina cevap veren 288 dgretmenden elde edilen verilerden elde edilmistir. Arastirmada
kullanilan veri toplama araci; “Kisisel Bilgiler”, “Orgiitsel Adanmishk Olgegi” ve “Is
Tatmini Olgegi” olmak iizere iic bolimden olusmaktadir. Orgiitsel Adanmislik Olgegi
Cronbach Alpha degeri 0,83 ve Is Tatmini Olgegi Cronbach Alpha degeri 0,95 olarak
bulunmustur. Ogretmenlerin 6rgiitsel adanmuslik diizeyinin kismen diizeyinde oldugu ve
orgiitsel adanmigsliklarinin orta diizeyde oldugu, alt boyutlardan en yliksek diizeyin
duygusal adanmiglik alt boyutunda oldugu ve devam adanmighigin bunu izledigi ve en alt
diizeyin ise normatif adanmislik alt boyutuna iliskin oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin is
tatminlerinin memnunum diizeyinde oldugu ve alt boyutlarin ise en fazla katilimin igsel
doyum boyutunda oldugu ve en alt diizeyin ise digsal doyum boyutunda oldugu
goriilmiistiir. Ogretmenlerin orgiitsel adanmishk ve alt boyutlar1 diizeyinin farkli
degiskenlere gore durumuna bakildiginda; cinsiyet, yas, meslek kidemi, okulundaki
hizmet siiresine gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Ancak egitim diizeyine
gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigi ve sira ortalamalarma bakildiginda orgiitsel
adanmishk ve alt boyutlarin tamaminda lisansiistii mezunlarin Orgiitsel adanmishik
diizeylerinin lisans mezunlarindan yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin Srgiitsel
adanmuigliklari ile is tatmini diizeyleri arasinda anlamli diizeyde pozitif, dogru orantili, orta

diizeyde bir iliskinin oldugu belirlenmistir.
Anahtar Sézciikler: Orgiitsel adanmislik, Denizli, is tatmini, 6gretmen
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BIRINCI BOLUM: GIRIS

1.1. Problem Durumu

Is gorenlerin is tatmini ve drgiite adanmishgl, is verimliligi artisinda énemli bir
etken olmasindan dolay1 6zellikle egitim sektorii, isletmeler ve organizasyonlar ile saglik
alanlarinda oldukca ragbet gormektedir. Literatiirde is tatmin ve doyumu ile orgiitsel
adanmishigin iliskisi birgok arastirmaya konu olmus ve bu etki paylasilmistir. Is gérenin
is tatminindeki ylikselis, glidiilenmeyi saglayip is veriminde artma ve is yasaminda
basariy1 arttirirken; is tatminsizligi ise is gorende bir¢ok psikolojik problemlere sebep
olarak, bireyin kendisinden ve flyesi oldugu oOrgiitten uzaklagmasima kadar birgok
olumsuz sonuglara sebep olmaktadir. Bu olumsuz sonuglar, is gorenin “Orgiitsel
bagliligmi azaltirken; is verimini disiirmektedir”. Bu sebeple is gorenlerin “is
tatminlerinin yliksek olmasi, orgiitler agisindan arzulanan bir durumdur”. Balay (2000)
Orgiit ve organizasyonlarin basarisi ve gelecegi agisindan orgiitsel baglilik faktoriiniin ¢ok
onemli oldugunu belirterek bes nedeni soyle agiklamistir. Bu sebeplerden “birincisi isi
birakma, devamsizlik, geri ¢ekilme ve is arama faaliyetleri; ikincisi is tatmini, ise sarilma,
moral ve performans gibi tutumsal, duygusal ve biligsel yapilar; liclinciisii 6zerklik,
sorumluluk, katilim, gorev anlayisi gibi c¢alisanlarin isi ve roliine iliskin ozellikler;
dordiinciisii calisanlarin kisisel 6zellikleri; sonuncusu ise bireylerin sahip oldugu orgiitsel

baglilik kestiricilerinin bilinmesiyle, orgiitsel bagliligin yakindan iliskisidir”.

Orgiitsel adanmislik ve is doyumu hem calisan hem de calisilan organizasyon ve
orgiitler icin hayati 6nem tasimaktadir. Orgiitsel adanmishik calisan ile drgiitii birbirine
baglarken, calisan1 Orgiitiin bir parcasi olarak gérmesini saglarken Orgiitii hem dinamik
hale getirmekte hem de disardan gelebilecek tehlikelere karsi daha direngli ve kuvvetli
kilmaktadir. Calisanlarin hizmet ettikleri orgiite kars1 adanmislik duygularimin yiiksek
olmas1 beraberinde is doyumunu da arttirmasi beklenmektedir. Is doyumunun yiiksek
olmas1 da calisan1 Orgiitine karst baglihk ve aidiyet duygusunu arttirmasi
beklenmektedir. Dolayistyla hem is doyumu hem de o6rgiitsel adanmislik birbiriyle yakin
iligkili ve c¢alisan ve Orgiitler icin Onemlidir. Bu anlamda adanmishik c¢alisanin

kendisinden oOrgiitiiniin bekledigi bigimsel ve normatif davranislardan daha ileri diizeyde



deger ve amagclar1 da kapsayan davraniglarii icermektedir (Celep, 2000). Dolayisiyla
adanmislik bir anlamda goniil ve ideal birligi ve iist derecede fedakarlik duygusu
demektir. Bunan dolay1 ¢alisani isinde kalmaya iten, devam ettiren isinden doyum elde
etmesine baghdir. Bireysel istek ve beklentilerle orgiitsel kaynak ve sunumlarin ortiismesi
ile olusan denge ve birbirinin istek ve beklentilerinin karsilanmasi halinde doyum ve is
doyumu gergeklesebilir. Bu durum birey i¢in “psikolojik anlagsma” iken Orgiit i¢in daha
rasyonel bir akitlesmedir (Aydin, 2000)

Orgiitsel adanmislik ve is doyumu &rgiit ve calisanin olagan iistii performans
gostermesi ve olumlu yonde gelismelerin elde edilmesi, devamsizlik, ge¢ gelme, erken
ayrilma, isi birakma, savsaklama, iiriin miktar ve kalitesinde diisme gibi olumsuz eylen ve

davraniglarin azalmasi ya da ortadan kalkmasina sebep olmaktadir (Col, 2004).

Isgorenlerin “is tatmini ve orgiitsel adanmisliklarina yonelik pek cok arastirma
yapilmistir. Arastirmalara gore is gorenlerin is tatminini ve orgiitsel baghiligini etkileyen
faktorlerin bazilari; orgiitlerde seffaf ve destekleyici bir iletisim, olumlu kurum kiiltiiri,
olumlu bir 6rgiit iklimi, yoneticiye ve orgiite karsi sezilen giiven, etkili liderlik ve liderlik
stilleri, kisisel gelisim imkanlar1 ve kariyer yonetimi” olarak ifade edilebilir. Bu nedenle
calisan ve orgiitler i¢in 6nemli olan bu iki faktoriin egitim orgiitleri i¢in ¢ok daha 6nemli
oldugu bilinmektedir. Cilinkii egitim Orgiitlerinin varlik nedeni birey ve toplum i¢in onlar1
gelecege hazirlama, en iyi gelecegi insa etme temelinde degerlendirildiginde oOrgiitsel

adanmislik ve i doyumu 0rgiit ve birey i¢in vazgegilemez ve hayatidir.

[limiz ve ilgemizde bu konuyla ilgili ¢alisma ve arastirmaya alan taramasinda
rastlanilmamistir. Akademik basarilariyla goz dolduran ilimizde c¢alisan Ogretmen ve
yoneticilerimiz i¢in oldugu gibi okul ve kurumlarimiz i¢in de orgiitsel adanmislik ve is
doyumu 6nem arz etmektedir. Bu duygularin yiiksek olmas1 akademik basarilarin yaninda
sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sporla ilgili basarilar1 da destekleyecektir. Bunlarin diisiik

olmasinda ise bunlar negatif yonde etkilenecektir.

Bu calismada Pamukkale ilgesinde ilkokullarda calisan Ogretmenlerin orgiitsel
adanmisliklar1 ve is doyumlar1 aragtirilarak birbirleriyle iliskisi ve kisisel 6zelliklere gore
degiskenlik durumu analiz edilerek bulgular 15181nda goriis ve oneriler paylasilacaktir. Bu

acidan ¢alisma 6nemli ve degerlidir.



1.1.1 Problem Cimlesi

Bu sorundan yola ¢ikarak, bu calismada; “ilkokullarda gorev yapan dgretmenlerin
orgiitsel adanmisliklart ile is tatminleri arasindaki iligki nedir” sorusu aragtirmanin

problemini olusturmustur.

1.1.2. Alt Problemler

Arastirmanin alt problemler;

1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel adanmigliklar1 ve alt boyutuna iligkin
algilar1 ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin is tatminleri ve alt boyutlarma iliskin algilar1 ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin 6rgiitsel adanmigliklar1 ve alt boyutlarina iliskin algilari; a. Cinsiyet,
b. Yas, c. Gorev kidemi, d. Ogrenim diizeyi, e. Kurumdaki hizmet yil1 degiskenlerine
gore farklilik géstermekte midir?

4.  Ogretmenlerin is tatminleri ve alt boyutlarina iliskin algilari; a. Cinsiyet, b. Yas, c.
Gorev kidemi, d. Ogrenim diizeyi, e. Kurumdaki hizmet yili degiskenlerine gore
farklilik gostermekte midir?

5. Ogretmenlerin drgiitsel adanmislik ile is tatmini algilar1 arasinda anlaml bir iliski var

midir? seklinde belirlenmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma ile Denizli ili Pamukkale il¢esinde ilkokullarda gorev yapan
ogretmenlerin orglitsel adanmisliklari ile is tatmini diizeyleri arasindaki iliski ve orgiitsel
adanmishk ve is tatmini diizeylerinin farkli degiskenlere gore degisip degismediginin
tespit edilmesi ve incelenmesi amaglanmistir. Ayrica ulasilan bulgular ile goriis ve

Onerilerin paylagilarak alan yazina ve konuyla ilgilenenlere katki saglama hedeflenmistir.



1.3.  Arastirmanm Onemi

Bu arastirma ilkokullarda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel adanmislik diizeyleri ile
is tatmini diizeyleri arasinda iliskisini belirleme ve ortada var olan durumun ifsa edilmesi,
sonuclarin paylagilmasi ve sonuclarin genele yayilmasi bakimindan dnem arz etmektedir.
Calisma yasaminin her evresinde ig tatminleri ile orgiitsel adanmislik ¢alisanlar igin
oldugu kadar c¢alisilan yer ve sistem icin de 6nemli ve degerlidir. Ciinkii is gorenin
isinden doyum almasi adanmisligini arttirarak orgiitii i¢in fedakarlik yapabilmesinin
yolunu agacaktir. Egitim sistemi ve yapilar1 i¢in disliniildiiglinde sektoriin
calisanlarindan basta 6gretmenler ve yoneticilerin yaptiklart isten doyum almalar1 ve
bunun yiiksek seviyelerde seyretmesi orgiitsel adanmisliklarini pozitif yonde etkileyecek
ve hem kisiler hem de 6rgiitler i¢in katma deger yaratacaktir. Dolayisiyla her iki taraf i¢in
istenilen ve arzulanan katma deger yaratilirken hizmet alan Ogrenci, veli ve diger

paydaslar yoniinden de iyi yonde ¢aligmalar bakimindan faydali olacag: diistiniilmektedir.

Bu derecede 6nemli olan “orgiitsel adanmiglik ve is tatminiyle ilgili ¢calismalar”
baslig1 altinda yakin zamanda ilimiz ve ilgemizde bu alanda yapilan ¢alismanin olmadig:
alan yazin taramasinda goriilmiistiir. Bu nedenle yapilmakta olan ¢alisma ¢ok onemlidir

ve alan yazina ve literatiire katki saglayacag diisiintilmektedir.

1.4.  Sayiltilar

Arastirmanin sayiltilar1 sunlardir;

e Arastirmaya katilan Ogretmenler Olglim araglarina igtenlikle ve dogru cevap
vermiglerdir.

e Arastirmamiza katilan 6gretmenlerin 1§ doyumu ve oOrgiitsel adanmishkla ilgili
bilgileri yeterli diizeydedir.

e Olgme araci aragtirmanin amacini ortaya ¢ikarabilecek nitelik ve yeterliliktedir.

1.5. Smirhliklar

e 2019-2020 Egitim Ogretim yilinda Denizli ili Pamukkale ilgesinde ilkokullarda

gorev yapan 6gretmenler ve bu 6gretmenlerin goriisleriyle sinirlidir.



e Veri toplama araci olarak “Orgiitsel Adanmislhik Olgegi ile Minnesota Is Tatmini

Olgegi” kullanilmistr.
e Arastirma, konu ile ilgili literatiir taramasi ve Ogretmenlerin 6lgme aracina
verdikleri cevaplarla sinirlidir.
1.6. Tanimlar

Egitim: Bireyleri gelecege hazirlama siireci

Ogretmen: Ogrencilerin egitim dgretim faaliyetlerine rehberlik eden Denizli Pamukkale

ve Merkezefendi ilgesi ilkokullarinda gorevli olan uzmanlar.

Is Doyumu: Ogretmenlerin yaptig1 isten duyduklari haz ya da olumlu duygusal durum

Orgiitsel Adanmishk: Ogretmenlerin drgiit amaglari i¢in yogun ve giiglii, gayret sarf etme

istegi.



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1. Kuramsal Cerceve

Bu boliimde “Is Doyumu, is Doyumunu Etkileyen Faktorler, Is Doyumuyla ilgili
Kuramlar, Is Doyumunun Sonuglari, s Doyumsuzlugunun Sonuglari, Orgiitsel
Adanmislik, Orgiitsel Adanmislik Etmenleri, Orgiitsel Adanmislik Smiflandirmalar,
Orgiitsel Adanmighg Etkileyen Faktorler, Orgiitsel Adanmighik Diizeyleri, Ogretmenlerin
Orgiitsel Adanmigligi” konular1 ve bu alanda yapilmis galismalardan bazilarina yer

verilmigtir.

2.1.1. Is Doyumu

Is doyumu, “bireyin isine karsi gosterdigi genel tutum” (Konuk, 2006), “is
gorenin isinden ulastigi doyumu, isten ne bekledigi, ne kadar istedigi ve ne elde ettigine
iliskin inanclarin bileskesi neticesinde olusan duygusal durum” (Isikhan, 1996, s.119)
olarak ifade edilebilir. Bingdl (1990) is tatminini “calisanlarin yaptiklari ise karst
hissettikleri olarak tanimlarken; 1s tatmininin, isin kazandirdiklariyla ¢alisan
beklentilerinin birbiriyle uyumu sonucunda olustugu”nu ifade etmistir. Erdogan (2004)
ise “is tatmini, bireylerin is tecriibeleri sonucunda elde ettigi olumlu ruh hali” olarak
tanimlayarak, “calisanin isine gostermis oldugu olumsuz tavri” da, is tatminsizligi olarak
degerlendirmistir. Davis (1988) ise “calisanlarin islerine karsi hissettikleri hosnutluk veya
hosnutsuzluk™ olarak tanimlamigstir. Calisma hayatinda is goren kendi istedigi sekilde
calisti§i, maddi ve manevi doyumu saglama imkanina kavustugu is ve igyerinde daha
verimli olacaktir. Is gérenin isindeki bu doyumu diger yasamma da etki edecektir
(Hersey, 1972). Is doyumuyla is gorenlerin giidiilenmesi arasinda iliski vardir. Bireylerin
arzulariyla is izlenimleri birlesirse is doyumu ortaya cikar. Islerinde beklentileri
karsilanan is gorenler is doyumu saglarlar (Simsek, Akgemci ve Celik, 2001, s.138).

Is tatminini tammlamaya yénelik kuramlarmn ¢ofu “is tatmini ile giidiilenme
arasmdaki iliskiyi temel almaktadir”. Is doyumu ile giidiilenme arasindaki iliski

“Maslow, Herzberg, Adams ve Wroom tarafindan ele almmistir”. Maslow, “Ihtiyaclar



Hiyerarsisi Kurami”™nda “insan ihtiyaglarinin hiyerarsik bir yapr igerisinde ortaya
ciktigini, her bir ihtiyacin 6nemli oldugunu ve belli bir derecede karsilanmasi gerektigini,
bunun sonucunda ise is tatmininin ortaya ciktifini1” agiklamaktadir. Bu sebeple “is
gorenin elde ettikleri ile beklentilerinin birbiri ile 6rtiismesi, is tatminini olusturmaktadir”
(Aksit, 2010). Basaran (2000) “is tatmini ile yakindan iligkili olan unsurlari; giidiilenme,
isi ¢ekici bulma, is ile 6zdeslesme ve calisanin yaptigi iste duydugu olumlu duygular”
olarak siralamistir. Is doyumu hem bireyler hem de isletmeler icin istenen olumlu
sonuglar dogurdugu icin yoneticiler tarafindan istenen bir durumdur. Ayrica is
doyumunun zitt1 olan is doyumsuzlugu da c¢alisan i¢in s6z konusudur. Calisanlarin is
doyumu saglanamadiginda doyumsuzluk, ruh ¢okiintiisii ve bozulma seklinde olumsuz
psikolojik durum ya da durumlar ortaya ¢ikabilir. Boyle durumlarda is ile ilgili olumsuz

tutum, davranis ve sikayetler ortaya cikabilir.

2.1.2. Is Doyumunu Etkileyen Faktorler

Is doyum-tatminini etkileyen faktorler; “bireylerin kisilik 6zellikleri ve is ile ilgili
faktorler” bagliklart altinda incelenebilir (Tiryaki ve Tasdan, 2008, s.57).

2.1.2.1. Bireylerin Kkisilik ézellikleri. is doyumunu etkileyen kisisel etmen ve
faktorler yas, cinsiyet, biligsel yetenekler, isgdrenin hizmet stiresi, iggorenin beklentileri,
danigsmanlik ve kisilik olarak incelenebilir. Bu etkenler bireysel ozelliklerle ilgili
oldugunda dolay1 6rgiit veya isveren tarafindan degistirilememektedir (Ozer, 2004, s.73).
Alan yazina bakildiginda yas ilerledikce tecriibbe fazlaligi, is kosullart arasinda
karsilagtirma olanaklarinin arttig1 ve genglere gore daha iyi maas aldiklari gibi nedenlerle
genel olarak yas ilerledikce is doyumunun arttigi goriilmektedir (Ozer, 2004, s.48;
Dorsan 2007, s.19). Is doyumunu etkileyen kisisel degiskenlerden biri de cinsiyettir.
Ciinkii yap1 olarak kadin ve erkekler birbirinden farkli 6zellikler gostermektedirler (Ozer,
2004, s.40). Isin tiir ve yapisma gore bilissel yetenekler (egitim ve zekd diizeyi) is
doyumu iizerinde zaman zaman farklilik gosterebilmektedir. Kisinin egitim diizeyi ve
zeka diizeyi isleri daha i1yi anlamasi, planlamasi, uygulamasi, siire¢ ve sonuglarini daha
iyl anlamasi ve anlamlandirmasi i¢in avantaj saglayabilmektedir. Bu avantaj basari
saglayarak is doyumu iizerinde etki yaratmaktadir (Ozgen, Oztiirk ve Yalg¢im, 2002, s.
331-332). Is doyumu iizerinde etki eden faktdrlerden birinin de calisanin hizmet siiresi

oldugu arastirmalarda goriilmektedir. Hizmet siiresi arttik¢a is deneyimi-tecriibenin arttigi



buna karsilik yiikselme imkan1 verilmediginde is doyumunun sabit kaldig: hatta diistiigi
goriiliirken ( Eginli, 2009, s.42), ayni is yerinde kaldike¢a, tecriibe artik¢a, basardikg¢a
orgiitsel aidiyet duygusunun artt1ig1 ve is doyumunun yiikseldigi (Ozgen vd., 2002, s.331)
gorilmektedir. Beklenti de c¢alisanin is doyumunu etkilemektedir. Ciinkii is doyumu
calisanin isinden beklentisiyle artar ya da azalir. Bu acidan bakildiginda ig-meslek kisinin
beklentilerini ne kadar karsilarsa o oranda is doyumu saglar. Her bireyin ig-meslekten
beklentisinin ayn1 olmas1 miimkiin degildir (Ozgen vd., 2002, s.333). Calisanlarin

basinda bulunan danigsmanlariyla iligkileri de is doyumunu etkilemektedir. Danigsmanlarin
calisanla olumlu iligkileri iy doyumunu arttirirken olumsuz iligkilerinin ise i doyumunu
diizeyini diisiirdiigii goriilmiistiir (Ozkalp ve Kirel, 2001, s.70).  Kisilik  her  bireyi
digerlerinden farkli kilan 6zellik olup is doyumunda farklilik olusturmaktadir. Olgun ve
dengeli kisilik sahibi kisilerin (Asik, 2010, s.40) ve Ozbenlik sahibi ve kendilerine
giivenenlerin (Basaran, 2000, s.20) is doyumunun yiiksek oldugu goriiliirken aile baglari
zay1f, kirllgan, sorumsuz ve basarma istekleri zayif olanlarin  (Ozgen vd., 2002, s.44) is
doyumu diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica kisilik yapisina uygun olan bir
iste calisma basariy1 beraberinde getirecek ve is doyumunun artmasini saglamaktadir

(Dorsan, 2007, s.21).

2.1.2.2. Is ile ilgili faktorler. is doyumunu etkileyen is ile ilgili faktorler, isin
niteligi, calisma kosullari, licret, yiikselme olanaklari, 6viilmek ve is arkadaslar1 seklinde
incelenebilir. Bu 6zellikler is ile ilgili 6zellikler, gorev ve orgiitiin 6zellikleriyle ilgilidir
(Mentese, 2007, s16). Isin niteligi is doyumu ya da doyumsuzlugunu yakinda
etkilemektedir. Isin caliganlara sagladigi imkan, iicret, statii ve avantajlar ile kisilik yapist
ve beklentilerin uyusmasi doyumu arttirirken bunlarin uyugsmamasi is doyumsuzluguna
neden olmaktadir (Eronat, 2004, s.15-16). Calisma sartlarinin temizlik, sicaklik, ses, nem,
aydimlatma, diizen, stres vb. iyi olup olmamasi da is doyumuna etki etmektedir (Ozgen,
2002, s. 334; Dorsan, 2007, s.23-24). Caligsanlarin is-meslek ve emek karsiligi olarak elde
ettigi licret i3 doyumu iizerinde etkilidir. Calisanin aldig1 iicretin isinin karsiligi olarak
yeterli gérmesi is doyumunu arttirirken ayni zamanda statii olarak da yerini
belirlemektedir (Ozgen, 2002, s.333). Yine iicret; performans ve beklenti ile ilgili olup is
doyumu iizerinde 6nemli derecede etkilidir (Bozkur ve Bozkurt, 2008, s.5). Yiikselme
imkanlarinin da is doyumu ya da doyumsuzlugu iizerinde etkili oldugu bilinmektedir.
Yiikselme firsatinin olmasi giidiileme kadar, gliven ve aidiyet duygularini da pekistirerek

is doyumunun artmasini saglar (Ozgen, vd., 2002, s.335; Derin, 2007, s.24-25).



Calisanlarin igveren ve diger calisanlar tarafindan Gviilmesi is doyumunun artmasini
saglarken (Akbal, 2010, s.59); olumsuz elestiriler ve Oviilmeme de is doyumunun
azalmasina ve isten sogumasina sebep olabilir. Calisma arkadaglari da calisanin is
doyumunun artmas1 ya da azalmasina sebep olabilmektedir. Iyi bir ¢alisma ortami ve

grubu c¢alisanda is doyumunu arttirirken bunun ziddi da is doyumunu diistirebilmektedir

(Ozday1, 1990, 5.90; Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.99).

2.1.3. is Doyumuyla ilgili Kuramlar

Is doyumuyla ilgili kuramlar “igerik ve siire¢ kuramlar” olarak iki baslikta

incelenebilir (Basaran, 1998).

2.1.3.1. icerik kuramlan. icerik kuramlarmin ¢alisanlarm is doyumu saglayacak
ihtiyaglarin1 belirlemeye ve agiklamaya c¢alisan kuramlar oldugu goriilmekle birlikte
calisanlarin degerleri ve ihtiyaclarinin karsilanmasiyla is doyumunun olusacagi tezine
dayandiklar1 goriilmektedir (Basaran, 2000, s.216). Icerik kuramlari “Maslow’un
Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuram1”, “Herzberg’in Cift Etken Kurami” ve “Alderfer’in ERG

Kuram1” bagliklar altinda asagida incelenmistir.

2.1.3.1.1. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi kurami. Icerik kuramlar1 icinde en
yaygin olanidir. Maslow’a gore bireyin giidiilenmesinde temel ihtiyaglar yatmaktadir. Bu
kuramin temelinde ihtiyaglar hiyerarsik olarak 5 grupta toplandigi ve belirli bir sira
izledigi goriilmektedir. Siralar arasinda kat1 bir hiyerarsinin oldugu ve siranin; “fizyolojik
ihtiyaclar, giivenlik ihtiyaci, sosyal ihtiyaclar, saygi ve statii ihtiyaci ile kendini
gerceklestirme ihtiyac1” seklinde siralandigi goriilmektedir. Alt diizey ihtiyaglar;
“fizyolojik ihtiyaglar ve giivenlik ihtiyaci olarak belirtilirken, sosyal ihtiyaclar, saygi ve
statii ihtiyacit ile kendini gerceklestirme ihtiyaci ise ist diizey ihtiyaglar” olarak
nitelendirilmistir (Toker, 2007, s.95).

2.1.3.1.2. Herzberg’in cift etken kurami. Herzberg bu kuraminda is ile ilgili
Ogelerin i3 doyumu {izerindeki etkilerine yogunlagmistir. Bu kuramin temeli ¢alisanin
igsyerinde kotiimser olmasi, isten ayrilmasi ve doyumsuzluga neden olan “hijyen
faktorleriyle, calisani isyerinde mutlu eden, isyerine bagliligini arttiran, tesvik eden ve

doyum saglayan faktorleri” birbirinden ayirmaya dayanmaktadir. Ciinkii bazi etkenlerin
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is yerinde olmasi is doyumuna katki sunarken, bunlarin olmamasi ise ndtr bir duruma

sebep olarak is doyumsuzlugu olusturmamaktadir (Polat, 2008, s.30).

2.1.3.1.3. Alderfer’in ERG kurami. “Alderfer’in  ERG  kurami”nin  temeline
bakildiginda “Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi” Kkuramina dayanmaktadir ve
basitlestirerek gelistirmistir. ERG kuraminda ihtiyac sirali degildir. Thtiyaglarin tamami
bireyi ayn1 zamanda etkileyebilir. Maslow kuraminda giderilmeyen ihtiyaclarin sakl
tutuldugu belirtirken, Alderfer ise karsilanmayan ihtiyaclardan vazgecilerek baska
ihtiyaglara yonlendigini ileri stirmektedir (Anar, 2011, s.18).

2.1.3.2. Siire¢ kuramlari. Siire¢ kuramlarinin g¢alisanlarin belirli is sonuglarini
elde etmek i¢in neden belirli davramiglari gOstermeleri gerektigi {izerinde
yogunlagmaktadir. Siire¢ kuramlar1 “is doyumunu beklentiler, degerler ve ihtiyaclar gibi
degiskenlerin etkilesimiyle i doyumunun olusumunu” ortaya koymaya ¢alismaktadirlar

(Mentese, 2007, s.10).

2.1.3.2.1. Gereksinme gergeklestirme kurami. Gereksinme gergeklestirme kurami
bakimindan kisi istediklerini elde ettiginde doyuma ulasir. Onun i¢in en énemli olan ¢gok
istedigi bir seyi elde ettiginde saha ¢ok doyum elde eder. Bunun ziddi olmasi halinde de
doyumsuzluk ¢eker. Isten doyum saglamasi ¢alisanin is cevresinden gereksinimlerini

karsilamasiyla miimkiin olmaktadir (Basaran, 2000, s.216).

2.1.3.2.2. [Iliskili kiime kuramu. iliskili Kiime Kurami kisinin istek ve
ithtiyaglarindan ¢ok kisinin ait oldugu grubun goriis ve fikirlerinin dnemli oldugu tizerinde
yogunlagmaktadir. Referans grubu adli grubun etkisiyle ¢alisanin isten elde ettigi doyum
artmakta ya da azalmaktadir. Bu kuramda c¢alisan kendisi isten doyuma ulagmasa bile
grubun genelinde isten doyum saglama egiliminin olmasiyla doyum saglayacagi

varsayimi vardir ( Akbal, 2010, 5.76).

2.1.3.2.3. Uyumsuzluk kurami. Uyumsuzluk kuramina gore ¢alisanin is doyumu
calistigi Orgiit tarafindan karsilanan ihtiyaglar1 ile karsilanmasini istedigi ihtiyaglari
arasinda farka gore ortaya ¢ikarilmasidir. Uyumsuzluk kuramina gore bu “fark ne kadar
biiyiikse is doyumu o kadar az, bu fark ne kadar az ise i doyumu o kadar yiiksektir”
(Basaran, 2000, s.217).
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2.1.3.2.4. U¢ yonli iligki kurami. Ug Yonlii Iliski Kuraminda is doyumu bir
licgen seklinde tasavvur edilmistir. Uggenin koselerini ise ¢aba, 6diil ve doyum
olusturmaktadir. Bu kurama gore “Odiiliin artmasi ¢abanin artmasina, ¢abanin artmasi
Odiiliin artmasina neden olacak, bunlarin ikisinin de artmasi isten doyumun artmasina
sebep olacaktir. Bunlarin {i¢iiniin birden artmasi ¢alisanin i doyumunun artmasina bagl

oldugundan doyum bu liggenin merkezinde yer almaktadir” ( Akbal, 2010, s.77)

2.1.4. is Doyumunun Sonugclar:

Calisanin is doyumu saglamasi bircok olumlu sonucu doguracaktir. Is doyumu
saglama basta yiiksek moral ve motivasyona sahip olarak istekli, bol enerjili, coskulu,
azimli ¢alisarak isletmeye daha fazla katki ve yarar saglarlar (Senatalar, 1978, s.300). Is
yerinde is ile ¢alisan uyum ve biitiinlesmesi saglanir. Verimlilik artar. Yonetenler ile
yonetilenler arasinda uyumsuzluk minimum diizeye iner ve is de verimlik ve siireklilik
artar, islerine bagliklari artar, islerini benimseyerek, zevkle yaparlar. Calisanlar iglerinden
psikolojik, sosyal ve ekonomik olarak doyum saglarlar (Asik, 2010, s.44). Calisanlar
psikolojik ve fiziksel olarak daha iyi olurlar. Bu durum calisanlarin potansiyellerini daha
iyi kullanmalarina olanak saglar. Is kazalar azalir. Is doyumu yiiksek olan ¢alisanlarin
iletisimlerinin daha iyi, yardimsever ve islerde daha istekli olduklar1 goriilmiistiir. Is
doyumu hem calisanlar i¢in hem de isveren ve hizmet alanlar agisindan herkesin son

derece olumlu faydalar sunmaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.135).

2.1.5. is Doyumsuzlugunun Sonuglar

Is tatminsizligi-doyumsuzlugunun isveren ve galisan icin bircok olumsuz sonucu
bulunmaktadir. Bu sorunlar kisisel ve Orgiitsel olumsuzluklari barindirmaktadirlar.
Sinirsel ve duygusal davranis bozuklugu (Eronat, 2004, s.21), verim ve kalitede diisme,
devamsizlik, ge¢ kalma (Ozday1, 1990, s.45), isi birakma (Mentese, 2007, s.18-19), ise
ge¢ gelme, yabancilagsma, sendikalagma, sikayetlerde artig, hirsizlik, grev yapma, isletme
ve malzemelere zarar verme, madde bagimlilig1 vb. (Akbal, 2010, s.83) pek ¢ok olumsuz
durumlar yasanabilmektedir. Is doyumsuzlugu ¢alisanlara zarar verdigi gibi isverene ve

hizmet alanlara kadar biitiin paydaslara da zarar vermektedir.
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2.1.6. Orgiitsel Adanmighk

Orgiitsel adanmislik, orgiit ve organizasyonlarm var oldugu her yerde olan
orgiitsel icgiidiiniin duygusal ifadesidir. Sadakat diger adiyla adanmislik, en yiice
duygulardan biri olup bir kisi, diisiince, kurum veya kendimizden biiyiik gordiigiimiiz bir
duruma baglilik gésterme yiikiimliiliigiini ifade eder (Ergun, 1975). Tiirkiye' de yapilmis
olan calismalarda “orgiitsel adanmislik; Tuncer (1995) ve Varoglu (1993) orgiitsel
baglilik; Balc1 (2000) ve Celep (2000) ise, orgiitsel adanmiglik™ seklinde iki farkli sekilde
adlandirdiklart goriilmektedir (Balay 2000). “Baglilik ve adanmislik kavramlari ayni
anlamda olup birbirini tamamlayan kavramlar’dir. Bu ¢aligmada kelime olarak "orgiitsel
adanmislik" kelimesi tercihen kullanilmustir.

Orgiitsel adanmislik “bireyin drgiitten belirli bir menfaat, &diil ya da ¢iktilar elde
etmesi sonucunda kendini orgiite adadigi” (Balci, 2003) belirtilmektedir. Orgiitsel
adanmisligin esasinda “sadakat ve orgiitte kalma egilimi olmak tizere iki 6nemli unsuru”
bulunmaktadir. “Sadakat, gorev ve sorumluluk duygusuna dayanan, bir Orgiitle
6zdeslesme ve duygusal sorumluluk duyma anlamima gelmektedir. Orgiitte kalma egilimi
ise; duygusal bir yakinlik ve iggérenin orgiitiin bir iiyesi olarak kalma niyeti” (Cakinberk
ve Demirel, 2010) olarak diisiiniilebilir. Orgiitsel adanmuslik, “calisanlarin ¢alistig drgiite
kars1 hissettigi bagim giiciinii ifade etmektedir. Orgiitsel adanmishik duygusunun, drgiitsel
performansi pozitif yonde etkiledigi diisiiniilmekte, bu cercevede, orgiitsel adanmisligin
ise ge¢ gelme, devamsizlik ve isten ayrilma gibi arzu edilmeyen sonuclari azalttigi, ayrica
iriin veya hizmet kalitesine olumlu yonde katki sagladigi, isgorenin calistigi orgiitiin
amag¢ ve degerlerini benimsemesi, gerceklestirilmesi i¢in beklenilenin 6tesinde caba
gostermesi ve Orgiitte kalmayr devam ettirme egilimini arttirdigi” (Celep ve digerleri,
2004) bilinmektedir. Orgiitsel adanmuslik “kisilerin orgiite gosterdikleri pasif bir
sadakatten ¢ok, kisilerin Orgiitiin basarili olmasi ve hedeflerine ulagsmasina yardimeci
olabilmek i¢in bir seyler yapma istegini ortaya koyduklari daha aktif bir iligskiyi igine
almaktadir” (Cetin, Basim ve Aydogan, 2011).

2.1.7. Orgiitsel Adanmishk Etmenleri
Orgiitsel adanmuslik konusundaki arastirma bulgulari baz alindiginda adanmiglik

onceleri; kisisel 6zellikler, orgiitsel yapi, isin 6zellikleri, orgiitsel iklim, orgiitsel siiregler

(Balay, 2000) seklinde 5 baslikta incelenmistir
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« Kisisel Ozellikler: Kidem, yas, hirs, yiiksek basar1 gereksinimine sahip olma, unvan

yiikselmesi, acik ve giivenilir olmanin adanmislikla yonlii bir etkisi oldugu belirlenmistir.

« Orgiitsel Yapr: Orgiitiin bityiikliigii, calisma kosullari, 6rgiitiin bigimsel olusumu, rol,
orgiitteki basamak sayis1 ve oOrgiitiin merkeziyetgilik derecesi adanmiglik seviyesini

etkiledigi goriilmiistiir.

« Isin Ozellikleri: Basar1 firsatlar saglama, rol genisligi, isin niteligini olusturan giicliik
derecesi, toplumsal etkilesim firsatlar1 adanmighiga etki eden etmenler arasinda yer

almaktadir.

+ Orgiitsel iklim: Kisisel onem, is deneyimi, orgiitteki grup tutumlari, Orgiitiin
giivenilirligi, beklentilerin gergeklesme derecesi ve 0diil gibi is hayatina iligkin 6zellikler
adanmighigin temellerini olusturdugu belirtilmektedir.

+ Orgiitsel Siirecler: Orgiitsel siiregler; liderlik, iletisim, karar verme, ise alma

yontemleri ve iicreti igermekte ve bu 6gelerin adanmishigi etkiledigi bilinmektedir.

2.1.8. Orgiitsel Adanmishk Simiflandirmalari

Literatiirde orglitsel adanmislik farkli adlandirilmalarla siniflandirilmistir.

2.1.8.1. Etziom: adanmghk simflandirmasi. Orgiitsel adanmishigi siiflandirma
ile ilgili yapilan ilk caligmalardan biri Etzioni tarafindan yapilmistir. Etzioni (1975), “li¢

tir adanmiglik siniflandirmasi yapmustir” (Bayram, 2006);

» Moral (Ahliki) adanmishk: Orgiitiin hedefleri, degerleri ve normlarini i¢sellestirme
ile otoriteyle 6zdeslesme esasina dayanmaktadir. Bireyler, toplum i¢in faydali amaglar
takip ettiklerinde Orgiitlerine daha ¢ok adanmaktadirlar.

» Hesapc1 adanmushk: Orgiit ile iiyeleri arasindaki aligveris iliskisini esas almaktadir.
Uyeler, orgiitlerine faydalar karsiliginda elde edecekleri ddiillerden dolayr adanmislik

duymaktadirlar.
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* Yabancilastirict adanmshk: Bireyler, davraniglarin smirlandirildigi durumlarda
olusan ve orgiite dogru olumsuz bir yonelimi ifade etmektedir. Birey, psikolojik olarak

orglite adanmislik duymamakta fakat {iyeligini devam ettirmektedir.

2.1.8.2. Wiener adanmishk smiflandirmasi. Wiener (1982), oOrgiitsel
adanmishig ikiye ayirmistir.
* Aragsal adanma: “Hesapgi, yararci, kendi ilgi ve c¢ikarlarina doniik olmay1 ifade
etmektedir. Bu moral ve normatif inanclar, i¢sellesmis baskilar yaratmak suretiyle
kisinin Orglitsel amag ve ¢ikarlar1 karsilayacak sekilde davranmasini saglar”.
« Orgiitsel (Normatif moral) adanma: “Deger veya moral temeline dayanan giidiileme
ile gergeklesmektedir. Orgiite psikolojik adanmuslik ise, aragsal olmayan ve isgdrenin
orgiite duygusal adanmighgidir. Isgéren, bu adanmushik tiiriinde orgiitiin amag ve

degerleriyle 6zdeslesir, hatta onlar1 i¢sellestirir™.

2.1.8.3. Allen ve Mayer adanmishk simiflandirmasi. Allen ve Mayer (1990)
caligmalarinda orgiitsel adanmishigi “duygusal, devam ve normatif adanmislik” olmak

lizere li¢ grupta incelemistir.

* Duygusal adanmishk (Yiiksek dereceli adanmshk diizeyi): “Calisanin Orgiite
duygusal adanmishigini, onunla biitiinlesmesini  yansitir. Duygusal adanmiglikta

calisanlarin orgiitte kalma nedeni orgiitiin amaglari ile 6zdeslesmedir”.

» Devam adanmushg (Diisiik dereceli adanmishk diizeyi): “Orgiitten ayrilmanin
maliyetini géze almayr ve bunu kabul etmeyi anlatir. Buna gére devam adanmighgi,
calisganin bir Orgiitteki yatirimlarinin (6rnegin kidemi ve yararlanmalari), oradan
ayrilmanin maliyetini ¢ok yiikseltmesi durumunda kisinin G6rgiitiine baglanmasi”ni ifade

etmektedir.

* Normatif adanmishk (Orta dereceli adanmishk diizeyi): “Calisanlarin, Orgiitte
kalmayla ilgili yiikiimliilik duygularini yansitir. Bireylerin orgiite baghilik duymasi,
kisisel yararlar1 bakimindan bu sekilde davranmalari istendigi i¢in degil, yaptiklariin

dogru ve ahlaki olduguna inandiklar1 i¢indir”.
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2.1.8.4. O’reilly ve Chatman adanmishk siniflandirmasi. O’Reilly ve Chatman
(1986) orgiitsel adanmishigl, “kisinin Orgiite psikolojik olarak baglanmasi seklinde ele
almiglardir. Bu iki arastirmaciya gore oOrgiitsel adanmisligin ii¢ boyutu bulunmaktadir”

(Gic1 ve Tabancali, 2011)

« Uyum: “Orgiitsel adanmishigm ilk boyutunu olusturan uyum boyutunda temel amag,
belirli dis ddiilleri elde etmedir. Uyum, riza gosterme ya da igsel ve belirli ddiillere
sarilmay1” kapsamaktadir.

* Ozdeslesme: “Orgiitsel adannmishgm ikinci boyutu, {iyenin drgiitiin bir pargas1 olarak
kalma istegine dayanir. Uye digerleriyle yakin iligkiler icine girerek &rgiitiin pargasi
olarak gérme” egiliminde olmalidir.

« I¢sellestirme: “Biitiiniiyle kisisel ve orgiitsel degerler arasindaki uyuma dayanmaktadir.
Orgiitsel adanmisligin igsellestirme veya benimsemeye dayanan iigiincii boyutu, bireyin
tutum ve davraniglarini orgiitiin ve orgiitteki diger insanlarin degerler sistemiyle uyumlu
kilmas1 halinde ortaya ¢ikmaktadir. Uyum boyutu, ddiil-maliyet degerlendirmesini 6ne
cikararak bireyi aragsal algilara; Ozdeslesme ve icsellestirme boyutlar1 ise, Orgiitiin

beklentilerine doniik sonuglara yoneltmektedir”.

2.1.8.5. Katz ve Kahn’in adanmishk simiflandirmasi. Katz ve Kahn (1977),
calisanlarin orgiitlerinde kalmalarinda ve kendilerine verilen rolleri hayata gecirmelerinde
ve adanmisliklarinda etkili olan onlar1 yonlendiren “ddiillere dayali devreler” oldugu
savinm ileri siirmektedirler. Bu odiilleri de kategorilestirerek “I¢ odiiller anlatimsal
devreyi, dig Odiiller aragsal devreyi” ifade etmektedir. “Anlatimsal ve aragsal devreler

ayrimi, kiginin kendisini sisteme adayisinin niteligini belirler”.

« Anlatimsal Devre (i¢ Odiiller): “igsel ddiillendirici oldugu durumlarda, anlatimsal
devre s6z konusudur. Ciinkii davranis, sistemin icindeki kisilerin deger ve
gereksinimlerini dogrudan anlatir”.

« Aracsal Devre (D1s Odiiller): “Diger yandan kisiler, rollerini sadece aldiklar1 paralar
karsiliginda da yapabilirler. Buna benzer dis ddiillerin giidiileyici oldugu durumlarda ise

aragsal devreden bahsedilir”.
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2.1.8.6. Buchanan II’'un adanmishk simiflandirmasi. Adanmishgi, “orgiitiin
amag¢ ve degerlerine adanma olarak degerlendiren ve bir kimsenin, roliine aragsal bir
degerden farkli olarak orgiitiin kendi iyiligi i¢in baglilik duymasi” olarak tanimlamakla
beraber Buchanan IlI (1974) da “orgiitsel adanmighigi 3 ayr1 gruba ayirmaktadir”
(Buchanan 11, 1974). Bunlar:

+ Ozdeslesme: “Kisinin, 6rgiitiin amag ve degerlerini kendisinin amag ve degerleri olarak
benimsemesidir”.

* Sarilma: “Kisinin, is rolliniin gerektirdigi eylemlere psikolojik olarak baglilik
duymasidir”.

» Sadakat: “Orgiit igin duygusal hisler besleme ve ona igten baglhlik gdstermedir”.

2.1.8.7. Mowday’in adanmshk siniflandirmasi. Mowday “tutumsal adanmiglik
ve davranigsal adanmiglik olarak iki farkli Orgilitsel adanmighik sinifi” oldugunu

belirtmektedir (Giirbiiz, 2006: 58).

* Tutumsal (Duygusal) Adanmishk: Bu yaklagima gore “adanmislik, ¢alisanin g¢aligma
ortamini degerlendirmesi sonucu olusan ¢aliganini drgiite baglayan duygusal bir tepkidir.
Diger bir ifadeyle adanmislik, ¢alisanin orgiitle biitiinlesmesi ve orgiite katiliminin nispi
glicidiir”. Tutumsal adanmislik, g¢aliganin {iyesi oldugu orgiitle iligkilerini temele
almaktadir. Burada “calisanin kendi deger ve hedeflerinin, orgiitiin deger ve hedefleriyle
uyum gostermesi gerekmektedir” (Dogan ve Kilig, 2007).

* Davramigsal Adanmushk: “Davranigsal adanmishk, sosyo-psikolojik perspektif
temeline dayanmaktadir. Bireylerin ge¢mis deneyimleri ve Orgiite uyum saglama
durumlarina gore oOrgiitlerine adanmis hale gelme siireci ile ilgilidir”. Burada dikkat
edildiginde orgiitten ziyade bireyin davranislarinin 6n plana ¢iktig1 ve davraniglarin temel

alindig1 goriilmektedir (Col, 2004).

2.1.8.8. Kanter’in adanmshk smiflandirmasi. Kanter (1968) oOrgiitsel
adanmishg {i¢ bashik altinda smiflandirmistir (Ozden,1997):

* Devam Adanmishgi: “Bireyin zaman i¢inde orgiite yaptig1 yatirnmlar (emek, zaman,
gayret vb.) onun Orgiitten ayrilmasinin olas1 maliyetini arttirir ve onu Orgiite baglar.

Devam adanmishigi yas ve kidem degiskeniyle dogru orantilidir”.
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+ Baglhihk (Ozdeslesme) Adanmshgi: “Bireyin kendisini belli bir amaca vakfetmesi
sonucu ortaya cikan ve genelde sosyolojik anlamdaki cemaatlerde olan psikolojik
baglilig1; tiyelik, tiniforma, rozet ve arma gibi ¢esitli sembollerle pekistirilir”.

* Kontrol Adanmishgi: “Bireyin, orgiitiin amag, deger ve normlarina inanmasi ve bu

degerlerin onun davranislarint yonlendirmesini kabul etmesidir”.

2.1.9. Orgiitsel Adanmishg Etkileyen Faktorler

Calisanlarin orgiite baglilik duymasiyla birlikte is verimlerinin arttig1 ve orgiit igin
katma deger vyaratildign soylenebilir. Orgiitlerin  “calisanlarin  orgiite  bagliligim
arttirabilecek ya da azaltabilecek faktorlerin farkinda olmasi” gerekmektedir. Orgiitsel
adanmislig1 etkileyen ve belirleyen ¢esitli etkenler mevcuttur. Bu etkenler; orgiitsel
adalet, cinsiyet, yas, tecriibe, giiven, is tatmini, rol belirliligi, medeni durum, rol
catismasi, karara katilim, yapilan isin 6nemi, alinan destek, is glivenligi, isin i¢inde yer
alma, taninma, ticret dis1 diger haklar, yabancilagsma, ¢aresizlik, ¢aligma saatleri, ddiiller,
rutinlik, terfi olanaklari, {icret, diger c¢alisanlar, liderlik davranislari, disaridaki is
olanaklari, calisanlara gosterilen ilgi” vb. (Balay, 2000; Cetin, 2004) olarak ifade
edilebilir.

Orgiitsel adanmuslik iizerinde etkili olan etmenler; “kisisel, orgiitsel ve orgiit dist

Ozellikler olmak iizere li¢ baslikta” incelenebilir.

2.1.9.1. Kisisel dzellikler. Orgiitsel adanmishk ile kisisel-demografik etkenler
arasinda giicli iliski oldugu bir¢ok ¢alismada goriilmistir. Calismalarda “baba
mesleginin meslege olan adanmishg etkiledigi ve ailenin sosyo-ekonomik diizeyi ile
mesleki normlara baglilik arasinda giiglii iliski oldugu” Balay (2000) goriilmiistiir. Kisisel
ozelliklerin orgiitsel adanmushik seviyelerinde etkileri bulunmaktadir. Orgiitsel adanmiglik
tizerinde etki eden “bireysel 6zellikler; cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, kidem

ve diger kisilik 6zellikleri” olarak sayilabilir.

2.1.9.2. Orgiitsel faktorler. Orgiitsel adanmuslik ile 6rgiitsel faktorler arasinda
giiclii iliski bulundugu calismalarda goriilmiistiir. Orgiitsel faktdrler is ve role iliskin
faktorler ile calisma yasamina yonelik degiskenler seklinde ifade edilebilir. Bu

degiskenler; “isin ozellikleri, oOrgiit biiyiikliigli ve yapisi, liderlik ve ydnetim tarzi,
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orgiitsel odiiller, ticret, takim calismasi, rol belirsizligi ve catigmasi, iletisim, monotonluk

vb.” olarak ifade edilebilir.

2.1.9.3. Orgiit dis1 faktorler. Orgiitsel adanmishig: etkileyen orgiit dis1 faktorler
de digerleri kadar énemlidir. Orgiit dis1 faktorler; aile baskilari, alternatif is olanaklari,
profesyonellik, toplumsal baskilar, belirsizlikten kacis vb. seklinde ifade edilebilir (Celep,
2000; Alper Apak, 2008).

2.1.10. Orgiitsel Adanmishk Diizeyleri

Calisanin Orgiite adanma diizeyi ¢alisan ve Orgiit agisinda farkli sonuglar
dogurmaktadir. “Diisiik, 1liml1 ve yiiksek adanmislik diizeylerinin ¢alisan ve orgiit i¢in
olumlu ve olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Diisiik orgiitsel adanmislik; itiraz,
sOylenti ve sikayetlerle sonuglandigi icin miisteri gliveni kaybolur, 6rgiit adina zarar gelir,
gelir kayb1 yasanir ve yeniliklere uyum saglanamaz” (Bayram, 2006). Diisiik adanmiglik
diizeyinde kisiyi Orgiite baglayan giiclii tutum ve egilimler yoktur. “Ilimli adanmiglik
diizeyinde caliganlar, sistemin kendilerini yeniden sekillendirmesine karsi dururlar” ve
bazi degerleri kabul ederken bazilarina kars1 gelirler (Bayram, 2006). Yiiksek adanmislik
diizeyinde ¢alisan i¢in meslekte basari ve {icrette doyum imkani saglar iken (Balay, 2000)
orgiit en yliksek 1 basarisi ve kapasitesine ulagir. Hem ¢alisanlar i¢cin hem de orgiitler i¢in
istenilen ve arzulanan durum yiliksek adanmishk diizeyidir. Ancak bunu basarmak ve

stirekli muhafaza etmek oldukc¢a zordur.

2.1.11. Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmishg1

1970 sonras1 gerceklestirilen etkili okul arastirmalarinda yonetici ve
Ogretmenlerin okulun amag¢ ve degerlerini en iyi sekilde gerceklestirmede ¢ok Onemli
oldugunu gostermistir. Yoneticiler gerekli imkanlar1 hazirlayarak iyi 6grenme ortamlari
yaratirken 6gretmen kendinden beklenen davranislari sergileyerek dgrencilere akademik
becerileri kazandirmak suretiyle kendilerinden beklenenleri yapmis olurlar (Balci, 1993).

Okulun en iyi iiriinii ya da ciktisi nitelikli basarili 6grencidir. Ogrencinin basari ve
basarisizligi 6gretmenin mutlulugunu etkilemektedir. Yetersiz basar1 veya nitelikli

olmayan {iriin, 6gretmen i¢in mutsuzlugu ifade etmektedir. (Cakir, 2007). Okulun iyi
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irtinii hi¢ sliphesiz basarili 6grencidir. Bu amagla 6gretmenler her tiirlii zorluga karst

durmaya ¢alismaktadirlar.

2.1.12. is Doyumu ile Orgiitsel Adanmishk Arasindaki Iliski

Is doyumu bireyin isinden elde ettigi tatmin olma duygusu olup kisinin isine kars1
olumlu duygular beslemesine ve baglilik, adanmislik, aidiyet duygularinin artmasina
katki saglamaktadir. Is doyumu ve orgiitsel adanmishik duygularmi kisisel dzellikler,
orgiitsel etkenler, Ustlenilen rol, tecriibe, ortam ve Orgiitiin yapisinin etkili oldugu
belirtilmektedir (Ozdevecioglu, 2003).

Gilinlimiizde rekabetin en acimasiz sekilde devam etmesinin de etkisiyle orgiitler
calisanlarindan kurumsal hedefleri gerceklestirmeye calisan, Orgiitiine bagli-adanmus,
gorev- yetki ve sorumluluklarinin bilincinde olan ve bunlari en {ist performansla yapmaya
calisan kigiler olmalarint beklemektedirler (Hos, Oksay, 2015, s.2). Bu durum orgiitsel
adanmislik gostergesidir. Bu durumlarin olmasinda calisanin is doyumunun yiiksek
olmas1 biiyiikk Ol¢iide olumlu etki edecek ve mutlu, iiretken ve basarili olmalarinin
yaninda orgiitlerine bagli ve adanmigliklar yiiksek olacaktir. Dolayisiyla is doyumunun
orgiitsel adanmislig arttiracagi gibi adanmiglik duygusu yiiksek olan bireylerin de is
doyumunun yiiksek olmast beklenmektedir. Dolayisiyla oOrgiitsel adanmislik ile is
doyumu arasinda iligkinin yiiksek oldugu ve birbirini etkiledikleri bir¢ok aragtirmada
gorilmistiir. Hos ve Oksay (2015) calismasinda orgiitsel adanmislik ve i3 doyumu ve alt
boyutlarinda iligkinin anlamli, pozitif yonli ve yiiksek diizeyde oldugunu tespit

etmislerdir.

2.2. Tlgili Aragtirmalar

Celep (1996) yaptig1 arastirmasinda “kendisini okula adayan 6gretmenlerin, okul
icin beklenenden fazla ¢aba gosterdikleri, calistiklart okulun 6gretmeni olmakla onur
duyduklar1” tespit etmistir. Okullarin yonetimsel uygulamalarinin ve “okuldaki iliskilerin
kabul goren nitelikte oldugu, 6gretmenlerin kendilerini okuldan c¢ok, , mesleklerine
adadiklari, 6gretmenler arasinda genellikle yakin ve dostane bir iliskinin oldugu” fark
edilmistir.

Ozden (1997) tarafindan yapilan arastirmada “6gretmenlerin ¢alistiklar: okul ile

biitiinlesmelerinde (6rgiitsel adanmiglik) farklilasmanin %40°ma kadar yoneticilerin
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davraniglarina duyulan memnuniyet , %20 ‘si oraninda da okul ydneticilerine veya
enstitll ¢ikish olmalart ve cinsiyetlerinin, ne biitiinlesmeleri (0rgiitsel adanmislik) ne de
isten doyumlari ile iligkili oldugu” goriilmiistiir.

Celep(1998), Zonguldak ilinde “6gretmenlerin, okuldaki diger meslektaslarina
kars1 adanmisliklarinin, mesleklerine adanmisliklarinin ve islerine adanmigliklarinin ne
diizeyde bulundugunu belirlemeye calismistir. Orgiitsel adanmighikla ilgili bu
arastirmada, ¢alisma ortaminin 6zelliklerine bagl olarak 6gretmenlerin sahip olduklari
calisma ortami duygusunun onlarin c¢aligma sekillerini etkileyebildigini” ortaya
konmaktadir. Genel “lise Ogretmenlerinin oOrgiitsel adanmislik seviyelerinin yiiksek
oldugu ve adanmanin okuldan ¢ok 6gretmenlige karsi oldugu” ortaya ¢ikmastir.

Balay (2000) “Ozel ve Resmi Liselerde Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel
Baglhilig1” isimli aragtirmasinda, “Orgiitsel bagliligin hizmet siiresi, mezun olunan kurum,
Ogrenim diizeyi ve gelir faktorlerine gore karsilagtirllmigtir. Bu aragtirmada orgiitsel
baglilik uyum, 6zdeslesme ve icsellestirme boyutlarinda tanimlanmistir. Arastirmaya
katilanlardan resmi liselerdekiler 6zel liselere gore, Ogretmenlerde yoneticilere gore
yiksek diizeyde uyuma iliskin oOrgiitsel baglilik gostermektedir. Katilimcilarin
algilamalarina gore 6zel liseler resmi liselere gore, yoneticilerde 6gretmenlere oranla
0zdeslesme boyutunda daha tist diizeyde orgiitsel baglilik algilamasina sahiptirler.
Icsellestirme boyutuna iliskin olarak ise arastirmaya katilanlardan ozel liselerdekiler
resmi liselere kiyasla, yoneticiler de 6gretmenlere gore daha iist diizeyde orgiite iliskin
igsellestirme algisina sahiptirler. Sonugta resmi liselerde Ogretmen ve yoneticilerin
okullarma zorunlu uyum ve aragsal nitelikte baglilikta bulunduklari, 6zel liselerde ise
Ogretmen ve yoneticilerin okullari ile psikolojik bir biitiinlesme ¢ercevesinde duygusal bir
bag olusturduklar1” diisiiniilmektedir.

Tarlan ve Tiitiincii (2001) “Konaklama isletmelerinde basarim degerlemesi ve is
doyumu analizi” calismalarinda is doyumunu en fazla etkileyen degiskenin mesai
arkadaslar1 oldugu goriilmiistiir.

Akinaltug (2003), yaptig1 arastirmada, “is doyumu ve Orglitsel baglilik arasinda
dogru orantili bir iligki oldugunu, is doyumu seviyesi arttik¢a orgiitsel bagliliginda aynm
oranda artti§mn1” belirlemistir. Is gorenlerin “maddi doyumun yaninda psikolojik doyuma
da ulagsmak istedikleri, isle ilgili karar verirken, isin Ozelliklerine, ¢alisma imkanlarina,
calisma arkadaslarina baktiklar1 fark edilmistir”. Calisanlarin memnuniyeti ve iginden
doyum seviyesi yiikseldik¢e is verimliliginin ve ise karsi baghilhiginin da arttigr yada

bunun tam ziddinin olustugu ifade edilmektedir.



21

Erdogan (2004), “ilkégretim Okullarinda Gérevli Yonetici ve Ogretmenlerin
orgiitsel Baglilik Diizeyleri” konulu aragtirmasinda; yoneticilerin de 6gretmenlerin de
baglilik bakimindan ¢ok 1yi oldugunu belirlemistir.

Uygu¢ ve Cimrin (2004) “Dokuz Eyliil Universitesi Hastanesi Merkez
Laboratuvart ¢alisanlarinin egitim algilart ve is ile ilgili tutumlar” arasgtirmasinda
calisanlarin i3 doyumunu, ise bagliliklarini ve normatif baglhiliklarimi pozitif katki
saglayan faktoriin yonetici destegi oldugu ortaya koymustur.

Bakan ve Biiyiikbese (2004) arastirmasinda “Orgiitler i¢cin hayati éneme sahip
oldugu kabul edilen iletisim boyutu ile is tatminini 6lgen boyutlar (isin niteliginden
tatmin, kurum imajindan tatmin, yOneticiden tatmin, yonetsel yaklasimdan tatmin ve
calisma arkadaglarindan tatmin) arasinda anlamli iligkiler oldugunu” saptamistir.

Celep ve digerleri (2004) calismalarinda “6gretmenlerin okula, ise, meslege ve
calisma grubuna adanmalarinin yiliksek diizeyde oldugu, 6gretmenlerin yas, egitim diizeyi
ve okulda gecen hizmet siiresi gibi 6zelliklerinin orgiitsel adanmisliklarini ve is etigini
etkiledigi bulunmustur. Ogretmenlerin yasi, meslefe adanma ile ters orantili, okula
adanma ile dogru orantili olarak iliski igerisinde oldugunu ortaya koymustur”.
Ogretmenlerin “egitim seviyesi ise meslege adanma ile ters orantili; okulda gecen hizmet
stiresi, calisma grubu ile dogru orantili iliski igerisinde olup, cinsiyet agisindan ise
yalnizca erkek Ogretmenlerin okulda gegen hizmet siiresi arttikca, calisma grubuna
adanmalar1 azaldig1” ortaya konulmustur.

Karakus (2005), “Orta Ogretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
orgiitsel
Adanmiglik Diizeyleri” konulu arastirmasinda bayan dgretmenlerin mesleklerine yonelik
“duygusal, devam ve normatif diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugunu”
bulmustur. Ayrica lisansiistii mezunu dgretmenlerin “milli egitim sistemine ve ¢alistiklar
okula yonelik duygusal ve normatif adanmislhiklari diizeyir diisiik ve teknik egitim
fakiiltesi mezunu olan 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okula ve 6gretmenlik meslegine yonelik
duygusal, devam ve normatif adanmisliklari en diisiik seviyede” bulunmustur.

Keser ( 2006 ) “Cagr1 Merkezi Calisanlarinda Is Yiikii Diizeyi Ile Is Doyumu
[liskisinin Arastirilmas1” adli calismasinda calisanlarin is doyumlarinin diisiik oldugu ve
i yukii diizeylerinin yiliksek oldugu saptanmistir. Arastirmanin temel hipotezi olan
“Orgiitte is yiikii diizeyi yiikseldikge, is doyumu diizeyi diisecektir, ya da is yiikii diizeyi
diistiikce, is doyumu ytikselecektir” yargis1 dogrulanmastir.
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Yildirim (2007) ¢alismasinda is doyumu ile orgiitsel adalet iligkisi incelenmis ve
arastirmada “is doyumuyla s6z konusu degiskenler arasinda anlamli iliskilerin oldugu ve
orgilitsel adaletin is doyumunun 6nemli bir yordayicist oldugu” goriilmiistiir.

Gengay (2007) arastirmasinda “Beden egitimi Ogretmenlerinin is doyumu ve
tilkenmislik diizeylerinin baz1 degiskenler agisindan incelenmesi” adli calismasinda
“beden egitimi 0gretmenlerinin is doyumu ve mesleki tilkkenmisliklerinin yas ve cinsiyete
arasinda anlamli bir bag olmadig1 ancak isten elde edilen ekonomik gelirin artmasinin is
doyumuna pozitif etki ettigi” gérilmiistiir.

Akin ve Kogak (2007) “Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Becerileri ile Is Doyumlar
Arasindaki Iliski” adli calismada dgretmenlerin cogunlugunun “orta”, “diisiik” ve “cok
diisiik diizeyde is doyumu yasadiklar1” tespit edilmistir.

Karabey ve Karcioglu (2008) “marketlerde calisan hizmet personeli iizerinde
gerceklestirilen arastirma sonucunda iki yonlii iletisimle is tatmini ve performans
arasinda pozitif iliskili bulundugu” goriilmiistiir. Markette calisma ortaminda isinden
yiiksek tatmin duyan calisanlarin olmasi i¢in ¢alisanlarin yasadigi belirsizligin yoneticiler
tarafindan ortadan kaldirmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Bozkurt (2008) arastirmasinda “kariyer gelisimi ile iicretten ve yonetimden tatmin
olma arasinda pozitif ve giiclii bir iligkinin oldugu” goriilmiistiir. Egitim ¢alisanlarinin
tatmin sevilerini yiikseltecek unsurlar olarak “adil {icret, basarilarin takdir edilmesi ve
arkadaglik iligkilerinin niteligi” oldugu saptanmustir.

Tasdan ve Tiryaki (2008) “Ozel ve Devlet Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin s
Doyumu Diizeylerinin Karsilagtirilmas1” adli ¢alismasinda 6zel ilkdgretim okulunda
gorev yapan Ogretmenlerin “is doyumu seviyesinin, devlet okulunda gdrev yapan
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Is ve niteligi, {icret, gelisme ve
yiikselme olanaklari, calisma sartlari, birlikte ¢alisilan kimseler ve orglitsel yasam alt
boyutlarinda 6zel ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin i doyum orani
devlet okullarinda gorev yapan Ogretmenlerden daha yiiksek seviyede oldugu”
gorilmiistiir.

Eginli (2009) ¢alismasinda is doyumunda 6ncelik siralamasinin, “isten hoslanma,
calisma kosullari, {icret, ise kars1 hassasiyet, yonetim ve denetim anlayisi, ast-iist iliskisi,
caligma haklar1” oldugu saptanmuistir.

Tok ve Bacak (2013) galismalarinda “6gretmenlerin islerinden yeterli diizeyde

memnun olduklari, islerini severek yaptiklari, baskalarma gore islerini daha fazla
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sevdikleri ve iglerinden doyuma ulastiklart ve sinif 6gretmenlerinin brang 6gretmenlerine
gore is doyumu diizeylerinin daha fazla oldugu” goriilmiistiir.

Hos ve Oksay (2015) calismasinda “orgiitsel adanmishik ve is doyumu ve alt
boyutlarinda iliskinin anlamli, pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde iliski oldugu”
anlasilmaktadir.

Tiirker ve Celik (2019) “Ogretmenlerde is ve aile catismasmin yasam doyumu
tizerindeki etkisinde is doyumunun araci rolii” adli caligmalarinda is-aile c¢atigmasi
boyutunun yasam doyumu ve is doyumunda dogrudan etkisinin olmadigi bulunmustur.
Diger taraftan “Is-aile ¢atismas1 is doyumunu negatif yonde ve dogrudan yordamakta bu
etki de yasam doyumunu yordayabilmekte” oldugu goriilmiistiir.

Arastirmamiz yukarida literatiir taramasinda da goriildiigii lizere ilkokullarda
calisan Ogretmenlerin Orglitsel adanmisliklar1 ile i3 doyumu arasindaki iliskiyi
incelediginden dolayr bu alandaki eksikligi giderecektir. Bu yiiniiyle orijinal olan bu
calisma arastirma sonuclarin1 ortaya koyacak ve boylelikle hem literatiire katki
saglayacak hem de ilimiz ve ilgemiz ile ilgili calisma olarak il ve ilge milli egitim

miidiirlerimize yol gosterecektir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu boliimde, “aragtirma modeli, evren, drneklem, veri toplama araci, verilerin

toplanmasi ve ¢oziimlenmesine kullanilan istatistiksel islemler” incelenmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma  “betimsel ve iligkisel tarama” modelinde yapilmistir. “Tarama
modelleri, gecmiste veya hali hazirda mevcut olan durumu kendi sartlari iginde ve oldugu
gibi tanimlamay1 amaglayan arastirma modelleridir”. “Genel tarama modelleri, ¢ok
sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla,
evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek ya da Orneklem iizerinde yapilan
tarama diizenlemeleridir. Iliskisel tarama modeli ise iki ya da daha fazla degisken
arasindaki birlikte degisimin varligini1 ve derecesini belirlemeyi amaglayan bir aragtirma

modelidir” (Karasar, 2012, s. 77-79).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2019-2020egitim-6gretim yilinda Denizli ili Pamukkale
ilgesinde ilkokullarda gérev yapan dgretmenler olusturmaktadir. Arastirma evreninde
1600 civarinda 6gretmen bulunmaktadir. Arastirma “evrenini temsil edecek o6gretmenler
arasindan rastgele drnekleme” ile secilmis olan ve anket sorularmin timiinii yanitlamis

olan 288 6gretmenin verileri elde edilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci; ii¢ kisimdir. Anketin birinci kisminda
Ogretmenlere ait genel bilgileri iceren (a) Cinsiyet, b) Yas, c) Gorev Kidemi d) Egitim
diizeyi, f) Kurumdaki hizmet siiresi olmak iizere 5 soru bulunmaktadir. Ikinci kisimda
“Orgiitsel Adanmislik Olgegi” ve Uciincii kisimda da béliimde “Minnesota Is Tatmini

Olgegi ” kullanlmustir.
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Meyer ve Allen (1990) gelistirmis oldugu orgiitsel adanmislik Olgegi, Karakus
(2005) tarafindan Tiirk kiiltiiriine “Orgiitsel Adanmishk Olgegi” adiyla 21 madde olarak
uyarlanmistir. Olgekte “5°li Likert tip bir skala kullanilmustir. Olgek sorulari; hig
katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), kismen katiliyorum (3), katiliyorum (4) ve tamamen
katiliyorum (5)’” puan olarak gruplandirilip degerlendirilmistir”. “Olumsuz ifadelerde ise
tersine puanlama yapilmistir. Olgek ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Bunlar; Duygusal
Adanmiglik, Devam Adanmishik, Normatif Adanmishik boyutlar1 olup Adanmislik
Olgeginin her bir alt boyutundan alinabilecek puan 7-35 arahigindadir. Her bir alt
boyutunun puan toplaminin iist sinira yakin olmasi, 6gretmenin ilgili adanmislik
davranisini yiiksek diizeyde sergiledigini, alt sinira yakin olmasi ise, 6gretmenin ilgili
adanmislik davranisini diisiik diizeyde sergiledigini ifade eder” (Karakus, 2005).

“Minnesota Is Tatmini Olgegi Dawis, Weiss, England ve Lofquist tarafindan
gelistirilmis ve lilkemizde 1985 yilinda Baycan tarafindan Tiirk¢eye uyarlamasi yapilmis
olan &lgek kullanilmistir. Minnesota Doyum Olgegi (Short Form Minnesota Satisfaction
Questionnaire, MSQ) i¢sel ve digsal doyum faktorlerini ortaya ¢ikarici 6zelliklere sahip,
20 maddeden olusan besli Likert tipi (1’den 5’e kadar degisen puanlamaya sahip) bir
aractir”. Degerlendirmede her ifade icin ¢ok memnunum, memnunum, oldukca
memnunum, memnunum, memnun degilim seklinde bes segenekten birisinin segilmesi
istenmistir. “Cok memnunum” secene8i bes puan, “oldukca memnunum” dort,
“memnunum” ii¢, “memnun degilim” iki ve “hi¢ memnun degilim” se¢enegini isaretleyen
bir kisinin aldig1 puan ise birdir. Anketten genel doyum, alt boyut olarak igsel ve dissal
doyum puanlar1 elde edilmektedir. Genel doyum puani, “maddelerden elde edilen
puanlarin  toplammin  20’ye béliinmesiyle bulunmaktadir. Igsel doyum puam
1,2,3,4,7,8,9,10,11,15,16,20 igsel faktorleri olusturan maddelerden elde edilen puanlarin
toplamimin 12’ye, digsal doyum puani 5,6,12,13,14,17,18,19 digsal faktorleri olusturan

maddelerden elde edilen puanlarin toplaminin 8’e boliinmesi ile elde edilmektedir”.

3.4. Verilerin Analizi

2019-2020 egitim Ogretim yilinda Denizli ili merkez Pamukkale ilgesinde gorev
yapan ilkokul 6gretmenlerinin dlgege verdikleri yanitlar SPSS 24 istatistik programina
kodlanarak girisi yapilmistir.

Elde edilen veriler kullamlarak calismada toplanan Orgiitsel Adanmislik Olgegi
“Cronbach Alpha degeri 0,83 ve alt boyutlar Cronbach Alpha degerleri duygusal
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adanmislik alt boyutu 0,781; devam alt boyutu 0,876 ve normatif adanmiglik alt boyutu
0,840 oldugundan verilerin giivenilirligi ¢cok yiiksek bulunmustur. Minnesota Is Tatmini
Olgegi “Cronbach Alpha degeri 0,95 ve alt boyutlar Cronbach Alpha degerleri igsel
doyum alt boyutu 0,943 ve digsal doyum alt boyutu 0,878 oldugundan verilerin
giivenilirligi yliksek” bulunmustur.

Orgiitsel Adanmushik Olgegi alt boyutlara bakildiginda “Duygusal Adannmuslik
Boyutu; 1-7’nci maddelerle, Devam Adanmishik Boyutu; 8-14’lncii maddelerle,
Normatif Adanmishik Boyutu ise 15-21’inci maddelerle” &lgiilmiistiir. Minnesota Is
Tatmini Olgegi alt boyutlar1 ise “I¢sel doyum alt boyutu 1,2,3,4,7,8,9,10,11,15,16,20
maddeler ve digsal doyum alt boyutu 5,6,12,13,14,17,18,19 maddeler” ile 6l¢iilmiistiir.

Orgiitsel Adanmislik Olcegindeki 4 aralik 5 segenege boliinmiis (4:5=0,80);
0.80’lik araliklar benimsenme diizeyinin sinirlarini belirlemektedir.

1,00 — 1,80 Cok Diisiik

1,81 -2,60 Az

2,61 — 3,40 Orta Diizeyde

3,41 — 4,20 Yiiksek

4,21 — 5,00 Cok Yiiksek

seklinde yorumlanmustir.

Minnesota Is Tatmini Olcegindeki 4 aralik 5 secenege boliinmiis (4:5=0,80);
0.80°1ik araliklar benimsenme diizeyinin sinirlarint belirlemektedir.

1,00 — 1,80 Cok Diisiik

1,81 -2,60 Az

2,61 — 3,40 Orta Diizeyde

3,41 — 4,20 Yiiksek

4,21 — 5,00 Cok Yiiksek

seklinde yorumlanmustir.

Istatistiksel yontemlerden referans dagilimlari, t-testleri kullanilarak ve sonuglar
tablolarda gosterilerek yorumlanmistir. Yorumlamalarda “p” anlamlilik degeri .05 degeri
g0z Oniine alinmugtir.

Verilerin dagiliminin normallik analizini test etmek i¢in yapilan basiklik (kurtosis)
ve carpiklik (skewness) degerlerine bakildiginda elde edilen veriler Tablo 3.4.1°de

verilmistir.
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Tablo 3.4.1. Orgiitsel adanmislik Olgegi ve Alt Boyutlari ile Minnesota Is Tatmini Olcegi
ve Alt Boyutlari Verilerinin Bastkltk (Kurtosis) ve Carpiklik (Skewness) Analizi

Olgekler ve Alt Boyutlari Basiklik (Kurtosis) Carpiklik (Skewness)
Degeri Degeri
Orgiitsel Adanmislik Olgegi ,322 ,250
Duygusal adanmislik Alt Boyutu ,066 ,011
Devam Alt Boyutu -,324 ,014
Normatif Adanmislik Alt Boyutu 1,167 ,858
Minnesota Is Tatmini Olgegi -,038 442
Icsel Doyum Alt Boyutu -,211 407
Digsal Doyum Alt Boyutu -,041 ,397

Tablo 3.4.1. incelendiginde Olceklerin ve alt boyutlarin “Basiklik (Kurtosis) ve
Carpiklik (Skewness)” Degerline bakildiginda -2 ile +2 arasinda oldugu goriilmiistiir. +2
ile -2 arasindaki degerler normal dagilim i¢in yeterli goriildiigiinden dolay: verilerin
normal dagilim gosterdigi kabul edilmis ve bu sebeple analizlerde parametrik testler

kullanilmistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR ve YORUM
Bu boliimde “anketin uygulanmasi sonucu elde edilen verilerin istatistiki analizine
iliskin bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Arastirmanin katilimcilart ve alt
problemlerine iliskin bulgulara ve yorumlar” asagidadir.

4.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilarak anket sorularinin tamamina cevap veren 288 katilimciya

iligkin bulgular agagida verilmistir.

Tablo 4.1.1. Katilimci Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori n %
o Kadin 167 58,00
Cinsiyet
Erkek 121 42,00
20-35 70 24,3
Yas 36-50 yas 185 64,2
51 ve iizeri 33 11,5
1-15y1l 127 441
Gorev Kidemi 16-30 y1l 127 44,1
31 yil ve tlizeri 34 11,8
Lisans 254 88,2
Egitim Diizeyi
Lisansiisti 34 115
Okuldaki Hizmet  1-10 yil 247 95,8
Yili 11 y1l ve tizeri 41 14,2

Tablo 4.1.1°de Ogretmenlerin % 58’inin kadin; % 42’sinin erkek oldugu, %
64,2’sinin 36-50 yas aralifinda oldugu goriiliirken % 24,3’liniin 20-35 yas araliginda
olanlardan olustugu, % 11,5’inin 51 yas ve iizeri olanlardan olustugu, %44,1’inin 1-15
yil araliginda ve 16-30 yil aralifindakilerden olustugu goriiliirken % 11,8’inin 31 y1l ve

tizeri mesleki kideme sahip oldugu, % 88,2’sinin Lisans mezunu oldugu goriiliirken %
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11,5’inin ise Lisansiistli mezunu oldugu, okulundaki kidem durumuna bakildiginda en
fazla katilimer 6gretmenin % 95,8’inin 1-10 y1l kidem araliginda olanlar olustururken 11
yil ve lizeri kidemi olanlarin % 14,2 olusturdugu goriilmiistiir. Bu verilerden hareketle
katilimer 6gretmenlerin biiyiik kisminin cinsiyetinin kadin oldugu, biiyiik kisminin orta
yaslarda oldugu, 1-30 yi1l kidem araliginda oldugu, lisans mezunu oldugu ve okullarinda

cogunun 1-10 y1l hizmet siiresi i¢cinde oldugu ve yeni olduklart goriilmiistiir.

4.2. Alt Problemlere Iliskin Bulgular

“Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orglitsel adanmigliklar1 ve alt
boyutuna iliskin algilari ne diizeydedir?”, “Ogretmenlerin is tatminleri ve alt
boyutlarma iliskin algilar1 ne diizeydedir?”, “Ogretmenlerin drgiitsel adanmigliklari
ve alt boyutlarma iliskin algilar1; a. Cinsiyet, b. Yas, c. Gérev kidemi, d. Ogrenim
diizeyi, e. Kurumdaki hizmet yili degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?”,
“Ogretmenlerin is tatminleri ve alt boyutlarina iliskin algilarii; a. Cinsiyet, b. Yas, c.
Gorev kidemi, d. Ogrenim diizeyi, e. Kurumdaki hizmet yili degiskenlerine gore
farklilk gostermekte midir?” “Ogretmenlerin orgiitsel adanmislik ile is tatmini
algilar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?” olmak iizere 5 alt problemle bunlara

ait bulgu ve yorumlar verilmistir.

4.2.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel
adanmigliklar1 ve alt boyutuna iliskin adanmighk diizeyleri nedir?” bi¢iminde
belirlenmistir.

Ogretmenlerin algilarma gore “Orgiitsel adanmisliklar1 ve alt boyutlarma iliskin

ortalamalar ve standart sapma” sonuglar1 Tablo 4.2.1.1°de verilmistir.
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Tablo 4.2.1.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmighiklar: ve Alt Boyutuna Iliskin Algilar:

Orgiitsel Adanmiglik ve Alt Boyutlar n X S Diizeyi
“Duygusal adanmiglik” 288 3,48 ,65 Yiksek
“Devam adanmislik” 288 3,40 75 Orta
“Normatif adanmiglik” 288 2,98 A7 Orta
Orgiitsel Adanmislik (Genel) 288 3,29 49 Orta

Tablo 4.2.1.1.’de dgretmenlerin genel orgiitsel adanmislik diizeylerinin (X=3,29)
ortalamayla “Orta” diizeyinde oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin adanmislik Duygusal
adanmishik alt boyutu diizeylerinin (X=3,48) ortalama ile “Yiiksek” diizeyinde oldugu
goriiliirken, devam adanmushik diizeyinin (X =3,40) ortalamayla “Orta” ve Normatif
adanmishik alt boyutu diizeyinin (X =2,98) ortalamayla “Orta” diizeylerinde oldugu
gorilmiistiir.

Ulagilan bu bulgulardan yola ¢ikarak 6gretmenlerin orgiitsel adanmiglik diizeyinin
kismen diizeyinde oldugu ve orgiitsel adanmigliklarinin orta diizeyde oldugu sonucuna
ulagilirken; alt boyutlardan en yiiksek diizeyin duygusal adanmislik alt boyutunda oldugu
ve devam adanmishigin bunu izledigi ve en alt diizeyin ise Normatif adanmislik alt
boyutuna iliskin oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin adanmisliklarinda duygusal olarak
daha fazla adanmislik hissi icinde olurken islerine devam etme konusunda ve normatif
konularda ise orta diizeylerde adanmislik hissi i¢cinde olduklari sonucuna ulasilmistir.

Bunun nedeni 6gretmenlerin duygusal yonlerinin baskin olmasi ve isleri geregi
duygularimin agir basmast olabilir. Diger alt boyutlarda ise orta diizeyde adanmislik
duygusunun olmasi cok tabiidir. Ciinkii islerine devam etmeleri ve kurallara bagh
kalmalar1 devlet memurlugunun geregidir. Genel olarak da adanmigliklar1 orda diizeyde
cikmistir. Bu durum c¢esitli nedenlerden dolayr adanmisliklarinin iyi ya da cok 1iyi

diizeyde degil orta diizeyde ¢cikmis olabilecegi degerlendirilmektedir.

4.2.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin is tatminleri ve alt boyutlari

diizeyleri nedir?” bigiminde belirlenmistir.
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Ogretmenlerin algilarina gore “is tatmini ve alt boyutlarina iliskin ortalamalar ve

standart sapma” sonuglar1 Tablo 4.2.2.1°de verilmistir.

Tablo 4.2.2.1. Ogretmenlerin Is Tatminleri ve Alt Boyutlarina Iliskin Algilar

[s tatmini ve Alt Boyutlar n X S Diizeyi
Icsel doyum 288 3,73 74 Yiiksek
Digsal doyum 288 3,20 ,68 Orta
Is tatmini (Genel) 288 3,35 ,65 Orta

Tablo 4.2.2.1.Ede goriildiigii gibi Ogretmenlerin is tatmini genel diizeylerinin
X=3,35) ortalamayla “Orta” diizeyinde oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin is tatmini igsel
doyum alt boyutu diizeyinin (X=1,79) ortalamayla “Yiiksek” diizeyde oldugu gériiliirken,
Dissal doyum alt boyutu diizeyinin (X =3,20) ortalamayla “Orta” diizeyde oldugu
goriilmistiir. Bu bulgulardan 6gretmenlerin ig tatminlerinin “Orta” diizeyde oldugu ve alt
boyutlarin ise en fazla katilimin igsel doyum boyutunda oldugu ve en alt diizeyin ise digsal
doyum boyutunda oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla 6gretmenlerin is tatmininde en fazla
i¢csel doyum yasadiklar1 ve is tatminlerinin orta diizeyde oldugu ve digsal doyumlarinin en
alt diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin is doyumlarindan i¢sel doyum boyutunda diger boyut ve genel
olarak daha fazla is doyumu elde etmis goriinmektedirler. Bu durum yukarida
adanmishkta da duygusal adanmighk yiiksek ¢ikmisti. Her ikisi  birlikte
degerlendirildiginde 6gretmenlerin duygusal adanmisliklart ve igten tatminleri yiiksek

kisiler olduklar1 diistiniilmektedir.

4.2.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin iigiincii alt problemi “Ogretmenlerin &rgiitsel adanmisliklar ve alt
boyutuna iliskin adanmislik diizeyleri; a. Cinsiyet, b. Yas, c. Gérev kidemi, d. Ogrenim
diizeyi, e. Kurumdaki hizmet yili degiskenlerine gore farklihik gdstermekte midir?”
bigiminde belirlenmistir.

Ogretmenlerin  “6rgiitsel adanmuslik algilarnin  cinsiyet degiskenine gdre

karsilastiran t testi sonuglar1” Tablo 4.2.3.1°de verilmistir.
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Tablo 4.2.3.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmishik Algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
Karsilastirilmasi

Orgiitsel Adanmislik ve Cinsiyet n X S t p
Alt Boyutlar
Duygusal Adanmislik Kadin 167 3,55 57
1,90 ,06
Erkek 121 3,40 74
Devam Adanmislik Kadin 167 3,44 ,68
1,07 28
Erkek 121 3,34 ,84
Normatif Adanmishk Kadin 167 2,95 ,48
-1,11 26
Erkek 121 3,02 ,46
Orgiitsel Adanmislik (Genel) Kadin 167 3,31 45
1,01 31
Erkek 121 3,25 ,55
*p>0,05

Tablo 4.2.3.1’¢ gorildigi gibi 6gretmenlerin Orgiitsel adanmiglik diizeyinin
cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi (p>0,05) goriilmistir. Alt boyutlara
bakildiginda; duygusal adanmighik (p>0,05), devam adanmislik (p>0,05) ve normatif
adanmighk (p>0,05) alt boyutlarmin tamaminda anlamli farklilik gostermedigi
gorilmistir. Bu bulgularin sonucunda ogretmenlerin “Orgiitsel adanmishk ve alt
boyutlarma 1iligkin” diizeylerinin cinsiyet durumuna gore farklilik gostermedigi

dolayistyla diizeylerinin benzer oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin “drgiitsel adanmishik algilarimi yas degiskenine gore karsilastiran

ANOVA testi sonuglar1” Tablo 4.2.3.2°de verilmistir.
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Tablo 4.2.3.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmishik Algilarimn Yas Degiskenine Goére
Karsilastirilmasi

Orgiitsel Adanmislik ve Alt Yas n X s F p Fark
Boyutlar
Duygusal Adanmislik 20-35 yas 70 3,47 63 ,42 65 Yok

36-50 yas 185 3,47 ,66
51 velizeri 33 3,58 ,68

Devam Adanmislik 20-35 yas 70 333 ,74 33 |71 Yok
36-50 yas 185 3,41 ,78
51 vetizeri 33 3,43 ,61

Normatif Adanmislik 20-35 yas 70 3,07 53 ,16 ,19 Yok
36-50yas 185 2,95 ,45
51 vetuzeri 33 2,96 /45

Orgﬁtsel Adanmislik (Genel) 20-35 yas 70 3,29 51 ,12 88 Yok
36-50 yas 185 3,28 ,50

51 vetzeri 33 3,33 ,46

*p>0,05

Tablo 4.2.3.2°de 6gretmenlerin Orgiitsel adanmislik diizeyinin yasa gére anlamli
farklilik gostermedigi (F=,88; p>0,05) goriilmiistiir. Alt boyutlara bakildiginda; Duygusal
adanmighk (F= ,42; p>0,05), Devam adanmighk (F= ,33; p>0,05) ve Normatif
adanmishk (F=,16; p>0,05) alt boyutlarina iliskin diizeylerinin yasa gore yine herhangi
bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Ulasilan bu bulgular sonucunda 6gretmenlerin
orgiitsel adanmislik diizeyi ve alt boyutlar1 diizeyinin 6gretmenlerin yasina gore herhangi

bir farklilik géstermedigi sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin ~ “drgiitsel adanmighk algilarmi  Kidem degiskenine gore

karsilastiran ANOVA testi sonuglarr” Tablo 4.2.3.3’te verilmistir.
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Tablo 4.2.3.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmislik Algilarinin Kidem Degiskenine Gore
Karsilastirilmasi

Orgiitsel Adanmislik ve Alt Kidem n X S F p Fark
Boyutlar
Duygusal Adanmislik 1-15yl 127 3,47 59 24 78 Yok

16-30yil 127 348 69

31 yil ve 34 3,56 ,73
lizeri
Devam Adanmislik 1-15yl 127 3,38 ,74 39 67 Yok

16-30yil 127 339 78

31 yil ve 34 3,50 ,70
lzeri
Normatif Adanmishk 1-15 yil 127 3,00 51 76 ,46 Yok

16-30 y1l 127 294 44

31 yil ve 34 3,04 42
uizeri
Orgﬁtsel Adanmislik (Genel) 1-15 yil 127 3,28 ,49 52 59 Yok

16-30 y1l 127 3,27 50
31 yil ve 34 3,37 50

uzeri

*p>0,05

Tablo 4.2.3.3’te Ogretmenlerin Orgiitsel adanmislik diizeyinin meslek kidemine
gore anlamh farklilik olmadig1 (F=,52; p>0,05) goriilmiistiir. Alt boyutlara bakildiginda;
Duygusal adanmislik (F=,24; p>0,05), Devam adanmisglik (F=,39; p>0,05) ve Normatif
adanmislik (F=,76; p>0,05) alt boyutlarina iliskin diizeylerinin meslek kidemine gore
yine herhangi bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Ulagilan bu bulgular sonucunda
ogretmenlerin Orgilitsel adanmighik diizeyi ve alt boyutlar1 diizeyinin 6gretmenlerin

meslekteki kidem stirelerine gore herhangi farklilik géstermedigi sonucuna ulagilmastir.

Ogretmenlerin orgiitsel adanmighk algilarmi egitim diizeyi degiskenine gore

karsilastiran t testi sonuglar1 Tablo 4.2.3.4’te verilmistir.
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Tablo 4.2.3.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmislik Algilarinin Egitim Diizeyi Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi

Orgiitsel Adanmislik ve Egitim n X S t p
Alt Boyutlar Diizeyi
Duygusal Adanmislik Lisans 254 3,45 ,64
-2,51 ,01
Lisansustu 34 3,75 67
Devam Adanmislik Lisans 254 3,36 73
-1,99 ,04
Lisansiisti =~ 34 3,64 ,85
Normatif Adanmishik Lisans 254 2,95 44
-3,32 ,00
Lisansustu 34 3,23 ,62
Orgiitsel Adanmislik (Genel) Lisans 254 3,25 47
-3,18 ,00

Lisansiistii 34 3,54 ,59

* p<0,05

Tablo 4.2.3.4°te Ogretmenlerin orgiitsel adanmislik diizeyinin egitim diizeyine
gore anlamli farklilik gosterdigi (p<0,05) gorilmiistiir. Alt boyutlara bakildiginda;
duygusal adanmislik (p<0,05), devam adanmislik (p<0,05) ve normatif adanmishk
(p<0,05) alt boyutlarinin tamaminda egitim diizeyine gore anlamli farklilik gosterdigi
gorlilmistiir. Bu bulgularin sonucunda 6gretmenlerin orgiitsel adanmislik diizeyleri ve alt
boyutlarma iliskin diizeylerinin egitim diizeylerine gore farklilik gosterdigi sdylenebilir.
Sira ortalamalarina bakildiginda Orgiitsel adanmuslik ve alt boyutlarmn tamaminda
lisansiistii mezunlarin Orgiitsel adanmislik diizeylerinin lisans mezunlarindan yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgudan orgiitsel adanmishigin egitim diizeyine gore farklilik
gosterdigl ve egitim diizeyi arttikca Orgiitsel adanmighik diizeyinin de arttigi sonucuna

ulasilmistir.

Ogretmenlerin rgiitsel adanmishk algilarini hizmet siiresi degiskenine gore

karsilastiran t testi sonuglar1 Tablo 4.2.3.5’te verilmistir.
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Tablo 4.2.3.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmishik Algilarinin Hizmet Siiresi Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi

Orgiitsel Adanmislik ve Hizmet Siiresi n X S t p
Alt Boyutlar
Duygusal Adanmislik 1-10 y1l 247 349 63
57 56
11 y1l ve tizeri 41 3,43 A7
Devam Adanmislik 1-10 yil 247 342 |73
1,30 ,19
11 yil ve iizeri 41 3,25 .85
Normatif Adanmishk 1-10 y1l 247 2,98 ,48
43 66
11 y1l ve tizeri 41 2,95 43
Orgiitsel Adanmislik (Genel 1-10 vl 247 3,30 /48
g shik ( ) y 104 29

11 yil ve iizeri 41 3,21 B8

* p>0,05

Tablo 4.2.3.5’te goriildigi sekilde 6gretmenlerin Orgiitsel adanmislik diizeyinin
okulundaki hizmet siiresine goére anlamli farklilik gostermedigi (t= 1,04; p=>0,05)
goriilmistiir. Alt boyutlara bakildiginda; duygusal adanmighik (t= ,57; p>0,05), devam
adanmislik (t= 1,30; p>0,05) ve normatif adanmislik (t= ,43; p>0,05) alt boyutlarinin
tamaminda okulundaki hizmet siiresine gore anlamli farklilik géstermedigi goriilmiistiir.
Bu bulgularin sonucunda “6gretmenlerin orgiitsel adanmishik diizeyleri ve alt boyutlarina
iliskin diizeylerinin” oklundaki hizmet siiresine gore degisiklik gdstermedigi sonucuna

ulasilmistir.

4.2.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin dérdiincii alt problemi “Ogretmenlerin is tatminleri ve alt boyutlart
diizeyleri; a. Cinsiyet, b. Yas, c. Gérev kidemi, d. Ogrenim diizeyi, e. Kurumdaki hizmet
yili degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?” bi¢iminde belirlenmistir. Bu alt
probleme yanit bulmak icin toplanan veriler analiz edilerek asagida Tablolarda verilen

bulgulara ulagilmistir.

Ogretmenlerin “is tatmini algilarin1 cinsiyet degiskenine gore karsilastiran t testi

sonuglar1” Tablo 4.2.4.1°de verilmistir.
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Tablo 4.2.4.1. Ogretmenlerin Is Tatmini Algilarimin Cinsiyet Degiskenine Gére
Karsilastirilmasi

Is Tatmini ve Cinsiyet n X S t p
Alt Boyutlar
Icsel Doyum Kadin 167 3,70 ,67
-,90 ,36
Erkek 121 3,78 ,81
Digsal Doyum Kadin 167 3,16 ,62
-1,03 ,30
Erkek 121 3,25 ,76
Is Tatmini (Genel) Kadin 167 3,32 ,60
-,94 34
Erkek 121 3,39 73
*p>0,05

Tablo 4.2.4.1°de Ogretmenlerin “is tatmini diizeyinin cinsiyete gore anlamli
farklilik gostermedigi” (p>0,05) goriilmiistir. Alt boyutlara bakildiginda; i¢sel doyum (
p>0,05) ve digsal doyum (p>0,05) alt boyutlarinin tamaminda hicbir farklilik
gdstermedigi goriilmiistiir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak Ogretmenlerin is tatmini ve alt
boyutlar diizeylerinin cinsiyete gore her hangi bir farklilik goriilmedigi baska ifadeyle
Ogretmenlerin cinsiyeti ne olursa olsun 6gretmenlerin alt boyutlar da dahil olmak tizere is

tatmini diizeyinin benzer nitelikte oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin is tatmini algilarim yas degiskenine gére karsilastiran ANOVA

testi sonuglar1 Tablo 4.2.4.2°te verilmistir.
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Tablo 4.2.4.2. Ogretmenlerin Is Tatmini Algilarmin  Yas Degiskenine Gore
Karsilastirilmasi

Is Tatmini ve Yas n X S F p Fark
Alt Boyutlar
Icsel Doyum 20-35 yas 70 3,58 76
36-50 yas 185 3,75 71 2,93 05 Yok
51 ve lizeri yas 33 3,95 g7
Digsal Doyum 20-35 yas 70 3,04 ,69
36-50 yas 185 3,22 65 3,39 ,03 1-3

51 ve lizeri yas 33 3,40 75
Is Tatmini (Genel)  20-35 yas 70 3,21 ,68
36-50 yas 185 3,37 ,63 2,93 ,05 Yok

51 ve lizeri yas 33 3,54 71

*p>0,05 1.20-35yas 2.36-50yas 3. 51 yas ve listii

Tablo 4.2.4.2°de goriildiigii gibi ANOVA analizi neticesinde 6gretmenlerin “is
tatmini diizeyinin yasa gore anlamli farklilik gostermedigi” (F =2,93; p>0,05)
goriilmistiir. Alt boyutlara bakildiginda; i¢sel doyum diizeyinin farklilik gdstermedigi
(F= 2,93; p>0,05) goriiliirken digsal doyum diizeyinin ise farklilik gosterdigi (F=3,39;
p<0,05) goriilmiistiir. Digsal doyum alt boyutunun yasa gore farklilik gosteren gruplarin
analizi i¢in Post Hoc Scheffe analizi yapilmig ve analiz sonucunda en yiiksek is tatmini
diizeyinin 51 yas ve lzeri olanlara (Xs; yas sii=3,40) ait oldugu ve bunu 36-50 yas
araligindakilerin izledigi ( Xsz-50 yas=3,22) goriiliirken en az is tatmini diizeyinin 20-35 yas
araligindakilere ( X20.35 yas=3,04) ait oldugu ve ogretmenlerin is tatmini diizeyleri digsal
doyum alt boyutunun 20-35 yas araligindakilerle 51 yas ve iistii olanlar arasinda farklilik
goriiliirken diger gruplar arasinda higbir farklilik goriillmemistir (F=3,39; p<0,05). Bu
bulgudan yola ¢ikarak genel olarak is tatmininin ve igsel doyum alt boyutunun yasa gore
degisiklik gostermedigi goriiliirken yas ilerledikce digsal alt boyuta iliskin is tatmininin

arttig1 ve yas kiiciildiik¢e de is tatminin azaldig1 sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin “is tatmini algilarni kidem degiskenine gore karsilastiran ANOVA

testi sonuglar1” Tablo 4.2.4.3’te verilmistir.
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Tablo 4.2.4.3. Ogretmenlerin Is Tatmini Algilarimn Kidem Degiskenine Gore
Karsilastiriimast

Is Tatmini ve Kidem n X S F p  Fark

Alt Boyutlar

I¢sel Doyum 1-15 yil 127 3,67 J1 244 08 Yok
16-30 y1l 127 3,73 |74

31 yil ve tizeri 34 3,98 A7

Digsal Doyum 1-15 yil 127 3,13 67 223 ,10 Yok
16-30 y1l 127 3,21 66
31 yil ve iizeri 34 3,41 75

Is Tatmini (Genel) 1-15 yil 127 3,29 ,64 1,02 ,09 Yok
16-30 y1l 127 335 64

31 yil ve tizeri 34 3,56 71

*p>0,05

Tablo 4.2.4.3’te 6gretmenlerin “is tatmini diizeyinin kideme gore anlamli farklilik
gostermedigi” (F=1,02; p>0,05) gorilmistiir. Alt boyutlara bakildiginda; i¢sel doyum
(F=2,44; p>0,05) ve digsal doyum (F=2,23; p>0,05) alt boyutlarina iliskin diizeyin
kideme gore yine farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Bu bulgulardan yola c¢ikarak
ogretmenlerin is tatmini diizeyi ile alt boyutlar1 diizeyinin kideme gore degisiklik
gostermedigi baska bir ifadeyle kidem farkliliklarinin 6gretmenlerin is tatmini diizeyinde

herhangi bir farklilik yaratmadigi sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin “is tatmini algilarini egitim diizeyi degiskenine gore karsilastiran t

testi sonuglar1” Tablo 4.2.4.4’te verilmistir.
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Tablo 4.2.4.4. Ogretmenlerin Is Tatmini Algilarimin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore
Karsilastiriimast

Is Tatmini ve Egitim Diizeyi n X S t p
Alt Boyutlar
I¢sel Doyum Lisans 254 3,72 74
-, 78 43
Lisanstusti 34 3,83 73
Digsal Doyum Lisans 254 3,19 67
-,55 ,58
Lisanstistii 34 3,26 73
Is Tatmini (Genel) Lisans 254 3,34 ,65
-,80 42
Lisanststi 34 3,43 ,68
*p>0,05

Tablo 4.2.4.4’te gorilldiigii gibi “6gretmenlerin is tatmini diizeyinin egitim
diizeyine gore anlamli farklilik gostermedigi” (p>0,05) goriilmiistiir. Alt boyutlara
bakildiginda; i¢sel doyum (p>0,05), digsal doyum (p>0,05) alt boyutlarinin tamaminda
yine farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak 6gretmenlerin is
tatmini diizeyi ve alt boyutlar diizeyinin 6gretmenlerin egitim diizeyine gore degisiklik

gostermedigi ve benzer nitelikte oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin “is tatmini algilarin1 hizmet siiresi degiskenine gore karsilastiran t

testi sonuglar1” Tablo 4.2.4.5’te verilmistir.
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Tablo 4.2.4.5. Ogretmenlerin Is Tatmini Algilarimn Hizmet Siiresi Degiskenine Gére

Karsilastirtlmasi
Is Tatmini ve Okulundaki n X s t p
Alt Boyutlar Hizmet Siiresi
Icsel Doyum 1-10 yul 247 3,76 12
1,80 ,07
11 y1l ve tizeri 41 3,54 ,80
Digsal Doyum 1-10 yil 247 3,22 ,67
1,54 12
11 yil ve iizeri 41 3,05 e
Is Tatmini (Genel) 1-10 yil 247 3,38 ,64
1,72 ,08
11 yil ve iizeri 41 3,18 72
*p>0,05

Tablo 4.2.4.5’te goriildigii gibi “Ogretmenlerin is tatmini diizeyinin okulundaki

hizmet siiresine gore anlaml farklilik géstermedigi” (p>0,05) goriilmiistiir. Alt boyutlara

bakildiginda; i¢sel doyum ( p>0,05) ve digsal doyum (p>0,05)

alt boyutlarmin

tamaminda yine okulundaki hizmet siiresine anlamli farklilik gostermedigi goriilmiistiir.

Bu bulgulardan yola ¢ikarak gretmenlerin is tatmini diizeyi ve alt boyutlar diizeyinin

ogretmenlerin okullarindaki hizmet siirelerine gore herhangi bir degisiklik gostermedigi

ve 1s tatmini diizeylerinin benzer nitelikte oldugu sonucuna ulasilmistir.

4.2.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin besinci alt problemi “Ogretmenlerin drgiitsel adanmishik diizeyi ile

1§ tatmini diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?” bi¢iminde belirlenmistir. Bu

soruya yanit bulmak i¢in analiz sonucunda Tablo 4.2.5.1°de verilen bulgulara ulagilmistir.
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Tablo 4.2.5.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmishk Diizeyleri ve Alt Boyutlariyla Is
Tatmini Diizeyleri ve Alt Boyutlar: Arasinda Iligkinin Pearson Korelasyon Testi Analizi
(n:288)

[s tatmini Icsel doyum  Digsal doyum

Orgﬁtsel adanmislik r ,440** JA415** A24%*
P ,00 ,00 ,00

Duygusal adanmislik r ,401** ,386** ,361**
P ,00 ,00 ,00

Devam adanmislik r A419** ,387** A25**
P ,00 ,00 ,00

Normatif adanmislik r ,166** ,158** ,160**
P ,00 ,00 ,00

**p>0,01 *p>0,05

Tablo 4.2.5.1°de Pearson analizi neticesinde arastirmaya katilan 6gretmenlerin
“Orgiitsel adanmusliklar1 ile is tatmini diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde pozitif, dogru orantili, orta diizeyde bir iliskinin oldugu belirlenmistir” (r=,44;
p<0,01).

Orgiitsel adanmishik normatif adanmishik alt boyutu disindaki diger alt
boyutlariyla Is tatmini alt boyutlar1 arasinda “anlamli diizeyde pozitif, dogru orantil, orta
diizeyde bir iligkinin oldugu” belirlenmistir. Normatif adanmishik alt boyutunun “is
tatmini alt boyutlariyla iligkisi ise anlamli diizeyde pozitif, dogru orantili, diisiik-zay1f
diizeyde bir iliskiye rastlanilmigtir”.

Bagka bir ifade ile 6gretmenlerin adanmiglik diizeyleri ile is tatminleri arasinda
orta diizeyde dogru orantili iliski oldugu adanmislik diizeyi arttik¢a is tatmini diizeyinin
de arttigt veya adanmishik diizeyi diistiikce is tatmini diizeyinin de disiik olacag
sOylenebilir. Ayrica 6gretmenlerin orgiitsel adanmislik ve alt boyutlariyla is tatmini ve alt
boyutlar1 arasinda pozitif, dogu orantili ve degisen diizeylerde iligki oldugu goriilmiistiir.
Sonug olarak; d6gretmenlerin orgiitsel adanmislik diizeyleriyle is tatmini diizeyleri ve alt
boyutlar arsinda pozitif yonde dogru orantili ve degisen diizeylerde iliskinin oldugu

sonucuna ulagilmistir.



BESINCIi BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma ve Sonug¢

Bu aragtirmada; Ogretmenlerin Orgiitsel adanmighk diizeyleriyle is tatmini
diizeyleri arsindaki iligki ve orgiitsel adanmiglik ve alt boyutlariyla is tatmini ve alt
boyutlar1 arasinda bazi degiskenlere gore farklilik gosterip gostermediginin arastirilmistir.
Bu aragtirmada asagidaki bulgulara ulagilmastir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 58’inin kadin; % 42’sinin erkek oldugu, %
64,2’sinin 36-50 yas araliginda oldugu goriiliirken % 24,3’iiniin 20-35 yas araliginda
olanlardan olustugu, % 11,5’inin 51 yas ve iizeri olanlardan olustugu, %44,1’inin 1-15 y1l
araliginda ve 16-30 yil araligindakilerden olustugu goriiliirken % 11,8’inin 31 y1l ve tlizeri
mesleki kideme sahip oldugu, % 88,2’sinin Lisans mezunu oldugu goriiliirken %
11,5’inin ise Lisansiistli mezunu oldugu, okulundaki kidem durumuna bakildiginda en
fazla katilimer 6gretmenin % 95,8’inin 1-10 y1l kidem araliginda olanlar olustururken 11
y1l ve iizeri kidemi olanlarin % 14,2 olusturdugu goriilmiistiir. Boylelikle 6gretmenlerin
biiylik kisminin cinsiyetinin kadin oldugu, biiyiik kisminin orta yaslarda oldugu, 1-30 yil
kidem araliginda oldugu, lisans mezunu oldugu ve okullarinda ¢ogunun 1-10 yil hizmet
stiresi i¢inde oldugu ve yeni olduklart sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin  genel &rgiitsel adanmushik diizeylerinin  “Orta”, Duygusal
adanmishk alt boyutu diizeylerinin “Orta” oldugu goriiliirken, devam adanmishk
diizeyinin ve Normatif adanmiglik alt boyutu diizeyinin “Orta” diizeyinde oldugu
gorilmiistiir. Ulasilan bulgulardan 6gretmenlerin orgiitsel adanmighik diizeyinin kismen
diizeyinde oldugu ve orgiitsel adanmigliklarinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilirken;
alt boyutlardan en yiiksek diizeyin duygusal adanmislik alt boyutunda oldugu ve devam
adanmighgin bunu izledigi ve en alt dlizeyin ise normatif adanmislik alt boyutuna iligskin
oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin adanmishiklarinda duygusal olarak daha fazla
adanmuislik hissi i¢inde olurken islerine devam etme konusunda ve normatif konularda ise

orta diizeylerde adanmislik hissi i¢inde olduklart sonucuna ulagilmstir.
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Ogretmenlerin is tatmini genel diizeylerinin “Orta” diizeyinde, I¢sel doyum alt
boyutu “Yiiksek” diizeyinde oldugu goriiliirken, digsal doyum alt boyutu “Orta”
diizeyinde oldugu goriilmistiir. Ulasilan bulgulardan 6gretmenlerin is tatminlerinin orta
diizeyde oldugu ve alt boyutlarin ise en fazla katilimin i¢sel doyum boyutunda oldugu ve
en alt diizeyin ise digsal doyum boyutunda oldugu goriilmiistiir. Dolayistyla 6gretmenlerin
is tatmininde en fazla i¢sel doyum yasadiklari ve is tatminlerinin orta diizeyde oldugu ve
dissal doyumlarinin en alt diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin orgiitsel adanmislik ve alt boyutlar1 diizeyinin farkli degiskenlere
gore durumuna bakildiginda; cinsiyet, yas, meslek kidemi, okulundaki hizmet siiresine
gore anlamli farklilik gdstermedigi goriilmiistiir. Ancak egitim diizeyine gore anlamli
diizeyde farklilik gdsterdigi ve sira ortalamalarina bakildiginda o6rgiitsel adanmislik ve alt
boyutlarin tamaminda lisansiisti mezunlarin orgiitsel adanmighk diizeylerinin lisans
mezunlarindan yiiksek oldugu goriilmistiir. Bu bulgudan orgiitsel adanmighigin egitim
diizeyine gore farklilik gosterdigi ve egitim diizeyi arttik¢a Orgiitsel adanmislik diizeyinin
de arttig1 sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin is tatmini ve alt boyutlar1 diizeyinin farkli degiskenlere gore
durumuna bakildiginda; cinsiyet, kidem, egitim diizeyi, okulundaki hizmet siiresine gore
anlaml farklilik gostermedigi goriilmistiir. Fakat 6gretmenlerin ig tatmini ve i¢sel doyum
alt boyutu diizeyinin yasa gore anlamli farklilik gostermedigi ancak digssal doyum
diizeyinin ise yasa gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Digsal doyum alt boyutunun
yasa gore farklilik gbsteren gruplarin analizi i¢in Post Hoc Scheffe analizi yapilarak en
yiiksek is tatmini diizeyinin 51 yas ve iizeri olanlara ait oldugu ve bunu 36-50 yas
araligindakilerin izledigi goriiliirken en az is tatmini diizeyinin 20-35 yas araligindakilere
ait oldugu goriilmiistiir. Ayrica Ogretmenlerin is tatmini diizeyleri digsal doyum alt
boyutunun 20-35 yas araligindakilerle 51 yas ve istii olanlar arasinda farklilik goriiliirken
diger gruplar arasinda hicbir farklilik goriilememistir. Ogretmenlerin genel olarak is
tatmininin ve i¢sel doyum alt boyutunun yasa gore degisiklik gostermedigi goriiliirken
dissal doyum alt boyutuna iligkin yas ilerledikce is tatmininin arttig1 ve yas kiiciildiikce
de is tatminin azaldig1 sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin “drgiitsel adanmishiklari ile is tatmini diizeyleri arasinda anlaml
diizeyde pozitif, dogru orantili, orta diizeyde bir iliskinin oldugu” belirlenmistir. Baska
bir ifade ile 6gretmenlerin adanmislik diizeyleri ile is tatminleri arasinda orta diizeyde
dogru orantil1 iligki oldugu adanmishik diizeyi arttik¢a is tatmini diizeyinin de arttig1 veya

adanmislik diizeyi diistiikce is tatmini diizeyinin de diisiik olacagi sdylenebilir. Ayrica
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ogretmenlerin orgiitsel adanmiglik ve alt boyutlariyla is tatmini ve alt boyutlar1 arasinda
pozitif, dogu orantili ve degisen diizeylerde iliski oldugu goriilmiistiir. Sonug¢ olarak;
Ogretmenlerin Orgiitsel adanmishik diizeyleriyle is tatmini diizeyleri ve alt boyutlar
arsinda pozitif yonde dogru orantili ve degisen diizeylerde iliskinin oldugu sonucuna

ulastlmistir.

5.2. Oneriler

> Ogretmenlerin drgiitsel adanmislik ve is tatminini arttirmaya yonelik, gezi, sportif
karsilagsmalar, yarigmalar, adaletli is boliimii, odiillendirme vb. uygulamalar gibi
caligmalar yapilabilir.

> Bu calismanin baska yerlerde de yapilmasi suretiyle bu alanda daha genel gecer
ve genellenebilir sonuglara ulasilabilir.

> Ogretmenlerin drgiitsel adanmishik ve is tatminiyle ilgili ayni ¢alisma ayn1 evren
ve Orneklemde tekrarlanarak degisim ve farklilik 6lgme ve degerlendirmesi
yapilabilir.

> Ogretmenlerin 6rgiitsel adanmislik diizeylerini yiikseltmek igin dgretmene deger
verilebilir, maddi ve manevi yonden tatmini saglanabilir.

> Ogretmenlerin is tatmini seviyelerini arttirmak icin 6zellikle bireysel ve drgiitsel

alanda caligmalar yapilabilir.



46

KAYNAKCA

Akbal, B. (2010) Bankalarda Uygulanan Performans Degerlendirme Kriterlerinin,
Calisanlarin Is Tatminleri Uzerindeki Etkilerini Belirlemeye Yonelik Bir Alan
Arastirmast: Ankara Ili Ozle ve Kamu Bankalar1 Karsilastirilmasi”, Yiiksek
Lisans Tezi, Atitlim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii: Ankara

Akin, U. ve Kogak, R. (2007 ). Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Becerileri ile Is Doyumlari
Arasindaki iliski, Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, Say: 51, 353-370

Akmaltug, E. (2003). Yoneticilerde is stresi, i doyumu ve orgiitsel baglilik arasindaki
iliskinin incelenmesi (TEDAS 0Ornegi). Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.
Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kirikkale.

Aksit Asik, N. (2010). Calisanlarin iy doyumunu etkileyen bireysel ve 6rgiitsel faktorler
ile sonuglarina iliskin kavramsal bir degerlendirme. Tiirk Idare Dergisi, 467, 31-
51.

Allen, N. J. ve Meyer, J. P. (1990). Organizational socialization tactics: a longitudinal

analysis of links to newcomers’ commitment and role orientation. Academy of
Management Journal, 33(4), 847-858

Alper Apak, E. G. (2009). Yildirma Eylemleri ve Orgiitsel Adanmuslik Iliskisi: [lkogretim
Okulu Ogretmenleri Uzerinde Bir Arastirma. (Yaymmlanmanmis Yiiksek lisans
tezi). Marmara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Anar, B. (2011). Evli ve Calisan Yetiskinlerin Toplumsal Cinsiyet Rolleri Ile Evlilik
Doyumu Ve Is Doyumu iliskisinin Incelenmesi, Yaymnlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Cukurova Universitesi

Asik, N. A. (2010) “Calisanlarin Is Doyumunu Etkileyen Bireysel ve Orgiitsel Faktorler
ile Sonug¢larina Ilislin Kavramsal Bir Degerlendirme”, Tiirk Idare Dergisi, s. 467

Aydin M. (2000). Egitim Y 6netimi. 6.Bask1, Hatipoglu Yayin, Ankara.

Bakan, 1. ve Biiyiikbese, T. ( 2004 ). “Orgiitsel Iletisim ile Is Tatmini Unsurlar
Arasindaki Iliskiler: Akademik Orgiitler I¢in Bir Alan Arastirmasi” Akdeniz
IIBF Dergisi(7) 1-30

Balay, R. (2000). Orgiitsel Baglilik, Nobel Yaym Dagitim, Ankara

Balci, A. (2003). Orgiitsel Sosyallesme. Kuram, Strateji ve Taktikler. Ankara: Pegem A
Yayincilik.

Bagaran, 1. E. (1998). Yonetimde Insan Iliskileri. Yonetsel Davranis.. Aydan Web
Tesisleri, Ankara.



47

Basaran, 1. E. (2000) Orgiitsel Davranis Insanin Uretim Giicii, Feryal Matbaas1: Ankara

Baycan, A. (1985). An analysis of several aspects of job satisfaction between different
occupational groups. Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Bogazi¢i Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii

Bayram, L. (2006). “Yé&netimde Yeni Bir Paradigma: Orgiitsel Baghlik”, Sayistay
Dergisi, Say1 59, s.125-139, 2006.

Bingél, D. (1997). Personel Yénetimi, Istanbul: Beta Yaymcilik.

Bozkurt, 1., Bozkurt, O. (2008). Is Tatminini Etkileyen Isletme i¢i Faktorlerin Egitim
Sektorii Acisindan Degerlendirilmesine Yonelik Bir Alan Arastirmasi Dogus
Universitesi Dergisi, 9 (1) 2008, 1-18

Buchanan I1, B. (1974). Building Organizational Commitment The Socialization of
Managers in Work Organizations. Administrative Science Quarterly, 19(4), 553-
546.

Can, H., Tuncer, D., Ayhan, D. (2001). Genel Isletmecilik Bilgileri. Ankara: Siyasal
Yaymcilik.

Celep, C. (1998). Egitim Orgiitlerinde 6gretmenlerin orgiitsel adanmighgl. Egitim ve
Bilim Dergisi, 22 (108), 56-62.

Celep, C. (2000). Egitimde Orgiitsel Adanma ve Ogretmenler, Am1 Yaymcilik, Ankara

Celep, C., Doyuran, S., Saridede, U. ve Degirmenci, T. (2004). Egitim Orgiitlerinde ¢ok
boyutlu is etigi ve orgiitsel adanmishik. XIII. Ulusal Egitim Bilimleri Kurultayz,
6-9 Temmuz 2004 Inénii Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Malatya.

Cakmberk, A., Demirel, E. T. (2010). Orgiitsel Baghligin Belirleyicisi Olarak Liderlik:
Saglik Calisanlar1 Ornegi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Cakir, A. (2007) ilkdgretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin orgiitsel Baglilik
Diizeyleri ve Okul Kiiltiirii Algilar1 Arasindaki iliskinin Incelenmesi.
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi) Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

Cetin, F., Basim, H. N., Aydogan, O. (2011). Orgiitsel Bagliligin Tiikenmislik Ile Tliskisi:
Ogretmenler Uzerine Bir Arastirma, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 25

Cetin, M.O. (2004). Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Baglilik, Ankara: Nobel Yaym Dagitim.
Col, G., 2004, “Orgiitsel Baglihk Kavrami ve Benzer Kavramlarla Iliskisi”, GOP

Universitesi, Is-giic Endiistri iliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi, Cilt: 06,
Say1: 02



48

Derin, N. (2007) . Devlet Hastanelerinde Calisan Saglik Personelinin Is Doyum
Diizeyleri Ve Etkileyen Faktorler, . Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi.
Eskisehir Osmangazi Universitesi, Eskisehir.

Dogan, S., Kilig, S. (2007). Orgiitsel Baglihigin Saglanmasinda Personel Giiglendirmenin
Yeri ve Onemi. Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
Temmuz-Aralik, (29), 37-61

Dorsan, H. (2007) Akademik Personelin Is Doyum Diizeylerinin incelenmesi: Kibris
Yakm-Dogu Universitesi Ornegi, Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii: Gaziantep

Eginli, A. T. (2009) “Calisanlarda is Doyumu: Kamu ve Ozel Sektér Calisanlarinin Is
Doyumuna Yénelik Bir Arastirma”, Atatiitk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, c. 23, s. 3

Erdogan, T. (2004). Ilkogretim okullarinda gorevli yonetici ve ogretmenlerin Orgiitsel
baghlik dizeyleri. Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Abant lzzet Baysal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bolu.

Ergun, T., (1975), Uluslar Aras1 Orgiitlerde Baglilik Kavrami, TODAI Yaynlari, Cilt:8,
Say1:4, Ankara

Eronat, Z. (2004) Isletmelerde Is Tatmini Ve Is Giicii Devir Hizi Problemlerinin
Coziimiinde Bir Faktdr Olarak Iletisim; Kobilerde Ampirik Bir Uygulama,
Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii: Ankara

Gencay, O.A., ( 2007 ). Beden Egitimi Ogretmenlerinin Is Doyumu ve Mesleki
Tiikenmisliklerinin Bazi Degiskenler Agisindan Incelenmesi, Cilt:15 No:2
Kastamonu Egitim Dergisi sayfa: 777-7118

Gici, A., Tabancali, E. (2011). Istanbul’daki Vakif Universiteleri Hazirlik Okullarinda
Calisan Ingilizce Okutmanlarmin Orgiitsel Adanmishk Diizeyi. Akdeniz Egitim
Arastirmalart Dergisi, (9), 39-50

Giirbiiz, S. (2006). Orgiitsel Vatandashk Davranisi ile Duygusal Baglilik Arasindaki
Iliskilerin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma, Ekonomik ve Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Bahar 2006, Cilt:3, Yil:2, Say1:1, 3:48-75

Hersey, P. ve Kenneth H. Blanchard (1972). Management of Organizational Behaviour.
USA

Hos, C., Oksay, A. (2015). Hemsirelerde Orgiitsel Baglihk ile Is Tatmini Iliskisi,
Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
C.20, S.4,s5.1-24.

Isikhan, V. (1996). Sosyal Hizmet Orgiitlerinin Islevsellik Olgiitii. : Is Doyumlar
Verimlilik Dergisi. C:1 MPM Yayinlari. Ankara.



49

Karabey, C. ve Karcioglu, F. ( 2008 ). Yéneticilerin iletisim Tarzi ile Calisanlarin Is
Performansi, Is Tatmini ve Rol Belirsizligi Arasindaki 1liski, Eskisehir
Osmangazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 3(2):25-42

Karakus, M. (2005). Orta 6gretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
adanmiglik diizeyleri Elazig ili ornegi-. Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi,
Inonii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Malatya.

Katz, D., Kahn, R.L. (1977). Orgiitlerin Toplumsal Psikolojisi. (H. Can ve Y. Bayar,
Ceviren). Ankara: Dogan Basimevi

Keser, A. (2006 ). Cagri Merkezi Calisanlarinda Is Yiikii Diizeyi ile Is Doyumu
Iliskisinin Arastirilmasi, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
(11) 2006 / 1: 100-119

Konuk, M. (2006) Isletmelerde Orgiit Kiiltiiriiniin Is Tatmini pzerindeki Etkisi ve Onemi-
Konya Seker Fabrikasinda Bir Uygulama. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Mentese, M. (2007) Is Doyumu, Rol Catismasi ve Rol Belirsizligi ile Calisanlarin
Tiikenmislik Diizeyi Arasindaki Iliskinin Incelenmesi: Banka Calisanlari
Uzerine Bir Uygulama, Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupmar Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii: Kiitahya

O’rellly, C. A., J. Chatman. (1986). Organizational Commitment and Psychological
Attachment: The Effects of Compliance, Identification, and Internalization on
Prosocial Behavior. Journal of Applied Psychology. 71. 492-499

Ozday1, N. (1990) Resmi ve Ozel Liselerde Cahsan Ogretmenlerin Is Tatmini ve Is
Streslerinin Karsilagtirmali Analizi, Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii: Istanbul

Ozden, Y.(1997). “Ogretmenlerde Okula Adanmislik: Yonetici Davranislar ile Iliskili
mi?”, Milli Egitim Dergisi Say1:135, Temmuz-Agustos-Eyliil 1997, ss.35-42,
Milli Egitim Basimevi, Ankara.

Ozdevecioglu, M. (2003), “Algilanan Orgiitsel Destek ile Orgiitsel Baglilik Arasidaki
Iliskilerin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma”, Dokuz Eyliil Universitesi
LIB.F. Dergisi, 18(2): 109-126

Ozer, A. (2004) Bankacilik Sektdriinde Kisiligin Degerlendirilmesi, Doktora Tezi,
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii: Ankara

Ozgen, H. ve Oztiirk, A. ve Yal¢in, A. (2002), Insan Kaynaklar1 Y&netimi, Nobel
Kitabevi: Adana

Ozkalp ve Kirel (2001). Orgiitsel Davrams. Anadolu Universitesi Egitim, Saghk ve
Bilimsel Arastirma Caligmalar1 Vakfi Yayin No: 149, Eskisehir.


http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=3&vtadi=TPRJ%2CTTAR%2CTTIP%2CTMUH%2CTSOS%2CTHUK&keyword=Eski%FEehir%20Osmangazi%20%DCniversitesi%20%DDktisadi%20ve%20%DDdari%20Bilimler%20Dergisi&s_f=4
http://uvt.ulakbim.gov.tr/uvt/index.php?cwid=3&vtadi=TPRJ%2CTTAR%2CTTIP%2CTMUH%2CTSOS%2CTHUK&keyword=Eski%FEehir%20Osmangazi%20%DCniversitesi%20%DDktisadi%20ve%20%DDdari%20Bilimler%20Dergisi&s_f=4

50

Polat, N. (2008) Hemsirelerde Ise Bagli Stres ve Is Doyumu: Bir Egitim Hastanesinde
Saha Calismasi, Yiiksek Lisans Tezi, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii: Ankara

Senatalar, F. (1978) Personel Yonetimi ve Beseri Iliskiler, I1.U. Kitabevi: Istanbul

Simsek, M.S; Akgemci, T ve Celik, A. (2001) Davranis Bilimlerine Giris ve Orgiitlerde
Davranig Ankara: Nobel Yayimcilik.

Tarlan, D. ve Tiitiinci, O., ( 2001 ), “Konaklama Isletmelerinde Basarim Degerlemesi ve
Is Doyumu Analizi”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
Cilt 3 Say1 2

Tiryaki, E., Tasdan, M. (2008). Ozel ve Devlet Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Is
Doyumu Diizeylerinin Karsilastirilmasi, Egitim ve Bilim Cilt 33, Say1 147 2008,
Vol. 33, No 147

Tok, T. N., Bacak, E. (2013). Ogretmenlerin is doyumu ile ydneticileri icin algiladiklart
doniisiimeti liderlik 6zellikleri arasindaki iliski. International Journal of Human
Sciences, 10(1), 1135-1166.

Toker, B. (2007), “Demografik Degiskenlerin Is Tatminine Etkileri: Izmir’deki Bes ve
Dért Yildizli Otellere Yénelik Bir Uygulama”, Dogus Universitesi Dergisi, c. 8,
s. 1

Tiirker, Y., & Celik, K. (2019). Ogretmenlerde is ve aile ¢atismasinin yasam doyumu
tizerindeki etkisinde i doyumunun araci rolii. Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 34(1), 242-258. doi: 10.16986/HUJE.2018037287

Uygug, N. ve Cimrin, D. ( 2004 ), Dokuz Eyliil .Ur‘live‘rsitesi Hastanesi Merkez
Labaratuar1 Calisanlarinin Egitim Algilart ve Is Ile Ilgili Tutumlar, DEU Tip
Fakiiltesi Dergisi, Cilt:18, Sayi: 1

Varoglu, D. (1993). Kamu sektorii ¢alisanlarinin islerine ve kuruluslarina karsi tutumlari,
bagliliklar1 ve degerleri. Yayimlanmamis Doktora Tezi. Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Wiener, Y. (1982). Commitment in Organizations: A Normative View. Academy of
Management Review, 7(3), 418-428

Yildirim, F. (2007). Is Doyumu ile Orgiitsel Adalet iliskisi, Ankara Universitesi SBF
Dergisi. 62.1



o1

EKLER

OGRETMENLER iCiN ANKET FORMU

Degerli Meslektasim; Bu olgek sinif 6gretmenlerinin egitime iliskin goriislerini
belirleyerek bir Yiiksek Lisans Tezi hazirlamak amaciyla hazirlanmistir. Anket 3
boliimden olusmaktadir. I. Boliim kisisel bilgilerden, II. Boliim ve III. Boliimde egitime
iliskin goriislerden olusmaktadir. Yanitlarinizin arastirmaya katki saglayabilmesi icin
dikkatli okumaniz, diisiincelerinizi igtenlikle agiklamaniz ve yanitsiz soru birakmamaniz
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Katilma Dereceniz

Olcek 1
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S| |2 =
= S £
AREIPE
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“ g |5 |2 |4
|2 |¥ |3 |2
b > E
E2 |8 |8 |2
EE|E|E |
Liitfen, en uygun segenege (X) isareti koyunuz. = S 2|8 g
Hayatimin geri kalanin1 6gretmen olarak gegirmekten
1. Y s s 8¢ 514132 |1
mutluluk duyarim.
Milli Egitim Sistemimizin problemlerini kendi
2. 514132 |1
problemlerim olarak algiliyorum
Ogretmenlik meslegi benim hayatimin anlamli ve degerli
3. 514132 |1
bir pargasi.
Bu okulda kendimi ‘ailenin bir {iyesi’ olarak
4. _ _ 514132 |1
hissetmiyorum.
Kendimi bu okula ‘duygusal olarak baglanmis’
5. ) ) 514132 |1
hissetmiyorum
6. | Bir daha diinyaya gelseydim yine 6gretmen olurdum. 514132 |1
7. | Ogretmenlik benim kisiligime en uygun meslek. 514132 |1
Ogretmenlik mesleginden ayrilmak isteseydim bile bu
8. 514132 |1
benim i¢in ¢ok zor bir karar olurdu.
Su anda 6gretmenlik mesleginden ayrilsaydim hayatim alt
9. s s Y Y 514132 |1
iist olurdu.
Ogretmenlik benim i¢in yapmak zorunda oldugum hem de
10. 514132 |1
sevdigim bir meslek.
Ogretmenlik disinda yapabilecegim ¢ok az meslek var.
11. | Bundan dolay1 6gretmenlikten ayrilmak benim i¢in ¢ok 514132 |1
Z0r.
Bu okulda kendimden o kadar ¢ok sey verdim ki, bagka bir
12. 514132 |1
yerde ¢alismay diisiinmiiyorum.
13. | Ogretmen olarak ¢alismaya devam edecegim. Ciinkii 5141321




53

ogretmenlik mesleginin bana kazandirdig1 sayginligi baska

bir meslekte elde etmem ¢ok zor.

Ogretmen olarak ¢alismaya devam edecegim. Ciinkii

14. | 6gretmenlik mesleginin bana kazandirdigi maddi 1
kazanglar1 baska meslekte elde etmem ¢ok zor.

15 Ogretmenlik, dmiir boyu sadik kalmaya ve baglanmaya 1
deger bir meslek degildir.

. Eger maasi ¢ok daha yiiksek bir is bulursam, hig¢bir vicdan 1
azab1 duymadan 6gretmenligi birakirim.
Ogretmenligi terk edersem kendimi suglu hissederim.

17. | Ciinkii bu iilkenin insanlarina kars1 kendimi sorumlu 1
hissediyorum.
Bu okulda benim kisiligime ve diisiincelerime deger

18. | verilmiyor. Bundan dolay1 bu okul benim bagliligim1 hak 1
etmiyor.

L. Su anki okulumu terk edemem; ¢iinkii bu okuldaki .
insanlara kars1 kendimi sorumlu hissediyorum.

20. Okuluma ¢ok sey bor¢luyum. (Bu okulda bulunmak bana 1
¢ok sey kazandirdt.)

a1 Ogretmenlik meslegine ¢ok sey borgluyum. (Ogretmen 1

olmak bana ¢ok sey kazandirdi.)
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Olgek 2 Memnuniyet Dereceniz
Liitfen, en uygun segenege (X) isareti koyunuz. £ §
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1. | Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan, 1 2 3 4 5}
2. | Tek basima ¢alisma olanagim olmasi1 bakimindan, 1 2 3 4 5
Ara sira degisik seyler yapabilme sansimin olmasi
3. s yieryap 1 2 3 4 5
bakimindan,
Toplumda saygin biri olma sansin1 bana vermesi
4. 1 2 3 4 5
bakimindan,
Amirimin emrindeki kisileri idare tarzi
5. 1 2 3 4 5
bakimindan,
6. | Amirimin karar vermedeki yetenegi bakimindan, 1 2 3 4 5
Vicdanima aykiri olan seyleri yapma durumunda
7. Y Y yap 1 2 3 4 5
kalmamam bakimindan,
8. | Bana sabit bir ig saglamasi1 bakimindan, 1 2 3 4 5
Bagskalari icin bir seyler yapabilme olanagina
9. $ ¢ seyler yap g 1 9 3 4 5
sahip olmam bakimindan,
Baskalarina ne yapacaklarini sdyleme sansina
10. . vap Y 1 2 3 4 5
sahip olmam bakimindan,
Yeteneklerimi kullanarak bir seyler yapabilme
11. 1 2 3 4 5
sansimin olmasi bakimindan,
Kanun, yonetmelik ve talimatlarin uygulanmasi
12. 1 2 3 4 5
bakimindan,
Yaptigim is karsiliginda aldigim ticret
13. pHe s s 1 2 3 4 5
bakimindan,
14. | Terfi olanagimin olmas1 bakimindan, 1 2 3 4 5
15. | Kendi kararlarimi uygulama serbestligini bana 1 2 3 4 5
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vermesi bakimindan,

17.

Calisma sartlar1 bakimindan,

18.

Calisma arkadaslarimin birbirleri ile anlasmalari

bakimindan,

19.

Yaptigim iyi bir is karsiliginda takdir edilmem

bakimindan,

20.

Yaptigim is karsiliginda duydugum basari hissi

bakimindan,
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Kullanabilirsiniz

From: abdullah demir [appdemir20@gmail.com]

Sent: Tuesday, December 10, 2019 9:01 AM

To: Asli Baycan Binark

Subject: Minnesota Kisa Is Doyum Olgegi'nizi kullanma izni

[Tleti kisaltild1] Tiim iletiyi goriintiile

= YanitlaYonlendir


mailto:appdemir20@gmail.com
https://mail.google.com/mail/u/0?ui=2&ik=29dd0abd94&view=lg&permmsgid=msg-f:1652542728973428665
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Arastirma Izni

T.C
DENIZLI VALILIGI
i1 Milli Egitim Midiirdiga

240222020

VALILIK MAKAMINA
Tt Parmkkale Tanvorsitosi Rekorkigiinin 06/0272020 tacib ve 2560 syl yirilan

Pamwkkale Universitesi  Fitim  Balisderi  Fastitind  Editios  Bdisdcri Ansbilim Dali  Fgitim
Yooctioh (10) Terstr Yiksek Lisans Sfrosces Abdullah DEMIR, dampmam Prof Drv. Kasam CELIK
sorumiciudosds *Hiokullarda Calisan Ogretmentenm Ovg@asel Adanmushiklan ile Is Doyunu Arasindoki [ligki™
bashkl pecye caligmasina yoocdhk haariames oldugu anket'Sgek formlanes ligi yam geredi Mudieligimice
bagh Denizli 18 Pamukhkale ilgesinde yer alm ilkokullasda glivey yapen d@retmendone uygulasak istemekiodir.

Yuhands ad govenm mbrscast ¢ dgh (Laaned isansintd Dokicen)  Sgrencileri ve  Ofrction
Gireviikermin g vankn ckinde belinass oddublan okefanda, (Ovtad@retion TROErenss Oluldneest) kooulan
e ilgll enket cahsmalmrns “Angorma Uygulams Leinden™ Genelgesinde belimaden esaslar perefince: Okl ve
kurusdann  citim-Ofresoms  Galiyedennd  aksatmayacok  sekilde 20192020 cliten-dgretim  wh  igensinge
uygulamaban, mmm Mibarem 30 gin igerisinde kurwmunuz arsobd e

wygun gorolmistor

()lulmm ez odenim

Mahmest OGUZ

Madli Eginin Mo

OLUR
24002020
Hakks UNAL
Valia
Vali Yardimaisa

TC
DENIZLI VALILIGE
11 Mills Fgitim Mdorogo

PAMUKKALE ONIVERSITES] REXTORLUGUNE

Kunumeawzen  MOdirligimidaden takp odilen amgarma  ssckdenone st Makam  Onayr  ve
M feniizoe Onay verilon anket fonmlan ckse giaderiimigtir.

Geredini ricn ederim.
Hakki UNAL
Vali &
Vali Yeedimaisi
(3
1-Asket Fammlan

MUALK Enoy Madi 29 Ebin Balv.Noc 174/ T M coefendd DENIZLL Bikgi ga H. ERKOC-V.H - Sefs GELMIS Ser
Fickbonk Ag b dentelimch gos = - Tekfon (0 259) 2342095
Eponta shXsmrcd o tr -Sirwicsi Subesi Bulpepooce #0 288) 230095

[ —— [P———————————— © 75 7Y M T b W W ————
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OZGECMIS
Kisisel Bilgiler
Adi Abdullah
Soyadi DEMIR
Dogum Yeri ve Tarihi | Denizli -21.03.1977
Uyrugu T.C.

Iletisim Adresi ve

Telefonu

Zeytinkdy Mah. Mimar Sinan Cad. Pirlanta Evler Sitesi,
No:40. Daire 3 Pamaukkale Denizli 05055619709

ilkokul

Mimar Sinan Ilkokulu

Ortaokul ve Lise

Merkez Ortaokulu / Denizli Lisesi

Yiiksekogretim Pamukkale Universitesi-Egitim Fakiiltesi-Sinif Ogretmenligi
(Lisans) Bolimii
Yabana Dil Adi - | Ingilizce

SINAV ADI - Smmavin
Yapildig: ay ve yil

Varsa Mesleki Deneyim

Yillar

Mesleki Deneyim

Nevsehir Derinkuyu lgesi Dogala Ilkdgretim Okulu-

1999-2004 ,

Ogretmen
2005-2006 Nevsehir Merkez Alacasar Ilkdgretim Okulu - Ogretmen
2005-2007 Denizli —Cardak Beylerli Ilkgretim Okulu- Ogretmen
2007-2014 Denizli — Merkez Dentas Ilkdgretim Okulu- Ogretmen

2014 — Halen devam
ediyor

Denizli — Merkez Dentas ilkdgretim Okulu Miidiir Yardimcist




