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OZET

Istenmeyen Ogrenci Davramslar1 ve Ogretmenlerin Kullandiklar1 Basa Cikma
Stratejilerine Iliskin Sinif Ogretmeni Goriisleri

OZLU, Ferhat

Tezsiz Yiksek Lisans Projesi, Egitim Bilimleri ABD,
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Bilim Dal1
Danisman: Dog. Dr. Funda NAYIR
Haziran 2020, 69 sayfa
Bu calismanin amaci; istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenlerini ve 6gretmenlerin bu
davraniglarla basa c¢ikmada kullandiklari stratejileri ortaya c¢ikarmaktir.  Bu amag
dogrultusunda, arastirma tarama modelinde yiiriitilmiis olup nitel veri toplama
yontemlerinden goriisme teknigi kullanilmigtir. Aragtirmanin galisma grubunu; 2019/2020
egitim ogreti yilinda Denizli merkezindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagl ilkokullarda
gorev yapan 20 smif 0gretmeni olusturmustur. Arastirmaci tarafindan olusturulan ve
uzman destegiyle gelistirilen bes soruluk goriisme formu, bu ¢alisma grubuna uygulanarak
gerekli veriler toplanmistir. Elde edilen verilerin igerik analizleri yapilarak, alt tema
basgliklar1 ve kodlar olusturulmus ve bulgular yorumlanarak sonuca ulasilmistir.
Arastirmanin sonucunda; istenmeyen 6grenci davranislarinin genellikle kavga ve siddet,
yalan sdyleme, ddev yapmama ve dikkat daginiklig1 seklinde goriildiigii; ders sirasinda ise
bu davranislarin derse karsi ilgisizlik, sikayet etme ve soz almadan konusma seklinde
ortaya c¢iktig1 tespit edilmistir. Bu davranislarin olugsmasindaki nedenlerin; 6grencilerin
teknoloji bagimliligindan, ailelerin ilgisizliginden, 6gretmenlerin simif yonetimindeki
yetersizliginden ve heterojen yapidaki kalabalik siiflardan kaynaklandigi anlagilmistir.
Ogretmenlerin istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada cogunlukla; velilerle iletisime
geemek, kizmak, ceza vermek, kural koymak, sorumluluk vermek, birebir konusmak, g6z
temast kurmak, oOgretim siirecini zenginlestirmek gibi yontemleri kullandigi sonucuna
ulasiimistir. Ogretmenlerin, istenmeyen 6grenci davranislariyla basa ¢ikmada ailelerden ve
yoneticilerden destek bekledigi, ayrica hizmetici egitimlere ihtiyaglarinin oldugu ulasilan

diger bir sonugtur.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, istenmeyen dgrenci davramist, Smif yonetimi, disiplin.
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SEKILLER LISTESI

Sekil 3.1. Nitel Arastirma Siirecinin Adimlar1



BIRINCI BOLUM: GIRIS

Sosyal bir alan1 temsil eden egitim kurumlarinin, bireysel ve toplumsal gorevleri
vardir. Bu bireysel ve toplumsal gorevlerin istendik yonde ve hizli bir sekilde yerine
getirilmesi, ancak egitim kurumlar1 ile miimkiin olabilir. (Sisman, 2014). Okullarin bu
gorevi yerine getirebilmesi, nitelikli bir egitimin olusmasi ve simf i¢i ders kiiltiiriiniin
yerlesmesi icin her tiirlii olumsuz durumun ortadan kaldirilmas: gerekecektir. Istenmeyen
Ogrenci davraniglar1 da bu olumsuzluklardan birisidir. Bu davraniglarin 6niine gegmek veya
en aza indirgemek, etkili bir egitim 6gretim siirecinin olusmasi ve devam edebilmesi igin
gerekli olan 6nemli bir kosuldur. (Korkmaz, 2003). Bu nedenle istenmeyen &grenci
davraniglarinin nedenlerinin, bu davraniglart 6nlemede kullanilan yontemlerin ve bu
yontemlerin etkililiginin arastirilip, uygulayicilar tarafindan bilinmesi olduk¢a 6nemlidir.

Cocuklardaki istenmeyen davraniglarin nedenlerinin neler oldugunun bilinmesi ve
istenmeyen davraniglarin istendik yonde degistirilmesi, egitimin niteligi agisindan
onemlidir. Cocuklar sinif iginde veya sinif disinda olumlu veya olumsuz bir¢ok davranis
gosterebilmektedir. Burada 6nemli olan olumlu davranislarin, 6gretmenler tarafindan
desteklenerek bu davranislarin sayisini artirmaktir. Ogretmenlerin istenmeyen davranislarla
miicadelede verdigi gayretin etkili olmas1 ve 6grencilerinin ruhsal dengelerini de ayakta
tutabilmeleri, dgretmenlerin istenmeyen davraniglari azaltmadaki basarisidir. (Tertemiz,
2006).

Korkmaz, (2003) istenmeyen 6grenci davranislarinin bazi olumsuz sonuglari ortaya
cikardigin1  sdylemektedir. Bunlardan birincisi, 6grencinin  kendisinin  ve diger
arkadaglarinin - 8grenmesine engellemesidir. Ikincisi ise 6grencilerin kendisinin ve
arkadaslarinin giivenligini tehlikeye sokmasidir. Ugiinciisii de okulun ara¢ ve gerecleri ile
arkadaglariin 6zel esyalarina zarar verme durumudur. Son olarak 6grencinin yapmis
oldugu istenmeyen davranislar, diger Ogrencilerle kaynagmasini ve sosyallesmesi
engellemesidir (Korkmaz, 2003).

Ogrencilerdeki Istenmeyen davramslar ile basa ¢ikmada sorumlulugun sadece
ogretmene yliklenmesi dogru degildir. Disiplin anlayisi ve uygulamasi yerlestirilmek
isteniyorsa okul ve smif diizeyinde etkili is birligi yapmak zorunlulugu dogmaktadir.
Istenmeyen 6grenci davranislari ile basa ¢ikmada cesitli yontemler denenmektedir. Bu
yontemler: Davranigi gérmezden gelme, sozel olmayan uyarilar kullanmak, s6zel olarak
uyarmak, smif disinda goriismek, okul disiplin kurallarina bagvurmak, soru sorma ve

fiziksel miidahale seklinde siralanabilir (Giirsel, 2004)



Bu ¢alisma ile Denizli ilinde sinif 6gretmenlerinden olusan bir galisma grubu ile
caligilarak istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenleri ve istenmeyen davraniglarla basa
¢ikmada kullanilan stratejiler arastirilmastir.

Arastirmanin birinci boliimiinde sirastyla problem durumuna, arastirmanin
amacina, arastirmanin Onemine, arastirmanin sinirliliklarina, varsayimlarina ve tanimlara

yer verilmistir.
1.1. Problem Durumu

Egitim; bireylerin davranislarin1 kendi yasantilar1 yoluyla, kasitli olarak istenilen
yonde degistirmeyi amaglayan bir siirectir. (Ertiirk,1988). Bu egitim siirecinde 6gretmenler
ve 6grenciler, birgok olumlu ve olumsuz durumlarla karsilagabilmektedir. Egitim siirecinde
karsilasilan istenmeyen Ogrenci davranislari bu olumsuzluklardan birisidir. Bu olumsuz
davraniglar, siif igerisinde egitim ve 6gretimin gergeklesmesini engelleyen ve smiftaki
diger 6grencilerde olumsuz bir etki yaratan ve gesitli sekillerde ortaya ¢ikan davranislardir.
(Akcadag, 2005).

Okullardaki egitim ve 6gretim siireglerinin sonunda elde edilmek istenen verime
ulasabilmek i¢in, sinifta olusan her tiirlii olumsuz durumlarin ortadan kaldirilmasi ve ders
ile ilgili olmayan her tiirlii davranisin 6nlenmesi gerekir. (Basar, 2014). Bu olumsuz
davraniglarin 6nlenmesi, basarili bir sinif yonetimiyle gerceklestirilebilir. Siif yonetiminin
dogru bir sekilde planlamasi, istenilen sonuglara ulagilmasini saglayabilir. Fakat yapilan
tim planlamalar ve alinabilecek biitiin onlemler, simniflarda olusan istenmeyen Ogrenci
davramiglari1  engelleyemeyebilir. Istenmeyen 6grenci davramislari Basar (2001)

tarafindan; “egitsel ¢abay1 engelleyen tiim davraniglar” seklinde ifade edilmistir.

Ogrenciler dgretimleri boyunca hem istendik davramislar hem de istenmedik
davraniglar sergileyebilirler. Sergilenen istenmeyen davranisin olumsuzluk derecesi her
davranis i¢in birbirinden farkli olabilir (Celik, 2012). Bu davranislar; diger 6grencilerle
kavga etme, kiifiirli sozler sdyleme, sorumluluklarini yapmama, ders isleyisini bozma,
okula geg¢ gelme, simiftaki diger 6grencilerin esyasini izin almadan kullanma, kopya ¢ekme,
cep telefonu ile oynama, hirsizlik yapma, derste 6gretmeni dinlememe, soz hakki
verilmeden konusma ve siddet davranislari gosterme gibi farkli sekillerde meydana
gelebilir. (Ozdemir, 2004).



Saritag’a (2003) gore; istenmeyen ogrenci davranislari, bulunulan ortama,
gerceklestigi zamana ve Ogrencinin yasina gore farkli sekillerde ortaya cikabilir. Bu
istenmeyen Ogrenci davranislari egitim Ogretim siire¢lerinde farkli farkli sorunlarin
olusmasina sebep olabilir. Bu sorunlar; 6grencilerin rahatsiz edilmesi, ders etkinliklerinin
bozulmasi, 6gretmen ve Ogrencilerin giivenliginin tehlikeye girmesi, smif igerisinde
karisikliga neden olunmasi, derse ilginin azalmasi, 6grencinin diger 6grencilerde fiziksel
ve duygusal huzursuzluk yaratmasi ve Ogretmenlerin gerginlesmesi gibi sonuglar

dogurabilir (Korkmaz, 2003).

Okulun varliginin sebebinin &grencilerin sosyallesmesini ve basarisin1 saglamak
oldugu disiiniildiigiinde, 6grenci basarist i¢in en 6nemli faktérlerden birinin etkili simif
yonetimi oldugu goriilebilir. (Sar1 ve Dilmag, 2004). Smif yonetiminde, 6grencilerin
istenmeyen davraniglar, 6gretmenlerin sik¢a karsilastigi bir durumdur. Ancak, her sinif
ortamindaki istenmeyen davraniglar, siklik ve seviye bakimindan farkli dzellikler gosterir.
Bu farkin temel nedeni 6gretmenlerin sinif yonetimi bilgi ve becerileri olabilir (Sentiirk ve
Tanhan, 2011). Ogretmenlik, profesyonellik gerektiren bir meslek olarak goriilmelidir. Bu
meslegin dgrenciler iizerinde biiyiik bir etkisi vardir. Ogretmen, sinifinda ve dgrencilerinin
goziinde bir rol modeldir. Bu yiizden 6gretmenler okulda her duruma hazirlikli olmali ve
stirekli kendini gelistiren ¢alismalar igerisinde olmalidir (Aksoy, EKkici, Ergiin, Giiven,
Kisag, Okutan, Ozdemir, Ozden, Oztiirk ve Tiirniiklii, 2017)

Birden fazla neden istenmeyen Ogrenci davramiglarini ortaya c¢ikarabilir. Bu
nedenleri; siif i¢indeki ve sinif digindaki nedenler olarak analiz edersek 6gretmen ve
ogrencilerin 6zellikleri, sinif yapisi, miifredat ve 6gretim teknikleri sinif i¢indeki nedenleri
olusturmaktadir. Sinif disindaki nedenler de 6grencilerin yasadiklari ¢evre sartlari ile okul
ve aile ortamlaridir. Simif i¢i ve simif digindan kaynaklanan istenmeyen davraniglarin
goriintiisii ile degil, nedenlerini belirleyerek ortadan kaldirmaya ¢alismak en iyi yoldur
(Y1lmaz, 2008).

Ogretmenler gorevi geregi siirekli sinifta disiplin problemleri yasamaktadirlar.
Ogretmenler yasadigt bu disiplin problemlerinden dolayr da asir1  derecede
yipranmaktadirlar. Disiplin problemlerinden bazilar1 6gretmenlerden kaynaklansa da ¢ogu
ogrencilerin yasadigi cevreden ve ailelerinden kaynaklanmaktadir. Ozellikle cevresel
faktorler, ¢ocuklarin olumsuz davranislart tizerinde ¢ok etkilidir. Bunun yaninda, okul

kurallar1 da istenmeyen Ogrenci davraniglarina neden olusturabilir. Disarida serbestlige



alisan ¢ocuklar, okullardaki kurallara uymak zorunda kaldiklarinda tepki olarak
istenmeyen davraniglara bagvurabilirler. Bu kadar olumsuz davranis nedenlerinin arasinda
egitim stirecinin devam edebilmesi i¢in 6gretmenin disiplini saglamasi gerekir. Karsilastig
bu olumsuz durumlarla miicadele etmek zorundadir. Ogretmenlerin, giiclii bir siif
yonetimini saglayabilmesi igin problemlerin farkinda olmasi ve problemin kaynagina
inerek onleyici tedbir almasi ve bu problemleri ortadan kaldirmasi gerekmektedir (Giindiiz,
2016).

Buraya kadar yapilan agiklamalar dogrultusunda istenmeyen  &grenci
davraniglarinin; derslerde uygulanan 6gretim stratejilerinden, 6gretmen 6grenci arasindaki
iliskilerden, 6grencilerin dersi anlamada giigliik ¢ekmelerinden, 6grencilerin kendinden,
cevresinden ve ailesinden kaynaklandigr  diisiiniilmektedir. Istenmeyen 6grenci
davraniglari, egitimin ve egitimcilerin Oniinde asilmasi gereken Gnemli bir sorundur.
Egitimin belli bir nitelie kavusmasi, 6grenci davranislarinin istendik yonde degismesi,
istenmeyen 6grenci davraniglarinin en aza indirgenmesi ve disiplin olaylarinin olugsmamasi
icin istenmeyen Ogrenci davraniglarimin nedenlerinin ve bu davraniglarla nasil basa

cikilacaginin iyi bilinmesi gerekir.
1.1.1. Problem Ciimlesi

Bu aragtirmanin problemini; “istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenleri ve
Ogretmenlerin bu davraniglarla basa ¢ikmada kullandigi stratejileri nelerdir?” sorusu

olusturmaktadir.
1.1.2. Alt Problemler

Bu ¢alismanin amacina ulagmasi i¢in asagidaki sorulara cevap aranmaistir.

1. Ogretmenlerin egitim oOgretim faaliyetleri sirasinda smiflarinda karsilastig
istenmeyen davranislar nelerdir?

2. Ogretmenler, smiflarinda olusan istenmeyen davramslarin nedenlerini egitimin
hangi boyutlarinda degerlendirmektedir?

3. Ogretmenler, siniflarinda istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada hangi egitsel
calismalari(stratejileri) kullanmaktadir?

4. Ogretmenlerin istenmeyen dgrenci davramlarina kars1 verdigi tepkiler amacina

ulagsmakta midir?



5. Ogretmenler, istenmeyen dgrenci davranislariyla basa ¢ikmada hangi konularda

destek almak istemektedir?
1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, istenmeyen Ogrenci davraniglarinin nedenlerini ve

Ogretmenlerin bu davraniglarla basa ¢ikmada kullandiklar stratejileri ortaya ¢ikarmaktir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Kaliteli bir egitim O6gretim siirecine Ogretmenin davranisi, 6gretim siirecinde
kullanilan yontem ve teknikler, okul ortam1 gibi ¢esitli nedenler etki etmektedir (Sisman,
2012). Egitim flizerinde olumsuz etkiler birakan nedenlerden birisi de Ogrencilerdeki
istenmeyen davranislardir. Ogrencilerin, egitim dgretim siirecinde gosterdikleri istenmeyen
davraniglarla basa ¢ikmak egitimciler i¢in olduk¢a Onemlidir. Bu davraniglarla basa
¢ikmada, davraniglarin nedenini bilerek dogru bir sekilde yonlendirme yapilabilirse disiplin
sorunlart azalarak smf yonetimi saglanabilir. Ogrencilerdeki istenmeyen davranislarla

basa ¢ikilmazsa, 6gretmen ve dgrenciler bu durumdan olumsuz etkilenebilir.

Ogretmenlerin istenmeyen &grenci davranislarmin onlenmesinde kullandiklart
yontemlerin neler oldugunun bilinmesi egitimin uygulayicilar1 i¢in olduk¢a Onemlidir.
Arastirma sonuglart ve yapilacak oOneriler, 6grencilerdeki istenmeyen davraniglarla basa
cikmada G6gretmenlere yol gosterici olacaktir. Bu ¢alisma ile 6grencilerdeki istenmeyen
davraniglarin nedenleri ve nasil basa ¢ikilacaginin bilinmesiyle 6gretmenler daha da
bilinglenecektir. Istenmeyen ogrenci davramislarinin azalmas: veya ortadan kalkmasi,
egitimdeki niteligi artirarak basariyr da yiikseltecektir. Bu arastirma, bu konuyla ilgili
yapilacak diger arastirmalara da olumlu yonde katki saglayacaktir. Arastirma sonucunun
ve yapilacak Onerilerin, ilkokullarda goérev yapan yoneticilerle ve diger Ogretmenlerle
paylasilarak, egitime olumlu yonde katki yapmasi bu g¢alismayr daha da onemli hale

getirmektedir.
1.4. Arastirmanin Simirhklar

1. Bu arastirma, 2019-2020 Egitim Ogretim yilinda Denizli merkezindeki
ilkokullarda gorev yapan sinif 6gretmenleri ile sinirhdir.
2. Aragtirma verileri, sinif 6gretmenlerinin goriigme formuna verdikleri cevaplarla

siirlidir.



1.5. Sayiltilar

Bu arastirmanin temel varsayimlar: sunlardir:

1. Goriisme yoluyla elde edilecek bilgiler, 6gretmenlerin kendi diisiinceleri olacaktir.
2. Goriismeler goniilliiliik esas alinarak yapilmistir, goriisme yapilan Ogretmenler

kendilerine yoneltilen sorulara samimi ve dogru bir sekilde yanitlamiglardir.

1.6. Tanimlar

Ogretmen: Devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili ydnetim goérevlerini yerine
getirmekle gorevli olan 6zel bir ihtisas meslegine sahip kisilerdir (Milli Egitim Temel
Kanunu, 1973).

Istenmeyen Ogrenci Davramiglari: Egitim 6gretim ortamlarinda, Ogretim = siirecini
engelleyen ve karisikligin meydana gelmesine neden olan her tiirlii olumsuz davraniglardir.

(Tertemiz, 2000).

Swnif Yonetimi: Egitim 6gretim siireglerinin amacina ulagmasi i¢in 68renci davranislarinin

denetim altinda tutularak, egitimin verimli yapilmasi i¢in verilen ugrastir (Celik, 2002).

Disiplin: Egitimin amaglarina ulagabilmesi i¢in bireylerin davranislarindaki olumsuzluklar

gidererek denetleyebilmesidir (Aksu, 1999).



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR
2.1. Kuramsal Cergeve

Bu boliimde egitim kavramina, smif yonetimi kavramina, istenmeyen ogrenci
davranig1 kavramina, istenmeyen Ogrenci davranisinin nedenlerine ve istenmeyen 6grenci

davraniglariyla basa ¢ikma yollar1 basliklarina ve ilgili aragtirmalara deginilmistir.
2.1.1. Egitim Nedir?

Egitimin tanimu ile ilgili literatiirde farkli tanimlamalar yapilmistir. Platon egitimi;
bedenin ve ruhun, kabiliyetinde bulunan mikemmelligin kazandirilmasi seklinde
tanimlamigtir.  Tyler egitimi; bireylerin davraniglarini  sekillendirme bi¢imi olarak
tanimlarken, Ertlirk de; bireylerin, davraniglarinda kendi yasantilar1 yoluyla ve kasitli bir
sekilde istendik davranis degisme ve meydana getirme siireci olarak tanimlamistir (Ertiirk,
1988). Insanlarin hayatlarinda elde edecekleri her sey egitim ile elde edilir ve insanin

hayatinda vazgecilemeyecek olgu egitimdir (Yilmaz, 2008).

Egitim; belirli bir amag i¢in yiiritiiliirse 6rgiin egitim, planlanmamissa ve 6zel bir
amac1 yoksa yaygin egitim olarak isimlendirilir. Orgiin egitimin belirli bir amac1 vardir.
Onceden hazirlanmis prosediire uygun ve dgretim ile garanti edilen bir plan dahilinde
yapilir. Ogretmenler egitimi bir siire¢ olarak planlar, uygular ve izlerler. Bastan sona
egitim, Ozel bir ortamda kontrollii bir sekilde yapilir. Degerlendirme siireci, egitim
slirecinin son agamasinda gerceklesir. (Sisman, 2012) Okullardaki egitim 6rgiin egitimdir.
Okul tarafindan verilen egitime ek olarak, sanayi, tarim ve hizmet endiistrilerinde kariyer
gelisimi icin bireyleri hazirlamak veya yenilik¢i egitim faaliyetlerini 6grenmek ve halk
egitim merkezlerindeki egitici kurslar da drgiin egitime drnektir. Insanlarm ¢ogunlugu, yil
icerisinde belli bir ama¢ ve plan dahilinde kisa siireli egitim siireci ile yeni bilgiler,

beceriler ve degerler edinme konusunda egitilmektedir (Fidan, 2012).

Kurumsal ve sosyal yasamin siirekliligi i¢in egitim, gerekli ve Onemlidir. Bu
onemlili durumunun gergeklesmesi igin okullar agilmistir. Okulun amaci; bireylerin ilgi
alanlarini, yeteneklerini ve sahip olduklar1 firsatlar1 gozeterek, modern bireyler bigiminde
gelismelerini saglamak ve bdylece toplumun gelisen yapisi ile uyum igindeki bireyler

olmalarini saglamaktir (Gormez, 2016).



Sinif, okuldaki dgrenciler i¢in en dnemli grenme ortanudir. Ogrencilerdeki benzer
ozellikler ile 6nceden belirlenen ortak hedeflere ulasmak igin egitimi birlestiren dersliklere
sinif denir. (Ozyiirek, 2001, s.3). Diger bir tanimla sinif; davranislarin bigimlendirildigi ve
okul davraniglarinin olusmasi i¢in 6gretiminin yapildigi ayr1 bir ortam olarak tanimlanir

(Demirtas ve Giines, 2002).
2.1.2. Simif Yonetimi

Siif yOnetimi, egitimin yonetimi asamalarinin siralanmasinda birinci  ana
basamaktir (Basar, 2001). Etkili bir sinif yonetimi olmadan, 6gretim siireglerinde iletisimin
nitelikli olmasi ve rehberlik yapilmasi imkansizdir. Celep (2000); sinif yonetimi hakkinda;
“sinifta, 6grenciler ile her tiirlii egitimsel arag arasindaki birligi saglayan hareket siireci”
olarak tanimlama yapmustir (S.1). Bu siirecin gergeklesmesinde ise yiikiimli olan
ogretmendir. Bu ylikiimliiliikk, bakanlik tarafindan hazirlanan programlar1 uygulayacak
olanlarin &gretmen olmasindan kaynaklanir (Tas, 2005). Genel olarak sinif yonetimini;
siif kurallarini belirleme, 6gretme ve zaman faktorlerini yonetme, uygun bir sinif diizeni
olusturma ve 6grenci davranigini kontrol ederek olumlu bir 6grenme ortami yaratma siireci

olarak goriilebilir (Celik, 2002).

Sinif yonetiminin igeriginde; smifta uygun bir grenme ortami yaratmak, sinif
diizenlemesini, zaman ve Ogretim siire¢ yonetimini, sinif ortamindaki iligkileri ongoriilen
kurallara gore hazirlamayr ve orgiitsel iletisim yoluyla 6grencilerin motivasyonlarmin
artirilmast vardir (Okutan ve digerleri, 2017 ). Sinif yonetiminin verimlige ulasmasindan
sonra yonlendirilebilecek davraniglara ek olarak, bazen gereksiz 6grenci davranislariyla da
karsilagilabilir. Sinifta 6grenciler, 6gretmenler ve egitim programi siiregleri i¢ ice girmis
durumdadir. Bu nedenle, egitim siirecinin kalitesi, sinif yonetimi kalitesiyle olduk¢a yakin
iligkilidir. Siif yonetimi, ¢ok fazla enerji gerektiren ¢ok yonlii ve zor bir siirectir. Her giin
bir 6grenci kalabaligi ile, egitim siirecinde tamamlanacak tiim eylemlerle ilgili ayrintili
olarak plan yapmak, bu plant uygulamak ve siniftaki her seyle ilgilenmek ¢ok zor bir istir
(Balki, 2003).

Basar'a (1999) gore sinif yonetiminin bazi boyutlart vardir. Smif ortamlarinin fiziki
acidan diizene konmasi ilk boyuttur. Siniftaki genislik, 1s1 ve 1s1ik dengesi, smif alaninin
bolimlere ayrilmasi, smif temizligi, renk, oturma diizeni ve egitim araglarinin durumu
fiziki agidan sinifin diizenlenmesi gerektiren durumlardir. Smif diizeni, 6grencinin derse

katilimiyla ilgili beklentiye iliskin fikir verir ve 6gretmenin 6gretme ve 6grenme felsefesi,



siif diizenine etki eder (Evertson ve Emer, 2013). Sinif yonetiminin ikinci yonii, egitim
ogretimin planlanmasiyla ilgilidir. Egitimin tiim hedefleri goz dniinde bulundurularak ders
planlar1 hazirlama, is ve siire¢ planlar1 yapma, yontemleri ve &grenci Ozelliklerini
belirleyerek, ogrenci gelisiminin izlenmesi ve degerlendirme yapilmasi egitimin
planlanmasiyla ilgili durumlardir. Ugiincii boyut; egitimdeki kronolojik diizen, dérdiincii
boyut; iliskilerin diizenlenmesini, besinci boyut da davranigsal diizenlemelerin

yapilmasidir (Basar, 1999)
2.1.3. istenmeyen Ogrenci Davranislar

Okullarda egitim Ogretim  siireglerinin  amacina ulagmasint  engelleyen
Ogrencilerdeki istenmeyen davranislar, nitelikli bir egitim olugmasi i¢in basa cikilmasi
gereken bir problemdir. (Akpinar ve Ozdas, 2018). Istenmeyen davranislarin siddetli bir
sekilde goriilmesi, yoneticileri ve aileleri de zor durumda birakabilir. Yasanan olumsuz
ogrenci davraniglari, egitim ve Ogretimi sekteye ugratirken gesitli huzursuzluklarin da
olusmasina neden olmaktadir. Bu sorunlar, olumsuz davranig sergileyen Ogrencileri,

Ogretmenleri, okulun genelini ve dersleri olumsuz olarak etkilemektedir. (Basar, 2014).

Ihtiyaclar, bireylerin davranislarinda temel etkendir (Basar, 1999). Insan, bu
gereksinimlerin  giderilmesi i¢in iggldiisel bir davramig gosterebilir. Bu giidiisel
davranislar, belli bir yone dogru egilim gosterebilir. istenilen davramislardaki 6lgiit ise,
bireyin bulundugu ortam sartlarina, bireylerin yargilarina ve toplumun kurallarina gore
degisiklik gosterebilir. Bu Olgiitler, istenilen davranigin bireye 6zgii olmasini engeller

(Saritas, 2000).

Smuf icerisinde goriilen olumsuz davranislar, 6gretmenlerin ve diger ogrencilerin
rahatsiz olmasina neden olur. Bu davranislar, egitimdeki hedeflerin, planlamalarin ve
etkinliklerin basariya ulasmasinda engelleyici olabilmektedir. Istenmeyen davranislar ayn
zamanda, sinif i¢erisindeki etkilesimi ve iletisimi olumsuz yonde etkileyerek 6gretmenlerin
beklentilerini en aza indirir ve disiplin sorunlarinin olusmasina neden olur. (Tertemiz,
2004).

Ogrencilerde gozlenen davranislari, istenmeyen davranis olarak tanimlamak igin
cesitli kriterler kullanilabilir (Korkmaz 2014). Bu kriterler; 6grenci davraniglarinin, sinif
icerisindeki Ogrenmeyi engellemesi, kendisinin veya diger Ogrencilerin giivenliginin
tehlikeye sokulmasi, esyalara zarar vermesi ve istenmeyen davranislar1 gésteren 6grencinin

sosyallesmesin engellenmesi durumudur.
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Istenmeyen 6grenci davranislarina yonelme ile akademik basar1 arasinda siki bir
iliskisel durum s6z konusudur. Akademik yonden basarili olan grencilerde, istenmeyen
davraniglarin daha az goriildiigii sOylenebilir (Saritas, 2000). Bunun yaninda istenmeyen
davranislar, yas, cinsiyet ve psikolojik niteliklere gore de farklilasabilir. Ornegin;
ilkokuldaki Ogrenciler ile lisedeki 6grencilerin gostermis oldugu istenmeyen davranislar
farkli olabilir. Hareketli olan ve hiperaktiflik tanisi bulunan 6grencilerdeki davraniglar
normal karsilanabilir. Ancak, diger 6grencilerin gostermis oldugu istenmeyen davranislar;
dikkat c¢ekicidir ve hemen fark edilir. Bu ylizden, istenmeyen davranislarin, ayni sartlarda
olugmasi, genelleme yapilmasi veya nedenlerin sinirlandirilmasi miimkiin degildir.
Istenmeyen davranislarin ortaya c¢ikmasinda birden fazla degisken etkili olabilir.
Ogretmenler, bu durumun farkinda olmazlarsa davranis yonetiminde tek yonlii bir

degerlendirme yanilgisina diisebilir (Aydin, 2006).
2.1.4. istenmeyen Ogrenci Davramslarinin Nedenleri

Sinif icinde goriilen istenmeyen davraniglarda mutlaka bir nedene rastlanmaktadir
Bu davraniglar, sinif icerisindeki 6gelerin birbiriyle etkilesmesinden kaynaklanmaktadir.
Ogretmenlerin ve dgrencilerin nitelikleri ile sinifin fiziki yapisi, simf icerisindeki dgeleri
olusturmaktadir (Ozer ve Bozan oglu, 2016). Istenmeyen &grenci davranislart
ogretmenlerden, oOgrencilerden ve smifin fiziki yapisindan kaynaklanabildigi gibi;
toplumsal nedenlerden, ge¢misteki yasantilardan, egitim programlarindan, Ogretim
yontemlerinden ve smiftaki dengesizliklerden de kaynaklanabilmektedir (Balay, 2016).
Istenmeyen &grenci davranislarina neden olan bazi faktorler, gelen basliklarda

irdelenmistir.

2.1.4.1. Ders igerigi ve ogretim yontemlerinden kaynaklanan istenmeyen
davramslar. Ogretmenlerin, derse uygun miifredat ve 6gretim stratejilerini kullanmamasi
ogrencilerin istenmeyen davranig sergilemelerine neden olabilir. Ogretmenin ve 6grencinin
Ogretme sitili arasinda bulunan uyumsuzluk ogrencilerde istenmeyen davranislarin
sergilenmesine sebep olur (Yigit, 2005). Bu tarz sikintilar yasandiginda G6grencinin
istenmeyen davraniglardan kurtulmasi i¢in, bireysel gorevlendirmeler yapilabilir ( Turan,
2014). Ders anlatiminda ise ayn1 yontemlerin tekrar tekrar kullanilmasi, tutarsizliga yol
acarak ogrencilerin ¢alisma durumunda bozukluk gostermesine neden olacaktir. 45
dakikalik bir siireyi kapsayan derste, hedeflere ulasmak i¢in birden fazla yontem
kullanmalidir (Basar, 2014).
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Ogretme cabasi agirhikli olan yontemler dgrencileri dinleyici konumuna sokarak
onlarin sikilmasina ve istenmeyen davraniglara yonelmesine sebep olur. Yontem olarak
anlattim yontemi kullanildiginda, smif sessiz bir bigimde 6gretmeni dinlermis gibi
gorliniirken, 6grencilerin bir kismi1 ders dis1 seyler diisiinmeye ya da kendileriyle konusarak

hayal kurabilir. Insanlarin dinleme durumundaki dikkat siir1 diisiiktiir

Sadece Ogretme maksadi olan stratejiler kullanildiginda, o6grenciler dinleyici
konuma gelir ve sikilmalarina neden olarak istenmeyen davranislar gosterirler. Anlatma
yonteminde 6grenciler, 6gretmeni sessizce dinliyor gibi goriinse de, bazi 6grenciler dersin
disinda diisiinmeye baslar ve hayalleriyle konusmaya baslarlar. Ogrencilerin sadece
dinlemesi ile yapilan ders anlatma yontemlerinde, ilgi ve odaklanma yetersiz seviyededir
(Ozyiirek, 2001).

Dinleme  konusunda arastirmalara  bakildiginda,  Ogrencilerin ~ zamanla
ogretmenlerini dinlemede ve derse adapte olmalarinda sikinti ¢ektikleri goriilmektedir
(Yigit, 2005). Bu durumla karsi karsiya kalan oOgretmenler, farkli yontemler
kullanmalidir. Ornek olarak; anlatim yontemini kullanan bir 6gretmen, tartisma ydntemini
kullanarak konulara farkli bir akis acis1 getirerek Ogrencilerin derse katilmasini ve
sikilmasin1 &nleyebilir. Ogretmenlerin ¢abalarindan ziyade dgrencilerin ¢abalarina 6ncelik
veren bir yontem, smif diizenini kotii gosterse bile, ders dist istenmeyen davraniglarin
azalmasini saglar. Ogrencilerin ders sirasinda sessiz bir sekilde oturmalarini beklemek
dogru degildir. Ogrenciler, mevcut sinif kaynaklarini pasif olarak kullanmadigi ve
kendisinden bagka kimseyi de 6grenmek i¢in engellemedigi siirece, hedefe ulasmak igin

gosterdikleri gayret, istenen davraniglar elde etmemizi saglayacaktir. (Basar, 2014).

Ogrencilerin bireysel ve fiziksel farkliliklari, psikoloji durumlari, tutumlari,
yetenekleri, degerleri ve zekalar1 okul ortaminda zenginlik yaratir. Ogrenciler arasindaki
bu zenginlikler, egitim siirecindeki ilerlemeyi de etkileyecektir. Bu nedenle, 6grenci
davraniglarini istenilen yonde degistirmek ve istenmeyen davranislar 6nlenmek isteniyorsa,
egitim belli bir yonde planli olarak yiiriitilmeli ve ayn1 zamanda &grencilerin egitim ve
Ogretim ortamindaki 6grenme sekillerini belirlemelidir. Ayni zamanda, 6gretmenler farkli
ogretim stillerini belirlemeli ve bu stilleri 6grenciler i¢in uygun hale getirmelidir. (Cayci ve
Unal, 2007). Derslerin igerigi ve &grenciye aktarimi, 6gretimin biitiin kademelerinde
ogrencilerin elestiri yapmasini ve diisiinmesini saglayacak sekilde diizenlenmelidir. (Geng
ve Eryaman, 2007). Bu sekilde diizenlenen ve gelistirilen miifredatlar, istenmeyen 6grenci

davranislarini en aza indirecektir.



12

2.1.4.2. Ogrencilerin dersi anlamada giiclik cekmelerinden kaynakh
istenmeyen davramslar. Ogrencilerin sahip oldugu bireysel farkliliklar, dersi anlamada
giclik c¢ekmelerinden kaynakli istenmeyen davramiglarin  basinda gelmektedir.
Ogrencilerdeki bireysel farkliliklarin yaninda okul ortamlarmdaki fiziki nitelikler ve
ogretmenlerin uyguladigi 6gretim yontemleri gibi bazi nedenlerin de dikkate alinmasi
gerekmektedir. Ogretmenlerin 6grencilerdeki istenmeyen davramslari daha baslamadan
Onleyebilmesi igin dersin planlanmasinin 6grenciye uygun yapilmasi ve derslerin ilgi

cekici hale getirilmesi gerekir (Argon ve Nartgiin, 2018).

Biitiin grencilerin cevredeki olaylar1 algilama sekilleri farklidir. Ornegin, bazi
Ogrenciler olaylar1 c¢evresel faktorleri diisinmeden ve olaylarin igine katmadan
degerlendirir. Bazilar1 da olayin meydana geldigi ortami dahil ederek olayla ilgilenir.
Bagka bir bakis agisiyla, bireylerin arasinda algilama ile algilanan olaylarin diisiinme ve
islenme silireci arasinda farkliliklar bulunmaktadir (Turan, 2010). Bunun yaninda
ogrencilerdeki 6grenme stratejileri de birbirinden farklidir. Genel olarak bu farkliliklar,
farkli 6grenmenin stillerini temsil eder. (Cayci ve Unal, 2007). Ogrencilerdeki
farkliliklarin ~ dikkate alinmamasi, Ogrencilerin  0grenmesinde  giicliiklere neden
olustururken, istenmeyen ve gereksiz davraniglarin da ortaya g¢ikmasina neden olur
Ogrenciler, dgretmenlerin 6gretim tarzlarini benimsemezlerse 6grenemezler ve zamanla

kendilerini yetersiz hissederler (Turan, 2010).

Davraniglarinda sorun goriilen Ogrencilerde basarisizik  hissi  olugmasi
muhtemeldir. Basarili olmayi denemeyen, kendini kabul ettirmeyi amaglamayan ve
cevresinde ilgi gormeyi de hedeflemeyen bu 6grencilerde olumsuz duygular yerlesmis
durumdadir. Bu 6grenciler kendilerinde “kaybedici” roliinii goriirler. Maalesef basarmak
duygusundan uzaklasmislardir. Bu nedenle de higbir seyi denemezler. Basarisizlik, bu
ogrencileri istenmeyen davraniglarla dikkat ¢ekmeye itecektir. Bu 6grenciler, istenmeyen
davranislarla ilgi odagi olmak isterler. Ogrencilerin gevrelerine verdigi tepkiler onurlariyla

ilgilidir ve her yolu deneyebilirler (Sadik, 2002).

2.1.4.3. Ogretmen o6grenci iligkilerinin niteliginden kaynaklh istenmeyen
davramslar. Ogretmenin toplumsal kokeni, gretmenle dgrencinin arasindaki iliskiyi
negatif olarak etkileyebilir. Ogretmenlerin toplumsal smnifi, genel olarak orta diizey veya
alt seviyenin iist diizeylerindedir. Ogretmenlerin sahip oldugu sosyal ve ekonomik diizey
ile ogrencilerin dilizeyini kiiclimsemesi, O0gretmen-0grenci arasindaki iliskilerin

zedelenmesine neden olur. Bunun tersi olarak &grenciler de Ogretmenlerin sosyal
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seviyesini baz alarak kiigiimseyebilir. Ogretmenler, okulda aktif ve sevilen bir konumda
degilse giigsiiz olarak goriilebilir ve bu durum &grencilerde olumsuzluklarin yasanmasina

neden olur (Tezcan, 1985).

Ogrencilerin bazilari, duygu karmasasi1 yasayabilir. Bu 6grenciler, okul iginde ve
okul disindaki sorumluluklarini1 yerine getirmede sorunlu bir kisilik yapisindadirlar. Bu
nedenle smiflarina ve okullarina uyum saglayamazlar. Bu o6grenciler, bazi istenmeyen
davraniglar gostererek dikkat ¢ekmeye calisirlar. Bu davranislarin yaninda sevgi ve ilgi
konusunda eksikligi olan her yastaki 6grencilerde, istenmeyen davraniglarin goriilme olasi
fazladir. Ogrenciler, 6gretmenleri ve arkadaslar1 tarafindan deger gordiigiinii hissettigi

zaman olumsuz davranis gostermezler (Keles, 2010).

Cocuklarm uyumlu bir gelisim gostermesiyle ilgili okullarin, toplumsal
kaynastirmaya yonelik gorevleri bulunmaktadir. Bu gorevler 6grencilere okulda, sinif
icerisinde ve diger egitim ortamlarinda kazandirilir. Ogrencilerin derslerinde basari olmasi
ve saglam bir kisilik yapisinin olusmasi igin; Ogretmenlerin, O6grencilerdeki bireysel
farkliliklari, ilgileri ve yetenekleri iyi bilmesi gerekir (Tezcan, 1985). Egiticiler tarafindan
bu konuda gerekli hassasiyet gosterilmez ise dgretmen Ogrenci iligkileri bozulabilir ve

istenmeyen davraniglar artabilir.

Ogrencilerin davraniglarinda, égretmenler biiyiik bir etkiye sahiptir. Bu nedenle
ogretmenlerin kendilerinde olan istenmeyen davraniglar1 bilmeli ve gerekirse bu
davramiglar1 degistirme yoluna gitmelidir. Ogretmenler yanls anlasilacak tavirlarda
bulunmamalidir. Iyi niyetini, meslegini ve Ogrencilerini sevdigini her tiirlii ortamda
gostermelidir.  Ogretmenlerin, ogrenciler tarafindan  anlasilamamas1  istenmeyen
davramiglar1 artirabilir. Ogrencilerin gdziinden nasil anlagildignin  6grenilmesi igin

ogrencilerle konusmak ve onlar1 dinlemek gerekecektir (Basar, 2011).

2.1.4.4. Ogrencinin kendisinden kaynaklanan istenmeyen davramslar. Cesitli
yasam tarzlarindan ve degisik aligkanliklarla okula gelen 6grencilerin farkli davraniglar
sergilemesi dogaldir. Ogretmenler, bu farkliliklarin farkinda olarak dgrencilerini tanimali
ve onlar1 olumlu davraniglara yonlendirmelidir (Er, 2006). Ogrenciler ile ilgili su sorularin
cevabr bulunmalidir: Ogrencilerin ddiillendirilmesi mi yoksa elestirilmesi mi daha
etkilidir? Odiillendirme daha etkiliyse maddi odiiller mi manevi odiiller mi etkili
olmaktadir? Ogrenciler ¢evreleriyle yakindan iliski kuruyor mu? Yetiskinlerle aralarinda

olan iliskiler yargilama boyutunda m1 kendilerini ifade etme boyutunda m1? Ogrenciler, dis
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diinyay1 hangi kriterlerle degerlendiriyor? Bu sorularin cevabini bulamayan &gretmenler,

ogrencilerini ¢gok anlayamaz ve problemleri ¢ozmede eksiklik yasarlar (Basar, 1999).

Ogrencilerin sorunlu davramslari cesitli amaclarla gerceklestirebilir. Ogrencilerin
bu amaglara ulasmasinda bazi faktorler etkilidir. Bu faktorlerden bazilari; 6gretmenlerin
veya arkadaslarin goziinde ilgi ¢ekici bir konumda olmak, gii¢c gosterisinde bulunmak,

intikam almak, umutsuzluga kapilmak ve kendisini yetersiz hissetmektir (Ada, 2004).

Cocuklarin, dogustan veya sonradan hasta olmasi gibi faktorler de istenmeyen
davranis gostermelerinde elde olmayan nedenler arasindadir. Cocuklarda goriilen bu
hastalik durumlari, fiziksel ve ruhsal gelisimleri olumsuz yonde etkileyebilir. Bu siirecte
Ogrencilerde istemsiz olarak olumsuz davraniglarin goriilmesi olagandir. Uzun siiren
hastaliklarla, ogrencilerin davranis olarak geri kalmasi ve 6zel problemlerin meydana
gelmesi birgok arastirma ile ortaya konmustur. Hastalik nedeniyle ¢ocuklardaki davranis
bozuklugu ve 6grenmeme riskleri, saglam olan g¢ocuklara oranla yaklasik iki kat fazla

oldugunu bir¢ok ¢alisma sonucu ile ispatlanmistir (Er, 2006).
2.1.5. istenmeyen Ogrenci Davramslariyla Basa Cikma Yéntemleri

Istenmeyen davramslarin gériilmesinin ardindan, aninda miidahale gibi yanlis bir
davranis gosterilmemelidir. Ilk olarak davramsin neden kaynaklandigi &grenilmeli ve
birtakim yontemlerle bu nedenler bertaraf edilmelidir (Tertemiz, 2006). Bu yontemler;
planli calismak, tutarlilik, 6gretmen kontrolii, kurallar belirlemek ve odaklama sekilde

siralanabilir (Unal ve Ada, 2000).

Basar, (1999) istenmeyen ogrenci davranislariyla basa ¢ikmada; ogretmenlerin
ogrenci tizerinde belli giiglerinin oldugu, 6diillendirme ve ceza verme gibi temellerle bu
davramiglarin {istesinden gelinecegini diisinmektedir. Once &grenci taninmali ve
ogrencinin durumuna gore olumlu davraniglar: artirma yoluna gidilmelidir. Bunun yaninda;
bireysel sorumluluklar vermek, olumlu davraniglar1 6diillendirmek, 6grencinin kendisine
saygl duymasini saglamak ve baskalarmin diisiincelerine 6nem vermeyi saglamak da

istenmeyen davraniglarla basa ¢ikmada etkilidir (Basar, 1999).

Istenmeyen davramislarla basa ¢ikmak, istenmeyen davramslarn islevlerini dikkate
alp kontrol altinda tutmak olarak nitelendirilmektedir. istenmeyen davranislara karsisinda
Ogretmenler tarafindan olumlu miidahale planlar1 yapma ve davranisin nedenleri hakkinda

gerektigi kadar calisma yapilmasi gerekmektedir (Tertemiz, 2004). Istenmeyen
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davraniglarla basa ¢ikmak igin Ogretmenler tarafindan kullanilan bazi stratejilere gelen

basliklarda deginilmistir.

2.1.5.1. Gormezden gelmek. Gormezden gelmek; Ogrencinin istenmeyen
davranislar1 karsisinda tepki gostermeme durumudur. Ogretmenler, dikkatini istenmeyen
davranig1 gosteren 6grenciye degil de diger dgrencilere yonlendirir. Bu yontemle, okula
adaptasyon problemlerinin yasandigi okula baslamanin ilk giinlerinde olumlu sonug
alinabilir (Erdogan, 2005). Gérmezden gelmek; “istenmeyen davraniglarin farkinda olarak,
davranig1 gosterene iletisimin esnek bir diliyle anlatabilme ustaligidir” (Aydin, 2000: 159).
Gormezden gelmek stratejisinin dikkatli kullanilmasi1 gerekir. Dikkatli kullanilmamasi
halinde diizeltilmesi zor olan arizalara neden olabilir. Ornegin; 6nemli bir sekilde ortaya
¢ikan ve sonuglar1 bakiminda agir sorunlar olusturabilecek davraniglar1 gérmezden gelmek

etkili olmaz ve sorunlarin daha da agirlasmasina sebep olacaktir (Aydin, 2000).

2.1.5.2. Sozel olmayan uyarilarda bulunmak. Korkmaz, (2005) sozel olmayan
uyarilar kullanmay1, beden diliyle olumsuz davranis gostereni uzaktan uyarmak seklinde
tanimlamigtir. Bu yontemin ilk basamagini, istenmeyen davraniglart gosteren 6grenciyle
g6z temas1 kurmak olusturur. G6z temasi kurulan 6grenci ile iletisime gecilir ve dgrenciye
ilgi gosterildigi fark ettirilir. Bu duruma 6grencinin verecegi tepki onemlidir. Bu nedenle
ogretmenler, istenmeyen davranislarin olusmasini beklemeden, biitiin 6grencilerle g6z

temas1 kurarak yonlendiren ve doniit veren bir davranis bigimi gdstermelidir (Unal ve Ada,

2000).

Gozle yapilan isaretlerin ve beden dilinin belli anlamlari zamanla 6grencilerde
olusabilir. Mesela; goz kirpmakla, "yaptiginiz davranislarin farkindayim", hafif egilip bas
ile igsaret yapmak "devam et", g6z kapaklarinin yukariya dogru kaldirilmasiyla uyarmak
"liitfen yapma, onaylamiyorum " anlamlarina gelmektedir (Celik, 2012). Oncelikle
ogrencilerle géz temast kurmak, sonrasinda ise el, yiiz, bas ve goz isaretleriyle 6grencilere
geri dontitler saglamak, yaptiklari davraniglar hakkinda 6gretmenlerinin davranisa verdigi
tepkiyi 6lgmek gerekir. Ogretmenler, yapilan istenmeyen davranislarin farkinda oldugunu,
dinlendigini ve anlasildiklarin1 beden diliyle sinif igerisindeki objelerden de faydalanarak
yapabilir. Perdelerin acilip kapanmasi, 1siklart yakip sondiirmek, masaya sertce vurmak da

ogrencilerin toplu bir sekilde uyarilmasi i¢in kullanilan bazi 6rneklerdir (Basar,1999).
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2.1.5.3. Sozel uyarilar kullanmak. Ogrenci olumsuz davranislarda bulunuyor ise
O0gretmen zaman kaybetmeden 6grenciyi uyarmalidir. Ciinkli 6grenci 6gretmenin davranist
gordiiglinii ancak tepki vermedigini diisliniirse davranis1 onayladigini diisiiniip daha ¢ok
cesaret bulabilir. Yanlis davranisi zamaninda fark eden 6gretmen siniftan haberdar oldugu
mesajin1 verir. Ogrenci 6fke ya da kizginhik sergiliyorsa uyarma igin bir miiddet
beklenebilir. Soru sorarak ya da s6z hakki vererek sozlii uyarida bulunulabilir. Ancak

uyarinin kisiye degil davranisa yapilmasi 6nemlidir (Erdogan, 2005).

2.1.5.4. Sorunun nedenini anlamak. Ogretmenlerin, istenmeyen 6grenci
davraniglariyla bas etmek igin ilizerinde en fazla gayret gdstermesi gereken yontemdir.
Problemlerin kaynagimi anlamadan yapilacak her miidahale, 6grencilerin istenmeyen
davraniglarini pekistirebilir ve olumsuz davraniglarin daha ¢ok biiyiimesini saglayabilir. Bu
nedenle istenmeyen davraniglar belirlenip, bu davranisin sergilendigi ortamlarla ilgili her
sey hakkinda bilgileri toplamak gerekir. Olusan durumla ilgisinin oldugu diistiniilen tiim
onceliklerin belirlenerek davranis hakkindaki sorular, olasi durumlar, hangi dlgiilere gore
degerlendirme yapilacaginin bilinmesi, ¢6ziim Onerileri gibi segenekleri olusturmak,
onceden belirlenen amaglarla davranislan karsilastirmak, ¢6ziimii zor olan davraniglar i¢in

yapilmasi gerekenledir (Basar, 2014).

2.1.5.5. lQletisime gecmek. Ogretmenler, istenmeyen davramslari engellemede
cesitli yollar1 denedikten sonra hala basar1 gosteremez ise Ogrenci ile konusarak iletisime
gecmelidir. Ogrenci ile konusmak diger dgrenciler tarafindan duyulacaksa dersin icersinde
yapilmamas1 gerekir. Bu durum dersi aksatacaksa teneffliste ders disinda bir vakitte
yapilmalidir. Ogrenci ile iletisime gegmek icin arkadaslarinin bilmedigi ve fark etmedigi
bir anda cagrilarak goriisme yapilabilir (Tolunay, 2008). Smif disinda konugma yapmak

ogrencinin de 6gretmenin de sakinlesmesine olanak saglar (Erdogan, 2005).

2.1.5.6. Aileler ile goriisme. Ogretmenler, ogrenci davranislariyla basa
¢ikamadiklarinda, zor durumda kaldiklarinda, ailenin yardimina ihtiya¢ duyduklarinda ve
sorunun ailelerden kaynaklandigi diisiindiiklerinde aileler ile goriisme yapmalidir (Basar
2003). Bazen ogrencilerdeki istenmeyen davraniglarin kaynagi aile olabilmektedir. Bu
durumda &gretmenler ailelerden yardim istemelidir. Ogretmenlerin kisa vadedeki ¢oziim
yollari, istenmeyen davranislara ¢oziim bulmada etkisiz olabilir. Ailelerle goriisme
yapmak, uzun vadede etkili olan bir stratejidir (Aydmn, 2000). Ancak Ogretmenlerle
velilerin yaptig1 goriismeler gizli olmalidir. Ogretmenler dgrencilerin davranislariyla ilgili

veliyi bilgilendirirken, 6grenciyle ilgili gozlem formlarini ve belgeleri velinin incelemesine
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olanak saglanmalidir. Ogretmen ile veli arasinda yapilacak goriismelerde, once olumlu
davraniglardan bahsedilmeli daha sonra olumsuz davranislarin niteligi ve ¢6ziimii tizerinde
durulmalidir. Gerekli durumlarda goriismeye 6grenciler de katilabilir. Ailelerle yapilan
goriismelerin sonucunda varilan sonu¢ ve ¢Oziim Onerileri not edilerek eylem planlari
olusturulmalidir (Celik, 2012).

2.1.5.7. Ceza verme. Istenmeyen davranislar, simf disiplinini bozuyor ve egitim
Ogretimi sekteye ugratiyorsa, bunun yaninda tiim basa ¢ikma yontemleri denenmis ve
diizelmiyorsa davranis cezalandirilabilir (Tolunay, 2008). Ceza vermek, ogrencinin
istemedigi bir durumla veya hoslanmadigi bir durumla karsi karsiya getirilmesidir
(Korkmaz, 2005). Ceza verme, tiim yontemler denenip sonug¢ alinamayan durumlarda
verilmesi gerekir. Ceza verilmeden 6nce davranisin engellenmesine iliskin 6nlemlerin
alindiktan sonra istenilen degisim olmazsa ceza vermemek i¢in dersler feda edilmemeli ve
ceza uygulanmalidir. Ceza, dgrenci kotii bir davranis gosterdiginde, 6gretmenin 6grencinin
sevmedigi isi yapmas1 veya O0grencinin sevdigi seyi yapmasini engellemesidir (Erdogan,
2005). Bu nedenle ceza, 6grencilerin istenmeyen davranislarina verilen bir tepkidir ve
ogrencilerin bu davraniglar hakkinda tziilmelerini ve pismanlik duymalarini saglayan

yaptirimlardir (Korkmaz, 2005).
2.2. Tlgili Aragtirmalar

Literatiir incelendiginde, yurtiginde ve yurtdisinda istenmeyen 6grenci davraniglar

ve basa ¢ikmada kullanilan stratejilere iliskin ¢cok sayida arastirmaya rastlanmistir.

Keskin, (2002) arastirmasinda simif 6gretmenleri ¢ogunlukla istenmeyen 6grenci
davraniglari olarak “s6z almadan konusmak”, “arkadaglari sikayet etmek”, “sinifa girerken
ve ¢ikarken giiriilti yapmak”, “birbirlerini itmek”, “dersle ilgili materyalleri getirmeme”,
“0devleri yapmama”, “ders dinlememe” ve “diger 6grencilerle satasma ve onlari kizdirma”
gibi davraniglarla karsilastiklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu davranislarla basa ¢ikmada ise
cogunlukla; “sozle uyarma”, “dgrenciyle iletisime gegme”, “aile ile goriisme” ve “6grenci
ile derste konugmak” gibi yontemlerin kullanildigi; daha az kullanilan etkisi az olan

yontemlerin ise “istenmeyen gorevlerin verilmesi”, “fiziksel ceza vermek”, “sevdigi

oyunlardan mahrum birakmak” ve “okul yonetimiyle goriismek™ sonuglarina ulagilmistir.

Ozer (2009) arastirmasmi, Konya-Eregli Egitim Fakiiltesi’ndeki &grencilerle
yapmustir. Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin sik olarak gozlemledikleri davranislar

ile literatiirdeki gozlenen davranislarin arasinda benzerlik bulunmaktadir. “Sinif icerisinde
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izinsiz konugma” “yiiksek ses ile konusma” ve “komiklik yapma” gibi davranislar sinifta
en fazla gozlemlenen istenmeyen davraniglar olmustur. En az gozlenen davranis ise
“dgretmenlere kabalik yapma” davranisidir. Istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada ceza
vermeyi az sayida aday tercih etmistir. Ogrencilerdeki istenmeyen davranislarla basa
cikmada kullanilan yontemler bakimindan ise en ¢ok sozel yontemlerin kullanildigi

sonucuna ulasilmistir.

Sipahioglu’nun  (2008)  arastirmasini,  izmir-Narlidere ilgesindeki  simif
ogretmenleriyle gerceklestirmistir. 141 6gretmenle gergeklestirilen arastirmanin sonucunda
istenmeyen 6grenci davraniglariyla bas etmede kullanilan yontemlerin diger arastirmalarin
sonuglariyla benzer oldugu ve 6gretmenler tarafindan siklikla kullanilan yontemin sozel

yontemler oldugu bulgusuna yer verilmistir.

Tolunay, (2008) arastirmasinda Bursa merkezinde, 228 o6gretmen ile ¢alismistir.
Arastirmanm  bulgularini1 inceledigimizde, Ozer’in (2009) bulgulariyla ayni sonuca
ulagilmigtir.  “Sinifta izinsiz konusma” davranisinin ortalama aralik degerlerine
bakildiginda bu davranig ile karsilasma sikligi %39.04 ile “bazen” diizeyinde karsilik
gelmektedir. Bu davranisi; “sinifa giriiltii ile girme ve ¢ikma”, “siirekli olarak
arkadaslariyla sikayette bulunma”, “arkadaslarina lakap takma”, “derse gereken materyali
getirmeme”, “Odevleri yapmama”, “kavga etme” davraniglarinin izledigi goériilmektedir.
Davranislarla basa ¢ikmada 6gretmenlerin sik bir sekilde kullandig1 yontemlerin basinda
“sdzle uyarmak” stratejisi gelmektedir. Bu sonu., Ozer (2009) ve Sipahioglunun (2008)
sonucu ile paralellik gostermektedir. Sinif farkliliklarina gore, 6gretmenlerin istenmeyen
ogrenci davraniglariyla karsilasma sikligi arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Birinci
sinifi ve besinci sinifi okutan Ogretmenlerin genel anlamda simiflarindaki istenmeyen

davranglar ile diger siniflar1 okutan 6gretmenlere oranla daha sik karsilastiklart sonucuna

varilmistir.

Ustiin (2013) arastirmasin1 Canakkale ilindeki Fen ve Teknoloji dgretmenleriyle
gerceklestirmistir. Bu ¢alismada, istenmeyen 6grenci davranislart ile ilgili su bulgular yer
almaktadir: “Ogretmenler, laboratuvar kurallartyla ilgili istenmeyen davranislarin kapsamu;
Karsilagtiklar1 en istenmeyen davranis, laboratuvar ¢aligmasinin dgrenciler tarafindan bos
bir ders olarak goriillmesi ve buna paralel olarak, zaman zaman gerekli malzemeleri
getirmemeleridir. Ogretmenlerin sikga karsilastigi istenmeyen davramslar arasinda, ders
sirasinda dikkat cekmeye calismak, yanlis zamanlarda not almaya g¢alismak, gilivenlik

kurallarina uymamak, derse hazir olmamak gibi dersin verimli bir sekilde yapilmasin
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engelleyecek davramslardir. Ogretmenlerin grup o6grenme ile ilgili kotii 6grenci
davraniglari agisindan en kotli davraniglarini incelerken ilging benzerlikler goriilmektedir.
Ogretmenler 6grencilerin laboratuvar ortaminda yapilan calismalarin giinliik hayatta ise
yaramayacagini diisiindiiklerine dikkat ¢cekmistir. Bu fikre gore, genellikle laboratuvar
arastirmalarina kayitsizlik, zili ¢almadan Once birakmaya hazirlanma gibi istenmeyen

Ogrenci davraniglariyla karsilagilmaktadir.

Senkulak, (2010) Kayseri merkezindeki ortadgretim okullar1 ile bu okullardaki
ogrenci ve 6gretmenlerle arastirmasini gergeklestirmistir. Gergeklestirilen anket, goriisme
ve gdzlemler sonucundaki bulgular su sekildedir: Ogretmenlerin karsilastiklar1 istenmeyen
ogrenci davraniglarin1 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore incelerken, kadin 6gretmenlerin bu
tir davraniglarla karsilasma olasiliklarinin erkek Ogretmenlerden daha fazla oldugu
bulunmustur. 22-25 yas grubundan 45-54 yas grubuna gectikge (yas arttikga),istenmeyen
ogrenci davranigiyla karsilagsma sikligi azalmakta ancak; 55 ila 60 yas arasi 6gretmenler
icin durum farklidir. Bu yastaki 6gretmenler arasinda kotii 0grenci davranisiyla karsilasma
siklig1 tekrar artmistir. En istenmeyen 6grenci davranisiyla karsilasan 6gretmen grubu, 22-
25 yas grubundaki geng &gretmenlerdir. Ogretmenlerin  dgrencilerin  istenmeyen
davraniglariyla basa ¢ikmalarinda en sik kullanilan stratejiler sunlardir: Dersten sonra
Ogrencilerle konusma, Ogrencilere davranislar1 hakkinda konusma, Ogrencilere smif
kurallarim1  hatirlatma, g6z temast kurma, Ogrencilerden eylemlerini derhal
sonlandirmalarini isteme, Smifta 6grencileri uyarma ve siif kurallarini vurgulama, rehber
Ogretmenle goriisme, 6grencilere sorular sorma, 6grencilerin aile iiyeleriyle konusma ve
ogrencileri derse dahil etme seklinde siralanmustir. Ogretmenlerin en az kullanilan stratejisi
ise; ogrenciyi teneffiise ¢ikarmama, 6grenciyi dersten ¢ikarma, tiim sinifi cezalandirma,
Ogrencinin haysiyetini yok etme, 6grencinin sinif egitim aktivitelerine katmama, yoneticiye
gondermek, fiziksel ceza verme, 6gretim yontemlerini degistirerek 6grencileri 6gretim

disiplini saglamak ve gesitli hareketlerle 6grencilerin dikkatini ¢ekmektir.

Keles, (2010) arastirmasmi Istanbul-Maltepe bélgesinde bulunan 197 smif
ogretmeni ile yapmistir. Arastirmanin sonucundaki bulgular su sekildedir: Arastirma
sonuclary, Ogretmenlerin istenmeyen davraniglara karst kullandigi basa ¢ikma
yontemlerinin se¢imini etkileyen bireysel degiskenlerin, 6gretmenlerin meslege harcadigi
toplam kidem siiresi ve bulunduklar1 okuldaki kidem siiresi oldugunu goriilmiistiir.
Aragtirmalar, 6gretmenlerin siklikla istenmeyen davraniglar i¢in kullandiklar1 basa ¢ikma

yontemlerini secerken, Ogrenci kisiliginin saygisinin  Otesine  ge¢mediklerini  ve
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Ogretmenlerin sinif yonetimi sirasinda sinifta karsilagtiklari istenmeyen davraniglarin orta

derecede 6nemli problemler oldugunu gostermektedir.

Johnson’un (1994) galismasini aday sinif 6gretmenlerinin sinif yonetimi bilgileri ile
onlarin kontrol kavramlarini géz 6niinde bulundurarak arastirmak amaclanmistir. Calisma,
Ogretmen adaylariin sahip olduklar1 sinif yonetimi kavramlarinin egitim sirasinda verilen
kavramlarla tutarlilifini ve benzerligini arastirmayi amaglamistir. Bu amag¢ dogrultusunda
dereceleme Olgegi ve acik uglu sorular sorularak, 85 aday Ogretmene karma arastirma
metodu uygulanarak kural temelli, destekleyici ve dominant sinif yonetimi kavramlari ile
ilgili diislinceleri alinmistir. Aragtirma sonucunda, kurala dayali kavramlar adayin teorik
bilgisinde gelecekteki tiim 6gretmenlerde yaygin olarak kullanilmaktadir. Buna ragmen,
gelecekteki 6gretmenlerin teorik bilgilerinin bazilarinda baskin ve destekleyici kavramlar

goriiniir olmasina ragmen, kural temelli kavramlar da bu bireylere egemendir.

Parish ve Necessary (1997) galismasinda; 6gretmenlerdeki tutum ve davranislarin,
ogrencilerdeki davraniglar ile ilgisi olup olmadigini arastirmiglardir. Bu ¢alismada
Ogretmenlerin tutum ve davranislarini ortaya c¢ikarmaya, onlarin iyi ve kotii davraniglarin
farkinda olmasima ve 6g8renci davraniglariyla iligkilerini ortaya ¢ikarmaya ¢alismislardir.
Sonug olarak; 6gretmenler 6grencilerine dostga ve samimi davraniyor ise 6grencilerden de

ayni davranislarin beklendigini belirlenmistir (Akt. Mursal 2005).

Zuckerman, (2007) arastirmasinda aday Ogretmenlerin smiftaki  disiplin
problemleriyle basarili bir sekilde basa ¢ikmasi i¢in kullanabilecekleri 6nleme ve yonetme
yontemlerini arastirmayr amaglamistir. Calismada Ogretmen adaylarindan, okuldaki
gecirdikleri deneyimlerinden hatirladiklari bir sinif yonetimi olaymni ve bunu 6nlemede ya
da yonetmede kullandiklar1 stratejileri yazmalari istenmistir. Ogretmen adaylarmin
kullandig1 yontemler Levin ve Nolan’in (2003) 6nleyici ve aktif disiplin stratejilerine gore
diizenlenmigtir. Arastirma sonucunda; Ders degisim stratejileri, sozel ve sozel olmayan
miidahale stratejilerinin kullanilmas1 ve rahatsiz edici davranislarin 6grencilerle defalarca

tartisilmasi olumlu sonuclar vermistir.

Literatiir incelendiginde, istenmeyen Ogrenci davranislari ve basa ¢ikma yollar
basliginda yapilan arastirma sonuglarinin benzerlik gosterdigi goriilmiistiir. Giiniimiizdeki
cocuklarda asir1 dikkat dagmikliginin goriilmesi ve teknoloji bagimliligi hastaliginin

olusmasi, ayrica ailelerin O0gretmenlerin isine asir1 bir sekilde karigsmasi yiizlinden,
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Ogrencilerdeki istenmeyen davranislarin niteliginin degistigi diisliniilmektedir. Bu nedenle

Ogretmen goriisleriyle giincel olarak bu arastirmanin yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin

toplanma siireci ve veri analizine iligkin basliklara yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma, tarama modelinde nitel yontemle yapilmis bir arastirmadir. Veriler,
nitel aragtirmanin yontemlerinden goriisme teknigi ile elde edilmistir. Elde edilen verilerin

igerik analizi yapilarak sonuca ulagilmistir.

Nitel arastirma, disiplinler arasinda biitiinciil bir bakis agisin1 esas alan,
aragtirmanin problemini yorumlayici bir yaklagimla incelemeyi benimseyen bir yontemdir.
Uzerinde arastirma yapilan olgu ve olaylar kendi baglaminda ele alin ve insanlarin onlara

yiikledikleri anlamlar agisindan yorumlanir (Altunisik, 2010).

Nitel arastirma, insanin kendi sirlarin1 ¢6zmek ve kendi ¢abasiyla bigimlendirdigi
toplumsal sistemlerin derinliklerini kesfetmek iizere gelistirdigi bilgi liretme yollarindan
birisidir (Ozdemir, 2010: 326). Nitel yontemle tasarlanmis arastirmalarda ele alian konu
hakkinda derin bir kavrayisa ulasma cabas1 vardir. Bu yoniiyle aragtirmaci bir kasif gibi
hareket ederek ilave sorularla gergekligin izini slirer ve muhatabinin 6znel bakis acisina
Oonem verir. Sistematik ve tutarli bir siirecin takip edilmesi agisindan nitel arastirmanin,

sekil 3.1.’deki asamalar1 gozetilerek planlanmasi gerekmektedir (Karatas, 2015).
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Sekil 3.1. Nitel Arastirma Siirecinin Adimlar1

Kaynak : Karatas, 2015
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Bu arastirmadaki veriler nitel arastirma tekniklerinden goriisme teknigi ile elde
edilmistir. Karatag (2015) goriismeyi, “arastirmaya katilan bireylerin belli bir konuda
duygu ve diisiincelerini anlatma etkinligi” olarak tanimlanmaktadir (S.63). Goriismede asil
hedef; bireyin i¢ diinyasina girerek, konuya iliskin bakis agisin1 anlamaya calismaktir
(Karatag, 2015). Goriisme yonteminde, arastirmaci tarafindan tizerinde calistigi konuyla
alakali olarak arastirmaya baslamadan Once olusturdugu olgekteki sorulart katilimcilara
yonelterek, arastirmanin konusuyla ilgili bilgi ve wverileri sistematik bir sekilde
toplayabilmektedir. Tirkiinlii (2000) goriisme yontemiyle ilgili olarak “gériisme
yontemiyle daha dogru ve nitelikli goriisler elde edilir ve katilimcilar bu konu hakkindaki

diisiincelerini rahatca ifade etmekte serbesttirler” demistir.

3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu; 2019/2020 egitim 6gretim yilinda, Denizli ilinde,
MEB’e baglhh merkez ilkokullarda gérev yapan 20 sinif 6gretmeninden olusmaktadir.

Calisma grubuna ait bilgiler Tablo 3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1. Calisma Grubuna Ait Demografik Bilgiler

Degisken f
Cinsiyet Kadin 12
Erkek 8
Kidem 0-5 y1l 2
6-10 yil 5
11-15 yul
16-20 yil
21 y1l ve tizeri 2
Ogrenim Durumu On Lisans 2
Lisans 10
Yiiksek Lisans 8
Mezuniyet Smif Ogretmenligi 20

Diger -
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Tablo 3.1. incelendiginde; ¢alisma grubunu olusturan smif 6gretmenlerinin 12’si
kadin sekizi erkektir. Iki katilimcinin hizmet siiresi 0-5 yil arasi, bes katilimcinin 6-10 yil
arasi, bes katilimcinin 11-15 yil arasi, alt1 katilimcinin 16-20 yil, iki katilimcinin hizmet
siiresi ise 21 yil Tlzerindedir. Calisma grubunun hizmet siiresi olarak tecriibeli
ogretmenlerden olustugu goriilmektedir. Katilimeilarin ikisi dnlisans, 10°u lisans, sekizi ise

yiiksek lisans mezunudur. Katilimcilarin tamami sinif 6gretmenligi mezunudur.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmanin veri toplama araci, arastirmaci tarafindan olusturulan “Istenmeyen
Ogrenci Davranislar1 ve Ogretmenlerin Kullandiklar1 Basa Cikma Stratejileri’> bashikli
yapilandirilmig goriisme formudur. Veri toplama aracini olusturmak i¢in nitel yontemle
yapilan alanyazin incelenmis ve daha Onceden gelistirilen Olgeklere bakilmistir.
Aragtirmanin amacia ulagmak i¢in arastirmaci tarafindan yedi soruluk bir 6l¢ek
hazirlanmistir. Daha sonra uzman destegi alinarak, yiiksek lisans yapan iki 6gretmen ile
sorularin igerigi, anlasilirligi, alt problemlerle iligskisi ve verilebilecek yanitlar iizerine
degerlendirme yapilarak, bes soruluk Olgme aracina son sekli verilmistir. GOriisme
formunun birinci boliimiinde katilimcilar igin kisa bir bilgi, aragtirmanin amaci ve kisisel
bilgilere ait bolimler yer almigtir. Formun ikinci boliimiinde ise verilerin elde edilebilmesi

icin arastirmaci tarafindan ¢alisma grubuna yoneltilen gériisme sorularina yer verilmistir:
3.4. Verilerin Toplanma Siireci

Aragtirmaci tarafindan, sinif 6gretmenleriyle goriisme yapmak tizere gerekli yasal
izin alinmigtir. Gelistirilen gorlisme formu kullanilarak, 2020 yili Ocak-Mayis aylari
arasinda Denizli merkez bolgesinde gorev yapan 20 Ogretmen ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Calisma grubundaki 12 katilimciyla, ortalama 25’ser dakika yiiz yiize
goriismeler yapilmigtir. Diger sekiz katilimer ile de telefonla goriintiilii konusma seklinde
gorisme yapilmistir. Katilimcilarin  istegiyle ses kaydi alinmamistir. Katilimer
ogretmenlere, isimlerinin, gérev yaptigi okullarinin ve arastirmada toplanan verilerin gizli
tutulacagi, elde edilen verilerin bu aragtirmanin diginda baska bir yerde kullanilmayacag:
belirtilerek giiven ortami olusturulmustur. Katilimcilara, goriismeye baglanmadan once
aragtirma ile ilgili 6n bilgiler verilmistir. Goriismeler samimi bir ortamda ve karsilikli
diyaloglar halinde, bazen derinlemesine miilakat seklinde yapilmistir. Sorular arastirmaci
tarafindan hep ayni sira ile sorulmustur. Arastirmaci tarafindan katilimcilarin gortisleri kisa

kisa alintilarla desteklenmistir. Gortisme sorularina verilen uzun cevaplar, anlam



25

bozulmadan kisaltilarak aragtirmaci tarafindan not edilip yazili kayda alinmigtir. GOriisme

sonunda alinan notlar katilimecilara teyit ettirilmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmanin verileri, nitel analiz tekniklerinden igerik analizi yapilarak analiz
edilmistir. Icerik analizinin asil amaci, ulasilan verileri agiklamaya yardimci olacak
kavramlara ve iliskilere ulasabilmektir. Ulasilan verilerin, igerik analizi yapilarken
derinlemesine bir isleme sokulur ve yeni kodlar-kavramlar olusturulur. Icerik analizinde
temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirmek ve bunlart okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde
diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2008). igerik analizinde yine Yildirim
ve Simsek (2008) tarafindan belirtilen; ana temalarin bulunmasi, alt temalarin
olusturulmasi verilerin kodlanmasi ve kavramlastirilmasi, bulgularin  yorumlanmasi
seklinde dort asamali bir siireg izlenir.

Arastirmanin analizine, katilimcilardan elde edilen verilere ait veri seti
olusturularak baglanmistir. Daha sonra veriler degerlendirilerek, goriisme sorulart ve alt
problemler sirasiyla iligskilendirilmistir. Arastirma verilerinin igerik analizi yapilirken, veri
setindeki verilerden ana temalar belirlenmis, olusan ana temalar alt temalara boliinerek
iliskilendirilmis ve veriler kodlanmistir. Ana tema, alt tema, kodlar ve frekans degerleri
Tablolastirilarak, neden sonug iliskisi igerisinde ayrintili bir bi¢imde yorumlanmistir. Son

asamada ise sonuglara ulasilmis ve sonuglara gore Oneriler getirilmistir.

Bulgularin yorumlanmasinda dogrudan alintilarla 6nemli goriilen bazi 6gretmen
gorlslerine yer verilerek arastirmanin gilivenilir olmasi saglanmistir. Arastirmanin
inandiriciligmin (i¢ gecerlik) saglanmasi icin de her gorligmenin sonunda alinan notlar
aragtirmaci tarafindan 6zetlenerek katilimcilara teyit ettirilmistir. D1s gegerliligi saglamak
icin veriler tablo haline getirilerek ana tema ve alt temalar belirlenerek yorumlanmistir.
Aragtirmaci tarafindan Onemli goriilen ve can alici noktalara deginildigi diisiiniilen
Ogretmen gorisleri, direkt olarak arastirmanin igerisinde bulgular kisminda yazilmistir.
Verilerin analizi yapilirken, katilimcilarin kimliginin ve goérev yaptigt okulun ortaya
cikmamasma dikkat edilmistir. Veri Tablosunda katilimct 6gretmenlere G1-G20
(Katilimei1-Katilime120) seklinde kisaltilarak numaralandirilmis, alt tema bagliklarinda

goriis bildiren goris sayilari da (f) sembolii ile gosterilmistir.
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Tablo 3.2. Arastirmanmn Gegerlik ve Giivenirligin Gelistirilmesi Icin Kullanilan Stratejiler

Strateji Arastirmada Kullanilma Durumu

Katilimer Dogrulamast Goriisme sonucu elde edilen veriler ve alinan
notlar, smif 6gretmenlerine tekrar okunmus ve
diizeltme yapmak isteyip istemedikleri sorularak
verilerin teyidi yapilmistir (Lincoln ve Guba

1986)
Arastirmacinin Konumu ve Arastirmaci, elde ettigi verilere asla yorum
. katmamuis, arastirmada ulasmak istedigi sonuglara
Verileri Yansitma Durumu yonelik  hicbir  soru  sormamis,  kisisel
diistincelerini agiklamamis, yonlendirme

yapmamis ve elestiride bulunmamistir (Eisenhart
ve Hove 1992).

Verilerin Calismaya Yansimasi Katilimcilardan elde edilen veriler arastirmanin
icerisinde dogrudan alinti yapilarak yazilmas,
degistirilmemis  ve  yorum  katilmamistir
(Sandelowski, 1993).

Arastirmanin  goriisme  sorular1  arastirmaci
tarafindan olusturulmus ve uzman destegiyle
gelistirilmistir (Thorne 1997).

Uzman Destegi

Elde edilen wveriler arastirmanin  disinda
Gizlilik ve Gliven kullanilmamig, katihmcilarin  gizliligi  esas
alimmustir (Carr ve Kemnis, 1986).




DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUM

Bu bolimde,

verilerin

goriislerine ve yapilan yorumlara yer verilmistir.

icerik analizi sonucu ulasilan bulgulara,

ogretmen

4.1. Birinci Alt Probleme Yoénelik Bulgular ve Yorum

Arastirmanin birinci alt problemine iligskin olarak katilimci goriislerinden elde

edilen veriler analiz edilmis ve ilgili temalar ¢ikartilmistir. Elde edilen temalara ait bilgiler

Tablo 4.1°de verilmistir.

Tablo 4.1 Istenmeyen Ogrenci Davramglarina Iliskin Ogretmen Gériigleri

Ana Tema Alt Temalar Kod Say(f) Katilimcilar(G) Toplam (f)
Tartigma, kavga etme ve siddet 3 G5, G11, G19
fletigim Sikayet etme 2 G6, G13 8
Bozuklukl
O Y alan Séyleme 2 G3, G16
[stenmeyen S6z Kesme Davranisi 1 G10
Ogrenci : -
Dikkat daginiklig 2 G9, G14
Davranislari
Ders Akisina S6z almadan konusma 2 Gl1, G17
7
Etki Bagirarak konusma 2 G8, G18
Derste baska seylerle ugrasma 1 G2
Derse Odev Yapmama 3 G4, G15, G20
Isteksizlik e Karst Tigisizlik 2 G7,G12 5

Tablo 4.1 incelendiginde Ogretmenlerin egitim Ogretim faaliyetleri sirasinda

smiflarinda karsilagtigi istenmeyen davranislar; iletisim bozukluklari(f=8), ders akisina
olan etki (f=7) ve derse ilgisizlik(f=4) alt temalarinda olusmustur. Istenmeyen &grenci
davraniglart basliginda olusan alt temalar istenmeyen davraniglarin olustugu alanlari,

kodlar ise 6grencilerdeki istenmeyen davranislarin ortaya ¢ikma bigimini géstermektedir.

Tablo 4.1 incelendiginde, iletisim bozuklugu (f=8) alt temasinda; “tartisma, kavga

2 (13

etme ve siddet”,

2 (13

sikayet etme”, “s6z kesme davraniglar1” ve “siirekli aglama” kodlari
olusmustur. Iletisim bozukluklari, 6grencinin kendisinden veya Ogretmen Ogrenci
arasindaki iligkinin niteliginden kaynaklanabilir. Bu kodlardan “tartisma, kavga etme ve

siddet” kodu hakkinda goriis bildiren G 19 sunlar1 soylemistir:
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...ogrenciler en kiiciik bir olayda bakiyorum hemen tartistyor ve kavga gibi siirekli
siddet iceren davramslarla karsilasiyoruz. Kendi aralarinda iistiinliik kurma
pesindeler. Birbirlerine tahammiil edemiyorlar. Hi¢biri hatasint kabul etmek
istemiyor. Ozellikle nébetci oldugum giinlerde teneffiiste siirekli olarak tartisan,
kavga eden cocuklari aywriyorum. Bu tarz siddet olaylarinin, ¢ocuklarin izledigi
siddet icerikli film ve oynadigi siddet icerikli oyunlar ile ailelerinden ilgi
gormemesine baglyorum. Ogrencilerin ruh saghklarimin, bu tarz siddet iceren
haber, oyun ve filmlerden c¢ok etkilendigini diisiiniiyorum. (Goriisme Kaydi:
Ogretmen 19).

Iletisim bozukluklarindan “Sikayet etme” koduyla ile ilgili G 13 sunlar1 sdylemistir:

...0grenciler en ufak bir meselede gsikayette bulunuyor. Ozellikle birinci sinif
ogrencileri bunu ¢ok sik yapiyor. Ogrencilerin birbirine tahammiilii yok. Sikayet
dinlemekten dersi tam igleyemiyor ve onlara kizdigim oluyor. Cocuklar, sinif
kurallarimi  6grenen kadar bu davranisi ¢ok sik yapiyorlar. Biiyiidiikce bu
davranislart azaliyor. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 13).

...ogrenciler kolaylikla yalan soyleyebiliyor. Bu konudaki deger yargilar: zayif.
Bazilari yalan séylemede ustalagmis. Hi¢ yiizii de kizarmiyor. Yalan olumsuz
sonuglar dogurdugunu ve yalan séylemenin kétii bir davranis oldugunu biiyiidiikce
anlyorlar. Bu anlamda okulda uyguladigimiz degerler egitiminin faydasini

goriiyorum. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 16).

Siddet ve kavda gibi istenmeyen davranislar ¢ocuklarin izledigi siddet icerikli film,
¢izgi film veya oynadig1 oyunlarin igeriginden kaynaklanabilir. Yalan s6yleme davranisi
ise ¢ocuklarin savunma mekanizmast olarak kendini korumak diistincesinden
kaynaklanabilir. S6z kesme ve sikayet etme davramiglart 6grencilerin ilgi ¢ekmek igin
kullandig1 bir davranis olabilir. Ogretmenin 6grencileriyle olan duygusal bagimin tam
olusmamast da iletisim sikmntilarmin nedeni olabilir. iletisim bozuklugundan kaynakli

ogrenci davraniglariyla basa ¢ikilmazsa, 6gretmenler lizerinde yipratici bir etki birakabilir.

Tablo 4.1 incelendiginde; ders akisina etki (f=7) alt temasinda “dikkat daginiklig1”,
“s6z almadan konugsma”, “bagirarak konusma”, “derste baska seylerle ugrasma” gibi
kodlar ortaya ¢ikmistir. Ders sirasinda olusan istenmeyen davranislar, 6grencilerin derse
giidilenmemesinden kaynaklanabilir. Ortaya ¢ikan kodlarla ilgili katilimcilar sunlari

sOylemistir:
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“...0grencileri derse hazir hale getirinceye kadar 15 dakika zaman gegiyor.
Kendilerini derse veremiyorlar. Kafalar: baska yerde. Diisiinceleri ¢cok daginik. Bu
nedenle konulart hemen anlayamiyorlar ve geri doniit alamiyorum. Onlart

toparlamakta zorlaniyorum.” (Gériisme Kaydi: Ogretmen 14).

...ders swrasinda konu anlatirken veya bir ogrenci konusurken diger
ogrencilerin amagsizca soz almadan konusmasi, biitiin dikkatimi dagitiyor.
Ogrenciler asir1  serbestler. Ilkokulda bu davramsi bitirinceve kadar ¢ok
zorlaniyorsunuz.  Ogrenciler, s6z almadan konusmanin  Ogretmenine ve

arkadaslarina saygisizlik oldugunun farkinda degiller. (Goriisme Kaydi: Ogretmen
1).

...ders sirasinda yiiksek sesli konugan o&grenciler, dersin akisini ¢ok
bozuyor. Kendi aralarinda bagirarak konusmayr huy edinmisler. Konusma
diyaloglarimin  oldugu metinleri  okutarak, bagwmadan Konusma tarzim

olusturmaya ¢aligtyorum. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 18).

...gercekten ogrencileri bazen anlamakta zorlaniyorum. Dersi dinlememek
icin kalemini silgisini yere atyyor. Arkadasimi diirtiiyor. Tuvalet igin izin istiyor.
Bunun gibi bir¢ok davramislarla karsilasiyoruz. Cocuklar derse karst ¢ok ilgisizler.

(Goriisme Kaydi: Ogretmen 2).

Istenmeyen 6grenci davramslari, simf icerisinde goriildiigii zaman ders isleyisini
aksatabilir. Son yillarda ¢ocuklarda olusan teknoloji bagimliligi, “dikkat daginikligina”
neden olusturabilir. “S6z almadan ve bagirarak konusma” ise siniflarda en sik karsilasilan
olumsuz davraniglardan birisidir. Bir 6grenci konusurken veya dgretmen ders anlatilirken
s0z almadan bagirarak konugmalarinin nedenini, 6grencilerin dikkat cekmek istemesi veya
benmerkezcilik davranislar1 olusturabilir. Ogrencilerin derste baska islerle ugrasmasi ise
Ogretmenin sinif yonetimindeki yetersizliginden kaynaklanabilir. Hiperaktif davraniglar
sergileyen ¢ocuklar da derslerde baska seylerle ugrasarak, simifin dikkatini dagitip ders

islenmemesine neden olabilirler.

Derse isteksizlik (f=5) alt temasinda, “6dev yapmama” ve “derse Karsi ilgisizlik”
kodlarin  olusmasi, derslerin  6grencileri  tatmin  etmemesi ve  6grencilerin
sorumsuzlugundan kaynaklanabilir. Odev yapmama ile ilgili katilimcilardan G 20’ nin

gorlsi su sekildedir:
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...ailelerden en c¢ok isittigim ve ders sirasinda karsilastigim en biiyiik sikinti
ogrencilerin odev yapmamasi Ve ders tekrari yapmak istememesi. Cocuklar sanki
odev yapmayr bir ceza olarak algilyyor. Ders iceriklerini daha ilgi ¢ekici hale
getirmeliyiz. Evlere de ¢ok odev vermemeliyiz diye diisiiniiyorum. Zaten édevlerin
cogunu aileler yapiyor. Ama EBA’dan ve Morpa Kampiisten vermis oldugum
odevlerde bir sikinti yasamryorum. Bu da teknoloji ile yapilan odevleri ilkokulda
dahi egitim araci olarak kullanmanin 6nemini bize gésteriyor. Cocuklar artik tablet
telefon ve bilgisayar kaynakli egitim ¢alismalarini daha severek yapryorlar.

(Goriisme Kaydi: Ogretmen 20).
Derse karsi ilgisizlik kodu hakkinda ise G 12 su sekilde goriis belirtmistir:

Cocuklar teneffiislerde deli gibi oyun oynuyorlar. Zil ¢aldiginda ¢ocuklarda surat
gormeniz lazim. Ders swrasinda bile ¢op atma, tuvalet ihtiyaci, esyalarini siranin
altina atma gibi davramslar c¢ocuklarin derse karsi ilgisizligini gosteriyor.
Cocuklarin simifa kapanmak istemediklerini goriivorum. Cocuklar, derslerin
kendilerine ileride faydasi olacagimin farkinda degil. Inamn ya ailesi icin ya da
ogretmen baskisiyla derslere giriyorlar ve ders c¢alistyorlar. Bu durum da

cocuklarin derse giidiilenmesinde sikinti oluyor. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 12).

Katilimeilarin  derse olan isteksizlik hakkindaki goriisleri ve olusan kodlar
incelendiginde, oOgrencilerin derse kars1 giidiilenmelerinin zorlagtigi ve derslerden
sikildiklar1 icin istenmeyen davranis gosterdikleri anlasiimaktadir. Ogrencilerdeki
amagcsizlik, bu duruma neden olusturabilir. Ailelerin asir1 baskisi ve c¢ocuklarini diger
arkadaslariyla kiyaslamalar1 da derse karsi olan ilgiyi azaltabilir. Ogretmenlerin dersleri
cekici hale getirmesi ve oOgrencilerine idealler yiiklemesi, ¢ocuklarin derse karst olan

isteksizliklerini giderebilir.

4.2. Tkinci Alt Probleme Yénelik Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ikinci alt problemine iligskin olarak katilimci goriislerinden elde edilen
veriler analiz edilmis ve ilgili temalar ¢ikartilmistir. Elde edilen temalara ait bilgiler Tablo

4.2’de verilmistir.
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Tablo 4.2 Istenmeyen Ogrenci Davraniglarinin Nedenlerine Iliskin Ogretmen Goriigleri

Ana Tema Alt Temalar Kod Sayi(f) Katilimcilar(G) Toplam (f)
Kalabalik siniflar 3 G3, G8, G16
Smificinden  Ogrencilerin Sorumsuzlugu 2 G2, G10 8
Kaynaklanan Ders siiresinin uzunlugu 2 G1, G13
Nedenler )
Ogretmenlerin tutumu 1 G7
Nedenler
Simif Teknoloji Bagimliligi 4 G6, G11, G12, G15
Disindan Ailelerin ilgisizligi 3 G4, G14, G17
Kaynaklanan
Aile Bask
Nedenler e Basiast 2 G19,G18 12
Parcalanmis Aileler 1 G5
Yabanci Uyruklu Ogrenciler 1 G20
Sosyo Ekonomik Durum 1 G9,

Tablo 4.2 ye gore, istenmeyen 6grenci davraniglarinin sinif iginden (f=8) ve simif
disindan (f=12) kaynaklanan nedenlerden dolay1 ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Sinif
disindan kaynaklanan nedenlerin(f=12) daha fazla olmasi o6grencilerin okul digindaki
yasantilardan etkilendigini gostermektedir. Ailelerden kaynakli nedenlerin fazlahigi dikkat
cekmektedir.

Sinif iginden kaynaklanan nedenler baglikli (f=8) alt temada; “Ggrencilerin

sorumsuzlugu”, “ders siiresinin uzunlugu”, “6gretmenlerin tutumu” gibi kodlar olusmustur.

Bu tema ile ilgili “kalabalik siniflar” kodu hakkinda katilime1 G 16 sunlari soylemistir:

...35-40 kisilik simiflarda bizden egitim vermemiz bekleniyor. 40 dakikalik derste
bir ogrenciye bir dakika zaman ayiwrabiliyorsunuz. Hem sinifa hakim olacaksiniz,
hem ders anlatacaksiniz, hem rol model olacaksiniz. Bunlar: bu kalabalik siniflarda
yapmak miimkiin degil. Ister istemez simifa hakim olamayinca da égrencilerde

olumsuz davramsglar baslyor.” (Gériisme Kaydi: Ogretmen 16).
Ogrencilerin sorumsuzlugu kodu ile ilgili G 2 sunlar1 sdylemistir:

...Hedef ve hayalden uzak bir o6grenci toplulugunun olustugunu goriiyorum.
Osrenciler yaptigi davranislarin sonucunda neler olusabileceginin farkinda bile
degil. Kesinlikle sorumluluk almiyorlar veya almaktan kagryorlar. Bunun yaninda
smifin ve okullarin kurallarina uymada sorumsuzlar. Bu da ister istemez

istenmeyen davranislara neden oluyor.” (Gériisme Kaydi: Ogretmen 2).
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Ders siiresinin uzunlugu hakkinda G 13 sunlar1 sdylemistir:

...ilkokul égrencileri i¢in 40 dakikalik ders siiresinin ¢ok fazla oldugunu
diistintiyorum.  Belli bir siireden sonra c¢ocuklarin dikkatlerini toplamakta
zorlantyyorum. Ortaokul ve lisedeki 6grencilerle ilkokuldaki 6grenciler farkll yasta
olmalarina ragmen, ders siireleri esit. Zaten ogrencilerin kafalari ¢ok daginik.
Okula hazir gelmiyorlar. Bir de uzun ders siirelerinde onlari sinifta tutmak ¢ok zor

oluyor. (Gériisme Kaydi: Ogretmen 13).
G 7 ise 6gretmen tutumu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir:

...ben istenmeyen ogrenci davranislarinda sorumlulugun 6gretmenlerde oldugunu
diisiiniiyorum. Sonugta Ogrencileri  yonlendirecek oOgretmendir. Ogrencilerle
duygusal bag kuruldugunda, sizi sevdiklerinde ve J&gretmenin de suif igi
hakimiyetinin olugsmasi1 durumunda, istenmeyen davraniglarin en aza inecegini
diistiyorum. Hele hele kiiciik yastaki ogrencilerle bu bag daha iyi kurulabiliyor.
Bence d6gretmenler ugragmak istemiyor. Bu da sinif icerisinde istenmeyen

davranislara neden oluyor. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 7).

Ogretmenlerin, Kalabalik smiflarin yonetiminde zorlandig: goriilmektedir. Ozellikle
kalabalik siniflarda, kiigiik yastaki ilkokul Ogrencileriyle ders islemek ve onlara soz
dinletmek zor olabilir. Kalabalik siniflar, her tiirlii disiplin olaylarinin yasanabilecegi ve
yonetimin zorlastigi sosyal alanlar olarak goriilebilir. Ogrencilerin sorumsuzlugu ise
hedefsizlikten kaynaklanabilir. Ogrencilerin hedefinin olmayis1 onlar1 istenmeyen
davraniglara yonlendirebilir. Ders siiresinin uzunlugu, 0Ogrenciler igin iSstenmeyen
davramislara neden olusturabilir. Ogrencilerin dikkat siiresinin bittigi anlasildiktan sonra
ogretmen ders islemeyi birakip onlara farkli etkinlikler yaptirabilir. Bu durum smif i¢inde
istenmeyen davramglarin olusmasini engelleyebilir. Ogretmen tutumlarinin, istenmeyen
davranisa neden olmasi diislindiiriiciidiir. Profesyonel olarak yapilan 06gretmenlik
mesleginden kaynakli istenmeyen davraniglarin olusmamasi gerekir. Ogretmenlerde uzun
yillar gorev yapmanin vermis oldugu tiikenmislik sendromu bu durumun nedeni olabilir.
Ogretmenlerin ¢ocuk sesinden bikmasi, mesleginde yipranmasi, hasta olmas1 veya kisisel
sikintilarinin olmasi, istenmeyen 6grenci davraniglarinin nedenini olusturabilir.

Sinif digindan kaynaklanan nedenler (f=12), “teknoloji bagimliligi”, “ailelerin

99 (13

ilgisizligi”, “aile baskis1”, “parcalanmig aileler”, “yabanci uyruklu 6grenciler” ve “sosyo
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ekonomik durum” gibi kodlar ortaya ¢ikmistir. “Teknoloji bagimliligi” hakkinda G 11 su

goriisleri sdylemistir:

...cocuklar siirekli oyun karakterlerinden bahsediyor. Onlar igin sanki derslerden
daha onemli bir sey bu. Bir keresinde Gorsel Sanatlar dersinde ogrencilerden
oynadiklart oyunlarla ve izledigi filmlerle ilgili resim ¢izmelerini istedim. Sinifin
varidan fazlasimin siddet icerikli ¢izimler yaptigini gordiim. Veli toplantilarinda
aileler ile goriistiigiimde, ¢ocuklart telefonun ve tabletin basindan kaldiramiyoruz
gibi sozler soyliiyorlar. Bu durum artik ¢ocuklarin bagimli oldugunu gosteriyor. Bu
bagimlilik ise ¢ocuklarin dikkatlerinin daginik olmasina, sinifta iginde ve disinda

siddet yonelimlerine neden oldugunu diisiiniiyorum. (Goriisme Kaydi: Ogretmen

11).
Sinif dig1 nedenlerden ailelerin ilgisizligi ile ilgili G 17 sunlar1 sdylemistir.

...watsap gruplart kurup toplantilar yapmama ragmen hala yiiziinii gormedigim
veliler var. Bu ailelerin ¢ocuklarinda hem ders anlaminda hem de davranis
anlaminda sikintilar var. Bu aileler evde ¢ocuklariyla ilgilenmiyorlar. Cocuklarin
ders egitimi ve davranms egitimi konusunda ¢ok ilgisizler. Bu da ¢ocuklara olumsuz

bir sekilde yansiyor. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 17).
Aile baskis1 kodu ile ilgili olarak G 18 sunlar1 soylemistir:

...anlayamadigim sey, okulda c¢ocuklar yarismiyor sanki aileler yarisiyor. Aile
baskist ¢ocuklart ¢ok yipratiyor. Bu baski, ¢ocuklarda agsiri bir beklentiye
girilmesine neden oluyor. Cocuklar da bunun altinda eziliyorlar. Bu aileler
¢ocuklarint siirekli diger c¢ocuklarla kiyaslyorlar. Onun i¢in de ¢ocuklar

kendilerini yetersiz goriiyor ve olumsuz davraniglar sergileyebiliyorlar. (Gériisme

Kaydi: Ogretmen 18).
G 5 pargalanmus aileler kodunda sunlar1 sdylemisti:

...smifimdaki bosanmus ailelerin ¢ocuklarinda biiyiik sikintilar goriiyorum. Siirekli
mutsuz ve ders ile alakalari yok denecek kadar az. Bu c¢ocuklarin travma
gecirdigini diisiiniiyorum. Yagsadiklar: siire¢ egitimlerine de olumsuz yansiyor.

(Goriisme Kaydi: Ogretmen 5).

G 20 yabanci uyruklu 6grenciler kodu hakkinda sunlar1 soylemistir:
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...Suriyeli dgrencilerin uyum saglamasinda sikintilar yastyoruz. Dil bilmiyorlar.
Cekingen duruyorlar. Aileleri de okula gelmiyor zaten. Bu ¢ocuklar igin derste

ekstra zaman da ayiriyoruz. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 20).
G9 ise “sosyo ekonomik durum” kodu ile ilgili sunlar1 sdylemistir:

...ekonomik yonden durumu yetersiz olan ailelerin ¢ocuklarinda bir eziklik
hissediyorum. Onlart her tiirlii siirecin igerisine dahil ediyorum ama bu durumun
cocuklarda ¢ekingenlige neden oldugunu gériiyorum. Sinifa nakil gelen
sosyallesmeyen ogrencilerde de aym sikintilara rastlyyorum. (Goriisme Kaydi:

Ogretmen 9).

Tablo 4.2°deki smif disindan kaynaklanan davraniglara iliskin  kodlar
incelendiginde; glinlimiiziin en giincel hastalig1 olan ve kiiciik biiyiik herkesi etkisi altina
alan teknoloji bagimliliginin, istenmeyen Ogrenci davraniglarina neden olusturan
faktorlerin baginda geldigi goriinmektedir. Teknolojinin bilingsizce kullanimi bu duruma
neden olabilir. Ailelerin kiigiik yasta ¢ocuklarini durdurabilmek ve disipline etmek igin
televizyon ve telefon gibi araglar1 ¢ocuklarina sunmalar1 da olusan bu olumsuz durumun
nedeni olabilir. Anne ve babalarin ¢alismasi, eve yorgun gelmesi ve ailelerin ¢ocuklarinin
egitimlerine vakit ayirmamasi ailelerin ilgisizlik nedenleri olarak goriilebilir. Bu durumlar
Ogrencilerin asir1 serbestligine neden olabilir ve dgrencilerde istenmeyen davraniglarin
olugsmasina neden olusturabilir. Ailelerin 6grenci tizerindeki okul baskisi da 6grencileri
davraniglarint  olumsuz etkileyebilir. Aile baskisi, veliler arasindaki yarigtan
kaynaklanabilir. Bu durum, 6grencilere asir1 yiiklenilmesine neden olabilir. Cocuk bu yiik
altinda ezilebilir ve istenmeyen davraniglar sergileyebilir. Pargalanmig ailelerin
cocuklarinda sevgi ve sefkat eksikligi olusabilir. Bu durum o6grencilerin psikolojisini
etkileyerek istenmeyen davraniglar gostermesine neden olabilir. Yabanci uyruklu
ogrenciler, smif igerisinde uyumsuz davranislarda bulunabilir. Smiftaki diger 6grencilere
de olumsuz 6rnek olusturabilirler. Ekonomik durumu yetersiz olan ve sosyal anlamda geri
kalan ogrenciler ¢ekingenlik davraniglari gostererek, kendileri geri ¢ekme davranisi
gosterebilirler. Bu 6grenciler kendine giivenmeyebilir ve cesaretsizlik gibi olumsuz
davraniglar sergileyebilirler. Buraya kadar anlatilanlardan smif disindaki faktorlerin,
cocuklarin egitiminde ve davranislart {izerinde O©nemli bir etkiye sahip oldugu

anlasilmaktadir.
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4.3. Uciincii Alt Probleme Yénelik Bulgular ve Yorum

Arastirmanin {iglincii alt problemine iliskin olarak katilimci goriislerinden elde

edilen veriler analiz edilmis ve ilgili temalar ¢ikartilmistir. Elde edilen temalara ait bilgiler

Tablo 4.3’de verilmistir.

Tablo 4.3 Istenmeyen Davranislarla Basa Ctkmada Kullanilan Stratejilere Iiskin

Ogretmen Goriigleri

Ana Tema Alt Temalar Kod Say(f) Katilimcilar(G) Toplam (f)
Iletisimsel ~ Veli Goriismesi 4  G6, G13, G16, G19 9
Onlemler Odiillendirme 2 G3,Gl4
Hosgoriiyle Yaklagma 2 G7,G12
Uygulanan Birebir Konusma 1 G2
Stratejiler
Kural Simif Kurallar1 Koyma 3 G8,Gl11,G15 8
Koyma ve
s Sorumluluk Verme 2 Gl0,G17
Fiziki
Diizenleme Okul Kurallarina Uyma 2 G4,G18
Yer Degisikligi 1 G9
Ogretim Icerik ve Yéntem Degisikligi 2 G5,G20 3
Strecinin - ileme ve Tutum Gelistirme 1 G1
Diizenlenme

Tablo 4.3 e bakildiginda, istenmeyen davraniglarla basa ¢ikmada kullanilan
stratejilerin ii¢ alt tema basliginda toplandig1 goriilmektedir. Bunlar; iletisimsel 6nlemler
(f=9), kural koyma ve fiziki diizenleme (f=8) ve 6gretim siirecinin diizenlenmesi (f=3)
seklinde ortaya ¢ikmistir. Istenmeyen davramislarla basa ¢ikmada kullanilan stratejilerin

farklilik gosterdigi anlagilmaktadir.

Tablo 4.3 incelendiginde istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada kullanilan
iletisimsel Onlemler (f=9) alt temasinin altinda, “veli goriismesi”, “ddiillendirme”,
“hosgoriiyle yaklasma” ve “birebir konusma” kod basliklarinin olustugu goriilmektedir.
Katilimc1 6gretmenler, istenmeyen davranisla basa ¢ikmada veli goriigmesinin dnemli bir

yere sahip oldugunu diisiinmektedir. Veli goriismesi hakkinda G 13 sunlar1 sdylemistir:

...her ne kadar olumsuz davranislarla basa ¢ikmada bir seyler yapsak da aileler
ile goriismek daha etkili oluyor. Aile destegi ¢cok onemli. Ogrencini davramslarimin

ogretmeni ve ailesi arasinda takip edilmesi Ve ailelerin 6giit vermesinin
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gerekliligini meslek hayatim boyunca gordiim. Siz bazen ogrencinin olumsuz bir
davramgsina bir énlem aliyorsunuz. Bu durumdan aile neden haberim yok
diyebiliyor. Bu yiizden, siirece kesinlikle aileler dahil edilmelidir diye

diigiiniiyorum. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 13).

G 3 odiillendirme kodu hakkinda sunlari séylemistir:

...ben olumlu ve giizel davramsglari odiillendiriyorum. Ilkokul ogrencileri ile
iletisim  kurmamin ve onlardaki olumsuz davraniglari  gidermenin yolu
odiillendirmeden geciyor. Odiillendirme, davrams degisikligini saglayabiliyor.
(Goriisme Kaydi: Ogretmen 3).

G 7 hosgorii kodu hakkinda sunlari sdylemistir:

...Ogrencilerin ister istemez olumsuz davramslart sif icinde ve disinda
olabiliyor. Bunlar daha ¢ocuk. Ben bunlari hos karsiliyorum. Yetiskinlerden
bekledigimiz davranmislarin aynisini ¢ocuklardan bekleyemeyiz. Bu yiizden bazi
davranislart gérmezden geliyorum. Bazilarini ise sevgi, saygi, dinleme ve
hosgoriilii olarak ¢ozmeye calistyorum. Ozellikle simf 6gretmenlerinin giiler yiizlii

olmasi gerektigini diigiiniiyorum. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 7).

G 2 birebir konugma kodu ile ilgili sunlar1 sdylemistir:

...0grencilerle birebir konusma yapmak ¢ok etkili oluyor. Ogrenciyi dinleyip onu
anlamak, yaptigi davranisin nedenini 6grenmek ogrenciyi de rahatlatiyor.
Ogretmenler, 6grencilerinin goziinde rol modeldir. Bu yiizden sizi dinlerler. Bizim
de onlarla bir yetiskin gibi konusmamiz gerekir diye diisiintiyorum. (Goriisme

Kaydi: Ogretmen 2).

Velilerle iletisim kurulmasi, Ogrencilerin takip edilmesini sagladigindan
ogrencilerde istenmeyen davranislarin azalmasina neden olabilir. Ogrencilerle de iletisim
kanallarinin  kurulmasi istenmeyen davranislart engelleyebilir. Olumlu davraniglarin
odiillendirilmesi ve 6grencilerle birebir konusarak, onlara deger verilmesi de istenmeyen

davranislar1 sondiirebilir.

Tablo 4.3 incelendiginde; kural koyma ve fiziki diizenleme (f=8) alt temasinda
“siuf kurallar1 koyma”, “sorumluluk verme”, “okul kurallarina uyma”, ve “yer degisikligi”
gibi kod basliklart olusmustur. Kurallarin hayatin her asamasinda oldugu gibi okulda ve

smif igerisinde de olmasi bu basliklarin olusmasina neden olmus olabilir. Bu kurallara
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uygun hareket etmek Ogrencilerdeki olumsuz davraniglart onleyebilir. Sinif kurallarinin
Ogrencilerle birlikte hazirlanmasi ve uyulmasi sinif i¢i istenmeyen davraniglar1 azaltabilir.
Ogrencilere sorumluluk verme ve gorevlendirme yapma, dgrencileri bilinglendirebilir.
Gorevlerini yerine getirmek i¢in uyumlu davranislar sergileyebilirler. Bu kodlardan

sorumluluk verme koduyla ilgili olarak G10 sunlar1 sdylemistir:

...benim sinifimda biitiin 6grencilerin bir gorevi vardir. Bu sekilde onlara
sorumluluk duygusunu kazandiriyorum. Gérevierinin farkinda olan ogrenciler
daha az hata yapryor ve kendine giiveniyor. Bu sekilde basariyt tatmalar: ve
sorumluluk kazanmalart olumsuz davranislarini engelliyor. (Goriisme Kayd:

Osretmen 10).

G 9 yer degisikli kodu hakkinda sunlari sdylemistir:

...smifimda istenmeyen ogrenci davramislarint gordiigiimde ogrencilerin oturug
diizenlerini ve yerlerini degistiriyorum. Ayrica ogrenme zorlugu yasayan
ogrencilerimi de on taraflara oturtuyorum. Bu sekilde sinifimdaki olumsuz

davramglarin oniine gegebiliyorum. (Gériisme Kaydi: Ogretmen 9).

Ogretim siirecinin diizenlenmesi (f=3) alt temasinda ise “icerik ve yontem
degisikligi” ile “giidiileme ve tutum gelistirme” kodlar1 olusmustur. Bu kodlara iliskin G 5

ve G 1 sunlar1 sdylemistir:

...ders anlatirken ogrenciler sikildigini veya anlamadigin gosterdikleri davranisla
hemen belli ediyor. Boyle durumlarda eglenmeleri icin etkinlikler diizenliyor, bazen
fikra anlatyyor bazen de gsirinlikler yapryorum. Bazen de agwr oldugunu
diistindiigiim konularin igerigini basitlestiriyorum. Bu gsekilde hem d&grenciler

stkilmiyor hem de etkili ders isliyorum. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 5).

...0grencilerimi derse hazirliyyor ve ilgi c¢ekici etkinlikler diizenliyorum.
Ogrencilerin dersler hakkindaki 6n yargilarim kaldwmaya ¢alistyorum. Bu sekilde
isledigim derslerde disiplin olaylari yasamiyorum. (Gériisme Kaydi: Ogretmen 1).

Ogretmenlerin farkli ders anlatim teknikleri kullanmasi ve ders iceriklerini 6grenci
seviyesine indirme ¢alismalari, sinif icerisinde ve ders sirasindaki istenmeyen davraniglari
engelleyebilir. Ogrenciler derse giidiilenmediginde ve derslere kars1 6n yargilarmin olmasi
ise istenmeyen davramislara neden olabilir. Ogretmenin dersleri ilgi ¢ekici hale getirmesi

ve dgrencilerin derse giidiilenmesi olumsuz davranislarin ortaya ¢ikmasini onleyebilir.
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4.4. Dordiincii Alt Probleme Yoénelik Bulgular ve Yorum

Arastirmanin dordiincii alt problemine iliskin olarak katilimer goriislerinden elde
edilen veriler analiz edilmis ve ilgili temalar ¢ikartilmistir. Elde edilen temalara ait bilgiler

Tablo 4.4’de verilmistir.

Tablo 4.4 Ogretmenlerin Istenmeyen Ogrenci Davranislarina Kars: Verdigi Tepkilere
1liskin Ogretmen Goriisleri

Ana Tema Alt Temalar ~ Kodlar Say1(f) Katilimcilar(G) Toplam (f)
Yiiksek sesle kizmak 5 G6, G13, G17, G20
Ceza vermek 3 G1,G2,G14,G18

Hosgoriiyle Yaklasma-Konusma 3 G7, G12, G19

Gormezden gelmek 3 G10,G11, G16
Istenmedik  Ogretmen Gz temasi Kurmak 2 G8,G15 20
Davranisla Tepkileri

Ders Anlatirken Susmak 1 G4

Basa ¢ikma
Idareye ve Rehberlik Servisine 1 G5

Yonlendirmek
Derste sozle uyarma 1 G3
Siifta dolagsmak 1 G9

Tablo 4.4 incelendiginde, 6grenmen tepkileri (f=20) alt temas1 basliginda; “yiiksek
sesle kizmak”™, “ceza vermek”, “hosgoriiyle yaklagsma”, “derste s6zle uyarma”, “gérmezden
gelmek”, “gdz temast kurmak”, “ders anlatirken susmak”, “sinifta dolagsmak”, “idareye ve
rehberlik servisine yonlendirmek™ gibi kodlar olusmustur. Olusan kodlar, 6gretmenlerin
istenmeyen davraniglara karsi verdikleri tepkilerde g¢esitliligin ve farkliligin oldugunu
gostermektedir. Bu farklilik, istenmeyen davraniglarin niteli§inden kaynaklanabilir. Bu
kodlardan, ilk iki siray1 yiiksek oranda olumsuz tepkilerin olusturmasi O0gretmenlerin,
istenmeyen davraniglara ani tepki verdiklerini ve bu davraniglar karsisinda zorlandiklarini

gostermektedir. Ogretmen tepkileri alt temasinda olusan kodlarla ilgili 6gretmen goriisleri

su sekildedir:

JSwaf igerisinde,  ders  sirasinda,  teneffiiste  ogrencilerin  olumsuz
davramslarina karsi siirekli bagiriyoruz. Bu davraniglara benim ilk verdigim tepki

ses yiikseltmek oluyor. Susun, oturun, yapmayin gibi ifadeleri siirekli bagirarak
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soyliiyorum. Aslinda bagirmak etkili olmuyor. Biiyiik bir ihtimal evde aileler de
stirekli ¢cocuklara bagiryorlar, ¢ocuklar bagriimaya alismislar. Ciinkii bagirdiktan
sonra o davranis son bulmuyor ki. Anlik geg¢ici bir disiplin saglyor. Biitiin
ogretmenler farangit hastasi. Bunun nedeni ¢ok bagwmak.” (Gériisme Kaydi:

Ogretmen 13).

...dayak ve sozle rencide etmek gibi cezalara karsiyyimdir. Benim sinifimda kurallar
vardir ve cezasi da bellidir. Ben ogrencilerimi sevdikleri seylerden mahrum
birakarak ceza veriyorum. Bu da ¢ok etkili oluyor. Mesela teneffiise ¢ikarmamak,
beden egitimi dersinde top oynatmamak gibi cezalar ilkokulda ¢ok etkili oluyor.
Osrenciler bu sekilde davranislarina dikkat ediyor. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 2).

...bir dnceki soruda da soyledigim gibi karsumizdakiler ¢ocuk. Evet ¢ok da
rahat birakmamamiz gerekiyor ama olumsuz davramislar karsisinda ben hemen
tepki vermiyorum. Cocuklarla ¢ok iyi bir iletisimim oldugunu diistiniiyorum,
onlarla birebir konusuyorum ve beni seviyorlar. O yiizden de sinifimda asir
derecede istenmeyen davramslar yasanmiyor. Cocuklari sevmenin, onlarla
konusmanin, onlart dinlemenin, sabretmenin ve onlara karsi hosgoriilii

davranmanin ¢ok etkili oldugunu diisiiniiyorum. (Gériisme Kaydi: Ogretmen 12).

...ben olumsuz davramslarla karsilastigim zaman ilk 6nce bu davranisi
gormezden geliyorum. Davranigsa ve ¢ocuga karst ani tepkiler verme taraftar
degilim. Davranis devam ederse miidahale ediyorum. Ancak ¢ogu zaman bu
davramslarin devam ettigini goriiyorum. Ashinda ¢ocuk yaptigi davranisin benim
tarafimdan bilindigini ve benim bir sey demedigimi ¢ok iyi biliyor. Ama ¢ogu

ogrenci yine davrams: yapmayr devam ettiriyor. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 10).

... 90z temast ile bircok davranisin iistesinden gelebiliyorum. Ogrencim
benimle goz goze geldiginde, yiiziimdeki ifadeden ne demek istedigimi hemen anlar.
Zaten ¢ocuklar olumsuz bir davranmisi gésterdiginde ilk bize bakiyor. O andaki jest
ve mimigimizle bu davranislar: engellemek ozellikle ders sirasinda uygulamak ¢ok

etkili oluyor. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 15).

...ben dersi anlatirken ozellikle giiriiltii olustugu zaman aminda dersi
birakiyorum ve konusmuyorum. Cocuklar bu hareketimden sonra susuyor ancak bir

miiddet sonra tekrardan konusmaya basliyorlar. (Gériisme Kaydi: Ogretmen 4).
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...ben derslerde pek fazla sorunla karsilasmam. Ama ders disinda basa
¢ctkamadigim zaman ogrenciyi once rehberlik servisine gonderiyorum. Git biraz
orada diisiin diyorum. Siddet olaylarinda ise hi¢ karismadan idareye
gonderiyorum.  Ciinkii  ¢ocuklar benden korkmuyorlar. Onlara bir sey
yapamayacagimizi ¢ok iyi biliyorlar. Ashinda ¢ocuklara bir yaptirimimiz da yok.
Zaten olsa hemen veli sikayetleri baglyor. Bu yiizden ben asiriya giden
davramislarda risk almiyorum. Cocuklar idarecilerden biraz olsun ¢ekiniyorlar.

(Goriisme Kaydi: Ogretmen 5).

...ben hi¢ masada oturmam. Siirekli sinif icerisinde dolasir ve ogrencilerin
ne yaptigini takip ederim. Gerekirse sozlii uyart yaparim ama buna ¢ok da gerek
kalmiyor. Sinif igerisinde dolasmak ve ¢ocuklarla yakin temas halinde olmak sinifta
diizeni saglamada cok etkili oluyor. Tabiki bu durum ben siniftayken ve dersteyken

gecerli. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 9).

Katilimeilarin  goriislerinden, istenmeyen davramiglara karsi verdikleri tepkilerin
bazilarinin etkili oldugu, bazilarinin ise gegici ¢oziimler olusturarak daha sonra etkisini
kaybettigi anlagilmaktadir. Bu tepkilerden yiiksek sesle kizmak, gérmezden gelmek, goz
temast kurmak gibi tepkilerin etkisiz oldugu; ceza vermek, hosgoriiyle yaklasmak, goz
temast kurmak, smif igerisinde dolagsmak ve idareden yardim almanin ise etkili oldugu

goriilmektedir.

4.5. Besinci Alt Probleme Yonelik Bulgular ve Yorum

Arastirmanin besinci alt problemine iligkin olarak katilime1 goriislerinden elde
edilen veriler analiz edilmis ve ilgili temalar ¢ikartilmistir. Elde edilen temalara ait bilgiler

Tablo 4.5’de verilmistir.
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'I_"ablo 4.5 Istenmeyen Ogrenci Davranislariyla Basa Ctkmada Istenen Desteklere Iliskin
Ogretmen Goriigleri

Ana Tema Alt Temalar  Kodlar Say(f) Katilimcilar(G) Toplam (f)
Veli Destegi 12 G1, G4, G5, G6, G8,
G10, G13, G15, G186,
G17, G19, G20
Destek Ogretmen
. . 20
ihtiyact Istekleri Hizmet i¢i Egitim Destegi 5 G3, G7, G9, G14, G18
Yoneticilerin Destegi 3 G2, G11, G12,

Tablo 4.5 incelendiginde, istenmeyen davraniglarla basa ¢ikmada Ogretmenlerin

istekleri veli destegi (f=12), Hizmet i¢i egitim destegi (f:5), ve yoneticilerin destegi (3)

kodunda ti¢ basliktan olustugu goriilmektedir. Olusan kodlar ve katilimcilardan edinilen

izlenimler bir biitlin olarak incelendiginde; istenmeyen davranislarla basa g¢ikmada

Ogretmenlerin destege ihtiyacinin oldugu goriilmektedir.

Ogretmenler, istenmeyen davranislarla basa ¢ikma konusunda en fazla velilerden

destek beklemektedir. Bu durumun nedenini, velilerin ¢ocuklarina karsi ilgisiz olmasi
olusturabilir. Veli destegi hakkinda katilimcilardan G15, G17, G20, G6 ve Glsunlari

sOylemistir:

...ogrencilerin istenmeyen davramslarinin diizelmesinde bence velilere ¢ok iy
diistiyor. Biz 6gretmenlerin elinde sihirli bir degnek yok Ki ¢ocuga dokununca
diizelsin. Veliler cocuklara olumlu davramislar kazandirmali. Cocuklar, anne
babalardan davranis edinmeli, tablet ve internetten degil. Sinif igerisinde
Cocuklariyla ilgilenen velilerin égrencileri sunif icerisinde kendini hemen belli
ediyor. Ogretmenlere yardimct olmalar: gerekiyor. Bizler davrams psikologu degil,
egitimciyiz. Bir de evden hazir gelmeyen c¢ocuklarin davranis bozukluklariyla

ugrasmamaliyiz. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 15).

..veliler c¢ocuklarina giizel konusmayi, kiifiirlti  konusmamayr ogretmelidir.
Cocuklar okulda birbirlerine karst asiri derecede argo kelimeler kullaniyorlar.
Okuldaki ¢ocuklarin konugsmasindan, evdeki konugsma dilini anlayabiliyoruz. Bu

duruma aileler ¢ok dikkat etmeliler diye diigiiniiyorum. (Gériisme Kaydi: Ogretmen

17).
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...aileler ¢ocuklarin yerine édev yapmamall ve onlart yarigtirmamalidir. Bence
ilkokul ¢ocuguna once davrams kazandirmalilar. Onlarla giizel kaliteli vakit
gecirmemeliler. Cocuklarimi  sadece basart yoniinden degerlendirmemeliler.

Cocuklarina degerli olduklarini hissettirmeliler. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 20).

...¢ocuklarin siddet davramslarindan vazge¢mesi ve derslerinde basart saglamast
icin evde teknolojik araglarla gegirilen siirenin belli araliklarla izin verilmesi ve
aile tarafindan takibinin yapilmas: gerekmektedir. Siddet icerikli oyunlarin
oynanmamasina ve siddet icerikli filmlerin izlenmemesi gerekir.” (Gériisme Kaydi:

Ogretmen 6).

...veliler ¢cocuklarryla kitap okuma aliskanligi kazansin bence yeterli. O zaman her
seyin degisecegini diisiiniiyorum. Ciinkii ¢cocuklar okudugu zaman kendisini daha
iyi ifade edecek, aile ici iletisim artacak ve aileler hep birlikte kaliteli bir zaman
gecirmis olacaktir. Ben simifimdaki biitiin velilerle kitap okuma seanslart

yapryorum ve ¢cok giizel neticeler aliyoruz. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 1).

Ogretmenler, istenmeyen 6grenci davramslariyla basa ¢ikmada hizmet igi egitim
destegine ihtiyag duymaktadir. Bu durumun nedeni, istenmeyen 6grenci davranislarinin
artis goéstermesi ve 6gretmenlerin basa ¢ikamamasindan kaynaklanabilir. Hizmet i¢i egitim
destegi kodundaki katilimcilardan G3, G9 ve G18 sunlar1 s6ylemistir:

...0grencilerdeki istenmeyen davramslarla miicadelede yetersiz kaldigimiz

durumlar olabiliyor. Cesitli kursiar ve seminerler ile bize destek verilmesi

gerekiyor. Zaman gectikce 6grenci davranmiglart da bozuluyor. Alttan gelen nesil
suirekli sikintili bir sekilde geliyor. Bu yiizden davranis bozukluklari, ofke kontrolii
gibi konularda sik sik destek almak lazim diye diigiiniiyorum. (Goriisme Kaydu:

Ogretmen 3).

...ozellikle teknolojinin iyi kullanmimi konusunda velilerle birlikte bizlere egitim
verilmesi gerekiyor. Ogrenciler teknoloji bagimlist olmus. Bunu énlememiz lazim
ve nasil olacagini tam bilmiyoruz. Ogrencilerin kafasi cok daginik ve derslere kars

ilgisizler. (Gériisme Kaydi: Ogretmen 9).

...ben velilerle iletisim, davrans bozukluklar: ve sinif yonetimi konularinda destek
alinmast gerektigini diistiniiyorum. BU konularin hepsi egitimin kalitesini etkiliyor.
Daha onceden uzmanlardan aldigimiz seminerlerin ¢ok faydasint gérdiim. Benim

mesela kapsayict egitim seminerinden sonra sinif yonetimi ve ders iglemeyle ilgili
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fikirlerim ¢ok degismisti. Bu yiizden c¢esitli egitim destegi bizlere uzmanlarca

verilmeli diye diisiiniiyorum. (Goriisme Kaydi: Ogretmen 18).

Ogretmenler, istenmeyen 6grenci davranislariyla basa ¢ikmada yalmz kalmalari,
yoneticilerin desteginin istemesine neden olabilir. Yoneticilerin destegi kodundaki
katilimcilardan G11, sunlar1 sdylemistir:

...olumsuz ogrenci davramglaryla basa ¢ikmak ve diizeltmeye c¢alismak bizim

okuldaki baska bir gorevimiz. Bazen bu konuda velilerle karsi karsiya

gelebiliyoruz. Bu noktada okul yoneticilerinin bizim arkamizda olmasini istiyorum.

Veliye karsi bizi kiigiik duruma diisiirmemeli. Ayrica okuldaki genel okul kurallarin

islemesini saglamali. Ogretmenlerin ve Ogrencilerin bu kurallara uymasin

saglamali. O zaman bizler de her tiirlii konuda rahat ¢alisiriz. (Goériisme Kaydi:

Ogretmen 11).



BESINCi BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde; elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak tartisma, sonug ve onerilere yer

verilmigtir.
5.1. Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirmanin amaci, istenmeyen Ogrenci davraniglarinin nedenlerini ve
Ogretmenlerin bu davraniglarla baga ¢ikmada kullandiklari stratejileri ortaya ¢ikarmaktir.
Bu ama¢ dogrultusunda, 20 sinif 6gretmeninden olusan g¢alisma grubuyla goriismeler

yapilmis ve ulagilan bulgulardan sonuca ulasilmistir.

Aragtirmanin sonucunda; istenmeyen ogrenci davraniglariin genellikle kavga ve
siddet, yalan sdyleme, 6dev yapmama ve dikkat dagmikligi seklinde gorildigi; ders
sirasinda ise bu davranislarin derse karsi ilgisizlik, sikayet etme ve s6z almadan konusma
seklinde ortaya ¢iktig1 tespit edilmistir. Bu davranislarin olusmasindaki nedenlerin;
ogrencilerin teknoloji bagimliligindan, ailelerin ilgisizliginden, O6gretmenlerin  sinif
yonetimindeki yetersizliginden ve heterojen yapidaki kalabalik siniflardan kaynaklandigi
anlasilmistir. Ogretmenlerin istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada ¢ogunlukla; velilerle
iletisime gegmek, kizmak, ceza vermek, kural koymak, sorumluluk vermek, birebir
konusmak, goz temas1 kurmak, 6gretim siirecini zenginlestirmek gibi yontemleri kullandig
sonucuna ulasiimistir. Ogretmenlerin, istenmeyen dgrenci davranislariyla basa ¢ikmada
ailelerden ve yoneticilerden destek bekledigi, ayrica hizmetigi egitimlere ihtiyaglarinin

oldugu ulasilan diger bir sonugtur.

Arastirmanin sonucuna gore Ogrencilerde en sik goriilen istenmeyen davranislar;
kavga ve siddet, yalan sdyleme, 6dev yapmama ve dikkat daginikligidir. Kavga ve siddet
davraniglarinin okullarda 6zellikle ilkokul 6grencilerinde sik goriilmesi diislindiiriiciidiir.
Ogretmenlerin okullarda siddet olaylariyla ¢ok sik karsilastiklar goriilmektedir. Kavga ve
siddet olaylarinin, evlerde ailecek izlenen siddet igerikli dizilerden ve ¢ocuklarin oynadigi

siddet iceren oyunlardan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Odev yapmama davranisi ise ailelerin ¢cocuklarinin egitimine olan ilgisizlikleriyle
aciklanabilir. Cocuklar okula kars1 olumsuz bir tutum gelistirmis de olabilirler. Cocuklarin
okulu, dersi ve ders calismayr sevmemesi 6dev yapmama davranisinin nedenleri olarak

gosterilebilir.
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Aragtirmanin dikkat dagmikligi ile ilgili sonucu, giiniimiiziin 6grenci hastalig
olarak gosterilebilir. Ogrencilerin cevrelerinde ¢ok fazla uyaranin bulunmasi, dikkat
dagmikligina neden oldugu diisiiniilmektedir. Teknolojik araglarla saatlerce gegirilen
stirelerin  de Ogrencilerdeki dikkat daginikligina neden oldugu disiiniilmektedir.
Ogrencilerde goriilen dikkat dagmikligi, Ogretim siirecini olumsuz etkileyebilir.

Ogretmenlerin dikkat dagiikligiyla basa ¢ikmasi igin ekstra gayret gdstermesi gerekebilir.

Istenmeyen 6grenci davramislarmin genellikle kavga ve siddet, yalan sdyleme, 6dev
yapmama ve dikkat dagmiklhigi seklinde goriildiigti sonucunu destekleyen calismalara
rastlamak miimkiindiir. Ornegin, Daglh ve Baysal’in (2011) arastirmalarinin sonucunda;
istenmeyen ogrenci davranislart olarak kavga ve kiifretmek, dikkatsizlik, saygisizlik ve
uykusuzluk hali gibi istenmeyen davraniglarin tespit edilmesi arastirma sonucunu
desteklemektedir. Yine Cayak’ m (2013) arastirmasinin sonucunda; kiifretmek, kavga
etmek, derste konu disindaki seylerle ilgili konusmak, saygisizlik yapmak, yalan sdylemek
ve ge¢ kalmak gibi davranislar yoneticilerin ve 6gretmenlerin ve karsilagtigi istenmeyen
Ogrenci davranislart olarak ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde Wragg ve Dooley’in (1996)
calismalarinda en sik goriilen olumsuz 6grenci davraniglarinin kavga, giiriltiilii konusma

ve ilgi daginikligi oldugu sonuglari aragtirmanin sonucuyla benzerlik gostermektedir.

Arastirmanin diger bir sonucuna gore ders sirasinda ortaya cikan istenmeyen
Ogrenci davraniglar1 derse kars: ilgisizlik, sikayet etme ve s6z almadan konusma seklinde
ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin belli bir hedefinin olmamasi, derslerin zor igerikleri, ders
caligmay1 sevmemeleri ve dersleri sikict bulmalart gibi nedenler derse karsi ilgisizlik
davranigini ortaya ¢ikarmis olabilir. Ders siirelerinin uzun olmasi ve derslerin ilgi ¢ekici

olmamasi da bu duruma neden olusturabilir.

Sikayet etme davranisi ise Ogrencilerin  dikkat ¢ekmek istemesinden
kaynaklanmaktadir. Ogretmenine yaranmak ve iyi bir ¢ocuk olmak diisiincesi de bu
davranigin nedeni olabilir. S6z almadan konusma davranisi, ilkokullarda ders sirasinda en
sik rastlanan istenmeyen dgrenci davranisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrenciler, bu
davranigin 6gretmenine ve arkadaglarina saygisizlik oldugunun farkinda olmayabilirler.
Ogrencilerin benmerkezciligi, diisiincesiz ve amagsiz tavirlari bu davranisin nedeni

olabilir.

Arastirmanin, istenmeyen Ogrenci davranislarinin ders sirasinda; derse Kkarsi

ilgisizlik, sikayet etme ve s6z almadan konusma seklinde goriildiigii sonucunu literatiir
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desteklemektedir. Yine Dagli ve Baysal’mm (2011), smiflarda en sik karsilasilan ilk g
istenmeyen davranig olarak; 6grencilerin izin istemeden konusmasi, birbirilerini gereksiz
yere sikayet etmesi ve ders dis1 konusmalar gibi sonuglara ulagsmasi arastirmanin sonucuyla
ortiismektedir. Ozeng, Ozcan, Giiclii ve Giiney’in (2016) yaptiklar1 ¢alismanin sonucunda
da benzer sekilde, ders sirasinda 6grenci kaynakli sorunlardan birisinin de 6grencilerin
derse ilgisiz olmast sonucu ortaya c¢ikmistir. Benzer sekilde Sadik ve Aslan’in (2015)
arastirmalarinda, Ogretmenler tarafindan ders sirasinda en sik goézlenen istenmeyen
davraniglarin ders sirasinda baska islerle mesgul olmak ve derse karsi ilgisizlik oldugu

sonucu bu aragtirmanin sonucuyla paralellik gostermektedir.

Arastirmanin  sonucuna gore istenmeyen Ogrenci davraniglarinin nedenlerini;
ogrencilerin teknolojiye olan bagimliligi, ailelerin ilgisizligi, 6gretmenlerin sinif
yonetimindeki yetersizligi, kalabalik ve heterojen yapidaki siniflardan kaynaklandigi
anlasilmistir. Bu nedenlerin 6grencinin kendisinden, ailesinden, 6gretmenlerden ve siifin

sosyal yapisindan kaynaklandigi sdylemek miimkiindiir.

Teknolojik bagimhilik, ¢agimmizin tedavi edilmesi gereken hastaligi olarak
goriilmektedir. Teknoloji bagimliligi, aile {iyelerinin tamaminda goriilmeye baglamistir. Bu
durumdan ogrenciler olumsuz olarak etkilenmekte ve davraniglarina olumsuz olarak
yansimaktadir. Cocuklardaki siddet davraniglarinin, dikkat dagmikliginin, dil gelisimindeki
sikintilarin ve kiiftirlii konugmalarinin nedeni teknoloji bagimlhiligindan kaynaklanabilir.
Cocuklarn siirekli olarak hizli objeleri izlemesi ve hizli oyunlar oynamasi da asir1 hareketli
olmalarina neden olabilir. Teknolojik bagimlilik, okula olan ilgiyi azaltabilir ve derslerdeki

basarisizlig1 da beraberinde getirebilir.

Ailelerin ilgisizliginden kaynaklanan istenmeyen davranislar ise; anne ve babalarin
caligmasindan, eve yorgun gelmesinden, c¢ocuklariyla kaliteli bir zaman
gecirememelerinden veya vurdumduymazliklarindan kaynaklanabilir. Cocuklarmn ilgiye,
sefkate, sevilmeye, takdir edilmeye ve desteklenmeye ihtiyaglari vardir. Bu ihtiyaglarini

gideremeyen c¢ocuklarda istenmeyen davranislarin goriilme olasiligi oldukga fazladir.

Ogretmenlerin siif yonetimindeki yetersizligi, ders sirasinda olusan istenmeyen
davraniglarin nedeni olabilir. Ogretmenlerin mesleki yorgunlugu, &gretim siirecinde
kullandiklar1 yontemler ve heterojen yapidaki kalabalik siiflar sinif yonetimini olumsuz
etkileyebilir. Uzun yillar ayn1 gorevi yiiriitmek O6grenmeleri yipratmis olabilir ve bu

nedenle smif yonetimi zorlasabilir. Ogretmen merkezli 6gretim yontemleri ise 6grencilerin
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dersten sikilmasina neden olabilir. Heterojen sekilde olusan kalabalik siniflarda ise sinifa
hakim olmak oldukga giictiir. Siniflarda yabanci uyruklu 6grencilerin, kaynastirma egitimi
alan ogrencilerin, risk kapsaminda olan o6grencilerin ve gelisimsel agidan sikintili
ogrencilerin bir arada bulundugu heterojen yapidaki bir sinifta sinif yonetimi zorlasacaktir.
Bu siirecte bir grup Ogrenciyle her giin tamamlanacak tiim eylemleri ayrintili olarak
planlamak ve bu planlart belirli bir siire iginde gergeklestirmek dstiin  gayret
gerektirmektedir. (Balki, 2003). Yasanan bu zorluklar karsisinda, ders sirasinda

istenmeyen 0grenci davranislarinin goriilmesi kaginilmazdir.

Arastirmanin istenmeyen ogrenci davranislarinin  nedenlerine iliskin ulastig:
sonuclara, literatiir de destek vermektedir. Kizil, (2019) arastirmasinin sonucunda
istenmeyen davraniglarin sebeplerini; aile, ¢evre, medya, internet, arkadas grubu ve sosyo-
ekonomik durum olarak bulmas: arastirmanin sonuglarmi desteklemektedir. Yine
Giindogdu (2013) tarafindan yapilan arastirmada da istenmeyen davranislarin nedenleri
olarak; aile, okulun ve sinifin fiziksel yapisi, gevre ve medya olarak bulunmasi
aragtirmanin  sonucuyla Ortiismektedir. Istenmeyen 6grenci davramslarinin nedenlerini
Ercan; (2010) smifin kalabalik olmasina, basari ortalamasina ve 6gretmelerin tutumuna;
Saritag (2000) ise Ogretmenin smif yonetimi konusundaki yetersizligine baglayarak
arastirma sonuclarint destekledigi goriilmiistiir. Simsir ve Dilmag¢’in (2018) ¢alismasinin
sonucunda istenmeyen davraniglarinin nedenlerini; kaynastirma Ogrencileri ile {stiin
yetenekli 6grencilerin sinifta bir arada bulunmasi, yabanci uyruklu 6grencilerle iletisim ve
uyum sorunu yasamalarina, ders siiresi ile ders saatlerinin fazlaligindan kaynaklandig

sonucuna erigsmeleri, aragtirmanin sonuglarini tam anlamiyla desteklemektedir.

Arastirmanin sonucuna gore Ogretmenler istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada
cogunlukla; velilerle iletisime gegmek, kizmak, ceza vermek, kural koymak, sorumluluk
vermek, birebir konusmak, géz temas: kurmak, Ogretim siirecini zenginlestirmek gibi
yontemleri kullandig1 goriilmektedir. Ceza vermek, kizmak ve kural koymak gibi stratejiler
ogretmenlerin  hala klasik disiplin saglama yontemlerinden kurtulamadiklarini
gostermektedir. Velilerle iletisim kurmak ve sorumluluk vermek ise istenmeyen

davraniglarla basa ¢ikmada etkili bir yontem olabilir.

Ceza vermede asiriya kagmak, siirekli yiiksek sesle kizmak ve kati kurallar
koymak, 6grencileri duygusal yonden yipratabilir ve 6fkenin olusmasina neden olabilir.

Cezanin niteligi, 6grencileri sevdigi seylerden mahrum birakmak olmalidir. Yiiksek sesle
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kizmak ise kisa siireli bir etki saglayabilir. Kurallar ise gerektiginde esnetilmelidir.

Istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada ceza verme ydntemi en son kullanilmalidir.

Ogretmenlerin  6grencileriyle birebir konusmasi, onlari dinlemesi, sorumluluk
vermesi ve onlara hosgoriilii davranmasi, istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada daha
etkili yontemler olabilir. Ogrenciler ile iletisim kurulmasi, onlara deger verilmesi ve
istenmeyen davraniglara ani tepki verilmemesi gibi 6gretmen davraniglari, istenmeyen

davranislarla basa ¢ikmada daha uzun siireli ve etkili olabilir.

Ogretmenlerin, ders sirasinda olusan istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada
kullanacag1 en etkili yontem ise, dgretim siirecini zenginlestirmek olabilir. Ogretmenler,
ders igeriklerini Ogrencilerin durumlarina gore diizenleyerek, zengin ders materyalleri
kullanarak ve degisik Ogretim siireclerini uygulayarak dersleri zevkli hale getirebilirler.
Ogretmenlerin dersleri bu sekilde planlamasi ve islemesi, etkili bir smif yonetimini

olusturarak ders sirasinda olusan istenmeyen davraniglari onleyecektir.

Ogretmenler, istenmeyen dgrenci davranislariyla basa ¢ikmada simif ydnetiminde
uygulanan disiplin modellerinden olumlu disiplin modelinde yer alan yontemleri de
uyguladiklart gortilmektedir. Psikolog Fredric Jones tarafindan gelistirilen olumlu disiplin
modeline gore; 6gretmenlerin istenmeyen davranig gosteren Ogrencilerin farkliliklarina
bakilmaksizin saygi, empati ve olumlu yaklasim gdstermesi, goz temasi kurmasi ve yiiz
ifadesi gibi beden dilini etkin kullanmasi ve sorumluluk 6gretmesi istenmeyen davraniglarn
onlemede etkilidir (Kizil, 2019)

Istenmeyen davramslarla basa ¢ikmada kullanilan stratejilere iliskin ortaya ¢ikan
sonuglara literatiirde de rastlanmaktadir. Ozer, Bozkurt ve Tuncay’in (2014) calismalarinin
sonucunda, siif igerisinde istenmeyen davranislarla karsilasan Ogretmenlerin, bu
davranislara kars1 s6zIlii uyarma, smif kurallarin1 hatirlatma, 6grenciye sorumluluk verme,
Ogrenciye ismi ile hitap etme, Ogrenci ile géz temasi kurma stratejilerini kullandiklar
ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde Cayak, (2013) ¢alismasinda; Ogretmenlerin  ve
yoneticilerin istenmeyen Ogrenci davraniglart karsisinda &grenciyi uyarma, Ogrenciyle
birebir konugmayi, 6grenciye sinifta gorev verme, veli ile isbirligi yapma ve rehberlik
servisinden yardim alma sonuglarina ulastigi goriilmektedir. Yine Dagli ve Baysal’in,
(2011) sinifta karsilasilan disiplin sorunlarina karst 6gretmenlerin kullandiklart ¢6ziim
yollarinin iliskin sonuglar; 6grenciyi viicut diliyle uyarmak, 6grenci ile dersten sonra

konusmak ve 6grencinin dikkatini bagka yone ¢ekmek seklinde ortaya ¢ikmustir.
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Arastirma sonuglarina gore Ogretmenler istenmeyen davraniglarla basa ¢ikmada
hizmet ici egitimler almak, velilerden ve yoneticilerden de destek almak istemektedirler.
Ogretmenlerin destek beklemeleri, istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada tek baslarina

yetersiz kaldiklarini géstermektedir.

Aileler, egitim sisteminin 6nemli bir pargasini ve egitim siirecinin okul disindaki
ayagimi olusturmaktadirlar. Ogrencilerin basarili olmasi ve olumlu davramslar kazanmasi
icin aile ogretmen dayanismasi ¢ok Onemlidir. Kisilik ve davranig bozuklugu olan
cocuklar, okulda da bu davranislarin1 devam ettirebilirler. Ogretmenler tek basina bu
istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada yetersiz kalabilirler. Bu yiizden aileler, ¢ocuklarina
olumlu davraniglar kazandirarak, egitimlerini takip ederek ve veli toplantilarina katilarak
ogretmenlerine yardimci olabilirler. Yoneticiler, istenmeyen davranislarla basa ¢ikmada
ogretmenlere destek saglayarak Ogretmenlerin isini kolaylastirabilirler. Yoneticileri
tarafindan desteklenen 6gretmenler, isine yonelik olumlu duygular yasayarak daha verimli
caligabilirler. Yoneticiler, 6gretmenler ve aileler, istenmeyen 6grenci davranislariyla basa
¢ikmada etkili olabilmek icin takim ¢alismast halinde ¢alismalidir. Bu sonucu, Cayak’in;
(2013) istenmeyen 6grenci davraniglarini 6nlemede 6gretmenler, yoneticiler ve veliler is

birligi saglamalidir dnerisi desteklemektedir.

Arastirmanin  diger bir sonucuna gore Ogretmenler, istenmeyen Ogrenci
davraniglariyla basa ¢ikmada hizmeti¢i egitim almak istemektedir. Bu egitimler, alaninda
uzman olan egitimcilerden destek alinarak Ogretmenlerin bilgilerini giincellemesini
saglayabilir. Ozellikle 6fke kontrolii, ¢ocuklarda davranis psikolojisi, istenmeyen
davraniglarin nedenleri, simif yonetimi ve iletisim konularinda alinacak egitimler
ogretmenlere fayda saglayabilir. Arastirmanin sonuglarmni Ada ve Ince’nin (2012) zellikle
yoneticilerin ve d6gretmenlerin sinif yonetimi ile ilgili hizmet i¢i egitimler almasi gerektigi
goriisii desteklemektedir. Yine Can ve Baksi; (2014) o6gretmenlere, smif yonetimi
konusunda seminer ve hizmet i¢i egitimler yoluyla uzman destegi saglanmalidir goriisii,

arastirmanin sonuglariyla ortiismektedir.
5.2. Oneriler

Bu boéliimde arastirmanin sonuglarina dayanarak, uygulayicilara ve arastirmacilara

yonelik onerilerde bulunulmustur.
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5.2.1.Uygulayicilar I¢cin Oneriler

1.

10.

Okul, aile ve Ogretmen arasinda giiglii bir iletisim ve isbirligi saglanarak,
ogrencilerin her alandaki gelisimleri birlikte takip edilmelidir.

Kalabalik sinif mevcutlarinin azaltilmasi saglanmalidir.

Yonetici ve Ogretmenlere Uzmanlar tarafindan sinif yonetimi, iletisim, ofke
kontrolii ve davranis psikolojisi gibi alanlarda uygulamali hizmetigi egitimler
verilmelidir.

Ailelere uzmanlar tarafindan teknoloji bagimliligi, verimli ders ¢alisma ve gocuk
gelisimi hakkinda seminerler verilmelidir.

Ogretmenler, istenmeyen Ogrenci davranislariyla basa ¢ikmada fiziksel cezalara
basvurmamalidir.

Ogretmenler, smiflarinin  basart ve hazirbulunusluk durumlarma gore ders
iceriklerini esneterek, 6gretim siirecini zenginlestirici etkinlikler uygulamalidir.
Ogrencilerin dikkat siireleri géz Oniine alinarak ders saatleri ve ders siireleri
yeniden diizenlenmelidir.

Ogretmenler, aylik veli toplantilar1 planlayarak cocuklarinin akademik ve davranis
gelisimleri ile ilgili velileri bilgilendirilmelidir.

Ornek davranig gosteren dgrenciler ddiillendirilmelidir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin ve 6zel egitim ihtiyact olan 6grencilerin egitim

materyalleri zenginlestirilmelidir.

5.2.2. Gelecek Cahsmalara Yonelik Oneriler

1- Farkli yas gruplan ile ilgili istenmeyen davraniglar, rehber dgretmenlerle ve
brang 6gretmenleriyle yapilabilir.

2- Istenmeyen davramislarla ilgili &grenciler iizerinde eylem arastirmalari
yapilabilir.

3- Bu calisma 20 o6gretmenle yapilmistir. Calisma grubu genisletilerek yeni
arastirmalar yapilabilir.

4- Bu arastirma Ogretmenlerle yapilmistir. Benzer caligmalar yoneticilerle de
yapilabilir.

5- Benzer arastirmalar nicel yontemlerle veya karma yontemler kullanilarak

yapilabilir.
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EKLER
Ek 1. Goriisme Formu

Istenmeyen Ogrenci Davramislar: ve Ogretmenlerin Kullandiklar1 Basa Cikma
Stratejileri

Degerli Meslektasim,

Giliniimilizde istenmeyen Ogrenci davranislarinda bir artis oldugu ve Ogrencilerin
dikkatlerinin ¢ok dagiik oldugu diisiiniilmektedir. Bunun da disiplin problemlerine yol
actig1 ve smif yonetimlerinin zorlastig1 gérilmiistiir.

Bu goriisme aracit ile elde edilen veriler, yiiksek lisans proje ¢alismamda
kullanilmak {izere, istenmeyen 6grenci davranislarini ve sizlerin bu davraniglarla basa
cikmada kullandiginiz uygulamalar ortaya ¢ikaracaktir.

Veri toplama araci, iki bolimden olusmaktadir: Birinci bolimde, Kisisel Bilgi
Formu; ikinci boliimde, goriislerinizi belirlemeye yonelik Goriisme Formu yer almaktadir.

Vereceginiz cevaplar, sadece arastirma kapsaminda bilimsel amaglar igin
kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. Verilerin ¢éziimlenmesi toplu halde yapilacag:
icin, isim belirtmenize gerek yoktur. Cevaplarinizi igtenlikle belirtmeniz, arastirmanin
amacina ulasmasina katkida bulunacaktir. Ayiracaginiz zaman ve katkilarimiz igin
simdiden tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Ferhat OZLU

Pamukkale Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Yonetimi Denetimi Ekonomisi ve
Planlamas1 Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM 1 - KiSIiSEL BiLGi FORMU

Asagidaki formu liitfen size uygun sekilde carpi(X) isareti koyarak isaretleyiniz.

1.Cinsiyetiniz :
1.( )Kadin 2.( )Erkek

2.Mesleki kideminiz:
1.()1-5yil 2.()6-10yil  3.() 11-20 y1l 4.() 21 ve tizeri

3. Mezun Oldugunuz Okul:
1. () Onlisans 2.()Lisans  3.()Yiiksek Lisans

4. Mezun Oldugunuz Béliim:
1.() Sinif Ogretmenligi 2.() Diger
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BOLUM 2 - GORUSME FORMU SORULARI:

1. Smifimzda egitim Ogretim faaliyetleri sirasinda karsilastiginiz istenmeyen
davranislar nelerdir?

2. Istenmeyen davranislarin ortaya ¢ikma nedenleri hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

3. lIstenmeyen davranislarla basa ¢ikmada uyguladiginiz egitsel calismalar(stratejiler)
nelerdir?

4. Istenmeyen dgrenci davranislara karsi verdiginiz tepkiler nelerdir ve bu tepkiler
amacina ulagsmakta midir?

5. Istenmeyen 6grenci davranislariyla basa ¢ikmada hangi destekleri almak istersiniz?

Diisiinceleriniz nelerdir.



Ek 2. izin Belgesi

T.6
\ DENIZLI VALILIGI

] Il Milli Egitim Midirligi
F

)

Say1  : 16605029/44-E 4813986 05/03/2020
Konu : Anket Uygulama Izni

VALILIK MAKAMINA
flgi  : Pamukkale Universitesi Rektdrliigi'niin 20/02/2020 tarih ve 3615 sayilt yazilar.

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisi Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim
Yonetimi (1.0.) Tezsiz Yitksek Lisans 6grencisi Ferhat OZLU, damgmam Dog. Dr. Kadriye Funda NAYIR
EKIiZ sorumlulugunda "{stenmeyen Ogrenci Davraniglari ve Ogretmenlerin Kullandiklari Baga Cikma
Stratejilerine fligkin Stnif Ogretmeni Gorigleri" baglkl proje ¢aligmasina yonelik hazirlamug oldugu anket/slgek
formlarmny flgi yazi geregi Mudirligiimiize baglt Denizli ili Pamukkale ilgesinde yer alan ilkokullarda gorev
yapan 20 simf 6gretmenine uygulamak istemektedir.

Yukarida adi gegen miracaat ile ilgili (Lisans/Lisansusti/Doktora) ogrencileri ve Ogretim
Gorevlilerinin ilgi yazilar1 ekinde belirtmis olduklar1 okullarda, (Ortadgretim/ilkogretim/Okuléncesi) konular:
ile ilgili anket ¢aligmalarmnin “Arastirma Uygulama Izinleri” Genelgesinde belirtilen esaslar geregince; Okul ve
kurumlarin  egitim-6gretim faaliyetlerini aksatmayacak sekilde 2019/2020 egitim-6gretim yih igerisinde
uygulamalari, sonug¢ raporunun ¢ahiyma bitiminden itibaren 30 giin icerisinde kurumunuz aracihg ile
gonderilmesi Mudirlugimiizee uygun gorilmistiir.

Olurlariniza arz ederim.

Mahmut OGUZ
Milli Egitim Midiri

OLUR
05/03/2020
Hakki UNAL
Valia.
Vali Yardimeist

TG
DENIZLI VALILIGI
il Milli Egitim Mudarlugi

PAMUKKALE UNIVERSITES] REKTORLUGUNE

Kurumunuzca Miudirligimiizden talep edilen arastirma isteklerine ait Makam Onayt ve
Miudurlagiimiizce Onay verilen anket formlar: ekte gonderilmistir.
Geregini rica ederim.

Hakki UNAL
Vali a.
Vali Yardimcist
Ek:
1-Anket Formlari

M.AKif Ersoy Mah. 29 Ekim Bulv.No: 174/1 Merkezefendi/DENIZLI- Bilgi I¢in :H. ERKOC-V.H.K.1.-Sefa GELMIS-Sef
Elektronik Ag : http://denizli.meb.gov.tr - Telefon (0 258) 2342095
E-posta: ab20@meb.gov.tr -Strateji Subesi Belgegecer :(0 258) 2342099

Buevrak giivenli clektronik imza ile imzalanmistr. htps://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden D910-C908-3d74-8b84-24bf kodu ile teyit edilebilir.
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OZGECMIS
Kisisel Bilgiler
Adr: Ferhat
Soyadi: OZLU
Dogum Yeri ve Tarihi Dikili-1978
Uyrugu T.C.

[letisim adresi ve e-mail adresi

Irliganli Sehit Piyade Onbasi Bayram Giizel
[lkokulu Pamukkale/ Denizli
fozlu3520@ hotmail.com

Egitim Bilgileri
[kogretim Namik Kemal ilkokulu Aliaga-IZMIR
(1984-1989)
Ortaokul Aliaga Ortaokulu Aliaga-1ZMIR(1989-
1992)
Lise Menemen Lisesi Menemen — IZMIR

( 1992-1995)

Yiiksekogretim (Lisans)

Pamukkale Universitesi, Egitim Fakiiltesi,
Ilkogretim Boliimii, Sinif Ogretmenligi,
DENIZLI ( 1997-2001)

Yiiksekogretim (Tezsiz Yiiksek Lisans)

Pamukkale Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Egitim Y6netimi, Denetimi,
Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali,

DENIZLI (2018-2020)

Mesleki

Deneyim

Eyliil 2001 — Mart 2004

Smif Ogretmeni- Akgali Ilkokulu
Kurtalan / SIIRT

Haziran 2005 — Subat 2007

Smif Ogretmeni- Fatih {lkokulu
Kurtalan / SIIRT

Subat 2007 — Agustos 2009

Smif Ogretmeni- Cigdemli Ilkokulu
Sorgun /'YOZGAT

Agustos 2009-Agustos 2011

Sinif Ogretmeni — Kavaklar Beyelli
Mehmet Altas {lkdgretim Okulu

Agustos 2011

Sinif Ogretmeni — Irliganli Sehit Piyade
Onbas1 Bayram Giizel ilkokulu

Pamukkale / DENIZLI




