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OZET: Ev tekstilleri, giiniimiiziin global tekstil ve hazir giyim pazarinda 6ne ¢ikan ve tiiketimi giderek artan {iriin gruplarindan
birisini olusturmaktadir. Global tekstil ve hazir giyim pazarinin en 6énemli oyuncularindan ve ihracatcilarindan birisi olan Tiirkiye ev
tekstili alaninda da lider iilkelerden birisi konumundadir. Ev tekstili sektoriiniin kiimelendigi ve en giiglii oldugu yer ise Denizli ilidir.
Bu baglamda, aragtirma, Tiirkiye’de ev tekstili sektoriiniin kiimelendigi ve en giiglii oldugu yer olan Denizli ev tekstili sektoriiniin
mevcut envanterini ¢ikartmayi amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda, Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren isletmelere
yonelik olarak anket ¢alismasi gerceklestirilmis, elde edilen veriler degerlendirilerek analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore,
katilimcr isletmeler cirolarinin ortalama %355’ini ihracattan saglamaktadirlar. Ayrica isletmelerin %71’inde markalagsma calismalari
siirdiiriilmekte, %55’inde tasarim birimi, %54 {inde {iriin gelistirme birimi, %31’inde ise arastirma ve gelistirme birimi bulunmaktadir.
Diger yandan, katilimei isletmelerin %62’si herhangi bir fikri miilkiyet bagvurusunda (patent, faydali model, endiistriyel tasarim tescili,
marka tescili) bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Ev tekstili, Denizli ev tekstili sektorii, envanter ¢alismasi, durum analizi

ANALYZING THE CURRENT SITUATION
OF DENIiZLi HOME TEXTILE SECTOR

ABSTRACT: Home textiles constitute one of the product groups, which become prominent in global textile and clothing market and
whose consumption is gradually increased. Turkey, which is a significant player and exporter in global textile and clothing market, is
also one of the leading countries in home textiles. As for that, Denizli is the province in Turkey in which home textile sector is
powerfully occurred and clustered. In this context, the study aims to determine the current inventories of Denizli home textile sector,
which is the most powerful and clustered home textile sector within Turkey. In accordance with the aim of the research, a survey is
conducted to home textile enterprises, which operate in Denizli home textile sector. Afterwards, obtained data are evaluated and
analyzed. According to the obtained results, participating enterprises approximately obtain 55% of their turnover from exports.
Besides, 71% of the enterprises continue with branding efforts whereas 55% possesses design unit, 54% owns product development
unit and 31% possesses research and development unit. On the other hand, 62% of the participating enterprises have applied to any of
intellectual properties (patent, utility model, industrial design registration, trademark registration).
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1. GIRIS

Ev tekstilleri, ev igerisindeki ihtiyaglart karsilamak amaciyla
kullanilan tekstil tirtinleri olarak tanmimlanabilir. Genel olarak;
yatak iiriinleri, oda ve dus perdeleri, dosemelik kumaslar, hali,
perde, battaniye, havlu, bornoz, masa ortiisii, tuvalet ve mutfak
bezleri, temizlik bezleri, yorgan, yastik, puf, minderleri kapsayan
cok genis bir tekstil grubunu kapsamaktadir [1].

Bu baglamda, ev tekstilleri, giiniimiiziin global tekstil ve hazir
giyim pazarinda one c¢ikan ve tiiketimi giderek artan {rlin
gruplarindan birisini olusturmaktadir. Global tekstil ve hazir
glyim pazarinin en 6nemli oyuncularindan ve ihracatcilarindan
birisi olan Tiirkiye ev tekstili alaninda da lider iilkelerden birisi
konumundadir.

Diinyanin 6nde gelen ev tekstili ihracatgisi iilkelerine bakildiginda
Cin 2015 yilinda 31,3 milyar dolarlik ihracatla diinya birincisi
konumundadir. 4,8 milyar dolarlik ihracatla Hindistan ikinci
sirada, 3,3 milyar dolarlik ihracatla Pakistan ise {igiincii sirada
yer almaktadir. Tirkiye, diinyanin 6nde gelen ev tekstili ihracatci
iilkeleri icerisinde 2,8 milyar dolarlik ihracatiyla dordiincii sirada
yer almaktadir [2]. 2017 yili sonu itibariyle 2,7 milyar dolar
ihracat gergeklestiren Tiirk ev tekstili sektorii, diinya ev tekstili
pazarindan %4,5 pay almaktadir [3].

2018 yilina gelindiginde ise diinya ev tekstili pazarmm 90-95
milyar dolarlik hacme ulastig1 ve diinyanin dnde gelen ev tekstili
ihracat¢ilarinin siralamasinin degismedigi goriilmektedir. Avrupa
Birligi’'nin en biiyiik ev tekstili tedarik¢isi konumunda olan
Tiirkiye 170’in lizerinde lilkeye ev tekstili ihracati gerceklestirmekte
ve sahip oldugu tasarim ve iiretim giiciiyle Cin, Hindistan ve
Pakistan’in ardindan diinyanin dordiincii biiyiik ev tekstili ihracatgisi
olmaya devam etmektedir [4]. Diger yandan Tiirkiye’nin tim
iriinler bazinda birim ihra¢ degeri kilogram basma 1,37 dolar
iken, ev tekstili ihra¢ degeri kilogram bagina 14 dolardir [5].
Goriilebilecegi gibi Tiirk ev tekstili sektorii gerek yaratigi katma
deger gerek sahip oldugu ihracat giicliyle Tiirkiye ekonomisinde
onemli bir yere sahiptir. Tiirk ev tekstili sektdriiniin kiimelendigi
ve en gli¢lii oldugu yer ise Denizli ilidir.

Tiirkiye’deki havlu, bornoz, carsaf ve nevresim ihracatinin
yaklasik olarak %57°si Denizli’den yapilmaktadir [3,6]. Bu
baglamda, bu aragtirma, Tirkiye’de ev tekstili sektoriiniin
kiimelendigi ve en giiclii oldugu yer olan Denizli ev tekstili
sektoriinin mevcut envanterini ¢ikartmayl amaglamaktadir.
Envanter, Tirk Dil Kurumu tarafindan “Bir ticaret kurulusunun
para, mal ve diger varliklartyla genel olarak bor¢lu ve alacakli
durumlarini, nicelikleri ve degerleriyle ayrintili olarak gdsterme”
seklinde tanimlanmaktadir [7]. Boylece, ¢alisma, hem diinya ev
tekstili pazarinda hem de Tiirkiye ekonomisinde 6nemli bir yere
sahip olan ev tekstili sektoriiniin bel kemigini olusturan Denizli
ev tekstili sektoriiniin mevcut durumunun detayli tespiti ve
analizi ile literatlire katki saglamaktadir. Ayrica, c¢alisma
sektorde faaliyet gosteren isletmelere ve sektdrel birliklere
sektoriin sahip oldugu avantajlar ve yasadigi sikintilar agisindan
yol gosterici bir rehber niteligindedir.
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Literatiir incelendiginde, Denizli ev tekstili sektdriinii analiz eden
bazi arastirmalar bulundugu goriilmistiir. Denizli ev tekstili
kiimelenmesini analiz eden birinci arastirma [8] Avrupa Birligi is
Gelistirme Merkezi (ABIGEM) tarafindan 2008 Agustos — 2010
Haziran aylar arasinda gerceklestirilmis ve arastirmaya Denizli
ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren ve Denizli ABIGEM
tarafindan segilen belirli isletmeler katilmistir. Ikinci arastirma
[9] Giiney Ege Kalkinma Ajans1 ve Pamukkale Universitesi
tarafindan 2012 yilinda gergeklestirilen Denizli tekstil sanayinin
envanterini ¢ikarmayr amaclayan bir g¢alismadir. Caligmaya
Denizli ilinde faaliyet gosteren 407 tekstil isletmesi katilmistir.
Caligma Denizli tekstil sektoriinii bir biitiin olarak ele aldig: icin
ev tekstili sektoriine ait verileri tekstil sektoriiniin diger branslarinda
faaliyet gosteren isletmelerin verilerinden ayirmadan genel
olarak analiz etmistir. Ugiincii arastirma [10] ise Denizli tekstil
ve hazir giyim sektoriindeki kiimelenmeyi ve 6zelliklerini analiz
eden bir makaledir. Aragtirmaya Denizli ilinde faaliyet gdsteren
323 tekstil ve hazir giyim igletmesi katilmis ve elde edilen veriler
kiimelenme o6zelliklerini ortaya ¢ikarmak amaciyla Porter’in
elmas modeli gergevesinde analiz edilmistir. Dordiincii arastirma
[11], 2015 yilinda Giiney Ege Kalkinma Ajansi tarafindan
gergeklestirilen, 101 isletmenin katildigi, Denizli ev tekstili
sektoriiniin meveut durumunu ve rekabet giiciinii analiz etmeyi
amagclayan bir calismadir. Besinci arastirma [12] ise, Uludag
Ihracatg1 Birlikleri Ar-Ge Subesi tarafindan 2017 yilinda
hazirlanan ve ev tekstili sektoriinii analiz eden c¢alismadir.
Arastirma, Tirkiye’deki ev tekstili sektdriiniin tamamina ve
Bursa ev tekstili sektoriine odaklanmaktadir.

Goriilebilecegi  gibi literatiirdeki  arastirmalardan  bazilart
Denizli’deki tekstil sektoriiniin tamamina veya Tirkiye’deki ev
tekstili sektdriiniin tamamina odaklanmakta ve Denizli ev tekstili
sektoriiniin  verilerini ayr1 olarak analiz etmemektedir. Bu
arastirma ise sadece Denizli ev tekstili sektoriine odaklanmakta
ve dolayistyla bu aragtirmalardan farklilasmaktadir. Denizli ev
tekstili sektoriine odaklanan iki ¢aligmanin birincisi 2010 yilinda,
digeri ise 2015 yilinda tamamlanmigtir. Ayrica, 2010 yilinda
tamamlanan g¢alismaya simirlt sayida se¢ilmis isletmeler dahil
edilmistir. Bu arastirma Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet
gosteren ve arastirmaya katilmayr kabul eden tiim isletmelerin
dahil edildigi bir ¢aligmadir ve anket uygulamasi 2016 yili
icerisinde gerceklestirilmistir. Dolayisiyla gerek anketin uygulanma
yilinin daha yeni olmasi gerek Denizli ev tekstili sektoriinde
faaliyet gosteren tiim isletmeleri kapsamasi yoniinden diger
arastirmalardan farklilagmaktadir.

2. ARASTIRMANIN AMACI, MATERYALI VE
YONTEMI

Arastirma, Tirkiye’de ev tekstili sektoriiniin kiimelendigi ve en
giicli oldugu yer olan Denizli ev tekstili sektoriiniin mevcut
envanterini ¢ikartmayi amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda
literatiir ¢alismalarindan [9,11,13,14] da yararlanilarak 47 ana
sorudan (237 alt soru) olugan bir anket formu hazirlanmistir.
Anketin hazirlanmasinda literatiirden faydalanirken esas alinan
nokta sektdriin envanterinin dogru ve saglikli bir sekilde
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cikartilabilmesidir. Dolayisiyla literatiirde bulunan ve tekstil
ve/veya ev tekstili sektdrlerinin envanterini ¢ikartmayi amaglayan
arastirmalardaki sorular baz alinarak ve gerekli giincellemeler/
diizeltmeler yapilarak soru formu olusturmustur. Bu kapsamda
hazirlanan anket, katilimeci igletmelerin orta ve ist diizey
yoneticilerine Nisan 2016 - Ekim 2016 tarihleri arasinda yiiz
yiize goriisme teknigi kullanilarak uygulanmigtir [15].

Aragtirmanin evrenini Denizli ilinde ev tekstili sektoriinde
faaliyet gosteren isletmeler olusturmaktadir. Bu nedenle, Denizli
Sanayi Odasi kayitlarindan yararlanilarak Denizli ev tekstili
imalat¢ilarinin listesine ulagilmis ve bu listedeki 264 ev tekstili
iireticisi ile iletisime gecilmistir. Listede 264 ev tekstili iireticisi
bilgisi bulunmasina ragmen, iletisime gegildiginde bu
isletmelerin 116 tanesinin sadece dokuma {iretimi yaptigi, 25
tanesinin fason iiretim yaptigi, 2 tanesinin sadece 6rme iiretimi
yaptigi, 2 isletmenin kapandigi, 6 isletmenin ev tekstili iiretimi
yapmadig1 bilgisine ulagilmistir. 35 isletme ise anket ¢aligmasina
katilmak istememistir. Bu nedenle elde edilen ve degerlendirmeye
alinabilen anket sayis1 78’dir. Anket ¢aligmasi sonucunda elde
edilen veriler SPSS programi kullanilarak degerlendirilmistir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Ankete katilan isletmelerin %87’si 1981 ve sonrasinda, %13’
ise 1980 ve oOncesinde kurulmustur (Tablo 1). Elde edilen
sonuglardan da goriilebilecegi gibi 1980°1i yillarda serbest piyasa
ekonomisine gegilmesiyle birlikte tekstil ve hazir giyim sektoriiniin
bir alt kolu olan ev tekstili sektoriine yonelik yatirimlar da artmustir.
2006 ve sonrasinda sektdre yeni katilan isletme sayisinda diisiis
gorlilmesine ragmen sektor Tiirkiye ekonomisindeki 6nemini ve
yerini korumaya devam etmektedir. Elde edilen kurulus yili
verileri literatiirdeki diger c¢aligmalarin [10,11] wverileri ile
uyumludur. Denizli tekstil sektoriinde veya Denizli ev tekstili
sektoriinde faaliyet gosteren igletmelerin bilylik cogunlugu 1980-
2000 yillar1 arasinda kurulmustur.

Tablo 1. Ankete katilan isletmelerin kurulus yillarina gére dagilimi

Kurulus Yillar Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
1980 ve Oncesi 9 11,5 13
1981-1995 25 32,1 36,2
1996-2005 20 25,6 29

2006 ve sonrasi 15 19,2 21,7
Toplam 69 88,5 100
Cevapsiz 9 11,5

Genel Toplam 78 100

Tablo 2. Ankete katilan isletmelerin hukuki yapilarina gore dagilimi

Hukuki Yapist Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Anonim 24 30,8 30,8
Limited 42 53,8 53,8
Kolektif 1 1,3 1,3
Adi 1 1,3 1,3
Diger 10 12,8 12,8
Genel Toplam 78 100 100

Ankete katilan isletmelerin yaklasik %54 {inlin limited, %31’inin
ise anonim sirketi oldugu goriilmektedir (Tablo 2). Literatiirdeki
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benzer bir diger calismaya gore de, Denizli tekstil ve hazir giyim
sektoriindeki isletmelerin %73 {iniin anonim ve limited sirket
oldugu goriilmektedir [10]. Katilimci isletmelerin  %85’inin
sermaye ortaklig1 olmasi, igletmelerin kurumsallagsma ve profes-
yonellesme siirecinde onemli adimlar atmakta olduklarmm bir
gostergesidir.

Tablo 3. Ankete katilan isletmelerin yillik cirolarina gére dagilimi

Ciro ($) Frekans Yiizde | Gegerli Yiizde
5.000.000 ve alt1 27 34,6 50
5.000.001-15.000.000 10 12,8 18,5
15.000.001-25.000.000 6 7,7 11,1
25.000.001-40.000.000 4 5,1 74
40.000.001-100.000.000 5 6,4 9,3
100.000.001 ve {istii 2 2,6 3,7
Toplam 54 69,2 100
Cevapsiz 24 30,8

Genel Toplam 78 100

Ankete katilan isletmelerin ¢alisan sayilari incelendiginde, mavi
yakali calisgan sayisinin ortalama 200, beyaz yakali galisan
sayisinin ortalama 30, toplam calisan sayisinin ise ortalama 198
kisi oldugu tespit edilmistir. isletmelere ¢alisan sayilarmin yani
sira yillik ortalama personel sirkiilasyon oranlart da sorulmustur.
Buna gore, isletmelerin yillik ortalama personel sirkiilasyon
oranlart %19°dur. Diger yandan, ankete katilan isletmelerin
yaklagik olarak %80’i yillik 25.000.000 $ ve altinda ciroya
sahiptir (Tablo 3). Goriilebilecegi gibi, Denizli ev tekstili
sektoriinde genellikle kiiciik ve orta biiylikliikteki isletmeler
faaliyet gostermektedir. (KOSGEB’e gore [16,17] kiigiik ve orta
biiyiikliikte isletme iki yiiz elli kisiden az yillik ¢aligsan istihdam
eden ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi
biri yliz yirmi bes milyon Tiirk Lirasin1 asmayan ekonomik
birimleri veya girisimleri ifade etmektedir.) Benzer sekilde,
Denizli ev tekstili sektoriinii de biinyesinde bulunduran Denizli
tekstil ve hazir giyim sektoriinde de agirlikli olarak (yaklasik
olarak %95) kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler faaliyet gostermektedir
[10]. Ayrica Denizli ev tekstili sektoriinii analiz eden bir diger
calismaya gore de secktorde faaliyet gosteren isletmelerin
yaklagik olarak %82’si 250 ve altinda g¢alisan sayisina sahiptir.
Bagka bir ifadeyle arastirma sonuglarini destekler sekilde sektoriin
¢ogunlugunun kiiciik ve orta olgekli isletmelerden olustugunu
belirtmektedir. Katilimer igletmeler cirolarinin ortalama %45’ ini
i¢ piyasadan, %55’ini ise ihracattan saglamaktadirlar. Literatiirdeki
bir diger c¢alisma [11] da bu sonucu destekler niteliktedir.
Calisma sonuglarina gére Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet
gosteren 101 isletmeden 65’1 (isletmelerin %64°1) ihracat
gerceklestirmektedir. Goriilebilecegi gibi, Denizli ev tekstili
sektoril agirlikl olarak ihracat faaliyetinde bulunmakta ve iilke
ekonomisine doviz getirisi saglayarak katkida bulunmaktadir.

Ankete katilan isletmelerin %781 havlu, %68’i bornoz, %54’
carsaf, %53’ ise nevresim iretimi yapmaktadir (Tablo 4).
Goriilebilecegi gibi, Denizli ev tekstili sektdriinde en ¢ok liretilen
iriinler havlu ve bornozdur. Bu firlinleri ¢arsaf, nevresim ve
yastik kilift takip etmektedir. Literatiirdeki diger arastirmalar [8,
11] analiz edildiginde, diger arastirmalarin da Denizli ev tekstili
sektoriinde en ¢ok iiretilen drlinleri havlu ve bornoz olarak
belirledikleri goriilmiistlir. Diger yandan katilimcr isletmelerin
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%72’si dokuma kumas, %8’i 6rme kumas, %Z20’si ise hem
dokuma hem o©rme kumas kullanarak konfeksiyon {iretimi
yapmaktadir. Bu durum Denizli ev tekstili sektoriinde en ¢ok
iretilen drinlerin havlu, bornoz, ¢arsaf ve nevresim olmasinin
bagka bir ifadeyle firiinlerin dokuma kumas kullanilarak
tiretilmesinin dogal bir sonucudur.

Ankete katilan isletmelerin %49’u 1.001-5.000 m?, %16’s1
10.0001-30.000 m?, %14’ 5.001-10.000 m?, %9’u 501-1.000
m?, %7’si 30.000-100.000 m?, %4’ 0-500 m?, % 1’1 100.001 m?
ve lzeri faaliyet alanina sahiptir. Ankete katilan isletmelerin
yaklasik olarak yarisinin 1.001-5.000 m? faaliyet alanina sahip
olmasi isletmelerin kiigiik ve orta biyiikliikte isletmeler
olmasinin bir gdstergesidir. Benzer sekilde, literatiirdeki bir diger
aragtirmaya [11] gore de Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin sadece %3’ii 100.000 m* ve iizerinde
faaliyet alanina sahiptir. Katilimcr isletmelerin aylik dretim
kapasitelerine gore dagilimlari ise Tablo 5’te gdsterilmistir. Buna
gore isletmeler aylik ortalama 220 ton dokuma kumas, 715 ton
6rme kumas, 355.000 adet konfeksiyon {iiriinii iiretmektedirler.
Literatiirde Denizli ev tekstili sektoriinii analiz eden bir diger
calisma [11] da sektoriin aylik iiretim kapasitesini ortalama
303.124 adet ve 422 ton olarak belirtmistir. Goriilebilecegi gibi
elde edilen sonuglar benzerdir. Isletmeler konfeksiyon iiretimlerinde
agirlikl olarak dokuma kumas kullanmaktadirlar. Ancak tiretim
kapasiteleri incelendiginde dokuma kumas tretiminden ziyade
6rme kumas tiretimine yatirim yaptiklart gériilmiistiir. Bu durum,
ankete katilan her isletmenin dokuma ve/veya 6rme kumas
iiretim tesisine sahip olmamasi ve isletmelerin dokuma kumagt
iretmeyerek dis kaynak kullanimi yoluyla tedarik etmeyi tercih

Tablo 4. Ankete katilan isletmelerin irettikleri tirlinlere gére dagilimi

etmeleriyle agiklanabilir. Ayrica, {iretilen konfeksiyon tiriinlerinin
ortalama 114.000 adetini kendi markalar1 icin iretirlerken, geri
kalanini ise yurt dis1 ve/veya yurt i¢i diger markalar i¢in fason
olarak {iiretmektedirler. Goriilebilecegi gibi, Denizli ev tekstili
sektoriinde faaliyet gdsteren isletmeler her ne kadar markalagsma
konusunda gelisme gosterseler de ¢ogunlukla nitelikli tedarikgi
olarak faaliyette bulunmaktadirlar.

Ankete katilan igletmelerin yillik ortalama kapasite kullanim
oranlar1 yaklasik %86’dir. Literatiirde Denizli ev tekstili
sektoriinii analiz eden bir diger caligmanin [8] tespit ettigi
kapasite kullanim orani ise ortalama %65’tir. Bu g¢alismanin
Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren kisitli sayidaki
isletme ile yapildigi dikkate alindiginda elde edilen sonucun
sektoriin tamamin1 yansitmadigi goriilecektir. Diger yandan 2018
yilinda imalat sanayi kapasite kullanim orani ortalama %76,83
iken, tekstil iriinleri imalatinda %79,45; giyim egyalar1 imalatinda
%80,16°dir [18]. Buna gore, Denizli’deki ev tekstili sektoriiniin
kapasite kullanim oranimin iyi oldugu ve sektoriin etkin ¢alistig
sOylenebilir. Ankete katilan isletmelerin optimum kapasite ile
calisamama nedenleri analiz edildiginde, birinci sirada talep
yetersizliginin bulundugu goriilmektedir. Katilimer isletmelerin
biiyiik cogunlugu nitelikli tedarik¢i olarak faaliyet gosterdigi icin
kapasite kullanimi da gelen siparisler dogrultusunda sekillenmektedir.
Optimum kapasite ile faaliyet gosterilememesinin diger nedenleri
sirastyla mevsimlik c¢aligma, is¢ilerle ilgili nedenler, mali
imkansizliklar, hammadde yetersizligi ve enerji yetersizligidir.

Uretilen Uriin N Evet Yiizde Hay1r Yiizde Toplam
Havlu 78 61 78,2 17 21,8 100
Bornoz 78 53 67,9 25 32,1 100
Masa Ortiisii 78 15 19,2 63 80,8 100
Perde 78 2 2,6 76 97,4 100
Hali, Kilim 78 1 1,3 77 98,7 100
Ev Giyimi 78 10 12,8 68 87,2 100
Nevresim 78 41 52,6 37 47,4 100
Cargsaf 78 42 53,8 36 46,2 100
Pegete 78 21 26,9 57 73,1 100
Yastik Kilifi 78 33 42,3 45 57,7 100
Temizlik Bezi 78 8 10,3 70 89,7 100
Diger 78 11 14,1 67 85,9 100
Tablo 5. Ankete katilan isletmelerin iiretim kapasitelerine gére dagilimi
Uretim Kapasitesi N | Minimum | Maksimum Toplam Ortalama | Standart Sapma
Dokuma (ton/ay) 41 6 3.800 9.039 220,46 589,564
Orme (ton/ay) 15 5 8.313 10.728 715,20 2.117,935
Terbiye (ton/ay) 12 10 3.800 7.000 583,33 1.049,739
Konfeksiyon (adet/ay) | 50 1000 3.000.000 | 17.736.500 | 354.730 623.819,385
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Katilimer isletmelerin %71’inde markalasma ¢alismalar1 varken,
%29’unda  bulunmamaktadir. Giiniimiizin yogun rekabet
kosullarinda ayakta kalabilmek i¢in igletmelerin rakiplerinden
farklilagsmasi adeta bir zorunluluk haline gelmistir. Bu baglamda
kullanilabilecek  stratejilerden  birisi  olan  markalagma
calismalarinin isletmelerin biiyiik cogunlugunda var olmasi
onemli ve dikkat cekici bir sonuctur. Literatiirdeki caligmalara
bakildiginda Denizli ev tekstili sektoriinii analiz eden bir
calismada [11] yeterli diizeyde markalasma olmamasi sektoriin
zayif yonii olarak gosterilmistir. Ancak anket g¢alismasinda
isletmelere markalasmaya dair herhangi bir soru sorulmamistir.
Ik bakista bu durum bir geliski gibi goziikmektedir, ancak
isletmelerde markalagma caligmalarinin  bulunmasi sektoriin
markalagma  yOniinden giiclenmeye basladigt  anlamia
gelmektedir. Ayrica, sektoriin bu konuda kat etmesi gereken
uzun bir yolu bulunmaktadir. Diger yandan markalagma
caligmalarinin da 6nemli bir bileseni olan tasarima dair veriler
incelendiginde, katilimc1 isletmelerin sadece %55’inde tasarim
departmani bulundugu goriilmiistiir. Benzer sekilde literatiirdeki
bir diger ¢aligmada [8] Denizli ev tekstili sektdriinde faaliyet
gosteren isletmelerden sadece orta ve biiyiik Olcekli isletmeler
tasarim yoniinden iyi ve giiglii olduklarini belirtmistir. Ev tekstili
iriinlerinin kullanicilarin zevkine mutlak surette hitap etmesi
gerektigi dikkate alindiginda isletmelerin kendi tasarimecilarina
sahip olmalar1 gerektigi acikca ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda,
katilimcr igletmeler tasarim konusunda kendilerini gelistirmeye
ve bu alana yatirim yapmaya devam etmelidirler.

Ankete katilan igletmelerden yurt i¢i ve yurt dis1 piyasalarda
rekabet¢i olabildikleri unsurlari degerlendirmeleri istenmistir.
Isletmeler degerlendirmeyi 1 en kétii, 5 en iyi olacak sekilde 1-5
arasi puan vererek yapmuglardir. Elde edilen sonuglara gore
(Tablo 6), Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren

isletmeler kendilerini yurt i¢i ve yurt disi piyasalarda rekabet
edebilir gérmektedirler. Katilimer igletmelerin hem yurt i¢i hem
de yurt dis1 piyasalarda en rekabetgi olabildikleri unsur ise triin
kalitesidir. Benzer sekilde hem yurt ici hem de yurt dist
piyasalarda en rekabetci olabildikleri ikinci ve ii¢iincii unsurlar
satig sonrasi sunulan hizmet ve organizasyon yapisidir.
Literatiirde Denizli ev tekstili sektoriinii analiz eden diger
calismalarda [8,11] da benzer sonuglar elde edilmistir. Isletmeler
rekabet giiglerinin en yiiksek oldugu unsurlar iiretim / {rlin
kalitesi, bilinirlik / giivenilirlik, yonetim kalitesi, tesisler /
kapasite ve hizmet kalitesi olarak belirtmislerdir. Tiirkiye’nin
tekstil ve hazir giyim sektoriinde diinyanin o6nde gelen
ihracat¢ilarindan oldugu ve sektoriin gii¢lii ve entegre yapisi ve
deneyimi dikkate alindiginda, en rekabetci olunabilen unsurlarin
iirtin kalitesi, satig sonras1 hizmet ve organizasyon yapisi olmasi
sagirtict degildir.

Diger yandan arastirma-gelistirme (ar-ge) ve {irlin gelistirme (iir-
ge) faaliyetleri igletmelerin rekabet giiclerini etkileyen en 6nemli
unsurlarin  basinda gelmektedir. Bu baglamda, katilimer
isletmelerin sadece %31’inde ar-ge birimi bulunmaktadir.
%354 tinde ise lir-ge birimi faaliyet gostermektedir. Literatiirdeki
bir diger ¢alismaya [8] gore de Denizli ev tekstili sektdriindeki
yenilik ve ar-ge caligmalari siire¢ ve iriin iyilestirme ve/veya
gelistirme olarak gergeklestirilmektedir. Goriilebilecegi gibi,
isletmelerin biiylik ¢ogunlugu ar-ge biriminin gerekliligini ve
onemini kavrayamamustir. Diger yandan isletmelerin yarisindan
fazlasinda {ir-ge birimi bulunmaktadir. Bu durum katilimct
isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunun kiiciik ve orta 6lgekli isletme
olmastyla agiklanabilir. Bu isletmeler kendilerine ait arastirma ve
gelistirme departmani kurmakta oOzellikle finansal agindan
yetersiz kalabilmekte, {irlin gelistirme departmanini ise nispeten
diisiik maliyetler nedeniyle daha rahat kurabilmektedirler.

Tablo 6. Ankete katilan isletmelerin yurt i¢i ve yurt dis1 piyasalarda rekabetci olabildikleri unsurlara gore dagilimi

'Yurt I¢i Rekabet Unsurlar N | Minimum | Maksimum | Toplam | Ortalama | Standart Sapma
[Uriintin Kalitesi 54 3 5 253 4,69 0,609
Satis Sonrast Sunulan Hizmet 52 2 5 240 4,62 0,745
Organizasyon Yapisi 54 2 5 228 4,22 0,816
Uriin Cesidi 55 2 5 230 4,18 0,925
Nitelikli Is Giicii 55 1 5 226 4,11 1,012
Uriiniin Fiyati 54 1 5 213 3,94 1,123
Pazarlama Stratejisi 53 1 5 204 3,85 1,167
'Yurt Dis1 Rekabet Unsurlari N | Minimum | Maksimum | Toplam | Ortalama | Standart Sapma
[Uriiniin kalitesi 62 2 5 287 4,63 0,659
Satis sonrasi sunulan hizmet 60 2 5 271 4,52 0,770
Organizasyon yapist 62 2 5 259 4,18 0,878
INitelikli is giicii 63 1 5 254 4,03 1,015
Uriin gesidi 63 2 5 250 3,97 0,950
Uriiniin fiyat: 62 1 5 246 3,97 1,024
Pazarlama stratejisi 62 1 5 243 3,92 1,149
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Katilimer igletmelerin %55°1 kendi biinyelerinde bulunan ar-ge
departmanlar1 ve/veya diger paydaslar (liniversiteler, KOSGEB,
diger kamu kurumlari, meslek odalari, &zel kuruluslar)
araciligiyla ar-ge faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu baglamda,
isletmelerin %16’s1 temel arastirma, uygulamali arastirma ve
deneysel gelistirmenin hepsinin  gergeklestirirken, %131
uygulamali arastirma, %10°u temel arastirma, %7’si temel ve
uygulamali arastirma, %6’s1 deneysel gelistirme, %3’i
uygulamali arastirma ve deneysel geligtirme yapmaktadir. Diger
yandan katilimer igletmelerin %76’°s1 kendi biinyelerinde bulunan
ir-ge departmanlar1 ve/veya diger paydaslar (liniversiteler,
KOSGEB, diger kamu kurumlari, meslek odalari, 6zel
kuruluslar) vasitasiyla iir-ge faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu
baglamda, isletmelerin %37’si iriin gelistirme, yenileme,
farklilagtirma, maliyet azaltma ve kalite yilikseltme faaliyetinde
bulunurken; %8’1 iiriin gelistirme, yenileme ve farklilagtirma;
%7’si kalite yiikseltme; %6’s1 maliyet azaltma; %6’s1 maliyet
azaltma ve kalite yiikseltme; %6’s1 iiriin gelistirme, yenileme,
farklilastrma ve maliyet azaltma; %6’s1 {rlin  gelistirme,
yenileme, farklilagtirma ve kalite yiikseltme faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Goriilebilecegi gibi, isletmelerin yarisindan biraz
fazlas1 ar-ge, %80’ine yakini ise iir-ge faaliyetinde bulunmaktadir.
Bu durum yukarida da belirtildigi gibi ar-ge faaliyetlerinin iir-ge
faaliyetlerinden daha zahmetli ve ¢ok daha yiiksek maliyetli olmasi
ile agiklanabilir. Ayrica ar-ge faaliyetlerinin yatirim geri doniis
sireleri ir-ge faaliyetlerininkinden ¢ok daha uzundur.
Dolayisiyla biiyiik ¢ogunlugu kiigiik ve orta 6lgekli olan bu
isletmelerin ar-ge faaliyetlerini gerceklestirebilmeleri {ir-ge
faaliyetleri kadar kolay degildir. Benzer sekilde, katilimct
isletmelerin ar-ge ve ir-ge faaliyetlerinin toplam harcamalar
icerisindeki paylar1 incelendiginde, ar-ge harcamalarinin paymin
yaklasik %2, iir-ge harcamalarinin paymnin ise yaklasik %4
oldugu tespit edilmistir.

Katilimer igletmelerin fikri miilkiyet bagvuru gesitlerine gore
dagilimlar1 incelendiginde, isletmelerin %62’sinin herhangi bir
fikri miilkiyet bagvurusunda bulundugu goriilmektedir (Tablo 7).
Bu da isletmelerin rekabet giiclerini arttirabilmek ve
rakiplerinden farklilasabilmek icin fikri miilkiyet haklari ile
buluslarini, yeniliklerini ve markalarint koruma altina almalari
gerektiginin farkinda olduklarini gostermektedir. Herhangi bir

fikri miilkiyet bagvurusunda bulunmayan isletmelerin %83’
fikri milkiyet haklarinin igleri i¢in Onemli olmadigini
diisiinmektedir. Bu durum, katilimer isletmelerin bir kisminin
sadece nitelik¢i tedarik¢i olarak faaliyet gostermesi ile
agiklanabilir.

Ankete katilan isletmelerin %75°1 son bes yil igerisinde iiriin
numuneleri ile, %681 yurt igi ticari fuarlar ile, %63’ii ise yurt
dist  ticari fuarlar ile pazarlama tanitim faaliyetinde
bulunmuslardir (Tablo 8). Ankete katilan isletmelerin sadece
%41 herhangi bir pazarlama tanitim faaliyetinde bulunmamustir.
Literatiirdeki diger bir arastirmada [11] da benzer sonuglar elde
edilmistir. Elde edilen sonuglara gore Denizli ev tekstili
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin  %52’si  fuarlara
katilarak pazarlama ve satig faaliyetinde bulunmaktadir. Tekstil
ve hazir giyim sektoriindeki yogun rekabet nedeniyle ev tekstili
sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler pazarlama ve tanitim
faaliyetlerine gereken dnemi vermek zorundadirlar. Elde edilen
sonuglara gore, katilimci igletmeler bu durumun farkindadirlar ve
yurt ici ve yurt dist fuarlart ve {irlin numunelerini etkin bir
pazarlama ve tanitim araci olarak kullanmaktadirlar.

Ankete katilan isletmelerin  %89’u ihracat faaliyetinde
bulundugunu belirtmistir. Denizli ev tekstili sektoriinii analiz
eden bir diger caligmada [11] ihracat faaliyetinden bulunan
isletmelerin oram %64 olarak belirtilmistir. Tlgili ¢alisma ile bu
aragtirma arasinda yaklasik olarak 12-18 ay bulunmaktadir. Bu
siire zarfinda ihracat faaliyetinde bulunan isletmelerin sayisinda
artis gerceklestigi soylenebilir. Thracat faaliyetinde bulunan
isletmelerin %73 1 dogrudan ihracat gergeklestirmistir. Katilimet
isletmelerin yurt i¢i satiglarinda en ¢ok tercih ettikleri yontem
dogrudan kendi isletmelerinin satig yapmasidir (1,17) (En c¢ok
kullanilan satig yontemi 1, en az kullanilan satis yontemi ise 7
olarak kodlanmigtir). Bu yontemi sirasiyla perakendeciler
aracihigiyla satis (1,75), toptancilar araciligiyla satis (1,81),
kisisel temaslar araciligiyla satis (1,95), fuarlar araciligiyla satis
(2,00), pazarlama sirketleri araciligiyla satis (2,18) ve e-ticaret
yoluyla satig (3,14) takip etmistir. Ankete katilan isletmelerin
satiglarinin ortalama vadeleri i¢ piyasada yaklasik olarak 4 ay
iken, dig piyasada yaklasik olarak 1,5 aydir. Bu durum i¢
piyasada yasanan nakit sikintilar1 ve ekonomik durgunluk ile
agiklanabilir.

Tablo 7. Ankete katilan isletmelerin fikri miilkiyet bagvuru ¢esitlerine gore dagilimi

Fikri Miilkiyet Basvuru Cesitleri Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Bagvurmadim 26 33,3 37,7
IPatent 21 26,9 30,4
Endiistriyel tasarim tescili 4 5,1 5,8
[Faydali model 5 6,4 7,2
Marka tescili 3 3,8 43
Patent ve endiistriyel tasarim tescili 6 7,7 8,7
[Endiistriyel tasarim tescili ve faydali model 1 1,3 1,4
Patent, endiistriyel tasarim tescili ve faydali model 2 2,6 2,9
[Endiistriyel tasarim tescili ve marka tescili 1 1,3 1,4
Toplam 69 88,5 100
Cevapsiz 9 11,5

Genel Toplam 78 100
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Tablo 8. Ankete katilan isletmelerin son bes yil icerisindeki pazarlama tanitim faaliyetlerine gore dagilimi

Pazarlama Tanitim Faaliyetleri N Evet | Yiizde | Hayir | Yiizde | Toplam
Isletme brosiirleri 72 5 48,6 67 51,4 100
Uriin numuneleri 72 54 75 18 25 100
Toptanci ve perakendecilerde satis 6zendirme 72 15 20,8 57 79,2 100
Basin yaym yoluyla reklam 72 15 20,8 57 79,2 100
Yurt i¢i ticari fuarlar 72 49 68,1 23 31,9 100
Yurt disi ticari fuarlar 72 45 62,5 27 37,5 100
Tanitim faaliyetlerinde bulunmadim 72 3 42 69 95,8 100

Tablo 9. Ankete katilan isletmelerin finansman kaynaklarina gore dagilimi

Finansman Kaynaklari Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

¢ kaynaklarla 33 42,3 42,9

Dis kaynaklarla 15 19,2 19,5

¢ ve dis kaynaklarla 29 37,2 37,7

Toplam 77 98,7 100

Cevapsiz 1 1,3

Genel Toplam 78 100

Ankete  katilan isletmelerin %81’  finansmaninda i¢ literatiirdeki bir diger calismada [8] da Denizli ev tekstili

kaynaklardan faydalanmaktadir (Tablo 9). Gédriilebilecegi gibi,
ilkemizdeki ekonomik dalgalanmalar ve belirsizlikler isletmeleri
sadece kendi kaynaklari ile finansman yapmaya ve az risk
almaya veya hem kendi kaynaklarmi hem dis kaynaklar
kullanarak riski dagitmaya ve miimkiin oldugunca azaltmaya
yoneltmektedir. Benzer sekilde katilimer isletmelerin %48’i
gelecek bes yil igerisinde sadece i¢ kaynaklarla, %32’si ise hem
ic hem dis kaynaklarla finansman saglamaya devam etmek
istemektedir. Ankete katilan igletmelerin borglar/6z kaynaklar
oraninin ise ortalama 0,31 oldugu gorilmektedir. Baska bir
ifadeyle isletmelerin 6z kaynaklarmin yaklasik olarak %31'i
oraninda borglandiklart gériilmektedir.

Finansmaninda dis kaynak kullanan katilimci isletmelerin 43’4
isletme kredisi, %16’s1 yatirim kredisi, %8’1 ise ihracat kredisi
kullanmistir. Isletmelerin %33’ii ise bu kredi gesitlerinin birden
fazlasini finansman araci olarak kullanmistir. Goriilebilecegi gibi
katilimer isletmeler en ¢ok isletme kredisine ihtiya¢ duymuslardir.
Bu durum isletmelerin igerisine diistiikleri kisa vadeli nakit akisi
sikintilarini kisa vadeli kredi kullanimi ile ¢6zmek istemelerinin
bir sonucu olabilir. Diger yandan gelecek bes yil igerisinde
katilimcr isletmelerin %30’u isletme kredisi, %26’s1 yatirim
kredisi, %11’i hem isletme hem yatirnm kredisi kullanmay1
planlamaktadir. Bu durum da katilimer isletmelerin 6nlimiizdeki
yillarda yatirim yapmay1 diistindiiklerinin bir gdstergesidir.

Ankete katilan isletmelerin sadece %31°1 yatirimlarinda leasing
yonteminden faydalanirken, 9%51’i devlet tesviklerinden
faydalanmustir. Devlet tesviklerinden yararlanamayan isletmelerin
%30’u biirokratik islemler ¢ok fazla oldugu igin, %27’si bu
konuda bilgisi olmadig1 i¢in, %27’si ise aranan kosullar
saglamadigi icin tesviklerden yararlanamadigini belirtmistir.
Tesvik hakkindaki bilgi eksikligi ve biirokratik iglemlerin fazla
olmasindan dolay: tegviklerden yararlanmama neredeyse %6011k
bir orana denk gelmektedir. Bu durum, hem isletmelerin
kurumsal bir yapiya sahip olmamalarnin hem de kiiciik ve orta
Olgekli isletme olmalarinin bir gostergesidir. Benzer sekilde
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sektoriinde faaliyet gosteren igletmeler devlet tesviklerden
bulunulan cografi konumdan dolayi yeterince yararlanamadiklarin
/ az yararlanabildiklerini belirtmislerdir.

Ankete katilan isletmelerin %73l en 6nemli yatirim sorunlarimi
ig¢ilik maliyetlerinin yiiksek olmasi olarak belirtmislerdir (Tablo
10). Ev tekstili sektorii emek yogun bir sektdr oldugu icin
(6zellikle konfeksiyon kisminda), is¢ilik maliyetleri sektoriin
rekabet edebilirligini onemli olgiide etkilemektedir. Sektorde
is¢ilik maliyetleri 6zellikle ihracat yapan isletmeler i¢in 6nemli
bir sorundur. Iscilik maliyetleri Uzak Dogu iilkeleri ile rekabet
edemeyecek boyuta ulagsmistir. Katma degeri yiiksek markali ve
yenilik¢i {irlinlerin diretilmesiyle ig¢ilik maliyetlerinin yiiksek
olmasinin getirdigi olumsuzluk azaltilabilir. Katilimer isletmelerin
diger 6nemli yatirim sorunlar1 kalifiye eleman eksikligi (%66) ve
yoreye verilen tesviklerin yetersizligidir (%43). Kalifiye eleman
yetistirmenin ve bu elemanlar: isletme biinyesinde tutmanin zor
olmas1 Ozellikle ihracat yapan isletmelerde iiriin kalitesi ve
iiretim verimliligi iizerinde ciddi sorunlara sebep olmaktadir.

Ankete katilan igletmelerin %59’una goére ihracat sirasinda
karsilastiklar1 en 6nemli sorun iiriin maliyetlerinin yiiksekligidir.
Bu sorunu sirasiyla politik sorunlar, pazarlama eksikligi, tanitim
eksikligi, nakliye sorunlari, iilke/marka imaji, finansman sorunlari,
hammadde kalitesindeki sorunlar, kalite sorunlari, teknolojik
eksiklikler, kota sorunlari, tasarim sorunlart ambalaj sorunlart
takip etmektedir. Goriilebilecegi gibi ev tekstili sektdriindeki
maliyet yiiksekligi sektoriin ihracatin1 dolayisiyla rekabet giiciinii
olumsuz yonde etkilemektedir. Ozellikle hammadde, iscilik ve
enerji maliyetlerinin Uzak Dogulu rakiplerden daha yiiksek
olmasi1 sektoriin ihracat kulvarindaki rekabet edebilirligini
zorlagtirmaktadir. Literatiirdeki bir diger caligmaya [11] gore
Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelerin ihracatta
karsilastiklar1 en dnemli sorunlar; kalifiye personel yetersizligi,
pazar sorunlari, giimriik ve lojistik maliyetleri, ihracat desteklerinin
yetersizligi, biirokratik sorunlar, vergi sorunlart ve miisteri
iligkileri sorunlaridir. Goriilebilecegi gibi sektor ihracatta benzer
sorunlar yasamaya devam etmektedir.
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Tablo 10. Ankete katilan isletmelerin yatirim sorunlarina gore dagilimi

Yatirim Sorunlari N Evet Yiizde Hayir Yiizde Toplam
Hammadde teminindeki giigliikler 74 12 16,2 62 83,8 100
Yoreye verilen tesviklerin yetersizligi 74 32 43,2 42 56,8 100
Alt yap1 yetersizligi 74 9 12,2 65 87,8 100
Pazarlama konusundaki gii¢liikler 74 25 33,8 49 66,2 100
Ulastirma giderlerinin yiiksek olmasi 74 19 25,7 55 74,3 100
Iscilik maliyetlerinin yiiksek olmas1 74 54 73 20 27 100
Kalifiye eleman eksikligi 74 49 66,2 25 33,8 100
Yerel talep eksikligi 74 13 17,6 61 82,4 100
Y_atlrlm ve _ﬁnansma}n danigmanlik 74 6 8.1 68 91,9 100
hizmetlerinin yetersiz olmasi
Yan sanayinin yetersizligi 74 6 8,1 68 91,9 100
Finansman yetersizligi 74 21 28,8 53 71,2 100
Hizli teknolojik degisim 74 9 12,3 65 87,7 100
Tablo 11. Ankete katilan isletmelerin finansal sorunlarina gore dagilimi
Finansal Sorunlar N | Evet | Yiizde | Hayir | Yiizde | Toplam
Oz sermaye yetersizligi 72 | 19 26,4 53 73,6 100
Kredi kullanim olanaklarinin sinirhiligi 72 12 16,7 60 83,3 100
Kredi faiz oranlarinin yiiksekligi 72 | 33 45,8 39 54,2 100
Alacaklarin tahsilatinda karsilagilan giigliikler 72 | 38 52,8 34 47,2 100
Satiglarin diisikliigii 72 | 13 18,1 59 81,9 100
Enflasyon nedeniyle maliyetlerin kontrol edilemeyisi 72 | 17 23,6 55 76,4 100
Maliyetlerin yiiksekligi 72 | 40 55,6 32 44,4 100
Fiyat istikrarsizligi 72 | 24 33,3 48 66,7 100
Haksiz rekabet 72 | 38 52,8 34 47,2 100

Ankete katilan isletmelerin %56’s1 en o6nemli finansal sorun
olarak finansman maliyetlerinin yiiksekligini belirtmislerdir
(Tablo 11). Finansman maliyetlerinin yiiksek olmasi isletmelerin
yatirimlarini  dolayisiyla rekabet giiclerini olumsuz yonde
etkilemektedir. Diger yandan ozellikle i¢ piyasada yasanan
tahsilat sorunlari (karsiliksiz ¢ekler, zamaninda Odenmeyen
senetler vb.) isletmelerin finansman sorunu yasamasina neden
olmaktadir. Ayrica, yurt disindan gelen dampingli ev tekstili
triinleri ve dahilde isletme rejimi kapsamina ihracat igin yurt
disindan getirilen ancak i¢ piyasada satilan tekstil iiriinleri (ev
tekstili tirlinlerinin hammaddeleri) haksiz rekabete dolayisiyla
finansman sorunlarina neden olmaktadir.

Son olarak, katilimer isletmelerin %35°i sektdre yatirim yapmaya
olumlu baktigini, %30’u yatirim yapmaktan korktugunu, %20'si
sektoriin mevcut durumunu olumsuz gordiigini, %15°1 ise
sektoriin gelecegine olumsuz baktigini ve yatirim yapmaktan
korktugunu belirtmistir. Goriilebilecegi gibi, sektdrde faaliyet
gosteren igletmelerin %65°1 sektdriin mevcut durumu ve gelecegi
hakkinda olumsuz diigiincelere sahiptir ve ciddi kaygilar
tasimaktadir. Ayrica katilimeilarn %36’s1 genel ekonomik
durumu kot bulmakta, %29’u ise genel ekonomik durumun
gelecek bes yil igerisinde degisecegine inanmamaktadir. Benzer
sekilde, literatiirdeki bir diger ¢alismaya [11] gore Denizli ev
tekstili sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin sadece %29’u
sektdre yatirim yapmayi diisiinmektedir. Baska bir ¢caligmaya [8]
gore de sektordeki isletmeler sektoriin gelecek bes yil iginde
diisiis gosterecegini diisiinmektedirler.

4. GENEL SONUCLAR VE DEGERLENDIiRME

Hem Tiirkiye ekonomisinde hem de global ev tekstili pazarinda
onemli bir yere sahip olan Tirk ev tekstili sektoriiniin bel
kemigini olusturan Denizli ev tekstili sektorii sahip oldugu
iiretim ve ihracat giiciiyle 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda, bu
calisma sektoriin mevcut durumunu detayli olarak analiz
etmektedir.

Elde edilen arastirma sonuglarina gore, ankete katilan isletmelerin
%87’si 1981 ve sonrasinda kurulmustur. Tirkiye’nin serbest
piyasa ekonomisine gecis yaptigi yillar olan 1980’ler, Tirk
tekstil ve hazir giyim sektoriiniin de atilim gosterdigi yillar
olmustur. Dolayistyla Tiirk tekstil ve hazir giyim sektdriiniin bir
pargcasi olan ev tekstili sektoriine de bu yillarda yatirim yapilmasi
son derece olagan ve beklenen bir sonuctur. Diger yandan bu
isletmelerin  %85°’1 sermaye ortakligi olarak yoluna devam
etmektedir. Katilimci isletmelerin ortalama galisan sayisi ise
198°dir. Ayrica, ankete katilan isletmelerin %80’ yillik
25.000.000 $§ ve altinda ciroya sahiptir. Goriilebilecegi gibi,
Denizli ev tekstili sektoriinde genellikle kiicik ve orta
biiyiikliikteki isletmeler faaliyet gostermektedir. Tiirkiye’deki
isletmelerin yaklasik olarak %98’inin kiiciik ve orta Olgekli
isletmeler oldugu dikkate alindiginda sektordeki isletmelerin
cogunun kiigik ve orta Olgekli olmast kaginilmazdir.
Literatiirdeki benzer calismalar [10,11] da elde edilen bu
bulgulari (kurulus yillari, hukuki yapilari, kiigiik ve orta dlgekli
isletmelerin orani) destekler niteliktedir.
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Elde edilen diger bir sonuca gore, katilimci isletmeler cirolarinin
ortalama %55’ini ihracattan saglamaktadirlar. Goriilebilecegi
gibi, Denizli ev tekstili sektorii agirlikli olarak ihracat
faaliyetinde bulunmakta ve iilke ekonomisine doviz getirisi
saglayarak katkida bulunmaktadir. Diger yandan, Denizli ev
tekstili sektoriinde en ¢ok iretilen {iriinler havlu ve bornozdur.
Bu diriinleri carsaf, nevresim ve yastik kilifi takip etmektedir.
Isletmeler aylik ortalama 220 ton dokuma kumas, 715 ton &rme
kumas, 355.000 adet konfeksiyon iiriinii liretmektedirler. Ayrica,
iiretilen konfeksiyon iirlinlerinin ortalama 114.000 adetini kendi
markalart i¢in iretirlerken, geri kalanini ise yurt dis1 ve/veya yurt
i¢i diger markalar i¢in fason olarak iiretmektedirler. Goriilebilecegi
gibi, Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler
her ne kadar markalagma konusunda gelisme gosterseler de
cogunlukla nitelikli tedarik¢i olarak faaliyette bulunmaktadirlar.
Literatiirdeki diger calismalara [8,11] gore de sektor agirlikli
olarak ihracat faaliyetinde bulunmakta, markalasma konusunda
gelisme gosterse de yetersiz kalmakta, en ¢ok havlu ve bornoz
iiretmekte ve benzer iiretim miktarlar1 (adet ve ton olarak) ile
yoluna devam etmektedir.

Aragtrma kapsaminda elde edilen verilere gore katilimet
isletmelerin %71’inde markalasma c¢alismalar1 siirdiiriilmekte,
%55’inde tasarim birimi, %54 linde {ir-ge birimi, %31’inde ise
ar-ge birimi bulunmaktadir. Literatiirdeki benzer bir g¢aligmaya
[8] gore de Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren orta
ve biiyiik 6lgekli isletmeler tasarim yoniinden kendilerini giiglii
gormektedir. Ayrica, igletmelerin yenilik ve ar-ge caligmalari
stireg ve {riin 1iyilestirme ve/veya gelistirme kapsaminda
gerceklesmektedir. Bu bulgularin yani sira, katilimer isletmelerin
55’1 kendi biinyelerinde bulunan ar-ge departmanlari ve/veya
diger paydaslar (iiniversiteler, KOSGEB, diger kamu kurumlari,
meslek odalari, 6zel kuruluslar) araciligiyla arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinde bulunurken, %76’s1 kendi biinyelerinde
bulunan iir-ge departmanlar1 ve/veya diger paydaslar vasitasiyla
iriin  gelistirme faaliyetlerinde bulunmaktadir. Giiniimiiziin
yogun rekabet kosullarinda ayakta kalabilmek igin isletmelerin
rakiplerinden farklilagmasi adeta bir zorunluluk haline gelmistir.
Bu baglamda kullanilabilecek stratejilerden olan markalagma,
tasarim, ar-ge ve ir-ge faaliyetlerinin isletmelerin biiylik
cogunlugunda var olmast dnemli ve dikkat ¢ekici bir sonugtur.
Bu sonug, Tiirk ev tekstili sektoriiniin diinyanin dordiincii biiyiik
ihracatcisi olmasinin da bir gostergesidir.

Elde edilen arastirma sonucglarma gore, katilimci isletmelerin
%62’si herhangi bir fikri miilkiyet bagvurusunda (patent, faydali
model, endiistriyel tasarim tescili, marka tescili) bulunmustur. Bu
da isletmelerin rekabet giiclerini arttirabilmek ve rakiplerinden
farklilagabilmek igin fikri miilkiyet haklari ile buluslarini,
yeniliklerini ve markalarin1 koruma altina almalar1 gerektiginin
farkinda olduklarin1 gostermektedir. Bir diger sonuca gore,
Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler
kendilerini yurt i¢ci ve yurt dis1 piyasalarda rekabet edebilir
gormektedirler. Katilimer isletmelerin hem yurt i¢i hem de yurt
dis1 piyasalarda en rekabetgi olabildikleri unsur ise Tiriin
kalitesidir. Benzer sekilde hem yurt ici hem de yurt disi
piyasalarda en rekabetci olabildikleri ikinci ve ti¢lincii unsurlar
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satig sonrasi sunulan hizmet ve organizasyon yapisidir. Literatiirde
Denizli ev tekstili sektdriinii analiz eden diger c¢aligmalarda
[8,11] da benzer sonuglar elde edilmistir. Isletmeler rekabet
giiclerinin en yiiksek oldugu unsurlart iretim / iiriin kalitesi,
bilinirlik / giivenilirlik, yonetim kalitesi, tesisler / kapasite ve
hizmet kalitesi olarak belirtmislerdir. Tiirkiye’nin tekstil ve hazir
giyim sektoriinde diinyanin 6nde gelen ihracat¢ilarindan oldugu
ve sektoriin giicli ve entegre yapist ve deneyimi dikkate
alindiginda, en rekabetc¢i olunabilen unsurlarin {iriin kalitesi, satis
sonrast hizmet ve organizasyon yapisi olmasi sasirtict degildir.

Tekstil ve hazir giyim sektoriindeki yogun rekabet nedeniyle ev
tekstili sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler pazarlama ve
tanitim faaliyetlerine gereken 6nemi vermek zorundadirlar. Elde
edilen sonuglara gore, katilimci isletmeler bu durumun
farkindadirlar ve yurt i¢i ve yurt dist fuarlart ve iriin
numunelerini etkin bir pazarlama ve tanitim araci olarak
kullanmaktadirlar. Literatiirdeki diger bir aragtirmada [11] da
benzer sonuglar elde edilmistir. Elde edilen sonuglara gore
Denizli ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin
%352’si fuarlara katilarak pazarlama ve satis faaliyetinde
bulunmaktadir. Elde edilen diger bir sonuca gore, isletmelerin
%431 i¢ kaynaklarla, %38’1 ise hem i¢ hem dis kaynaklarla
finansman saglamaktadir. Goriilebilecegi gibi, iilkemizdeki
ekonomik dalgalanmalar ve belirsizlikler isletmeleri sadece
kendi kaynaklar ile finansman yapmaya ve az risk almaya veya
hem kendi kaynaklarmi hem dis kaynaklar1 kullanarak riski
dagitmaya ve miimkiin oldugunca azaltmaya yoneltmektedir.

Arastirmanin diger bir sonucuna gore, isletmelerin %73’l en
O6nemli yatinm sorunu olarak is¢ilik maliyetlerinin yiiksek
olmasimi gostermistir. Ev tekstili sektorii emek yogun bir sektor
oldugu i¢in (6zellikle konfeksiyon kisminda), is¢ilik maliyetleri
sektoriin rekabet edebilirligini 6nemli OSlgiide etkilemektedir.
Benzer sekilde, isletmelerin %56°s1 en 6nemli finansal sorun
olarak finansman maliyetlerinin yiiksekligini belirtmislerdir.
Goriilebilecegi gibi ev tekstili sektdriindeki maliyet yiliksekligi
sektorlin ihracatin1 dolayisiyla rekabet giiciinii olumsuz yonde
etkilemektedir. Ozellikle hammadde, isgilik ve enerji maliyetlerinin
Uzak Dogulu rakiplerden daha yiiksek olmasi sektoriin ihracat
kulvarindaki rekabet edebilirligini zorlagtirmaktadir.

Sektorde faaliyet gosteren isletmelerin %65°i hem sektoriin
mevcut durumu ve gelecegi hakkinda hem de iilkenin genel
ekonomik durumu ve gelecegi hakkinda olumsuz diisiincelere
sahiptir ve ciddi kaygilar tagimaktadir. Baska bir calismaya [8]
gore de sektordeki isletmeler sektoriin gelecek bes yil iginde
diisiis gosterecegini diigiinmektedirler. Ancak tiim bu olumsuz
diisiincelere ve kaygilara ragmen sektorde kalmaya ve iiretim
yapmaya devam etmektedirler.

Goriilebilecegi gibi, Tirk ev tekstili sektoriiniin onemli bir
kismini olusturan Denizli ev tekstili sektorii ihracat agirlikhi
iretim yapan; kendi markalarma sahip olma yolunda ciddi
adimlar atan; tasarim, aragtirma-gelisgtirme ve iriin gelistirme
faaliyetlerine 6nem veren; sahip oldugu iriin kalitesi, satis
sonras1 hizmetler ve organizasyon yapist ile hem ulusal hem
uluslararasi piyasalarda ciddi rekabet giiciine sahip olan dnemli
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bir sektordiir. Bu baglamda, sektdr ulusal ekonomiye 6nemli
katkilar saglamistir ve saglamaya devam etmektedir.
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