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OZET

Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimhihgi ile Is Doyumlar1 Arasindaki Iliski
(Buldan Ilge Ornegi)

YALCIN Baris

Yiiksek Lisans Projesi, Egitim Bilimleri ABD,
Egitim Yonetimi Denetimi Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dal1
Proje Danigsmani: Prof. Dr. Kazim CELIK
Ocak 2021, 66 sayfa

Bu arastirmada, Buldan ilgesinde goérev yapan Ogretmenlerin sosyal medya
bagimlilig: alt boyutlar diizeyi ile farkli degiskenlerle iliskisi, is doyumu ve alt boyutlari
diizeyi ile farkli degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigi ve sosyal medya
bagimlilig: ile Is doyumu diizeyi ve alt boyutlar: arasindaki iliski arastirilmistir,

Arastirmada “tarama modeli” kullanilmistir. Arastirma 2020-2021 egitim-6gretim
yili Denizli ili Buldan ilgesinde gorev yapan “Rastgele ornekleme” yontemiyle secilen
Olgek sorularinin tamamina cevap veren 278 Ogretmenden elde edilen verilerden elde
edilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama araci; “Kigisel Bilgiler”, “Sosyal Medya
Bagimlilik Olgegi” ve “Is Doyumu Olgegi” olmak iizere ii¢ bliimden olusmaktadir. Sosyal
Medya Bagimmlilik Olgegi Cronbach Alpha degeri 0,89 ve Is Doyumu Olgegi Cronbach
Alpha degeri 0,87 olarak bulunmustur.

Ogretmenlerin is doyumu igsel doyum alt boyutuna iliskin katilim diizeylerinin
“Cok” diizeyinde, digsal doyum alt boyutu katilim diizeylerinin “Orta” diizeyinde oldugu
ve is doyumu genel diizeyinin “Cok” diizeylerinde oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin
sosyal medya bagimliliklarinin ise sanal tolerans ve sanal iletisim alt boyutlar1 ve genel
olarak sosyal medya bagimliliklarinin olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig: ve is doyumu algilarinin bazi boyutlarda
ve bazi kisisel Ozelliklere gore farklilik goriilmiis ve bu durum olagan karsilanmistir.
Ogretmenlerin “sosyal medya bagimhilik diizeyleri ile is doyumlar1 diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde negatif, ters orantili, diisiik diizeyde bir iliskinin oldugu
belirlenmistir”. Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilif1 sanal tolerans alt boyutu ile is
doyumu ile igsel ve digsal doyum alt boyutlar1 arasinda negatif, ters orantili ve diisiik

diizeyde iliskinin oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Sosyal medya bagimliligi, is doyumu, 6gretmen
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BIRINCI BOLUM: GIRIS

Sosyal bir varlik olan insan g¢esitli rolleri yerine getirme ve farkli statiilerde
bulunma durumundadir. Bunun yaninda farkli rol ve statiilerde olmast onu farkli iletigim
ve etkilesim araglarini aktif bi¢imde kullanmaya da itmektedir. Sosyal medya; insanlarin
birbirleriyle haberlesme, mesajlasma, herhangi bir seyin tanitimi, reklam yapma,
paylasma, etkilesim ve erisim sagla amaciyla dijital ortamda bulunma halidir. Goger
(2019) ise globallesen diinyanin bir pargasi haline gelen sosyal medya insanlarin
birbirleriyle iletisim kurmalarini saglamaktadir. Artik bir¢ok ticari kurum ve kurulus
sosyal medya aglarin1 kullanarak ulagsmak istedigi kitleye paylasimlar gondermektedir.
Ulkemizdeki birgok vatandasin sosyal medya hesabr bulunmaktadir. Yapilan yorumlar ve
paylasimlar uluslararasi bir etkilesim saglamaktadir. Boylece iilkeler arasindaki mesafe
ortadan kalkmaktadir. Sosyal medya teknolojinin siirekli degismesi ile birlikte siirekli
farklilasmakta de degismektedir. Onceleri sadece paylasimlardan s6z ederken simdi
reklam, iiriin ve satis hizmetleri gibi boyutlar kazanmistir.

Is doyumu, c¢alisanin isiyle ilgili olarak duygusal tepkileri biitiiniidiir (Locke,
1976). Is doyumu; calisanin meslegiyle ilgili olan ve calisani memnuniyetini arttiran
duygusal durum seklinde ifade edilmistir (Koustelios, 2001, s.354). Is doyumu bireysel
acidan c¢alisan icin de orgiitsel acidan isletme ve diger ¢alisanlar icin ¢ok onemli katma
deger yaratmaktadir ve gok dnemli 3 boyutu bulunmaktadir (Luthans, 1989, s.170-172):

e Is doyumu soyut ve duygusal olup sadece ifade ile somutlasir.

e Is doyumu daha ¢ok beklentilerin karsilanma derecesinin gostergesidir.

e s doyumu genel olarak iicret, terfi, arkadas ortami, ydnetim tarzi gibi iliskili
tutumlarin yansimasidir.

Is doyumu calisanlarin mutlu, basarili, iiretken olabilmeleri i¢in son derece
onemlidir. Is doyumu “yas, cinsiyet, kidem, egitim diizeyi gibi kisisel 6zelliklerin yani
sira yapilan is ve niteligi, ddentiler, yonetim politikasi, ¢alisma kosullar1 ve calisanlar
arast iliskiler” gibi orgiitsel ve cevresel faktorlerden kaynaklanabilir. Is doyumu
calisanlarin yaptiklar1 islerden duyduklart memnuniyet-memnuniyetsizlik ve doyum-
tatminsizlik olarak ifade edilebilir ve is doyumu ancak “isin 6zellikleriyle is gorenlerin

istekleri birbirine uydugu zaman gerceklesir” (Davis, 1982, 5.96)



Ogretmenlerin sosyal medyay: etkin bir bicimde kullanmalar1 gerektigi asikardir.
2020 yili igerisinde biitiin diinyayr etkileyen COVID-19 salgini siirecinde birgok
Ogretmen uzaktan egitim faaliyetlerine katilarak gorevini icra etmek durumunda
kalmistir. Hatta bazi Ogretmenlerin sosyal medya ftizerinden Odevler gonderdikleri
goriilmistiir. Bu siire¢ gostermistir ki sosyal medya egitim, bilgilendirme ve paylasim
amagclariyla kullanildigr zaman etkili bir egitim araci haline gelebilmektedir. Ancak
diinyanin genelinde oldugu gibi iilkemizde de genel olarak insanlar artik giinlerinin ¢ok
onemli bir kismini sosyal medyada ve amagsiz bir sekilde gecirmektedirler. Bu olumsuz
durum islerine odaklanmalarini zorlastirdig1 gibi ¢alisma hayatinda mutsuz olmalarina ve
is doyumlarinin diismesine neden olmaktadir.

Bu c¢aligmada “Buldan Ilgesinde Gérev Yapan Ogretmenlerin Sosyal Medya
Bagimlilig: ile Is Doyumlar1 Arasindaki iliski” arastirilmis ve ulasiiman bulgulardan

hareket edilerek goriis ve oneriler paylagiimistir.

1.1. Problem Durumu

Glintimiizde gelisen teknolojilerle birlikte siirekli artan iletisim ihtiyaci, internet
kullanimimi yaygmlastirmakta, ozellikle “Facebook, Twitter, Youtube, Instagram,
Myspace” vb. sosyal ag platformlarinin kullanilmasi diinyada yaygin oldugu gibi
tilkemizde de siirekli artmakta ve yayginlasmaktadir. Hatta bir kisinin birden ¢ok
platformda kullanict rolii bulunmaktadir. Alan yazin incelendiginde insanlarin iletisim ve
etkilesim amaciyla sosyal aglar1 ve buna hizmet eden siteleri tercih ettikleri
goriilmektedir (Isman ve Hamutoglu, 2013). Sosyal aglar iletisim, etkilesim ve paylasim
amaciyla ve yeteri kadar kullanildiginda faydali olmakla birlikte amac1 diginda ve asiri
kullanildiginda birgok sorunu beraberinde getirmektedir. Bunlar; “az ve kalitesiz uyku,
asirt zihinsel mesguliyet, kullanimi kontrol etme veya limit koyma hakkindaki
tekrarlayan diisiinceler, erisim istegini onlemede basarisizlik, internette her seferinde
daha fazla vakit ge¢irmek, erisimde degilken arzulamak gibi sosyal medya kullanimdan
kaynaklanan giinlilk yasami dogrudan etkileyen olumsuzluklar” seklinde alan yazinda
gbze carpmaktadir (Andreassen, 2012; Cam ve Isbulan, 2012; Dewald, 2010).

Ogretmenlerin is doyumu; is verimlerini, performans artislarini, mutlu ve huzurlu
olmalarini, ise ve orgiite bagliliklarini arttirirken iy doyumsuzluklar: da bunlarin ziddinin
olmasina sebep olacagi ileri siiriilmektedir. Calisanlarin iy doyumsuzluguna neden olan

faktorler; “is ytikleri ve beklentileri; 6grencilerin performansi, davraniglari ve 6grenci



disiplin sorunlari; arkadaslari, idari personel ve denetim iligkileri; idari rutinler ve g¢esitli
evrak isleri; diigiik ticret; kendini gelistirme olanaklari; meslege yonelik sayginin
azalmas1” gibi nedenlerdir (Thompson, McNamara ve Hoyle, 1997). Ayrica
arastirmalarda yas, cinsiyet, evli olma/olmama, ebeveynlik, tecriibe gibi bir¢ok kisisel
ozelliklerin de is doyumuna olumlu ya da olumsuz etki ettigini gostermistir (Koustelios,
2001).

Bu sorundan yola c¢ikarak, bu calismada; “Buldan ilgesinde gorev yapan
O0gretmenlerinin sosyal medya bagimliligi ile is doyumlar1 arasindaki iliski nedir” sorusu

arastirmanin problemini olusturmustur.

1.1.1 Problem Ciimlesi

Bu c¢alismanin problem ciimlesi; “Buldan ilgesinde gorev yapan dgretmenlerinin
sosyal medya bagimliligi ile is doyumlar1 arasindaki iliski nedir?” sorusu arastirmanin

problem tiimcesini olugturmustur.

1.1.2. Alt Problemler

Arastirmanin alt problemleri;

1. Ogretmenlerin is doyum ve alt boyutlar diizeyi nedir?

2. Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig1 ve alt boyutlar1 diizeyi nedir?

3. Ogretmenlerin sosyal medya bagimliligy, kisisel degiskenler a. Cinsiyet, b. Yas,
c. Medeni durum, d. Calistif1 Kademe, e. Egitim Diizeyi, f. Kidem degiskenlerine gore
anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

4. Ogretmenlerin is doyum diizeyi, kisisel degiskenler; a. Cinsiyet, b. Yas, c.
Medeni durum, d. Calistigt Kademe, e. Egitim Diizeyi, f. Kidem degiskenlerine gore
anlamli bir farklilik géstermekte midir?

5. Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig1 ile is doyumlar1 arasinda anlamli iligki

var midir? seklinde belirlenmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arasgtirma ile Denizli ili Buldan ilgesinde gorev yapan 6gretmenlerin sosyal

medya bagimlilig1 ile is doyumlar1 arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadig1 ve bunun



farkli degiskenlere gore degisip degismediginin tespit edilmesi ve incelenmesi
amaglanmistir. Ayrica ulagilan bulgular ile goriis ve onerilerin paylasilarak alan yazina ve

konuyla ilgilenenlere katki saglama hedeflenmistir.

1.3.  Arastirmanin Onemi

Is doyumu yalmizca ¢alisanlarin ruhsal ve fiziksel sagliklar1 kadar calistiklar:
orgiitii ve diger calisanlar1 da etkilemektedir. Siire¢ i¢cinde hem galisanin, hem Orgiitiin
hem de digerlerinin etkilendigi “is doyumunun performans, verimlilik, personel devir
hizi, ise baglilik, isten ayrilma egilimi, tiikkenmislik gibi pek cok konu ile iligkisi oldugu
bilimsel diizeyde saptanmistir”. Calisanin aktif hayatinin biiyiik bir kismini ¢alistigi yerde
gecirdigi goz Oniine alindiginda isini mutlu ve verimli bir sekilde yapmasi ve basarma
hissini elde etmesi bireysel agidan oldugu kadar ¢alisanindan yiiksek verim alan, baglilik
hissi yiiksek calisanlarinin olmasi 6rgiit agisindan da ciddi bir insan sermayesine sahip
oldugunu géstermektedir (Pelit ve Oztiirk, 2010, 5.49).

Degisimlerin inanilmaz hiz ve boyutlarda seyrettigi giiniimiizde internet ve
teknoloji yasamin rutin ve vazgegilmez pargasi haline gelmis bulunmaktadir. Ogrenmeye
merakli olan insanlarin yeni seyler O6grenmek, sosyallesmek, iletisim kurma ve
etkilesimde bulunma gibi olagan isteklerini karsilama da internet kullanimini tercih
etmektedirler. internet ve teknolojik aygitlar gelistikge hem kullanimi kolaylagmakta hem
de her yerden erisim imkani bulunmaktadir. Bilingli ve yeteri kadar kullanim insanlarin
yasamini kolaylastirirken bilingsiz ve asir1 kullanim bir tiir bagimlilik olan sosyal medya
bagimliligi kavraminin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Basaran vd., 2017, 5.288)

Asirt sosyal medya kullanimi sosyal medya bagimlilig1 olarak adlandirilmakta ve
bunun sonucunda “bireylerin okul basarilarinin distiigli, is performansi ve
tiretkenliklerinin olumsuz etkilendigi, bireylerin giinliik islerini aksattigi, akademik
performansin diismesine ve hatta aile hayati ile ilgili problemlere yol agtigi” ifade
edilmektedir (Cam ve Isbulan, 2012; Kuss ve Griffiths, 2011; Tutgun-Unal, 2015).
Burada da goriildiigii gibi bahse konu kisi her kim olursa olsun bu kisinin is doyumunu da
olumsuz etkileyecegi agiktir. Bu nedenle ¢alisma ¢ok dnemlidir. Alan yazina ve literatiire
katki saglayacagi gibi ilimiz ve ilgemizde bu alanda yapilmis herhangi bir ¢caligmaya da

rastlanilmamistir. Bu yoniiyle de ¢aligma énemlidir.



1.4. Sayilltilar

Arastirmanin sayiltilart sunlardir;

e Arastirmaya katilan Ogretmenler Olglim araglarna igtenlikle ve dogru cevap
vermiglerdir.

e Arastirmamiza katilan 6gretmenlerin sosyal medya bagimliligi ve is doyumu ile
ilgili bilgileri yeterli diizeydedir.

e Olgme araci1 arastirmanin amacini ortaya ¢ikarabilecek nitelik ve yeterliliktedir.

1.5. Smirhliklar

e 2020-2021 Egitim Ogretim yilinda Denizli ili Buldan ilgesinde gérev yapan
Ogretmenler ve bu 6gretmenlerin goriisleriyle sinirlidir.

e Veri toplama araci olarak “Sosyal Medya bagimlilik Olgegi ile Minnesota Is
Doyum Olgegi” kullanilmustir.

e Arastirma, konu ile ilgili literatlir taramast ve Ogretmenlerin O0lgme aracina

verdikleri cevaplarla sinirlidir.

1.6. Tamimlar

Egitim: Bireyleri gelecege hazirlama siireci

Ogretmen: Ogrencilerin egitim 6gretim faaliyetlerine rehberlik eden Denizli Buldan

ilgesinde gorevli olan uzmanlar.
Is Doyumu: Ogretmenlerin yaptig1 isten duyduklari haz ya da olumlu duygusal durum
Sosyal Medya Bagimliligi: Insanlarin yasamlarinda sosyal medya araglarini

kullanmadiklarinda stres, panik, korku, yalnizlik gibi olumsuz duygu ve tutum iginde

olmalaridir.



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1. Kuramsal Cerceve

Bu boliimde “Is Doyumu, is Doyumunu Etkileyen Faktorler, Is Doyumuyla ilgili
Kuramlar, is Doyumunun Sonuglari, Is Doyumsuzlugunun Sonuglari, Sosyal Medya,
Sosyal Medya Araglari, Sosyal Medya Bagimliligi” konular1 ve bu alanda yapilmis

calismalardan bazilarina yer verilmistir.

2.1.1. is Doyumu

Is doyumu, “bireyin isine karst gosterdigi genel tutum” (Konuk, 2006), “is
gorenin isinden ulastig1 doyumu, isten ne bekledigi; ne kadar istedigi ve ne elde ettigine
iligkin inanglarin bileskesi neticesinde olusan duygusal durum” (Isikhan, 1996, s.119)
olarak ifade edilebilir. Bing6l (1990) is tatminini “calisanlarin yaptiklar1 ise karsi
hissettikleri olarak tanimlarken; is tatmininin, isin kazandirdiklariyla ¢alisan
beklentilerinin birbiriyle uyumu sonucunda olustugunu ifade etmistir”. Erdogan (2004)
ise “is tatmini, bireylerin is tecriibeleri sonucunda elde ettigi olumlu ruh hali” olarak
tanimlayarak, “calisanin isine gostermis oldugu olumsuz tavir” olarak is tatminsizligini
ifade etmistir. Davis (1988) ise “calisanlarin islerine karsi hissettikleri hosnutluk veya
hosnutsuzluk™ olarak tanimlamistir. Calisma hayatinda is goren kendi istedigi sekilde
calistigi, maddi ve manevi doyumu saglama imkanina kavustugu is ve igyerinde daha
verimli olacaktir. Is gorenin isindeki bu doyumu diger yasamma da etki edecektir
(Hersey, 1972). Is doyumuyla is gorenlerin giidiilenmesi arasinda iliski vardir. Bireylerin
arzulartyla is izlenimleri birlesirse is doyumu ortaya cikar. Islerinde beklentileri
karsilanan is gorenler is doyumu saglarlar (Simsek, Akgemci ve Celik, 2001, s.138).

Is tatminini tanimlamaya yonelik kuramlarin ¢ogu “is tatmini ile giidiilenme
arasindaki iliskiyi temel almaktadir”. Is doyumu ile giidillenme arasindaki iliski
“Maslow, Herzberg, Adams ve Wroom tarafindan ele alinmustir”. Maslow, “Ihtiyaclar
Hiyerarsisi Kurami™nda “insan ihtiyaglarinin hiyerarsik bir yapi1 igerisinde ortaya

ciktigini, her bir ihtiyacin 6nemli oldugunu ve belli bir derecede karsilanmasi gerektigini,



bunun sonucunda ise is tatmininin ortaya ¢iktigini” agiklamaktadir. Bu sebeple “is
gorenin elde ettikleri ile beklentilerinin birbiri ile Ortligmesi, is tatminini olusturmaktadir”
(Aksit, 2010). Basaran (2000) “is tatmini ile yakindan iliskili olan unsurlar1; giidiilenme,
isi ¢ekici bulma, is ile 6zdeslesme ve ¢alisanin yaptigr iste duydugu olumlu duygular”
olarak siralamistir. Is doyumu hem bireyler hem de isletmeler igin istenen olumlu
sonuclar dogurdugu icin yoneticiler tarafindan istenen bir durumdur. Ayrica is
doyumunun zitt1 olan is doyumsuzlugu da c¢alisan i¢in s6z konusudur. Calisanlarin is
doyumu saglanamadiginda doyumsuzluk, ruh ¢okiintiisii ve bozulma seklinde olumsuz
psikolojik durum ya da durumlar ortaya ¢ikabilir. Boyle durumlarda is ile ilgili olumsuz

tutum, davranis ve sikayetler ortaya cikabilir.

2.1.2. Is Doyumunu Etkileyen Faktorler

Is doyum-tatminini etkileyen faktorler; “bireylerin kisilik dzellikleri ve is ile ilgili

faktorler” bagliklar altinda incelenebilir (Tiryaki ve Tasdan, 2008, s.57).

2.1.2.1. Bireylerin kisilik ézellikleri. is doyumunu etkileyen kisisel etmen ve
faktorler yas, cinsiyet, biligsel yetenekler, isgorenin hizmet siiresi, isgorenin beklentileri,
danigmanlik ve kisilik olarak incelenebilir. Bu etkenler bireysel oOzelliklerle ilgili
oldugunda dolay1 6rgiit veya isveren tarafindan degistirilememektedir (Ozer, 2004, 5.73).
Alan yazina bakildiginda yas ilerledikge tecriibbe fazlaligi, is kosullar1 arasinda
karsilagtirma olanaklariin arttig1 ve genglere gore daha iyi maas aldiklar1 gibi nedenlerle
genel olarak yas ilerledikce is doyumunun arttign goriilmektedir (Ozer, 2004, s.48;
Dorsan 2007, s.19). Is doyumunu etkileyen kisisel degiskenlerden biri de cinsiyettir.
Ciinkii yap1 olarak kadin ve erkekler birbirinden farkli dzellikler gdstermektedirler (Ozer,
2004, s.40). Isin tiir ve yapisina gore bilissel yetenekler (egitim ve zeka diizeyi) is
doyumu iizerinde zaman zaman farklilik gosterebilmektedir. Kisinin egitim diizeyi ve
zeka diizeyi isleri daha iyi anlamasi, planlamasi, uygulamasi, siire¢ ve sonuglarini daha
iyl anlamasi ve anlamlandirmasi i¢in avantaj saglayabilmektedir. Bu avantaj basari
saglayarak is doyumu iizerinde etki yaratmaktadir (Ozgen, Oztiirk ve Yalcin, 2002, s.
331-332). Is doyumu iizerinde etki eden faktdrlerden birinin de galisanin hizmet siiresi
oldugu aragtirmalarda goriilmektedir. Hizmet siiresi arttik¢a is deneyimi-tecriibenin arttig1
buna karsilik yiikselme imkani verilmediginde is doyumunun sabit kaldig: hatta diistiigii

gortliirken (Eginli, 2009, s.42), ayn1 is yerinde kaldikca, tecriibe artikca, basardikca



orgiitsel aidiyet duygusunun artt1g1 ve is doyumunun yiikseldigi (Ozgen vd., 2002, s.331)
goriilmektedir. Beklenti de calisanin is doyumunu etkilemektedir. Cilinkii i3 doyumu
calisanin isinden beklentisiyle artar ya da azalir. Bu agidan bakildiginda is-meslek kisinin
beklentilerini ne kadar karsilarsa o oranda is doyumu saglar. Her bireyin is-meslekten
beklentisinin ayn1 olmas1 miimkiin degildir (Ozgen vd., 2002, 5.333). Calisanlarin basinda
bulunan danmigsmanlariyla iligkileri de is doyumunu etkilemektedir. Danismanlarin
calisanla olumlu iliskileri is doyumunu arttirirken olumsuz iligkilerinin ise i1$ doyumunu
diizeyini diisiirdiigii goriilmiistir (Ozkalp ve Kirel, 2001, s.70). Kisilik her bireyi
digerlerinden farkli kilan 6zellik olup is doyumunda farklilik olusturmaktadir. Olgun ve
dengeli kisilik sahibi kisilerin (Asik, 2010, s.40) ve Ozbenlik sahibi ve kendilerine
giivenenlerin (Basaran, 2000, s.20) is doyumunun yiiksek oldugu goriiliirken aile baglar
zayif, kirilgan, sorumsuz ve basarma istekleri zayif olanlarin iy doyumu diizeylerinin
diisiik oldugu goriilmektedir (Ozgen vd., 2002, s.44) . Ayrica kisilik yapisina uygun olan
bir iste ¢calisma basariy1 beraberinde getirecek ve is doyumunun artmasini saglamaktadir

(Dorsan, 2007, s.21).

2.1.2.2. Iy ile ilgili faktorler. 1s doyumunu etkileyen is ile ilgili faktorler, isin
niteligi, calisma kosullari, licret, yiikselme olanaklari, 6viilmek ve is arkadaslar1 seklinde
incelenebilir. Bu 6zellikler is ile ilgili 6zellikler, gorev ve orgiitiin 6zellikleriyle ilgilidir
(Mentese, 2007, s16). Isin niteligi is doyumu ya da doyumsuzlugunu yakinda
etkilemektedir. Isin calisanlara sagladigi imkan, iicret, statii ve avantajlar ile kisilik yapisi
ve beklentilerin uyusmasi doyumu arttirirken bunlarin uyusmamasi is doyumsuzluguna
neden olmaktadir (Eronat, 2004, s.15-16). Calisma sartlarinin temizlik, sicaklik, ses, nem,
aydinlatma, diizen, stres vb. iyi olup olmamasi da is doyumuna etki etmektedir (Dorsan,
2007, 5.23-24; Ozgen, 2002, s. 334). Calisanlarin is-meslek ve emek karsihig1 olarak elde
ettigi ticret i3 doyumu iizerinde etkilidir. Calisanin aldig1 iicretin isinin karsiligi olarak
yeterli gOormesi is doyumunu arttirirken ayni zamanda statii olarak da yerini
belirlemektedir (Ozgen, 2002, s.333). Yine iicret; performans ve beklenti ile ilgili olup is
doyumu {izerinde 6nemli derecede etkilidir (Bozkur ve Bozkurt, 2008, s.5). Yiikselme
imkanlarinin da i3 doyumu ya da doyumsuzlugu iizerinde etkili oldugu bilinmektedir.
Yiikselme firsatinin olmasi giidiileme kadar, giiven ve aidiyet duygularini da pekistirerek
is doyumunun artmasini saglar (Derin, 2007, s.24-25; Ozgen, vd., 2002, s.335).
Calisanlarin igveren ve diger calisanlar tarafindan Gviilmesi is doyumunun artmasini

saglarken (Akbal, 2010, s.59); olumsuz elestiriler ve Oviilmeme de is doyumunun



azalmasina ve isten sogumasina sebep olabilir. Calisma arkadaglari da calisanin is
doyumunun artmasi ya da azalmasima sebep olabilmektedir. Iyi bir ¢alisma ortami ve
grubu calisanda is doyumunu arttirirken bunun ziddi da is doyumunu diisiirebilmektedir

(Ozday1, 1990, 5.90; Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.99).

2.1.3. Is Doyumuyla Tlgili Kuramlar

Is doyumuyla ilgili kuramlar “igerik ve siire¢ kuramlar1” olarak iki baslikta

incelenebilir (Basaran, 1998).

2.1.3.1. i¢erik Kuramlar. icerik kuramlarmin ¢alisanlarin is doyumu saglayacak
ihtiyaclarim1 belirlemeye ve aciklamaya c¢alisan kuramlar oldugu goriilmekle birlikte
calisanlarin degerleri ve ihtiyaclarinin karsilanmasiyla is doyumunun olusacagi tezine
dayandiklar1 goriilmektedir (Basaran, 2000, s.216). Icerik kuramlar1 “Maslow’un
Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuram1”, “Herzberg’in Cift Etken Kuram1” ve “Alderfer’in ERG

Kuram1” basliklar altinda asagida incelenmistir.

2.1.3.1.1. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi kurami. Icerik kuramlar1 icinde en
yaygin olanidir. Maslow’a gore bireyin gilidiilenmesinde temel ihtiyaglar yatmaktadir. Bu
kuramin temelinde ihtiyaglar hiyerarsik olarak 5 grupta toplandigi ve belirli bir sira
izledigi goriilmektedir. Siralar arasinda kati bir hiyerarsinin oldugu ve siranin; “fizyolojik
ithtiyaclar, gilivenlik ihtiyaci, sosyal ihtiyaclar, saygi ve statii ihtiyact ile kendini
gerceklestirme ihtiyac1” seklinde siralandigi goriilmektedir. Alt diizey ihtiyaglar;
“fizyolojik ihtiyaglar ve giivenlik ihtiyaci olarak belirtilirken, sosyal ihtiyaclar, saygi ve
statli ihtiyac1 ile kendini gergeklestirme ihtiyaci ise {ist diizey ihtiyaglar” olarak

nitelendirilmistir (Toker, 2007, s.95).

2.1.3.1.2. Herzberg’in cift etken kurami. Herzberg bu kuraminda is ile ilgili
Ogelerin is doyumu iizerindeki etkilerine yogunlagsmistir. Bu kuramin temeli ¢alisanin
igyerinde kotiimser olmasi, isten ayrilmasi ve doyumsuzluga neden olan ‘hijyen
faktorleriyle, ¢alisani isyerinde mutlu eden, igsyerine bagliligini arttiran, tesvik eden ve
doyum saglayan faktorleri” birbirinden ayirmaya dayanmaktadir. Cilinkii bazi etkenlerin
is yerinde olmasi is doyumuna katki sunarken, bunlarin olmamasi ise ndtr bir duruma

sebep olarak is doyumsuzlugu olusturmamaktadir (Polat, 2008, s.30).



10

2.1.3.1.3. Alderfer’in ERG kurami. “Alderfer’in ERG kurami”nin temeline
bakildiginda “Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi” kuramina dayanmaktadir ve
basitlestirerek gelistirmistir. ERG kuraminda ihtiya¢ sirali degildir. Thtiyaglarin tamami
bireyi ayn1 zamanda etkileyebilir. Maslow kuraminda giderilmeyen ihtiyaglarin sakli
tutuldugu belirtirken, Alderfer ise karsilanmayan ihtiyaclardan vazgecilerek bagka
ihtiyaclara yonlendigini ileri siirmektedir (Anar, 2011, s.18).

2.1.3.2. Siire¢ Kuramlari. Siire¢ kuramlarinin ¢alisanlarin belirli is sonuglarini
elde etmek icin neden belirli davraniglar1 gostermeleri gerektigi iizerinde
yogunlagmaktadir. Siire¢ kuramlar1 “is doyumunu beklentiler, degerler ve ihtiyaglar gibi

degiskenlerin etkilesimiyle i doyumunun olusumunu” ortaya koymaya ¢alismaktadirlar

(Mentese, 2007, s.10).

2.1.3.2.1. Gereksinme gergeklestirme kurami. Gereksinme gerceklestirme kurami
bakimindan kisi istediklerini elde ettiginde doyuma ulasir. Onun i¢in en énemli olan ¢ok
istedigi bir seyi elde ettiginde saha ¢ok doyum elde eder. Bunun ziddi1 olmasi halinde de
doyumsuzluk ¢eker. Isten doyum saglamasi ¢alisanin is cevresinden gereksinimlerini

karsilamasiyla miimkiin olmaktadir (Basaran, 2000, s.216).

2.1.3.2.2. Iliskili kiime kurani. Tligkili Kime Kurami kisinin istek ve
ithtiyaclarindan ¢ok kisinin ait oldugu grubun goriis ve fikirlerinin 6nemli oldugu {izerinde
yogunlagmaktadir. Referans grubu adli grubun etkisiyle ¢alisanin isten elde ettigi doyum
artmakta ya da azalmaktadir. Bu kuramda c¢alisan kendisi isten doyuma ulagsmasa bile
grubun genelinde isten doyum saglama egiliminin olmasiyla doyum saglayacagi

varsayimi vardir (Akbal, 2010, s.76).

2.1.3.2.3. Uyumsuzluk kurami. Uyumsuzluk kuramina gore ¢alisanin is doyumu
calistigr Orgiit tarafindan karsilanan ihtiyaclar1 ile karsilanmasini istedigi ihtiyaglart
arasinda farka gore ortaya ¢ikarilmasidir. Uyumsuzluk kuramina gore bu “fark ne kadar
bliyiikse i doyumu o kadar az, bu fark ne kadar az ise is doyumu o kadar yiiksektir”
(Basaran, 2000, s.217).
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2.1.3.2.4. U¢ yonli iligki kurami. Ug Yonlii Iliski Kuraminda is doyumu bir
licgen seklinde tasavvur edilmistir. Uggenin koselerini ise ¢aba, 6diil ve doyum
olusturmaktadir. Bu kurama gore “6diiliin artmasi ¢abanin artmasina, ¢abanin artmasi
Odiiliin artmasina neden olacak, bunlarin ikisinin de artmasi isten doyumun artmasina
sebep olacaktir. Bunlarin {i¢iiniin birden artmasi ¢alisanin is doyumunun artmasina bagl

oldugundan doyum bu iliggenin merkezinde yer almaktadir” (Akbal, 2010, s.77)

2.1.4. is Doyumunun Sonugclar:

Calisanin is doyumu saglamasi isiyle ilgili basta olmak iizere bir¢ok olumlu
sonucu dogurmasi beklenmektedir. Is doyumu saglama basta yiiksek moral ve
motivasyona sahip olarak istekli, bol enerjili, coskulu, azimli ¢alisarak isletmeye daha
fazla katki ve yarar saglarlar (Senatalar, 1978, 5.300). Is yerinde is ile ¢alisan uyum ve
biitiinlesmesi saglanir. Verimlilik artar. Yonetenler ile yonetilenler arasinda uyumsuzluk
minimum diizeye iner ve is de verimlik ve stireklilik artar, islerine bagliklar artar, islerini
benimseyerek, zevkle yaparlar. Calisanlar islerinden psikolojik, sosyal ve ekonomik
olarak doyum saglarlar (Asik, 2010, s.44). Calisanlar psikolojik ve fiziksel olarak daha
iyi olurlar. Bu durum ¢alisanlarin potansiyellerini daha iyi kullanmalarina olanak saglar.
Is kazalar azalir. Is doyumu yiiksek olan ¢alisanlarim iletisimlerinin daha iyi, yardimsever
ve islerde daha istekli olduklari goriilmiistiir. Is doyumu hem calisanlar icin hem de
igveren ve hizmet alanlar agisindan herkesin son derece olumlu faydalar sunmaktadir

(Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.135).

2.1.5. is Doyumsuzlugunun Sonuglar

Is tatminsizligi-doyumsuzlugunun isveren ve ¢alisan igin bircok olumsuz sonucu
bulunmaktadir. Bu sorunlar kisisel ve orgiitsel olumsuzluklar1 barindirmaktadirlar. Is
doyumsuzlugu yasanmasi halinde; Sinirsel ve duygusal davramis bozuklugu (Eronat,
2004, s.21), verim ve kalitede diisme, devamsizlik, ge¢ kalma (Ozday1, 1990, s.45), isi
birakma (Mentese, 2007, s.18-19), ise ge¢ gelme, yabancilagsma, sendikalagma,
sikayetlerde artig, hirsizlik, grev yapma, isletme ve malzemelere zarar verme, madde
bagimliligi vb. (Akbal, 2010, s.83) pek ¢ok olumsuz durumlar yasanabilmektedir. Is
doyumsuzlugu caliganlara bireysel ve psikolojik olarak zarar verdigi gibi igverene, orgiite

ve hizmet alanlara kadar biitlin paydaslara da zarar vermektedir. Dolayisiyla isten doyum
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saglanamamasi bir¢ok sorunun temelini olusturmaktadir. Bu nedenle igveren basta olmak
tizere Orgiitlerin i$ doyumunu saglamak i¢in gerekli tedbirleri almasi ¢alisan ve igveren

basta olmak iizere biitiin paydaslara olumlu katkilar saglamaktadir.

2.1.6. Tiirkiye’de internet

Tiirkiye bircok alanda oldugu gibi internetin kullanimi1 ve yayginlasmasinda da
arkadan izleyenler iginde yer almistir. 12 Nisan 1993 giinii var olan internet agina
Tiirkiye ilk defa “TUBITAK-ODTU TR-NET (Tiirkiye internet Proje Grubu)” isbirligi
ile DPT projesi dahilinde baglanmustir. Ilk baglant: hattinin Ankara-Washington arasinda
ve kiralanan bir hat ile ve 64 kbit/sn hiz ile baglanti kurulmustur. ODTU’de merkezli bir
hat olan bu hat Tiirkiye’nin internet baglantisinin yillarca tek noktasi olmustur. 12 Nisan
1993 tarihi Tiirkiye’de internetin dogum giinii olarak varsayilir (Bayzan ve Ozbilen,
2011; s.12). Diinya da oldugu gibi Tiirkiye’de de internet ilk zamanlarda bilgi paylasimi
amactyla tercih edilirken, daha sonralar1 firmalarin eposta, reklam, tanitim ve nihayet
pazarlama amaciyla da kullanimi giderek artmistir. ADSL ile Tirkiye’de internet
kullanicilarinin  sayis1 katlanarak artmistir. 2003’de baglatilan “e-Doniisiim Tiirkiye
Projesi” ile internet kullanimi daha da yayginlasmis ve internetin bilingli kullanimini
amaclanmistir. Boylelikle ve bu proje ile vatandaslar resmi hizmetleri internet {izerinden
hizli bir sekilde kullanmaya baslamiglardir. Bu durum internetin insan yasamini
kolaylastirmasi, hizli hizmet alabilmesi agisindan énemlidir.

Internet kullaniminin 2009 yilinda cep telefonlarmndan da miimkiin olmasiyla
internet kullaniminin iyice yayginlasmaya baslamasi agisindan ¢ok onemlidir. TUIK
verilerine gore bilgisayar ve internet kullanimmin 16-74 yas grubundakilerde 2016
yilinda %54,9 ve %61,2 iken 2017 de %56,6 ve %66,8’¢e yilikselmistir (http1,2018; s.1).
Ozellikle Web 2 araglarinin yaygin kullanimi ve iilke niifusu oraninda genglerin fazla yer
almasi, teknolojik aygitlarin ve alt yapmin uygun olmast gibi sebeplerle internet
kullanimi1 ¢ok hizli bir sekilde artmaktadir. Ancak bunun bilingli ve giivenli kullanilmasi

¢ok onemlidir.



13

2.1.7. Sosyal Medya

Yeni medya ya da sosyal medya kavrami “kullanicisinin ihtiyacina gore
sekillenebilen, internet tabanli medya araglarmin biitini” (Keskinkaya, 2015, s.22) ve
“toplumdaki sosyal etkilesimi, topluluk olusumunu ve isbirligi gerektiren projeleri
gerceklestirmeyi saglayan ortamlar” (Hazar, 2011, s.156) olarak tanimlanabilir. Bu sistem
yeni medya/sosyal medyada sisteme dahil olan herkes siirece dahil olup karsilikli
etkilesim bulunmaktadir. Dolayisiyla sistemin i¢in de olan birey diledigi gibi davranma
Ozgiirligline sahiptir. Bireyin rolleri siirekli degisebilmektedir. Bundan dolay: sosyal
medya araglarinin iletisim kurma amaciyla gelistirilmis olmast ve son yillarda
yayginlagmasi ve kullaniminin kolay olmasiyla farkli alanlarda da tercih edilir olmasini
saglamustir. Ozellikle “egitim etkinliklerinde etkilesim, isbirligi, elestirel diisiince, bilgi
ve kaynak paylasimi ve aktif katilima olanak saglama” olanagi saglamasi tercih nedeni
olmustur (Ajjan & Hartshorne, 2008). Sosyal medya kullanicilar1 karsilikli etkilesim
icinde olmakla birlikte “kurallar1 belli ortamda agik veya yar1 agik kullanim hesabi
olusturmalarina, paylasimda bulunmalarina, paylasimlari  yorumlamalarina ve
paylasimlarini tekrar paylagsmaya olanak saglayan web tabanli hizmetler” (Tiirkdogan,
2019, s.12) olarak ifade edilmektedir.

Sosyal medya etkilesim, hiz, farkli platformlar, segenek fazlaligi, kullanim
kolayligi, kapasitesi ve kullanicinin inisiyatifinin olmasi gibi nedenlerle de ¢ok fazla
tercih edilmektedir. Sosyal medyayr kullananlarin ¢ok fazla olmasi ve kullanim
amaglariin ve sekillerinin farklilig1 nedeniyle resmi ve 6zel kurum ve kuruluslar basta
olmak tiizere herkesin kolayca kullanimina sunulmasi herkesin kolaylikla ulasabildigi bir
zemindir. Sosyal medya agiklik, katilim, karsilikli konusma, baglantisizlik, topluluk
Ozelliklerine sahiptir. Sosyal medya 6zellikleri sayesinde giiniimiizde en 6nemli iletisim
araclarindan birisidir”. Ayrica cep telefonlari, tabletler basta olmak tlizere ¢ok kolaylikla
ulagilan sosyal medya kullanim amaglar itibariyle de degisken ve farkli olmasindan ve
kullanan kisiye gore sekillenebilmesinden dolay1 da ¢ok tercih edilmektedir.

Dijital bilgi ¢agi olarak adlandirilan giinlimiiz diinyasinda teknolojide her giin
yeni bir yenilik ve gelisme yasanmakta ve insan yasamim etkilemektedir. Ozellikle son
20 yilda internetin yayginlasmasi ile her teknolojik alet yeni bir 6zellik kazanmaktadir.
Buna sosyal medya araglarin1 da ekleyebiliriz. Telefonlarimizin internet ile bulusmasiyla

My space, Facebook, Link edin, Google Plus, Blogger, Tumblr, Twitter, Wiki pedia,
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Donanim Haber, Shift Delete, Flickr, instangram, You Tube, Whats App, Viber, Line,
Tango, Snap chat gibi sosyal medya araglari insanlar arasinda yaygin kullanima sahiptir.

Bugiin bu sosyal medya araglarini kullanan kisi sayisin1 milyonlarla ifade edilmektedir.

2.1.8. Sosyal Medya Araclari

Onceleri sadece konusma araci olan telefonlarin, sesli mesaj ve yazili mesaj
Ozelliklerinden sonra internet ile entegrasyonu ve sonrasinda da smart oOzeliklerle
donatilmas: telefonlarin ¢ok fonksiyonal olarak kullanilmasina imkan vermistir. Ozelikle
internetin  telefonlarda kullanilmasi sosyal medya araglarinin gelistirilmesi ve
kullanilmasina imkan saglamistir. Sosyal medya araglar1 olarak; “My space, Facebook,
Link edin, Google Plus, Blogger, Tumblr, Twitter, Wiki pedia, Donanim Haber, Shift
Delete, Flickr, Instangram, You Tube, Whats App, Viber, Line, Tango, Snap chat” gibi
platformalar siralanabilir. Bu araglar etkilesim imkani, ses, goriintii ve belge paylasimi,
coklu iletisim ve katilimci olanagi vermesi bakimindan da 6nemlidir. Farkli ve benzer
Ozellikler tasimalari sosyal medya araglarinin tercih edilmelerinde etkili olmus ve
insanlar basta iletisim, etkilesim ve sosyallesme amacli kullandiklar1 bu mecray:r artik
farkli amagclarla da kullanmaktadirlar. Alis-veris, reklam-tanitim, pazarlama, egitim ve
yayin da dahil olmak iizere ¢ok farkli amaglarla kullanilan sosyal medya araclar1 artik
glinlik yasamin Onemli pargast haline gelmis durumdadir. Hatta bireyleri olumsuz
etkileyerek a-sosyal ve a-tipik davraniglar sergilemelerine, sosyal ve psikolojik sorunlarin
yaninda bir¢cok problemlere neden olmaktadir. Hatta bagimlilik yapmakta ve 6zellikle
kiigiik yas gruplarin1 daha ¢cok olumsuz etkilemektedir.

Tiirkiye’de kullanim ve kullanici sayisi bakimindan yiiksek orana sahip sosyal
medya aracit olan “Facebook ¢ogunlukla arkadaslik kurma, iletisim, hos vakit gecirme
gibi amaglarla kullanilmakla birlikte egitim ve 6grenme amacl” da kullanilmaktadir
(Rampai, 2013).

Sosyal medya “bireyleri yerellikten kiiresellige tasimaktadir. Insanlar
ilgilendikleri konularla ayni ilgiye sahip kisilerle baglanti kurmakta zorlanirken artik
sosyal medya sayesinde ayni ilgi alanlarina sahip gruplarla rahatlikla baglanti
kurabilmektedirler” (Diivenci, 2012; s. 89).
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2.1.9. Sosyal Medya Bagimhihg

Kavram olarak medya bagimliligi kavrami “ilk kez 1976 yilinda kullanilmis,
insanlarin kitle iletisim araglarina yonelik bagimliligini agiklamak i¢in kullanilmistir ”
(Istk ve Topbas, 2015, s.320). “Sosyal medya; katilimcilarinin online ortamlarda
kendilerini ifade etme, diger bireyler ile iletisime ge¢cme, sosyal gruplara katilma ve fikir,
yorum ve yayinlartyla katkida bulunma imkani saglayan iceriklere sahip web siteleri
seklinde tanimlanabilir” (Kéksal ve Ozdemir, 2013, 5.325).

Bagimlilik, “kisinin kullandigi maddeyi birgok kez birakma girisiminde bu-
lunmasina ragmen birakamamasi, giderek kullanim oranmi artirmasi, kullanmay1
biraktiginda yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasi, zararlarini gérmesine ragmen
kullanmay1 siirdiirmesi, zamanin 6nemli bir boliimiinii arayis igerisinde gecirmesi” ile
ilgili belirli bir durumdur (Ogel, 2001, 5.17).

Sosyal medya bagimliligi; sosyal medya platformlarinda anormal vakit harcama,
bunu yapmama durumunda eksiklik hissi yasama ve rahatsiz olma ve hayatin diger
olagan akigindan uzak kalma seklinde kendi gostermektedir (Otrar ve Argin, 2014, s.9).
Bu durumu bireyin kendisi siradan olarak goriilmekte ve bagimliligini kabul
etmemektedir. Ancak gerek hayatin rutin akisinin sekteye ugramasi, sosyal hayattan
soyutlanma, gorev ve sorumluluklarini aksatma seklinde c¢evre tarafindan rahatlikla fark
edilebilmektedir.

Sosyal medya bagimliligi sosyal beceriler yakindan etkileyerek bireylerdeki
sosyal bagimlilik nedeniyle 6nemli bir degisken vasfini tagimaktadir (Saver & Aysan,
2017, s. 202). Sosyal medyanin kullanim alanlarinin ve sekillerinin gesitlenmesi; sosyal
medyada gegirilen siirenin siirekli artmasi; sosyal medyay1 yakindan takip edebilmek igin
rutin iglerin aksamasi, sosyal medyadan uzak kalma fobisi, sosyal medyay: kullanabilmek
icin planlarda yapilan degisiklikler ve ertelemeler, sosyal medyada daha uzun siire
kalmak i¢in sosyal iliskilerin hatta ailevi gorevlerin bile ihmal edilmesi, diizenli
besleneme, is ve okul yasaminda diizensizliklere neden olabilmektedir. Bu durum ve
davraniglar literatiirde sosyal medya bagimlilig1 olarak adlandirilmaktadir. Sosyal medya
bagimlilig1 da diger bagimliliklar gibi kotii ve tehlikelidir. Hayatin rutin akisini1 olumsuz
etkiler ve biyolojik, psikolojik ve sosyolojik sorunlar dogurur. Calisanlarin performans ve

uretkenliklerini etkiler.
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2.1.10. Sosyal Medya Bagimhhig ile Is Doyumu Arasindaki Tliski

Giliniin gereksinimlerine uygun bireylerin yetistirilmesinde Ogretmenlerin ¢ok
onemli oldugu yakinen bilinmektedir. Ogrencilerin yas olarak kiigiik olmakla birlikte
teknolojik aygitlarin kullaniminda oldukg¢a mabhir olduklar1 ve kolaylikla kullanabildikleri
gozlenmektedir. Hatta yasca biiylik olan Ogretmenlerin teknolojik arag-gerecleri bile
sinifta kullanirken ¢ocuklarin yardim ve destekleri olabilmektedir. Iste béyle bir ortamda
teknoloji kullaniminin bir pargasi olarak da goriilen sosyal medyanin kullanimi 6gretmen,
okul, 6grenci, veli ve diger paydaslar i¢in 6nem arz etmektedir. Ciinkii dijitallesen ve
etkilesim igerikli teknolojik aygit ve yazilimlarin tercih edilmesi ve sik kullanimi
kullananlart 6ne c¢ikarirken bunlar kullanmayanlar1 da eksiklik hissettirmekte ve akist
sikinttya sokmaktadir. Bu nedenle egitim dgretimde sosyal medya egitim, bilgilendirme
ve iletisim-etkilesim amaglarini gergeklestirecek sekilde ve icerikte kullanilabilmektedir.
I¢inde bulundugumuz COVID-19 Pandemisinden dolayr uzaktan egitim yapilmaktadir.
Bu egitimin saglikli ve verimli yapilabilmesi i¢in uzaktan egitim imkani veren
programlarin kullanilabilmesi, egitim iceriklerinin buna uygun hazirlanabilmesi ve
ogrenci ve velilerin bilgilendirilmesi ve gelen sorulara cevaplar verilebilmesi
gerekmektedir.

Degisimlerin bas dondiiriicii hizla siirdiigii ve gelismelerin takibinin oldukga zor
oldugu bu siirecte ogretmenlerin teknolojiyi ve sosyal medyay1 kullanmasi ve egitim
ogretim faaliyetlerinde etkin ve verimli sekilde yararlanmasi kendisi ve 6grencileri icin
avantajlar saglamast beklenmektedir. Zira teknolojinin etkin, verimli ve bilingli bir
sekilde kullanilmasi zaman ve mekan simirlarimin kaldirilmasi, bilgiye erisimin
kolaylagsmasi1 6gretmenlerin bunu iyi bir sekilde kullanabilmesiyle miimkiindiir (NAEYC,
2010). Ogretmenlerin klasik yontemler yerine farkli 6grenme yontemleriyle ve
deneyimleyerek 6grenmeye firsat vermesi dnemlidir (Epstein, 2013).

Ogretmenlerin sosyal medyay1 6grenme ve etkilesim amaciyla ve “metin, ses ve
gorsel icerik gibi ¢oklu ortam liriinlerinin paylasim ile sosyallesme, iletisim, profesyonel
is yapma ve gelismis 6grenme ortamlari yaratmak i¢in kullanmasi” (Clarke-Pearson,
2011) biiytik 6nem arz etmektedir. Yine 6gretmenin sosyal medyay1 kazanimin igerigine
gore ayarlamasi, gerektiginde oylama, tartigma, paylasma vb. amaglarla tasarimlamasi
gerekmektedir. Stansbury (2011) sosyal medya araglarinin “egitim siirecinde; gercek

diinya uygulamalarin1 Ogretimle biitlinlestirme, diger Ogretmenlerle baglanti kurma,
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kiiltiirler arast iletisim ve yabanci dil 6grenme, uzaktan 6grenme, ailelerle iletisim kurma,
Ogrenciler ve anne-babalarla ders odevlerini/duyurular1 paylasma, sosyal yardim
topluluklar1 olusturma, kisisel ve mesleki gelisim amaglariyla kullanilmas1” gerektigini
vurgulamaktadir. Ayrica igerige goére yapilandirilmis olan “sosyal medya araglarnin
davranisci, bilissel, yapilandirict ve sosyal yapilandirict 6grenme kuramlariyla
biitiinlestirilebilmesi egitim siirecinde etkin olarak kullanilmasina neden olur” (Ferdig,
2007; Selwyn, 2007).

Giliniimiiz ¢cocuklar1 ve gengliginin bilgisayar ve cep telefonu kullaniminin yaygin
olmasi goz oOniine alindiginda yazilim, program, “bilgisayar teknolojisi ve internetle
destekli egitim, d6gretmen-gocuk etkilesimini artirarak ve egitim ortaminda ses, yazi ve
goriintliyii bir araya getirerek alternatif bir 6grenme-6gretme siireci olusturur” (Yanpar
Yelken, 2015). Yapilan arastirmalarda “sosyal medya araglar1 ile desteklenen 6grenme
ortamlarinda derse uyumun kolaylastigi, 6grenci-6grenci ve 0grenci-ogretmen arasindaki
etkilesimin arttig1, 6grencilerin akademik basarilarinda artis oldugu” sonuglarini ortaya
koymustur (Demirel, 2012; Ozmen, 2012; Baris & Tosun, 2013; Mentese, 2013).

Sosyal medyay1 bu sekilde egitim Ogretim etkinliklerinde verimli ve amacina
uygun olarak kullanarak 6grenci ve 6gretmenlerin yararina kullanma ve bdylece yaptigi
isten tatmin olma is doyumu yasama olgusunun yaninda bunun ziddi olarak sosyal
medyay1 amaci disinda bosa vakit gecirme, rutin islerini bile aksatma, rahatsizlik verme,
uykusuz kalma, gereksiz ve bos takip, tartisma vb. sekillerde kullanarak 6grenci ve
O0gretmenin zararma olacak sekilde kullanma durumu da s6z konusu olabilmektedir.
Sosyal medyanin insanlarin hayatin1 olumsuz etkilemesi, bos islerle ve gereksiz
ugraslarla zamanin1 almas1 ve yarardan ¢ok zarar verecek halde kullanilmasi bagimlilik
durumunu isaret etmektedir. Bu sosyal medya bagimliligi islerin rutin akisini,
verimliligini, tiretkenligi diistirerek psikolojik, sosyolojik ve fizyolojik sorunlarin ortaya
cikmasina neden olmasina neden olmaktadir. Bu durumda is doyumunun yasanmasi da
miimkiin  olmamakta, islerin karigmasina, yetismemesine ve istenildigi gibi
yiirimemesine neden olmaktadir. Bu durumda iyi ve verimli bir egitim &gretim siireci
yasanmadig gibi i doyumundan da bahsedilmesi miimkiin degildir. Her bagimlilik gibi
sosyal medya bagimliliginin da istenilen bir durum olmadigi ve mutlaka kurtulmak
gereken bir bagimlilik tiiri oldugu bilinmelidir.

Is doyumunun olmast i¢in isten memnun olma, takdir edilme, iicret alma, basarili
olma, istenilen ve planlanan sekilde islerin yiiriimesi, terfi edebilme gibi gostergelerin

olmast gerekmektedir. Bu konularda sosyal medyanin destekleyici unsur olmasi ve
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amacima uygun kullanilmas: islerin akisimi hizlandirabilecektir. Ogretmenlerin egitim
Ogretim etkinliklerinde, iletisim saglamada, etkilesim olusturmada ve iginde
bulundugumuz COVID-19 evden egitim-uzaktan egitim siirecinde etkili ve verimli

kullanilmas1 gergekten ¢ok biiyiik kolayliklar saglayabilecektir.

2.2. Tlgili Aragtirmalar

Literatiir taramasinda Sosyal Medya Bagimliginin, “6z yeterlilik, motivasyon,
genel erteleme davranisi, evlilikte uyum ve aile islevleri arasindaki iliski, iletisim
becerileri arasindaki yordayici iliskileri, depresyon, sosyal izolasyon, Psikolojik
bozukluklar” gibi konularla iliskisi incelendigi goriilmiistiir (Ds ve Ozsahin, 2019;
Tekin, 2019; Celik, 2018; Ilis ve Giilbahge, 2019; Balc1 ve Baloglu, 2018; Unlii, 2018;
Bilgin, 2018).

Babacan (2016) “Sosyal medya kullanim alanlar1 ve bagimlilik iligkisi” adli
calismasinda yapisal 6zelligi ve kullanim alani itibariyle sosyal medyanin bagimlilik
yapma riskinin yiiksek oldugu belirtilmektedir.

Dos ve Ozsahin (2019) “Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimliligi, Ogretmenlik
Oz-Yeterlilikleri ve Motivasyonlar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli ¢alismalarinda
“Ogretmenlerin sosyal medya bagimlig ile 6z-yeterlik puanlar1 arasinda negatif ve diisiik
diizeyde, sosyal medya bagimlilig1 ile motivasyon puanlar1 arasinda yine negatif ve diisiik
diizeyde ve 6z-yeterlik puanlar ile motivasyon puanlari arasinda pozitif ve orta diizeyde
iliski oldugu” ortaya ¢ikmustir.

Bakan ve Biiyiikbese (2004) arastirmasinda “Orgiitler i¢in hayati dneme sahip
oldugu kabul edilen iletisim boyutu ile is tatminini 6l¢en boyutlar (isin niteliginden
tatmin, kurum imajindan tatmin, yoneticiden tatmin, yonetsel yaklasimdan tatmin ve
calisma arkadaslarindan tatmin) arasinda anlaml iligkiler oldugunu” saptamistir.

Keser (2006) “Cagri Merkezi Calisanlarinda Is Yiikii Diizeyi ile Is Doyumu
Iliskisinin Arastirilmasr” adli calismasinda calisanlarin is doyumlarmin diisiik oldugu ve
i ylkii diizeylerinin yiliksek oldugu saptanmustir. Arastirmanin temel hipotezi olan
“Orgiitte is yiikii diizeyi yiikseldikce, is doyumu diizeyi diisecektir, ya da is yiikii diizeyi
diistiikge, is doyumu yiikselecektir” yargist dogrulanmustir.

Yildirim (2007) ¢alismasinda is doyumu ile orgiitsel adalet iligkisi incelenmis ve
aragtirmada “is doyumuyla s6z konusu degiskenler arasinda anlaml iliskilerin oldugu ve

orgiitsel adaletin i doyumunun 6nemli bir yordayicisi oldugu” goriilmiistur.



19

Gengay (2007) arastirmasinda “Beden Egitimi Ogretmenlerinin is Doyumu Ve
Tiikenmislik Diizeylerinin Baz1 Degiskenler Ag¢isindan Incelenmesi” adli ¢alismasinda
beden egitimi Ogretmenlerinin is doyumuyla mesleki tiikkenmislik diizeylerinin yas ve
cinsiyete gore farklilik gostermedigi fakat isten saglanan gelirin artmasinin is doyumunu
olumlu etkiledigi gortilmiistiir.

Akin ve Kogak (2007) “Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Becerileri ile Is Doyumlar
Arasindaki Iliski” adli ¢alismada gretmenlerin ¢ogunlugunun “orta”, “diisiik” ve “cok
diisiik diizeyde is doyumu yasadiklar1” tespit edilmistir.

Karabey ve Karcioglu (2008) caligmasinda marketlerde hizmet personeli olarak
calisanlarinin iki yonlii iletisimle performans ve is tatmini arasinda pozitif iligski oldugu
goriilmiistiir. Markette calisma ortaminda isinden yiiksek tatmin duyan calisanlarin
olmasi i¢in c¢alisanlarin yasadigi belirsizligin yoneticiler tarafindan ortadan kaldirmasi
gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Bozkurt (2008) arastirmasinda ticret, kariyer gelisimi ve yonetimden memnuniyet
arasinda giiclii ve pozitif iliski tespit edilmistir. Egitim caliganlarinin tatmin sevilerini
yiikseltecek unsurlar olarak “adil ticret, basarilarin takdir edilmesi ve arkadaglik
iligkilerinin niteligi” oldugu saptanmuistir.

Tasdan ve Tiryaki (2008) “Ozel ve Devlet ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Is
Doyumu Diizeylerinin Karsilastirilmas1” adli ¢alismasinda o6zel ilkogretim okulunda
gorev yapan Ogretmenlerin “is doyumu seviyesinin, devlet okulunda goérev yapan
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Is ve niteligi, iicret, gelisme ve
yiikselme olanaklari, calisma sartlari, birlikte ¢alisilan kimseler ve oOrglitsel yasam alt
boyutlarinda 6zel ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin i doyum orani
devlet okullarinda gorev yapan Ogretmenlerden daha yiliksek seviyede oldugu”
gorilmiistiir.

Eginli (2009) calismasinda is doyumunda 6ncelik siralamasinin, “isten hoslanma,
calisma kosullari, {icret, ise kars1 hassasiyet, yonetim ve denetim anlayisi, ast-iist iliskisi,
calisma haklar1” oldugu saptanmistir.

Tok ve Bacak (2013) galismalarinda “6gretmenlerin islerinden yeterli diizeyde
memnun olduklari, islerini severek yaptiklari, baskalarima gore islerini daha fazla
sevdikleri ve iglerinden doyuma ulastiklart ve sinif 6gretmenlerinin brang 6gretmenlerine

gore i3 doyumu diizeylerinin daha fazla oldugu” goriilmiistiir.



20

Hos ve Oksay (2015) calismasinda “Orgiitsel adanmisglik ve is doyumu ve alt
boyutlarinda iliskinin anlamli, pozitif yonlii ve yliksek diizeyde iliski oldugu”
anlasilmaktadir.

Tiirker ve Celik (2019) “Ogretmenlerde is ve aile ¢atismasmin yasam doyumu
tizerindeki etkisinde is doyumunun aract rolii” adli calismalarinda is-aile g¢atigmasi
boyutunun yasam doyumu ve is doyumunda dogrudan etkisinin olmadigi bulunmustur.
Diger taraftan “Is-aile ¢atismasi is doyumunu negatif yonde ve dogrudan yordamakta bu
etki de yasam doyumunu yordayabilmekte” oldugu goriilmiistiir.

Arastirmamiz yukarida literatiir taramasinda da goriildiigii lizere ilkokullarda
calisan Ogretmenlerin Orgiitsel adanmigliklart ile is doyumu arasindaki iliskiyi
incelediginden dolayr bu alandaki eksikligi giderecektir. Bu yiiniiyle orijinal olan bu
calisma arastirma sonuclarint ortaya koyacak ve boylelikle hem literatiire katki
saglayacak hem de ilimiz ve ilgemiz ile ilgili ¢alisma olarak il ve ilge milli egitim

midiirlerimize yol gosterecektir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu boliimde, “aragtirma modeli, evren, drneklem, veri toplama araci, verilerin

toplanmasi ve ¢oziimlenmesine kullanilan istatistiksel islemler” incelenmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirma “iliskisel tarama” modelinde yapilmistir. “Tarama modelleri, gecmiste
veya hali hazirda mevcut olan durumu kendi sartlari i¢cinde ve oldugu gibi tanimlamay1
amaglayan arastirma modelleridir”. “Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan
olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla, evrenin tiimii ya
da ondan alinacak bir grup, ornek ya da Orneklem iizerinde yapilan tarama
diizenlemeleridir. iliskisel tarama modeli ise iki ya da daha fazla degisken arasindaki

birlikte degisimin varligini ve derecesini belirlemeyi amaglayan bir arastirma modelidir”

(Karasar, 2012, s.77-79).

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini  2020-2021egitim-6gretim yilinda Denizli ili Buldan
ilcesinde gorev yapan ogretmenler olusturmaktadir. Arastirma evreninde 356 &gretmen
bulunmaktadir. Arastirma “evrenini temsil edecek Ogretmenler arasindan rastgele
ornekleme” ile se¢ilmis olan ve anket sorularinin timiinii yanitlamis olan 278 6gretmenin

verileri elde edilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan veri toplama araci; ii¢ boliimden olusmustur. Anketin
birinci béliimiinde 6gretmenlere ait genel bilgileri iceren 6 soru bulunmaktadir. Ikinci
boliimde “Sosyal medya bagimlilig1 dlcegi” ve Ugiincii boliimde “Is Doyumu Olgegi”
kullanilmistir.

“Sosyal Medya Bagimlilik Olgegi” Sahin ve Yagci (2017) tarafindan gelistirilmis

olup 20 maddeden olusmaktadir. 5°1i likert tipi olusturulmus ve 5 segenek puana
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doniistiigiinde "Bana hi¢ uygun degil" 1, "Bana uygun degil" 2, "Bana orta diizeyde
uygun" 3, "bana uygun" 4, "bana ¢ok uygun" 5 olmak iizere deger almistir. Olgegin
geneli i¢cin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi ,94; alt boyutlardan sanal tolerans igin ,92
ve sanal iletisim i¢in ,91 bulunmustur. “Sanal tolerans alt boyutu 1-11’inci maddeler,
sanal iletisim ise 12-20’inci maddelerden olusmaktadir. 5. ve 11. maddeler ters
puanlanmaktadir”. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 100 puan iken alinabilecek en
diisiik puan ise 20°dir. Alinan puan diizeyi arttik¢a bireyin kendisini “sosyal medya
bagimlis1” olarak gordiigii seklinde yorumlanmaktadir.

Arastirmada is doyumu 6lgegi olarak “Minnesota Is Doyum Olgegi” kullanilmistir.
Bu olgek, 1967 yilinda Weiss, Dawis, England ve Lofquist tarafindan gelistirilmistir ve
Baycan (1985) tarafindan Tiirkgeye ¢evrilmistir. “Minnesota Is Doyum Olgegi” nin i¢sel
ve digsal doyum faktorlerini ortaya cikarici 6zelliklere sahip kisa formu kullanilmistir.
Olgek 20 maddeden olusan besli Likert tipi bir aragtir.
1. Alt Boyut (igsel doyum): “1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 15, 16, 20” maddelerden
olusmaktadir.
2. Alt Boyut (Dissal doyum): “5, 6, 12, 13, 14, 17, 18, 19” maddelerinden olusmustur.
3. Genel doyum o0l¢ekte bulunan tiim maddeler olan “1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20” numarali maddeleri icermektedir. Tiim maddelerden elde
edilen puanlarin toplaminin 20’ye boliinmesi ile genel doyum puani elde edilmektedir.
Olgekte yer alan maddelerin tamami, Minnesota Is Doyum Olgegi’nin asil formunda da
oldugu gibi 5°1i likert 6lgegine gore dlgeklendirilmistir (1 Hi¢ memnun degilim; 5 ¢ok
memnunum). Olgek sonucunda, toplam puan elde edilecek ve toplam ifade sayisina
boliinerek katilimeilarin is doyumu diizeyi ortaya ¢ikarilmigtir.

Bu arastirmada elde edilen veriler kullanilarak calismada toplanan Minnesota Is
Doyumu Olgegi “Cronbach Alpha degeri 0,875 ve alt boyutlar Cronbach Alpha degerleri
igsel doyum alt boyutu 0,789; digsal doyum alt boyutu 0,864” oldugundan verilerin
giivenilirligi ¢cok yliksek bulunmustur.

“Sosyal Medya Bagimlilik Olgegi Cronbach Alpha degeri 0,893 ve alt boyutlar
Cronbach Alpha degerleri Sanal Tolerans alt boyutu 0,815 ve Sanal lletisim alt boyutu
0,874 oldugundan verilerin giivenilirligi yiiksek” bulunmustur.
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3.4. Verilerin Analizi

2019-2020 egitim Ogretim yilinda Denizli ili Buldan ilgesinde gorev yapan
O0gretmenlerinin Olgege verdikleri yanitlar SPSS 24 istatistik programina kodlanarak girisi
yapilmustir.

Minnesota Is Tatmini Olgegi ve Sosyal Medya Bagimlilik Olgegindeki 4 aralik 5
secenege boliinmiis (4:5=0,80); 0.80’lik araliklar is doyumu diizeyini ve sosyal medya
bagimlilik diizeyini belirlemektedir.

1,00 - 1,80 Hig

1,81-2,60 Cok az

2,61 3,40 Orta

3,41 - 4,20 Cok

4,21 — 5,00 Pek ¢cok

seklinde yorumlanmustir.

Istatistiksel yontemlerden hangilerinin kullanilacagma karar vermek amaciyla
verilerin dagilimimin normallik analizini test etmek i¢in yapilan basiklik (kurtosis) ve
carpiklik (skewness) degerlerine bakildiginda elde edilen veriler Tablo 3.4.1°de

verilmigtir.

'I."ablo 3.4.1. Sosyal Medya Bagimlilik Olgegi ve Alt Boyutlar: ile Minnesota Is Tatmini
Olgegi ve Alt Boyutlar: Verilerinin Basikitk (Kurtosis) ve Carpiklik (Skewness) Analizi

Olgekler ve Alt Boyutlart Basiklik (Kurtosis) Carpiklik (Skewness)
Degeri Degeri

Minnesota Is Tatmini Olgegi 1,134 -,334

Icsel Doyum Alt Boyutu ,132 -,635

Digsal Doyum Alt Boyutu 1,60 -052

Sosyal Medya Bagimlilik Olgegi 1,951 ,856

Sanal Tolerans Alt Boyutu 1,744 ,833

Sanal fletisim Alt Boyutu ,965 ,692

Tablo 3.4.1°de goriildiigii gibi O6lgek verilerinin normal dagilim gosterdigi
goriilmistiir. Bu nedenle elde edilen veriler -2 ile +2 arasinda oldugundan dolay1
analizlerde parametrik testler kullanilmistir. Ancak yas, calistig1 kademe ve egitim diizeyi
degiskenleriyle ilgili analizlerde sayis1 30’un altinda katilimcilar olmasindan dolay1 non-
parametrik testler de kullanilmistir. Manidarlik sinamalarinda anlamlilik diizeyi olarak o
=.05 alinmistir. Arastirmada elde edilmis olan verilerin analizinde asagidaki istatistiki

yontemler izlenmistir.
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1) Arastirmanin katilimci 6gretmenlerin  kisisel/demografik degiskenlerinin
dagiliminin analizinde “betimsel istatistikler (frekans ve yiizde)” kullanilmistir.

2) Ogretmenlerin cinsiyet ve medeni durum gibi kategorik ikili degiskenler
arasindaki fark analizi “Independent Sample T” testi ile yapilmistir. Ancak katilimci
sayist 30’un altinda olan egitim diizeyi degiskeni analizinde non parametrik test olan
Mann Whitney U testi kullanilmistir.

3) Ogretmenlerin kidemleri gibi ikiden fazla kategorik degiskeni inceleyen “tek
yonlii varyans analizi (One way Anova)” kullanilmistir. Analiz sonucunda fark gortilmesi
halinde bu farkliligin anlamlilik testi i¢in (Tukey HSD) kullanilmistir. Katilimer sayisi
30’un altinda oldugundan dolay1 yas ve ¢alistigi kademe degiskenleri gibi ikiden fazla
kategorik degiskenlerin analizinde non patametrik Kruskal Wallis H testi kullanilmistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde “anketin uygulanmasi sonucu elde edilen verilerin istatistiki analizine
iliskin bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Arastirmanin katilimecilar1 ve alt

problemlerine iliskin bulgulara ve yorumlar” asagidadir.

4.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilarak anket sorularinin tamamina cevap veren 278 katilimciya

iliskin bulgular asagida verilmistir.

Tablo 4.1.1. Katilimci Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori n %
Cinsiyet Kadin 144 51,8
Erkek 134 48,2
26-30 yas 35 12,6
31-35 yas 63 22,7
Yas 36-40 yas 75 27,0
41-45 yas 51 18,3
46 ve usti 54 19,4
Medeni Durum Bek_ar 33 119
Evli 245 88,1
Okuloncesi ve ilkokul 79 28,4
Calistigt Kademe  Ortaokul 99 35,6
Ortadgretim 100 36,0
. . Lisans 261 93,9
Egitm Diizeyt Lisansiistii 17 6,1
3-10 4 26,6
11-15 61 21,9
Kidem 16-20 78 28,1
21-25 34 12,2
26-44 31 11,2

Tablo 4.1.1°’de 6gretmenlerin % 51,8’inin kadin; % 48,2’sinin erkek oldugu, %
27,0’sinin 36-40 yas araliginda oldugu goriilirken % 22,7’sinin 31-35 yas araliginda
olanlardan olustugu, % 18,3’liniin 41-45 yas araligindakilerden olustugu ve en az

katilimemin ise % 12,6 ile 26-30 yas araligindakilerden olustugu goriilmistiir.
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Ogretmenlerin % 88,1’inin evli ve % 11,9’unun bekar oldugu, % 36’sinin ortadgretim, %
35,6’sinin  ortaokul, % 28,4’lniin okuloncesi ile ilkokul kademelerinde c¢alistigt
goriilmistiir. Katilimer 6gretmenlerin biiyiik kisminin (% 93,9) Lisans mezunu oldugu ve
% 6.1’inin lisansiistii mezunu oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin kidem olarak %
28,1’inin 16-20 y1l, % 26,6’smin 3-10 yil, % 21,9’ unun 11-15 yil, % 12,2’sinin 21-25 yil
ve % 11,2°sinin 26-44 yil araliginda kidemde olduklart goriilmiistiir.

4.2. Alt Problemlere Iliskin Bulgular

“l. Ogretmenlerin is doyum ve alt boyutlar1 diizeyi nedir?, 2. Ogretmenlerin
sosyal medya bagimliligi ve alt boyutlar1 diizeyi nedir?, 3. Ogretmenlerin sosyal medya
bagimlilig, kisisel 6zellikler; a. Cinsiyet, b. Yas, c. Medeni durum, d. Calistig1 Kademe,
e. Egitim Diizeyi, f. Kidem degiskenlerine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?,
4. Ogretmenlerin is doyum diizeyi, kisisel degiskenler; a. Cinsiyet, b. Yas, c. Medeni
durum, d. Calistig1 Kademe, e. Egitim Diizeyi, f. Kidem degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik gostermekte midir? ve 5. Ogretmenlerin sosyal medya bagimliig ile is
doyumlar1 arasinda anlamli iligki var midir? seklinde olmak iizere 5 alt problemle bunlara

ait bulgu ve yorumlar verilmistir.

4.2.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin is doyum ve alt boyutlar1 diizeyi

nedir?” bigiminde belirlenmistir.

Ogretmenlerin algilarina gére “6gretmenlerin is doyumu ve alt boyutlarina iliskin

ortalamalar ve standart sapma” sonuclar1 Tablo 4.2.1.1°de verilmistir.

Tablo 4.2.1.1. Ogretmenlerin Is Doyumu ve Alt Boyutuna Iliskin Algilar:

Is Doyumu ve Alt Boyutlar n X S Diizeyi
Icsel Doyum Alt boyutu 278 3,55 ,53 Cok
Dissal Doyum Alt Boyutu 278 3,25 A7 Orta
Is Doyumu (Genel) 278 3,43 A7 Cok

Tablo 4.2.1.1.°de Ogretmenlerin i doyumu ic¢sel doyum alt boyutuna iliskin
katihm diizeylerinin ( X =3,55) ortalamayla “Cok” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Ogretmenlerin is doyumu digsal doyum alt boyutu katilim diizeylerinin (X =3,25)
ortalama ile “Orta” diizeyinde oldugu goriiliirken, is doyumu genel diizeyinin (X=3,43)
ortalamayla “Cok” diizeylerinde oldugu goriilmiistiir.

Ulasilan bu bulgulardan hareketle ogretmenlerin is doyumu ve alt boyutlari
diizeylerinin orta derece ve iistiinde oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla 6gretmenlerin alt
boyutlariyla birlikte degerlendirildiginde hem igsel alt boyut hem de genel olarak
islerinden is doyumu diizeylerinin yiiksek oldugu goriiliirken digsal boyutta ise orta
diizeyde oldugu soylenebilir. Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinin yiiksek olmasi

caligma performanslar1 ve motivasyonlar1 agisindan olumlu degerlendirilmektedir.

4.2.2. Tikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin sosyal medya bagimlhiligi ve alt

boyutlar1 diizeyi nedir?” bi¢ciminde belirlenmistir.

Ogretmenlerin algilarina gore “dgretmenlerin sosyal medyayr kullanma ve alt

boyutlarina iliskin ortalamalar ve standart sapma” sonuclar1 Tablo 4.2.2.1°de verilmistir.

Tablo 4.2.2.1. Ogretmenlerin Sosyal Medyay: Bagimliligi ve Alt Boyutlarina Iliskin
Algilar

Sosyal Medyay1 Kullanma

ve Alt Boyutlar n X S Diizeyi
Sanal Tolerans Alt Boyutu 278 2,32 ,55 Hig
Sanal iletisim Alt Boyutu 278 2,30 60  Hig
Sosyal Medya Bagimlilig1 (Genel) 278 2,31 53 Hig

Tablo 4.2.2.1°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin sosyal medya bagimliligina iliskin
sanal tolerans alt boyutuna katilm diizeylerinin(X=2,32) ortalamayla “Hi¢” diizeyinde
oldugu goriiliirken 6gretmenlerin sosyal medya bagimliligi sanal iletisim alt boyutuna
iliskin katilim diizeylerinin (X=2,30) ortalamayla “Hi¢” diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Sosyal medya bagimliligma genel katilm diizeyinin ise (X=2,31) ortalamayla “Hi¢”
diizeyinde oldugu goriilmiistir. Bu bulgulardan 6gretmenlerin - sosyal medya
bagimliliklariin sanal tolerans ve sanal iletisim alt boyutlar1 ve genel olarak olmadig:
sonucuna ulasiimistir. Ogretmenlerin sosyal medya bagimliliklarinin olmamasi1 mesleki ve

sosyal agidan ¢ok olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Zira sosyal medya
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bagimliliginin olumsuz 6zelliklerinden uzak olmalar1 ¢aligma ve mesleki performanslarina
olumlu katkilar sunmasi beklenmektedir. Ayrica Ogretmenlerin ¢agimizin Onemli
bagimliliklarindan biri olan sosyal medya bagimliligindan ari olmalar1 biling diizeylerinin
yiiksek olmasi ve teknolojiyi glivenli ve bilingli kullandiklar1 gercegini de ortaya
koymaktadir.

4.2.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin {i¢iincii alt problemi “Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig,
kisisel degiskenler; a. Cinsiyet, b. Yas, c. Medeni durum, d. Calistigi Kademe, e. Egitim
Diizeyi, f. Kidem yili degiskenlerine gore farklilik gdstermekte midir?” bi¢iminde

belirlenmistir.

Ogretmenlerin “Ogretmenlerin  sosyal medya bagimlih@ algilarinin cinsiyet

degiskenine gore t testi sonuglar” Tablo 4.2.3.1°de verilmistir.

Tablo 4.2.3.1. Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimlihigi Algilarimin Cinsiyet Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi

Sosyal medya bagimliligi Cinsiyet n X S t p
ve alt boyutlar
Sanal Tolerans Kadin 144 2,25 ,53

Erkek 134 239 56 099 04
Sanal fletisim Kadin 144 2,26 57

Erkek 134 235 4 023 2L
Sosyal medya bagimlilig Kadin 144 2,26 49
(Genel) Erkek 134 237 55 b8 07
* p>0,05

Tablo 4.2.3.1°de goriildiigii gibi yapilan t testi sonucunda ogretmenlerin sosyal
medya bagimlilig1 sanal tolerans alt boyutu algilarinin cinsiyete gore anlamli farklilik
gosterdigi (p<0,05) gortlmiistiir. Ancak sosyal medya bagimlili§i sanal iletisim alt
boyutu algilarmin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi (p>0,05) ve yine sosyal
medya bagimliligi genel algilarinin da cinsiyete gore farklilik gostermedigi (p>0,05)
tespit edilmistir. Bu bulgularin sonucunda 6gretmenlerin “sosyal medya bagimliligr sanal
tolerans alt boyutunda cinsiyete gore farklilik gosterdigi ve bu farkliligin erkekler lehine

oldugu ve erkeklerin kadinlara gore ortalamalarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Dolayisiyla erkeklerin kadinlara gore sosyal medya bagimliligi yoniinde egilimlerinin
yiiksek oldugu soylenebilir. Ancak sanal iletisim alt boyutu ve genel olarak sosyal medya
bagimliligina iligkin katilimlarinin benzer oldugu ve herhangi bir farklilik olmadigi

gorilmiistiir.

Ogretmenlerin  “sosyal medya bagimliligi algilarinin yas degiskenine gore

karsilastiran Kruskal Wallis H testi sonuglar1” Tablo 4.2.3.2°de verilmistir.

Tablo 4.2.3.2. Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimlihigi Algilarimin Yas Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi

Sosyal medya bagimlilig1

ve alt boyutlar Yas n Sira Ortalamasi X! p Fark
Sanal Tolerans 26-30 yas 35 161,03 6,03 ,30 Yok
31-35yas 63 127,19
36-40 yas 75 143,46
41-45yas 51 140,17
46 ve isti 54 146,02
Sanal fletisim 26-30 yas 35 159,40 552 ,35 Yok
31-35yas 63 129,10
36-40yas 75 144,07
41-45yas 51 146,37
46 ve st 54 122,28
Sosyal Medya Bagimliligi 26-30 yas 35 164,04 6,09 ,29 Yok
(Genel) 31-35yas 63 126,99
36-40 yas 75 142,79
41-45yas 51 142,90
46 ve isti 30 136,47
*p>0,05

Tablo 4.2.3.2°de goriildigii sekilde yapilan Kruskal-Wallis H analizi neticesinde
ogretmenlerin sosyal medya bagimliligr algilarinin yasa gére sanal tolerans alt boyutunda
(X?= 6,03; p>0,05), Sanal iletisim alt boyutunda (X?= 5,52; p>0,05) ve sosyal medya
bagimliligi genel olarak (X?=6,09; p>0,05) anlaml diizeyde farklilik olmadigi
goriilmistiir. Ulasilan bu bulgulardan Ggretmenlerin yaglarina gore sosyal medya
bagimliligina iligkin genel olarak ve alt boyutlarda herhangi bir farklilik olmadigi ve

algilarinin yaslar1 ne olursa olsun benzer oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig algilarinin medeni durum degiskenine

gore karsilastiran t testi sonuglari1 Tablo 4.2.3.3’te verilmistir.
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Tablo 4.2.3.3. Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimlihigi Algilarimn Medeni Durum
Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Sosyal medya bagimlilig Medeni Durum n X s t p
ve alt boyutlar
Sanal Tolerans Evli 33 263 73

Bekar 245 2,28 51 3,50 00
Sanal Iletisim Evli 33 254 |73

Bekar 245 2,27 58 2,38 01
Sosyal Medya Bagimlilig1 (Genel) Evli 33 259 71

Bekar 245 227 49 324 .00
* p>0,05

Tablo 4.2.3.3’te gorildigi sekilde Ogretmenlerin sosyal medya bagimliligi
algilarinin medeni duruma gore sanal tolerans alt boyutunda (t= 3,50; p>0,05), sanal
iletisim alt boyutunda (t= 2,38; p>0,05) ve sosyal medya bagimlilig1 genel olarak (t=
3,24; p>0,05) anlamli farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Bu bulgularin sonucunda
“ogretmenlerin sosyal medya bagimliligi ve alt boyutlarina iligkin diizeylerinin” medeni
duruma gore evli ya da bekar olmalarinin herhangi farklilik yaratmadigi ve 6gretmenlerin

algilarinin genel ve alt boyutlarda benzer sekilde oldugu sonucuna ulagilmastir.

Ogretmenlerin “sosyal medya bagimlilig1 algilarinin galistign kademe degiskenine

gore karsilastiran Kruskal Wallis H testi sonuglar1” Tablo 4.2.3.4’te verilmistir.

Tablo 4.2.3.4. Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimlihigi Algilarimn Cahstigi Kademe
Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Sosyal medya bagimliligt  Calistigt Kademe Sira
ve alt boyutlar n Ortalamasi  X* p Fark
Sanal Tolerans Okuloncesi ve ilkokul 79 147,20 1,11 77 Yok
Ortaokul 99 140,31
Ortadgretim 100 136,02
Sanal Iletisim Okuloncesi ve ilkokul 79 156,43 6,01 ,11 Yok
Ortaokul 99 143,76
Ortadgretim 100 125,68
Sosyal Medya Okuldncesi ve ilkokul 79 151,92 3,38 ,33 Yok
Bagimliligi (Genel) Ortaokul 99 143,29
Ortadgretim 100 129,44
*p>0,05

Tablo 4.2.3.4’te goriildiigii gibi yapilan Kruskal-Wallis H analizi neticesinde

ogretmenlerin sosyal medya bagimhiligi algilarinin ¢alistiklar1 kademeye gore sanal
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tolerans alt boyutunda (X*= 1,11; p>0,05), Sanal iletisim alt boyutunda (X?= 6,01;
p>0,05) ve sosyal medya bagimlilhigi genel olarak (X?= 3,38; p>0,05) anlamli diizeyde
farklilik olmadigi goriilmiistiir. Elde edilen bu verilerden 6gretmenlerin calistiklari
kademe ne olursa olsun sosyal medya bagimliligina iliskin genel olarak ve alt boyutlarda
herhangi bir farklilik olmadigi ve algilarmin calistiklart kademe ne olursa olsun benzer
oldugu soylenebilir. Bunun nedeni 6gretmenlerin ¢alistiklar1 kademe farkli da olsa bilgi

ve biling diizeylerinin yiiksek olmasi olabilir.

Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig: algilarinin egitim diizeyi degiskenine

gore Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4.2.3.5’te verilmistir.

Tablo 4.2.3.5. Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimhhig Algilarimn Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore Karsilastiriimasi

Sosyal medya bagimliligi Egitim n  Sira Siralar U z p
ve alt boyutlar Diizeyi Ortalamasi Toplami
Sanal Tolerans Lisans 261 138,93 36262,00

Lisansiistii 17 148,18 2519,00 2071,00 -46 .64
Sanal iletisim Lisans 261 138,70 36201,00

Lisansiisi 17 151,76 258000 201000 65 .51
Sosyal Medya Lisans 261 138,80 36228,00
Bagilihi (Genel)  Lisansiistii 17 150,18 255300 200000 =96 .57
*0>0,05

Tablo 4.2.3.5’te gortildigi gibi Mann Whitney U analizinde 6gretmenlerin sosyal
medya bagimliligi algilarinin egitim diizeyine gore sanal tolerans alt boyutunda (U=
2071,00; p>0,05), sanal iletisim alt boyutunda (U = 2010,00; p>0,05) ve sosyal medya
bagimliligi genel olarak (U= 2037,00; p>0,05) anlaml farklilik gostermedigi
goriilmistiir. Bu bulgular neticesinde “dgretmenlerin sosyal medya bagimliligi ve alt
boyutlarina iligkin diizeylerinin” egitim diizeylerine gore lisans ya da lisansiistii diizeyde
olmalarmin herhangi farklilik yaratmadigi ve Ogretmenlerin algilarinin genel ve alt

boyutlarda benzer nitelikte oldugu sonucuna ulagilmstir.

Ogretmenlerin sosyal medya bagimliligi algilarinin kidem degiskenine gore

karsilastiran ANOVA testi sonuglar1” Tablo 4.2.3.6’da verilmistir.
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Tablo 4.2.3.6. Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimliligi Algilarimn Kidem Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi

Sosyal medya bagimliligi Kidem n X S F p Fark
ve alt boyutlar
Sanal tolerans 3-10 y1l 74 240 67 1,10 ,35 Yok

11-15y1l 61 224 /48
16-20 y1l 78 234 51
21-25 yil 34 234 52
26-44 yil 31 2,20 47
Sanal iletisim 3-10 y1l 74 236 62 147 21 Yok
11-15 y1l 61 2,20 54
16-20 y1l 78 240 61
21-25 yil 34 224 66
26-44 yil 31 219 58
Sosyal medya bagimliligi 3-10 y1l 74 238 60 136 ,24 Yok
(Genel) 11-15 yil 61 2,22 45
16-20 y1l 78 237 52
21-25 yil 34 230 /52
26-44 yil 31 2,20 A7

*p>0,05

Tablo 4.2.3.6’da Anova testi analizi sonucglarina gore dgretmenlerin algilarinin
kidem degiskenine gore sosyal medya bagimliligi sanal tolerans alt boyutu (F= 1,10;
p>0,05), sanal iletisim alt boyutu (F= 1,47; p>0,05) ve sosyal medya bagimliligi genel
algilarinin (F= 1,36; p>0,05) farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Ulagilan bu bulgular
sonucunda Ogretmenlerin sosyal medya bagimliligi ve alt boyutlar1 diizeyinin
ogretmenlerin kidem siirelerine gore herhangi farklilik gostermedigi sonucuna
ulagilmistir.  Dolayisiyla 6gretmenlerin kidemleri ne olursa olsun sosyal medya

bagimliligina iligkin algilarinin benzer oldugu sdylenebilir.

4.2.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin dérdiincii alt problemi “4. Ogretmenlerin is doyum diizeyi, kisisel
degiskenler; a. Cinsiyet, b. Yas, c. Medeni durum, d. Calistig1 Kademe, e. Egitim Diizeyi,
f. Kidem degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gdstermekte midir? bi¢iminde
belirlenmistir. Bu alt probleme yanit bulmak i¢in toplanan veriler analiz edilerek asagida

Tablolarda verilen bulgulara ulasilmistir.

Ogretmenlerin “is doyumu algilarin1 cinsiyet degiskenine gore karsilastiran t testi

sonuglar1” Tablo 4.2.4.1°de verilmistir.
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Tablo 4.2.4.1. Ogretmenlerin Is Doyumu Algilarimn Cinsiyet Degiskenine Gore
Karsilastirilmasi

Is doyumu ve alt boyutlar Cinsiyet n X S t p
Icsel Doyum Kadin 144 3,52 51

Erkek 134 358 55 832 A0
Digsal Doyum Kadin 144 3,23 A7

Erkek 134 320 47 L0644 .28
Is Tatmini (Genel) Kadin 144 3,40 ,46

Erkek 134 346 47 90 2
* p>0,05

Tablo 4.2.4.1’de 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin cinsiyete gore i¢sel doyum
alt boyutuna gore (p>0,05), dissal doyum alt boyutuna gore (p>0,05) ve Is doyumu genel
olarak (p>0,05) anlaml farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak
Ogretmenlerin is doyumu ve alt boyutlar diizeylerinin cinsiyete gore her hangi bir
farklilik goriilmedigi ve Ogretmenlerin cinsiyeti ne olursa olsun alt boyutlar da dahil

olmak {izere ig tatmini diizeyinin benzer nitelikte oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin “is doyumu algilarinin yas degiskenine gére karsilastiran Kruskal
Wallis H testi sonuglar1” Tablo 4.2.4.2°de verilmistir.

Tablo 4.2.4.2. Ogretmenlerin Iy Doyumu Algilarimn  Yas Degiskenine Gére
Karsilastiriimast

Is doyumu

ve alt boyutlar Yas n  Sira Ortalamasi X2 p Fark

I¢sel doyum 26-30 yas 35 127,96 29,02 ,00 1-5;1-6; 2-4;
31-35yas 63 109,02 2-5; 2-6; 3-5;
36-40 yas 75 130,45 3-6; 4-5;
41-45yas 51 150,80
46 vusti 54 178,77

Dissal doyum 26-30yas 35 131,09 14,26 ,00 2-4;2-5;3-6
31-35yas 63 113,80
36-40 yas 75 138,93
41-45yas 51 151,13
46 ve usti 54 168,17

Is doyumu (Genel) 26-30yas 35 126,70 27,23 ,00 1-5;2-3;2-4;
31-35yas 63 107,55 2-5; 2; 3-5;
36-40 yas 75 133,97 4-5
41-45yas 51 152,25
46 ve usti 54 180,57

*p>0,05 1. 26-30 2.31-35 3. 36-40 4.41-45 5. 46 ve lsti
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Tablo 4.2.4.2°de goriildiigii sekilde yapilan Kruskal-Wallis H analizi neticesinde
O0gretmenlerin is doyumu algilarinin yasa gore i¢sel doyum alt boyutunda (X2= 29,02;
p<0,05), Dissal doyum alt boyutunda (X2= 14,26; p<0,05) ve is doyumu genel olarak
(X?=27,23; p<0,05) anlamhi diizeyde farklihk oldugu gorilmiistir. Farklilik
karsilagtirmalari icin Mann-Whitney U testi yapilarak asagidaki sonuglara ulasilmistir;

Icsel doyum alt boyutunda 26-30 yas araligindakilerle 46 ve iistii yas araliginda
olanlar arasinda (U= 338,50; p<0,05), 26-30 yas araligindakilerle 46 ve istii yas
araliginda olanlar arasinda (U= 242,00; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 41-45 yas
araligindakiler arasinda (U= 1129,00; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 46 ve lstii yas
araligindakiler arasinda (U= 465,00; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 46 ve listii yas
araligindakiler arasinda (U= 342,00; p<0,05), 36-40 yas araligindakilerle 46 ve listii yas
araligindakiler arasinda (U= 703,00; p<0,05), 36-40 yas araligindakilerle 46 ve iistii yas
araligindakiler arasinda (U= 507,00; p<0,05), 41-45 yas araligindakilerle 46 ve iistii yas
araligindakiler arasinda (U= 410,50; p<0,05) anlamli farklilik oldugu gériilmiistiir.

Digsal doyum alt boyutunda 26-30 yas aralifindakilerle 46 ve {istli yas aralifinda
olanlar arasinda (U= 338,50; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 41-45 yas
araligindakiler arasinda (U= 1172,50; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 46 ve lstii yas
araligindakiler arasinda (U= 679,50; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 46 ve lstii yas
araligindakiler arasinda (U= 431,00; p<0,05), 36-40 yas araligindakilerle 46 ve lstii yas
araligindakiler arasinda (U= 644,00; p<0,05) anlamli farklilik goriilmiistiir.

Is doyumu algilarinda genel olarak 26-30 yas aralifindakilerle 46 ve iistii yas
araliginda olanlar arasinda (U= 351,50; p<0,05), 26-30 yas araligindakilerle 46 ve stii
yas araliginda olanlar arasinda (U= 351,50; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 36-40
yas araliginda olanlar arasinda (U= 351,50; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 41-45
yas araliginda olanlar arasinda (U= 1094,00; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 46 ve
iistli yas araligindakiler arasinda (U= 510,00; p<0,05), 31-35 yas araligindakilerle 46 ve
iistli yas araligindakiler arasinda (U= 343,00; p<0,05), 36-40 yas araligindakilerle 46 ve
iistli yas araligindakiler arasinda (U= 772,00; p<0,05), 36-40 yas araligindakilerle 46 ve
iistli yas araligindakiler arasinda (U= 524,00; p<0,05), 41-45 yas araligindakilerle 46 ve
iistli yas araligindakiler arasinda (U= 435,50; p<0,05) anlamli farklilik tespit edilmistir.

Ogretmenlerin is doyumu algilariin medeni durum degiskenine gore karsilastiran

t testi sonuglar1 Tablo 4.2.4.3’te verilmistir.
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Tablo 4.2.4.3. Ogretmenlerin Is Doyumu Algilarinin Medeni Durum Degiskenine Gére

Kar&lasttrzlmasz
Is doyumu ve alt boyutlar Medeni Durum n X S t p
Icsel doyum Evli 33 3,46 49

Bekar 245 356 53 90 33
Dissal doyum Evli 33 3,23 50

Bekar 245 326 47 9 71
Is Doyumu (Genel) Evli 33 3,37 46

Bekar 245 344 47 803 42

*p>0,05

Tablo 4.2.4.3’te goriildigi sekilde 6gretmenlerin is doyumu algilarinin medeni

duruma gore i¢sel doyum alt boyutunda (t= -,970; p>0,05), digsal doyum alt boyutunda
(t= -,363; p>0,05) ve is doyumu genel olarak (t= -,803; p>0,05) anlaml farklilik

gostermedigi gorlilmiistiir. Bu bulgularin sonucunda “6gretmenlerin is doyumu ve alt

boyutlarma iligkin diizeylerinin” medeni duruma goére evli ya da bekar olmalarinin

herhangi farklilik yaratmadigi ve 6gretmenlerin algilarinin genel ve alt boyutlarda benzer

sekilde oldugu sonucuna sdylenebilir.

Ogretmenlerin  “is doyumu algilarmin calisti§i kademe degiskenine gore

karsilastiran Anova testi sonuglar1” Tablo 4.2.4.4’te verilmistir.

Tablo 4.2.4.4. Ogretmenlerin Is Doyumu Algilarimin Calistigi Kademe Degiskenine Gore

Karsilastiriimast
Sosyal medya bagimliligi Calistig n X S F p Fark
ve alt boyutlar Kademe
Sanal tolerans Okuldncesi 79 35 50 3,70 ,02 2-3
ve Ilkokul
Ortaokul 99 344 53
Ortadgretim 100 3,65 53
Sanal iletisim Okuldncesi 79 3,26 44 36,69 Yok
ve Ilkokul
Ortaokul 99 322 45
Ortadgretim 100 3,28 52
Sosyal medya bagimlilig Okuldncesi 79 344 45 237 09 Yok
(Genel) ve Tlkokul
Ortaokul 99 336 45
Ortadgretim 100 3,50 49
*p>0,05 1. Okuloncesi ve ilkokul 2. Ortaokul 3. Ortadgretim
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Tablo 4.2.3.6’da Anova testi analizi sonuglarina gore dgretmenlerin algilarinin
calistiklar1 kademe degiskenine gore sosyal medya bagimliligi sanal tolerans alt
boyutunda anlaml farklilik (F= 3,70; p<0,05) gosterdigi goriilmiistiir. Farklilik gosteren
gruplart tespit etmek i¢in yapilan Post Hoc TUKEY analizi sonucunda farkin
ortaokullarda calisan Ogretmenlerle, (Xortaoku =3,44) olanlarla , (Xorwsgretim =3,65)
Ortadgretim okullarinda galisan 6gretmenler arasinda oldugu goriilmiistiir.

Sanal iletisim alt boyutu (F= ,36; p>0,05) ve sosyal medya bagimlilig1 genel
algilarmin (F= 2,37; p>0,05) farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Ulasilan bu bulgular
sonucunda Ggretmenlerin sosyal medya bagimliligi genel olarak ve sanal iletisim alt
boyutunda anlamli farklilik gostermez iken sanal tolerans alt boyutunda ortaokullarda

calisanlarla ortadgretim okullarinda ¢aligsanlar arasinda anlamli farklilik goriilmektedir.
Ogretmenlerin is doyumu algilarinin egitim diizeyi degiskenine gére Mann
Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4.2.4.5’te verilmistir.

Tablo 4.2.4.5. Ogretmenlerin Is Doyumu Algilarimin Egitim Diizeyi Degiskenine Gére
Karsilastirtlmasi

Is doyumu Egitim n  Swa Siralar U z p
ve alt boyutlar Diizeyi Ortalamas1 Toplami
I¢sel doyum Lisans 261 141,46 36921,50

Lisansiisti 17 100,38 185950 17000 -1.59 11
Digsal doyum Lisans 261 142,40 37167,50

Lisansiisti 17 94,1 161350 146050 -236 .01
Is doyumu (Genel) Lisans 261 141,86 37025,50

Lisansiistii 17 103,26 1755,50 1602,50 -1,91 ,05

* p>0,05

Tablo 4.2.4.5’te goriildiigi sekilde yapilan Mann Whitney U analizi sonucunda
ogretmenlerin is doyumu algilarinin egitim diizeyine gore igsel doyum alt boyutunda (U=
1706,50; p>0,05) ve is doyumu genel olarak (U= 1602,50; p>0,05) anlamli farklilik
gostermedigi goriiliirken digsal doyum alt boyutunda (U = 1460,50; p<0,05) ise anlamli
farklilik oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular neticesinde “6gretmenlerin is doyumu ile i¢sel
doyum alt boyutuna iliskin diizeylerinin” egitim diizeylerine gore lisans ya da lisansiistii
diizeyde olmalarinin herhangi farklilik yaratmadigi ve 6gretmenlerin algilarinin benzer

nitelikte oldugu sdylenebilir. Ancak 6gretmenlerin egitim diizeyine gore is doyumu dissal
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doyum alt boyutunda farklilik oldugu ve ortalamalara gore lisans mezunlarinin lisanstistii

mezunlarina gore daha fazla is doyumu yasadig1 sylenebilir.

Ogretmenlerin “is tatmini algilarmi kidem degiskenine gore karsilastiran ANOVA

testi sonuglar1” Tablo 4.2.4.6°da verilmistir.

Tablo 4.2.4.6. Ogretmenlerin Iy Doyumu Algilarimn Kidem Degiskenine Gore
Karsilastiriimast

Is doyumu Kidem n X s F p Fark

ve alt boyutlar

Icsel doyum 3-10 y1l 74 344 55 501 ,00 1-5;
11-15 yil 61 344 43 2-5;
16-20 yil 78 355 49 3-5;

21-25 yil 34 3,69 ,56
26-44 yil 31 3,86 ,58
Dissal doyum 3-10 y1l 74 3,16 53 282 ,02 1-5
11-15 y1l 61 3,19 ,40
16-20 y1l 78 3,26 ,43
21-25 yil 34 3,38 ,46
26-44 yil 31 3,44 52
Is doyumu (Genel) 3-10 y1l 74 333 51 482 ,00 1-5
11-15 y1l 61 3,34 37 2-5
16-20 y1l 78 3,43 42
21-25 yil 34 3,57 ,48
26-44 yil 31 3,70 53

*p>0,05 1.3-10 y1l 2.11-15yil 3. 16-20 y1l
4.21-25 yil 5. 26-44 y1l

Tablo 4.2.4.6’da 6gretmenlerin algilarinin kidem degiskenine gore i¢sel doyum alt
boyutu (F= 5,01; p<0,05), dissal doyum alt boyutu (F= 2,82; p<0,05) ve is doyumu genel
algilarinin  (F= 4,82; p<0,05) anlamli seviyede farklilik gdsterdigi gorilmiistiir.
Farkliliklarin hangi gruplar arasinda olustugunu test etmek maksadiyla yapilan POST
HOC TUKEY analizi sonuglar1 agagida verilmistir.

Is doyumu igsel doyum alt boyutunda farkliliklarin (X3.10 w1 =3,44) olanlar ile (Xzs-
44 y1 =3,86) olanlar arasinda, (X115 yu =3,44) olanlarla (Xz6.44 yu =3,86) olanlar arasinda,
(X16-20 yit =3,55) olanlarla (X26.44 yu =3,86) olanlar arasinda farklilik oldugu goriiliirken
diger gruplar arasinda herhangi bir farklilik goériillmemistir.

Is doyumu dissal doyum alt boyutunda farkliliklarin (X310 w1 =3,16) olanlar ile
(X26-44 yu =3,44) olanlar arasinda anlamli farklilik goriiliirken diger gruplar arasinda

herhangi bir farklilik gériilmemistir.
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Is doyumunda genel olarak farkliliklarin (X3.1o w1 =3,33) olanlar ile (X2g.44 yu
=3,70) olanlar arasinda ve (Xi1-15 yu =3,34) olanlarla (Xz6.44 yu =3,70) olanlar arasinda
olanlar arasinda anlamli farklilik goriiliirken diger gruplar arasinda herhangi bir farklilik
gorilmemistir.

Is doyumunda ve alt boyutlarda genel olarak farkliliklarin kidemi az olanlar ile (3-
10 y1l) kidemi fazla olanlar arasinda (24-44 yi1l) meydana geldigi soylenebilir.

4.2.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin besinci alt problemi “Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig: ile is
doyumlar1 arasinda anlaml iligki var midir?” bigiminde belirlenmistir. Bu soruya yanit

bulmak i¢in analiz sonucunda Tablo 4.2.5.1°de verilen bulgulara ulagilmistir.

Tablo 4.2.5.1. Ogretmenlerin Sosyal Medya Bagimlilik Diizeyleri ve Alt Boyutlariyla Is
Doyumu Diizeyleri ve Alt Boyutlart Arasinda Iliskinin Pearson Korelasyon Testi Analizi
(n:278)

Isdoyumu  Ig¢sel doyum  Dissal doyum

Sosyal medya bagimliligi  r -,138* -,169** -,059
Sanal tolerans r -,092 - 112 -,040
Sanal iletisim r -,166** -,203** -,069

**p>0,01 *p>0,05

Tablo 4.2.5.1°de Pearson Korelasyon Testi analizi neticesinde arastirmaya katilan
ogretmenlerin “sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile i doyumlar: diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde negatif, ters orantili, diisiik diizeyde bir iliskinin
oldugu belirlenmistir” (r= -,138; p<0,05).

Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig1 sanal tolerans alt boyutu ile is doyumu ile
igsel ve digsal doyum alt boyutlar1 arasinda negatif, ters orantili ve diisiik diizeyde
iliskinin oldugu gorilmiistiir. Sosyal medya bagimlilig1 sanal iletisim alt boyutuyla is
doyumu ile i¢sel ve dissal doyum alt boyutlar1 arasinda negatif yonde, ters orantili ve
diisiik diizeyde iliski oldugu goriilmiistiir.

Bagka bir ifade ile 6gretmenlerin sosyal medya bagimliliklar1 (alt boyutlariyla
birlikte) ile doyumlar1 is doyumlar (alt boyutlariyla birlikte) arasinda diisiik diizeyde ters
orantili iligki oldugu ve sosyal medya bagimlilik diizeyleri arttikca is doyumlarmin
azalacagi veya is doyumlar1 diistiikce sosyal medya bagimliliklarinin artacag

sOylenebilir. Diisiik diizeyde olmakla birlikte ihtimal dahilinde olan sosyal medya
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bagimliliginin i doyumunu olumsuz yonde etkileyecegi gibi yine diisiik diizeyde is

doyumunun da yine sosyal medya bagimliligini arttiracagt s6ylenebilir.



BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirmada; Ogretmenlerin is doyumlar1 ile sosyal medya bagimlilig
arasindaki iliski ve is doyumlar1 ve alt boyutlariyla sosyal medya bagimliligi ve alt
boyutlart arasinda bazi degiskenlere gore farklilik gosterip gostermediginin aragtirilmigtir.
Bu arastirmada asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Ogretmenlerin is doyumu igsel doyum alt boyutuna iliskin katilim diizeylerinin
“Cok” diizeyinde, dissal doyum alt boyutu katilim diizeylerinin “Orta” diizeyinde oldugu
ve i3 doyumu genel diizeyinin “Cok” diizeylerinde oldugu goriilmiistiir. Ulasilan bu
bulgulardan hareketle 6gretmenlerin is doyumu ve alt boyutlar1 diizeylerinin orta derece ve
iistiinde oldugu, hem igsel alt boyut hem de genel olarak islerinden is doyumu
diizeylerinin yiliksek oldugu ancak dissal boyutta ise orta diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinin yiiksek olmasi galisma performanslari ve
motivasyonlar1 olumlu etkileyecegi seklinde degerlendirilmistir.

Ogretmenlerin sosyal medya bagimliligina iliskin sanal tolerans, sanal iletisim ve
genel katilim diizeyinin “Bana Uygun Degil” diizeyinde oldugu, 6gretmenlerin sosyal
medya bagimliliklarinin sanal tolerans ve sanal iletisim alt boyutlar1 ve genel olarak
olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin sosyal medya bagimliliklariin olmamasi
mesleki ve sosyal agidan ¢ok olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Elde dilen bu
bulgunun Babacan (2016) arastirmasinda ulagtiklar1 “sosyal medyanin bagimlilik yapma
riskinin yiiksek oldugu” bulgusuyla ortiismedigi goriilmiistiir. Iki arastirmanin
bulgularmin farkli olmasinin nedeni 6gretmenlerin bilgi ve biling diizeyinin yiiksek
olmasi ve bu nedenle sosyal medya bagimlisi olmamasi olabilir. Ogretmenlerin bu
sekilde sosyal medya bagimliligina kars1 duyarli olmalart olumlu bir tutum ve davranig
olarak goriilmiistiir. Ilimizin Tiirkiye ortalamasma gére akademik alanda basarili

olmasinin bir nedeni 6gretmenlerin bu biling diizeyi yiiksekligi olabilir.

Ogretmenlerin sosyal medya bagimliligi sanal tolerans alt boyutu algilarinmn

cinsiyete gore anlamli farklilik gosterdigi goriiliirken sanal iletisim alt boyutu ve sosyal
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medya bagimliligt genel algilarinin da cinsiyete gore farklilik gostermedigi tespit
edilmistir. Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig1 algilarinin yasa gore sanal tolerans alt
boyutunda, sanal Iletisim alt boyutunda ve sosyal medya bagimlilig1 genel olarak anlamli
diizeyde farklilik olmadigi, Ogretmenlerin yaslarina gore sosyal medya bagimliligina
iligkin genel olarak Ogretmenlerin yaslar1 ne olursa olsun benzer oldugu sonucuna
ulagilmistir. 6gretmenlerin sosyal medya bagimliligi algilarinin medeni duruma gore
sanal tolerans, sanal iletisim alt boyutunda ve sosyal medya bagimliligi genel olarak
anlamli farklilhik gostermedigi, 6gretmenlerin evli ya da bekar olmalarinin herhangi
farklilik yaratmadigi ve dgretmenlerin algilarinin genel ve alt boyutlarda benzer sekilde
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin sosyal medya bagimliligi algilarmin
calistiklar1 kademeye gore sanal tolerans, Sanal Iletisim alt boyutunda ve sosyal medya
bagimlilig1 genel olarak anlamli diizeyde farklilik olmadig1 ve 6gretmenlerin ¢alistiklar:
kademe ne olursa olsun algilarinin benzer oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin sosyal
medya bagimliligi algilarinin egitim diizeyine gore sanal tolerans, sanal iletisim alt
boyutunda ve sosyal medya bagimlilig1 genel olarak anlaml farklilik gdstermedigi ve
“Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig1 ve alt boyutlarina iliskin diizeylerinin egitim
diizeylerine gore lisans ya da lisansiistii diizeyde olmalarmin herhangi farklilik
yaratmadig1” ve o6gretmenlerin algilarinin genel ve alt boyutlarda benzer nitelikte oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin algilarmin kidem degiskenine gore sosyal medya
bagimliligi sanal tolerans, sanal iletisim alt boyutu ve sosyal medya bagimliligi genel
algilarinin farklihk kidem siirelerine gore herhangi farklilhik gostermedigi sonucuna
ulasilmistir.

Ogretmenlerin is doyumu diizeyinin cinsiyete gore i¢sel doyum, digsal doyum alt
boyutu ve is doyumu genel olarak anlamli farklilhik gdstermedigi ve Ogretmenlerin
cinsiyeti ne olursa olsun alt boyutlar da dahil olmak tizere is tatmini diizeyinin benzer
nitelikte oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin is doyumu algilarinin yasa gore igsel
doyum, digsal doyum alt boyutunda ve is doyumu genel olarak anlamli diizeyde farklilik
goriilmiistiir. Farkliliklarin genel olarak yas farki fazla olan gruplar arasinda gergeklestigi
tespit edilmistir. Ogretmenlerin is doyumu algilarinin medeni duruma gore igsel doyum,
dissal doyum alt boyutunda ve is doyumu genel olarak anlamli farklilik gostermedigi ve
ogretmenlerin evli ya da bekar olmalarinin algilarinda herhangi farklilik yaratmadig: ve
algilarinin genel ve alt boyutlarda benzer sekilde oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ogretmenlerin is doyumu algilarmin calistiklart kademeye gore icsel doyum ve is

doyumu genel olarak anlamli diizeyde farklilik goriiliirken digssal doyum alt boyutunda
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fark goriilememistir. Bu farkliligin i¢sel doyum alt boyutunda; okuléncesinde ¢alisanlarla
ilkokullarda calisanlar arasinda, okuldncesinde c¢alisanlarla ortadgretimde calisanlar
arsinda, ilkokullarda calisanlarla ortaokullarda c¢alisanlar arsinda ve ortaokullarda
calisanlarla ortadgretimde ¢alisanlar arasinda ve is doyumunda genel olarak; okul
oncesinde calisanlarla ortadgretimde calisanlar arsinda ve ortaokullarda calisanlarla
ortadgretimde ¢alisanlar arasinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin
is doyumu algilarinin egitim diizeyine gore i¢sel doyum alt boyutunda ve is doyumu
genel olarak anlamli farklilik gostermedi8i goriiliirken digsal doyum alt boyutunda
anlamli farkhilik goriilmiistiir. Ogretmenlerin egitim diizeyine gore is doyumu dissal
doyum alt boyutunda farklilik oldugu ve ortalamalara gore lisans mezunlarinin lisanstistii
mezunlarma gore daha fazla is doyumu yasadigi tespit edilmistir. Ogretmenlerin
algilarinin kidem degiskenine gore i¢sel doyum, digsal doyum alt boyutlariyla is doyumu
genel algilarinin anlaml seviyede farklilik gosterdigi ve farkliliklarin kidemi az olanlar
ile kidemi fazla olanlar arasinda meydana geldigi sonucuna ulagilmstir.

Ogretmenlerin “sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile is doyumlar: diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde negatif, ters orantili, diisiik diizeyde bir
iliskinin oldugu belirlenmistir”. Ogretmenlerin sosyal medya bagimlilig1 sanal tolerans alt
boyutu ile is doyumu ile i¢sel ve dissal doyum alt boyutlar1 arasinda negatif, ters orantili
ve diisiik diizeyde iliskinin oldugu goriilmistiir. Sosyal medya bagimlilig: sanal iletisim
alt boyutuyla is doyumu ile igsel ve digsal doyum alt boyutlar1 arasinda negatif yonde,
ters orantili ve diisiik diizeyde iliski oldugu saptanmistir. Ogretmenlerin sosyal medya
bagimlilik diizeyleri arttikca is doyumlarinin azalacagi veya is doyumlar: diistiikce sosyal
medya bagimliliklarinin artacagi, diisiik diizeyde olmakla birlikte ihtimal dahilinde olan
sosyal medya bagimliliginin i doyumunu olumsuz yonde etkileyecegi gibi yine diisiik

diizeyde i3 doyumunun da yine sosyal medya bagimliligini arttiracagi sonucuna

ulasilmistir.
5.2. Oneriler
> Ogretmenlerin is doyumlarin1 en iist diizeye ¢ikarmak igin cesitli faaliyetler
yapilabilir.
> Bu c¢alismanin bagka evren ve Orneklemlerle yapilarak genel gecer ve

genellenebilir sonuglara ulasilabilir.
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Ogretmenlerin sosyal medya bagimliliklarinin daha diisiik diizeyde olmasini
saglamak i¢in bilingli ve giivenli teknoloji ve sosyal medya kullanimi konusunda
ogretmenlerin bilgi ve biling diizeyi yiikseltilebilir.

Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin arttirilmas1 amaciyla &zellikle bireysel ve

orgiitsel alanlarda derinlemesine arastirma yapilabilir.
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