T.C.

PAMUKKALE UNIiVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU
EGITIiM BILIMLERiI ANABILiM DALI
EGITIM YONETIMi BiLiM DALI
TEZSiZ YUKSEK LISANS PROJESI

OGRETMEN GORUSLERINE GORE OKUL
YONETICILERININ OGRETMENLERI
ETKILEME TUTUMLARI

Ertan MEMIS

Denizli - 2021



T.C.

PAMUKKALE UNIVERSITESI
EGITIiM BILIMLERI ENSTIiTUSU
EGIiTIiM BiLIMLERI ANABILiM DALI
EGITIiM YONETIMI BiLiM DALI
TEZSIZ YUKSEK LiSANS PROJESI

OGRETMEN GORUSLERINE GORE OKUL YONETICIiLERININ

OGRETMENLERI ETKIiLEME TUTUMLARI

Ertan MEMIS

Damisman

Dr. Ogr. Uyesi Suna COGMEN



ETiK BEYANNAMESI

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’niin yazim kurallarina uygun
olarak, hazirladigim bu proje ¢alismasinda; proje i¢gindeki biitiin bilgi ve belgeleri akademik
kurallar gercevesinde elde ettigimi; gorsel, isitsel ve yazili tlim bilgi ve sonuglar1 bilimsel
ahlak kurallarina uygun olarak sundugumu; bagkalarinin eserlerinden yararlanilmasi
durumunda ilgili eserlere bilimsel normlara uygun olarak atifta bulundugumu; atifta
bulundugum eserlerin tlimiinii kaynak olarak gosterdigimi; kullanilan verilerde herhangi bir
tahrifat yapmadigimi; bu projenin herhangi bir boliimiinii bu iiniversitede baska bir tez

calismasi olarak sunmadigimi beyan ederim.

Ertan MEMIS



TESEKKUR

Egitim toplumdaki bireylerin gelecegine yon vermede kazandirdigi davraniglarla
onem arz etmektedir. Egitimin islevini en iyi sekilde yerine getirebilmesi i¢in yoneticilerin
donanimli ve lider kisiler olmasi son derece dnemlidir. Bu gorevlere liyakat sahibi bireylerin
getirilmesiyle egitim istenilen seviyelere ulagacaktir.

Her gecen giin yeni yeni bilgiler ve bu bilgilere ulasma yollar1 gelismektedir.
Egitimde yoneticilerin bu bilgilere cabuk ulasip en iyi iletisim yolunu personeline iletmesi
gerekmektedir. iletisimde istenilen seviyeye ulasmada Y®&netimin niteliginin gelistirilmesi
ile miimkiindiir. Yoneticilerin istenilen amaglara ulasmada vizyon sahibi olmasi oldukga
onemlidir. Yoneticiler bu noktada ¢alisanlar tizerinde etkili rol almaktadir.

Son yillarda lider yoneticilerin artmasi bilyilk 6nem arz etmektedir. Bu da en iyi
yollarla yoneticilerin sec¢ilmesi ve goreve getirilmesi ile miimkiin olmaktadir.

Projemin olusmasinda bilgisi, tecriibesi ve Onerileri ile yardimlarini esirgemeyen
danigman hocam Dr. Ogr. Uyesi Suna COGMEN’e arastirmanin istatistik ¢alismalarinda
yardimlarin1 esirgemeyen degerli Ogretmen arkadasim Esen BACAK ve Siileyman
YURTSEVEN e tesekkiirlerimi sunuyorum.

Destegini her zaman yanimda hissettigim aileme tesekkiirlerimi sunarim.



OZET

Ogretmen Goriislerine Gore Okul Yéneticilerin Ogretmenleri Etkileme Tutumlari

MEMIS, Ertan

Tezsiz Yiiksek Lisans Projesi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi Bilim Dali
Proje Danismani: Dr. Ogr. Uyesi Suna COGMEN
Ocak 2022, 42 sayfa

Egitim sistemi igerisinde olan okullarin, degisen diinya diizenine uyumunda meydana gelen
degisiklikleri amaglar1 dogrultusunda gelistirebilmesi ve bu alanda meydana gelen gelismeleri takip
etmesi, buna bagli olarak, kaliteli egitim anlayigini siirdiirebilmeleri igin, bu degisimlere acik, cagdas
bir egitim goriisiinii benimsemeleri gerekmektedir. Okul yoneticilerinin davramislarinin bu anlamda
6nemli rolii bulunmaktadir. Okul yoneticileri; daima ileriyi goren yenilikleri uygulayan ve tesvik
eden kisilerdir. Dolayisiyla degisime her anlamda uyum saglayabilen klasik yaklasimlarmn yerine
gelecege ve yenilige acik doniisiim anlayigina sahiptirler. Beraberinde calistigi isgorenlerin istek ve
istidatlarim en 1iyi bilen ve onlart bu anlamda yonlendirebilen, iggdrenlerin yaptiklar isten doyum
saglamalarin dikkate alarak kaliteli egitim ve 6gretimi gerceklestirirler. Bu husustan hareketle bu
aragtrmanin amaci, ilkokullarda gérev yapan okul yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme
tutumlarinin bazi degiskenlere gore incelenmesidir. Okul yoneticilerinin 6gretmenleri
etkileme becerileri liderlik tutumlari, iletisim tutumlari, karar verme tutumlar1 agisindan
Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda incelenmistir.

Arastirmada iki boliimden olusan veri toplama araci kullanilmustir; birinci boliimde,
aragtirmaya katilan bireylere iliskin kisisel bilgiler; ikinci bolimde Ceylan (2003) tarafindan
gelistirilmis olan “Okul Yéneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Tutumlar1” anketi
“kullanilmistir. Ankette dgretmenleri etkileme tutumlarinm, Liderlik Tutumu / Iletisim
Tutumu / Karar Verme boyutlarina iliskin toplam 15 maddeden olusmaktadir. Olgme aracmnim
onceki kullanimlarinda gecerlilik ve giivenilirlik katsayilari yeniden denenmistir. Olgegin
giivenilirlik katsayisi (Cronbach Alpha degeri) 0,95 bulunmustur.

Kisisel Bilgiler Boliimii 6, “Okul Ydneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Tutumlari”

anketi 15, ifadeden olugsmustur.
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Arastirma icin kullanilan anket, Denizli {li Pamukkale ilcesi’nde, Milli Egitim Bakanligi’na
bagli ilkdgretim okullar arasindan 6rneklem olarak alian 50 ilkokulda uygulanmustir. Bu okullarda
301 Ogretmene uygulanan anketler degerlendirmeye almmustir. Arastirma sonucunda okul
yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme tutumlarina iliskin degerlendirmelerine gore, okul
yoneticilerin 6gretmenleri etkileme tutumlarini gergeklestirmede orta diizeyde oldugu

gorilmistir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, Y&netim, Etki, Etkileme, Tutum, Okul Y 6neticisi
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BiRINCi BOLUM: GIRi$
Bu boliimde problem durumuna, problem climlesine, alt problemlere, aragtirmanin

Oonemine, sinirliliklara ve tanimlara yer verilmistir.

1.1.  Problem Durumu

Egitim ve dgrenim siirecinde en etkili unsur hi¢ siiphesiz 6gretmenlerdir. Istenilen
ogrenim ve egitim siirecine ulasmada dgretmenlere biiyiik is diismektedir. Ogretmenlerin
toplumun yararna iyi bireyler yetistirmek gibi dnemli bir gérevi vardir. Ogrencilerin toplum
icerisinde saygin bir yer edinmeleri alacak olduklari egitimle miimkiindiir. Ogretmenlerin
bu gorevleri yerine getirebilmeleri i¢in olumu bir okul iklimine ve yiiksek moral giicline
sahip olmalar1 gerekmektedir (Ibrahim ve Turgut, 2005). Bir okulda gorev yapan miidiir,
calisanlarinin i3 verimini arttirmada onlar1 giidiilemede, olumlu okul ikliminin
saglanmasinda son derece 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu konuda okul miidiirii etkin rol oynar.
Liderlik 6zelligi ile 6gretmenleri motive eder (Korkmaz, 2007).

Gilinlimiiz egitim 15131nda okul yoneticilerinin ast iist iligkileri incelendiginde verilen
gorevlerin harfiyen yerine getirilip getirilmedigine bakmak yerine calisanlarin gérevini en
iyi sekilde yapabilmeleri i¢in onlara olumlu bir olanak ve imkan sunmak, onlarin var olan
giicinden en 1iyi sekilde nasil yararlanabiliriz seklide bir diisiinceye sahip olmasi
beklenmektedir. Alisilagelmis okul yoneticisi disinda lider bir birey olarak okul yoneticiligi
yapmasi beklenmektedir (Hesapgioglu, 1998, s.102, akt; Giimiiseli, 2001, s.536). Ciinkii,
O0gretmenlerin gorev yaptig1 kurumun bulundugu ¢evredeki kiiltiirli benimsemesi, kurumun
akilcr ve pozitif bir yaklagimla ileriye doniik vizyon olusturmasi, istenilen egitim diizeyine
ulagmasi i¢in 6nemlidir (Toplu, 1995, 5.29).

Bir okul idarecisi okulunu hedeflerine ulastirmasi i¢in okulda bulunan tiim ¢alisanlari
organize edip onlart en iyi sekilde yonlendirip, verilen islemlerin yerine getirilip
gerilmedigini takip eden kisidir. Bakanligin egitim politikalari dogrultusunda okula en iyi
hizmeti sunmak ve yonetmekle yiikiimlii kimselerdir (Giirsel, 1997). Buradan da anlasilacag:
iizere iletisim noktasinda okul miidiirii kilit nokta durumundadir. Iletisimin olumlu bir
sekilde saglanmasinda Onemli rol oynar (Celep, 2000). Okul personelinin idarecisi
durumunda bulunan okul yoneticisi ayn1 zamanda iletisimde lider konumundadir. Orgiit
olusturmanin temelinde iletisim yatmaktadir. Bir orgiitiin amacina ulagabilmesi igin Orgiit
igerisinde etkili bir iletisim ve esgiidiim gerekmektedir. Orgiitiin etkili bir iletisim icerisinde

bulunmasi amacina en yakin zamanda ulagmasini saglar. Okul 6rgiitiinde etkili bir iletisim



beraberinde etkili bir okul ikliminin olugsmasini saglar (Karsli, 2006). Bu gerekgelerle okul
ortaminda ¢ok etkili bir iletisim olmasi 6nem arz etmektedir. Bursalioglu (2010), etkili bir
egitim ortami olan okullarda anlayisli ve adaletli bir yonetim ayn1 yonde paralellik

gosterdigini ifade etmistir.

1.1.1. Problem Ciimlesi
Yukarida belirtilen tiim bu bilgiler 1s181nda bu ¢alismanin problem ciimlesi “Okul

yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme tutumlart ne diizeydedir?” seklinde diizenlenmistir.

1.1.2. Alt Problemler

Bu problem ¢er¢evesinde asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

1. Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin egitim liderlik tutumlar1 ne
diizeydedir?

2. Okul yoneticilerinin egitim liderlik tutumlar1 6gretmenlerin kidemlerine ve
ogrenim durumlarina gore anlamli farklilik géstermekte midir?

3. Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin etkili iletisim kurma tutumlari ne
diizeydedir?

4. Okul yoneticilerinin etkili iletisim kurma tutumlar1 6gretmenlerin kidemlerine ve
ogrenim durumlarina gore farklilik géstermekte midir?

5. Ogretmen goriislerine gore okul karar verme tutumlari ne diizeydedir?

6. Okul yoneticilerinin karar verme tutumlar1 6gretmenlerin kidemlerine ve 6grenim

durumlarina gore farklilik gdstermekte midir?

1.2. Amag
Bu arastirma okul yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme tutumlarinin 6gretmen
goriislerine gore incelenmesini amaglamaktadir. Ayn1 zamanda bu goriisler 6gretmenlere

iliskin birtakim degiskenlere gore degerlendirilmistir.

1.3.  Onem
Okul yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme diizeyleri yoneticilerinin 6z giivenlerine
ve okula hakim olmalarma gore degisiklikler gdsterebilir. Iyi bir okul yoneticisi galisan
personeli hakkinda bilgiye sahip olmali, gerektiginde empati kurarak kendini onun yerine

koyabilmelidir Okul yoneticisi Ogretmenleri etkileme siirecinde olumlu ve olumsuz



nedenleri ortaya koyabilmeli ve bu etkenlerin sebeplerini arastirip tespitini yaparak kaliteli
egitim seviyesine ulagsmay1 hedeflemelidir.

Etkili bir yonetici ya da lider kendi ihtiyaglarinin yaninda ¢alisanlarinin da ihtiyaglari
giderebilecek o ihtiyaglart karsilayabilecek nitelige sahip olmalidir. Bu ihtiyaglarini
gidermede kilavuz olma durumundadir. Yonetici grubun bir pargasi oldugunu unutmadan
grup igerisindeki tiim personelin rahat bir ¢alisma ortamina sahip olmasi, personelin
kendilerini huzurlu hissetmelerini saglamasi gerekmektedir. Bunu saglamasi durumunda
grup calisanlar1 kendilerini giivende ve mutlu hissedeceklerdir. Bu sekilde okul yoneticisi
Ogretmenini en iyi sekilde etkileyecektir (Gordon, 1997, s.41). Bu ¢alismanin gegmisten
giiniimiize devam eden okul yoneticilerinin statiikosunda degisiklik yaratmasina ve okul
yoneticilerinin 6gretmenlere karsi kendi etkinligi ve etkilesimini arttirmasi igin sergilemesi

gereken tutumlarin farkina varmasina katki saglayacagi diisiintilmektedir.

1.4. Varsayimlar
Bu calismada asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir:
Arastirmaya katilan bireyler veri toplama aracini samimi ve goniillii bir sekilde
yanitladiklar1 varsayilmistir.
Arastirmada kullanilan 6lgme aracinin okul yoneticilerinin etkileme tutumlarini

6l¢en gegerli ve gilivenilir bir ara¢ oldugu varsayillmigtir.

1.5.  Smrhhklar

Bu arastirmanin sinirliliklar1 sunlardir:

- Okul yoneticilerinin dgretmenleri etkileme tutumlart diizeylerinin belirlenmesi
“Okul Yéneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Tutumlari Olgegi” nin 6lctiigii nitelik ve
ozelliklerle siirhdir.

- Arastirma 2021-2022 egitim ogretim yilinda Denizli ili Pamukkale Ilgesi
[lkokullarda gérevli simf gretmenleri ile sinirhidir.

- “Okul Yoneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Tutumlart 6lgegi” 15 maddeden
olusmakla birlikte ii¢ boyuttan olugsmaktadir. Bu boyutlar; liderlik, iletisim, karar verme ile

siirlidir.



1.6. Tammlar

1. Iletisim: Fikirlerin ve bu fikirlerin yorumlarinin, ifadelerin ve sorularin kisiden
kisiye, guruplardan guruplara iletilme siirecidir.  (Aydin, 1994, s.150; akt. Cesur, 2009,
s.8).

2. Yonetim: Bir planlama, organize etme, liderlik etme, Orgiit {iiyelerinin
eksikliklerini kontrol etme ve orgiit amaglarini gerceklestirme dogrultusunda diger orgiitsel
kaynaklar1 kullanma stireci olarak tanimlanir (Stoner, 1978, s.17).

3. Okul yoneticisi: Personel igerisinde etkili bir iletisim igerisinde olan, personeli
giidiileyerek yapilan faaliyetleri bir araya getirerek sonuglar ¢ikartan olumlu bir okul iklimi
olusturarak okulu istenilen basar1 seviyesine vardirmaya cabalayan kisidir. (Basar, 1995,
5.29).

Etki, Etkileme: Etki, Tiirk Dil Kurumu sézliiglinde tanim olarak insanlar1 etkileme
becerisidir. Kargsidaki kiginin davraniglarini  degistiren bir fiildir. Etkileme isgoreni
amaglanan siire ve zamanda o isi yerine getirmesi i¢in giidiilemektir. Bir bireyin bagka bir
bireyi fiilen harekete gecirme zamanidir. idarecilerin altinda bulunan idarecileri silsile yolu
ile uygulamaya yonlendirme ve ise istekli kilmasidir. Ayn1 zamanda etkileme iletisimde
bireylerin birbirlerinden etkilenerek goriis, diisiince ve inan¢ bakimindan farklilagmasidir.

Etki ise bu akisin hedef ve neticesidir. (Akgay, 5.2003).



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE ve ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde caligmanin temelini olusturan teorik bilgiler ¢ergevesinde kuramsal

temel bilgiler yer almaktadir.

2.1. Yoneticilik ve Liderlik

Genellikle yonetim denildiginde aklimiza iki kavram gelmektedir. Bu kavramlar
yonetici ve lider kavramlaridir. Baz1 yerlerde yonetici kavrama ile liderlik kavrami farkli ve
benzer anlamlarda kullanilabilmektedir. Orgiitteki amagclarin yerine gelmesi igin var olan
kurallar1 harfiyen uygulayan kisiye yonetici denir (Aydin 1984, s145) Bir idarecinin tam bir
lider olarak kabul edilebilmesi i¢in emir, kural vb. harfiyen yerine getirmenin yaninda
personel iizerinde etkileyici bir gilice sahip olmasi gerekmektedir (Katz, Kahn, 1966, s.302)
Buradan da anlasilacagi gibi yoneticinin lider olabilmesi i¢in altinda ¢alisan personelin
duygu, diisiince, inanglar1 ve davranislarini etkilemesi igin otOritenin yaninda alisilmis klasik
yonetim anlayigini bir kenara birakip etkileme giicilinii 6n plana ¢ikarmasi gerekmektedir.

Bir orgiitii etkilemek sanildig1 kadar kolay degildir, soyle ki etkilenecek olan kisiler
kendilerini o alanda uzman olarak goriiyorlarsa bu yoneticinin etkileme giictinii daha da
zorlagtirir. Yonetici etkileme giiciinii kullanarak personel tizerinde duygu, diisiince, inanglari
tizerinde gergekten olumlu yonde bir degisim sagliyorsa etkileme giiciinii kullanmistir. Tim
bu davranis degisiklikleri orgiitiin amaglari ile es giidiim gostermesi gerekmektedir.

Liderlik vasfina sahip yoOnetici oOrgiitii eyleme gegirmede gerekli olan tim
caligmalari, kaynaklar1 beklentinin 6tesinde bir biitiinlestirme yetenegine sahip olmalidir. Bu
dogrultuda 6rnegin bir okulda, lider yonetici olan okul miidiirii tim 6gretmenlerin okula
bagliligin1 saglayarak onlarin tiim enerjilerini okulun amaglar1 dogrultusunda esglidiimlii
olarak harekete gecirmelidir.

Liderligin temelini olusturan yonetimin can alici noktast hi¢ kuskusuz ki etkilemedir,
bir grubu etkilemenin de tek bir yol yoktur. Etkilemede basvurulan degisik yollar sahip
olunan kosullara gore degisiklik gosterebilir. Kullanilan yontemin iist seviyede iyi olmasi

yOnetici ya da etkileme durumunda olan kisiye baglidir bu da basari i¢in ilk kosuldur.

2.2. Liderlik Etkileme Becerisi
Bireyler yasamlar1 sirasinda kendisini hep bir 6rgiit icinde bulur ve bu orgiitiin bir
tiyesidirler. Bu orgiit bazen formal bazen de informal olabilir. Elbette birbirinden ayrisan

yonlerinin yaninda ortak noktalari da bulunmaktadir. Ortak olarak her orgiitiin bir amaci



vardir. Bu amaglara varabilmek i¢inde degisik yollar izlemektedir. Bu noktada da yonetim
dedigimiz kavram ortaya ¢ikmakta ve amaglara ulasmada biiylik rol almaktadir. Yonetici ve
liderler burada devreye girerek amaca ulasmada yardime1 olacaktir (Stoner, 1978, s.7). Ortak
amaglar etrafinda toplanan guruplarin olusmasiyla, yoOnetimin ortaya ¢ikmasi
gerceklesecektir (Sisk, 1977, s.5).

Yonetim toplumsal bir siirectir. Orgiitlerin istenilen hedeflere ulasmada tiim
caligsanlar bir araya getirecek bir lidere ihtiyaci vardir. Liderin burada azimsanmayacak bir
rolii vardir. Yoneticilik ise yoOnetimi belirlenen kurallara gore uygulayan kisidir. Bu
belirlenen kurallara ulagsmada belli bir diizen, intizam ve isbirligi gereklidir. Bunlari diizgiin
ve istenilen sekilde yonetmek yoneticilerin sorumlulugundadir (Erdogan, 2000, s.33).
Stoner’in (1978) de belirttigi iizere yonetim; bir araya getirme ve bunu yaparken denetim
yetkisini kullanarak orgiitiin hedeflerine ulagsmada gegen siirectir (5.17).

Gii¢ kavram tlizerinde diisiindiiglimiizde tam olarak bir tanim1 yapilamasa da bazi
aragtirmalarda bir deva olarak bazi arastirmalarda ise toplumsal etkilesimde bagimliligin bir
tiirii olarak ac¢iklanmistir. Giig, 6rgiitlin isleyisini harekete gecirmede bir kaynak olmustur
(Morgan, 2006). Pfeffer’e (1992) gore Orgiitiin iginde bulunan gii¢le miicadele etmek bir
sorundur. Toplumsal yapilarda giicii gormezden gelmek ¢ok zordur. Bu yiizden orgiit tiyeleri
kolay olarak gii¢ iligkisini olusturabilmektedir. Yonetim bakimindan gii¢ islerin istenilen
stirede ve tam olarak yapilmasinda is gorenlerin yonlendirilmesi 6nemli bir faktordiir
(Karaman, 1999). Celik’e (2005) gore, gili¢ insanlarin davraniglarini toplu bir sekilde
etkileme anlamina gelmektedir. Helvaci (2005) ve Pfeffer’e (1992) gore isin {istesinden
gelmek i¢in kullanilan etkidir.

Liderlik yoneticilikten farkli olarak sadece emirleri harfiyen yerine getirmenin
disinda bunlar1 yaparken emrindeki kimseleri etkileme giiciine sahip bir konumdur. Liderin
elinde bulunan bu gii¢ tiyeleri etkileme giiciidiir (EIKins, 1980, s.360). Bahsedilen bu giiciin
kaynaklarina bakacak olursak eger alti kaynaktan olustugunu soyleyebiliriz (Bartol ve
Martin, 1991, s.480-482):

1. Yasal Giig: Orgiit liderinin var oldugu pozisyon bu giicii verir. Belli bir ast iist
iliskisine dayalidir. Statiiye dayalidir.

2. Odiil Giicii: Orgiit liderinin {iyeleri kontrol altinda tutmasi &diil baglama sitemine

baglidir.



3. Cezalandiric1 Giig: Istenilen davranisa ulasilamadig takdirde ceza verme yetisine
baghdir.

4. Uzman Giig: Diger kisilerce uygun goriilen uzmanliga baglhdir.

5. Bilgi Giicii: Orgiite ait tiim bilgileri ve ileriye doniik hedefleri belli bir diizen ve
kontrol altina alma ve kullanmaya baglhdir.

6. Karizmatik Giig: Tamamen liderin karsisindakileri etkileme, hayranlik
uyandirmasina dayali bir giictlir. Burada bir 6zdeslestirme vardir.

Yonetici olan bir kiside olmasi1 gereken en 6nemli unsurlardan biri de lider olmadir.
Liderlik bir yoneticiye sayginlik kazandirir. Lider bir kimse tiim ¢alisanlarini bir arada tutar
ve ayrismalara izin vermez. Etkili bir lider olabilmek i¢in cezalandirici giicii miimkiin
oldukga en aza indirmek gerekir. Etkili lider, daha ¢ok uzman ve karizmatik giictinii 6n plana
cikarir (Bartol ve Martin, 1991, s5.480-482). Buradan da anlasilacag gibi bir okul miidiirii
harfiyen kurallar1 uyarak yoneticilik rolii yerine iyi bir lider olarak kendisini
benimsetmelidir.

Bir okulun yonetimine yol gosteren kuskusuz okul miidiirleridir. Okulda var olan tiim
imkan ve olanaklar1 kullanarak okulu en iyi bir sekilde egitim 6gretime hazirlayip hedeflere
ulagsmada kuskusuz okul miidiiriiniin gérevidir (Taymaz, 1995, s.21). Bir okul yoneticisi tim
calisanlar arasi1 koordinasyonu saglamada, ¢alisanlar arasi iletisimin olumlu olmasinda
onemli role sahiptir. Yapilan tiim caligmalari kontrol altinda tutarak basariy1 en iist diizeye
ulastirmay1 hedefler (Basar, 1995, s.29). Okulun istenilen hedeflere ulamasinda en 6nemli
lider okul miidiiriidiir. Okul yoneticisi okuldaki tiim ¢alisanlar:t motive ederek iyi bir caligma
ortam1 sunmasi gerekmektedir. Orgiitiin amaclar1 etrafinda toplarken onlar1 giidiilemelidir.
Calisanlarin okulu benimsemesinde son derece énemli giice sahiptir. Iyi bir liderlikle egitim-
Ogretim siirecini istenilen sekilde yonetmek durumundadir (Akgay, 2003).

Bir yonetimde etkilemenin rolii olduk¢a 6nemlidir. Tabi ki etkileme sanildig1 kadar
basit bir olay degildir. Etkilemek istedigimiz kisi ben bu isi en 1yi biliyorum dediginde
etkileme isi zor olacaktir. Calisanlarin davranislari, inanglarinda istenilen yonde degisiklik
gerceklesmisse bir etkilemenin oldugunu sdyleyebiliriz. Ornek verecek olursak eger bir
ogretmenin egitim kiiltiirii diisiik olan yerdeki 6grencilerin hepsinin basarisiz olamayacagi
inancini kirmak bir etkilemedir. Bu da ancak bir liderin yapacagi istir. Burada en dnemli

nokta etkileme eyleminin istenilen amaglara hizmet etmesidir (Aydin, 1994, 5.273).



2.3. 1lgili Aragtirmalar

Y1lmaz ve Ceylan (2011), ilkdgretim Okul Y dneticilerinin liderlik davranis diizeyleri
ile 6gretmenlerin is doyumu iliskisiyle ilgili 854 Ggretmen, 153 yonetici lizerinde bir
arastirma yapmis Ve okul idarecilerinin is doyumunu iist seviyelere ¢ikarmalari i¢in egitim
calisanlarinin idarecileri hakkinda goriis ve diisiincelerini degistirmeleri hususuna vurgu
yapmigtir.

Korkmaz (2007), okul idarecisinin liderlik yapisinin “dontisiimsel liderlik,
etkilesimci liderlik” ve egitim ¢alisanlarinin is doyumunun okul 6rgiitsel iklimine etkisini
incelemis ve sonucunda egitim ¢alisaninin is doyumu bakimindan liderlik yonlerinin ¢ok
etkili bir giicti oldugunu gostermistir.

Ceylan’in (2003), “Okul Yoneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Tutumlar1” adl
arastirmasinda ulastig1 sonuglar su sekildedir:

1. Ilkdgretim okullarinda gérev yapan okul idarecilerinin idari tutumlarini olusturan
otuz davranis incelendiginde yirmi dort davranisin farkli oldugu alt1 davranista ise ayni
diisiincede olduklar1 goriilmiistiir. Olgekte sorulan sorulara gére idarecilerin yirmi dort
davranista ortak tavir sergiledikleri goriilmiistiir.

2. Yonetici ve 0gretmenler, “Okuldaki egitim — 6gretim ve yonetim gorevlerinin
yuriitilmesinde — genellikle- egitim lideri olduklar1”, “Kendisiyle konusmak isteyen
ogretmenleri — her zaman — dinledikleri”, “Ogretmenler odasina giderek dgretmenlere —
genellikle- bilgi verdikleri, “Okul hakkindaki kararlari — zaman zaman — gretmenlerin
almasm sagladiklar”, “Ogretmenlere gérev verirken — genellikle — gorev verilenin bu
gorevi almaya istekli olup olmadiklarim1 dikkate alarak gorev verdikleri” davraniglarinda
goriis birligi igerisindedir.

3. Ogretmen goriislerine gore ilkdgretim okulu ydneticilerinin en az gosterdikleri
davraniglar “Okul hakkinda karar vermeden 6gretmenlere danisma”, “Okul hakkindaki
kararlar1 Ogretmenlerin almasini saglama” ve “Ogretmenlere meslekle ve egitim
teknolojileri kullammmiyla ilgili rehberlik yapma” davramslaridir. Ogretmenler bu
davraniglarin “zaman zaman” gosterildigi goriisiindedir.

4. Ogretmen goriisleri ile idareci goriisleri arasindaki en fazla farklihigin oldugu bes
davranis sunlardir; “okul yoneticileri okulda ekip ¢alismasi ruhunun yerlesmesini saglar”,

“okul yoneticileri, Ogretmenlerin ¢aligmalarin1 6nemsedigini onlara hissettirir”, okul
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idarecileri, 6gretmenlere giiven verici bir kisilik sergiler”, “okul yoneticileri, okulla ilgili
kararlar verirken demokratik davranir”.

5. Genellikle ilkogretim kademesindeki okul idarecilerinin ¢aligani lizerindeki etkisi
idarecilere gore “her zaman” 0gretmenler tarafindan ise “genellikle” goriisiine sahip oldugu
kanaatine ulagilmstir.

Agm Onal (2011) “Lise Miidiirlerini Ogretmeleri etkileme becerileri” yiiksek lisans
tezinde birtakim sonuglara ulasmistir. Miidiirlerin 6gretmenlerin gorev tanimlarini uygun
verildigi, baskici bir rol izlemedikleri, olumlu bir okul iklimi olugsmasi konusunda hassas
davrandiklari, 6gretmenlerle iletisim konusunda sikinti yasamadiklari ve &gretmenlere
despot davranmadiklar1 sonucuna ulasmistir.

Aydogan, (2008) “Okul Yoneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Becerileri “adlt
calismasinda, “Okul idarecilerinin yonetimin tiim basamaklarinda belli bir gelisim saglamasi
gerektigi, vizyon ve misyonlarini daha ileri hedeflere gotiirmeleri, yeni yeni bilgilere
ulagsmay1 hedeflemeleri gerektigine inanmalar1 alisilagelmis yonetim anlayisindan daha
yenilik¢i yonetim anlayisina dogru yonelmeleri bir gereklilik haline gelmistir” sonucuna
ulagmustir.

Korkmaz, (2017)” Ortaokullarda Okul Yéneticilerinin Ogretmenleri Etkileme
Davraniglar1” adli ¢alismasinda ortaokulda gorev yapan idarecilerin 6gretmenleri etkileme
tutumlart ile ilgili kirk bir climleden olusan sorular yoneltildiginde su sonuglar ortaya
cikmigtir:

Idareci ve dgretmenler arasinda sicak bir iliskinin oldugu, ortak alman kararlar
konusunda idarecilerin bu kararlar: yerine getirmede istekli olduklari, Idarecilerin olumlu
iletisim ag1 olusturduklari, idarecilerin kiyafetlerine dikkat ettikleri, yasanan sorunlarda orta
yolu bulduklari, okulda yasanan gruplagsmalarin 6gretmenlerin ¢alisma yonlerini tesvik
ettigini, alinan kararlarda fikir birligi igerisinde olduklari, okulun isleyisi ile ilgili kararlarda
Ogretmenlerin yanlarinda olduklarint hissettirdiklerini, c¢alismalarinda eksik goriilen
ogretmenlerin idareciler tarafindan uyarildigini, problem ¢6ziimlerinde idarecilerin
inisiyatiflerini kullandiklarini, 6gretmenleri sosyal aktivitelere yonelterek onlarin daha
donanimli hale gelmelerini tesvik ettigini, idarecilerin 6gretmenlere Ornek olduklarini,
gerekli materyal ve teknolojik bakimdan destek c¢iktiklarini, idarecilerin 6gretmenleri

pekistirec sagladiklar1 goriilmiistiir.
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Cebrail Haveydi ve Yusuf Alpaydin (2019), “Okuloncesi Egitim Kurumu
Miidiirlerinin Yénetim Becerileri ile Etkileme Giigleri Arasindaki iliskilerin Ogretmen
Goriislerine Gore Incelenmesi” ¢alismasinda 6gretmenler liderlik, iletisim becerisi ve
isbirlik¢i tutumun zayif olan okul idarecilerinin daha ¢ok yetki giiciinii kullandigini

algilamaktadir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu ti¢iincii boliimde aragtirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama araci ve

verilerin toplanmasi, verilerin analizleri ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nicel olarak desenlenip tarama modelinde yapilmistir.

3.2.Evren ve Orneklem
Arastirmanin evreni 2021 yilinda Denizli ili Pamukkale ilgesi ilkokul kurumlarida
gorev yapan smif ogretmenlerinden olugmustur. Evren toplam 50 ilkokulda 834 kisiden
olugmaktadir. Evrenin tamamina ulasma olanagi olmayacagindan, basit tesadiifi 6rneklem

alma usuliine gidilmistir. Verilen dlgekler ile 301 6gretmene ulasilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Verilerin toplanmast igin “Okul Yéneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Tutumlari
Olgegi“nden yararlanilmistir. Olgek goniillii dgretmenlere uygulanarak —yoneticilerin
etkileme tutum diizeyleri 6lgiilmeye ¢alisilmigtir. Katilma derecesini 6lgmek igin Likert tipi
besli derecelendirme uygulanmistir. (Her zaman-5, Genellikle-4, Zaman Zaman-3, Nadiren-
2, Hig¢bir Zaman-1).

Konuya iligkin olarak 6gretmenlerin goriislerini belirlemede Ceylan (2003) in, “Okul
Yoneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Becerileri” adli calismasinda da kullanilmis olan
Olcek demografik sorularla baglamakta olup 3 alt boyuttan olugsmaktadir. Bunlar Liderlik,
Iletisim ve Karar verme alt boyutlaridir. Her biri beser maddeden olusmaktadir. Toplam 15

madde bulunmaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Olgek arastirmaya katilmaya goniillii Ogretmenlere uygulanarak yoneticilerin
etkileme beceri diizeyleri 6l¢iilmeye ¢alisilmistir.
Olgme aracinin énceki kullanimlarinda gegerlilik ve giivenilirlik katsayilar1 yeniden
denenmistir. Olcegin giivenilirlik katsayis1 (Cronbach Alpha degeri) 0,95 bulunmustur.
Calisma sonunda elde edilen veriler Sosyal Bilimler Igin Istatistik Paket
Programi’nin “SPSS for Windows” paket programinin 22.0.0.0 siirimii kullanilarak

gereksinim duyulan analizler ilgili testler kullanilarak yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda
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verilerin normal dagilim gostermedigi goriilmiis ve alt problemler igin parametrik olmayan
testler kullanilmastir.
Ogretmenlerin Cinsiyet, Yas, Meslekteki Kidem, Ogrenim Durumu ve Okuldaki

Ogretmen Sayis1 Degiskenlerine iliskin Betimsel Istatistikleri Tablo.1’de verilmistir:

Tablo 3 1. Ogretmenlerin Cinsiyet, Yas, Meslekteki Kidem, Egitim Durumu ve Okuldaki
Ogretmen Sayisi Degiskenlerine Iligkin Betimsel Istatistikleri

DEGISKENLER KATEGORI N %
Kadmn 121 40,2
Cinsiyet Erkek 180 50,8
20-30 Yas 22 7.3
v 30-40 Yas 117 38,9
a3 40-50 Yas 109 36,2
50 Yas ve Uzeri 53 17,6

1-5 Y1l 13 43

Meslekteki Kidem 5-10 Y1l 26 8,6
10-15 Y1l 78 25,9

15 Y1l ve Uzeri 184 61,1

Onlisans 18 6,0
Ogrenim Durumu Lisans 215 71,4
Yiiksek Lisans 68 22,6

10’dan Az 20 6,6

Okuldaki O S 10-20 62 20,6
uldaki Ogretmen Sayisi 20-30 75 24.9
30 ve Ugzeri 144 478

Toplam 301

Tablo 3.1. ayrintili olarak incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 121
tanesinin kadin (% 40,2), 180 tanesinin erkek (% 59,8) oldugu goriilmektedir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin 117 tanesinin (% 38,9) 30—40 Yas yas grubunda, 109 tanesinin (%
36,2) 40-50 Yas grubunda ve 53 tanesinin (% 17,6) 50 Yas ve Uzeri grubunda, 22 tanesinin
(% 7,3) 2030 Yas grubunda oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
egitim durumu dagilimlarina bakildiginda, 215 tanesinin (% 71, 4) Lisans mezunu, 68
tanesinin (% 22,6) Yiiksek Lisans mezunu, 18 tanesinin (% 6,0) On lisans mezunu olduklar
goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kidemlerine iligkin dagilima bakildiginda;

184 tanesinin (% 61,1) 15 Yil ve Uzeri kidem grubunda, 78 tanesinin (% 35,9) 10-15 Yil
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arasi kidem grubunda, 26 tanesinin (% 8,6) 5-10 Y1l aras1 kidem grubunda, 13 tanesinin
(%4,3) 1-5 Yil arasi kidem grubunda oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin okuldaki 6gretmen sayis1 dagilimlarina bakildiginda, 144 tanesinin (% 47, 8)
30 ve Uzeri calisanin oldugu okulda gérev yaptigi, 75 tanesinin (% 24,9) tanesinin 20-30
arasi ¢alisanin oldugu okulda gorev yaptigi, 62 tanesinin (% 20,6) tanesinin 10-20 arasi
calisanin oldugu okulda gorev yaptigi, 20 tanesinin (% 6,6) tanesinin 10°dan az arasi

calisanin oldugu okulda gorev yaptig1 goriilmektedir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR ve YORUM

4.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular:
Arastirmanin bu alt béliimiinde birinci alt problemde belirtilen 6gretmen goriislerine
gore okul yoneticilerinin egitim liderlik tutumlarinin hangi diizeyde olduguna iligkin

bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Tablo 4. 1. Okul Yéneticilerinin, Liderlik Tutumu Boyutuna Iliskin Goriislerin Frekans,
Yiizde, Ortalama ve Standart Sapma (SS) Dagilimi

A. Liderlik Tutumu Boyutuna iliskin Maddeler = Kaulm
n X SS Diizeyi

1. Okul yoneticileri, okuldaki egitim-6gretim ve yonetim
gorevlerinin yiiriitiilmesinde egitim lideridir.

2. Okul yoneticileri, okulun gelistirilmesi i¢in ileriye doniik
hedefler (vizyon) belirler.

301 4,047 ,919 Genellikle
301 3,884 1,078 Genellikle

3. Okul yoneticileri, okul i¢cin misyon (okulun gelismesi,

daha etkili ve verimli olmasi i¢in yakin hedefler) gelistirir. 301 3,880 ,996 Genellikle

4. Okul yoneticileri yenilikleri kolay benimser. 301 3,648 1,004 Genellikle
5. O_kul yoneticileri 6gretmenlere giiven verici bir kisilik 301 3704 1,129 Genellikle
sergiler.

Liderlik Tutumu 301 Genellikle

Tablo 4,1’de yer alan Ogretmenlerin goriislerine gore, okul yoneticilerinin okul
yoneticilerinin egitim liderlik tutumlarinin boyutu “Liderlik Tutumu” veri aracindaki 5
madde ile ol¢iilmiistiir.

Tablo 4.1 incelendiginde; 6gretmenlerin (X=3,70) ortalama ile de “Okul yoneticileri
Ogretmenlere giiven verici bir kisilik sergiler.” énermesine “Genellikle” ifadesi ile en diisiik
diizeyde katilim gosterdikleri, (X= 4,04) ortalama ile “Okul yoneticileri, okuldaki egitim-
Ogretim ve yonetim gorevlerinin yiiriitiilmesinde egitim lideridir.” 6nermesine “Genellikle”
ifadesi ile en yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri belirlenmistir. Liderlik Tutumu
boyutunun toplaminda ise 6gretmenlerin (X=3,75) ortalama ile “Genellikle” seklinde goriis

belirttikleri goriilmektedir.



15

4.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular:

Arastirmanin bu alt boliimiinde ikinci alt problemde belirtilen 6gretmen gortislerine
gore okul yoneticilerinin egitim liderlik tutumlari, 6gretmenlerin kidemlerine ve 6grenim
durumlarina anlamli farklilik olup olmadigina iliskin bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.
Tablo 4. 2.0kul Yéneticilerinin Egitim Liderlik Tutumuna Iliskin Algilarinin Ogretmenlerin

Osrenim Durumu Degiskenine Gore Karsilastirildigi The Kruskal-Wallis Varyans Analizi
Sonuclari

Liderlik Tutumu

Degiskeni Ogrenim Durumu N  Sira Ortalamalari X2 sd p
Onlisans 18 115,08

Liderik Tutumu Lisans 215 151,30 3,752 2 ,153
Yiiksek Lisans 68 159,54

Toplam 301

Arastirmada okul yoneticilerinin liderlik tutumuna iligskin algilarinin 6grenim
durumu degiskenine gore karsilastirildigt The Kruskal-Wallis Varyans Analizi Sonuglari
Tablo 4.2 ’de verilmistir.

Tablo 4.2°de goriildiigii gibi yapilan varyans analizi sonucunda; yoneticilerin liderlik
tutumu algisin1 dlgerken, veri aracinda kullanilan liderlik tutumlarina iliskin alg1 ile 6grenim
durumu degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir fark belirlenmemistir (X?= 3,752;
p>0.05).

Tablo 4. 3.0kul Yéneticilerinin Egitim Liderlik Tutumuna fiskin Algilarinin Ogretmenlerin
Kidem Degiskenine Gore Karsilastirildigi The Kruskal-Wallis Varyans Analizi Sonuglart

Liderlik Tutumu

Degiskeni Kidem N  Sira Ortalamalar X2 sd 0
1-5Y1l 13 179,42
Liderlik Tutumu S-1ovil 26 89,98 15,140 2 ,002
10- 15 Y1l 78 158,38
15 Y1l ve Uzeri 184 154,48
Toplam 301

Arastirmada okul yoneticilerinin egitim liderlik tutumuna iliskin algilarinin kidem
degiskenine gore karsilastirildigi The Kruskal-Wallis Varyans Analizi Sonuglar1 Tablo 4.3

’de verilmistir.
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Tablo 4.3 *de goriildiigii gibi yapilan varyans analizi sonucunda; yoneticilerin liderlik
tutumu algisini Olcerken, veri aracinda kullanilan liderlik tutumuna iliskin algi ile kidem
degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenmistir (X?= 15,140; p>0.05).

Bu bulguya gore, 5- 10 Yil kideme sahip olan 6gretmenler ile 10-15 y1l kideme sahip
Ogretmeler arasinda, yine 5-10 yil kideme sahip 6gretmenler ile 15 ve {izeri kideme sahip
O0gretmenler arasinda liderlik tutumuna iliskin algilarinda fark goriilmiistiir. Buna goére 5-10
kideme sahip olan 6gretmenlerin liderlik tutumu algisinin daha yiiksek oldugu sonucuna
varilabilir.

4.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular:

Arastirmanin bu alt boliimiinde {igiincii alt problemde belirtilen 6gretmen goriislerine

gore okul yoneticilerinin etkili iletisim kurma tutumunun hangi diizeyde olduguna iliskin

bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Tablo 4. 4. Okul Yéneticilerinin, Etkili Iletisim Kurma Tutumuna Iliskin Goriislerin Frekans,
Yiizde, Ortalama ve Standart Sapma (SS) Dagilimi

B. Etkili Iletisim Kurma Tutumuna Iliskin Maddeler n v nn K?tlhn.l
X Diizeyi
1. Okul yoneticileri, okuldaki olaylarla (6gretmen, personel,
ogrenci davraniglari, kutlamalar, basarisizlik vs.) yakindan 301 3,95 ,982 Genellikle
ilgilenir.
;g(lllzul yoneticileri personel arasinda etkili bir iletigim 301 3,83 999 Genellikle

3. Okul yoneticileri kendisiyle konugmak isteyen

. A 301 4,23 ,903 Genellikle
Ogretmenleri dinler.

4. Okul yoneticileri 6gretmenler odasina gelerek
Ogretmenlerle gorisir.

5. Okul yoneticileri, Hludurluk(;e ya'pll’an veya yapilacak 301 4,08 037 Genellikle
calismalar hakkinda d6gretmenlere bilgi verir.

Etkili iletisim Kurma 301 39 810 Genellikle

301 3,72 1,058 Genellikle

Tablo 4.4°de yer alan Ogretmenlerin goriislerine gore, okul yoneticilerinin okul
yOneticilerinin egitim liderlik tutumunun boyutu “Etkili iletisim Kurma” veri aracindaki 5
madde ile ol¢iilmiistiir.

Tablo 4.4. incelendiginde; ogretmenlerin (X=3,72) ortalama ile de “Okul
yoneticileri 6gretmenler odasina gelerek 6gretmenlerle goriisiir.” onermesine “Genellikle”
ifadesi ile en diisiik diizeyde katilim gosterdikleri, (X= 4,23) ortalama ile “Okul yoneticileri
kendisiyle konusmak isteyen 6gretmenleri dinler.” dnermesine “Genellikle” ifadesi ile en

yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri belirlenmistir. Etkili Iletisim Kurma boyutunun
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toplaminda ise 6gretmenlerin (X=3,96) ortalama ile “Genellikle” seklinde goriis belirttikleri

gorilmektedir.

4.4, Dérdiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular:

Aragtirmanin bu alt boliimiinde dordiincii alt problemde belirtilen 6gretmen
gorlslerine gore okul yoneticilerinin etkili iletisim kurma tutumu, 6gretmenlerin kidemlerine
ve 0grenim durumlarina anlamli farklilik olup olmadigina iliskin bulgulara ve yorumlara yer
verilmigtir.

Tablo 4. 5. Okul Yéneticilerinin Etkili lletisim Kurma Tutumuna Iliskin Algilarinin

Osretmenlerin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Karsilastirildigi The Kruskal-Wallis
Varyans Analizi Sonuglari

Etkili iletisim Kurma

Degiskeni Ogrenim Durumu N Sira Ortalamalar1 X? sd p
Onlisans 18 94,72

Etkili fletisim Kurma Lisans 215 151,15 9,479 2 ,009
Yiiksek Lisans 68 165,41

Toplam 301

Arastirmada okul yoneticilerinin etkili iletisim kurma tutumuna iliskin algilarinin
ogrenim durumu degiskenine gore karsilastirildigi The Kruskal-Wallis Varyans Analizi
Sonuglar1 Tablo 4.5’de verilmistir.

Tablo 4.5’de goriildiigii gibi yapilan varyans analizi sonucunda; yoneticilerin EtKili
Iletisim Kurma tutumu algisim1 dlgerken, veri aracinda kullanilan Etkili iletisim Kurma
tutumuna iliskin algi ile 6grenim durumu degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark belirlenmistir (X?= 9,479; p>0.05).

Buna gore; 6gretmenlerin, yoneticilerinin etkili iletisim kurma tutumuna iliskin
algilar1 degerlendirildiginde farkin Onlisans mezunu Ogretmenlerin lehine oldugu

sOylenebilir.
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'I_"ablo 4. 6. Okul Yoneticilerinin Etkili Iletisim Kurma Tutumuna Iliskin Algilarinin
Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore Karsilastirildigi The Kruskal-Wallis Varyans
Analizi Sonucglar

Etkili {letisim Kurma

Degiskeni Kidem N  Sira Ortalamalari X2 sd p
1-5Y1l 13 171,12
. 5-10 Y1l 26 92,19
Etkili Iletisim Kurma 14,993 2 ,002
10- 15 Y1l 78 165,88
15 Y1l ve Uzeri 184 151,58
Toplam 301

Arastirmada okul yoneticilerinin etkili iletisim kurma tutumuna iliskin algilarinin
kidem degiskenine gore karsilastirildigi The Kruskal-Wallis Varyans Analizi Sonuglari
Tablo 4.6’da verilmistir.

Tablo 4.6’da goriildiigii gibi yapilan varyans analizi sonucunda; yoneticilerin EtKili
Iletisim Kurma tutumu algisim dlgerken, veri aracinda kullanilan Etkili iletisim Kurma
tutumuna iliskin algi ile kidem degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
belirlenmemistir (X?= 14,993; p>0.05).

4.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular:
Arastirmanin bu alt boliimiinde besinci alt problemde belirtilen 6gretmen goriislerine
gore okul yoneticilerinin karar verme tutumunun hangi diizeyde olduguna iliskin bulgulara

ve yorumlara yer verilmistir.

Tablo 4. 7. Okul Yoneticilerinin, Karar Verme Tutumuna Iliskin Goriislerin Frekans, Yiizde,
Ortalama ve Standart Sapma (SS) Dagilimi

B. Karar Verme Tutumuna Iliskin Maddeler v Katlllm
n X SS Diizeyi

1. Okul yoneticileri, okulla ilgi kararlar verirken
demokratik davranir.

2.0kul yoneticileri, okul hakkinda kararlar vermeden
once 0gretmenlere danisir.

301 3,72 1,038 Genellikle
301 3,48 1,002 Genellikle

3. Okul yoneticileri, okul hakkindaki kararlari

. . 9 301 316 1,129 Genellikle
Ogretmenlerin almasini saglar.

4. Okul yoneticileri, yapilmasini istedigi bir igle ilgili
personeli ikna yoluna gider (emir vermez).

5. Okul yoneticileri, 6gretmenlere gorev verirken gorev
verilenin bu gorevi almaya istekli olup-olmadigimi dikkate 301 3,60 974 Genellikle
alarak gorev verir.

Karar Verme Tutumu 301 3,50 ,909 Genellikle

301 3,53 1,091 Genellikle
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Tablo 4.7 ’de yer alan &gretmenlerin goriislerine gore, okul yoneticilerinin okul
yoneticilerinin karar verme tutumu, “Karar Verme” veri aracindaki 5 madde ile 6l¢iilmiistiir.
Tablo 4.7. incelendiginde; 6gretmenlerin (X=3,16) ortalama ile de “Okul

yoneticileri, okul hakkindaki kararlar1 6gretmenlerin almasimi saglar.” Onermesine
“Genellikle” ifadesi ile en diisiik diizeyde katilim gosterdikleri, (X= 3,72) ortalama ile “Okul
yoneticileri, okulla ilgi kararlar verirken demokratik davranir.” 6nermesine “Genellikle”
ifadesi ile en yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri belirlenmistir. Karar Verme boyutunun
toplaminda ise 6gretmenlerin (X=3,50) ortalama ile “Genellikle” seklinde goriis belirttikleri

goriilmektedir.

4.6. Altinci Alt Probleme iliskin Bulgular:
Arastirmanin bu alt boliimiinde altinci alt problemde belirtilen 6gretmen goriislerine
gore okul yoneticilerinin karar verme tutumu, &gretmenlerin kidemlerine ve 6grenim

durumlarina anlamli farklilik olup olmadigina iliskin bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

'I"‘ablo 4. 8. Okul Yoneticilerinin Karar Verme Tutumuna Iliskin Algilarinin Ogretmenlerin
Ogrenim Durumu Degiskenine Gére Karsilastirilldigi The Kruskal-Wallis Varyans Analizi
Sonuclart

Karar Verme
Degiskeni Ogrenim Durumu n  Sira Ortalamalar1 X? sd p
Onlisans 18 126,72
Karar Verme Lisans 215 150,31 2,095 2 ,351
Yiiksek Lisans 68 159,62
Toplam 301

Arastirmada okul yoneticilerinin karar verme tutumuna iliskin algilarinin 6grenim
durumu degiskenine gore karsilastirildigt The Kruskal-Wallis Varyans Analizi Sonuglari
Tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8°de goriildiigii gibi yapilan varyans analizi sonucunda; yoneticilerin Karar
Verme tutumu algisini 6lgerken, veri aracinda kullanilan Karar Verme tutumuna iligkin algi
ile 6grenim durumu degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenmemistir

(X?= 2,095; p>0.05).
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Tablo 4. 9. Okul Yéneticilerinin Karar Verme Tutumuna Iliskin Algilarimin Ogretmenlerin
Kidem Degiskenine Gére Karsilastirildigi The Kruskal-Wallis Varyans Analizi Sonuglart

Karar Verme

Degigkeni Kidem n  Sira Ortalamalar X2 sd p
1-5vil 13 171,81
5-10 Y1l 26 97,21

Karar Verme 11,455 2 ,010
10- 15 Y1l 78 157,40
15 Y1l ve Uzeri 184 154,42

Toplam 301

Arastirmada okul yoneticilerinin karar verme tutumuna iligkin algilarinin kidem
degiskenine gore karsilastirildigt The Kruskal-Wallis Varyans Analizi Sonuglari Tablo
4.9’da verilmistir.

Tablo 4.9°da goriildiigii gibi yapilan varyans analizi sonucunda; yoneticilerin Karar
Verme tutumu algisini 6lgerken, veri aracinda kullanilan Karar Verme tutumuna iligkin algi

ile kidem degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenmistir (XZZ 11,455;

p>0.05).



BESINCi BOLUM: SONUC ve TARTISMA

Yapilan bu aragtirmaya iliskin sonuglar agagida verilmistir:

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme
tutumlarina iliskin degerlendirmelerine gore, okul yoneticilerin 68retmenleri etkileme
tutumlarini gerceklestirmede orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Buna karsin; Onal (2011),
yaptig1 arastirmada, okul miidiirlerinin, egitim-6gretim ve yOnetim gorevlerini yerine
getirmede genel olarak egitim lideri olarak algilandigim1 fakat, &gretmenlerin
motivasyonlarinin artmasinda yeterince basarili olamadiklar1 sonucuna ulagmistir.

Ogretmenlerin, 6grenim durumu degiskenine gore, okul yoneticilerinin liderlik
tutumu boyutuna iliskin davraniglar1 gerceklestirme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemistir.

Ogretmenlerin, kidem degiskenine gore, okul ydneticilerinin liderlik tutumu
boyutuna iligskin davraniglari gerceklestirme diizeyleri arasinda anlamli bir fark gériilmiistiir.
5- 10 Y1l kideme sahip olan 6gretmenler ile 10-15 y1l kideme sahip 6gretmeler arasinda, yine
5-10 y1l kideme sahip 6gretmenler ile 15 ve tizeri kideme sahip 6gretmenler arasinda liderlik
tutumuna iliskin algilarinda fark goriilmiistiir. Buna gore 5-10 kideme sahip olan
ogretmenlerin liderlik tutumu algisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bundan
farkli olarak; 5-10 yil kideme sahip Ggretmenlerin yani sira; Aydogan (2008), <’Okul
Yéneticilerinin Ogretmenleri Etkileme Becerileri’” adli ¢alismasinda kidemi 1-5 yil arasi
olan Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin geleneksel etkileme yoOntemlerine daha yatkin
olduklar1 sonucuna ulagmustir.

Bunlardan farkli olarak; Korkmaz (2017), yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin okul
yoneticilerinden  etkilenme durumlarinin  meslekte c¢alisma siiresinde (kidem)
etkilenmedigini ortaya koymustur. Sekerci (2006), Giiltekin (2007) ve Mangaltepe (2012)
aragtirmalarinda 6gretmenlerin okul yoneticilerinden etkilenme durumlarinin kidem

boyutunun anlamli bir fark olusturmadigi sonucuna ulagmistir.

Bagka bir ifade ile okul yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme tutumuna iliskin
Liderlik tutumu agisindan degerlendirildiginde, okuldaki egitim-dgretim ve yonetim
gorevlerinin yiirlitilmesinde egitim lideri, okulun gelistirilmesi i¢in vizyon sahibi, misyon
gelistirebildigi, yenilikleri kolay benimseyebildigi, 6gretmenlere giiven verici bir kisilik
sergiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonug, Korkmaz (2017), Sekerci (2006), Giiltekin
(2007) ve Mangaltepe (2012) yaptig1 arastirmalara uyumluluk gosteriyor denilebilir.
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Ogretmenlerin, grenim durumu degiskenine gore, okul yoneticilerinin etkili iletisim
kurma tutumu boyutuna iliskin davraniglar1 gergeklestirme diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik goriillmemistir.

Ogretmenlerin, kidem degiskenine gore, okul ydneticilerinin etkili iletisim kurma
boyutuna iligkin davranislar1 gergeklestirme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Mangaltepe (2012), “Ilkdgretim Okul Miidiirlerinin Y6netim Becerileri ile
Ogretmenleri Etkileme Becerilerine iliskin Ogretmen Goriisleri”> adli arastirmasinda
Ogretmenlerin okul yoneticilerinden etkilenme durumlar izerinde kidem boyutunun anlamli
bir fark olusturmadigini bulmustur.

Bagka bir ifade ile okul yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme tutumlarina iliskin
etkili iletisim kurabilme tutumu agisindan degerlendirildiginde, yoneticilerin, okulda
Ogretmenlerle samimi, olumlu, yapici, girisken ve sicakkanli bir iletisim kurduklari, bu
durumun okulda iletisim sorunlarinin ¢dzdiigii, miidiirliikge yapilan veya yapilacak
calismalar hakkinda Ogretmenlere bilgi verdigi ayrica kendisiyle konugmak isteyen
Ogretmenleri her zaman dinledigi sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin, yoneticilerinin etkili iletisim kurma tutumuna iliskin algilari
degerlendirildiginde farkin Onlisans mezunu Ogretmenlerin lehine oldugu sonucuna
ulasiimistir.

Ogretmenlerin, 6grenim durumu degiskenine gére, okul ydneticilerinin karar verme
tutumu boyutuna iliskin davranislar1 gerceklestirme diizeyleri arasinda anlamli bir fark
goriilmemistir.

Ogretmenlerin, kidem degiskenine gére, okul ydneticilerinin karar verme boyutuna
iliskin davraniglar1 gerceklestirme diizeyleri arasinda anlamli bir fark goriilmiistir.

Diger bir ifade ile karar verme tutumu agisindan incelendiginde okul yoneticilerinin,
okulla ilgi kararlar verirken demokratik davrandigi, okul hakkinda kararlar vermeden 6nce
ogretmenlere danistig1, yapilmasini istedigi bir isle ilgili personeli ikna yoluna giderek emir
vermedigi, 0gretmenlere gorev verirken gorev verilenin bu gorevi almaya istekli olup-
olmadigin1 dikkate alarak gorev verdigi ancak, okul hakkindaki kararlar1 6gretmenlerin
almas1 konusunda yoneticilerin daha tesvik edici olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Yapilan
baska bir arastirmada, 6gretmenlerin kararlara katilmak istediklerini belirtmelerine ragmen
(Bosgelmez, 1984), okul igerisindeki kararlara ¢ok az katildiklarini (A¢ikgdz, 1984), yaptigi

arastirmada okul disindakilere ise hi¢ katilmadiklarini ya da sinirli ve denetimli bir sekilde
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katildiklarin1 ortaya koymustur. Buradan hareketle okul yoneticilerinin kendi kararlarini
aldiktan sonra Ogretmenlerin goriislerine basvurduklar1 soylenebilir. Aslinda okul
yoneticileri, ogretmenlerin kendilerini ilgilendiren ve yetenekli olduklar1 konularda
kararlara katilimlarin1 saglayarak, onlarin yeteneklerine olan giivenini gostermeli ve daha

saglikl bir karar almaya hazir hale getirebilmelidirler.

5.1. Oneriler

1. Bu arastirma, ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin okul miidiirlerini algilamalari
ile smirl kalmistir. Ozel ilkogretim ve 6zel ya da kamuya bagh ortadgretim okullarinda da
arastirmalar yapilabilir. Goriisler arasindaki karsilagtirmali arastirmalara da yer verilebilir.

2. Ogretmen ve yoneticiler arasinda etkileme tutumlar1 konusunda algi
farkliliklar1 olabilir. Bu algi farkliliklarinin nedeni arastirilabilir.

3. [Ikdgretim Okulu yoneticileri, okul yoneticilerinin, okulla ilgi kararlar
verirken demokratik davrandigi, okul hakkinda kararlar vermeden oOnce Ogretmenlere
danistig1, yapilmasini istedigi bir isle ilgili personeli ikna yoluna giderek emir vermedigi,
Ogretmenlere gorev verirken gorev verilenin bu goérevi almaya istekli olup-olmadigini
dikkate alarak gorev verdigi ancak, okul hakkindaki kararlar1 6gretmenlerin almasi
konusunda yeterli olamadiklari, bu husustan hareketle yoneticilerin, daha tesvik edici
olmalarina yonelik bilgilendirici ve uygulamali ¢aligmalar yapilabilir.

4. Okul Yoneticilerinin 6gretmenleri etkileme tutumlarinda farkli degiskenler

kullanilarak yapilabilir.
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Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisi Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi (1.0.)
Tezsiz Yiksek Lisans Programi dgrencisi Ertan MEMIS, "Ogretmen Goriislerine Gore Okul Yoneticilerinin Ogretmenleri
Etkileme Becerileri" konulu proje ¢alismasina yonelik hazirlamis oldugu anketdlgek formlarmi flgi vazi geregi
Midiirligiimiize baglh Denizli ili Pamukkale ilgesinde bulunan ilkokullarda gérev yapan dgretmenlere uygulamak istemektedir.

Yukarida adi gegen miiracaat ile ilgili (Lisans/LisansiistivDoktora) dgrencileri ve Ogretim Gorevlilerinin ilgi yazilan
ckinde belirtmis olduklari okullarda, (Ortadgretim/Ilkogretim/Okuloncesi) konulart ile ilgili anket ¢alismalarinin 2020/2 Nolu
“Aragtirma Uygulama Izinleri” Genelgesinde belirtilen esaslar geregince; Okul ve kurumlarin egitim-6gretim faaliyetlerini
aksatmayacak sekilde yiiz yiize egitim 6gretime ara verilmesi g6z onine alinarak &rgiin egitimin 2021/2022 egitim-6gretim
yili iginde tam olarak baslamasiyla birlikte denetimi ilge milli egitim mudirlikkleri ve okul/kurum idaresinde olmak {izere,
kurum faaliyetlerini aksatmadan, gonullulik esasina gore, onayh bir 6rnegi Mudirligimiizde muhafaza edilen ve uygulama
sirasinda da miuhtirlii ve imzali mekten gogaltilan veri toplama araglarinin uygulanmasi, ilgili genelgenin 28. Maddesi ve
"Arastirma Izni Bagvuru Taahhiitnamesi"nin 16. Maddesi geregi sonug raporunun calisma bitiminden itibaren 30 giin
icerisinde kurumunuz aracihi ile ginderilmesi Mudirligimiizee uygun gorilmustir.

Olurlariniza arz ederim.

Sener BAYRAM
Il Milli Egitim Midiir V.

OLUR
23/09/2021
Hakki UNAL
Vali a.
Vali Yardimeist

T.C
DENIZLI VALILIGI
Il Milli Egitim Mudiirligi

PAMUKKALE UNIVERSITES] REKTORLUGUNE

Kurumunuzea — Midurligimiizden talep  edilen  aragirma  isteklerine ait Makam  Onayr  ve
Midiirligimiizee Onay verilen anket formlari ekte gonderilmistir.

Geregini rica cderim.

Hakki UNAL
Vali a.
Vali Yardimeisi

Ek:
1-Anket Formlar

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir
Adres : M.Akif Ersoy Mah.29 Ekim Bulv.No:174/1 Belge Dogrulama Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/meb-ebys
Merkezefendi/DENIZLI Bilgi i¢in: Hiiseyin ERKOC-V.H.K.I. / Sefa GELMIS-Sef
Internet Adresi: http://denizli.meb.gov.tr Telefon No: 0(258) 23420 95
E-Posta: ab20@meb.gov.tr Faks : 0(258)234 2099

Kep Adresi : meb@hs01.kep.tr
Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalansugtir. htps:/evraksorgu.meb. gov.tr adresinden fH3b-4d34-3677-b35¢-abb8 kodu ile teyit edilebilir.
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Ek 2: Ol¢ek Kullanim izni

Sil & Arsivie () Gereksiz v 53 Tagi v <7 Kategorilere Ayir v (D Ertele ~

<&

Re: Olcek izni

DOGAN CEYLAN <doganceylan@gmail.com> H & S
20.08.2021 Cum 13:59

Kime: Siz

ILGILT MAKAMA

Denizli Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiistinde yiiksek lisans yapan Ertan MEMIS'in calismasinda gelistirmis
oldugum "Okul yéneticilerinin 85retmenleri etkileme tutumlan” adli &lgegimi kullanmasina izin veriyorum.

Dogan Ceylan

19 Agu 2021 Per 10:32 tarihinde ERTAN MEMIS <natre20@hotmail.com> sunu yazds:
Degerli hocam merhaba,
Ben Denizli Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitistinde yiksek lisans yapmaktayim. Bilimsel calismamda veri
toplamak igin gelistirmis/uyarlamis oldugunuz "Okul y&neticilerinin 8gretmenleri etkileme tutumlar adh” 8lgeginizi
kullanmak istiyorum. Gerekli iznin verilmesi hususunda arz ederim. ilginiz icin tesekkiir eder iyi ve saghkl giinler dilerim.

ERTAN MEMIS
MAIL: natre20@hotmail.com
TEL:050591451 22
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Ek 3: Kisisel Bilgiler

Sayin 6gretmen, okul yoneticileri ve 6gretmenlere uygulanacak bu 6lcek, okul yoneticilerinin
yonetim tutumlarinin tespit edilmesi amaciyla hazirlanmistir. Sadece kendi okulunuzdaki yonetici
tutumlarim dikkate alarak, tutumlar bashg altinda ifade edilen tutumlarin siklik derecesinin yer
aldig1 boliime “X” igareti koyarak formati doldurunuz. Formata okulunuzu ve isminizi yazmayiniz
Katkilarimizdan dolay: tesekkiir ederim.

1) Bransimiz: a) () Sif 6gretmeni b) ( ) Brans 6gretmeni

2) Cinsiyetiniz: a) ( ) Erkek  b) ( ) Bayan

3) Yasmuz: a) ( )20-30  b) () 30-40 ¢) ()40-50  d)( ) 50’den fazla

4) Mesleki kideminiz: a) ( ) 1-5 b)()5-10 «c¢)()10-15) d) ( ) 15 ten yukar1

5) Ogrenim durumunuz: a) ( )On lisans b) ( ) Lisans ¢) () Yiksek Lisans

6) Okulunuzdaki 6gretmen sayisia) ( ) 10’danaz  b)( )10-20 c¢)( )20-30 d)( )30
tan fazla




Ek 4: Ogretmen Goriislerine Gore Okul Yéneticilerin Ogretmenleri Etkileme

Tutumlan Olgegi

30

TUTUMLAR

SIKLIK DERECESI

A. LIDERLIK TUTUMU

Higbir
Zaman

Nadiren
2

Zaman
Zaman
3

Genellikle
4

Her
zaman

1. Okul yoneticileri, okuldaki egitim-6gretim ve yonetim
gorevlerinin ylirlitiilmesinde egitim lideridir.

2. Okul yéneticileri, okulun gelistirilmesi i¢in ileriye doniik
hedefler (vizyon) belirler.

3. Okul yoneticileri, okul i¢in misyon (okulun gelismesi,
daha etkili ve verimli olmasi i¢in yakin hedefler) gelistirir.

4. Okul yoneticileri yenilikleri kolay benimser.

5. Okul yoneticileri 6gretmenlere giiven verici bir kisilik
sergiler.

B) iLETiSIM TUTUMU

Higbir
Zaman

Nadiren
2

Zaman
Zaman

Genellikle
4

Her
zaman

1. Okul yoneticileri, okuldaki olaylarla (6gretmen, personel,
ogrenci davranislari, kutlamalar, basarisizlik vs.) yakindan
ilgilenir.

2. Okul yoneticileri personel arasinda etkili bir iletisim
saglar.

3. Okul yoneticileri kendisiyle konusmak isteyen
o0gretmenleri dinler.

4. Okul yoneticileri 6gretmenler odasina gelerek
Ogretmenlerle goriisiir.

5. Okul yoneticileri, miidiirlik¢e yapilan veya yapilacak
caligmalar hakkinda 6gretmenlere bilgi verir.

C) KARAR VERME TUTUMU

Higbir
Zaman

Nadiren
2

Zaman
Zaman

Genellikle
4

Her
zaman

1. Okul yoneticileri, okulla ilgi kararlar verirken demokratik
davranir.

2.0kul yoneticileri, okul hakkinda kararlar vermeden 6nce
O0gretmenlere danisir.

3. Okul yéneticileri, okul hakkindaki kararlari 6gretmenlerin
almasini saglar.

4. Okul yoneticileri, yapilmasini istedigi bir isle ilgili
personeli ikna yoluna gider (emir vermez).

5. Okul yoneticileri, 6gretmenlere gorev verirken gorev
verilenin bu gorevi almaya istekli olup-olmadigini dikkate
alarak gorev verir.




OZGECMIS
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