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OZET

Okul Miidiirlerinin Sergiledikleri Orgiitsel Adalet Davramslarina iliskin Ogretmen

Goriisleri
SAYAN, Mahmut

Tezsiz Yiiksek Lisans Projesi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi
Danisman: Dog. Dr. Ozen YILDIRIM
Ocak 2022, 51 Sayfa

Bu arastirmada; okul miidiirlerinin sergiledikleri orgiitsel adalet davraniglarina
iliskin Ogretmen goriislerini ortaya koymak amaclanmigtir. Arastirma nitel desende
yirlitiilmistlir. Aragtirmanin amacit dogrultusunda; 2021-2022 egitim o6gretim yilinda
Denizli ili merkez ilgelerindeki ortaokullarda gorev yapan 20 brans Ogretmeniyle
goriismeler gergeklestirilmistir. Gortismelerde; okul miidiirlerinin 6rgiitsel adaleti saglayip
saglayamama durumlari ile okullarinda orgiitsel adaleti saglamada kullandiklar1 yontem ve
teknikler, orgiitsel adaleti saglamada kullandiklari iletisim tiirleri, is bolimi ve
gorevlendirme yaparken sergiledikleri yonetici davraniglari, 6gretmenlerin is performansini
degerlendirirken sergiledikleri yonetici davranislari ve &diillendirmede kullandiklar:

kriterlerin neler oldugu tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Arastirmanin sonucuna gore: okul miidiirlerinin okullarinda Orgiitsel adaleti
sagladigi ancak iyilestirilmesi gereken yonetim alanlariin (kayirmacilik, otorite ve yetki
kullanimi) oldugu tespit edilmistir. Bu sonu¢ kapsaminda okul miidiirlerinin; okullarinda
orgiitsel adaleti saglamada yontem ve teknik olarak, iletisim teknigini etkili bir sekilde
kullandiklart; iletisim tiirii olarak sozIi iletisim tiirlinii daha ¢ok kullandiklari, is boliimii ve
gorevlendirme yaparken liyakati esas aldiklari, Ogretmenlerin 15 performansini
degerlendirirken, performansa dayali objektif bir degerlendirme yaptiklar1 ve dgretmenleri
odiillendirmede yiiksek performans ile basar1 kriterlerini kullandiklar1 sonucuna

ulasilmistir.

Bu durum; okul miidiirlerinin, etkili yonetici davranislari sergileyerek okullarinda

orgilitsel adaleti sagladiklarin1 gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel adalet, okul ydnetimi, yonetici davranislari, dgretmen.
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BiRINCi BOLUM: GIRIi$
Aragtirmanin birinci boliimiinde arastirmanin; problem durumu, problem ciimlesi,

alt problemler, aragtirmanin Onemi, varsayimlari, sinirliliklart ve tanimlarina yer

verilmistir.
1.1.Problem Durumu

Giiniimiizde, resmi ve Ozel statiideki biitiin orgiitlerin verimliliginin artmasi ve
kalitenin yakalanabilmesi i¢in ¢alisanlarn  tutum ve davramiglarinin  nelerden
etkilendiklerinin belirlenmesi ve bu durumun 6nemsenmesi gerekmektedir. Calisanlarda bu
olumlu veya olumsuz tutum ve davranislarin olusmasinda ise orgiitsel adalet kavrami
olduk¢a O6nemli bir etkiye sahiptir (Polat, 2007). Bu bakimdan c¢alisanlardaki olumlu
orgiitsel adalet algisi; adaletli, ahlakli rasyonel ve tarafsiz yonetici davranislariyla ilgilidir.
(Iscan ve Naktiyok, 2004). Buradan hareketle yoneticilerin is yerinde adaletli olmasi
durumu, calisanlara verdigi degeri ve gosterdigi saygiyr ifade etmektedir. Bu deger ve
saygl karsisinda calisanlar, yoneticilerine ve orgiitlerine karsi giiven duyarak bagliliklarini

artirarak karsilik vermektedirler (Isbasi, 2000; Akyol ve Akgay, 2013).

Glinimiiz diinyasinda hemen hemen her alanda degisimler ve dontisiimler
yasanmaktadir. Bu degisim ve doniisiimden tiim insanlik etkilendigi gibi, orgiitler de
etkilenmektedir. Etkilenen bu orgiitlerden birisi de siiphesiz okullardir. Yaganan bu
doniistime olumlu tepki vererek ¢aga ayak uydurabilen ve kendisini gelistirebilen okullar,
etkililigini devam ettirebilirler. Bu sekilde kendisini yenileyebilen okullar, ¢agin ihtiyaci
olan olgun, demokratik, adaletli, sosyal, yetenekli ve becerikli insan kaynaklarini
yetistirebilirler (Celik, 2016). S6z konusu o6zelliklere sahip olan okullar, sadece
ogrencilerin degil ¢evrenin de modernlesmesini ve kalkinmasimi saglayacaklardir. Bu
bakimdan okullar, toplumun gelismesini ve doniisimiinii saglayan bir merkez
konumundadir. (Binbasioglu, 1968). Okullarda bu gelisimi saglayan en énemli mimarlar

ise sliphesiz 6gretmenlerdir.

Egitim sisteminin en &nemli amaglarindan birisi de Ogrencilerdeki akademik
basarmin artirilmasi ve istendik yonde bireylerin yetistirilmesidir. Bu siiregte egitimcilere
onemli gorevler diismektedir. Egitimin uygulayicist olan Ogretmenlerin, bu gorevleri
kolaylikla yerine getirebilmesi i¢in rahat bir ortamda calismalart olduk¢a oOnemlidir.

Motivasyonlar1 yiiksek olan ve okulda mutlu olan 6gretmenlerin islerine siki bir sekilde



sarildiklart ve gorevlerini fazlasiyla yerine getirdikleri bilinmektedir (Celik, 2010). Bu
nedenle ayni ortam igerisinde g¢alisan 6gretmenlerin fiziksel ve psikolojik agidan rahat
olmas1 gerekmektedir. Bu noktada yoneticilerin, 6gretmenlere karsi resmi olmayan gorev
ve sorumluluklart 6n plana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla yoneticilerin okul yonetiminde;
adaleti gozeten, yOnlendirme yapan, Ogretmenler arasinda ayrim yapmayan, kayirmaci
davraniglar  sergilemeyen ve Ogretmenleri dislamayan davraniglar gOstermesi
gerekmektedir. Bu kapsamda yoneticilerde goriilmesi gereken en énemli davraniglarindan
birisinin de adaletli olma davranisinin oldugu degerlendirilmektedir. Okul orgiitlerinde
adalet saglanamadigi zaman, biitlin calisanlar bu durumdan olumsuz bir sekilde
etkilenmekte, is verimi diismekte ve Orgilit calisanlarinin performanslarinda gerileme
goriilmektedir (Uysal, 2014)

Adalet kavrami; toplumsal hayatin akisin1 diizenleyen, bireylerin arasindaki
iligkilere yon veren ve Orgiitteki calisanlarin davramislarini etkileyebilen giiglii bir
kavramdir (Stevens ve Wood, 1995).Bu bakimdan, orgiitsel adaletin saglanamadigi ve
gelistirilemedigi orgiitlerde, orgiitiin amaglarindan da bahsetmek miimkiin degildir. Onun
icin okul gibi bir¢ok ¢alisanin bir arada gorev yaptigi egitim orgiitlerinde, adalet algisinin
yerlesmesi biiyilk Onem tasimaktadir. Okullarda adaletin saglanmasi durumunda,
ogretmenlerin kendilerini ifade edebilecekleri ortamlar olusacak ve dgretmenlerin okula
olan bagliliklar1 artarak performanslari yiikselecektir. Ancak; adalet algisi zarar goriir ise
okul igerisinde giivensizlik ve huzursuzluk bas gostererek istenmeyen davraniglar ortaya
cikacaktir(Kavas ve Sahin, 2016).

Okullar, ogreticilerin ve o6grenenlerin olusturdugu kiigiik bir topluluk olmakla
beraber egitim sisteminin en dinamik ve en 6nemli birimleridir. Bu bakimdan okullarin
amaglarina ulagmasi Ve istenilen basariy1 yakalamasi igin bu topluluga etki edilmesi, giiven
verilmesi ve dogru yonlendirilmesi gerekmektedir. Bu ortamin saglanmasi, yonlendirmenin
yapilabilmesi, adalet ve giiven ortaminin saglanmasi igin ise adaletli yoneticilere ihtiyag
bulunmaktadir. Bu nedenle, yonetim alanindaki etkilerden en oOnemlisi olan orgiitsel
adaletin okul ortaminda olusturulabilmesi i¢in okul miidiirlerinin davranis yonetimini,

verimli ve etkili bir sekilde kullanmasi1 gerekmektedir(Karaman, 2021).

Orgiitsel adaletin okullarda saglanmasi noktasinda yonetici davranislarinin hak ve
adaleti gozetmesi onemli rol oynamaktadir. Bu bakimdan yoneticilerin okul yonetiminde

yapacaklari uygulamalara ve alacagi kararlara yon veren etkilerin bertaraf edilmesi



gerekmektedir. Ornegin; yoneticilerin personellerine karsi kayirmaci bir davranis igerisine
girmesine neden olabilen akrabalik, arkadaslik, hemserilik, din, siyasi diislince, sendika ve
cinsiyet gibi her ¢esit etkilerden uzaklasarak hak edene hakkini vermesi ve adaleti
saglamas1 gerekmektedir. Aksi takdirde kollama, ayricalik tanima ve Oncelik verme gibi
yonetici davraniglar1 ortaya c¢ikar ve okuldaki diger O6gretmenlerde adalet duygusu

zedelenir.

Orgiitsel adaletin saglandig1 bir okulda, huzurlu ve mutlu 6gretmenlerin oldugu ve
birbirlerine yardimci olduklari(Aktay ve Eksi, 2008), islerinden fazlasiyla tatmin
olduklari(Giindiiz, 2008) ve okula kosulsuz baghlik gosterdikleri (Turan, 2007)
bilinmektedir. Okullarda bu olumlu ortamlarin olugsmasi ve devammin saglanmasi igin
yoneticilerin, gerekli davranislari gbstermesi ve bu davranislarda devamliligi saglamasi
gerekmektedir.Ornegin; okul yéneticileri okulun hedeflerini 6gretmenlere benimseterek
onlart motive etmesi  gerekmektedir.  Ayrica;  Ogretmenlerin  performansini
degerlendirmede, karar vermede, is bolimii ve gorevlendirme yapmada, o6diillendirme
kriterinde ve ticretli gorevler vermede adil davranislar sergileyerek, 6gretmenlerdeki adalet

algisini artiran ve siirekli diri tutan yonetici davraniglar1 gostermelidir (Yi1lmaz, 2006).

Okul igerisinde huzurun temin edilmesi, 6gretmenlerin istekli bir sekilde ¢aligsmast,
okula bagliliklarinin artmasi ve egitimin belli bir nitelige kavusmasi igin dgretmenlerdeki
orgiitsel adalet algilarinin neler oldugunun bilinmesi 6nemli goriilmektedir. Bu 6nemli
durumlardan dolayi, okul miidiirlerinin okul yonetiminde sergiledikleri Orgiitsel adalet
davraniglarinin 6gretmenler tarafindan nasil degerlendirildigi bir sorun olarak goriilmiis ve

bu durum arastirmanin ¢ikis noktasini olusturmustur.
1.1.1. Problem Ciimlesi

Okul midiirlerinin sergiledikleri oOrgiitsel adalet davranislarina iliskin 6gretmen

goriigleri nelerdir?
1.1.2. Alt Problemler

Aragtirmanin problemi kapsaminda agagidaki sorularin cevabi aranmustir.

1. Okul miidiirleri, orgiitsel adaletin saglanmasinda hangi yontem ve teknikleri
kullanmaktadir?
2. Okul midiirleri, orgiitsel adaletin saglanmasinda hangi iletisim tiirlerini

kullanmaktadir?



3. Okul miidiirleri, is boliimii ve gorevlendirme yaparken hangi ydnetici
davraniglarini sergilemektedir?

4. Okul miidiirleri, 6gretmenlerin is performansini degerlendirirken hangi yonetici
davraniglarini sergilemektedir?

5. Okul miidiirleri, 6gretmenleri ddiillendirirken hangi kriterleri uygulamaktadir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alisma kapsaminda okul miidirlerinin sergiledikleri o6rgiitsel adalet
davraniglarina iliskin 6gretmen goriisleri tespit edilerek, okul miidiirlerinin orgiitsel adaleti
saglayip saglayamama durumlari incelenmistir.Bu amag¢ dogrultusunda; okul miidiirlerinin
orgiitsel adaleti saglamada kullandiklar1 yontem ve teknikler, orgiitsel adaleti saglamada
kullandiklar iletisim tiirleri, is boliimii ve gorevlendirme yaparken sergiledikleri yonetici
davraniglari, Ogretmenlerin is performansini degerlendirirken sergiledikleri yonetici
davraniglar1 ile odiillendirmede kullandiklari kriterlerin neler oldugu ortaya konmaya

calisilmigtir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Okullar,bireylerin gelisimi destekleyen ve toplumsal doniisiime yon veren egitim
orgiitleridir.Okullarin bu islevleri yerine getirebilmesi igin iyi yOnetilmesi sarttir. Bu
noktada okul yoneticilerinin etkili yonetim becerileri sergilemesi gerekmektedir. Etkili ve
bagarili bir yonetim sergileyebilmek icin de yonetim siireclerini, Orgiitsel adaletin
varliginda uygulayabilmek s6z konusudur (Agil, 2020). Bu baglamda yonetim siirecleri,
egitimde kalite ve niteligi artirma yolunda her zaman giincelligini korumaktadir.
Calisanlarin motivasyonunu saglamanin, yonetici ve personel arasindaki problemleri
¢Ozmenin, Orgiitiin verimini artirmanin en dnemli yollarindan birisi de etkili ve adaletli bir
yonetim seklidir (Comert ve vd., 2008). Dolayisiyla bu ¢alismayla okul miidiirlerinin
orgilitsel adaleti saglamada sergiledikleri yonetici davranislarinin ortaya ¢ikarilmasi, egitim
yonetimi alanina ve alanyazina kaynak olusturarak katki saglayacaktir.

Okullarda verimli bir 6grenme ortaminin olugmasinda yonetici davraniglarinin roli
blyiiktiir. Bir bakima o6gretmenlerin motivasyonu da adaletli yonetici davraniglariyla
ilintilidir. Bu kapsamda orgiitsel adalet alan1 giin gectikge Onem kazanmis ve
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilariyla ilgili birgok akademik arastirma yapilmistir.
Ancak Denizli ilinde okul midiirlerinin sergiledikleri orgiitsel adalet davraniglarini, brang

Ogretmenleriyle ve nitel bir calismayla ortaya koyan bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu



bakimdan arastirmanin sonuglari Denizli ilindeki okullarda, yonetim ve oOrgiitsel adalet
alaninda var olan sorunlarin ¢6ziimiine fayda saglayacaktir.

Okullarin orgiitsel yapisi igerisinde en 6nemli roller yoneticilere ve 6gretmenlere
aittir. Bu yapi igerisinde orgiitsel adalet kavrami ise 6gretmenler lizerinde etkili olan bir
yonetim kavramidir. Bu bakimdan,okullardaki egitim 6gretim faaliyetlerindeki kalitenin

artirllmasi yoniinden bu ¢alisma énemli goriilmektedir.

1.4. Arastirmanin Simirhklar:

Arastirma, 2021/2022 egitim-6gretim yilinda, Denizli ili merkez il¢elerindeki resmi

ortaokullarda gérev yapan20 bransg 6gretmeniyle sinirlidir.
1.5. Tamimlar

Orgiitsel Adalet: Arastirmada, okul miidiirlerinin Sgretmenlerine okulun hedeflerini
benimsetmesi, onlari motive etmesi,egitimde verimliligi ve niteligi artirabilmesi icin

sergiledikleri yonetici davraniglarini (Y1lmaz, 2006) icermektedir.

Okul Yonetimi:Egitim yOnetiminin bir alt uygulama alani olan okul yonetimi; ydnetim
faaliyetlerinin okul igerisinde siirli bir alanda gergeklestirilmesidir (Bursalioglu, 1994).

Arastirmada orgiitsel adalet kavrami kapsaminda degerlendirilmistir.



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE ve ILGILI ARASTIRMALAR
2.1. Kuramsal Cergeve
2.1.1. Okul Yoénetimi

Yonetim; orgiitlerin - hedeflerine ulasabilmesi bakimindan ihtiya¢ duyulan
faaliyetlerdir. Yonetim faaliyetlerinin iceriginde; karar vermek, planlamak, sorun ¢6zmek,
orgiitlemek, is bolimii yapmak ve degerlendirmek gibi teknik kriterler bulunmakta olup
yonetimi, bu tekniklerin planli ve sistemli bir sekilde ustalikla uygulanmasi seklinde
goriilebilir (Erdogan, 2010).Bu noktada okul yonetimini;yoneticiler tarafindan egitim ve
ogretim ile ilgili etkinlikleri planlama, uygulama, denetleme, degerlendirme ve okuldaki
kaynaklart en verimli sekilde kullanma yontemidir (Sisman ve Turan, 2004).Egitim
yonetiminin bir alt uygulama alani olan okul ydnetimi; yonetim faaliyetlerinin okul

icerisinde sinirh bir alanda gerceklestirilmesidir (Bursalioglu, 1994).

Okul yonetimi, ¢ok yonlii ve kendi igerisinde 6zellikleri olan bir faaliyet alanidir.
Bu kapsamda okul yonetimi; okullarin amaglarini, insan kaynaklarini ve yapilan isleri
degerlendiren bir yapisit (Erdogan, 2004). Egitimin profesyonel olarak verildigi, egitsel
hizmetlerin dretildigi ve halka sunuldugu yer olan okullar, okul Oncesinden en iist
Ogrenimlere kadar egitim misyonunu iistlenmektedir. Bu misyonun yonlendirmesini yapan
ve deneyim kazanan yoneticiler ise egitim oOrgiitlerindeki okul ydnetimini meydana

getirmektedirler (Basaran, 2006).
2.1.2. Orgiitsel Adalet

Daha onceleri felsefenin bir alani olan orgiitsel adalet, daha sonralar1 hukuk ve
sosyolojinin alaninda (Topakkaya, 2008) incelenmeye baslansa da ilerleyen zamanlarda
orgiitsel davranig alaninda (Colquitt ve Greenberg, 2003) yer almaya baglamis ve
giinlimiizde akademik aragtirmalarda sik¢a arastirilan bir konu alani haline gelmistir.
Orgiitsel adalet kavram alaninda yapilan ilk arastirmalarda, sosyal etkilesim ile sosyal
adaletin arastirildigi, anacak oOrgiitlere yonelik arastirmalarin yapilmadigi goriilmektedir
(Ozmen, Arbak ve Ozer, 2005). Giiniimiizde bu durum, sosyolojinin ve rgiitsel davranis
alanlarmin bir arada arastirildigi, sosyal adaletin orgiitsel adalet kavrami olarak degistigi ve
orgiitlerdeki yoneticilerin adil olma davraniglarinin islendigi daha merkezi bir konu alanina

doniismiistiir (Isbasi, 2001).



Orgiitsel adalet; yoneticilerin {icret dagitiminda ve aldigi diger kararlarda
uyguladiklar1 politika ve izledikleri stratejiler (Ozdemir, 2013); adil davramislarin ve
uygulamalarin orgiitteki etkisi (Greenberg, 1990); calisanlarin orgiitleriyle, yoneticileriyle
ve isleriyle ilgili yonetim algis1 (Moorman, 1991);¢alisanlarin sosyal iliski, 6diil, ticret ve
gorev dagitimmda algiladign adillik algisidir(ince ve Giil, 2005).Orgiitsel adalet,
aragtirmalarda; isgorenlerin sadakatlerinin o6dillendirilmesi (Fischer, 2004); calismalarin
yoneticilerine duyduklar1 giivenile 6rgiitsel vatandashigin iliskisi (Chiaburu ve Lim, 2008);
orgiitsel davranis, orgiitsel vatandas, ¢alisanlarin isten ve is verenden memnuniyet durumu
ve bu kavramlarin arasindaki iligki konu alanlarinda arastirilmis ve tartisilmistir (Tekleab,
Takeuchi ve Taylor, 2005).

Orgiitsel adalet; calisanlarin, drgiitlerinin amaglar1 dogrultusunda gosterdikleri ¢aba
ve caligmalarin karsiliginda hak ettiklerini diisiindiikleri statii ile iicretlerin dagitilmasi ve
bu durumun is gorenlerdeki algisal karsihgidir (Dogan, 2008). Orgiitsel adalet kavramu,
algisal boyutta ¢alisanlarin, davranigsal boyutta ise orgiitlerin alanina giren bir kavramdir.
Bu bakimdan orgiitsel adalet calisanlarin is tatminini ve is performansmi (Uysal Irak,
2004), orgiitiin ise psikolojisinde ve siirekliliginde etkili olan bir belirleyicidir
(Tuna,2012).

Yonetici davranislariyla ¢alisanlar arasindaki algisal iligki, orgiitsel adaleti nasil
yapisimi  olusturmaktadir. Orgiitiin  amacina ulasmasinda yoneticilerin  gosterdikleri
esgidim ve yonlendirmelerden kaynaklanan negatif ve pozitif algilar ¢alisanlarin
performanst iizerinde etkilidir (Sayles, 1981).Bu noktada, yonetim siireglerinde ve
kararlarn alinmasinda ¢aliganlarin dahil edilmesi, adalet algisin1 olumlu yonde etkilerken,
bu alg1 6rgiitiin niteligini ve verimliligini de artiran bir etkenlerden birisidir (Isbasi, 2000).

Bu bakimdan isyerinde orgiitsel adaletin saglanmas1 olduk¢a 6nemli bir durumdur.

Okullardaki orgiitsel adalet algis1 da temelde 0Ozel igyerleriyle aynt misyona
sahiptir. Bu dogrultuda okul miidirlerinin, O6gretmenlerine okulun hedeflerini
benimsetmesi ve onlar1 motive etmesi, egitimde verimliligi ve niteligi artirabilmesi i¢in
adil oldugunu 6gretmenlere gostermesi ve davranislariyla adaleti gozettiginin anlasiimasi
gerekmektedir (Yilmaz, 2006). Bu motivasyona sahip olan gretmenler ve diger ¢alisanlar,
okullarma siki sikiya baglanan ve egitim i¢in her tiirlii fedakarlig1 yapan ¢alisanlar haline
gelirler (Uysal, 2014). Bu durumun gergeklesmesi i¢in, yoneticinin okulda adalet algisi iyi

yerlestirmesi gerekmektedir.



2.1.3. Orgiitsel Adalet ve Alt Boyutlari

Giintimiizde kurumlarin ve is yerlerinin siirekliligini saglayan ve devamlilik i¢in
hayati bir 6nem sahip olan orgiitsel adalet; orgiitte gergeklesen faaliyetlerin sonucunda
olusan fayda ve maliyetlerin, nasil ve hangi kriterlere gore dagitildiginin g¢alisanlarca
izlenmesi ve bu izleme ve degerlendirmenin sonucunda c¢alisanlarin performanslari
belirledigi algisal bir kavramdir(Black ve Porter,2000).Calisanlarin is doyumunu, orgiite
bagliligin1 ve performanslari ortaya c¢ikaran ve psikolojik algilar1 yoneten orgiitsel adalet
olgusuna orgiitler tarafindan gereken Onem verilmelidir(Akyliz, Demirkasimoglu ve

Erdogan, 2013).

Orgiitlerde, orgiitsel adaletin  saglanmasi  noktasinda ¢esitli  ydntemler
denenmektedir. Ancak, orgiitsel adaletin saglanmasi noktasinda bu yontemlerden en fazla
dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet kullanilmaktadir (Moon veKamdar,
2008).

2.1.3.1. Dagitimsal adalet. Dagitimsal adalet; Homans’a (1961) gore; dagitim
kararlarinin sonug ¢iktilari, Adams’a (1965)gore; yapilan dagitimin, esitlik ilkesine bagl
kalarak yapilmasi gerektigi, Deustch ve Leventhal (1980) ise esitlik ilkesine, gereksinimler
ilkesini de ekleyerek birlikte ele alinip yapilmasi gerektigini belirtmistir (akt. Demirbilek,
2018; s.60).

Dagitim adaleti; sosyal hak, terfi, kar, primler, gelirler, sosyal maaslar, édiiller, ofis
alanmin ve biitgenin dagilimi seklindeki bireysel ve orgiitsel kazanimlarin, dagitilmasina
iliskin calisanlarda algilanan adalet diizeyidir (Poole, 2007). Dagitim adaletine goére; bu
kazamimlarin igerisinde en ¢ok sorun olusturan kazanim, iicret paylasimlaridir. s gorenlere
yapilan 6demelerin esitligi veya esitsizligi, dagitim adaletini en ¢ok etkileyen faktordiir
(Ozen, 2002; Ertiirk, 2003). Dagitim adaleti hakkinda bir degerlendirme yapilirsa; is
gorenlerin, orgiitleriyle girdikleri sosyal miibadelenin bir degiskeni olarak adlandirilan
“ekonomik miibadelenin” sonucuna gore kendisiyle veya bagskalariyla ilgili maddi
kazang¢larin miktar1 konusunda karsilastirmalar yaparak, bireyin kendisinde olusan adalet

algisinin belirlenmesi olarak anlamlandirilabilir(Demirbilek, 2018).

Dagitimsal adaletinin uygulandig1 is yerlerinde ydneticilerin adalet kriteri,
calisanlarin gosterdigi performanslara gore degerlendirilir. Bu degerlendirmelere gore

odiillendirme ve cezalar, esitlik esasina gore dagitilarak uygulanir. Bu adalet boyutunda



calisanlarin, oOrgiitin amaclarma saglamis oldugu katkilarin veya yaklagimlarinin
degerlendirilmesi oranina gore oOdiillendirme ya da cezalandirma yapilir (Colquitt ve
Chertkoff, 2002). Yapilan bu dagitim adaletiyle birlikte, calisanlarin tutumlart ve
davraniglar1 olumlu veya olumsuz etkilenebilir. Sonraki asamada ise ¢alisanlar tarafindan
yoneticilerin degerlendirilmesi, is tatmini, yabancilagsma, orgiitsel baglilik, giivenme ya da
giivenmeme seklinde 6nemli ¢alisan davraniglari ortaya cikabilir (Meydan ve Basim,
2015).

2.1.3.2. Islemsel adalet. Orgiitsel adalet boyutunun degerlendirildigi
arastirmalarda, adaletin ortaya ¢ikmasi noktasinda arastirmacilar tarafindan vurgu yapilan
diger bir adalet boyutu da islemsel adalet boyutudur. Yazicioglu ve Topaloglu’na
(2009)gore; dagitim adaletinin temel alindigi arastirmalar, bireylerin adaletsizlige
verdikleri tepkileri agiklama ve tahmin etme konusunda yetersiz kalmasi nedeniyle

arastirmacilar, islemsel adaleti aragtirmaya baglamistir (S.5).

Islem adaleti, orgiitteki calisanlarin arasinda yapilan gdrevlendirmelerin,
odillendirmelerin ve yetkilendirmelerin dagitimiyla ilgili adalet boyutunun algilanma
seklidir (Colquitt, Conlon, Wesson, Porter, Christopher ve Yee, 2001).Islem adaleti,
oOrgiitiin igerisinde yapilan planlamalarin, uygulamalarin, karar alma siireglerinin, goérev ve
sorumluluklarin adaletli bir sekilde hakkaniyete uygun olarak dagitilmasiyla iliskilidir.
Islem adaleti, 6rgiit icerisinde gerceklestirilen islemlerde, adaletin olup olmasiyla yakindan

ilgilenir (Bediik, 2011).

Islem adaleti, “prosediirel adalet” olarak da adlandiriimaktadir. Islem adaleti
(prosediirel adalet), orgiitteki kazanimlarin ortaya ¢ikarilmasinda uygulanan metot, yontem
ve tekniklerin algilanma siirecidir (Folger ve Crapanzano, 1991).islemsel adalet(prosediirel
adalet), orgiitiin ¢alisanlarina verdigi kazanimlarda, galisanlara uygun g¢alisma ortamlarini
saglamada ve performansa gore degerlendirme yapmada uygulanan prosediir ve kriterlerin
adil olmasiyla ilgilidir. Sadece yonetimi iliskilendiren bir bakis agisina gore islemsel
adalet; yonetici ve liderlerin karar verme stireglerindeki adaletlerini igerir (Yazicioglu ve

Topaloglu, 2009).

2.1.3.3.Etkilesimsel adalet. Etkilesim adaleti, Bies ve Moag’inin (1986) literatiire
kazandirdig1 bir orgiitsel adalet boyutudur. Bu boyutta, orgiit i¢in alinan kararlarin is
gorenlere teblig edilmesi ve bu teblig sirasinda gergeklesen resmi islemlerin ve islem

stireglerinin gergeklesmesi sirasinda da is gorenlerin maruz kaldigi davranislarin adilligi ve
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niteligidir (Niehoff ve Moorman, 1993; Ertiirk, 2003). Buradan hareketle etkilesim adaleti,
calisanlarin aralarindaki iligkiye, bu iligkinin kalitesine ve niteligine isaret ederek orgiitsel
adaletin sosyal yOniiniin ~ yansimasi olarak  goriilmektedir (Ambrose,
2002).Greenberg’e(1990) gore etkilesimsel adalet,islemsel adaletin tamamlayicisidir
(s.411).

Etkilesimsel adalet, orgiitsel adaletin sosyal yoniinii vurgularken (Kwak, 2006),
diger yoniiyle de bireylerin arasindaki iliskilere yapilan yatirimlart ve bu iligkiden ortaya
¢ikan ¢iktilar1 vurgulamaktadir (Ramamoorthy ve Flood, 2004). Etkilesim adaleti,
calisanlarin ve yoneticilerin arasindaki adaletin saglanmasinda tek basina maddi unsurlarin
yeterli olmadig1 ve orgiitsel adalet noktasinda sosyoloji ve psikolojik boyutlarma da
yogunlasilmasi gerektigine deginilmistir. Dolayisiyla orgiitlerde etkilesim adaletinden
bahsedilebilmesi i¢in bilgi paylasiminda gerekli hassasiyetin gosterilmesi ve giliven
ortaminin olusturulmasi gereklidir. Bu uygun ortamlarin olusmasi halinde orgiitiin ve

calisanlarin performanslari da artacaktir (Paré ve Tremblay, 2007).

Etkilesimsel adaletin i¢ dinamiklerinde, yonetici-¢alisan, ¢alisan-calisan seklindeki
ikili iliskilerin niteligi oldukca 6nemlidir. Orgiitte, etkilesim adaletini uygulayabilmek icin
calisanlarin oOrgiitleri i¢in degerli olduklarinin, 6nemsendiklerinin ve vazgegilmez
olduklarinin  yonetici davraniglariyla ve tutumlariyla gosterilmesi gerekmektedir.
Calisanlarin kendi aralarinda ve yoneticilerin de ¢alisanlariyla aralarindaki etik degerleri
yiikseltmesi, orgiite sevgi, saygi, duyarlilik ve dayanisma getirmesi bakimindan, orgiitlerde
devamliligin saglanmasi igin etkilesimsel adaletin temin edilmesi bir zorunluluk halini

almistir (Memduhoglu, 2010).
2.1.4. Okul Yonetimi ile Orgiitsel Adalet Arasindaki iliski

Okul, egitim sisteminin planladig1 uygulamalarin gerceklestirildigi orgiitlerdir
(Basaran, 2006). Bu oOrgiitliin yapisinda yonetici, 6gretmen, 6grenci ve diger personeller
bulunmaktadir. Bu egitim Orgiitlerinin faaliyetleri gergeklestirebilmesinde, okul
yonetimlerine dolayisiyla yoneticilere gérev ve sorumluluklar yliklenmistir (Bursalioglu,
2000). Yoneticiler bu gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken ise dikkat etmesi gereken
en onemli yonetsel kavram ise adalet kavramidir. Adalet kavraminin bir okulda
goriilebilmesi ve yerlesmesi i¢in okuldaki personelin kararlara katilmasi, planlamaya dahil
edilmesi, esgiidimleme ve degerlendirme asamalarinda adalet algisinin oturtulmasi

gerekmektedir. Adalet ile ilgili algilarin olumlu olmasi, personelin okula bagliligim
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artiracak, yonetimle etkilesime girmesini saglayacak ve okul igerisinde giiven ortami
olusacaktir. Eger adalet ve giiven algist olugmazsa personellerin motivasyonlari,
bagliliklar1 ve performanslar1 diiserek, catismalarin yasanmasi kaginilmaz olacaktir

(Cansoy ve Polatcan, 2018).

Okullarda 6greticilerin, gérevlerini en iyi sekilde yapmasi ve isini sahiplenebilmesi
bakimindan, okul igerisinde gereken ortamlarin olusturulmasi gerekmektedir. Bu durumu
bozan nedenlerin ise yoneticiler tarafindan tespit edilmesi ve sorunun ortadan kaldirilmasi
icin gereken c¢alismalarin hizli bir sekilde yapilmasi gerekir. Dolayisiyla adalet
noktasindaki algmin yonetilmesi demek, okulun amaglarina ulagsmasi noktasinda
personelin gorevlerinin aksatmamasi demektir. Bu bakimdan okul igerisinde adil olma
noktasinda yoneticilere dnemli gorev ve sorumluluklar diismektedir (Polat, 2007; Bas ve

Sentiirk, 2011).

Okul icerisinde adalet kavraminin istikrara kavusmasi i¢in giiven ortaminin
olugmas1 gereklidir ve bu sorumlulugu da okul miidiirii iistlenmek zorundadir (Bryk ve
Schneider, 2003). Okul orgiitlerindeki bu sorumluluklarin yerine getirilmesi noktasinda
yoneticilerin giiven ortamint olusturmasi, yonetmesi ve oOrgiit calisanlarina bu algiy
yerlestirmesi, yoneticiye kosulsuz gilivenilmesini saglayacaktir. Okul yoneticilerine
duyulan giiven hissi, personelin yoneticilerine kars1 diiriistliik, yeterlilik, adil ve inanilir
olmalarina yonelik algisidir. Bu noktada yoneticilerin giivenilir olmasi igin; diiriistliikten
0diin vermemesi, ayrimcilik yapmamasi, yalan sdylememesi, s6z ve davraniglariyla tutarl
olmasi, kendisinden zarar gelmeyeceginin bilinmesi, agik, seffaf ve denetlenebilir olmasi

gibi adil olmay1 gerektiren davraniglar1 sergilemelidir (Eren ve Yiicel, 2010).
2.1.5. Okullarda Orgiitsel Adaletsizlik ve Sonuclar

Calisma hayatinin igerisinde olan bireyler, glivenli bir ortamda ¢alismak isterler. Bu
bakimdan c¢alisanlar icin adalet kavrami ¢ok 6nemli bir kavramdir. Bir orgiitte orgiitsel
adaletin var oldugu calisanlar tarafindan hissedilirse calisanlar, islerini en iyi sekliyle
yaparlar. Orgiitte adalet temin edilemez ise; giivensizlik baslar, motivasyon diiser, is

yavaglatma ve huzursuzluk ortaya ¢ikar (Téremen ve Tan, 2010).

Okullarda, egitimin niteligiyle 6grenci basarisini yiikseltmek ve okulun amaglarini
gerceklestirebilmek i¢in 6gretmenlerin verimliligi, is tatmini ve performansi iizerinde etkisi

olan adaletin, mutlak saglanmasi gerekmektedir (Ac¢ikgdz, 2009). Dolayisiyla okul
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miudiirlerinin 6gretmenler ve diger c¢alisanlar iizerinde adalet ile ilgili olumlu algi
gelistirmesi ve adil politikalarla etkin bir iletisim ve paylasim siirecini desteklemesi
gerekir. Okul icerisinde adalet saglanmazsa giiven bozulur ve gesitli dedikodularla

calisanlar etkilenerek performanslarinda diisiis gergeklesir. (Serinkan ve Erdis, 2014).

Okullarda oOrgiitsel adaletsizligin olmasi, ¢alisanlarin  degerleriyle okulun
degerlerinin uyumsuzluguna neden olur. Bu uyumsuzluklarin devam etmesi durumunda,
okuldan ayrilmak istenmesi gibi durumlar ortaya c¢ikabilir. Adaletsizlik sonucunda
Ogretmenlerde motivasyon disiisii ve isten tatmin olmama gibi psikolojiyi de etkileyen

olumsuz durumlar olusabilir (Pasamehmetoglu ve Yeloglu, 2013).

Okul ortamlar1 stresi ve olumsuzluklari kaldirmayan egitim ortamlaridir. Bu
bakimdan adalet, giiven ve olumlu algilarin okul icerisinde yerlesmesi gerekir. Aksi
takdirde tiikenmislik hali, stres, kizginlik ve kirginlik seklinde olumsuz davraniglar ve
tepkiler ortaya g¢ikacaktir.Schepman ve Zarate, 2008gore; “calisanlar iizerinde oOrgiitsel
adalet algilarinin belirleyici oldugu, psikolojik uyumsuzlukve ise karsi gelistirdikleri tutum
ve davraniglarinin, enerjilerinin, aidiyet ve yeterlilik duygularinin yipranmasina neden

olmakta ve tlikenmislige yol agmaktadir” (Akt: Yenigeri, Demirel ve Seckin 2009).

2.2. Tlgili Aragtirmalar

Arastirma kapsaminda yurti¢inde ve yurtdisinda yapilan arastirmalardan bazilari su
sekildedir:

Kahraman’in (2017) arastirmasinda; okul yoneticileriyle 6gretmenlerin, orgiitsel
adalet algilariyla motivasyon diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Istanbul ilinin
Sancaktepe ve Pendik ilgelerinde Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi okullarda gorevli
200 ogretmen ve okul yoneticisi, arastirmanin O6rneklemini olusturmustur. Arastirma
sonucunda; okul yoneticileri ile yoneticilik deneyimine sahip olan dgretmenlerin orgiitsel
adalet algilar1 ile motivasyon diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunamamuigtir.
Yoneticilerin ve onlarin yardimcilart olan katilimcilarin, orgiitsel adaletin alt boyutundan

aldiklari puanlar arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Ugurlu (2009),arastirmasinda “ilkogretim Ogretmenlerinin Orgiitsel adalet algisi,
orgiitsel baglilik ile etik liderlik algis1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamigtir”. Hatay
ilinin ilgelerinde gorev yapan 954 ilkokul G&gretmeni arastirmanin Orneklemini

olusturmustur. Arastirmanin sonucunda; “ilkogretim 6gretmenlerinin orgiitsel adalet algilar
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yiikksek ¢ikmis ve yas, Cinsiyet, kidem, okuldaki hizmet siiresi ve okuldaki 6gretmen
sayisina gore Orgiitsel adalet algis1 anlamli bir sekilde farklilasmazken, brans degiskeninde
sinif ve okul oncesi 0gretmenliginin diger branslara gore orgiitsel adalet algisinin daha

diisiik oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Yildiz (2016), arastirmasinda; 6gretmenlerin orglitsel adalet algilarini dagitimsal,
islemsel ve etkilesimsel boyutlarda incelemis ve 6gretmenlerdeki orgiitsel adalet algilarinin
cesitli degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini ortaya ¢ikarmayi
amagclamistir. 2015/2016 egitim-6gretim yilinda Konya ili Meram Ilgesinde gérev yapan
330 Ogretmen, aragtirmanin g¢alisma grubunu olusturmustur. Arastirmanin sonucunda;
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet diizeylerinin hem alt boyutlarda hem de toplam puanlarda
orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Yine arastirmanin Orgiitsel adalet alt boyutlar1 ile
ilgili en yiiksek ortalamanin etkilesim adaleti alt boyutunda ve en diisiikk ortalamanin ise

dagitim adaleti alt boyutunda oldugu ortaya ¢ikmstir.

Diindar (2011) arastirmasinda; ilkogretim okullarindaki 6gretmenlerin, Orgiitsel
adalet ile is doyumu diizeyleri arasindaki iliskiyi yine 6gretmenlerin algilarina gore
belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin sonucunda; 6gretmenlerin, ¢alistiklart okullart adil
olarak algiladiklar1 ortaya ¢ikmustir. Orgiitsel adalet ile yas, cinsiyet, kidem ve medeni
duruma yénelik anlamli bir farklihigin olmadig1 goriilmiistiir. Is doyumu ile orgiitsel adalet
arasinda pozitif ve anlaml bir iliskinin oldugu ve orgiitsel adaletin iy doyumu tizerinde

yordayici oldugu tespit edilmistir.

Hoy ve Tarter’in (2004), okullarda orgiitsel adalet; giiven olmadan adalet olmaz
adim verdikleri arastirmalarinin sonucuna gore; “adalet ve giiven kavramlarinin arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir”. “Ogretmen ile okul ydneticisi
arasindaki iligkinin 6gretmen ile 6gretmen arasindaki iliskiden daha giiglii ve pozitif
oldugu”, “giiven kavraminin oOrgiitsel adaleti, Orgiitsel adaletin de giiven kavramini
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etkiledigi”, “okulda orgiitsel adalet algisinin giiven diizeyini artirdig1” saptanmustir.

Moorman’mn (1991), orgiitsel adalet ve orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasindaki
gerceklik: Adalet algilar1 ¢alisan vatandashigini etkiler mi?” adli ¢alismasini, calisma grubu
olarak bir sirkette ¢calisan 270 ¢alisanla yapmustir. Elde edilen bulgulardan ulasilan sonuca
gore; calisanlarin Orgiitsel adalet algisit ile vatandaglik davranislarinin birbirini acikladig

ve etkiledigi tespit edilmistir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, veri toplama

stireci ve veri analizi bagliklar1 yer almistir.

3.1. Arastirmanin Deseni
Bu arastirma, okul miidiirlerinin sergiledikleri orgiitsel adalet davraniglarina iligkin
Ogretmen goriislerini ortaya koyan nitel bir arastirmadir. Arastirma, nitel arastirma
desenlerinden durum c¢alismasi deseninde yiiriitiilmiistiir. Durum caligmasi; arastirmacinin
zaman igerisinde sinirlandirilmisg bir veya birka¢ durumu c¢oklu kaynaklari igeren veri
toplama araglar1 (gozlemler, goriismeler, gorsel-isitseller, dokiimanlar, raporlar) ile
derinlemesine inceledigi, durumlarin ve duruma bagli temalarin tanimlandigi nitel bir

arastirma yaklasimidir (Creswell, 2008).

3.2. Calisma Grubu
Aragtirmanin ¢alisma grubu; 2021/2022 egitim 6gretim yilinda Denizli merkez
ilgelerinde gorev yapan 20 brans Ogretmeninden olugmustur. Katilimcilar, aragtirmaya
katilmaya goniillii olan brans ogretmenleri arasindan amagli Orneklem teknigiyle
secilmistir. Amacgli 6rneklemde arastirmaci,calisma ig¢in en uygun oOzelliklere gore
katilimcilar1  belirler ve arastirmaya en ¢ok katki yapacagini diislindiigli grubu

secer(Holloway ve Wheeler, 1996).
Calisma grubunun demografik bilgileri Tablo 3.1°de gosterilmistir.

Tablo 3.1. Calisma Grubuna Ait Demografik Bilgiler

Degisken Diizey Say (f)
Cinsiyet Kadin 6
Erkek 14
Toplam 20
Yas 20-29 y1l 6
30-39 11
40-49 2
50 ve iizeri 1
Toplam 20

(devamiarkadadir)
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Tablo 3.1. Calisma Grubuna Ait Demografik Bilgiler (Devamu)

Degisken Diizey Say (f)

Hizmet Y1l 0-4
4-9
9-14
14-19

20 y1l ve iizeri

N 00 W o1 N

Toplam 20

Kurumdaki Calisma Siiresi 0-4
4-9
9-14
14-19

W N ©

20 y1l ve tlizeri -

Toplam 20

Tablo 3.1°e¢ gore katilimcilarin 6’s1 kadm, 14’4 erkektir. Katilimcilarin yas
dagilimi incelendiginde; 20-29 yasaraliginda6, 30-39 yas araliginda 11, 40-49yas
araliginda2, 50 yas ve lzeri yas araligindal katilimcinin oldugu goriinmektedir.
Katilimeilarin hizmet yili dagilimi incelendiginde; 0-4 yil araliginda 2, 4-9 yil araliginda 5,
9-14 yil araliginda 3, 14-19 yil araliginda 8, 20 y1l ve {izeri hizmet yili araliginda ise 2
katilimcinin oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin kurumdaki ¢alisma siiresi dagilimlari
incelendiginde 0-4 yilaraliginda9, 4-9 yil araliginda 7; 9-14 yil araliginda 3; 14-19 yil
araliginda 1 katilimci bulunmakta olup,20 yil ve {izerinde kurumda calisma siiresi olan

katilime1 bulunmamaktadir.

3.3. Veriler ve Toplanmasi
Arastirmanin verilerini elde etmede “Okul Miidiirlerinin Sergiledikleri Orgiitsel
Adalet Davranislarina Iliskin Ogretmen Goériisleri” baslikli yar1 yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis gériisme formlari; esnek, standartti olan, belli bir
konuda derinlemesine bilgi toplama imkanin1 veren ve daha c¢ok katilimciya ulagilabilen,

veri toplamada ve ¢oziimlemede kolaylik saglayan formlardir (Yildirim ve Simsek, 2005).

Gortisme formu olusturulmadan Once literatlir taramasi yapilmistir. Daha sonra

aragtirma kapsaminda alt problemlere cevap olusturabilecek sekilde goriigme formuna
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aitsorular arastirmacinin kendisi tarafindan olusturulmus ve danisman destegiyle
diizenlenmistir.Gorlisme formu, iki bolimden olusmaktadir. Formun birinci bdliimiinde,
arastirmanin amacina iliskin bilgiler ile katilimcilara ait cinsiyet, yas, hizmet yili ve
kurumdaki ¢alisma siiresi bilgilerini ortaya ¢ikaracak bdliimlere yer verilmistir. Gorlisme

formunun ikinci boliimiinde asagidaki goriisme sorulari yer almistir:

1. Okul midiiriiniiziin, okulda orgiitsel adaleti saglamak i¢in sergiledikleri yonetici
davraniglar1 nelerdir? Bu davraniglar1  kullandiklar1 yontem ve tekniklere gore

degerlendiriniz.

2. Okul miidiirinliziin, 6gretmenlerle olan iletisim ve iligkilerinde sergiledikleri
yonetici davraniglart nasildir? Size veya meslektasiniza yonelik bir Ornekle

aciklayabilir misiniz?

3. Okul miidiiriiniiziin, 6gretmenler arasinda i bolimil ve gorevlendirme yaparken

sergiledikleri yonetici davramslari nelerdir? Ornek verebilir misiniz?

4. Okul miidiiriiniiziin, 6gretmenlerin is performansint degerlendirirken sergiledikleri

yOnetici davraniglarina nelerdir?

5. Okul midiiriiniizin, 6gretmenleri odiillendirmeye yonelik sergiledikleri yonetici

davraniglar1 nelerdir?

6. Okul midiiriinliziin orgiit icerisinde adaleti sagladigini diisiiniiyor musunuz? Bir

ornek tlizerinden agiklayiniz.

3.4. Veri Toplama Siireci

Katilimeilar ile goriisme yapabilmek i¢in gereken arastirma izni, Denizli Valilik
makamindan alinmigtir. “Okul Miidiirlerinin Sergiledikleri Orgiitsel Adalet Davramislarina
Iliskin Ogretmen Goriisleri” bashikli gériisme formunun kullanilarak, 2021 yili Eyliil-
Aralik aylarinda Denizli ili merkez ilgelerindeki resmi ortaokullarda gorev yapan
20brangogretmeniyle goriismeler yapilmistir. Goriismelerde, yiiz yiize ve pandemi
tedbirleri gozetilerek yapilmigtir. Goriismeler ortalama 20-30 dakika arasinda

gerceklesmistir.

Katilimcilara, verecekleri cevaplarin, sadece arastirma kapsaminda bilimsel
amaglar i¢in kullanilacagi ve kesinlikle gizli tutulacag: belirtilmistir. Katilimeilarin goriis

ve diislinceleri yonlendirilmemistir. Goriismeler, okullarda samimi bir diyalogla ve
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karsilikli konusma seklinde gergeklesmistir. Sorular, katilimcilara hep ayni sira ile
sorulmustur. Goriismeler sirasinda sorulara verilen cevaplar, arastirmaci tarafindan not
edilerek goriisme formuna kaydedilmistir. Elde edilen cevaplar, goriismeler sonunda
katilimcilara tekrar okunarak, eklemek istedikleri noktalarin olup olmadigi sorularak,

cevaplarin teyidi yapilmis ve goriismeler sona ermistir.

3.5. Verilerin Analizi
Bir durum c¢alismasi olarak nitel desende yiiriitiilen arastirmanin veri analizi,
betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir. Betimsel analiz; “derinlemesine analiz
gerektirmeyen, elde edilen verilerin daha yakindan incelenerek verilerin agiklanmasini
saglayan kavram ve temalar1 olusturma yontemidir” (Yildirirm ve Simsek, 2008, s. 89).
Betimleme; arastirmaya katilan kisilerden alinan goriislerin 6ziine dokunmadan bazen de

anlami giliclendirmek ve dikkat cekmek i¢in alintilarin yapilmasi ile verilerin sunulmasidir.

Goriisme formlarindan elde edilen verilerden bir veri seti olusturulmustur.
Gortisme formunda yer alan sorularla arastirmanin alt problemleri iliskilendirilmistir.
Yapilan betimsel analizin sonucunda birbiriyle iliskisi olan ve birbirine benzeyen
verilerin degerlendirilmesi yapilarak, her alt probleme ait ana tema altinda kodlar
olusturulmus ve olusan kodlar ile katilimci bilgileri tablo haline getirilerek
yorumlanmustir. Onemli noktalara temas ettigi diisiiniilen katilimcilarin gériisleri, ash
bozulmadan bulgular kisminda yazilmistir. Veri tablolarinda katilimeilar, K1-K20
(Katilimc1 1-Katilimer 20) seklinde gosterilmistir. Tekrar edilme sikligi ise (f) semboliiyle

gosterilmistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, elde edilen verilerin betimsel analizleri sonucunda ulagilan bulgulara

yer verilmistir.

4.1. Birinci Alt Probleme Yonelik Bulgular

Aragtirmanmn  birinci alt problemini; “okul midiirleri, Orgiitsel adaletin
saglanmasinda hangi yontem ve teknikleri kullanmaktadir?”” sorusu olusturmaktadir. Bu alt
probleme iliskin bulgulara ulasmak i¢in katilimecilara; “okul miidiiriiniiziin, okulda orgiitsel
adaleti saglamak icin sergiledigi yonetici davraniglari nelerdir? Bu davranislari,
kullandiklar1 yontem ve tekniklere gore degerlendiriniz.” sorusu yoneltilmistir. Elde edilen
verilerin analizleri sonucunda ortaya ¢ikan tema ve kodlara iliskin bulgular tablo 4.1.’de

verilmistir.

Tablo 4.1.0kul Miidiirlerinin Orgiitsel Adaleti Saglamada Kullandiklar: Yontem ve
Tekniklere Iliskin Goriisler

Tema Kod Say1 (f) Katilimceilar (K)
Yontem Etkili Iletisim 7 K4,K7, K10,K13, K16,K17, K19
ve
Teknikler  Yapici ve Motive Edici 5 K1, K3, K8, K11, K12
Etik Degerlendirme 3 K5, K6, K15
Karar Verme Siire¢lerine 3 K9, K18, K20
Katilim
Otoriter 2 K2, K14

Tablo 4.1. incelendiginde; okul miidiirlerinin, okulda o6rgiitsel adaleti saglamak igin
sergiledikleri yonetici davranislarina iligkin 6gretmen goriisleri; “Yontem ve Teknikler”
temasi altinda “etkili iletisim (f=7)”, “yapici ve motive edici (f=5)", “etik degerlendirme
(f=3)”, “karar verme siireglerine katilim (f=3)” ve “otoriter =2 kod basliklarinda ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Okul midiirleri orgiitsel adaleti saglamada en fazla etkili iletisim
yontemini kullanmaktadir. Etkili iletisim kodunu sirasiyla yapici ve motive edici, etik
degerlendirme ve karar verme siireclerine katilim kodlar takip etmistir. En az tekrarlayan

kod basligi ise otoriter kod bashgidir. Okul midiirlerinin orgiitsel adaleti saglamada

kullandig1 yontem ve teknikler, cesitlilik gdstermektedir.
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Okul miidiirlerinin adaleti saglamada etkili ilesim yoOntemlerini kullanmasi,
Ogretmenleri adalet noktasinda tatmin etmis olabilir. “Etkili iletisim”kodunda 7 katilimci
(f=7) goriis bildirmistir. Bu koda iliskin, K10 ve K19’un gorisleri su sekildedir:

...adalet herkes igin gereklidir. Okul miidiiriimiiz bize deger veriyor. Bizimle iletisime gecerek deger

verdigini gostermesi bizi mutlu ediyor ve ona giivenmemizi saglyyor. Bu durumda da okulda adalet
verlesmis oluyor diye diistiniiyorum (Gériisme kaydi: Etkili iletisim kodu; Katilimci10).

...benim i¢in okul ortaminda olmazsa olmazim adalettir. Adaleti saglayacak olan da bana gore
voneticilerdir. Ben okul miidiiriiniin adaleti saglama noktasinda ikili iliskileri iyi kullandigin
diisiiniiyorum. Okullarda adaletli olmak, en basta herkesi dikkate alarak ve herkesi oldugu gibi
kabullenmekle olacagini diisiintiyorum (Gériisme kaydu: etkili iletisimkodu, Katilimc119).

Tablo 4.1°e gore; okul miidiirlerinin, okulda orgiitsel adaleti saglamak igin
sergiledikleri yonetici davranislarina iliskin Skatilimcinin “yapici ve motive edici (f=5),
kodunda goriis bildirdigi goriilmektedir. Okul midiirlerinin gosterdikleri yapict ve motive
edici davranislar, Orgiitsel adaletin saglanmasi noktasinda bu kod baglhiginin ortaya

¢ikmasinda etkili olmus olabilir. Konuya iliskin K8 ve K12’in goriigleri 6nemlidir:

...okul miidiirtimiiziin adaleti saglama noktasinda personelinin moralini hep yiiksek tutarak bunu
sagladigim soyleyebilirim. Kendisi pozitif bir insan ve personeline karsi son derece anlayislh ve
yapict davramiglara sahip. Demek ki, personeline siirekli destek olmak ve motive etmek, okulda
adaleti saghyor seklinde diigtinebiliriz (Gortisme kayd: yapict ve motive edici kodu; Katilimct 8).

...okulumuzda giizel bir ortam var. Bunda okul miidiiriiniin etkisi de ¢ok fazla. Adaleti saglamak i¢in
bize siirekli olarak motive eden davramglar gosteriyor. Ciinkii bize deger verdigini ydneticimiz
gosteriyor. Ayrica bizi kesinlikle yargilamaz veya yargilayict ifadeler kullanmaktan uzak durur.
Yapici ciimleler kurar. Bana gére okul miidiiriimiiz bu sekilde adaleti sagliyor (Goriisme kaydi:
yapici ve motive edici kodu,; Katilimci 12).

Yine Tablo 4.1 incelendiginde; okul miidiirlerinin, okulda 6rgiitsel adaleti saglamak
icin sergiledikleri yonetici davraniglarindan birisini de3 katilimcinin goriis bildirdigi “etik
degerlendirme  (f=3)”, kodu olusturmustur. Okul midirlerinin  Ggretmenleri
degerlendirirken etik davraniglar sergilemesi, adaleti saglamada etkili olmus olabilir. Bu
kod basliginda goriis bildirenK15’in ifadeleri dikkat ¢ekicidir:

...Bence bir okulda adaletin saglanmasi igin degerlendirme yapilmasi ve bu degerlendirmenin de

nasil yapildigi ¢ok onemlidir. Bizim okulumuzda sene basinda okul miidiirii tarafindan ogretmenler

kurulu toplantisinda degerlendirme kriterleri ¢ok net ifade edilir. Ben dikkat ediyorum okul miidiirii
degerlendirme yaparken performansa gore degerlendirme yapiyor.. Is performans: disinda

degerlendirme yapmiyor. Bu durum gercekten adaletin saglanmasi i¢in ¢ok dnemli bir nokta.
(Goriisme kaydu: etik degerlendirme kodu,; Katilimci 15).

Tablo 4.1’e gore; okul miidiirlerinin, okulda orgiitsel adaleti saglamak igin
sergiledikleri yonetici davraniglarindan bir digerini de “karar verme siireglerine
katilim(f=3)"kodu olusturmaktadir. Yoneticiler, okulda alinan kararlara Ogretmenlerini
dahil etmesi, danismas1 ve yonlendirme yapmasiyla okulda orgiitsel adaletin olusmasini

saglayabilirler. Bu kodda goriis bildiren K9 sunlar1 sdylemistir:
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...okulda adalet, miidiiriin otoriter olmamast ve ogretmenlerini dikkate almasiyla gergeklesebilir
diye diisiiniiyorum. Okul miidiiriimiiziin bu noktada gériislerimize énem vermesi adaleti saglama
noktasinda ¢ok énemliydi (Gériisme kaydi: kararlara katilim kodu; Katilimct 9).

Tablo 4.1°de okul miidiirlerinin, okulda 6rgiitsel adaleti saglamak i¢in sergiledikleri
yonetici davraniglarindan en az tekrarlanan kod baslig: ise “otoriter (f=2)” kodu olmustur.
Bu2 katilimci, okul miidiirlerinin Orgiitsel adaleti saglamada otoriter bir yontem
izlediklerini diistinmektedir. Konuya iligkin K14’lin ifadeleri su sekildedir:

...okul miidiirii, adaleti saglama noktasinda baskici bir tutum ve gerilimli bir ¢aliyma ortami

olusturmaktadir. Siirekli is ve isleyisler ile ilgili kanun ve ydnetmelik vurgusu yapryor. Catisma

ortamimin olusmasindan ¢ekinmiyor. Okul miidiiriimiiz adaleti, otoriter ve baskici bir anlayisla
saglamaya ¢aligtyor diyebilirim (Goriisme kaydi: otoriter kodu; Katilimci 14).

4.2. ikinci Alt Probleme Yonelik Bulgular
Aragtirmanin ikinci alt problemini; “Okul midiirleri, Orgiitsel adaletin
saglanmasinda hangi iletisim tiirlerini kullanmaktadir?” sorusu olusturmaktadir. Bu alt
probleme iliskin bulgulara ulasmak i¢in katilimcilara;*“Okul miidiiriiniiziin, 6gretmenlerle
olan iletisim ve iligkilerinde sergiledikleri yonetici davramislart nasildir? Size veya
meslektasiniza yonelik bir ornekle aciklayabilir misiniz?” sorusu yoneltilmistir. Elde
edilen verilerin analizleri sonucunda ortaya ¢ikan tema ve kodlara iliskin bulgular tablo

4.2.’de verilmistir.

Tablo 4.2.0kul Miidiirlerinin Orgiitsel Adaleti Saglamada Kullandiklar: Iletisim Tiirlerine
liskin Goriisler

Tema Kod Say1 (f)  Katilimcilar (K)
Tletisim Sozlii iletisim 12 K3, K5, K8, K9, K10, K11, K12,
Tirleri K13, K15, K18, K19, K20,
Yazili letisim 8 K1, K2, K4, K6, K7, K14, K16,
K17

Tablo 4.2. incelendiginde; okul miidirlerinin, orgiitsel adaleti saglamada
kullandiklar iletisim tiirlerine iliskin 6gretmen goriisleri; “iletisim tiirleri” temas1 altinda
“sozli iletisim (f=12)” ve “yazili iletisim (f=8)" kod basliklarinda ortaya ¢ikmistir. Okul

miidirleri, 6rgiitsel adaleti saglamada en fazla sozlii iletisim tiirtinii kullanmaktadir.

Tablo 4.2’ye gore; okul miidiirlerinin, Orgiitsel adaleti saglamada kullandiklar
iletisim tiirlerine iliskin, “sozli iletisim (f=12)” kodunda 12 katilimcinin gériis bildirdigi

goriilmektedir. Okul miidiirlerininorgiitsel adaleti saglamada yiiksek iletisim becerilerine
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sahip olmasi,“sozlii iletisim” kodunun olusmasinda etkili olmus olabilir. Konuya iligkin
K8’in goriisleri dikkat ¢ekicidir:

...okul miidiirtimiiz, konusurken rahat olan ve ikna kabiliyeti yiiksek olan bir insandir. Bize vermek
istedigi mesaji konugsarak ¢ok giizel ifade eder. Karsisindakini konusarak etkiler. Iletisimi ¢ok iyidir.

da aslinda bize giivenveriyor. Bu durum okulda adaleti saglama noktasinda miidiiriin gii¢lii bir
etkisinin oldugunu gosteriyor ashinda (Gériigme kaydi: sozlii iletisim kodu, Katilimci 8).

Yine katilimcilar “sozlii iletisim” kodunda su ifadeleri kullanmiglardir:
...miidiir bey, konugsmalarinda ben yerine hep biz kelimesini kullanarak adaleti saglar (Gériisme
kayd: sozlii iletigim kodu,; Katilimct 3).

...miidiirtimiiz sézleriyle biz ogretmenleri hep destekleyen konusmalar yaparak bizi etkiler (Goriisme
kaydi: sozlii iletisim kodu; Katilimci 11).

...miidiir bey bizi anlar, gerektiginde bizi dinler ve rahatca kendisiyle konusabiliriz. Bizi
rahatlatarak adaleti saglar (Goriisme kaydi: sozlii iletisim kodu; Katilimcr 13).

...yoneticimiz bizimle yakn iliskiler kurarak samimiyeti artirryor. Iletisim dilini ¢ok iyi kullaniyor.
Adaleti bu sekilde saglyor (Goriisme kaydy: sozlii iletisim kodu,; Katilimct 18).

...miidiirtimiiz konusurken hem kendisi rahattir hem de karsisindakini rahatlatir. Kendimizi
rahatlikla ifade ederiz. Konusurken séziimiizii kesmez. Biz de ona gereken resmi ve insani saygiyi
gosteririz. Miidiiriimiiz adalet saglama noktasinda iletisimi ¢ok iyi kullanmaktadir (Goriisme kaydi:
sozlii iletisim kodu; Katilimci 20).

Tablo 4.2. incelendiginde; okul midiirlerinin, orgiitsel adaleti saglamada kullandigi
diger bir iletisim tiirii “yazili iletisgimdir (f=8)”. Bu kodda 8 katilimec1 goriis bildirmistir.
Orgiitsel adaletin saglanmasinda sozlii iletisim ile beden dilinin yetersiz kalmasi
durumunda veya resmi ast-iist iligskilerinin geregi iletisimin yazili yapilmasi, bu kod
basliginin ortaya ¢ikmasinda etkili olmus olabilir. Bu kodda goriis bildiren K2 ve K14

sunlar1 sdylemistir:
...okul miidiiriimiiz orgiitsel adaleti saglamada genellikle resmi yaziyla iletisim kurmay: tercih
ediyor. Okul miidiiriimiiz resmiyete ¢ok onem veriyor. Yoneticilerin bizlere giivenmesi gerekir.

Bence bu sekilde sadece resmi olarak usulen adalet saglaniyor. Bu da bizim idareye karsi olan
giivenimizin zedelenmesine neden oluyor (Goriisme kaydi: yazil iletisim kodu; Katilimci 2).

...adaletin saglanmas: noktasinda idarenin kurmaya c¢alistigi iletisim yolunu dogru bulmuyorum.
Okulda stirekli iist yazilar ile gorev hatwrlatilmast yasiyoruz. Bu da yetmiyor Bip ve Watsap
grubundan siirekli tek tarafli olarak mesajlar alryoruz. Evet resmiyet gereklilik ama yonetim ile
iletisimimiz bu resmiyetten ileriye gidemiyor (Goriisme kaydy: yazil iletisim kodu; Katilimcr 14).

4.3. Uciincii Alt Probleme Yonelik Bulgular

Arastirmanin {igiincii alt problemini; “okul miidiirleri, is boliimii ve goérevlendirme
yaparken hangi yonetici davraniglarin1 sergilemektedir?” sorusu olusturmaktadir. Bu alt
probleme iligkin bulgulara ulagmak i¢in katilimcilara; “Okul miidiiriiniiziin, 6gretmenler

arasinda is bolimii ve gorevlendirme yaparken sergiledikleri yonetici davranislari
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nelerdir? Ornek verebilir misiniz?” sorusu yoneltilmistir. Elde edilen verilerin analizleri

sonucunda ortaya ¢ikan tema ve kodlara iliskin bulgular tablo 4.3.’de verilmistir.

Tablo 4.3.0kul Miidiirlerinin Is Boliimii ve Gorevlendirme Yaparken Sergiledikleri
Yonetici Davranislarina lliskin Goriisler

Tema Kod Say1 (f) Katilimcilar (K)

Is Boliimii ve Liyakat 18 K1, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9,

Gorevlendirme K10, K11, K12, K13, K15, K16,

Kriterleri K17, K18, K19, K20,
Kayirmacilik 2 K2,K14

Tablo 4.3. incelendiginde; okul miidiirlerinin 6gretmenler arasinda is boliimi ve
gorevlendirme yaparken sergiledikleri yonetici davraniglarina iliskin 6gretmen goriisleri;
“is bolimii ve gorevlendirme kriterleri” temasi altinda “liyakat (f=18)” ve “kayirmacilik
(f=2)" kod bagliklarinda ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu, okul
miidiirlerinin ig bolimii ve gorevlendirme yaparken liyakati kriter aldiginmi diisiinmektedir.
2 katilimct ise okul miidiirlerinin is bolimi ve goérevlendirme yaparken kayirmaci

davranislar sergiledigini diistinmektedir.

Tablo 4.3’e gore; okul miidiirleri 6gretmenler arasinda is boliimii ve gérevlendirme
yaparken, “liyakat (f=18)” kodunda 18katilimcinin goriis bildirdigi goriillmektedir. Okul
midiirleri,is boliimii ve gorevlendirme yaparken en uygun kisileri se¢gmesi bu kodun ortaya
¢ikmasinda etkili olmus olabilir.Bu kodda goriis bildiren K1 ve K4sunlari ifade etmistir:

...1s boliimii ve gorevlendirmeler yapilirken kimseye ayricalik taninmaz bizim okulumuzda. Kisacasi

miidiir bey herkesin alaminda ve yapabilecegi goreviendirmeler yapiyor. Bu durumdan biitiin
ogretmenler memnun (Gortisme kaydi: liyakat kodu, Katilimer 1).

...okul miidiirii is boliimii ve gorevlendirmelerde, yapabilecek olanlar: seger her zaman. Bu konuda
kendisi ¢ok titizdir ve dikkat eder. Gorev vermeden once mutlaka sorar. Ozellikle toplantilarda bu
durumu hep dile getirir. Bu ¢ok giizel bir durum ve bu uygulamadan herkes memnun gercekten.
Okuldaki diger islerde goreviendirme yaparken de ilk once goniilliiliik daha sonra istekleri
degerlendirir (Goriisme kayd: liyakat kodu; Katilimci 4).

Yine okul miidiirlerinin 6gretmenler arasinda is boliimii ve gérevlendirme yaparken

sergiledikleri yonetici davraniglarina iliskin katilimer goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

...miidiir bey gérevle ilgili yeterliligimizin oldugu alanlarda sorarak gorevlendirme ve is boliimii
yapar (Gériisme kaydi: liyakat kodu, Katilimer 9).

. okul miidiiriimiiz géreviendirme yaparken hakkaniyeti gézetir. Ayricalik tamima veya fazla
viiklenme yapmaz kesinlikle. Herkes miidiir beyin adil davranacagim bilir (Gériisme kayd:: liyakat
kodu, Katilimer 11).
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.. okulumuzdaki gérevlendirmeler yapilirken géreve layik olmak, liyakati olmak ve géniillii olmak
idarecimizin yaptigi bir uygulamadir. Bu da ¢ok giizel isliyor okulumuzda dogrusu. Homurdanan
ogretmen arkadasimiza rastlamadim bu konuda. Herkes ne gérevi oldugunu bilir. Is boliimii de ayni
sekilde usuliine uygun ve adaletli bir sekilde yapulr (Goriisme kayd.: liyakat kodu, Katilimer 15).

.. okul miidiiriimiizii is boliimii ve goreviendirmelerde adalete ¢ok dikkat eder. Girevie ilgili en
uygun kisi kim ise onu goreviendirir. Is béliimiinde kim neyi yapabilecekse ona gérev verir. Bu
yonden okulumuzda g¢ok giizel uygulamalarin yapildigimi gormekteyim (Goriisme kaydi: liyakat
kodu, Katilimcr 18).

.. i§ boliimii ve gorevlendirme yaparken ogretmenlerin beklentileri idare tarafindan karsilanir. Bu
durumda da herkes gorevini layikiyla en giizel sekilde yapar. Is béliimii yaptiktan sonra da idaremiz
mutlaka bize destek olurlar (Goriisme kaydi: liyakat kodu, Katilimct 19).

.. okulumuzda ig boliimii ve goreviendirmeler yapilirken donanima ve performansa bakilmaktadir.
Bu durumu da hi¢ kimse yargilamaz. Sonugta herkes kendi durumunun farkinda. Hangi alanda kim
donamimliysa oncelik onlara verilir ve yapilan isten dolayr mutlaka bir taltif yapilr (Gériisme
kaydi: liyakat kodu, Katilimci 20).

Tablo 4.3’e gore; okul miidiirleri 6gretmenler arasinda is boliimii ve gorevlendirme
yaparken,2 katilimcinin “kayirmacilik (f=2)” kodunda goriis bildirdigi goriilmektedir. Okul
miidirleri, is bolimii ve gorevlendirme yaparken bazi 6gretmenlere ayricalik tanimasi, bu
kodun ortaya ¢ikmasinda etkili olmus olabilir. Bu kodda goriis bildiren K2 ve K14 sunlari
ifade etmistir:

.. okul miidiirii is boliimii ve gorevlendirme yaparken bazi 6gretmenleri kaywiyor. Zorluk derecesi
yiiksek olan gérevlerde sikinti yasadigi kigileri veya muhalif sendikada olanlar: géreviendiriyor.

Resmi zorunluluk olan gorevieri benim gibi muhalif sendikada olanlara yazili teblig ederek

yaptiriyor. Bu durum okulumuzdaki ortami bozuyor ve miidiire olan giivenimizi zedeliyor (Gériigme
kaydi: kayirmaci kodu; Katilimcr 2).

. Okulumuzda is boliimii ve goreviendirme yapilirken bazi ogretmenlere pozitif ayrimcilik
yapildigin goriiyorum. Bu durum beni ve diger arkadaslart olduk¢a ¢ok rahatsiz ediyor. Miidiir bey
ile ayni ilgeden olan 3 6gretmen var okulumuzda. Miidiiv bey hemgericilik yaparak bu égretmenleri
kaywrmaktadir. Ne zaman gostersem bu 6gretmenler miidiiriin odasindalar. Bu durum gergekten bir
egitim kurumu igin hi¢ de giizel seyler degil (Goriisme kaydi: kaywrmaci kodu, Katilimct 14).

4.4. Dordiincii Alt Probleme Yonelik Bulgular

Arastirmanin dordiincli alt problemini; “Okul miidiirleri, 6gretmenlerin is
performansini1 degerlendirirken hangi yonetici davraniglarini sergilemektedir?” sorusu
olusturmaktadir. Bu alt probleme iligkin bulgulara ulagsmak i¢in katilimcilara; “Okul
midiriiniiziin, 6gretmenlerin 1§ performansini degerlendirirken sergiledikleri yonetici
davraniglarina nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Elde edilen verilerin analizleri sonucunda

ortaya ¢ikan tema ve kodlara iliskin bulgular tablo 4.4.’de verilmistir.
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Tablo 4.4.0kul Miidiirlerinin Og“rgtmenlerin Is  Performansimi  Degerlendirirken
Sergiledikleri Yonetici Davranislarina Iligkin Goriigler

Tema Kod Say1 (f) Katilimcilar (K)
Is Performansin1  Objektif 11 K3, K4, K7, K8, K9, K11,
Degerlendirme Degerlendirme K12, K15, K17, K18, K20,
Kriterleri
Performansa Gore 7 K1, K5, K6, K10, K13, K186,
Degerlendirme K19
Yanl 2 K2, K14
Degerlendirme

Tablo 4.4. incelendiginde; okul miidiirleri, 6gretmenlerin is performansini
degerlendirirken sergiledikleri yonetici davranislarina iligkin O0gretmen gortsleri; “is
performansini degerlendirme kriterleri” temasi altinda “objektif degerlendirme (f=11)”,
“performansa gore degerlendirme (f=7)” ve “yanli ve tarafli degerlendirme (f=2)” kod
bagliklarinda ortaya c¢ikmistir. Katilimceilar, okul midirlerinin &gretmenlerin i
performansin1  degerlendirirken en fazla “objektif degerlendirme” yaptiklarini
disiinmektedir. “Objektif degerlendirme” kodunu “performansa gore degerlendirme” kodu

takip ederken, 2 katilimci ise “yanli degerlendirme” kodunda goriis bildirmistir.

Tablo 4.4’ gore; okul miidiirleri 6gretmenlerinis performansini degerlendirirken
“objektif degerlendirme (f=11)" kodunda llkatilimcinin goriis bildirdigi goriilmektedir.
Okul miidiirlerinin degerlendirme kriterlerini agik bir sekilde ortaya koymasi bu kod
basliginin ortaya ¢ikmasinda etkili olmusg olabilir. Bu kodda goriis bildiren K8, K12 ve
K18’in goriisleri su sekildedir:

...okul miidiiriimiiz is bakimindan bizleri degerlendirirken tarafsiz bir degerlendirme yapmaktadir.
Clinkii sene basindaki ogretmenler kurulu toplantisinda hem yazili hem de sézlii olarak nelerden
degerlendirme yapacagini bizi bildirir. Biz de nelerden degerlendirilecegimizi biliriz. Maddeler
gayet acik ve nettir (Goriisme kaydi: objektif degerlendirme kodu, Katilimct 8).

...bir ogretmen olarak miifettisin yerine okul miidiiriiniin performansimizi denetlemesi daha
uygundur. Ciinkii olumsuz performans degerlendirmesi bile olsa miidiiriimiiz daha objektif olarak
bizi degerlendirmekte ve biz de ona gore isve islemlerimizi yiiriitmekteyiz. Bu gercekten ig
performansimizi olumlu yonde etkiliyor (Goriisme kaydi: objektif degerlendirme kodu; Katilimci
12).

...Is performansmin degerlendirmesi anlaminda yéneticilerimizin gayet a¢ik ve objektif bir
degerlendirme yaptiklarini soyleyebilirim. Haftalik giinliik planlar, aylik ders denetimleri, aylik
DYK denetimleri rutin olarak yapilmakta ve bu denetimlerin eksik aramak icin degil de egitimin
belli bir seviyeye ulagsmasi igin yapildiginin da farkindayiz. Neyin ne zaman yapilacag: bellidir
(Gériisme kaydi: objektif degerlendirme kodu, Katilimct 18).

Yine Tablo 4.4’e¢ gore; okul midirleri 06gretmenlerinis performansini

degerlendirirken “performansa gore degerlendirme (f=7)” kodunda 7 katilimcinin goriis
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bildirdigi goriilmektedir. Okul miidiirleri degerlendirme yaparken Ogretmenlerin

performanslarini kriter almaktadir. Bu kodda goriis bildiren K16 sunlar1 sdylemistir:
...okulumuzda her ay diizenli olarak deneme sinavlar: yapilmaktadir. Denem sinav sonuglart okul
miidiiriiniin baskanliginda degerlendirilir ve eksiklikler belirlenir. Bizden bu sonuglara gére egitim

yapmamiz istenir. Mesleki gelisimime katki sagladiklar: icin bu anlamda yéneticimize tesekkiir
ediyorum (Gériisme kaydi: performansa gore degerlendirme kodu,; Katilimct 16).

Yine Tablo 4.4’¢c goére; okul midirleri 6gretmenlerinis performansini
degerlendirirken2 katilimci “yanli degerlendirme (f=2)” yapildigimi diisiinmektedir.Bu
kodda goriis bildiren K2 sunlar1 sdylemistir:

. ben ogretmenlik meslegimi en giizel sekilde usuliine uygun olarak icra ediyorum. Ancak
degerlendirme agamasinda okul idaresi tarafindan tarafli bir degerlendirmenin yapildigin
diigtiniiyorum. Ama dikkat ediyorum diger ogretmenlerde bir eksiklik oldugunda tavsiyelerde

bulunuluyor ve tolerans gésterilivor.Bu durum benim moralimi gercekten ¢ok bozuyor ve
performansimi da etkiliyor (Gortisme kaydi: yanh degerlendirme kodu; Katilimcer 2).

4.5. Besinci Alt Probleme Yonelik Bulgular

Arastirmanin  besinci  alt  problemini;  “okul miidiirleri, 6gretmenleri
odiillendirirken hangi kriterleri uygulamaktadir?” sorusu olusturmaktadir. Bu alt
probleme iliskin bulgulara ulasmak ic¢in katilimcilara; “Okul miidiiriiniiziin, 6gretmenleri
odiillendirmeye  yonelik sergiledikleri yonetici davranislari  nelerdir?”  sorusu
yoneltilmistir. Elde edilen verilerin analizleri sonucunda ortaya ¢ikan tema ve kodlara

iligskin bulgular tablo 4.5.”de verilmistir.

Tablo 4.5.0kul Miidiirlerinin Ogretmenleri  Odiillendirirken Sergiledikleri Yénetici
Davramislarina lliskin Goriisler

Tema Kod Say1 (f) Katilimcilar (K)
Odiillendirme Yiiksek 10 K1, K4, K5, K6, K8, K9, K13,
Kriterleri Performans K15, K18, K19,
Basar1 Saglama 8 K3, K7, K10, K11, K12, K16,
K17, K20,
Yandashk 2 K2, K14

Tablo 4.5. incelendiginde; okul miidiirlerinin 6gretmenleri ddiillendirirken
sergiledikleri yonetici davraniglarina iliskin 6gretmen goriisleri; “ddiillendirme kriterleri”
temas: altinda “yiiksek performans (f=10)”, “basar1 saglama(f=8)" ve “yandaslik (f=2)”
kod basliklarinda ortaya ¢ikmistir. Odiillendirmede en fazla “yiiksek performans” kriteri



26

etkili olmaktadir. ikinci sirada ise “basar1” kriteri yer almaktadir. 2 katilhimer ise

odiillendirmede “yandaglik” kriterine vurgu yapmistir.

Tablo 4.5’¢ gore; okul miidiirleri 6gretmenleri dillendirirken*yiiksek performans
(f=10)” kriterini gbz Oniline almaktadir. Okul midiirlerinin diger 6gretmenlere gore daha
fazla gayret gosterenleri ddiillendirmesi, yiliksek performans basliginin olusmasinda etkili
olmus olabilir. Yiiksek performans kodunda goriis bildiren K6 ve K13 sunlari ifade
etmistir:

...odiillendirme  noktasinda  okul ~ yénetimini  basarith  buluyorum.  Odiillendirilen  kisileri

gordiigiimiizde  aklimizda bir siiphe olmuyor. Ciinkii okul miidiiriiniin ¢aliskanhk gdsteren

ogretmenlerimizi ddiillendirdigini biliyoruz ve gériiyoruz. Insan yaptiklarimin begenilmesini ve

karsiligint bekliyor gercekten ve yoneticilerin bunun farkinda olmasi giizel bir sey (Goriisme kaydt:
yiiksek performans kodu, Katilimei 6).

...miidiir bey, ddiillendirmeye sik sik bagvurur bizim okulumuzda. Bu da bizi motive ediyor. Verilen
gorevleri yerine getirdigimizde en az sézle bile olsa bize doniit verir. Kendisi bu noktada basarili bir
idareci. Calismalarimiza bakar ve odiillendirmeyi o sekilde yapar. Okul icerisinde c¢alisma
durumlarimizi gozeterek odiillendirmede bulunur (Goériisme kaydi: yiiksek performans kodu;
Katilimer 13).

Tablo 4.5’e¢ gore; okul midiirleri 6gretmenleri odiillendirirken“basar1 saglama
(f=10)” kriterini de gbz Oniine almaktadir. Ogrenci basarilari, okul miidiirlerininin
ogretmenleri Odiillendirme kriterlerini etkileyebilir.  Basari saglama kodunda goriis
bildiren K20 sunlar1 ifade etmistir:

...okul miidiiriimiiz 6grenci basarisma endekslidir. Ogrenci basariliysa onun icin égretmen de

basarilidr. Bir bakima akademik anlamda a dogru bir yaklasuim bence de. Ortaokul kademesinde

bir okul oldugumuzdan dolayr LGS sinavi bizim i¢in olduk¢a onemlidir. Gegen sene yiiksek oranda
fen lisesi, sosyal bilimler lisesi ve proje okullarina ogrenci kazandwrdik. Bu durum hepimiz igin
gercekten c¢ok giizeldi. Ardindan senenin basinda ilkogretim haftast etkinliklerinde tiim

ogretmenlerimimiz miidiir bey tarafindan plaket ve cesitli odiiller ile 6diillendirildi. (Goriigsme kaydi:
basar saglama kodu,; Katilimci 20).

Yine Tablo 4.5%e¢ gore; okul miidirleri 6gretmenleri &diillendirirken bazi
katilimecilar  okul miidiirlerinin“yandaslik  (f=10)” kriterine gore degerendimede
bulunduklarini diisiinmektedir. Yandashik kodunda goriis bildiren K14 sunlar1 ifade
etmistir:

Evet okulumuzdaki ogretmenlere idare tarafindan ddiillendirme yapilyor. Ancak siirekli
miidiiriin etrafinda olan, miidiire yaranmaya ¢alisan ve bana gére miidiire yalakalik yapan bazi
ogretmenler var.Bu d&gretmenlerin daha fazla ve daha kolay ddiillendirildigini ve on plana

ctkarildigini diisiiniiyorum. Bu noktada ddiillendirmenin yanls yapildig diisiincesindeyim (Gériisme
kaydi: yalakalik kodu,; Katilimct 14).

Goriisme formunun son sorusunda ise “Okul miidiiriiniiziin 6rgiit igerisinde adaleti

sagladigin1 diisiinliyor musunuz? Bir 6rnek iizerinden agiklaymiz.” sorusu sorulmustur.
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Elde edilen verilerin analizleri sonucunda ortaya ¢ikan tema ve kodlara iligkin bulgular

tablo 4.6.”da verilmistir.

Tablo 4.6. Okul Miidiirlerinin Orgiit Icerisinde Orgiitsel Adaleti Saglayp Saglayamama
Durumlarina Iliskin Katilimer Goriisleri

Tema Kod Say1 (f) Katilimcilar (K)
Orgiitsel Basarili 18 K1, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9,
Adaleti K10, K11, K12, K13, K15, K18,
Saglama K16, K17, K19, K20,

Basarisiz 2 K2, K14

Tablo 4.6. incelendiginde; okul miidiirlerinin okul igerisinde Orgiitsel adaleti
saglaylp saglayamadiklarina iliskin katilimci gorisleri; “basarili (f=18)” ve ‘“basarisiz
(f=2)” kod basgliklarinda ortaya c¢ikmigtir. Katilimeilarin biiyiikk ¢ogunlugu okullarinda
orgiitsel adaleti saglamada okul miidiirlerini basarili bulmaktadir. 2 katilimci ise

okullarinda orgiitsel adaleti saglamada okul miidiirlerini basarisiz bulmaktadir.

Okullarinda orgiitsel adaleti saglamada okul miidiirlerini basarili bulan

katilimcilardan K16’nin goriisleri bu kod basligini 6zetler niteliktedir:

...okul miidiiriimiizii, okulda orgiitsel adaleti saglama konusunda basaril buluyorum. Okulumuzdaki
ogretmenlerin mutlu olmasi, herhangi bir huzursuzlugun olmamasi, herkesin igini severek yapmasi
ve sahiplenmesi adaletin saglandigini gostermektedir. Miidiir beyin bizimle iletisimi, egitime
yaklasim tarzi, ikili iliskileri sicak tutmasi, bizi yénlendirmesi ve onyargisimin olmamast ve
sozleriyle davranislarmin tutarlilik géstermesi bize giiven veriyor. (Gériisme kaydi: basarili kodu,
Katilimc1 16).

Yine katilimcilarin, daha 6nceki alt problem basliklarindaki kod basliklarinda
verdikleri cevaplari, bu soruda da teyit etmesi okul miidiirlerinin adaleti saglamadaki

basarisini ortaya koymaktadir.

...bizimle iletisime gecerek deger verdigini gostermesi bizi mutlu ediyor ve ona giivenmemizi
saglyor. Bu durumda da okulda adalet yerlesmis oluyor diye diisiiniiyorum (Goriisme kayd: Etkili
iletisim kodu,; Katilimct 10).

Ayrimeihigin yapilmadigini gordiigiiniiz zaman da adalet noktasinda bir siiphemiz kalmiyor ve
mutlu oluyoruz. Okullarda adaletli olmak, en basta herkesi dikkate alarak ve herkesi oldugu gibi
kabullenmekle olacagim diigiiniiyorum (Goriisme kaydi: Etkili iletisim kodu, Katilimci 19).

...okul miidiiriimiiziin adaleti saglama noktasinda personelinin moralini hep yiiksek tutarak bunu
sagladigini séyleyebilirim(Gériisme kaydi: yapict ve motive edici kodu; Katilimci 8).

...Clinkii bize gostermig oldugu bu yapici tavirlarin ve davramslarin karsisinda siz de ¢ok dikkatli
oluyorsunuz. Bana gore okul miidiiriimiiz bu sekilde adaleti sagliyor (Gériisme kaydi: yapict ve
motive edici kodu, Katilimci 12).
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...Okul miidiiriimiiziin goriiglerimize dnem vermesi adaleti saglama noktasinda ¢ok onemliydi
(Goriisme kaydi: kararlara katilim kodu, Katilimci 9).

...miidiir bey, konugsmalarinda ben yerine hep biz kelimesini kullanarak adaleti saglar (Goriisme
kaydi: sozlii iletisim kodu,; Katilimct 3).

...miidiir bey herkesin alaminda ve yapabilecegi goreviendirmeler yapiyor. Bu durumdan biitiin
ogretmenler memnun (Goriisme kaydi: liyakat kodu; Katilimct 1).

. okul miidiiriimiiz gorevlendirme yaparken hakkaniyeti gozetir. Ayricalik tamima veya fazla
yiiklenme yapmaz kesinlikle. Herkes miidiir beyin adil davranacagini bilir (Goriisme kaydi: liyakat
kodu,; Katilimct 11).

...Bize doniitler verir ve olumlu bir dil kullanarak tavsiyelerde bulunur. Bu gercekten is
performansimizi olumlu yonde etkiliyor (Goriisme kaydi: objektif degerlendirme kodu; Katilimci
12).

...Mesleki gelisimime katki sagladiklar: icin bu anlamda yéneticimize tegekkiir ediyorum (Goriisme
kaydi: performansa gore degerlendirme kodu; Katilimct 16).

...Insan, yaptiklarimin begenilmesini ve karsiligini bekliyor gercekten ve yéneticilerin bunun
farkinda olmasi giizel bir sey (Gériisme kaydu: yiiksek performans kodu, Katilimci 6).

Tablo 4.6.’ya gore; 2 katilimci1 okullarinda Orglitsel adaleti saglamada okul
midirlerini basarisiz bulmaktadir. Daha onceki alt problem basliklarinda da ayn
katilimcilarin, okul miidiirlerini ilgili alanlarda basarisiz bulduklar1 goriilmektedir. Bu
kodda goriis bildiren K2 nin goriisleri su sekildedir:

... orgiitsel adaleti saglama noktasinda okul miidiiriinii basarisiz buluyorum. Bir kisi bile haksizliga

ugruyorsa orda adalet yok demektir. Bu noktada gereken destegi benim de beklemem gayet dogal

bir durum. Ayrica karar verme siireglerinde olsun, ikili iliskilerde olsun miidiir beyi yetersiz

goriiyorum. Bu nedenle de adaleti saglayamadigini diisiiniiyorum (Gériisme kaydi: basarisiz kodu,
Katilimct 2).



BESINCi BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER
5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirmada; okul miidiirlerinin sergiledikleri orgiitsel adalet davraniglarina
iliskin 0gretmen goriislerini ortaya koymak amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 20
brang Ogretmeniyle goriismeler gergeklestirilmistir. Gorlismelerde; “okul miidiirlerinin
orgilitsel adaleti saglaylp saglayamama durumlari”ile “okullarinda orgiitsel adaleti
saglamada kullandiklar1 yontem ve teknikler”, “orgiitsel adaleti saglamada kullandiklar
iletisim tiirleri”, is bolimii ve gérevlendirme yaparken sergiledikleri yonetici davranislari”,
“Ogretmenlerin is performansini degerlendirirken sergiledikleri yonetici davraniglari” ve
“odiilllendirmede  kullandiklart  kriterlerin”  neler  oldugu  tespit  edilmeye

calisilmistir.Ulasilan bulgular degerlendirilerek bir sonuca varilmistir.

Arastirmanin  sonucuna gore: okul miidiirlerinin okullarinda Orgiitsel adaleti
sagladig1 ancak iyilestirilmesi gereken yonetim alanlarinin oldugu tespit edilmistir. Bu

sonu¢ kapsaminda okul miidiirlerinin okullarinda orgiitsel adaleti saglamada,

Yontem ve teknik olarak, iletisim teknigini etkili bir sekilde kullandiklari,
fletisim tiirii olarak sozlii iletisim tiiriinii daha ¢ok kullandiklar,

Is boliimii ve gorevlendirme yaparken liyakati esas aldiklari,

D N N NN

Ogretmenlerin is performansmi degerlendirirken, performansa dayali objektif
bir degerlendirme yaptiklari ve
v Ogretmenleri odiillendirmede yiiksek performans ve basar1 kriterlerini

kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Arastirmanin ulastifi sonuclar, okul miidiirlerinin sergiledikleri Orgiitsel adalet
davraniglarina iligkin Ogretmen goriislerini  ortaya koymasi bakimindan amacina
ulagsmistir. Aragtirmanin  sonuglarin1  destekleyen ve benzerlik gosteren arastirmalara
literatiirde rastlamak miimkiindiir. Diindar’in (2011), calismasinda “6gretmenlerin,
calistiklar1 okullar1 adil olarak algiladigi”’sonucu; Ugurlu’'nun (2009), “ilkogretim
Ogretmenlerinin Orglitsel adalet algilarinin diizeyinin yiiksek ¢ikmas1”; Agil’in (2020)
“okul yonetiminde yonetim siirecleri etkililiginin isleyisinde 6gretmenlerin katilimlarinin
saglanmasi, oOrgiitsel adalet algilarinin olumlu yonde artirmaktadir” sonucu arastirmanin

sonuclarint  desteklemektedir. Yine literatiirde arastirmanin sonuglarini destekleyen
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arastirmalara rastlanilmaktadir (Celik, 2013; Sagir ve Parlak, 2018; Aydogan ve Kaskaya,
2010; Simsek ve Altinkurt, 2009).

Arastirmanin  sonucuna gore; okul miidiirlerinin okullarinda orgiitsel adaleti
sagladig1 ancak iyilestirilmesi gereken yoOnetim alanlarinin da oldugu tespit edilmistir.
Okul miidiirlerinin Orgiitsel adaleti okullarinda saglamasi adaletli bir ¢alisma ortami
olusturmasi acisindan olduk¢a 6nemli bir durumdur. Bu durum, okul miidiirlerinin adalet
konusuna Onem verdiklerini ve Ogretmenler ile iliskilerini siki tuttuklar1 seklinde
yorumlanabilir. Ogretmenlerin okul miidiirlerine giivenmesi ve onlar1 adil bulmasi; okul
miidiirlerinin de sempatik, anlayish, tutarli ve Orgiitsel yapiyr Onemseyen bir tavir

igerisinde olmasi okullarda orgiitsel adaletin olusmasi adina sevindirici bir gelismedir.

Yine arastirmanin ulastigi diger bir sonuca gore; okul miidiirleri, okullarinda
orgiitsel adaleti saglamada yontem ve teknik olarak, iletisim teknigini etkili bir sekilde
kullandiklar1 ortaya c¢ikmistir. Basarili bir okul midiiri, 6gretmenleriyle iyi iligkiler
kurabilmeli, onlarla kaynasabilmeli ve siirekli iletisim icerisinde olabilmelidir. Bu
bakimdan arastirma kapsaminda okul miidiirlerinin Orgiitsel adaleti saglamada iletisimi
etkili bir sekilde kullandiginin ortaya ¢ikmasi okul motivasyonu adma oOnemlidir.
Yoneticileriyle rahat bir sekilde iletisime gegebilen 6gretmenlerin rahat bir okul ortaminda
caligmas1 performanslarin1 artiracak ve bu durum okul basarisinin da artmasina katki
saglayacaktir. Arastirmanin bu sonucu; “yoneticiler ile iyi iligkiler gelistirmek ve iletisim
saglayabilmek, c¢alisanlarin performanslar1 arttirmaktadir” sonucuyla ayni yondedir

(Recepoglu, 2008; Yilmaz, 2011).

Okul miidiirlerinin Orgiitsel adaleti saglamada iletisim tiirli olarak sozli iletisimi
kullanmasi, yonetsel gili¢lerinin fazla oldugu ve etkili liderlik gosterdikleri seklinde
yorumlanabilir. Yazili emirler ve yazili tebligler ile siirekli 6gretmenlerle yazili olarak
resmi bir iletisim dili kullanmak, 6gretmenlere itici gelebilir ve okul ortaminda bazi
bozulmalara neden olabilir. Resmiyet de gereklidir ancak egitim camiasinda so6z ile goniillii
olarak is yaptirabilmek bir yonetici i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bunu saglayan okul yoneticileri

okullarinda orgiitsel adaleti de saglamis demektir.

Okullarda o6grenciler nasil o6gretmenlerinin her hareketini takip ediyorlarsa
ogretmenler de miidiiriin davraniglarini takip ederler. Bu nokta ig boliimii ve gorevlendirme
yaparken okul miidiirlerinin dikkatli davranmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Arastirmanin

sonucuna gore; okul miidiirlerinin 6rgiitsel adaleti saglamada is boliimii ve gorevlendirme
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yaparken liyakati esas almasinin ortaya ¢ikmasi, orgiitsel adaletin saglanmasi noktasinda
miithis denilebilecek bir gelismedir. Clinkii her alanda liyakat sistemi olduk¢a onemlidir.
Okul gibi galisanlarinin her giin birlikte oldugu okul ortaminda, verilen goérevlerin ve
yiiklenen is boliimiinilin kimseyi incitmemesi ve akillarda soru igareti birakmamasi gerekir.
Basarili bir yonetici, bu noktada kendisinde olan yetkileri kimseyi rahatsiz etmeden

kullanir ve isi ehil olanlara vererek calisanlarinda 6zveri gelistirir ve adaleti saglar.

Orgiitsel adaleti saglamada diger bir etken de ¢alisanlarin y&netici tarafindan nasil
ve hangi kriterlere gore degerlendirildigidir.Arastirmanin sonucuna gore okul miidiirleri
Ogretmenlerin is performansim1 degerlendirirken, performansa dayali objektif bir
degerlendirme yapmaktadir. Bu dogrultuda basarili bir yoOneticinin, Ogretmenleri
degerlendirirken degerlendirme kriterleriyle tatmin etmesi ve is doyumuna sahip olmalarini
saglayabilmesi gerekmektedir. Ciinkii okullarmin dinamiklerini ve isleyisinin nasil
oldugunu en iyi bilen kisi olarak okul midiirlerinin, degerlendirmeyi de objektif kriterlere
gore yapmasi gerekmektedir. Bu bakimdan yetenekleriyle ve gayretleriyle calisan
Ogretmenlerin performansa gore objektif kriterler ile degerlendirilmesi, orgiitsel adaletin

saglanmasi noktasinda oldukca 6nemli goriilmektedir.

Okul miidiirlerinin okullarinda orgiitsel adaleti saglama noktasinda 6gretmenleri
odiillendirmede yiiksek performans ve basar1 kriterlerini  kullandiklar1 sonucuna
ulagilmistir. Yapilan goriismelerden anlasildigi lizere; 6gretmenler, ¢alismalarinin ve basari
elde etmelerinin sonucunda okul miidiirlerinden olumlu geri doniit almak istemektedirler.
Bu noktada okul miidiirleri dikkatli davranmalidirlar. Ciinkii geri bildirimde bulunulmadig
zaman, Ogretmenlerin motivasyonlari diisebilir. Ogretmenler, okullarinda egitim lideri
olarak gordiikleri yoneticilerinden taltif bekleyebilirler. Bu noktada okul miidiirii bazen
sozle, bazen oOgretmenler odasinda, bazen Ogrencilerin Oniinde anlamli ve degisik

odiillendirme sekilleriyle 6gretmenlerini motive etmelidir.

Arastirmanin sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde; okul miidiirlerinin
okullarinda orgiitsel adaleti saglamada beklenenin iizerinde bir performans sergiledikleri
ve Orgiitsel adaleti saglamada basarili olduklari ortaya ¢ikmistir. Ancak bu durumun devam
etmesi ve okullarda adaletin tam oturtulabilmesi i¢in okul miidiirlerinin her ne sekilde
olursa olsun kayirmacilik davraniglarina girmemesi, yetkilerini kullanirken 6gretmenlerini

rahatsiz edici davranislardan uzak durmasi, otoriter bir anlayistan uzaklagmalari, kararlara
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katilim noktasinda 6gretmenlerini dikkate almasi ve iletisime her zaman agik yonetici

davraniglar1 sergilemeleri gerektigi degerlendirilmektedir.

5.2. Oneriler

Arastirmanin sonucuna gore: okul miidiirlerinin okullarinda orgiitsel adaleti
sagladigt  ancak iyilestirilmesi gereken yOnetim alanlarinin  oldugu tespit
edilmistir.Arastirmanin bu sonuglarina dayanarak iyilestirilmesi gereken yonetim alanlar

anlaminda getirilen 6neriler su sekildedir:

1. Okul miidiirleri, siyasi diisiince, din, mezhep, sendika, akrabalik, hemserilik gibi
nedenlerle kayirmacilik davraniglari igerisine girmemelidir.

2. Okul midiirleri, etkili yonetici davraniglar: sergilemelidir.

3. Okullarda alinan kararlara katilim noktasinda 6gretmenlerin goriisleri dikkate
alinmal1 ve siirece dahil edilmelidir.

4. Okul midirleri 6gretmenlere is bolimii ve gorevlendirme yaparken liyakati esas
almali, degerlendirme ve 6diillendirme yaparken ise objektif kriterlere gore degerlendirme
yapmalidir.

5. Arastirmacilara yonelik ise; bu arastirma brans dgretmenleriyle Denizli ilinde nitel
desende yiiriitiilerek yapilmistir. Tiim egitim kademeleriyle calisma grubu genisletilerek ve

farkli desenler kullanilarak yeni arastirmalar yapilabilir.
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EKLER
Ek 1. Uygulama izni

R T.C.
[+/5 A @ "\ DENIZLI VALILIGI
Gl 11 Milli Egitim Miidiirliigii

Sayr  : E-16605029-44-33760578 04/10/2021
Konu : Anket Uygulama izni

VALILIK MAKAMINA
flgi  : Pamukkale Universitesi Rektérliiginiin 15.09.2021 tarihli ve 102537 sayih yazilari.

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisit Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yoénetimi (1.0.)
Tezsiz Yiiksek Lisans Programu oOgrencisi Mahmut SAYAN, "Okul Midirlerinin Sergiledikleri Orgiitsel ~Adalet
Davranislarina iligkin Ogretmen Goriigleri" konulu proje ¢alismasma yonelik hazirlamis oldugu anket/slgek formlanmi lgi
yazi geregi Mudiirlugiimiize bagh resmi okullarda gorev yapan 6gretmenlere uygulamak istemektedir.

Yukarida adi gegen miiracaat ile ilgili (Lisans/LisansiistivDoktora) 6grencileri ve Ogretim Gérevlilerinin ilgi yazilan
ekinde belirtmis olduklar1 okullarda, (Ortadgretim/ilkogretim/Okuloncesi) konulari ile ilgili anket ¢alismalarmin 2020/2 Nolu
“Arastirma Uygulama Izinleri” Genelgesinde belirtilen esaslar geregince; Okul ve kurumlarin egitim-6gretim faaliyetlerini
aksatmayacak sekilde yiiz yiize egitim 6gretime ara verilmesi g6z dniine alinarak 6rgin egitimin 2021/2022 egitim-6gretim
yilt i¢inde tam olarak baslamasiyla birlikte denetimi ilge milli egitim mudurlukleri ve okul/kurum idaresinde olmak tizere,
kurum faaliyetlerini aksatmadan, géniillilik esasina gore, onayli bir drnegi Mudirligiimiizde muhafaza edilen ve uygulama
sirasinda da mihirlit ve imzali 6mekten ¢ogaltilan veri toplama araglarinin uygulanmasi, ilgili genelgenin 28. Maddesi ve
"Aragtirma Izni Bagvuru Taahhiitnamesi"nin 16. Maddesi geregi sonug¢ raporunun c¢alisma bitiminden itibaren 30 giin
icerisinde kurumunuz aracihg ile gonderilmesi Miidirligimizee uygun gorilmistiir.

Olurlariniza arz ederim.

Siileyman EKICI
il Milli Egitim Midiirii

OLUR
04/10/2021
Ali Nazim BALCIOGLU
Vali a.
Vali Yardimceist

T.C
DENIZLI VALILIGi
il Milli Egitim Midirligi

PAMUKKALE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

Kurumunuzca ~ Mudirligimiizden  talep  edilen  arastirma  isteklerine  ait  Makam  Onayr  ve
Midirligiimiizce Onay verilen anket formlari ekte gonderilmistir.

Geregini rica ederim.

Ali Nazim BALCIOGLU
Vali a.
Vali Yardimcisi

Ek:
1-Anket Formlari

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.

Adres : M.Akif Ersoy Mah. 29 Ekim Bulv.No:174/1 Belge Dogrulama Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/meb-ebys
Merkezefendi/DENIZLi Bilgi igin: Hiseyin ERKOC-V.H.K.I. / Sefa GELMi$-Sef
internet Adresi: http://denizli.meb.gov.tr Telefon No : 0(258) 2342095
E-Posta: ab20(@ meb.gov.tr Faks : 0(258)234 2099

Kep Adresi : meb@hs01.kep.tr
Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmustr. https:/evraksorgu.meb,gov tr adresinden f069-dC3f-349d-b0b6-88bb kodu ile teyit edilebilir.
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Ek 2. Goriisme Formu

Okul Miidiirlerinin Sergiledikleri Orgiitsel Adalet Davramslarina iliskin
Ogretmen Goriisleri

Degerli Egitimci,

Bu ¢alismanin amaci; okul miidiirlerinin orgiitsel adaleti saglamada sergiledikleri
oOrgiitsel adalet davraniglarina iligskin 6gretmen goriislerini aragtirmaktir. Sizden beklenilen
sorulara ictenlikle cevap vermenizdir. Vereceginiz cevaplar, sadece arastirma kapsaminda
bilimsel amaglar i¢in kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir.

Goriismemiz yaklasik 30 dakika siirebilir. Goriismede ses kaydi yapilabilir. Kayit
gerekli oldugunda konunun uzmanlariyla birlikte dinlenecektir. Bu sayede hem zamani
daha verimli kullanmay1r hem de arastirmanin amacina uygun olarak hata olasiliklarim
azaltmayi hedefliyoruz. Arastirma hakkinda bilgi almak isterseniz asagidaki iletisim
adreslerini kullanabilirsiniz. Ayiracaginiz zaman ve katkilarmiz i¢in simdiden tesekkiir
eder, saygilar sunarim.

Mahmut SAYAN

Pamukkale Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Yonetimi Denetimi Ekonomisi ve
Planlamas1 Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Tel: 0506 701 71 10
E mail:muti_444@hotmail.com

BOLUM 1- KiSiSEL BILGI FORMU

Asagidaki formu isaretlerken liitfen size uygun olan secenegin yanimna garpt (X)
isareti koyunuz. Arastirmaya goniillii olarak katildiginizi liitfen onaylaymiz.

Imza:.............
1. Yasmz:
2. Cinsiyetiniz: Kadmn () 2. Erkek ()
3. Hizmet Yiliniz: R 411

4. Okuldaki Calisma Yilimiz ... Y1l
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BOLUM 2 - GORUSME FORMU SORULARI:

1. Okul midiriiniiziin, okulda oOrgiitsel adaleti saglamak i¢in sergiledikleri
yonetici davraniglart nelerdir? Bu davraniglart  kullandiklart yontem ve
tekniklere gore degerlendiriniz.

2. Okul miidiiriiniiziin, 6gretmenlerle olan iletisim ve iligkilerinde sergiledikleri
yonetici davraniglart nasildir? Size veya meslektasiniza yonelik bir ornekle
aciklayabilir misiniz?

3. Okul miidiiriiniiziin, 6gretmenler arasinda is bolimi ve gorevlendirme
yaparken sergiledikleri yonetici davranislari nelerdir? Ornek verebilir misiniz?

4. Okul midiriniiziin, Ogretmenlerin i3 performansint  degerlendirirken
sergiledikleri yonetici davraniglarina nelerdir?

5. Okul midiiriiniiziin, o6gretmenleri odiillendirmeye yonelik sergiledikleri
yOnetici davraniglar1 nelerdir?

6. Okul miidiiriiniiziin 6rgiit igerisinde adaleti sagladigini diisiiniiyor musunuz?

Bir 6rnek tizerinden agiklayiniz.



OZGECMIS
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