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OZET

Tiirkiye’de 2001-2021 Yillar1 Arasinda Yénetsel Davramslarla Tlgili Yapilmg

Lisansiistii Calismalarin Incelenmesi

TEKIN, Hiseyin

Tezsiz Yiksek Lisans Projesi,
Egitim Bilimleri ABD,
Egitim YoOnetimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Suna COGMEN
Ocak 2022, 39 sayfa

Bu calisma, Tirkiye’de yonetsel davranislarla ilgili yapilan lisansiistii tezlerin
analiz edilmesini amaglamistir. Arastirmada 2001-2021 yillar1 arasinda yazilan 25
lisansiistli tez analiz edilmistir. YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabani1 kullanilarak erisime
acik olan tezler ¢aligmaya dahil edilmistir. Tezler, 6nceden belirlenen anahtar kavramlarla
(yonetsel davranig) taranmustir. Calismanin evrenini 2001-2021 yillar1 aralarinda yonetsel
davraniglarla ilgili yazilan tezler olusturmaktadir. Biitiin tezlere ulasildig1 i¢cin 6rneklem
secimine gidilmemistir. Elde edilen veriler frekans yiizde tablolariyla gosterilerek
yorumlanmigtir. Dokiiman analizi ile daha 6nce yapilan ¢aligmalar detayli bir bigimde ele
alarak konu ile ilgili lisansiistii tezler lizerine ¢alisilmistir. Arastirma sonuglari; 1)
calismalarin daha ¢ok yliksek lisans tezlerinden olustugunu, ii) son yillarda arttigini,
ti)galismalarda daha ¢ok nicel arastirma modelinin kullanildigini, iv)galismalarin
orneklemini genellikle 6gretmenlerin olusturdugunu, v) daha ¢ok tiim evrene ulasildigini,
orneklem sec¢imine gidilmedigini, vi) caligmalarda daha ¢ok test ve analiz yontemiyle
verilerin toplandigini gostermistir. Yapilan incelemeler sonucunda yonetsel davraniglarla
ilgili lisanstistii ¢alismalarin son derece sinirl oldugu belirlenmistir. Bu baglamda, yonetsel
davraniglarin akademik olarak daha fazla c¢alisilmasina, bu alandaki eksikliklerin

giderilmesine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yonetsel davranislar, lisansisti tezler, dokiiman analizi
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BIRINCI BOLUM: GIRIS

Ulkemizin egitim alanindaki seviyesinin hedeflenen diizeyde olmamas: siirekli
tartisitlmaktadir. Egitim kurumlarmin genel yapisi ve nasil yonetildiginin incelenmesi, bu
sorunlarin ¢oziimii i¢in olduk¢a Onemlidir. Ciinkii egitim kurumlan farkli yeteneklerin
kesfedilmesi ve gelistirilmesi, kisilerin topluma ayak uydurmalari, yeni bilgiler edinmeleri
icin kurulmus o6zel orgiitlerdir. Bu orgilitlerin bu beklentileri gerceklestirmesi igin iyi
yonetilmeleri gerekir (Arslantas ve Ozkan, 2014, 5.181-193).

Orgiit belirlenmis amaglar cercevesinde, is birligi i¢inde calisan veya hedeflenen
sonuglar1 almak amaciyla olusturulmus insan toplulugudur. Farkli bir deyisle orgiit,
belirlenen hedeflere ulagmak i¢in ¢alisan insan grubudur. Bu amaglar bireysel veya Grgitin
genel amaci olabilir. Bir amacin istenilen sonuca ulagabilmesi i¢in ¢alisanlarin
eylemlerinin birlestirilmesi zorunludur (Aydin, 2000). Bu dogrultuda belirlenmis amaglara
ulagsmak i¢in orgiit ¢alisanlarinin is birligi icinde olmalart 6nemlidir. Calisanlarin oldugu
orgiitlerde yonetim yani yoneticilerin bulunmasi kaginilmazdir. Yonetim, Orgite islerlik
kazandiracak her tiirlii yonetsel etkinliklerin bir araya getirilmesidir. Bu yonetsel
etkinlikler kaynaklarin birlestirilmesi, esgiidiim saglama, izlenecek yontem belirleme ve
denetimden olusur (Gozlbiyik, 1996). Yonetsel etkinliklerin uygulanmasimdan sorumlu
olan kisiler de yoneticilerdir. Yoneticilerin yonetsel etkinliklerin uygulanmasina izledikleri
yol, tutum ve davranislara yonetsel davranislar denir.

Okullardaki yoneticilerin gosterdikleri yonetsel davraniglar, yoneticilerin okuldaki
gorevlerinin temelini olusturur. Yoneticinin gosterdigi yonetsel davramiglar ogretmen,
Ogrenci, veli gibi tim paydaslar1 olumlu veya olumsuz etkileyerek, okulun hedeflerine
ulagsma derecelerini belirler. Bu durum okulun basar1 diizeyi ile de iliskilidir (Yalgin,
2017, s.67). Baska bir deyisle yoneticinin gosterdigi yonetsel davramiglar okullarin
hedeflerine ulagma diizeyleri ve akademik basarilari, nasil yonetildikleri ile dogrudan
iligkilidir. Bu nedenle egitim kurumlarindaki yoneticilerin sorumluluklari, gosterdikleri
idari davraniglar, gorevlerini istenilen seviyede yerine getirmeleri egitimin kalitesini de
dogrudan etkilemektedir. Okul yoneticilerinin gorevlerini zamaninda ve tam olarak yerine
getirmeleri, bu kaliteyi saglamak i¢in gereklidir (Kurun, 2019, s.134-152).

Okul miidiiriiniin okulu diger paydaslarla birlikte etkili ve seffaf bir sekilde
yonetmesi beklenmektedir. Bu beklentiyi 6l¢en arastirma sonuglar1 da vardir. Teaching and

Learning International Survey’in (Uluslararas1 Ogrenme ve Ogretme Anketi) (TALIS)



arastirmasinda da okul miidiirlerinden benzer beklentiler vardir. TALIS ilk defa 2008
yilinda Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti (OECD) iilkelerinin egitim — dgretim
durumunu belirlemek i¢in yapilmistir. Arastirmada 6gretmenler ve okul yoneticileri icin iki
ayr1 Ol¢ek kullanilmistir. Okul miidiirlerinin yonetsel davranislart OECD (lkelerinde 2008
yilinda uygulanan TALIS arastirmasinda bir durum olarak ele almmistir. Okul
mudarlerinin yonetsel davraniglar iki liderlik indeksi ve bes alt boyuttan olusmustur. Bu
boyutlardan ilk {i¢ii 6gretimsel liderlik olarak adlandirilirken, son iki boyutta yonetimsel
liderlik olarak adlandirilmistir. Ogretimsel liderlik stili boyutlar1 “Yéneticilerin okul
amaglarinin  yonetimi”, “Yoneticilerin &gretimsel yoOnetimi”, “Yoneticilerin 6gretimi
denetlenmesi” dir. Yonetimsel Liderlik Stili boyutlarini “Yoneticilerin hesap verebilirligi”
ve “Yoneticilerin biirokratik yOnetimi” boyutlar1 olusturmustur. Bu boyutlar birbirini
tamamlayan biitiinliik i¢inde incelenmesi gereken miidiir davraniglar1 olarak anlasilmasi
gerekmektedir. TALIS raporunda Ogretimsel ve yonetimsel liderlik igin indekslerin
kompozisyonu asagidaki gibi hazirlanmistir (Akbaba Altun ve Ozdemir, 2017).

Tablo 1.1 Yénetici Davranislarinin Boyutlar

Y 6netici Davraniglar1 Boyutlari Boyutlar ve Tanimi

Ogretimsel Liderlik Stili Okul amaglarinin yonetimi- okulun

amaglariin ve program gelistirme ile yonetim

Ogretimsel Ydnetim- Ogretmenlerin
ogretimini gelistirme eylemleri
Okuldaki Ogretimin Dogrudan Denetimi

Ogretmenlerin ve 6grenme ¢iktilarini dogrudan

denetleme etkinlikleri
Yonetimsel Liderlik Stili Hesap verebilir YoOnetim- paydaslara ve

digerlerine kars1 hesap verebilir olma

Biirokratik Yonetim- yonetim eylemleri

cogunlukla biirokratik siirecleri hedeflerler.



TALIS raporunda y0neticilik terimi yerine liderlik teriminin kullanilmistir. Lider ve
yonetici terimleri ¢ogu kez ayni anlamda kullanilsa da anlamlart olduga farklidir.
Yoneticiler atamayla gelirler fakat liderler toplum tarafindan kendilerini kabul ettirirler.
Cevrelerindeki kisiler tarafindan 6nemsenir, 6rnek alinirlar. Liderlik, etkileme fonksiyonun
temel eylemlerinden birisidir (Arikan, 2001, s.62).

Liderlerin makama, yetkiye ihtiyaci yoktur. Fakat yoOneticiler atamayla gelirler ve
giiclerini makamdan alirlar. Bu gercevede 6zellikle okul yoneticilerinin sergiledigi yonetici
liderlik davraniglari tizerine yapilmis ¢alismalarin incelenmesi, bu konu ile ilgili daha genel
bir cerceve sunmak agisindan faydali olabilir.

1.1. Problem Durumu

1.1.1. Problem Cumlesi ve Alt Problemler

Bu caligmanin amaci, Tirkiye’de 2001-2021 yillar1 arasinda ydnetsel davranis
alaninda {retilen lisansiistii tezleri konu, yontem ve analiz teknikleri baglaminda
incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismanin problem ciimlesi ve alt problemleri su
sekilde belirlenmistir:

1. Tirkiye’de 2001-2021 yillar1 arasinda ydnetsel davraniglarla ilgili yapilmis
lisansiistii ¢alismalarin;

a. caligma tiirlerine

b. yillara

c. arastirma yontemlerine

d. calisma gruplar1 ve se¢imine

e. veri toplama yontemine gore dagilimlar nasildir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu caligmayla yonetsel davraniglarla ile ilgili yapilmis lisansiistii tezlerinin

analizinin yapilmasi ve bu tezlerin ¢alisilan grup, calismalarda 6ne ¢ikarilan cesitli degerler

ve literatiirde bu degiskenlerle ilgili boslugun doldurulmasi amaglanmistir.

1.3. Arastirmanin Onemi
Yonetsel davraniglar alaninda yapilan ¢alismalarin bugiine kadar hangi disiplinler
tarafindan ele alindig1, akademik diinyada gordiigii ilgi, akademide ele alinirken hangi
gruplarla ¢alisildig1 gibi temel sorularin yonetsel davranislarin bugiine kadarki ele alinma
bi¢ciminin anlagilmasina katki saglayacagi ve bundan sonra yapilacak ¢alismalara da 151k
tutacagi diigiiniilmektedir. Lisanstistii egitim herhangi bir alanda bilim insan1 yetistiren {ist

diizey bir egitim kademesidir. Bu diizeyde yapilan ¢aligsmalar herhangi bir alanin



gelistirilmesi ve c¢alisilan konunun derinlemesine incelenmesi bakimindan degerli katkilar
icermektedir.
1.4, Sayiltilar

Bu arastirmanin dayandigi temel varsayimlar sunlardir;

Secilen arastirma yoOntemi bu arastirmanin amacina, konusuna ve problemin
¢6zlmine uygundur.

1.5. Smirhliklar

2001-2021 yillar1 arasinda yonetsel denetim konusunu ele alan lisansusti

calismalarla ve YOK veri tabaninda erisime acik tezlerle smirlidir.
1.6. Tanimlar

Yonetim: Yonetme isi, ¢cekip ¢evirme, idare etme

Yonetsel Davrams: Ozdemir, (2016), yonetsel davranisi tamimlarken okul
miidirlerinin; bilgi edinme, akademik caligmalar lizerindeki deger yargilari, sistemli ve
giiven igeren bir ¢evrenin varlig1 ve bu yonde etkili bir ¢evrenin olusturulmasina sagladigi
katkilar, okulda yiiriitiillen egitim Ogretim faaliyetlerine siirekli olarak destekleme, sinif
icinde daha sik goriilmeye ve bu uygulamalara miidahil olma, okuldaki akademik
gelismeleri izleyerek, gerekli tedbirleri giindeme getirmesi yoniinde sergiledigi davraniglar
olarak tanimlamaktadir.

Lider: Liderler; okullarda belli amaglar etrafinda okul calisanlarini toplayan, bu
amaglarin gerceklestirilmesi i¢in okul toplumunu ve 6gretmen ve ¢alisanlart orgiitleyen
gerekli motivasyonu saglayan, okulda bu ortak amaclarin olusmasi i¢in calisanlar ile
birlikte ortak bir misyon ve vizyon gelistirmeye katki saglayan, okulda iiretken ve yaratici
olarak diisiinsel faaliyetleri tesvik eden, kendi dahil okulun tiim paydaslarina rehberlik
eden, gerektiginde risk alabilen ve inisiyatif kullanabilen davraniglar1 igermektedir (Balyer
ve Gilinduz, 2013, s.110).

Okul Yoneticisi: “Degisen kosullart goz oniine alarak egitim-ogretim siireglerini
planlayan, misyon ve vizyon sahibi olan ve davranmislariyla cevresindekilere 6rnek olan

kisidir “(Agikalin, Sisman ve Turan 2007, s.48).



IKINCI BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR
2.1. Yonetsel Davranmislar

2.1.1. YOnetim

“Yonetim kavrami birgok kisi tarafindan ecle alinan ve gelismekte olan bir
kavramdir. Yonetimle ilgili bir¢ok tanim yapilmistir. YOnetim en yaygin tanimiyla, orglitte
bulunan insan kaynaklar1 ve maddi kaynaklar gibi tiim kaynaklar etkili bigimde kullanma
sanatidir” (Sisman, 2002, s.17). TDK’ye (2021) gore yonetim; yonetme isi, ¢ekip ¢evirme,
idare anlamina gelmektedir.

Farkli bilim dallarinin gelistirdigi yonetim, ¢6ziimsel yaklasimlarin birlestirilmesini
ve uygulanmasini kapsar. Bu yilizden yonetimle ilgili tek bir tanim vermek igin alan ile
ilgili farkli bilim dallarinin yaptig1 tanimlari biitiinlemeye gitmek gerekir. Daha isabetli bir
tanim yapilabilmesi i¢in yonetimle ilgili yapilan farkli tanimlarin ortak yonleri asagidaki
gibi siralanabilir (Taymaz, 2011, s.44):

1. Orgiitii belirlenen hedeflere ulastirma ve hedeflere paralel sekilde yasatma,

2. Insan giicii ve maddi olanaklar1 saglama ve etkili bicimde kullanma,

3. Orgiit i¢in dnceden belirlenmis politika ve kararlart uygulama, sorumluluklarin yerine
getirilmesini saglama,

4. Orgiit calisanlarini izleme, denetleme ve gelistirmedir.

“Yonetimin hedeflerine ulagmasi i¢in iy1 yoOnetebilecek yetkili kisilere ihtiyaci
vardir. Yonetim islerini yiiriiten kisiler yoneticilerdir. YOnetici Orgiitte yeni bir yapi
olusturarak, insanlar1 etkili bicimde yoneterek ve kararlar alip uygulayarak Orgiitii
belirlenen amaglara ulastirmaya ¢alisan kisidir” (Erdogan, 2000, s.33).

Orgiitleri hedeflerine uygun yasatmak, orgiit yonetiminin gérevidir. Yoneticilerin
bir¢ok alanda yetki ve sorumluluklarinin olmasinin sebebi, yonetim teriminin ¢ok farkli
sekillerde tanimlanmasidir. Bir orgiit olarak okullar da egitim sisteminin stratejik bir
parcasidir. Okullarin ham maddesi insandir. Bu nedenle okullarin yonetimi ¢ok énemlidir.
Okul orgiitlerinin basarisi, egitim sisteminin degerlendirilmesinde bir aractir. Egitim
sisteminin basarili olma 6l¢iitli, okullardaki uygulamalarin basarisidir. Bu nedenle okul
yonetimi ve yoneticinin bagarisi, sistemin basarisinda belirleyicidir. Ayrica, merkez
orgitun okul yoneticilerini segme sekli ile yoneticilere verdigi hizmet i¢i egitimlerin

niteligi orgiitiin etkililigini dogrudan etkiledigi aciktir. Bu noktadan bakildiginda, merkez



Orgutiin egitime bakist ile okulun basarist birbirine neden-sonu¢ iligkisi ile bagh
gorulmektedir (Kutlu ve Firat, 2014, s.2).

Egitim yonetimi ile okul yonetimini farkli degerlendirmek gerekir. Egitim yonetimi
ile okul yonetimi ayni orgiitte farkli isler yapan birimlerdir. Okul yOnetiminin isi ise okulda
verilen egitim i¢in gerekli olan fiziksel sartlar1 saglamak, gelistirmek ve bunlarla ilgili
yasanacak sorunlara ¢dziim bulmaktir. Sonug olarak egitim yonetimi egitime maksimum
seviyede, okul yonetimi ise minimum diizeyde bir goriinge ile yaklasmaktadir. Okul
yonetimini dogru anlamak i¢in yonetici kavrami dogru sekilde tanimlanmalidir (Erdogan,

2000, 5.27).

2.1.2. Okul Yodneticisi

“Her orgiitiin oldugu gibi okullarin da iyi yonetilmeye ihtiyacit vardir. Okulun
basarili olmasinda anahtar kisi okul yoneticileridir” (llgar, 1994, s.36). “Hatta bir ¢ok
arastirmaci tarafindan “Okul yo6neticisi kadar okuldur.” s6zii ifade edilmektedir. Baska bir
deyisle okullardaki yoneticiler, okulun tum etkinliklerinin planlanmasini ve kontroliinii
saglayan bir orkestra sefidir” (Turan, 2012, s.63-76)

Okul yoneticileri, bir okulun hedeflerine ulagsmasi igin farkli idari gorevleri bir
biitiin olarak yerine getiren kisilerdir. ilkokul, ortaokul ve liselerde ydnetim isini yapan
miudiirdiir. Midiirle birlikte miidiir yardimcilari, egitim koordinatorii ve diger destek
personeli de okul yonetiminde gorevli olarak bulunabilir (Kogel, 2011, s.55). “Okullarda
yonetici, calisanlar1 bakanlhigin egitim politikas1 dogrultusunda Orgiitleyen, yapilan
calismalar1 takip eden ve bu siireci denetleyen kisidir. Okul miidiirii, ¢alistigi okullari
yasatan, okulun etkili bir bigimde ¢alismasini saglayan kisidir” (Gursel, 2012, s.35-81).

Okul miidiirleri okullarda, kolejlerde veya diger kurumlarda yonetici olarak idari
gorevleri denetler. Egitim-6gretimin sorunsuz devam etmesini saglar ve personeli
yonetirler. Calistiklart okulun biiyiikliigiine ve tiirline gore okul miidiiriiniin gorevleri
degisebilir. Ornegin biiyiik kolejde genel olarak biitgeyi yonetir. Kiigiik giindiiz bakim
merkezlerinde ise bir okuldan farkli sorumluluklar: vardir (Korkmaz, 2005, s.31).

“Bir orgiitte yonetim tarzini etkileyen ve ona yon veren bircok faktor vardir.
Orgiitiin yapis1 ve amaci basta olmak {izere yoneticinin ydnetim anlayisi, yapilan isin
niteligi ve bireylerin kisilik 6zellikleri yonetim tarzini etkileyen faktorlerden bazilaridir
(Ustiiner, 2016, s.433). “Yoneticilerin hem okullarinda calisan personel ile hem de

cevresindeki diger insanlarla iliskileri iyi olmalidir. Orgiitteki insan iliskilerinin iyi olmasi



i¢in tiim calisanlarin bazi ilkelere dikkat etmesi gerekir” (Balci ve Aydin, 2003, 5.128).
Bunlar:

e Giiven ve samimiyet insan iligkilerinde ¢ok dnemlidir.

e Yoneticiler ¢alisanlarla Orgiitiin hiyerarsik yapisina zarar vermeyecek sekilde

seviyeli iligkiler de 6nemlidir.

e Yonetici ile calisanlar arasindaki iliski mantiksal agidan gelismis olmalidir.

e YoOnetici ve calisanlar birbirlerini karsilikli daha iyi anlamak i¢in empati vardir.

e Yoneticiler astlari, astlar da yoneticileri daha iyi anlamak igin empatiye dikkat

etmelidir.

2.1.3. Okul Yoneticisinin Gorevleri

“Egitim 6gretim faaliyetlerinin planlanmasinda ve etkili bir sekilde uygulanmasinda
okul yoneticilerine onemli gorevler diigmektedir. Bir okulun hedeflenen noktaya
gelebilmesi icin okuldaki tim personelle birlikte yapilmasi gereken isler okuldaki
yoneticinin gorevlerini olusturur” (Taymaz, 2011, s.55). “Okulda yapilmas: gereken islerin
baslamasi, devam ettirilmesi ve denetimi okul yoneticisinin sorumlulugundadir”
(Korkmaz, 2005, s.239). “Egitim arastirmalarinda “Bir okul, yoneticisi kadar okuldur.”
sOzli ¢ok sik kullanilmaktadir” (Korkmaz, 2005, s.239).

Okul miidiiriiniin gérev tanimi Milli Egitim Bakanligi [lkogretim Kurumlari
Yonetmeligi’nde su sekilde yapilmistir: Okul, demokratik egitim-6gretim ortaminda diger
calisanlarla birlikte miidiir tarafindan yonetilir. Okul miidiiri; ders okutmanin yaninda
kanun, tuzik, yonetmelik, yoOnerge, program ve emirlere uygun olarak gorevlerini
yuriutmeye, okulu diizene koymaya ve denetlemeye yetkilidir. Mudiir, okulun amaglarina
uygun olarak yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve gelistirmesinden sorumludur.
Okul midiri, gorev taniminda belirtilen diger gorevleri de yapar. (Mevzuat.meb, 2021)
Yani baska bir ifadeyle okul miidiirii drgiite ruh kazandiran kisidir. Odiil ve cezaya dayali
yasal giice de sahiptir. Basta 6gretmenler olmak iizere tiim personelin performansinia gore
verimi arttirmak i¢in gerek goriirse tedbirler alir.

“Okulun fiziki yapisini diizenlemek ve iyilestirmek okul miidiiriiniin gorevleri
arasindadir.Okul miidiirsi; sinif, bahge gibi egitim alanlarini en iyi sekilde diizenlemelidir.
Egitim oOgretimi gelistirmek igin gereken fiziki ortami saglamak da okul mudirinin
gorevidir’ (Ozdemir, 2016, s.14).

“Okul yoneticisi okul ¢evresini 1yi tanimalidir. Ciinkii okul ¢evresi ile etkilesim

icindedir. Okul ile ¢evre arasinda bir baglant1 kurulmalidir. Okulun ¢evre ile baglantisinin



kurulmastyla birlikte okulun ihtiyaglari konusunda gevre de bilgilendirilecek ve okulun
gelistirilmesi i¢in gerekli ¢evre destegi saglanacaktir “(Bursalioglu, 2013, s.34).

“Okul yoneticisi okulda vaktinin biiylik kismini okul bahgesi, 6gretmenler odasi
gibi yerlerde gecirmelidir. Kalan vaktini de yine okul islerine harcamalidir. Okul disinda
Ogretmenlerle birlikte velilere ev ziyaretinde bulunma gibi ¢aligmalarda bulunmaktadir”
(Ozdemir, 2016, s.9).

Okullarda yoneticiler zamanlarinin biiyiik kismini bahge, Ogretmenler odasi ve
okulun koridorlarinda gecirmelidir. Bunun haricinde kalan zamaninda ise yine okul
isleriyle mesgul olmalidir. Ogretmenler ile beraber okul disinda dgrencilere ev ziyareti,
esnaf ziyareti gibi caligmalara katilmalidir. Bu gorevleri yaparak okul ile ¢evre arasindaki
etkilesimin daha giiclii olmasin1 saglamis olur (Ozdemir, 2016, s.9).

Erdogan (2000), “Okul yoneticileri genel olarak neler yapmali?” sorusuna su
sekilde cevaplar vermistir:

e Okul galisanlar i¢in ortak bir gii¢ olusturmalidir.
e Etkileyici olup, cavresindeki kisileri harekete gegirmelidir.
e Yenilik¢i olmali, yeni projeler ortaya koymalidir.
¢ Bir biitiinliik saglayip okulun belirlenen amaglarina ulasmay1 hedeflemelidir.
o Birlikte calistig1 kisilere yol gdstermeli, onlarin destegini almali, onlar i¢in ekstra
zaman harcamalidir.
e Okul calisanlarinin amaglari ileihtiyaglari arasinda bir denge kurmalidir
e Okulun gevresindeki paydaslara liderlik etmelidir(s.89-91).
“Giivenli bir okul ortami olusturmak, okul biit¢esini yonetmek okul yOnetiminin
gorevlerindendir. Okul yonetimini detayli tanimlamak i¢in okul yOnetiminin tiim
alanlarin1 ve bu okuldaki idari, mali, egitsel gérevleri kimin yerine getirdigini dikkate

almak gerekir” (Turan ve Ebiglioglu, 2002, s.42).

2.1.4. Okul Yoneticilerinin Yonetsel Davramslar:

Bir yoneticinin yonettigi orgiitii etkili kilmak i¢in uyguladig1 beceri ve tutumlarin
tamamina yonetsel davranis denir. Yoneticilerin orgiit i¢inde uyguladigi yonetsel
davraniglar, yonetsel eylemleri olusturur. Yonetsel davramis okul yoneticisinin hem
calisanlar ile kurdugu iliskiyi hem de 6rgiit icindeki amaglar gerceklestirmekte sergiledigi
gorev davranisini kapsamaktadir (Basaran, 2004, s.109). Baska bir deyisle yonetsel
davraniglar yoneticilerin hem goérev hem de insani iliskiler bakimindan sergiledikleri

tutumlar olarak nitelendirilebilir.



Okulun hedeflerine ulasabilmesi, planlanan c¢alismalarin yUritulmesi, uygun
ortamin hazirlanmasi i¢in yoneticilerin gorevlerini tam olarak yerine getirmelidir. Okul
yoneticilerinin yonetim gorevini yerine getirirken uyguladiklar1 her tiirlii uygulamaya
yonetsel davraniglar denir. Okul yoneticilerinin yonetsel davranislari, okulda olan tiim
paydaslart olumlu veya olumsuz olarak etkiler. Bu etkiler olumlu olursa okulun basarin
diizeyini arttirir (Yalgin, 2017, s.69). Bu nedenle okul miidiirlerinin uyguladigi yonetsel
davraniglarininin  etkililigi okulun egitim &gretim faaliyetlerini yonetmesi ic¢in ¢ok
onemlidir.

“Yonetsel davranig, okul gibi Orgiitlerde, yoneticinin orgiitii ekili kilmak i¢in
izledigi yol, uyguladiklar1 tutumdur. Bir isi basariyla tamamlayabilmek icin yoneticilerin
yaptiklart yonetsel davraniglar yonetsel eylemleri olusturmaktadir” (Kiranli, 2010, s.234).
“Yoneticilerin calisanlara is yaptirmak i¢in sergiledikleri davranislara yonetsel davranislar
denir. Bu davranislarin i¢inde c¢alisanlarla iletisimin diizenlenmesi, performans takibi,
yapilacak igin planlanmasi ve is yapim siirecinin kontroli gibi davraniglar yer almaktadir”
(Balci, 2005, s.201). Yoneticilerin yonetsel davranis rolleri vardir. Bu roller kararlara
iligkin roller, bilgiye iliskin roller ve kisileraras1 roller olmak iizere i{i¢ kategoridir.
Yoneticilerin ilk akla gelen roli karara iligkin roltdur. Yoneticilerin kriz ¢dzmesi, yenilik
yapmasi, kaynaklari etkin kullanmasi karara iligkin role 6rnektir. Bilgi toplama ve dagitma
rolii, bilgiye iliskin rolleri ifade etmektedir. Orgiitiin iginden ve digindan bilgi toplamak,
bilgileri ilgili yerlere iletmek, 6rgitiin ¢evresine orgutle ilgili bilgi yaymak ydneticinin
bilgiye iliskin rollerini ifade etmektedir. Kisiler arasi roller ise orgiit icindeki ve disindaki
bireylerle olan karsilikli iletisimidir (Okumus, 2017, s$.51). Yonetsel davraniglarin
oneminin artmast sonucu, yonetsel davranslarla ilgili birgok arastirma yapilmig, bu
arastirmalarda okul miidiirlerinin birgok liderlik 6zelligi tlizerinde ¢alisilmistir. Okul
yoneticilerinin yonetsel davraniglariyla ilgili olan TALIS arastirmasinda da okul
mudurlerinin 6gretimsel liderlik stili ve yonetimsel liderlik sitili olmak iizere iki ayr1 baslik

altinda inceleme yapilmistir.

2.1.5. Ogretimsel Liderlik

“Okul yoneticilerinin 6gretimle ilgili konulara olan ilgisi ve yonetimi gretimsel
liderlik ifadesini ortaya ¢ikarmistir” (Sisman, 2002, s.25). Okul yoneticisinin etrafinda
bulunanlar etkileyerek 6gretim alaninda belirlenen amaclara ulasma g¢abasina Ogretim
liderligi denir. Okul yoneticisi okulun amaclarina ulasabilmek i¢in istenilen davranislar

hem kendisi yerine getirmeli hem de etkileyerek gevresindeki kisilere yaptirmalidir.
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“Okul yoneticilerinin 6gretim kaynaklarini saglamasi, 6gretim kaynagi olarak
O0gretmenin gelisimini saglamasi, ¢alisanlarla etkili iletisim kurmasi, okulda goriiniir kisi
olmasi 6gretim liderlik igin gerekli 6zelliklerdir” (Sarpkaya, 2014, s.288-291). Bu nedenle
Ogretim lideri olan bir okul miidiirii zamanini1 odasinda degil, bahge, koridor, sinif gibi
egitim 6gretim ortamlarinda gecirmelidir. Ogretmen ve dgrencilerin sorunlariyla yakindan
ilgilenmeli, gerekli gordiigiinde toplantilar diizenlemelidir. Ogretimsel liderlik stili (i¢ tane
boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar “Yoneticilerin okul amaglarinin y6netimi”,

“Yoneticilerin 6gretimsel yonetimi”, “Y6neticilerin 6gretimi denetlenmesi” dir.

2.1.5.1. Y0neticilerin okul amaclarinin yénetimi. Okullarin amaglari, okulda
yapilan tiim ¢aligmalarin diizenli ve planl sekilde ilerlemesini saglayan misyon ve
vizyonlardir. Okulun misyonu ve vizyonu, okulda ¢alisanlarin motivasyonunu saglamasi,
okuldaki calismalara yon vermesi, okul kaynaklarinin kullaniminin planlanmasi agisindan
onemlidir. Ciinkii ancak okul amaglarini net sekilde tanimlayip paylasan ve uygulamay1

gerceklestiren okullar basarili olabilir (Sigsman, 2002, $.58-59).

Okul yoneticisi okulun amagclarint belirlemede liderlik etmelidir. Fakat amaglari
belirlerken okulun tiim calisanlar1 ve etkilesimde oldugu toplumla birlikte hareket
etmelidir. Sadece okul ¢alisanlarinin amaclari bilmesi yeterli olmaz. Toplumu da isin i¢ine
alarak amagclar1 gergeklestirmede ¢evre destegi alinmis olur (Sigsman, 2002, S.77). Ayrica
okul midiirii amaclar1 belirlerken okulun kosullarin1 dikkate alarak hareket etmelidir.

Genel olarak bakanlik tarafindan belirlenen amaglar1 okulun durumuna gore 6zellestirir.

2.1.5.2. Yoneticilerin 6gretimsel yonetimi. Okuldaki egitim 6gretim ¢aligsmalarini
yonetmek ve izlemek, okul yoneticisinin gorevlerinden biridir. Okullardaki egitim 6gretim
programinin planlandigi sekilde yiiriitiillmesi i¢in okul ydneticisinin varhigt sarttir. Okul
yoneticileri okul igerisinde gozlem yaparak, siniflart ziyaret ederek, gerekli gordigii
zamanlarda gerekli gordiigi kisilerle toplantilar yaparak vaktinin biiyiik bolimiinii egitim

Ogretim islerine ayirmalidir (Sigsman, 2002, s.89).

Okul yoneticieri egitim oOgetim c¢alismalarint diizenlerken Ogretmenlere esit
davranmali, stirekli iletisim halinde olmali, performaslarini takip edip basarilarini
odiillendirmelidir. Okulun basarist ve etkililigi, 6grencilerin kazanacaklar1 bagarilar, okul
miidiiriiniin sorumlulugundadir. Bu nedenle okul miidiirii 6gretmenler ve 6grenciler i¢in

gerekli olan okul iklimini saglamalidir.
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2.1.5.3. Yoneticilerin 6gretimi denetlenmesi. “Ogretim denetimi 6grenci
basarisini ve okul basarisini arttirmak amaciyla 6gretmen davranislarinin ve ¢aligmalarinin
degerlendirilmesidir. Ogretmen davranislarinin incelenmesi ders i¢inde ve disindaki
¢alismalarinin gozlemlenip, incelenmesidir” (Taymaz, 2015). Denetimle 6gretmenlere
yardim etmek amaglanmaktadir. Ogretim denetiminde amag, 6gretmeni derste
gozlemleyerek 6gretmene yardimcet olmak, 6grencilerin 6grenme siirecini iyilestirmektir.

Bu amaglar sayesinde ayn1 zamanda dolayli yoldan 6gretim faaliyetleri de gelismis olur.
2.1.6. Yonetimsel Liderlik

2.1.6.1. Hesap verebilir yonetim. Orgitlerde yoneticilerin gerektiginde hesap
soran, gerektiginde de hesap verebilen birer lider olmalari beklenmektedir. Okullar da
hesap verebilir olmalidir. Okullarda hesap verme konusunda sorumluluk okul
mudurlerindedir. Hesap verebilirlik, okullarda egitim ile ilgili yapilan islerin kamu ve
cevre tarafindan kabul goOrmesi, okulda bulunan kaynaklarin nasil kullanildiginin
aciklanmasidir. Okullardaki hesap verebilirlikte hedef, okullarin daha saydam olmasini
saglamak, okul imkanlarmi ve kaynaklarini etkili ve bilingli sekilde kullanarak okul ve
cevresindeki paydaslar arasinda karsilikli giiven ortaminin saglanmasidir. Hesap verebilir
bir okul yoneticisi, okuldaki tim 6gretmen ve O0grencilerin katilimini saglar ve ¢evrenin

ihtiyaglarina yanit veren bir okul yapis1 olusturur (Balct, 2013, 5.87).

2.1.6.2. Burokratik yonetim. Okullar da biirokratik yapiya gore yonetilen merkezi
yapiya bagl orgiitlerdir. Biirokratik yonetimin uygulandigi okullarda, herkesin mevzuatta
yazili olan kurallara tam anlamiyla uymas: beklenir. Okullardaki kararlar kurallara gore
almir. Yoneticiler istlerinden aldiklar1 emirlere gore okullarinda kararlar alirlar.

Ogretmenler ve 6grenciler bu kurallara uymakla sorumludur (Omeroglu, 2016).

Aydogan (2018) yaptig1 arastimada okul yoneticilerinin yonetsel liderlik
davraniglarini, egitimsel liderlik davraniglarindan daha fazla sergiledikleri sonucuna
ulasmigtir. Okul yoneticileri 6gretim programinin yonetimi gibi 6gretimsel liderlik
davraniglarin1 kendileri i¢in daha sonraki gorevleri olarak goriirler. Yonetsel liderlik
davraniglar1 gOsteren okul yoOneticileri, idari islerle daha fazla ugrastiklarini
diisiinmektedirler. Bu diislince ile kendilerini 6gretimsel liderlik davranisi gdsteren okul

yoneticilerinden daha basarili goriirler (Serin ve Bulug, 2012).
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2.2. Tigili Cahsmalar

Bu kisimda yonetsel davraniglarla ilgili belli baslt aragtirmalara yer verilmistir.

Okutan (2003), yaptig1 c¢alismada okul miidiirlerinin yonetim yaklasimlarini
belirlemeyi amaclamistir. Arastirmaya, Trabzon’ da gorevli 80 ogretmen katilmustir.
Arastirma sonucunda, okul miidiirlerinin daha c¢ok klasik ve geleneksel ydneticilik
davraniglar1 gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Kaykanaci (2003), yaptig1 calismada okul miidiirlerinin yonetim islerine verdikleri
onemi ve harcadiklar1 zamani belirlemeye ¢alismistir. Ankara ilinden 302 okul madurinin
katildig1 arastirma sonucunda okul miidiirlerinin yonetim islerine verdikleri nem ¢ok fazla
olsa da, harcadiklar1 zamanin yeterince ¢ok olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Celikten (2004), yaptig1 ¢alismada okul yoneticilerinin gérev ve sorumluluklari ile
yapmak zorunda kaldiklar1 islerin ne derecede oOrtiistiiglinii belirlemeyi amaglamistir.
Arastirma sonucunda okul ydneticisi en ¢ok genel yonetim ve planlama gorevlerine, en az
ise okul-gevre iligkileri ve kendine gelistirme goérevlerine zaman ayirdiklar1 sonuglarina
ulasilmstir.

Erdogan (2006), calismasinda okullarda bulunan yoneticilerin yonetsel davraniglari
ile kisilik ozellikleri arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastirmaya Istanbul
ilinde gorevli 92 6gretmen katilmistir. Okul yoneticilerinin gérev ve sorumluluklarina,
insanlarla olan iliskilerinden daha fazla énem verdigi sonucu arastirma sonunda ortaya
cikmustir.

Sahin (2007), okul miidiirlerinin okuldaki ¢alisma zamanlarinda hangi yonetsel ve
egitsel etkinliklere 6nem verdiklerini belirlemek amaciyla bir ¢alisgma yapmistir. 20 okul
miidiriniin  katildig1 aragtirma sonuglarina gore okullardaki mudurlerin egitim ve
ogretimle ilgili yaptiklari faaliyetler, okuldaki faaliyetlerinin %28’i kadardir. Okul
midiirlerinin en fazla zamanini alan ise resmi yazigmalardir.

Demirtas ve Yildirim (2010), etkili okul miidiirlerinin yonetsel davranislar: {izerine
bir arastirma yapmistir. Arastirmaya 14 okul midiri katilmistir. Arastirma sonunda,
motivasyon, dogru iletisim, yeniliklere agik olma, personele gliven verme, planli olmak
gibi davraniglarin okul miidiirlerinin etkililigini arttirdig1 sonucuna ulasilmastir.

Sahin, Beycioglu ve Firat (2011), yaptiklar1 calismada O6gretmen goriigleri ile
yonetim bigimlerinin &nem derecelerini belirlemeye c¢alismistir. Izmir ilindeki 350
Ogretmen ¢aligmaya katilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin yonetim

becerilerini yiiksek diizeyde ©6nemli gordiikleri sonucuna ulagilmistir. Ogretmen
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goriislerine gore calisanlarin degerlendirilmesi ve egitim sistemindeki tiim paydaslarin
slirece katilmaya cesaretlendirilmesi en 6nemli yonetim becerileri olarak belirlenmistir.

Polat ve Kigiik (2012), okul yoneticilerinin yonetsel davranislarinin, demokratiklik
diizeylerini belirlemeye yonelik bir ¢calisma yapmistir. Arastirmaya Kastamonu merkezde
gorev yapan 121 tane sinif 6gretmeni gonillu olarak katilmistir. Arastirma sonucuna gore
smif  Ogretmenleri  okul  yoneticilerinin  davramiglarimi demokratik  olarak
degerlendirmislerdir.

Kiranli (2012), c¢alismasinda lise miidiirlerinin yonetsel davranis bigimlerini
belirlemeye calismistir. Arastirmaya 25 okul miidiirii katilmistir. Arastirma sonucuna gore
okul miidiirlerinin elestiriye agiklik, aragtirmacilik, ceza karsitligi gibi olumlu davranis
bicimlerini sergiledikleri goriilmiistiir. Ayn1 zamanda diisiik iletisim, odiil karsithigi,
acimasizlik gibi olumsuz davranis bicimlerini sergiledikleri goriilmiistiir.

Turan, Yildirrm ve Aydogdu (2012), calismasinda okul miidiirlerinin gorev ve
sorumluluklarina iliskin goriislerini incelemistir. Eskisehir il merkezinde gorev yapmakta
olan 6 okul miidiiriiniin katildig1 arastirma sonuglarina goére okul miidiirlerinin kendilerini
en ¢ok maddi ve insani konularda sorumlu hissettikleri goriilmiistiir.

Kosar, Sezgin ve Aslan (2013), okul mudurlerinin yonetmelikte olmayan fakat
yapmak zorunda hissettikleri gorevleri ve bu gorevleri yaparken izledikleri yollar
belirlemek amaciyla bir ¢aligma yapmistir. Arastirmaya Ankara ve Sinop illerinden 21 okul
mudiirii katilmistir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin resmi ve egitim-dgretim
calismalar1 disinda birgok gorevi yerine getirdikleri, bu goérevleri yapmanin zaman kaybina
yol actig1 sonuglarina ulagilmistir.

Giirbiiz, Erdem ve Yildirim (2013), ¢alismasinda basarili okul miidiirlerinin ortak
ozelliklerini c¢esitli degiskenler agisindan incelemeyi amaglamistir. Farkli bolgelerden 7
okul miidiirii arastirmaya katilmistir. Okul miidiirlerinin basarili olmalar1 i¢in, etkili
iletisim kurma, yetkilerini uygun bir sekilde kullanma, okul kiiltiiriiniin olusmasini saglama
gibi ozelliklere sahip olmalar1 gerektikleri sonucuna ulasilmistir.

Arslantas ve Ozkan (2014), 6gretmen ve ydnetici goriislerine gore etkili okuldaki
yoneticilerin 6zelliklerini belirlemeye yonelik bir ¢alisma yapmistir. Arastirmaya, Kilis
ilinde gorevli 34 okul yoneticisi ve 229 6gretmen katilmistir. Arastirma sonucunda etkili
okuldaki yoneticiler ortak bir amacin olusmasini sagladiklari, calisma ortaminin kalitesini
gelistirdikleri sonucuna ulasilmistir. Ayrica etkili okuldaki okul mudurlerinin her konuda

liderlik yapma 6zelligi oldugu sonucuna ulasilmigtir.
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Akbaba ve Ors (2015), dgretmen goriislerine gore okul miidiirlerinin ydnetsel
davraniglarin1 degerlendirmek amaciyla bir calisma yapmistir. Arastirmaya, Igdir il
merkezinde gorevli 83 dgretmen katilmistir. Arastirma sonucuna gore 6gretmenler kararli,
guven veren, adaletli, kendini yenileyen yoneticilerle caligmak istedikleri sonucuna
ulasilmistir.

Yalcin (2015), okul yoneticilerinin yapmak zorunda olduklart ve yapmak istedikleri
islerin is doyumuna etkisini belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirmaya
Eskisehir il merkezinde gorevli 133 okul yoneticisi katilmistir. Arastirma sonucunda
yoneticilerin hizmet yili ve yoneticilik yilinin is doyumlarini etkiledigi sonucuna
ulasilmistir.

Yal¢in (2017), okul yoneticilerinin istenmeyen davranislarini belirlemek amaciyla
bir aragtirma yapmistir. Erzincan ilinde gérev yapmakta olan 52 6gretmen bu ¢alismaya
katilmistir. Arastirma sonucuna gore Ogretmenler gorilislerinde, liderlik becerisi
davraniginin eksik olma durumunu en ¢ok istenmeyen davranis olarak belirtmislerdir.

Altun ve Ozdemir (2017), yaptiklari calisma ile okul midirlerinin yonetsel
davraniglarini belirlemeyi ve bu davranislart 2008 TALIS arastirmasi ile karsilagtirmayi
amaglamigtir. Arastirmaya, Adana ilinde gorev yapmakta olan 130 okul madird
katilmistir. Arastirma sonucunda TALIS arastirmasindaki yonetsel davraniglar ile okul
miidiirlerinin yonetsel davraniglar1 arasinda ¢ok fazla benzerlik saptanmistir.

Haveydi ve Alpaydin (2019) “okuldncesi egitim kurumu miidiirlerinin yonetim
becerileri ile etkileme giicleri arasindaki iliskilerin 6gretmen goriislerine gore incelenmesi”
adli arastirmada okul miidiiriiniin okullarinda ¢alisan 6gretmeni etkileme diizeyinin bazi
degiskenlere gore anlamli Ol¢lide farklilik gosterdigini bulmuslardir. Bu degiskenleri
ogretmenlerin medeni durumu, kidemi, 6grenim durumu, okul tiirleri gibi degiskenlerdir.
Yonetim becerileri ile okul 6gretmenlerini etkileme puanlart baglantilidir. Bu durumda
okul miidiiriiniin pozitif davramislarindan olumlu manada etkilenen Ogretmenin de
kendisinden bekleneni daha verimli bir sekilde ortaya koymast muhtemeldir.

Yardibi (2017) tarafindan yapilan “gilincellenen hoy ve rees anketi ile okul
midiirlerinin yOnetsel davraniglar ve Ogretmenlerin bagliligi arasindaki iliskinin
degerlendirilmesi” caligmasini yapmistir. Bu ¢alismada 6gretmenlerin okul miidiirlerinin
yonetsel davramislarma yonelik goriisleri alinmistir. Ogretmenlerin gériislerinde kideme
gore veya cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmamistir. Okul muddrinin yonetsel

davraniglarinin 6gretmen bagliligi ile iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir.



15

Uysal (2019) tarafindan yapilan ¢alismada okul yoneticilerinin yonetsel davranislar
ile Ogretmen yetkinligi arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma sonucunda okul
midiirlerinin yonetsel davraniglarmin yiiksek olmasi, 6gretmenlerin 6z yetkinlik ve
Ogretim stratejilerini etkiledigi sonucuna ulagsmistir

Eldeki calisma bir alan yazin taramasi oldugu ve yonetsel davraniglarla yapilmis
lisansiistii ¢aligmalar ¢aligmanin verisini olusturdugu i¢in bu kisimda sadece arastirma

makalelerine yer verilmistir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

3.1. Arastirmanin Deseni
“Calismada nicel yaklasim benimsenmis ve betimsel yontem kullanilmistir.
Aragtirmanin amaci dogrultusunda veri toplama yontemi olarak dokiiman analizi
kullanilmistir” (Karadag, 2009, s.75). Dokiman analizi ile daha 6nce yapilan ¢aligmalar
detayl1 bir bi¢cimde ele alinarak konu ile ilgili lisanstistii tezler iizerine ¢alisilmigtir.
3.2. Calisma Evreni ve Orneklem
Calismanin evreni 2001-2021 yillar1 arasinda yazilan yonetsel davraniglarla ilgili
lisansiistii tezlerdir. S6z konusu yillar, alandaki lisansiistii ¢aligmalarin son yillardaki
egilimlerini belirlemek amaciyla secilmistir. Bu ¢alismada arastirmanin evreninin timdine
ulasiimaya calisilmistir. Yénetsel davranislarla ilgili lisanssti tezlere, YOK tez tarama
merkezinden erisilmistir. Arastirmanin 6rneklemini YOK tez merkezinde erisime agik olan
tezler olusturmaktadir.
3.3. Veri Toplama Araclan
Calisma grubunda belirtilen ydnetsel davraniglar anahtar kelimeli ¢alismalar YOK
Ulusal Tez Merkezi veri tabani taranmigtir. Calisma, arastirmanin amaglari dogrultusunda;
yonetsel davraniglar konulu yiiksek lisans ve doktora tezlerinin YOK Ulusal Tez
Merkezinde taranmasiyla baslamistir. Belirli anahtar kelimeler (yonetsel davranis, yonetsel
tavir) tezleri taramak icin kullanilmistir. Arastirmanin hedeflerine uygun, YOK Tez
Merkezi’nde kayitl, 2001-2021 yillar1 arasinda yayimlanan ve tam siirliimlerine
ulasilabilen 25 tez analiz edilmistir. Ayrica tam siiriimiine ulasilamayan tezlerin 6zet
boliimiinde calisma igin gerekli ve yeterli bilgiye ulasilamadigindan bu tezler calisma
kapsami disinda tutulmustur.
3.4. Veri Toplama Sureci
Veri toplamanin birinci asamasinda, érneklem grubunda yer alan yiiksek lisans ve
doktora tezleri (kisitlama bulunmayan) YOK Dokiimantasyon Dairesi Bagkanligi'nin web
sitesinden pdf formatinda bilgisayar ortamina aktarilmistir. ikinci asamada ise, bilgisayar
ortamina aktarilan tezler yillara ve tlrline gore ayrilarak gruplandirilmistir.
3.5. Verilerin Analizi
Arastirma kapsaminda lisansiistii tezleri incelenmesi amaciyla, elektronik ortama
aktarilan tezlerin gerceklestirildikleri yil, tiir, yontem, calisilan grup, icerik, 6ne ¢ikarilan

deger ve Onerileri belirlemeye yonelik bir betimsel analiz formu hazirlanmistir. Arastirma
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kapsaminda ulasilan tezler arastirma sorularina gore hazirlanmig olan bu analiz formu
dogrultusunda betimsel analize tabi tutulmuslardir. Elde edilen veriler arastirma sorulari
dogrultusunda frekans ve yiizde olarak tablo haline getirilmistir. Verilerin analizinin son
asamasi ise bulgularin yorumlanmasi asamasidir. Bu asamada toplanan verilere anlam
kazandirmak, bulgulardan birtakim sonuglar c¢ikarmak, bulgular arasinda iligkileri

aciklamak ve elde edilen sonuclarin 6nemine iligskin agiklamalar yapilmistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde ¢alismaya dahil edilen verilerin analiz edilmesi sonucu ortaya ¢ikan
bulgulara yer verilmistir. Elde edilen bulgularin frekans ve ylizde degerleri tablolar halinde
verilmistir.

4.1. Lisansiistii Tezlerin Yayim Yillarina Yoénelik Bulgular

Yonetsel davraniglarla ilgili yapilmis olan lisansiistii tezler yillara gore analiz
edilmis ve analiz sonuglari tablo 4.1’de gosterilmistir.

Tablo 4.1.Tiirkiye’'de 2001-2021 yillart arasinda yapilmuis yonetsel davramslarla ilgili olan

lisansuistu tezlerin yillara géore dagilimlart

Yil Yiksek Lisans Doktora Toplam

f % f % f %
2001 2 8 2 8
2004 1 4 1 4
2007 2 8 2 8
2009 2 8 2 8
2010 2 8 2 8
2011 1 4 1 4
2013 1 4 1 4
2014 2 8 2 8
2015 1 4 1 4
2016 2 8 1 4 3 12
2017 2 8 4 3 12
2019 4 16 4 16
2021 1 4 1 4
Toplam 22 88 3 12 25 100

Arastirmaya gore yonetsel davranislarla ilgili 2002, 2003, 2005, 2006, 2008, 2012,
2018, 2020 yillarinda herhangi bir c¢aligmanin yapilmadigr goriilmiistiir. Arastirmada
toplam 25 tane lisansustii ¢alismaya ulagilmistir. Tablo 4.’1e gore yonetsel davranislarla
ilgili olan lisansiistii ¢aligmalarin en fazla 2019 yilinda 4 (%16) yiksek lisans tezi olarak
yapildig1 goriilmiistiir. Ayrica 2015 yilindan 2021 yilina kadar 12 (%48) tane ¢alismanin
yapildig1 goriilmiistiir. Yonetsel davranislarla ilgili yapilan ¢alismalarin 2015 yilindan bu
yana artig iginde oldugu goriilmiistiir. Bu da konunun her gegen giin daha fazla 6nem

kazandigini ve arastirmalarda daha fazla tercih edildigini géstermektedir.



19

4.2. Lisansusti Tezlerin Turlerine Yonelik Bulgular
Yonetsel davraniglarla ilgili yapilmis olan lisansiistli tezler tiirlerine goére analiz
edilmis ve analiz sonuglar1 tablo 4.2°de gdsterilmistir.
Tablo 4.2. Tiirkiye’de 2001-2021 Yillar: Arasinda Yapilmis Yonetsel Davranislarla Ilgili

Olan Lisansiistii Tezlerin Tiirlerine Gore Dagilimlart

Tez turd f %
Yksek lisans 22 88
Doktora 3 12
Toplam 25 100

Tablo 4.2’ye gore yonetsel davraniglarla ilgili lisansiistii ¢alismalarin 22 (%88)
tanesinin yuksek lisans tezi, 3 (%12) tanesinin doktora tezi oldugu goriilmiistiir. Doktora
ve yiiksek lisans sayilar1 arasinda biiylik fark oldugu goriilmiistiir. Bu farka gore alanda
doktora diizeyinde ¢aligan bilim insan1 sayisinin diisiik sayida oldugu soylenebilir.

4.3. Lisansiistii Tezlerin Calisma Gruplarima Yonelik Bulgular

Yonetsel davranislarla ilgili yapilmis olan lisansiistii tezler ¢alisma gruplarina gore
analiz edilmis ve analiz sonuglari tablo 4.3’te gosterilmistir
Tablo 4.3. Tiirkiye'de 2001-2021 Yillar: Arasinda Yapilmis Yonetsel Davramglarla Ilgili
Olan Lisansustu Tezlerin Calisilan Gruplara Gore Dagilimlart

Calisilan grup Yuksek lisans Doktora Toplam

f % f % f %
Ogretmenler 10 40 1 4 11 44
Yoneticiler 7 28 1 4 8 32
Ogretmen ve 4 16 4 16
yoneticiler
Ogretim 1 4 1 4
Uyeleri
[kdgretim 1 4 1 4
miufettisleri
Toplam 22 88 3 12 25 100

Tablo 4.3’e gore yonetsel davranislarla ilgili yapilan yiiksek lisans tezlerinin 10
tanesi Ogretmenlerle, 7 tanesi okul yoneticileri ile 4 tanesi hem &gretmen hem de okul
yoneticileri ile ¢alisilmistir. Bir tanesi ise ilkdgretim miifettisleri ile ¢alisilmistir. Doktora
tezlerinde ise bir tanesi Ogretmenlerle, bir tanesi okul yoneticileriyle bir tanesi ise
universitelerdeki ogretim Oyeleri ile ¢alisilmistir. Yapilan g¢alismalarda Ogretmenlerle

yapilan c¢alismalarin daha fazla oldugu gozlemlenmistir.
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4.4. Lisansustl Tezlerin Yéntemlerine Yonelik Bulgular

Yonetsel davraniglarla ilgili yapilmis olan lisansiistii tezler yontemlerine gore analiz

edilmis ve analiz sonuglari tablo 4.4” te gosterilmistir

Tablo 4.4. Tiirkiye'de 2001-2021 Yillar: Arasinda Yapilmis Yonetsel Davramslarla Ilgili

Olan Lisansiistii Tezlerin Arastirma Yontemlerine Gore Dagilimlart

Arastirma Yontemi %
Nicel Betimsel tarama 48
Mliskisel tarama 36
Nitel Durum g¢aligmast 12
Karma Aciklayic 4
Toplam 100

Tablo 4.4’¢ gore yonetsel davranislarla ilgili yapilan lisansistl calismalarin 21

tanesi nicel ¢aligma, 3 tanesi nitel ¢alisma, 1 tanesi de karma ¢alisma oldugu goriilmiistiir.

Yapilan caligmalarda nicel arastirma yonteminin daha fazla tercih edildigi gbzlemlenmistir.

Nicel ¢alismalarda da 12 tanesi betimsel tarama, 9 tanesi iligkisel tarama yontemindedir.

Bu verilere gore en ¢ok nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama modeli ile

calismalar yapilmistir. Nitel calismalarda ise durum c¢aligsmasi yontemi tercih edilmistir.

4.5. Lisansusti Tezlerin Orneklem Secimine Yénelik Bulgular

Yonetsel davranislarla ilgili yapilmis olan lisansiistii tezler 6rneklem se¢imine gore

analiz edilmis ve analiz sonuglari tablo 4.5’te gosterilmistir.

Tablo 4.5. Tiirkiye'de 2001-2021 Yillari Arasinda Yapilmis Yonetsel Davramglarla Ilgili

Olan Lisansustl Tezlerin Orneklem Secimine Gére Dagilimi

Orneklem secimi

f

Evren 6rneklem esitligi

Kolay érneklem

Rastgele drneklem

Kime 6rneklem

Olclt 6rneklem

Seckisiz drneklem

Tabakal1 Orneklem

Amagcli Orneklem

Cok asamal1 6rneklem
Maksimum ¢esitlilik 6rneklemi

[EY
o

N L S e S )

A AN DNOODNMIDNDNO®

Toplam

N
(6}

100
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Tablo 4.5 ‘e gore yonetsel davranislarla ilgili yapilan lisansiistii ¢alismalarin 10
tanesinde evren Orneklem esitligi, 5 tanesinde kolay oOrneklem secimi tercih edildigi
gozlemlenmistir. Calismalarin yapildig1 evrenin orneklem se¢mek igin yeterince biiylk
olmamasindan dolay1 evren iizerinden calisma yapilmis, ayrica Orneklem secilmedigi
gozlemlenmistir. Rastgele drneklem ve tabakali 6rneklem yontemi iki kez kullanilmustir.

4.6. Lisansustu Tezlerin Veri Toplama Ydntemine Yonelik Bulgular

Yonetsel davraniglarla ilgili yapilmis olan lisansiistii tezler veri toplama yontemine

gore analiz edilmis ve analiz sonuglar tablo 4.6’da gosterilmistir.

Tablo 4.6. Tiirkiye'de 2001-2021 Yillar: Arasinda Yapilmis Yonetsel Davramsglarla Ilgili
Olan Lisansustu Tezlerin Veri Toplama Yéntemine Gore Dagilimi

Veri toplama araglari f %
Anket 9 36
Olgek 10 40
Gorlisme formu 6 24
Toplam 25 100

Tablo 4.6’ ya gore yonetsel davraniglarla ilgili yapilan lisansiistii ¢alismalarda veri toplama
araci olarak 9 tanesinde anket, 10 tanesinde Olgek, 6 tanesinde goriisme formu
kullanilmistir. Nicel aragtirma ydntemiyle yapilan ¢aligmalarin ¢ok olmasindan dolay1
Olgek ve anketin daha fazla kullanildig1 gériilmiistiir. Goriisme formlarinin genellikle nitel

arastirma yonteminde olan ¢aligsmalarda kullanildig1 gézlemlenmistir.



BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma

Bu ¢alismada yonetsel davranislar alaninda 2001-2021 yillar1 arasindaki lisanstistii
tezlerin yillari, calisma tiirleri, aragtirma yontemleri, ¢alisma gruplari, rnekleme
yontemleri ve veri toplama yontemleri incelenmistir. Bu boliimde arastirmadan ortaya
c¢ikan sonuclarin alan yazinla iliskilendirilmesi yapilmaya ¢alisilmakta ve oneriler
sunulmaktadir.

Tiirkiye’de 2001-2021 yillar1 arasinda yonetsel davramislarla ilgili yapilmis
lisansiistii caligsmalarin yayim yilina iliskin dagilimlarinda 2015 yilindan sonra artis oldugu
gozlemlenmistir. En fazla calismanin 2019 yilinda yapildigi sonucuna ulasilmistir.
Yonetsel davraniglarin okul yoneticiliginde onemli bir etken oldugu diisiintildiigiinde
yillara goére yapilan ¢alismalarin az olmasinin arastirmacilarin, bu konuyu fazla tercih
etmemelerinden kaynaklandigr sOylenebilir. Nitekim 2019 yilinda 4 tane ¢alisma
yapilmigken 2020 yilinda hi¢ ¢alismanin yapilmamas: da dikkat ¢ekici olmasi acgisindan
onemlidir. Bu alanda 2020 yilinda g¢alisma yapilmamasinin sebebi Covid-19 salgini
sebebiyle egitim-6gretim ¢alismalarinin uzun siire uzaktan egitim seklinde devam etmesi
gosterilebilir. Uzaktan egitim c¢aligmalar1 devam ederken okulda ogretmenlerin ve
Ogrencilerin olmamasi, bu alanda yapilabilecek arastirmalara engel olmustur. Son iki yilda
lisansiistii ¢aligmalarda uzaktan egitim ve pandemi ile ilgili konularin tercih edilmesi,
yonetsel davranislar gibi alanlarda ¢alismalarin sayisinin azalmasina yol actig1 sdylenebilir.

Yonetsel davraniglarla 1ilgili incelenen ¢alismalarin  yayim tiirline iliskin
dagilimlarina bakildiginda en fazla calismanin yiiksek lisans tezi oldugu goriilmiistiir.
Doktora diizeyinde yonetsel davramslarla ilgili ¢ok fazla caligmanin yapilmadig:
sOylenebilir. Yiiksek lisans tezi sayist 22 (%88) iken doktora tezi sayist 3 (%12) tanedir.
Bu durum doktora diizeyinde egitim goren kisi sayisinin az olmasindan ya da danigman
hocalarin arastirmacilar1 bu alana yonlendirmemesinden kaynaklanabilir. Tez sayis1 son
yillarda artmaktadir. Fakat bu artis daha ¢ok yiiksek lisans tezlerinde gérulmektedir.
Bakildiginda hem yiiksek lisans hem de doktora tezleri sayisi alanda yeterli degildir.
Kiiltiir (2019) yapmis oldugu ¢alismasinda alanyazinda yonetsel davranislarla ilgili ¢cok
fazla arastirma yapilmadigimi gormiistiir. Yonetsel davranmiglarla ilgili ¢alismalarin

literatiire, ilgili makamlara, kisi ve kurumlara katki saglayacagini belirtmistir.



23

Incelenen lisansiistii tezlerde calisilan grup incelendiginde tezlerde en fazla (%44)
Ogretmenler ile calisildigi tespit edilmistir. Yoneticilerle ilgili yapilan aragtirmalarda
arastirmacilarin daha ¢ok ogretmenlerle ¢alisma yapmay1 tercih etmesi, 0gretmenlerin
calisma ortaminda yoneticilerle birebir iliskide olmalarindan kaynakli olabilir.
Calismalarin nicel olmasi, egitim kurumlarinda say1 bakimindan en fazla olan personelin
de 6gretmenler olmasi da bu tercihte dnemli bir yere sahiptir. Ayrica 6gretmenlerin bu tiir
arastirmalara kendi istekleri ile katilmalari, destek olmalar1 da ¢alismalarin 6gretmenlerle
yapilmasinda énemli bir etkendir. Ilkdgretim miifettisleri (%4) ve 6gretim iiyeleri (%4) ile
yapilan c¢aligsmalarin ise sinirlt sayida oldugu goriilmiistiir. Okul yoneticilerini denetleme
yetkisi bulunan ve ¢ok sayida okul yoneticisini tanima imkani olan miifettislerin katildig1
caligmalarin azligi onemli bir eksiklik olarak gorilmektedir. Sonuglar yiiksekogretim
kurumlarinda yonetsel davraniglarla ilgili lisansiistii ¢alismalarin neredeyse hi¢c olmadigi
yoniindedir. Oysa iiniversitelerin de birer egitim orgiitii olmasi, bu kurumdaki yoneticilerin
yonetsel davraniglarinin incelenmesi alanda bir bosluk olarak goriilebilir. Bu durum
yukaridaki bulgu ile dogru orantili olarak, bu alanda yapilan ¢alismalarda tercih edilen
orneklem grubunun okullarda ¢alisan 6gretmenler oldugu seklinde agiklanabilir.

Incelenen ¢aligmalarin arastirma ydntemlerine iliskin dagilimina bakildiginda en
fazla kullanilan yontemin nicel arastirma yontemi (%84) oldugu goriilmiistiir. Nitel ve
karma yontemlerin ise ¢ok fazla tercih edilmedigi gozlemlenmistir. Bunun sebebi olarak
da aragtirmalarda yonetsel davranislarla ilgili yapilan arastirmalarda yonetsel davraniglart
O0lcmeye yonelik verilerin Olgek, anket gibi araglarla toplanmasindan kaynaklandig:
gosterilebilir.  Ayrica yonetsel davranislarla ilgili Olgeklerde ve anketlerde okul
mudurlerinin daha fazla yonetsel 6zelligi hakkinda bilgi toplandigi soylenebilir. Nicel
aragtirma yontemi ile yapilan ¢aligmalar ise en fazla betimsel tarama yontemi (%48), daha
sonra iligkisel tarama yontemi (%36) seklinde dagilim gostermistir. Tarama modeli, daha
onceden olmus veya simdi halen gecerli olan bir durumu betimlemeyi amaclar ve
arastirmanin konusu olarak kisi ya da olaylar bulundugu imkanlara goére oldugu gibi
tanimlanir (Karasar, 2009, s.77). Arastirmacilarin ¢evre imkanlar1 ile de birlikte daha ¢ok
okul yoneticileri ve yonetsel davraniglart ile ilgili yaptiklari bu c¢alismalarda gecerli
durumu oldugu gibi betimlemek i¢in tarama modelini sectikleri sdylenebilir. Calismalarin
cogunlukla nicel olarak desenlenmesi bu alandaki derinlemesine ve boylamsal nitel
calismalar konusunda bir eksiklik olabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Yapilan calismalarda oOrnekleme yoOntemine iliskin bulgular incelendiginde

lisansistli tezlerde siklikla evren Orneklem esitligi (%40) oldugu goriilmiistiir. Bu
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orneklemi se¢me nedeninin aragtirma yapilan yerlerde evren sayisini olusturan kisilerin az
olmasi olarak sOylenebilir. Nicel caligmalarin sayisinin oldukca fazla olmasi sebebiyle
tezlerin drneklemleri 250 ve iizeri kitlelerden olusmaktadir. Nitekim Demirhan (2009),

calismasinda 279 kisi ile Uysal (2019) ¢alismasinda 627 kisi ile ¢alismustir.

Yonetsel davraniglarla ilgili incelenen arastirmalarda veri toplama aract en fazla
anket (%36) ve Olcek (%40) kullanildig1 belirlenmistir. Nicel ¢alismalarin fazla olmasi bu
veri toplama araglarimi Kullanmaya yoOneltmis olabilir. Ayrica arastirmacilarin genellikle
baskalar1 tarafindan gelistirilmis ve onceden hazir olan anket ve dlgekleri tercih ettikleri
goriilmiistiir. Ayn1 zamanda bu veri toplama araglar1 veri toplama ve degerlendirme
siireclerinde arastirmacilara kolaylik saglamaktadir. Bu nedenle de bu veri toplama
yontemlerinin tercih edildigi goriilmektedir. Nitel ¢alismalarla verilerin daha detayli ve
derinlemesine toplanmasini hedefledikleri sdylenebilir.

Yonetsel davranislarla ilgili yapilmis olan lisansiistii tezlerin incelenmesi amaciyla
yapilan calismada, Tirkiye’deki egitim kurumlarinda yoneticilerin gostermis oldugu
yonetsel davraniglar calisma kapsaminda ele alinmistir. Dolayisiyla yonetsel davraniglarla
ilgili farkli alanlardaki orgiitlerde yapilan ve uluslararasi alanda yapilan ¢alismalarin dahil
edildigi bu tiir calismalar yapilabilir. Ayrica egitim kurumlar disindaki diger orgiitlerde de
yoneticilerin yonetsel davraniglari ile ilgili ¢alismalar yapilabilir. Yonetsel davraniglardaki
yanlishik veya eksiklikler orgiit i¢indeki iliskilerde, is yapilma siirecinde c¢esitli
olumsuzluklara yol agacaktir. Bu nedenle yoneticiler yonetsel davraniglarla ilgili
egitimlere, kurslara yonlendirilip bu alanda varsa eksik olan bilgilerinin tamamlanmasi
onerilebilir.

5.2. Oneriler

Elde edilen bulgulardan cercevesinde asagidaki oneriler gelistirilebilir.

1. Arastirmacilar bu alana yoOnlendirilerek alandaki bosluk giderilmeye
calisiilmalidir.

2. Calismalarin siklikla yiiksek lisans diizeyinde yapildigi goriilmiistiir. Egitim
yonetimi alaninda lisansiistii egitim veren enstitillerde daha fazla doktora c¢alismasi
yapilmasi i¢in yonlendirme yapilabilir.

3. Caligmalarin  katilmeilarmin - biliylik  bir kismmin  6gretmenler oldugu
goriilmiistiir. Farkl katilimeilarin yer aldig1 ¢alismalar yapilabilir.

4. Nitel olarak daha derinlemesine ve boylamsal ¢alismalar desenlenebilir.
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