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OZET

Covid-19 Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitime iliskin Sinif Ogretmenlerinin

Goriisleri, Yasadiklar1 Sorunlar ve Coziim Onerileri

OZCELIK, Seyma

Tezsiz Yiiksek Lisans Projesi, Temel Egitim ABD,
Sinif Ogretmenligi Bilim Dali
Proje Damgmani: Dr. Ogr. Uyesi Emel SARITAS
Ocak 2022, 52 sayfa

Bu calismanin amaci, Denizli ili Merkezefendi ve Pamukkale ilgelerindeki resmi
ilkokullarda gorev yapan smif 6gretmenlerinin Covid-19 pandemi siirecinde gecilen uzaktan
egitime iliskin goriisleri, yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlara getirilen ¢6ziim Onerilerini
aragtirmaktir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Denizli ili
Merkezefendi ve Pamukkale ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagl resmi ilkokullarda gérev
yapan 15 goniillii sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Bu arastirmada yar1 yapilandirilmig
goriisme teknigi kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin pandemi
oncesinde uzaktan egitim hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmiistiir. Yiiz yiize
egitimin yapilamadig1 pandemi siirecinde uzaktan egitimin egitimdeki agig1 kapatmakta
islevsel oldugu belirtilirken, isleyis ve 6lgme degerlendirme siireglerinde biiyiik eksiklikler
oldugu ortaya konulmustur. Ogrencilerin internete erisim sorunu yasadiklari, tablet,
bilgisayar gibi cihaz eksiklikleri yasandigi, velilerin deneyimsizliklerinden dolay1 sorunlarin
yasandig1, derslere istenilen katilimin tam olarak saglanamadigi1 sonucuna ulagilmistir. Buna
karsin dersleri diizenli takip eden Ogrenciler i¢in de uzaktan egitimin yararli oldugu
goriilmiistir.  Ogretmenlerin ~ sundugu  ¢oziim  &nerilerinde  6gretmen,  veli
bilgilendirmelerinin yapilmasi1 gerektigi, 6gretmenlere uzaktan egitim hakkinda egitim
verilmesi gerektigi, firsat esitligini saglamak icin cihaz ve internet destegi saglanmasi

gerektigi goriilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Sinif 6gretmeni, uzaktan egitim, covid-19
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BiRINCi BOLUM: GIRi$

Arastirmanin birinci béliimiinde problem durumu, aragtirmanin problem ciimlesi, alt
problemleri, aragtirmanin amaci, arastirmanin 6nemi, sayiltilar, sinirliliklar ve aragtirmadaki
kavramlarin tanimlar1 yer almistir.

Toplumsal yasamin bir gercegi olarak insanlik tarih zaman ¢izgisinde salgin
hastaliklarla uzun siiredir bogusmaktadir. Bu salginlarin en bilinenleri kara veba, sars,
domuz gribi, hiv gibi ciddi éliimlere neden olmus hastaliklardir. Salginlar genellikle viriis
nedenlidir. Neden oldugu sorunlar bakiminda akut solunum yolu enfeksiyonlarina ve buna
bagl soguk alginligi problemlerine sebep gosterilen Coronaviriisler (CoV) ise biiyiik bir
viriis ailesinin iiyesidir. Bu ailede Orta Dogu Solunum Sendromu (MERS-CoV) ve Siddetli
Akut Solunum Sendromu (SARS-CoV) gibi kitlesel dlgekte salgin hastaliklara ve ciddi
popiilasyon 6liimlerine neden olmus alt tiir viriislerde sayilabilir. Covid-19 hastaligina sebep
olarak gdsterilen coronavirlis ise en son kesfedilen virilis ¢esidi olmustur. Cin’in Wuhan
Eyaleti’nde 2019 Aralik ayinda Covid-19 hastalig1 ilk kez teshis edilmis, hizli bir sekilde
yayilim gdsteren hastalik 13 Ocak 2020’de Diinya Saglik Orgiitii literatiiriin girerek saglik
cevrelerinin ilgi alanmin basia oturmustur (Imamoglu ve imamoglu, 2020).

Coronaviriis bulasict bir hastalik olup salgin kategorisinde degerlendirilmektedir.
Bulas sekli insandan insana olacak sekilde solunum salgisi yoluyla (6ksiirtk, tiikiiriik,
hapsirma vb.) yayilim gostermektedir. Ayrica viriis kapmis olan kisilerin konusma,
hapsirma, Okslirme gibi yollarla etrafa yaydiklar1 solunum salgilar1 ile bireylerin temas
halinde olmasi durumunda da hastalik bulagmaktadir (T.C. Saglik Bakanligi, 2021).

Oldukg¢a hizli bulasabilen Coronaviriis ile miicadele etmek, bulasiciligi en aza
indirmek adina maske, mesafe ve hijyen kurallar1 olduk¢a 6nem kazanmistir. Ayrica Tiirkiye
Cumhuriyeti Saglik Bakanligi’nin yayimladigi Covid-19 Rehberine gore hastaligin bulagsma
riskini en aza indirmek i¢in Akut solunum yolu enfeksiyonlarinda dikkat ettigimiz hususlara
Yeni Coronaviriis Hastaliginda da (COVID-19) dikkat edip uygulayabiliriz. Bunlar;

e Dikkat edilmesi gereken en 6nemli hususlardan biri el temizligidir. En az 20 saniye
siiresince eller su ve sabun ile yikanmali ya da alkol bazli dezenfektanlar ellere
uygulanmalidir. Igeriginde antibakteriyel ya da antiseptik bulunan sabunlari
kullanmak gerekli degildir, yeterli olan normal sabun kullanmaktir.

e Az, burun ve goz ile temas edilmeden once eller dezenfekte edilmelidir.

e Yakin temastan kagimilmasi gereken bireyler viriis kapmais kisilerdir.



e Ogzellikle viriis kapmis ve temasl bireylerle yakin temas edilirse eller dezenfekte
edilmelidir.

e Hastaligin yogun olarak olabilmesi sebebiyle gerekirse saglik kuruluslarindan uzak
durulmali, saglik kuruluslarina gitmenin zorunlu oldugu anlarda maske ve mesafeye
dikkat edilmeli ve yakin temastan ka¢inilmalidir.

e Disariya damlacik sagilabilecek oOksiirme ya da hapsirmada agiz mendil ile
kapatilmalidir, mendilin olmadig1 anlarda dirsek i¢i kullanilmali ve eller sabunla
yikanmalidir. Kalabalik ortamlardan uzak durulmali, kalabalik ortamda bulunmak
zorunda kaliirsa koruyuculugu yiiksek maske kullanilmalidir.

e Az pismis ve ¢ig halde bulunan et ve et iiriinleri tiiketilmemelidir. Iyi pismis gidalar
yenmelidir.

e  Mezbahalar ve hayvan alim-satim yerlerine enfeksiyon riski ytliksek olabileceginden
dolay1 gerekmedikce gidilmemelidir.

e Toplu ulasim araci kullanilan bir seyahat gerceklesirse ve iki hafta icinde herhangi

bir solunum yolu belirtisi olursa saglik birimine bagvurulmalidir.

Bir¢ok diinya iilkesi 6zellikle Avrupa iilkeleri Coronaviriislerle ilgili zorlayici
Onlemler uygulamaktadir. Birgok Avrupa iilkesinde yurttaslarin gilinliik hayatin her alaninda,
Covid-19 riski tasimadigini belgelemesini zorunlu kilan tedbirleri devreye koymaktadir.
Fransa, Belgika, Ispanya, Yunanistan gibi Avrupa iilkeleri Covid-19 a1 zorunlulugu, negatif
PCR test sonucu, maske ve sosyal mesafe kurallarina riayet edilmesi gibi tedbirler alinmasini
sart kosmuslardir (AA Haber Ajansi, 2021).

Tiirkiye’de de diger birgok iilkede oldugu gibi siki tedbirler uygulanmistir. Bireylerin
sagligin1 gbzetmek amactyla uygulanan tedbirler; sokaga ¢ikma yasaklari, sinema, restoran,
miize gibi halka acik alanlarin kapatilmasi, seyahat kisitlamalari, hastaliga yakalanan kisiler
i¢in karantina siiregleri, uzaktan ¢aligsma sistemleri, mesainin yar1 zamanli olmasi ve egitim-
Ogretim faaliyetlerinde de uzaktan egitim siirecine gecilmesi olarak siralanabilir. Birey
hayatinin stirekliligi i¢in saglik ve gida gereksinimlerinin giderilmesi gerektigi gibi, egitim
ve Ogretim faaliyetlerinin siiregelmesi de toplumsal gelismenin yapilabilmesi i¢in gereklidir
(Yilmaz, 2020). Bir¢ok iilke yliz yiize egitim c¢alismalarina ara vermek zorunda kalmistir.
Cin’den baslayip Avrupa ve oradan da Amerika’ya kadar birgok iilke artan vaka sayilarindan
dolay1 okullar1 kapatmak zorunda kalmistir. 11 Mart 2020’de duyulan ilk vakanin ardindan
Tirkiye’de ara tatil bir hafta 6ne ¢ekilmistir. 16 Mart 2020°de Milli Egitim Bakanligina bagh

resmi ve Ozel okullar ile tiniversiteler tatil edilmis. 23 Mart 2020’den itibaren de uzaktan



egitim faaliyetlerinin baslayacagi duyurulmustur. Uzaktan egitim biitiin diinya i¢in son ¢are
degil, tek care haline gelmistir (Yamamoto ve Altun, 2020).

Cin’den baglayarak tiim diinyaya yayilan Covid-19 viriisii her alanda biitiin diinya
tilkelerinde baz1 kisitlamalar getirilmesini zorunlu hale getirmistir. Egitim alani, yapilan
kisitlamalardan en ¢ok etkilenen alanlardan biri olmustur. Tiirkiye’de 13 Mart 2020°de yiiz
ylize egitime salgin sebebiyle bir siire ara verilmis, uzaktan egitim verilmeye baslanan tarih
ise 23 Mart 2020 olmustur. Bu tarihten itibaren artik uzaktan egitim hayatimizin bir pargasi
olmaya devam etmektedir. Pandemi siireciyle birlikte egitim sisteminin Dbiitiin
kademelerinde uygulanmaya baglanan uzaktan egitim sisteminin erisim, igerik, glivenlik,
uygulama, pedagojik agidan uygunluk durumlarinin sorgulanmasi gerekmektedir. Bu
arastirmada uzaktan egitimin ilk giinliinden itibaren icinde olan ilkokul diizeyindeki

O0gretmenlerin goriisleri ve sorunlarina deginilmistir.

1.1.Problem Durumu

Diinya’da ge¢misten bugiine kadar bir¢ok salgin hastalik ortaya ¢ikmistir. Diinya’da
en basta saglik olmak tizere her agidan biitiin iilkeleri etkisi altina alan Coronaviriis salgini,
ilk olarak 1 Aralik 2019 yilinda Cin’in Wuhan sehrinde goriilmiistiir.

Coronaviriis, diinya capinda oldugu gibi Tirkiye’yi de saglik, ekonomi, sosyal
faaliyetler ve egitim hizmetleri gibi alanlarda derinden etkilemistir. Pandeminin egitim
faaliyetlerindeki etkisi ilk olarak okullarin kapatilmasi seklinde olmustur. Ogrencilerin,
Ogretmenlerin ve toplumun diger iiyelerinin sagligi i¢in Milli Egitim Bakanlhigi (MEB)
tarafindan okullar siiresi belli olmaksizin kapatilarak uzaktan egitim karar1 alinmistir. Bu
siirecte de 2012 yilinda MEB biinyesinde olusturulan Egitim Bilisim A& (EBA) uzaktan
egitimin hayata gecirilmesinde dnemli bir rol oynamistir. Ayrica bakanlik tarafindan TRT
EBA TV kanali olusturularak biitiin 6grencilerin uzaktan egitim faaliyetlerine katilimlar
saglanmaya caligilmistir.

13 Mart 2021° de alinan uzaktan egitim karar1 ile birlikte ne yapacagini tam olarak
bilemeyen ve uzaktan egitim sistemine yabanci olan 6gretmenler biiyiik zorluk yagamistir.
Pandeminin ilk ortaya c¢ikisi ve okullarin uzaktan egitime ge¢mesinin ilk aylarinda
O0gretmenlerin online dersler yapmasi zorunlu tutulmamistir. 13 Mart’tan 2019-2020 egitim
ogretim yilinin donem sonuna kadar dersler TRT EBA TV kanallarindan islenmekteydi.
2020-2021 egitim Ogretim yilinda uzaktan egitimle 31 Agustos’ta okullar agildi ve telafi
egitimi yapildi. 21 Eyliil’de okullar birinci sinif ve hazirlik smiflari i¢in yiiz ylize olarak

acildi. Daha sonra kademeli olarak tiim sinif diizeylerinde yiiz yiize egitime ge¢ilmistir. 23



Kasim’da tekrar uzaktan egitime doniilmiistiir. 1 Mart 2021°de yapilan kabine toplantisi
sonucu okullarin yiiz ylize egitim olarak a¢ilmasi kararlastirilmistir ve akabinde 2 Mart’tan
itibaren yiiz yiize egitime tekrar gecilmistir. Vaka sayilariin artmasi ile birlikte 14 Nisan’da
ilkokullarda tekrar uzaktan egitim karar1 alimmastir. 1 Haziran’da ise yine ilkokullar agilarak
yiiz yiize egitime devam edilmistir. 18 Haziran’ da ise 2020-2021 egitim 6gretim yili son
bulmustur. Yasanan bu karmasik siirecte 6gretmenlere biiytlik bir sorumluluk diismektedir.
Ozellikle simf 6gretmenleri bu siireci iyi yonetmek agisindan oldukca fazla fedakarliklar
yapmis bulunmaktadir.

Bu durumdan yola ¢ikarak bu calismada, pandemi nedeniyle uzaktan egitime gecilen
Tiirkiye’de, Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitime iligkin sinif 6gretmenlerinin
siirece yonelik goriisleri, karsilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri

arastirilmistir.

1.2.Problem Ciimlesi
Bu arastirmada, Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitime iliskin sinif
Ogretmenlerinin silirece yonelik goriisleri, karsilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlara ¢éziim

oOnerileri nelerdir sorusuna cevap aranacaktir.

1.3.Alt Problemler
Ana probleme bagl olarak asagida yer alan alt problemlere cevap aranmistir:

1. Covid-19 pandemisi nedeniyle uzaktan egitime gecilen Tiirkiye’de sinif
ogretmenlerinin siirece yonelik goriisleri nelerdir?

2. Covid-19 pandemisi nedeniyle uzaktan egitime gecilen Tiirkiye’de sinif
Ogretmenlerinin siire¢ icerisinde yasadiklari sorunlar nelerdir?

3. Covid-19 pandemisi nedeniyle uzaktan egitime gecilen Tiirkiye’de sinif
Ogretmenlerinin yasadiklar1 sorunlara getirilebilecek ¢6ziim Onerileri

nelerdir?

1.4.Amac¢
Arastirmanin amact; Covid-19 pandemi siirecinde okullarin kapanmasiyla birlikte
gecilen uzaktan egitim sisteminde sinif 6gretmenlerinin goriislerini, karsilagilan sorunlar ve

¢Ozlim Onerilerini arastirmaktir.



1.5.0nem
Yapilan literatiir taramalarinda pandemi siirecinde sinif 6gretmenlerinin goriiglerine
yonelik calismalar bulunmakta olup yasanilan sorunlar ve ¢oziim Onerilerini
icermemektedir. Pandemi siirecinin tam olarak ne zaman biteceginin, uzaktan egitimin
hayatimizda ne kadar yer alacaginin tam olarak bilinmemesi sebebiyle, siirecte yasanilan
zorluklar1 bilmek ve onlara ¢oziimler bulmak ileriki donemlerde hayatimiza kolaylik
saglayacaktir. Sayilan sebeplerden yapilacak ¢alismanin literatiire yeni ve anlamli bir fayda

katacag diisiiniilmektedir.

1.6.Sayiltilar
Bu arastirmada asagidaki varsayimlardan hareket edilecektir.
1. Aragtirmada kullanilacak olan Olgegi arastirmaya katilacak sinif
ogretmenlerinin samimi ve dogru cevaplandiracaklari varsayilmistir.
2. Smf Ogretmenlerinden siire¢ igerisinde yasanilan durumlarin goriislerini
alirken objektif olacaklar1 ve siirece katki saglayacaklar1 varsayilmstir.
3. Arastirma i¢in secilen yontem; arastirmanin amacini ve problemlerini ortaya

cikarmaya uygundur.

1.7.Smirhhiklar
Bu calisma konu basliginda oldugu gibi Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan
egitime iligskin sinif 6gretmenlerinin siirece yonelik goriisleri, karsilastiklar1 sorunlar ve bu
sorunlara ¢6ziim Onerileri ile ilgili;
1. 2021-2022 egitim Ogretim yilinda Denizli ilinde goérev yapan sinif
ogretmenleri ve bu 6gretmenlerin goriisleriyle sinirlidir.
2. Arastirma, konu ile ilgili alan yazin taramasi ve 6gretmenlerin 6lgme aracina

verdikleri cevaplarla sinirhdir.

1.8.Tanimlar
Simif 6gretmeni: Ilkokula baslayan 7-10 yas araligindaki dgrencilere okuma-yazma,
temel matematik bilgisi basta olmak {izere egitim veren kisi (TDK, 2021).
Pandemi: Bir hastaligin veya enfeksiyon etkeninin iilkelerde, kitalarda, hatta tiim

diinya gibi ¢ok genis bir alanda yayilim gostermesidir (T.C. Saglik Bakanligi, 2021).



Uzaktan Egitim: Ogrenenin zaman ve mekin sinirlamasi olmadan basili
materyallerin yaninda zengin iletisim teknolojilerinden yararlanarak 6gretim etkinliklerine

-----

sistemidir (Uzaktan Ogretim S6z1iigii,2021).



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirmaya yonelik ilgili kavramlar kuramsal olarak

agiklanmustir.

2.1.Kuramsal Cerceve

2.1.1.Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, 6greten ve 6grenenin ayni yerde bulunmadigi ve iletisimin teknoloji
ile saglanarak bir kurulus tarafindan organize sekilde uygulanan 6grenme ve O6gretme
stirecine denilmektedir (Moore & Kearsley, 2012). Uzaktan egitimin daha genel bir tanim1
yapildiginda ise; yazili veya dijital iletisim araglar1 araciligiyla yapilan, yer ve zamandan
bagimsiz, tasarlanmis, farkli 6grenme faaliyetlerini katilimcilara sunan, planli, disiplinler
arast 6grenme faaliyetidir (Altiparmak ve dig., 2011). Giinliik hayatin parcas1 haline gelen
teknolojinin kullanilmasi ile internet, televizyon ve bilgisayarli egitim vb. araglarla etkililik
ve verimliligini ¢ogaltarak siiregelen uzaktan egitim faaliyetleri ilk defa gazete, posta gibi
yazili kaynaklarla baslamistir (Ozbay, 2015). Bu sayede uzaktan egitim geleneksel
egitimden yararlanamayan, kisisel ve egitsel gelisime vakit ayiramayan kisilerin egitim
sistemine dahil olmasina ve bireysel calismalarma imkan saglar (Inan, 2013; Newby,
Stepich, Lehman & Russel, 2006; OECD, 2020¢; Ozyiirek & Bedge, 2016).

Uzaktan egitim, teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte yaygin kullanim gostermeye
baslamistir. Egitimi mekan, zaman ve mesafelerin 6tesine tagiyabilmek adina bu yayginlik
bas gostermistir. Teknoloji ile birlikte uzaktan egitimin merkezinde bulunan kisinin rolleri,
etkilesim diizeyleri, kullanilan programlar ¢esitlilik kazanmaktadir. Bu sistemde 6grenen ile
Ogretici birtakim teknolojik araglarla iletisim kurarlar. Uzaktan egitim siirecinde hem
ogrenci hem de 6gretmen ¢alisma yeri ve saati acisindan esnek bir yapiya sahiptir. Aydin
(2001) 6grenme-o6gretme faaliyetlerinin temelinde etkilesimin 6nemine vurgu yaparken, bu
etkilesimin teknolojideki gelismelerle birlikte farkli bir diizeye ulastigini da savunmaktadir.

Yillar i¢inde bir¢ok yeni kuram gelistirilen uzaktan egitimin kuramsal temelleri
1970’11 yillarda atilmistir (Keegan,1996). Uzaktan egitimin kuramsal temelleri lizerine katki
saglayanlar; Wedemeyer, Holberg, Baath, Daniel, Peters, Moore, Paulsen, Garrison ve
Anderson olarak sayilabilir. Delling’de bu konu ile ilgili ilk kurami ortaya atan kisidir

(Gokmen, Duman ve Horzum,2016).



2.1.2.Uzaktan Egitim Kuramlari
Modern diinyada kiiresellesmenin ve bilisim araclarindaki ilerlemenin etkisi ile
hayatimiza giren uzaktan egitim paradigmasi ile ilgili baz1 kuramsal temellendirmeler

yapilmis ve bu kuramsal temellendirmelerden 6nemli olanlart asagida agiklanmaistir.

2.1.2.1.Bagimsiz Calisma Kurami. Bu kurami Wedemeyer gelistirmistir. Hig
kimsenin hastalik, ekonomik yetersizlik ve yasadigi konumun elverisli olmamas1 gibi
olanaksizliklardan egitim ve 6gretim almasina engel olunmamasi gerektigi savunulmaktadir.
Wedemeyer bagimsiz c¢alisma kuraminda, Ogrenenlere hedeflerin se¢imi konusunda
Ozgiirlik taninmasi, O0grenmenin bireysellestirilmesi ve 6grencinin kendi hizina gore
O0grenmesi seklinde olmasi gerektigini ifade etmektedir (Gokmen ve dig.,2016, s.31,32).
Acik¢a ifade etmek gerekirse bu kuramin 6grenci ve Ogretmenlerin ayni yerde olma
zorunlulugunun olmamasi, 6grencilerin 6grenmelerinden kendilerinin sorumlu olmasi,
dersin bi¢imi, ders sec¢imi, yontem ve teknikler konusunda bir¢ok secenek sunulmasi,
o0grenmelerinin 6grencilerin istedikleri zaman ve yerde kendi hizlarina gore olmasi
gerekliligi savunulmaktadir. Egitimcilerin diisiince birligi olusturmasinda ve yeni
kuramlarim meydana gelmesinde Wedemeyer’in bagimsiz calisma kurami etkili olmustur
(Keegan, 1996). Bagimsiz ¢alisma kurami uzaktan egitimi, birbirinden zaman ve mekan
acisindan ayr1 6gretmen ve dgrenci arasinda gerceklesen, 6grenci aktivitesi ve kendi kendine

O0grenme prensibine dayali bir egitim olarak dngérmektedir (Simsek, 2001, s. 72).

2.1.2.2.0zerklik Kurami. Moore 'un Wedemeyer tarafindan etkilenmesiyle bu
kuram ortaya ¢ikmistir. Moore, Wedemeyer’in bagimsiz ¢alisma kuramina ek olarak bireyin
ozerklik diizeyini 6ne ¢ikarmistir (Gokmen ve dig.,2016). Moore’a gore uzaktan egitim,
Ogrencinin bagimsiz oldugu ve 6gretenden mesafe ve zaman olarak ayr1 oldugu bir egitim
sistemidir. Moore uzaklik kavraminin 6gretmen ve 6grenci arasindaki mesafeyi belirtmede
yetersiz kaldigin1 belirtmektedir (Karatas,2003, s.93). Bu kurama gore 6grenci kendi

ogrendiklerinin sorumluluklarini alirken yalniz olmak zorundadir.

2.1.2.3.Endiistrilesme Kurami. Otto Peters uzaktan egitimin endiistrilesmeyle
ortaya ¢iktigin1 diistinmektedir. Peters sozlii anlatimla yapilan geleneksel 6gretim seklinin
endiistrilesme ¢agindan dnce kullanilan yontem oldugunu savunmaktadir. Uzaktan egitim

siirecinde kullanilan materyallerin gelisiminin endiistrilesme ile es zamanli oldugunu ifade



etmektedir (Gokmen ve dig.,2016). Peters’in yaklasimi uzaktan egitimde Ogretim
materyallerinin liretimine ve uygun altyap1 kosullarina dikkat cekmesi agisindan 6nemlidir

(Karatas,2003, s.94).

2.1.2.4.Tletisim ve Etkilesim Kurami. Holmberg’in kurami, uzaktan egitimde
iletisimin yaninda is birligi ve aidiyet duygusunun da Onemine isaret eder. Merkezde
O0gretmen ve Ogrencinin arasinda etkilesim vardir, 6grenme ortamindaki ait olma hissi
iletisimde rahatlig1 saglar ve 6grenme zevkli hale gelir, zevkli bir 6grenme ortami1 da 6grenci
motivasyonunu artirtr.  Holmberg’e gore Ogretmen ve Ogrenci arasindaki iletigim,
Ogrenmenin temelidir (Karatas,2003, s.94). Zevkli hale gelen 6grenme ortaminda 6grenci ve
O0gretmen arasindaki iletisim ve etkilesim motivasyonu yiikseltir bu sayede 6grenme daha da

kolaylasir. (Keegan, 1996).

2.1.2.5.Androgoji / Yetiskin Egitimi Kurami. Yetiskin bireyler, Knowles’a gore
yetigskin 6grenme sisteminde, nasil 6greneceklerini tasarlama ve degerlendirme gereksinimi
duyarlar. Ogrenmenin temelini deneyim olusturur. Yetiskin egitim kuraminda Knowles,
yetiskinliklerin aktif katilim saglayabilecekleri durumlar olusturulmasini, kendilerine destek
hissedecekleri ortamlar olusturulmasini ve onlarin gereksinim ve ilgileri g6z oniine alinarak
derslerin hazirlanmasi ve planlanmasi gerektigini belirtmektedir. (Gokmen ve dig.,2016).

Uzaktan egitimde yeni kuramlarin gelistirilmesinde mevcut kuramlarin etkisinin
bulundugu goriilmektedir. Uzaktan 6grenme kuramlarmin yillar igindeki gelisimlerine
bakilacak olursa, su anda uzaktan egitimin gerceklestirilmesi siirecinde, Ogrencilerin
bireysel calismalarima ek olarak, Ogrenci-ogretmen-igerik ile etkilesime girerek sanal
ortamda is birligi igerisinde olmalar1 giinden giline daha da 6nem kazanmaktadir (G6kmen

ve dig.,2016).

2.1.3.Diinyada Uzaktan Egitim

Diinya’da ilk kez 1728 senesinde uzaktan egitim kavrami kullanilmaya baslanmistir.
“Steno Dersleri” nin mektup kullanilarak uzaktan egitim seklinde yapilacagi Boston
Gazetesi’nde yayimlanmistir (Coban, 2013). 1840 senesinde Ingiltere’de Isaac Pitman’m
diinyadaki ilk uzaktan egitim uygulamasini baslattigi kabul edilmektedir. Pitman bir
stenograftir ve Ingiltere’nin Bath sehrinde mektupla steno 6gretmektedir. Uzaktan egitim
yoluyla 6grencilerine egitim vermistir. Pitman bu derslerinde dgrencilerine Incil’de bulunan

kisa pargalari steno ile yazmay1 6gretmistir. Bu dersler not ile de degerlendirmeye alinmistir.
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Charles Toussaint ve Gustav Langenscheid’in 1856 senesinde Almanya’nin Berlin sehrinde
kurdugu 6gretim materyalleri yayinlayan Langenscheid dil okulu da o yillarda uzaktan
egitim uygulamaktaydi. Uzaktan egitimin ilk orgiitlii girisiminin bu dil okulu oldugu kabul
edilmektedir.1907 senesinde Fransa’da uzaktan egitim adina c¢aligmalar yapilmis ancak
resmi olarak ilk defa 1939 yilinda Uzaktan Egitim Merkezi kurulmustur (Antalyali, 2004).
1910°da uzaktan egitimi uygulamaya baslayan Avustralya’nin en 6nemli 6zelligi, ilk ve
ortadgretim kademelerinde uzaktan egitimi uygulayan ilk {ilke olmasidir. 1972 yilinda
Ispanya’da Ulusal Uzaktan Ogretim Universitesi kurulmustur. Japonya’da 1948 yilinda
uzaktan egitim, Ogretim yasasi olarak kabul edilmis. Uzaktan egitim ilk olarak okula
ulasamayanlara, okulu terk etmek zorunda kalanlara ve askerlere egitim vermek maksadiyla
baslamistir. Giin gegtikge diger kademelerde de wuzaktan egitim kullanilmasi
yayginlagtirilmistir (Antalyali, 2004).

Amerika’da da mektupla baslayan stenografi dersleri ve uzaktan egitim faaliyetleri,
teknolojinin gelismesi ile glinlimiize kadar devam etmistir (Demir,2014). ABD, Avrupa
iilkeleri, Japonya, Kanada, Hindistan, Avustralya gibi uzaktan egitim alaninda 6nemli
deneyim ve birikime sahip iilkeler yaninda, gelismekte olan pek ¢ok iilkede uzaktan egitim,
karsilanamayan egitim gereksinimlerini gidermek i¢in ciddi bir segenek olarak
goriilmektedir (Karatas,2003, s.95). Ayrica giin gegtikce uzaktan egitim uygulamasin

kullanan tilkelerin sayisinin arttig1 gibi kurumlarin sayisi da artmaktadir.

2.1.4.Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Tiirkiye’de 1927 yilinda egitim sorunlarinin konusuldugu bir toplantida uzaktan
egitim fikri ilk kez giindeme gelmistir. Okuma yazma bilmeyenleri okur yazar hale
getirebilmek icin mektup yoluyla Ogretim yapilmasi bi¢iminde diisliniilen uygulama
yapilamamigtir. Cilinkii halk arasinda okuma yazma bilmeyenlerin oraninin %90’dir ve
O0gretmensiz 6gretim yapilamayacagi fikri uygulamanin hayata gecirilmesini engellemistir.
1953 yilinda Milli Egitim Bakanligmmn aldig karar ile FONO Agik Ogretim Kurumu
kurulmusg, bu kurumun kurulmasi 6zel sektdrdeki ilk uzaktan egitim faaliyeti olarak
uygulanmistir (Basaran,2020).

1960’11 yillarda Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan mektupla egitimin egitime olan
katkis1 goriilmiis, Mesleki ve Teknik Ogretim Miistesarlig1 ve Milli Egitim Bakanlig1 ortak
bir caligma yaparak farkli teknik konularin mektupla 6gretimi konusunda ilk adimlar atilmig
sonucunda Istatistik Yaym Miidiirliigii’'ne bagl olarak Mektupla Ogretim Merkezi
kurulmustur (Kirik,2014). Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu, A¢ik Ogretim Fakiiltesi, Acik
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Ogretim Lisesi, Acik Ilkogretim ve Yaym Yiiksekdgretim Kurumu’nun (YAYKUR)
olusturulmasina zemin hazirlayan, Mektupla Ogretim Merkezi’nin basarisi olmustur (Arar,
1999).

TRT nin yayinladig1 egitsel programlar 1968 senesinde teknolojinin gelismesiyle
birlikte baglamistir (Ozbay,2015). 1980 yillarinin baslarinda Tiirkiye’de uzaktan egitimin
hizla gelistigi bir donem olmustur. Teknolojik alt yapinin gelismesiyle beraber halkin egitim
gereksinimi de karsilanabilir bir seviyeye gelmistir. MEB tarafindan 1978 senesinde yapilan
“acik tiniversite” kurulmasi Onerisi ancak 1981°de hayata gecirilebilmis ve Anadolu
Universitesi’ne bagl olarak iiniversite seviyesinde ilk Ac¢tk Ogretim Fakiiltesi kurulmustur
(Gelisli, 2015). Resmi olarak Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim Fakiiltesi 1982°de iktisat
ve Is Idaresi Programlari ile beraber hizmet vermeye baslamistir (Kirik,2014). Kuzey Kibris
Tirk Cumhuriyeti ve Bati Avrupa’da yasayan Tiirk yurttaglarina da diploma olanagi veren
Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi biitiin Tiirkiye’de de halka egitim imkam
sunmaktadir (Cukadar ve Celik,2003).

1990 senelerinde internet teknolojilerinin gelismesiyle beraber uzaktan egitim
uygulamalar1 da daha genis bir alana yayilmistir. Tiirk egitim sisteminin bilesenlerinden biri
olan uzaktan egitim, 2000 yilindan giiniimiize dogru bilgi teknolojilerindeki gelismeler,
bilgisayar, CD, DVD ve video oynaticilarin eskiye oranla daha kolay temin edilmesi, 6grenci
sayisini her gegen giin arttirmistir. Tiirkiye’de web tlizerinden uzaktan egitim ¢aligmalarinin
baslatilmasi adima Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) biinyesinde Enformatik Enstitiisii
kurulmug ve Ogrencilerin bilisim alaninda kendilerini gelistirmeleri; sertifika, diploma
almalart amacglanmistir (Kirik,2014, s.84). Bu enstitlide bazi programlar yiiz yiize
gerceklestirilmis, ancak programin tamamina bakildiginda uzaktan egitim yontemi
kullanilmistir (Cukadar ve Celik, 2003).

1980’lerde ilerleme kaydeden Bilisim Merkezi’nin ismi degistirilerek Milli Egitim
Bakanhg: Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii (EGITEK) olmustur. Bu sayede
Tiirkiye’de 1998-99 egitim 6gretim yilinda yaklasik 3 bin kisi diploma sahibi olmustur. 7 yil
sonra ise bu say1 146 bine ulasmistir. (Kirik,2014, s.84). Uzaktan egitim bu sayede
Tirkiye’nin en temel yap1 tasi durumuna gelmis ve okuma-yazma oraninda da yogun bir
sekilde artig yaganmistir (Papi ve Biiylikaslan, 2007, s.4). Daha sonra, A¢ik 6gretim Lisesi
1992-1993 egitim Ogretim yilinda faaliyete gegirilmis ve Ogrenimini tamamlayamayan
ogrencilere resmi olarak lise mezunu olma hakk verilmistir. Acik ilkdgretim Okulu 15 Eyliil

1997 tarih ve 1651 sayili Milli Egitim Bakanligmmin c¢ikardigi yazi ile 1997 senesinde
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kurulmugtur (Basaran,2020). Tiirkiye’deki internet tabanli ilk 6n lisans egitim veren kurumu
Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesinde agilmistir (Mutlu ve dig.2014).

Tiirkiye, uzaktan egitime geciste Avrupa iilkelerine kiyasla daha ge¢ kalmis olsa da
Eskisehir Anadolu Universitesi Acik Ogretim Fakiiltesinin kurulmasi ile beraber
uygulamada bir adim 6ne ge¢mistir. Tiirkiye’de uzaktan egitim kapsaminda kullanilan
birgok uygulama bulunmaktadir. Kandemir’e (2020) gére bu uygulamalardan en yaygin
olanlar1 soyledir: EBA (Egitim Bilisim Ag1), Vitamin, Dyned, Okulistik, Morpa Kampiis.
Kullanilan bu uygulamalar pandemi 6ncesinde de Tiirkiye’de uzaktan egitim faaliyetlerinin
etkili bir sekilde kullanildigini1 gostermektedir.

Tiirkiye’de 2020 yil1 itibari ile uzaktan egitim uygulamalarinin ve platformlarinin
kullaniminda biiytik bir artis olmustur. Elbette ki bunun en temel sebebi arasinda Covid-19
pandemisi ve okullarin kapatilmasi yer almaktadir. Pandemi nedeniyle egitimde yasanan
aksakliklarin en aza indirilmesi agisindan Milli Egitim Bakanlig1 uzaktan egitim sistemlerini
kullanmaya agirlik vermistir. Milli Egitim Bakanlhiginin girisimleri ile 2012’de kurulan
Egitim Bilisim Ag1 ya da kisaca EBA bu siiregte gelistirilerek en ¢ok kullanilan uzaktan
egitim platformu haline gelmistir. EBA’nin kullanim amaci; okulda, evde, kisacasi ihtiyag
duyulan her yerde bilgi teknolojileri araglarini kullanarak etkili materyal kullanimim
destekleyip teknolojinin egitime entegrasyonunu saglamaktir (Tanrikulu, 2017, 5.396).

Ayrica TRT EBA TV ilkokul, ortaokul ve lise kademeleri olarak ii¢ farkli televizyon
kanali agilmistir. Bu kanallarda goniillii 6gretmenler tarafindan hazirlanan ders anlatim
videolar1 bulunmaktadir. Nisan ayinda da EBA Canli Ders uygulamasi hizmete agilmistir ve
her Ogretmen kendi sinifina ders anlatabilir duruma gelmistir. Ozetlemek gerekirse
Coronavirlisten kaynaklanan egitimde yasanan aksamalari azaltmak i¢in EBA ile TV
kanallar1 ortaklasa calismistir (Ozer, 2020).

Hizla yayilan Covid-19 viriisii, kiiresel ekonomiyi etkileyerek tiim diinyay1 tehdit
eder bir hale gelmistir. Bu salginin tiim diinyay1 etkisi altina almasiyla birlikte tiim toplumlar
farkl1 6nlem ve uygulamalar arayislar igerisine girerek kendilerini koruma altina almaya
caligmiglardir (Tiimkan ve Tiimkan, 2020). Covid-19 basta saglik sektorii olmak {izere
egitim sektoriinii de olumsuz yonde etkilemistir (Yamamoto ve Altun, 2020).

Tiirkiye’de yayimlanan genelge kapsaminda Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
egitim ve Ogretim faaliyetlerinin uzaktan egitim ydntemiyle gerceklestirilecegi (MEB,
2020a) ve 23 Mart 2020 tarihinde baslayacagi karar1 alinmistir. Milli Egitim Bakanligi,

Covid-19 kiiresel salgin1 kapsaminda bir yol haritas1 belirlemis. Bu yol haritasina uygun
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olarak uzaktan egitim 18.108.860 6grenci ve 1.077.307 &gretmeni ile tim Tiirkiye’de
baslatilmistir (MEB, 2019).

Uzaktan egitim, 6grenci ve Ogretmenin fiziksel olarak ayni ortamda bulunmadan
O0grenme Ogretme etkilesimine girdigi bir egitim bi¢gimidir. Uzaktan egitim ile dgrenciler
sorumlu olduklar1 6grenmeleri, 6gretmenler ise sorumlu olduklar1 6gretme siirecini mekan
sinirlamasi olmaksizin gerceklestirebilmektedirler (Kurt, Kandemir, Celik, 2021, s.90).

Uzaktan egitimin bir¢ok tanimi yapilmaktadir. Bu tanimlardan birka¢i1 asagidaki
gibidir: Uzaktan egitim, dgreten-0grenen ve igerik arasinda bir bagin oldugu, 6greten ve
Ogrenen arasinda etkilesime olanak saglayan, siirecin 6grenen tarafindan kontrol edildigi bir
ogrenme bi¢imidir (Kiryakova, 2009).

Uzaktan egitim; ilgi alanlar1, yaslari, becerileri, ¢alisma ortamlar farklilik gosteren
Ogrencileri, bireysel ¢alismaya, sorumluluk almaya yonlendiren, farkli egitim alternatiflerini
miimkiin kilarak 6grencilere tek baslarina karar alabilmelerine ve girisimci olabilmeleri
yoniinde motive eden bir egitim modelidir (Ekici, 2003).

Uzaktan egitim, 6greten ve 6grenenler i¢in 6grenme siirecinde fiziki siif ortaminin
kalkmasini, bagimsiz olarak 6grenme siirecini ve esnek 0grenme firsatlarin1 kapsamakta,
giiniimiizde biitlin {ilkeler i¢in énemli bir alternatif egitim ve 6gretim uygulamasi olarak
goriilmektedir (Demiray’dan aktaran Boz, 2019).

Uzaktan 6grenme, yerden ve zamandan bagimsiz olarak sunulabilen, bireylere egitsel
materyallerin elektronik ortamda uygun ve esnek olarak yapilandirabilme, giincellenebilme
ve farkl teknolojileri 6grenme siirecine katabilme, 7/24 kullanabilme gibi 6zellikler iceren
cagdas ve etkin bir 6grenme bi¢imidir (Yamamoto ve Altun, 2020, s.30).

Uzaktan egitim; geleneksel egitimden farkli olarak 6grenenin zaman ve mekana bagl
olmadan, her yastan bireyin katilabildigi, her bireye egitim firsat1 saglayan, 6greten ile
Ogrenenin farkli ortamlarda bulundugu, planli ve sistematik bir egitim 6gretim yOntemi

oldugu sdylenebilir (Boz,2019, s.7).

2.2.11gili Aragtirmalar
Kurt, Kandemir ve Celik, 2021 yilinda yayimladiklari, Samsun ve Balikesir illerinde
calisan smif o6gretmenleri ile yaptiklar1 calismada uzaktan egitimde sinif 6gretmenlerinin
goriislerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda uzaktan egitimin Ogretmenlerde okul
disinda egitim, EBA, internet iizerinden etkili ders isleme, aile ve Ogretmen is birligi,
devamli ve elde edilebilir egitim fikirlerini ¢agristirdiklarini gézlemlemislerdir. Hatta bu

siirecte aileden, Ogrenciden, teknolojiden kaynakli sorunlarin da oldugu gdézlenmistir.
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Ogretmenlerin degerlendirme siirecinde de hangi yontemi kullanacaklarini bilmediklerini
gbzlemlemislerdir.

Can’m 2020 yilinda yayimladigi ¢alismada Covid-19 basta saglik olmak {izere
diinyanin her yerinde 6nemli degisikliklere neden olmus, egitim sistemi de etkilenen
alanlardan olmustur. Salgin doneminde uzaktan egitim sisteminin altyapi, erisim, giivenlik,
muhteva, dizayn, uygulama, nitelik, prosediir ve pedagojik olarak saglamlastirilmasi
gerektigi gozlemlenmistir.

Yabhsi ile Kirki¢ 2020 yilinda yayimladiklar1 arastirmada egitime yonelik sinirliliklar
hakkindaki tutumlarin degismedigi goriiliirken, dgretmenlerin uzaktan egitime yonelik
avantajlar ve tutumlariin ise 6gretmenlik tiirli degiskenine gore degistigi goriilmiistiir.
Ogrenim diizeyi degiskenine gore de dgretmenlerin uzaktan egitime yonelik tutumlarinin
degistigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica meslekte gegirilen siire ve bulunduklar1 okuldaki
caligma stiresi arttikca da uzaktan egitim tutumlarinin azaldig1 gézlemlenmistir.

Yurtbakan ve Akyildiz’in 2020 yilinda yayimladiklar1 ve sinif 6gretmeni, ilkokul
Ogrencisi ve ebeveynlerin uzaktan egitim faaliyetlerine ait goriislerinin incelendigi
arastirmada, uzaktan egitim siirecinde herhangi bir sorunla karsilasiimadigi, derslerin
yiizeysel islenmesinden kaynakli sebeplerden dolay: yiiz ylize egitimin daha yararli olacag:
sonucuna ulasilmistir.

Kiziltas ve Ozdemir’in 2021 yilinda yayimladiklar1 sinif dgretmenlerinin uzaktan
egitim siirecine iliskin goriislerinin belirlenmesinin amaglandigi arastirmada, aktif katilimin
saglanamadig, velilerin yeterli destegi vermedikleri ve tecriibesiz olmalari, 6grencilerin
cihaz ve internet sikintis1 yasadiklari sonuclarina ulasilmistir. Ancak konularin diizenli
tekrar edilebilmesi de avantaj olarak goriilmiistiir.

Ozdogan ve Berkant’in 2020 yilinda yaptiklart COVID-19 sebebiyle yasanan salgin
siirecinde Tiirkiye’de uygulanan uzaktan egitim siireci ile alakal tiirlii ortaklarin (i1 Milli
Egitim Mudiirligii yetkilileri, okul yoneticileri, 6gretmenler, okul psikolojik danigmanlari,
Ogretim lyeleri, 6grenciler, veliler) sorunlara ve ¢dziim Onerilerine yonelik goriislerini
inceleyen arastirmalarinda, uzaktan egitimin yararlar1 olarak; belli bir yere ve zamana bagl
olmama, derslerin birden fazla izlenip tekrar edilebilmesi, salgin doneminde egitim
gereksiniminin giderilmesi, salginin yayilmasina yonelik koruma, teknolojinin giinliik
hayata entegre edilip kullanilmasi bi¢giminde oldugu goriilmektedir. Uzaktan egitimin
motivasyon kaybi, 6lgme ve degerlendirmenin olmamasi, internet ve bilgisayar gibi
kaynaklarin yetersizligi, egitimde firsat esitsizligi olusturmasi, iletisim ve etkilesim

yetersizligi, teknik problemler, sosyallesme yetersizligi ve uzaktan egitim siirecine
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hazirliksiz olma durumlari da dezavantaj olusturan durumlardandir. Ortaklarin ¢6ziim
Onerileri arasinda ise firsat esitligi saglanmasi, 6lgme ve degerlendirme yapilabilmesi, derse
katitlimin saglanmasi, saglam altyapt olusturulmasi, derslerin Ogrencilerin kendi
O0gretmenleriyle olmasi, ders saatlerinin azaltilmasi yer almaktadir.

Cilek, Ugan, Ermig’in 2021 yilinda salgin siirecinde uzaktan egitimin ne kadar
verimli yiriitiildigiinii aragtirmak amaciyla yaptiklar calismada, 6gretmenlerin uzaktan
egitimin olumlu taraflar1 hakkinda zaman ve mekandan bagimsiz olmak, derslerin defalarca
izlenebilmesi, hastaliktan korunma, teknoloji becerisinin gelismesi olarak goriilmektedir.
Dezavantaj olarak ise internet ve bilgisayar yetersizligi, motivasyon kaybi, veli miidahalesi,
sosyallesme eksikligi, teknik aksakliklar olarak belirtilmistir.

Demir ve Kale’nin 2020 yilinda yaptigi arastirma Covid-19 salgin siirecinde
O0gretmenlerin uzaktan egitim hakkindaki goriisleri incelemek, uzaktan egitimin avantajli ve
dezavantajli taraflarini belirlemek ve uzaktan egitimin daha iyi hale gelmesi i¢in yapilmasi
gerekenler ile ilgilidir. Calisma sonucunda oOgretmenlerin ¢ogunun uzaktan egitim
konusunda kendini yeterli gordiigii, bazilariin siire¢ i¢inde kendini gelistirdigi, en fazla
problem yasanan durumun 6grencinin internet ve donanim eksikligi oldugu, kiiciik yas grubu
ve Ozel gereksinimli Ogrencilerin ¢esitli zorluklar yasadiklari, motivasyon disiikligi,
sosyallesme sorunlari belirlenmistir.

Demir ve Ozdas’m 2020 yilinda yayimladiklar1 arastirmada Covid-19 siirecinde
Ogretmenler ders hazirlig1 yapma, canli ders yapma, velilerle toplanti yapma gibi egitim
faaliyetleri yapmuslardir. Ogretmenler bu faaliyetleri cesitli iletisim araclar1 ve EBA
platformu kullanarak gerceklestirmislerdir. Bu siirecte belirsizlik, alt yap1 yetersizligi gibi
sorunlarla karsilagilmis, faaliyetlerin uygulanabilmesi i¢in eksiklerin giderilmesi yoniinde
caligmalar yapilmas1 gerektigini belirlemislerdir.

Tirker ve Diindar’in 2020 yilinda yaptiklar1 arastirmaya gére EBA’nin islevsel
olarak kullanilmasindaki en biiyiikk engelin internet sorunlart oldugu belirtilmistir. En
islevsel yoniiniin de canli ders yapilabilmesi, 6grencilerle soru-cevap yapilabilmesi olarak
belirtilmistir.

Adigiizel’in 2020 yilinda yaptig1 salgin siirecinde 6grenci basarisini degerlendirme
caligmasinda, ¢oktan segmeli ve kisa cevapli testlerin uygulanabilir oldugu, bireysel gelisim
dosyalari, 6z ve akran degerlendirme gibi alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin

uygun olmadigi sonucuna ulasilmistir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu boéliimde, “arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin

toplanmasi ve ¢oziimlenmesine kullanilan istatistiksel islemler” incelenmistir.

3.1.Arastirmanin Modeli

Smif 6gretmenlerinin pandemi siirecinde uzaktan egitim ile ilgili goriislerini almak
icin yapilan bu aragtirmada nitel aragtirma desenlerinden olgu bilim deseni kullanilmistir.
Olgu bilim deseni, giinliik yasamimizda farkinda oldugumuz fakat ayrintili ve derinlemesine
bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanarak, bireye tamamiyla yabanci olmamakla
birlikte bireyin tam olarak anlamini kavrayamadigi olgular1 arastirmak i¢in uygundur
(Kocabiyik, 2016).

Arastirmada, siif 6gretmenlerinin Covid-19 pandemi siirecinde uygulanan uzaktan
egitim faaliyetleri ile ilgili deneyimlerini ortaya ¢ikarmak icin nitel arastirma deseni
kullanilmistir. Calismada, ogretmenlerin, Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitime
iligkin goriisleri, yasadiklar1 sorunlar ve ¢dziim Onerilerinin neler olduguna iliskin goniillii
ilkokul ogretmenlerinin goriislerini belirlemek amaciyla yari-yapilandirilmis sorularla

goriismeler yiiriitilmiistiir.

3.2.Evren ve Orneklem
Bu aragtirmanin evrenini; 2021-2022 egitim ogretim yilinda Denizli ili
Merkezefendi ve Pamukkale Ilge Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagli ilkokullarda gérev yapan
ve maksimum g¢esitlilik Ornekleme yontemi ile segilen goniilli 15 simf Ogretmeni
olusturmaktadir. Aragtirmanin katilimcilarini olusturan bu siif &gretmenlerine iliskin

demografik 6zellikler asagida yer alan tablo 3.1°de agiklanmistir.

Tablo 3. 1. Arastirmanin katilimcilarina iligkin demografik ozellikler.

Katihmcilarin Ozellikleri Degisken f
Cinsiyet Kadin 8
Erkek 7

Kidem 1-5 yil
6-10 y1l 1
11-15 yil 5
16-20 y1l 3
21 ve lizeri 6
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Okuttugu Sinif Diizeyi 1.siif
2.smf
3.smif
4.smif

Aldig1 hizmet i¢i egitim sayi1s1 1-10 tane

11-20 tane
21 ve lizeri
Okulun Bulundugu Cevrenin Sosyo-Ekonomik Diizeyi Alt
Orta
Yiiksek
Teknoloji Kullanim Diizeyi Zayif
Orta
Iyi
Cok iyi

WAPRNPEPANONPHEOOWND AN B

Tablo 3.1’ de arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine ait bulgular
yer verilmigstir. Tablo 3.1’e gore, cinsiyet dagilimi incelendiginde 6gretmenlerin 7’sinin
erkek ve 8’inin kadin oldugu goriilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin kidem durumlarina iliskin
bulgularinin dagiliminin ise 1-5 y1l kideme sahip 6gretmenin bulunmadigi, 6-10 yi1l kideme
sahip 6gretmenlerin 1 kisi ve 11-15 y1l kideme sahip 6gretmenlerin Skisi, 16-20 y1l kideme
sahip olanlarin 3 kisi, 21 yil ve {izeri kideme sahip &gretmenlerin ise 6 kisi oldugu
goriilmektedir. Aragtirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin okuttuklar1 sinif diizeyine iliskin
bulgulara gore 1.sinif okutan 6gretmenlerin 4 kisi, 2.smif okutan 6gretmenlerin 2 kisi, 3.smmif
okutan 6gretmenlerin 7 kisi ve 4.smif okutan 6gretmenlerin de 2 kisi oldugu goriilmektedir.
Aldig1 hizmet igi sayisina gore 1-10 aras1 hizmet ici egitim alan 3 kisi, 11-20 aras1 hizmet
ici egitim alan 8 kisi,21 ve lizeri hizmet i¢i egitim alan dgretmenlerin de 4 kisi oldugu
goriilmektedir. Calismaya katilan siif 6gretmenlerinin okullarinin bulunduklar1 ¢evrenin
sosyo ekonomik diizeyine gore 5 kisi alt diizeyde, 6 kisi orta diizeyde,4 kisi de yiiksek
diizeyde bulunan okullarda gorev yapmaktadirlar. Sinif 6gretmenlerinden 2 Kkisinin
teknolojiyi zayif diizeyde kullandiklari, 4 kisinin orta, 6 kisinin iyi, 3 kisinin de ¢ok iyi
diizeyde kullandiklar1 goriilmektedir.

Arastirmanin katilimc1 grubunu olusturan sinif 6gretmenlerinin isimleri etik ilkeler
kapsaminda gizlenmis ve her birine kod isim verilmistir. Buna gore asagida yer alan tablo

3.2.’de arastirmanin katilimcilarinin kod isimleri yer almistir.
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Tablo 3. 2. Arastirmanin katilimcilarimin kod isimleri

No Katihmeilar Kodlama
1 Kadin Ogretmen K1
2 Erkek Ogretmen E2
3 Kadin Ogretmen K3
4 Kadin Ogretmen K4
5 Erkek Ogretmen ES
6 Erkek Ogretmen E6
7 Kadin Ogretmen K7
8 Kadm Ogretmen K8
9 Erkek Ogretmen E9

10 Kadin Ogretmen K10

11 Kadin Ogretmen K11

12 Erkek Ogretmen El12

13 Erkek Ogretmen E13

14 Kadin Ogretmen K14

15 Erkek Ogretmen El5

3.3.Veri Toplama Araci

Bu aragtirmada, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme,
onceden hazirlanan dort sorunun katilimcilara sorulmasi ve katilimcilarin bu sorulara
verdikleri yanitlardan olugsmaktadir. Katilimcilara sorulacak olan sorular hazirlanmis, uzman
goriisiine basvurulmus, uzman goriisii ile gorlisme sorularinin igerigi ve soru sayisi
belirlenmistir.

Gortisme formu iki kisimdan meydana gelmektedir. Goriisme formunun birinci
kisminda 6gretmenlerin kisisel bilgileri (6gretmenlerin cinsiyeti, yaslari, mesleki kidemleri,
okuttuklar1 smif diizeyi, aldig1 hizmet i¢i egitim sayisi, okulun bulundugu cevrenin sosyo
ekonomik diizeyi ve teknoloji kullanim diizeyi), ikinci kisminda ise Covid-19 pandemi
siirecinde uzaktan egitime iliskin sinif 6gretmenlerin goriisleri, yasadiklari sorunlar ve
¢Ozlim Onerilerinin belirlenmesine yonelik sorulara yer verilmistir. Formda uzaktan egitime
iliskin smif 6gretmenlerinin goriisleri, yasadiklar1 sorunlar ve ¢oziim Onerilerine iliskin
toplam dort yar1 yapilandirilmis agik uglu soru sorulmustur. Veri toplama aracinda yer alan
sorular agagida verilmistir.

1. Pandemi baslamadan 6nce uzaktan egitim hakkinda bilginiz var miydi?
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2. Tirkiye’de pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitimle ilgili neler
sOyleyebilirsiniz? (Siz pandemi siirecinde nasil bir yol izlediniz, Milll Egitim
Bakanligi’nin yonlendirmeleri disinda neler yaptiniz?)

3. Uzaktan egitim uygulamalarinda yasadiginiz sorunlar nelerdir?

4. Sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileriniz nelerdir?

3.4.Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin verileri, yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak toplanmustir.
Arastirmada Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitime iliskin sinif 6gretmenlerinin
goriislerini, yasadiklari sorunlar1 ve ¢6zlim Onerilerini belirlemek amaciyla 15 6gretmen ile
“yar1 yapilandirilmig goriisme” yapilmistir. Katilimcilara ilk olarak arastirmanin amaci
hakkinda bilgi verilmis, goriismelerin ses kayit cihaziyla kaydedilecegi belirtilerek izin
alinmistir. Ayrica analizlerden dogrudan alintilar yapilacagi, alint1 yapilan katilimcinin ismi
verilmeden kodlar kullanilacagi belirtilmistir. Kayit cihaziyla toplanan veriler daha sonra

bilgisayar ortaminda yazili hale getirilmistir.

3.5.Verilerin Analizi

Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitime iligskin sinif 6gretmenlerinin goriisleri,
yasadiklan sikintilar ve ¢oziim 6nerileri konusunda 6gretmen goriislerinin analizinde nitel
veri analiz tekniklerinden biri olan igerik analizi kullanilmistir. Igerik analizinde veriler,
aragtirma sorularmin meydana getirdigi temalara gore diizenlenebilecegi gibi, goriisme
stirecinde kullanilan sorular veya boyutlar lizerine odaklanarak da sunulabilir ve goriisiilen
bireylerin ¢arpici bir bigimde yansitmak i¢in direkt alintilara ¢ogunlukla yer verilir (Y1ldirim
ve Simgek, 2013). Goriisme yoluyla elde edilen veriler tanimlanmis ve yorumlanmistir.
Temalar olusturulmus ve temalar kategorilere ayrilmistir. Her bir kategori ile ilgili dogrudan

katilimcilarin goriisleri, oldugu bir sekilde ifade edilip yorumlanmaistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR

Bu boliimde, Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitim uygulayan sinif
O0gretmenlerinin pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitim faaliyetleri hakkindaki
goriislerinin neler oldugu, bu siiregte yasadiklari sorunlarin neler oldugu ve bu sorunlara
yonelik ¢oziim oOnerilerinin neler olduguna iliskin 6gretmen goriisleri dogrultusunda elde

edilen bulgular ele alinmistir

4.1. Ogretmenlerin Pandemi Oncesi Uzaktan Egitim Hakkindaki On Bilgilerin
Aragtirmanin katilimcilarinin Pandemi baslamadan 6nce uzaktan egitim hakkinda
sahip olunan 6n bilgilerin neler oldugunu ortaya c¢ikarmak i¢in sorulan sorulara yanitlar

aranmig, bu yanitlar agagida yer alan tablo 4.1°de gosterilmistir.

Tablo 4. 1. Pandemi baslamadan énce uzaktan egitim hakkinda sahip olduklar: on bilgiler.

Kategoriler Kod Isim f
Hayir K1, E2, K3, K4, E6, K7, K&, K11, K14 9
Evet ES, E9, K10, E12, E13, E15 6
Toplam 15

Tablo 4.1. incelendiginde arastirmaya katilan 15 6gretmenden dokuzu uzaktan
egitim hakkinda bilgisi olmadigi, altis1 ise bilgisi oldugunu ifade etmistir. Uzaktan egitim
hakkinda bilgisi olan sinif 6gretmenlerinden bes kisinin erkek oldugu goriiliirken sadece bir
kisinin kadin 6gretmen oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden biri (K14) uzaktan egitim hakkinda bilgisi
olmadigint “Pandemiyi ne kadar bilmiyorsak uzaktan egitimi de o kadar bilmiyorduk.”
seklinde ifade etmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerden iki kisi sinif 6gretmeni olarak
caligmadan Once idareci olarak gorev yaptiklarini belirtmiglerdir. E15 bu konu hakkinda
“Daha once yaptigim idarecilikten dolayi agik lise ve a¢ik ortaokullarin is ve igleyislerinden
dolayr uzaktan egitim hakkinda bilgim vardi. Ama ihtiya¢ olmadig igin ihtiyag¢ oldugunda
ondan yararlanmak ya da daha sonra hizmet i¢i egitimlerle uzaktan egitim olarak
kullaniyyorduk ama akici degildi tabi ki.” seklinde goriis bildirmislerdir. E13 ise bu konu

hakkinda “Idareci olarak calistigim donemde acik 6gretim islemlerinden dolayi ve online
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aldigimiz hizmet i¢i seminerler ve kurslara katilmam nedeniyle uzaktan egitim hakkinda bilgi
sahibiydim.” olarak ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden bir digeri (E12) bu konu hakkinda “Evet vard..
Bazi seminer ve kurslari uzaktan egitim yoluyla almistim. Bu sayede uzaktan egitim hakkinda
biraz bilgim vardi.” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerden
K10 “Belli bir diizeyde bilgim vardi. Ancak sonrasinda aldigim egitimler, izledigim
videolarla eksigimin olduk¢a fazla oldugunu anladim.” demis ve onceki bilgilerinin eksik
oldugunu ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden E9 “... Lisans egitimimiz sirasinda Ogretim
Yontem ve Teknikleri dersinde ozellikle tiniversitelerde bazi teorik derslerde uygulanan
uzaktan egitim yonteminden bahsedilmisti. O giiniin sartlarinda ¢evrimigi uygulamasi zor
olsa da cesitli platformlar iizerinden onceden yiiklenmis videolari, yazilari okuyup
izleyebiliyordunuz. Videolarin veya yazilarin altina yorumlariniz ekleyebiliyordunuz. Fakat
cevrimi¢i olmadigi i¢in pek pratik bir uygulama olmadigi soylenirdi. Hatta kendi
tiniversitemizin de edu uzantili web sitesinde ogrenciler icin olusturulmus bir forum alam
vardr. Bu forumda ogrenciler birbirleriyle fikir alisverisinde bulunabiliyordu.” seklinde
goriis bildirmistir. Arastirmaya katilan K7 ise “... Farkli meslek alanlarinda uzaktan egitim
olarak seminer verildigini gormiistiim ancak egitim alanminda uygulanabildigini

duymamistim.” demistir.

4.2.Smif Ogretmenlerinin Uygulanan Uzaktan Egitimle Ilgili Goriisleri

Aragtirmanin ana problemine bagli olarak alt problemlerden Simif
Ogretmenlerinin Uygulanan Uzaktan Egitimle Ilgili Goriisleri ortaya konmak igin
katilimcilara sorular yoneltilmis ulagilan bulgular asagida yer alan tablo 4.2.°de

gosterilmistir.

Tablo 4. 2. Pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitime iligkin 6gretmen goriisleri.

Kategoriler Kod Isim

Egitim portallar1 (Zoom, Eba...) K4 ESE6 K7K8 E9 K11 E12 E13 K14 E15
Canli Dersler K1 K3 K4 E6 K8 E9KIOKI1 E12 E13 K14
fletisim Kurma E2 E9 K11

Ulasilabilirlik E5S E6 E9 E13

Odevlendirme K4 K7 K14
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Internet Erisimi K1 K3 E9KI0KI11 E12K14El5
Teknolojik donanim E2 E5 K8 K10K11 E13 K14 E15

Tablo 4.2. incelendiginde dgretmenlerin bu tema altindaki gortisleri goriilmektedir.
Buna gore arastirmanin katilimcilarinin bazilar1 uzaktan egitim siirecinde canli derslere
basladiklarini, Eba, Zoom ve Whatsapp uygulamalarini kullandiklarini, o6grencilere
O0devlendirme seklinde degerlendirme yaptiklarini ifade etmislerdir. Bu siliregte sinifin
tamamina ulagsmaya c¢alistiklarini, canli derslere ulasamadiklar1 6grencilere de arayarak
Odevlendirme yaptiklarin1 belirtmiglerdir. Baz1 katilimcilar uzaktan egitim siirecinde ¢ok
zorlandiklarin1 bazilar1 ise siifin tamaminin katilimiyla uzaktan egitimi basariyla
tamamladiklarindan  bahsetmislerdir. Bu kapsamda arastirmanin  katilimcilarmin
goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Uzaktan egitim igin gerekli olan teknolojik iiriinlere ve internete erisim tiim
ogrenciler igin esit diizeyde olmadigindan firsat esitsizligi yasandigini diistintiyorum. Online
dersler disinda telefon ile bilgilendirme, édevilendirme yaptim. Sik sik veli ve ogrenci ile

telefon goriismeleri yaptim...” (K1).

“...Cizgi filmler, dijital egitim materyalleri ve dijital egitici oyunlarin yanm sira
miizik ve resim dersleri icin tinlii sanatcilara ait eserleri ve uluslararasit sanal miizeleri
kullandim. Oyun ve fiziksel etkinlikler i¢cin yine ¢ocuklara ézel hazirlanmis yoga ve

meditasyon videolarini kullandim...” (E2).

“Uzaktan egitime erisemeyen c¢ocuklar oldu. Biitiin 6grenciler uzaktan egitime
katiliyor gibi bir algt yaratmaya calisildi ama biz isin icinde olarak gordiik ki bir¢ok
cocugumuz egitimden uzak kaldi. Siirekli velilerimle gériisme halindeydim. Stirekli onlart
motive etmeye ¢alistim. Canli derse katilimin zamaninda ve siirekli olmasi igin goriismeler
yvaptim. MEB yonlendirmesi disinda da kaynastirma egitimi alan ¢ocuklarla bire bir ozel

dersler yaptim...” (K3).

“Bu siiregte veli ile i birligi icinde olmanin ilkokul seviyesindeki ¢ocuklar i¢cin ¢ok
onemli oldugunu diistintiyorum. Milli Egitim Bakanligi canli derslere baslamadan énce ben
calismalarimi hazirlayp ilk hafta derslere basladim. WhatsApp iizerinden édevier verdim
ve kontrol ettim. Velilerden okuma video ve ses kayitlart istedim. Uzaktan egitim siireci

disinda c¢ocuklarla da bireysel ¢alismalar yaptim. Bu c¢alismalarin yeterli oldugunu
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diistiniiyorum. Ama gerek teknolojik olarak gerek simif hakimiyeti olarak c¢ocuklarla

sorunlar yasandi. Geri déniit almakta zorluklar yasandi...” (K4).

“Diinyada ilk defa béylesine kiiresel bir sorun olustugu i¢in, bana gore bakanlik ilk
once ne yapacagini bilemedi. Daha sonra o6zellikle geligmis iilkeler ne yapiyor ona bakild:
ve gelismis iilkeler kismen de olsa taklit edildi. Bu taklit esnasinda da Eba'yva ¢ok giivenildi.
Ancak hesapladiklar: sey ayni anda milyonlarca kullanicrya ulasmanin imkansiz oldugu idi.
Tabi ki iilkemiz insammin ozellikle kirsal kesimde teknolojik altyapimin ¢ok zayif oldugu
gercegi de uzaktan egitimi sinifta birakmistir. Ben Eba dan ziyade Zoom programini

kullandim. Hem basit hem iicretsiz olusu igsimi kolaylastird1” (ES).

“Eba ve Zoom iizerinden derslerimi yiiriittiim. Ogrenci katilimi oldugu siirece
dersler verimli oldu. Eba ders saatleri sinif bazinda kademeli sekilde sabah ve ogle olarak
degisiyordu. Ben hep sabahtan oglene kadar diizenli gsekilde derslerimi yiiriittiim.
Ogrencilerimin rutini bozmadim. Bu sekilde &grencilerim sanki her giin  okula

geliyormusgasina ekranin basina gegiyorlardil. Bu sekilde diizen tutturmaya ¢alistim” (E6).

“Pandemi ilk basladiginda yani 2020 yilinda okullar mart ayinda tatil olunca énce
ne oldugunu anlayamadik. Bir hafta tatil oldu diger ikinci haftada okula devam edecegimizi
diistiniirken uzaktan egitim karart alindi. Birden bu karar aliminca nasi bir yol
izleyecegimizi bilemedik. Once WhatsApp oOdeviendirmeleri yapmaya bagsladim. Zoom
uygulamasi ile ilgili bir fikrim yoktu. Kendim konu anlatim videolari hazirlayip
ogrencilerime gonderiyordum. 2019-2020 egitim ogretim yilimin ikinci yarisini bu sekilde
tamamladim. 2020-2021 egitim ogretim yilinda da Zoom kullanimi ile ilgili artik yeterli
bilgiye sahiptim. Derslerimde sikinti yasamadan Zoom kullanmaya basladim. 2020-2021
egitim ogretim yilinda yart uzaktan yart yiiz yiize olarak egitim 6gretimimizi tamamladik”™

(K7).

“Ekonomik olarak iyi olan aileler bu siirece iyi katildi ama internet sikintisi, evde
tek telefondan baglanmak zorunda kalan birden fazla ogrenci olmasi durumu zorlastird.
Uzaktan egitim alamayan ¢ok ogrenci oldu. Kendi sinifim adina ben ve ogrencilerim uzaktan
egitimde ¢ok sikinti yasamadik. Bazen internet kaynakli baglanma sorunlart oldu sadece.

Daha ¢ok Eba’yi, Eba ’da kopmalar yasandigi zamanda Zoom programini kullandik” (K8).

“Ne yazik ki Tiirkiye pandemiye ve gerektirdigi sartlara hazirliksiz yakalandi. Egitim
alant da bunlardan biriydi. 2020 Mart ayinda okullarin ilk defa pandemi nedeniyle 2 hafta
tatil edilmesiyle neye ugradigimizi sasirdik. Yiiz yiize egitimden baska bir egitim sekliyle
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calismamis 6gretmenler ve tamsmamis Ogrenciler... Iki hafialik arada neredeyse hi¢ ders
vapmadik. Okullarin tekrar agilacagin diisiintip telafi edilebilir bir kayp olarak diisiindiik.
Bu stiregte ogrencilerim ve aileleri, teknolojik yeterlilikleri oldugu i¢in WhatsApp tizerinden
birbirimizle iletisimimize goriintiilii, sesli ve yazili olarak devam ettik. Fakat eminim bu
imkani bulamayan niye égrenci vardwr. Iki hafialik aradan sonra okullarin acilmasini
beklerken yine kapanma devam etti. Artik okullarin o donem agilmayacagi az ¢ok belliydi.
Gerekli tedbirler alinmaya c¢alisildi fakat wygulamada ¢ok aksaklik meydana geldi.
Ogrencilerin teknolojik donanim eksikligi, internet eksikligi veya yoklugu, uzaktan egitim
platformlarinin bilinmemesi, giivenirliginin stiphe duyulmasi, Eba sisteminin asiri yiiklenme
sonucu hata vermesi, ders tanimlama sinirt olmasi ve bu sinir yiiziinden ¢ok az ders islenmesi
yazilabilecek aksakliklardan bazilari. Fakat bu sorunlar zamanla ¢éziildii. Ozellikle gecmis
villarda Eba portalinin olusturulmasi temel olmast agisindan ¢ok 6nemliydi. Hizli ve kaliteli
coziimler ebada hayat buldu. Bu sistemin onceden kurulmus olmast hem ogrenciler hem
bizim igin bir sansti. Biz ogrencilerimizle uzaktan egitime gecis yapildigi ilk andan itibaren
iletisimimizi koparmadik. Whatsapp goriintiilii arama, Skype, daha sonralari Zoom
tizerinden ders igleme, takip ve tekrar ¢alismalarimizi yaptik. Her ogrencim derse katildi

diyebilirim bunda ailelerin sosyo ekonomik durumu ¢ok belirleyici oldu” (E9).

“Genel anlamda aslinda giizel yénettik siireci ancak teknolojiye sahip olmayan
ogrenciler i¢cin onlara ulasmak epey zor oldu sinifin yarisi ile derslere devam edebildim.
Onlar i¢cin kayp oldu maalesef ki... Artilart da oldu uzaktan egitimin ekran basinda her sey

elimizin altindaydi. Aninda resim ve videolara ulagma imkdanimiz oldu” (K10).

“Uzaktan egitim siirecinde 1.sinif okutmaya basladim. Benim i¢in baslangicta ¢ok
zorlayici oldu. Bazi ogrencilerimin internet ve cihaz problemi oldu. Bu ogrencilerimle imkan
bulduklarinda WhatsApp tan goriistiik, okumalar yaptik. Zaman fark etmeksizin ¢alistik
(¢cogunda gece bazen hafta sonu) 6grencilerimden okuma ile ilgili videolu édevler istedim,
vazma ile ilgili fotograflar istedim, onlart tek tek kontrol ettim. Sosyal medyada hesap a¢ip
her dersin konularint anlattigim videolar yiikledim. Baska bir hesapta grup olusturup

verdigim 6devieri gonderilen fotograflardan inceleyerek doniitlerde bulundum” (K11).

“Kirsal bolgelerde internet erigimi olmayan ogrencilerin olumsuz etkilendigini
diistiniiyorum. Benim okulumun bulundugu bélgeden dolay: ilk siiregten itibaren pek sikint

vasamadan siireci ilerlettim. Eba ve Zoom programi iizerinden 6grencilerime ulasarak ders
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anlatimlarimi yaptim. Katilim yoniinden siukinti yasamadim. Ogrencilerim derslere diizenli

devam ettiler” (E12).

“Pandemi siirecinin baglamasiyla birlikte uzaktan egitim igin o6grencilerimle
beraber kullanabilecegim platformlarin arastirmasini yaptim. Cevremdeki ogretmen
arkadaslarla goriis alisverisinde bulunarak Zoom programwni kullanmaya karar verdim.
Kendi bilgisayarima Zoom ve WhatsApp programlarimi kurduktan sonra velilerimizin
hazirligr icin bilgilendirme yapip biitiin velilerin internet ortaminda uzaktan egitim icin
gerekli hazirliklar: yapmalarini sagladim. Ilk mesai giiniinden itibaren uzaktan egitime

saglikl bir sekilde basladim” (E13).

“Tiirkiye de Pandemi siirecinin basinda uzaktan egitim vasatti. Bilinmeyen bir seyin
icinde ogretmenler de tabii ki ne yapacagini sasirmisti. Daha sonra Eba a¢ildi. EBA ’nin da
yvogunluktan dolayr kullamimda sikinti yasandi. Ama zamanla baska platformlarda
kullanilmaya baslaninca (Zoom) dersler diizene girdi. Ik kapanmanin oldugu dort ayda ¢ok
zorlamildi. Ondan sonra rutine girdi dersler daha kolaylikla yapildi. Ogrencilerimin
izlemeleri icin YouTube’da videolar hazirlayp yiikledim. Takibini de bana gonderdikleri
fotograflart ve ddevleri kontrol ederek sagladim. Velilerimle online toplantilar yaptim”™

(K14).

“Pandemi siiresince bu konuda yeterli bir hazirlik olmadigi igin herkes ozellikle
elektronik cihazlarla ilgili tecriibesi eksik olanlar baglangi¢ta giindemde olan platformlar:
deneme yanilma yoluyla uygulamaya ¢alisti. Ama bu baslangi¢ kisminda isle ilgisi olan
insanlar daha ¢ok ilgilendi. Okullarin kapandigi ilk donemde canli ders yapmak zorunlu
degildi sadece isteyen ogretmenler yapti. Ama ihtiya¢ olmasindan dolayi daha sonra
bakanligimizin da tegvikiyle yavas yavas herkes ayak uydurdu. Gerek Eba’dan gerekse Zoom

tizerinden canli derslerimizi sorunsuz yaptik” (E15).

4.3.Uzaktan Egitim Siirecinde Yasanmilan Sorunlara Iliskin (")gretmen
Goriisleri
Arastirmanin ana problemine bagli olarak alt problemlerden sinif 6gretmenlerinin
uzaktan egitim silirecinde yasanilan sorunlara iligkin goriislerini ortaya konmak igin
katilimcilara sorular yoneltilmis ulasilan bulgular asagida yer alan tablo 4.3.°de

gosterilmistir.
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Tablo 4. 3. Uzaktan egitim siirecinde yasanilan sorunlara iliskin ogretmen gériisleri.

Kategoriler Kod Isim

Iletisim yetersizligi K3 K7KI11 E12 K14
Erigim problemi K1 K4 E5 E6 K7K14 E15
Kisitl imkan E2 K3E5 E6 E13 K14

Pasif katilim K1 E2 K4 E5 K7 K11 EI12 E15
Asosyallik K10 K14 E15

Aile ilgisizligi K1 E2 K3 K4 ES E6 K7 E9 K10 K14
Esit olmayan sartlar E2 K3 E5S K7 K10 E13 K14 E15
Geri doniit alamama K1 K3 E5SE6K7K8E9KI0KI1EI12E13 K14

Tablo 4.3’de arastirmanin katilimcilarinin uzaktan egitim siirecinde yasadiklari
sorunlara iligkin goriislerinin hangi kategoriler altinda toplandig1 goriilmektedir. Buna gore
katilimcilarin ortak goriisii olarak canli derslere her 6grencinin katiliminda sorun olmasi
sOylenebilir. Ayrica maddi yetersizliklerden otiirii firsat esitligi saglanamamasi, her
ogrencinin diizenli olarak derslere katilamamasi, 6grencinin canli ders sirasinda derslere
pasif katilim1 da yasanilan sorunlar arasinda oldugu goriilmektedir. Bu kategorileri “Uzaktan
egitim silirecinde yasanilan sorunlara iliskin 6gretmen goriisleri” temasi altinda incelersek;
iletisim sorunu, ekonomi sorunu, dgretim siirecinde yasanan sorunlar olarak ii¢ tema yer
almaktadir.

Aragtirmanin katilimcilarinin ‘Uzaktan egitim uygulamalarinda yasanilan sorunlar
nelerdir?’ sorusuna verdikleri cevaplar agsagidaki gibidir:

fletisim Sorunu

Ogretmenler ve dgrencilerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklar1 sorunlardan ilki
iletisim sorunudur. Ogretmen-6grenci ve dgretmen- veli arasindaki iletisim kopuklugu,
Ogrencilerin ve 6gretmenlerin canli ders esnasinda yasadiklar1 erisim problemleri iletisim
sorunu icerinde yer alabilir. K3, K7, K11, E12 ve K14 bu durumu asagidaki gibi ifade
etmislerdir;

“Basta katilamayan ogrenciler var tabi ki. Evde birden ¢ok dgrenci olan veliler ¢ok
stkinti yasadi. Cocuklarin dikkatini ¢ekmekte ¢ok zorlandim. Sosyo ekonomik diizeyi diisiik
bir ¢evrede yasayan ogrencilerim oldugu icin kendilerine ait odalari, ¢alisma masalart
voktu. TV sesi, kardes c¢iglklar, komsu ziyaretleri icinde ders dinlemeye c¢alisan

ogrencilerim ¢oktu. Bu durumdan kaynakli istenmeyen sesler ve sozciiklerle karsilastigimiz
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zamanlar oldu. Siirekli hat kopmalart da dersleri sekteye ugratti. Cocuklarin ne yazdigini,
nasil yazdigim goéremedigimiz icin yazilarda sorun oldugunu gérdiim. Ilkokul diizeyinde 4
saatten sonra ¢ocuklarin dikkatinin ve isteginin bittigini gordiim. Calisan ailelerin ¢ocuklart
evde tek basina kaldi. Cocuklar uzaktan egitime erismede, saatinde derslere katilmada
sorunlar yasadi.” (K3).

“Uzaktan egitimde olduk¢a sikinti yasadim. Gerek veliler, ogrenciler hatta okul
idarecileri dahi sikinti yasatti bu siirecte. Ogrenciler kendilerini okulda hissetsinler diye
derslerimi hep okul saatlerinde yapmaya calistim. Ama hala derslere katilmad: sikinti
yasayan 6grencilerim oldu. Ilk derslere girip ana dersleri yaptiktan sonra son 2,3 derste
artik beden egitimi, resim gibi olan derslerde sinif mevcudu gittikce diigiiyordu. Devam
zorunlulugu da olmadigi i¢in bu konuda elimden pek bir sey gelmedi. Son dersleri biraz
daha zevkli hale getirmeye ¢alistim, oyunlar oynattim. Velilerle de sikinti yasadim. Bazi
veliler dersleri merak edip ¢ocuklarin yaninda onlara miidahale ediyorlardi. Cocuklarin
ayrt bir odada yalniz baslarina ders yapmalari gerektigini soylesem de bazen arkadan anne
babalarin sesi kardeslerin sesi gelip sinif ortamini rahatsiz ediyorlardr. Cocuklarin derslere
devami konusunda yeterli ilgiyi ve destegi bazi velilerimden goremedim. Okul idaresinin de
ani sekilde canli derslere katilimlari, ders yaptigimiza dair siirekli ekran goriintiisii
istemeleri can sikict durumlardi. Ayrica evde yasanan internet problemleri ayni anda derse
girmek zorunda kalan kardesler ve ¢ocuklarin ¢ogunun evinde bilgisayar olmamast ve
telefon ekramindan ders iglemek zorunda kalmalart bu uzaktan egitim de yasadigimiz
stkintilardandi” (K7).

“...Dikte calismalarinda zorlandim. Ogrenciler kiiciik oldugu icin dersler bazen
giirtiltiilii olabiliyordu. Zaman zaman internet problemleri yasadik. Boyle durumlarda telafi
yaptik. Ogrencilerin yazmalarini tam goremedigim icin diizeltme yapamadigimdan yazilar:
cok iyi degil ve yazim yonlerini yanlis yapiyor bir¢ogu. Defter kullanmada sikintilar
vastyoruz, diizeltmek i¢in ¢ok ugrasiyoruz. Uzaktan egitimde 1.siniflarla sayma harici ¢ok
fazla matematik dersi yapamadik...” (K11).

“Ogrencilerin ders esnasinda dersi dinleyip dinlemediklerinin kontroliinii saglamak
miimkiin degildi. Imkansizliklar sebebi ile derse katilamayan 6grenciler arasinda bireysel
farklar olustugunu gozlemledim. Ara ara Eba platformu ¢okiiyordu ya da sistem 6grenciyi
dersten atiyordu. Boyle oldugu zamanlarda ogrencinin motivasyonu diisiiyordu.” (E12).

“Ogretim kismim Google’a bakarak da yapabilirsin ama egitim kismini yapamazsin.
O cocugun goziiniin i¢ine bakarak ona dokunarak aym fiziksel ortamda bulunarak ayni

zamanda duygusal ortami da paylasarak oluyor. Uzaktan egitimde bu kisimda zorlandigimiz
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anlar oldu. Bunu asmak i¢in ¢ok miicadele ettigimiz, aile ile bir araya gelip daha fazla ne
vapabiliriz seklinde konustugumuz 6grencilerimiz oldu. Velilere daha fazla is diistii. Okullar
agikken kontrolii biz yapabiliyorduk ama bazi takipleri, ders ¢alisma siireglerini velinin
kontrol etmesi gerekti. O donemde ilgilenen velinin ¢cocugu daha kaliteli zaman gegirdi ama
vogun ¢alisan ya da ¢cocuguna vakit ayirmak da sikinti ¢eken velilerin ¢ocuklart biraz daha
zorlandr bu anlamda biz de velilere ulasip onlara neler yapmas: gerektigini anlatma
konusunda tek tek velilerle goriismek durumunda kaldik. Zaman ve duygusal olarak da
zorlandik ve yiprandik.” (K14).

Ekonomi Sorunu

Ogretmenler karisik sosyo-ekonomik diizeye sahip simflarda ders islediklerini
belirtmislerdir. Bu heterojen yapiin getirdigi sonuglar 6rnegin; bilgisayar, tablet sahibi
olma, sinirsiz internet erigsimine sahip olma, rahatca canli derslere katilabilecegi kendine ait
odanin olmasi gibi... Bu sorunlara iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir;

“...Uzaktan egitime katilabilecek imkanlart olmayan ogrenciler derslere
katilamadi. Yine ailenin sorumsuzlugu sebebiyle derslere katilamayan d&grenciler oldu.
Ayrica, dikte ¢alismalarinda yeterli diizeyde kontrol ve degerlendirme yapilamadi. Ders
swrasinda ise ogrencinin derse ilgisini siirekli tutmak ¢ok zorladi.” (E2).

“Teknolojik altyapi yetersizligi, teknolojik ekipman yetersizligi, veli ve dgrencinin
teknolojik okur yazarliginin zayif olusu, uzaktan egitime inancin veli tarafindan olmamasi,
velilerin ¢ocuklara vakit aywmak istememesi, ekonomik yetersizligin ¢ocuga ekipman
eksiklik olarak yansimasi, uzaktan egitime gore bir miifredatin olmamasi, ogretmenlerin
teknolojiyi ve programlart kullanma yetersizligi, okul idarelerinin 6gretmene uzaktan
egitimde yeterli destek vermemesi ve pandemi belirsizliginden dolayr konsantrasyon
problemleri olarak sayabilirim” (ES).

“Oncelikle Zoom ve Eba konusunda bilgisizlik. Ogrenmek ve velilere ogretmek
zaman aldi. Yoneticilerimiz de bu uygulamalara uzakti. Bazi ogrencilerimin internet erigimi
yvoktu. Sadece bir ogrencimde bilgisayar vardi. Tableti olan birka¢ ogrenciydi. Cogu
telefonla derse katildi. Ekranin kiigiik olmasi ¢ocuklart dikkatini 6nemli derecede azaltti. Bu
konuda bir ¢oziim bulamadik. Sinifimin yiizde ellisi derse katildi. Derse katilmayanlarin bir
kismi internet ve cihaz olmamasi durumundan derse girmedi. Eba ile derse katilim internet
ticreti fazlaydi. Bazi aileler mobil internet satin aldi. Ve bu ¢ok pahaltydi. Hem internet hem
cihaz olmasina ragmen keyfi derse katilmayan ogrenciler mevcuttu. Aileler ile irtibata
gecmeme ragmen streklilik onlarda saglanmadi. Okulistik ve Morpa kampiis egitim

portallari, uzaktan egitimde ¢ok ise yarad. Verilen ev odevleri olursa fotograf istedim yapan
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atti. Ama bircogu bu konuda da eksik kaldi. Ol¢gme degerlendirme yapmak daha da zordu.
Derse katilan katilmayan olarak ayiramadim. Ciinkii haksizlik olacakti. Notlart herkese ayni
verdim. Bu da biiyiik bir sorun oldu. En biiyiik sorun ogrencilerimin yarisimin egitime uzak
kalmasidir. Bu sene uzaktan egitime katilan ile katilmayan arasinda farklilik belli oluyor.
Bir sorun da evde birden fazla ogrenci olunca biiyiik ortaokul ya da lise 6grencisine derse
katilma konusunda oncelik verildi. Kiigiik sinifta bulunan ogrenciler ancak biiyiiklerin dersi
olmadigi zaman uzaktan egitime dahil olabildi.bi da bir ders siiresi idi. En zorlanilan ders
matematik dersi oldu. Bazi konular anlasilmast ve anlatiimast ¢cok zordu. Sozel dersler ve
fen bilimleri daha anlasilird1” (E6).

“Ogrenciye ulasamamak, diizenli derse katilim olmamasi, teknolojik acidan yetersiz
olunmasi, evde kardes sayist fazla oldugu i¢in ¢ocuklara derse girmesi i¢in ders paylasimi
vapilmasi, aminda miidahale edilemedigi icin doniit konusunda zorlandik. Veli destegi az
oldugu i¢in belirli kesimle dersleri ilerlettik. Cocuklarin okul kiiltiiriinden iyice uzaklasmasi,
arkadaslart ile vakit gecirememesi motivasyonlarini diisiirdii.” (K10).

“Birden internet kullanict sayisimin artmast nedeniyle sik sik internet kesintileri
yasandi. Ogrenci ve velilerin ilk defa béyle bir ¢calisma tiirii ile karsilasmasi sonucu yasadig
tedirginlik ve korku ozellikle internet giivenligi agisindan endiseli bir ortam yaratti. Egitim
portallarimin bir anda gelisen duruma karsi yeterli hazirlik yapamamis olmasi 6gretmeni
zor duruma soktu. Ogrencilerin akademik olarak ve sosyal olarak degerlendirilemedi...”
(E13).

“Tek ogretmene bagl bir isleyis degil. Karsi tarafta da alan kisi yani alict onemli.
Yeterli donanima sahip olmadig: icin mutlaka ailesiyle olacakti ogrenciler. O ailelerin
ekonomik yapisi internet olmasi gerekir arti teknolojik aletin olmasi gerekir bu aletlerin
temini onemli. Biz o giine kadar ¢ocuklart hep teknolojiden uzak durun sadece belirli zaman
dilimlerinde kullanin dedik. Ama o siirece geldigimizde ¢ocuklari interneti kullanin
telefonun basinda durun bilgisayari agin tableti kullanin dedik. Oradaki veliyi bilinci isimizi
kolaylastirtyordu ya da zorlastiriyordu. Diger bir sikinti 6zel ogrencim vardr disleksiydi.
Uzaktan egitimde onunla ilgilenmem olduk¢a zor oldu. Bunlarin disinda tablet bilgisayar
temin edemeyen velimiz olmadi. Interneti bulunduklart muhit itibari ile zaman zaman ¢ok
yiiklenmelerin oldugu donemlerde kesildigi ve bu kesintilerin sonucu tekrar baglanma
mutlaka yanlarinda bir biiyiik olmasi gerekiyordu. En biiyiik sorunlardan biri teknoloji ve
internet. Eba’ya yiiklenmeler ¢ok fazla oldu ve derse girilemez hale geldi. Teknolojik

problemlerden bilgisayardaki seslerdeki sorun oldu. En biiyiik sorunumuz o6grenciler okul
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disiplininden uzaklasti. Dolayist ile is disiplininden uzaklasti. Artik teknoloji bagimlisi
haline geldi...” (E15).

Ogretim Siirecinde Yasanan Sorunlar

Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin derslere kars1 ilgisiz kaldigini,
canlt ders esnasinda geri doniit almada sorun yasadiklarini, Ogrencilerin kamera ve
mikrofonlar1 agmadan derslere katildiklarini ifade etmektedirler. Bu sorun ile ilgili 6gretmen
goriisleri asagidaki gibidir;

“...Tiim ogrencilerin derslere katilamamasi, egitim portallarinda yasanan teknik
aksakliklar, bazi velilerin uzaktan egitimi onemsememesi, ogrencilerden geri doniit
alamamak...” (K1).

“Ekonomik, teknolojik ve veli takibi olarak sorunlar yasandi. Ogrencilerden geri
devamsiziik ve derste oldugu halde dersi dinleyip dinlemedigini anlayamadigim zamanlar
uzaktan egitimde sikintiydi.” (K4).

“Sabah saatlerinde ozellikle ilk saat derse ge¢ giren ya da hi¢ girmeyen ogrenciler
oldu. Konu isleme konusunda sorun yoktu ama él¢gme ve degerlendirme tam yapilamadi.”
(K8). “Ozelde pek problem yasamadim. Ogrencilerimin teknolojiye ve internete erisiminin
kolay olmast bizim 6gretim agisindan pek kaybimiz olmamasint sagladi. Fakat ¢ogu evde
teknolojik arag gereg yetersizligi, internet olmayisi temelde biitiin dinamikleri etkiledi ve
derinden sarsti. Ne kadar istekli olursak olalim, 6grenci ogrenmeye ne kadar hevesli olursa
olsun bunun igin gerekli uzaktan egitim donammlarina sahip degilse ne yazik ki kaybeder
ve kaybetti. Bu siire¢ icerisinde veli tutumu da ¢ok énemliydi. ligili velilerin ilgisi hemen
ogrenciye yanswr. Bizim bu anlamda pek sikintimiz olmadi. Fakat tersi durum da ¢ok
vaygindi. Maalesef veli ilgisizligi ve disiplini olmadan 6grenci basarisindan hele ki uzaktan
egitimde bekleyemeyiz. Sinavlar ve degerlendirmeleri bence ¢ok objektif olmadi. Cesitli
hatalar yapiuldi. Hak edenle hak etmeyen tam ayirt edilemedi. Sonu¢ olarak simaviar

belirleyici olmad:.” (E9).

4.4.Uzaktan Egitim Siirecinde Yasanilan Sorunlara Ogretmenlerin
Onerdikleri Coziim Onerileri
Aragtirmanin ana problemine bagli olarak alt problemlerden smif 6gretmenlerinin
uzaktan egitim siirecinde yasanilan sorunlara iliskin gorlislerini ortaya konmak igin
katilimcilara sorular yoneltilmis ulagilan bulgular asagida yer alan tablo 4.4.°de

gosterilmistir.
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Tablo 4. 4. Uzaktan egitim siirecinde yasanan sorunlara iliskin ogretmenlerin ¢oziim
onerileri.

Kategoriler Kod Isim
Motivasyon E2 E5 K8
Alt yap1 ve bilisim destegi K1 K3 E5 E6 E9KI0E12 E13 E15
Aktif katilim E6 K11
Ilgi cekicilik E2 E15
Ulasilabilirlik E2 E15
Firsat esitligi K1 K3 K7 E9
Uzaktan egitim miifredat ESEI2 E15
Hizmet i¢i egitim K1 K4 ES5 E6 K7 E15
Veli egitimi K4 K7K8K10KI11 EI12 E13KI14 ElS5

Tablo 4.4’te arastirmanin katilimc1 grubunu olusturan 6gretmenlerin uzaktan egitim
siirecinde yasadiklar1 sorunlara getirdikleri ¢6ziim Onerileri kategori basliklar1 altinda
verilmistir. Buna gore katilimc1 grup uzaktan egitimdeki en 6nemli sorunu alt yap1 eksikligi
olarak goriip alt yapr anlaminda yapilacak iyilestirmelerin uzaktan egitimdeki sorunlar
cozmede etkili olacagini diistinmektedir. Ayrica veliler uzaktan egitim ile ilgili
bilgilendirilmeli, bu siire¢ okul dis1 paydaslarla beraber yiiriitiilmelidir. Ogretmenlerinde
mesleki anlamda 6zellikler bilisim teknolojilerinde sorunlar vardir ve bu sorunlar hizmet i¢i
egitimler ile giderilebilir. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde yasanilan sorunlara
yonelik onerdikleri ¢6ziim Onerilerine iliskin goriisleri; teknik altyapi, hizmet i¢i egitim, veli
egitimi, mifredat ve firsat esitligi seklindedir. Bu kategorik ayrimlari olusturan 6gretmenlere
ait ¢ozlim Onerileri asagida agiklanmistir. Buna gore:

Teknik Altyapi

“..Teknik altyapimin gii¢lendirilmesi, internete erigimin iicretsiz olmasi, yazili
materyallerle siirecin bakanlik¢a desteklenmesi, sadece temel derslerin verilmesi,
ogretmenlere teknolojik destek verilmeli...” (K1).

“Bakanligimizin ve internet saglayicilarin yeni olusan durumlar karsisinda internete
ulagimi daha saglikl hale getirmeleri gerekmekte. Teknolojiyi kullanma konusunda ihtiyact

olan veli, 6gretmen, ogrenci herkese TV ile ya da baska yollarla kolay ve uygulanabilir
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bilgilendirmeler yapilmali. Egitim portallarmmin yapabilecegi is ve islemleri Bakanligimiz
destek ve yonlendirmeleri ile veya kendi Eba portali iizerinden daha kaliteli ve islevsel
olarak yapabilir. Ogrencilerin sosyal ve akademik olarak saghkli bir sekilde
degerlendirilebilmesi icin miifredatin seyreltilmesi yararli olacaktir. Ogrencilere psikolojik
destek verecek birimler artirilmali. Internete ulasim daha kolay ve dersler siiresince de
ticretsiz olmali” (E13).

Hizmet i¢ci Egitim

“..Teknolojik  eksiklikler  giderilmeli. Veliler, o6grenci ve dgretmenler
bilgilendirilmeli. Ogretmenlere yonelik hizmet ici egitimler verilmeli” (K4).

“Her ogrencinin evinde internet olmasi gerekiyor. Eba ve Zoom interneti ticretsiz
olmali. Her evde bilgisayar bulunmali. Ogrenciler kiiciik ekrana bakmamali. Ve uzaktan
egitim olursa da devam zorunlu olmali. Uzaktan egitim ders videolar: ve oyunlar
artirllabilir. Ogretmenler ozellikle uzaktan matematik dersi islenisi hakkinda seminerlere
katilabilir” (E6).

“...Ogretmenler, veliler ve hatta ogrencilere uzaktan egitim ile ilgili bilgilendirmeler
yapilmali. Herkes kendi iizerine diisen gorevi bilmeli ve ona gore davranmali. Ogrencilere
tablet dagitildi ama hala tablete ihtiyaci olan égrenciler var. Biitiin ogrencilerin derslere
katilmalart icin biitiin ¢ocuklarin imkanlarinin esit olmasi gerekir. Telefon operatorleri
Eba’dan derslere girisleri sekiz gigabyte’ta ‘ta kadar iicretsiz yapti ancak biz ¢ogu
derslerimizi Zoom tizerinden yaptik. Zoom uygulamasi da iicretsiz yapilabilir ” (K7).

Veli Egitimi

“Uzaktan egitim doneminde ozellikle velilerin ¢ok duyarli olmalari ve ¢ocuklarin
takibini yapmalar: gerekiyor. Uzaktan egitimde temel derslerin yapilmasi yeterli
ogrencilerin alti ders saati gibi uzun siire teknolojik iiriinlerle vakit gecirmeleri azaltilmali
diye diigiintiyorum...” (KS8).

“Bu konuda once veliyi bilinglendirmek, gerekirse bu konuda onlara egitim vermek.
Uzaktan egitimde veli daha da onem arz ediyor o yiizden kesinlikle onlari isin icine
katmaliyiz. Gerekli teknik malzemeler saglanmali.” (K10).

“Ogretmenlere seminerler diizenlendi ama aileler bu konuda c¢ocuklara nasil
vaklasmalar: gerektigi ya da uzaktan egitimi ¢ok onemsemeyen velilerin de oldugunu
diistiniirsek bu konuda seminerler, reklamlar ya da bakanligin hazirlayacag: afisler ile
bilgilendirmeler yapilabilir. Biz bireysel olarak bir seyler yapmaya ¢alissak dahi toplumsal
olarak basarili olamayiz. Ayrica EBA’min daha detaylandiriimasi gerekir ve aksamalar

sebep olan her ne ise bu durumun ontine gegilmesi gerekir” (K14).
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Miifredat

“Uzaktan egitime uygun miifredat olusturulmali, ogretmenler Uzaktan Egitime gore
egitimler almali, ailelere teknolojik yardim ve iicretsiz-sinirsiz internet verilmeli, uzaktan
Egitimi layikiyla yapan 6gretmenler tespit edilip ddiillendirilmeli, ogretmen tesvik edilmeli
Uzaktan Egitim icin kullanimi daha kolay programlar gelistirilmeli” (E5).

“Derslerin miifredatinda uzaktan egitime uygun olmasi ag¢sindan diizenlemeler
vapilmali. Tiim ¢ocuklarin internet erisimi eksiksiz bir gsekilde saglanmali gereken
ogrencilere tablet ya da bilgisayar destegi verilmeli. Canli dersler alti ders saati yerine dort
ders saati olarak uygulanmal” (E12).

“Mutlaka internet, teknoloji ve ebeveynlerin bu konuda biraz daha egitim almalart
gerekir. TV programlari araciligi ya da internet tizerinden olabilir velilere bir sekilde egitim
verilmeli. Sinifta kullanilan materyaller canli derslerde kullanilamiyor bu nedenle canli
derslerde kullanilacak dijital materyaller gelistirilmeli. Ogretmenlerin de bu konuda egitim
almasinin yararl olacagini diigiiniivorum” (E15).

Firsat Esitligi

“...Uzaktan egitimde kiiciik yas grubu ¢ok zorlaniyor. Sa¢int oksayamadigimiz
ogrencinin kalbine dokunamiyoruz. Biitiin eksiklerimizi tamamlasak dahi uzaktan egitim ile
ilkokul o&grencileri yeterli basariyi gosteremez” (E2). “...Fuwrsat esitligi olmali. Her
ogrenciye kotasiz internet ve iicretsiz cihaz temin edilmeli. Ders sayilart diistirtilmeli...”
(K3). “...Temennim odur ki uzaktan egitim sadece bir tercih olarak kalsin. Fakat zorunluluk
hallerinde o6zellikle ogrencilerin donanim eksikligini gidermek bu konuda her mahalleye her
eve imkan gotiirmek temel problemleri ortadan kaldwrabilir” (E9).

“Diizenli katilimin saglanmast icin tedbir alinmali. Veliler bu konuda
bilin¢glendirilmeli. Teknolojiyi dogru kullanma konusunda ogrenciler bilinglendirilmeli bu
konuda egitim verilmeli. Eba’min kullanilacag: diistiniiliirse her kullaniciya ders zili gibi
dersin basladigini gosteren bildirimler bilgisayar veya tabletlerine gonderilmeli. Boylece

unutmalarin, derse ge¢ kalmalarin oniine de gecilebilir” (K11).



BESINCi BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimde ¢alisma kapsaminda toplanan verilerden elde edilen bulgular

ve yorumlar tartigilarak sonug ifadelerine ve 6nerilere doniistiiriilmiistiir.

5.1.Sonug¢ ve Tartisma

Covid-19 pandemi siirecinde hizla yayilan viriisiin bulasici etkisinden kurtulmak igin
uzaktan egitime gecilmistir. Yer ve zamandan bagimsiz olarak uygulanabilen uzaktan egitim
salgin siirecinde egitimin aksamamasi i¢in uygulanabilecek en etkili yontemlerden biriydi.
Bu siirecte Milli Egitim Bakanlig1 hizli bir sekilde TRT EBA TV kanallar1 ve canli dersler
icin de Eba platformunu hizmete sunmustur. Arastirma kapsaminda siif 6gretmenlerinden
Tirkiye’deki salgin siirecinde (Covid-19 pandemisi) uygulanmak zorunda kalinan uzaktan
egitimin simf 6gretmenlerine gore degerlendirilmesi, bu siliregte sinif 6gretmenlerinin
yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlara nasil ¢oziim getirdikleri ile ilgili izlenimlerini
anlatmalar1 istenmistir. Ozbay (2015)’a gore uzaktan egitimin maksadi; orgiin egitimde
aksakliklara neden olan faktorleri, zamanin uygun olmamasi ve yasanilan bolgenin egitime
uygun olmadigi durumlar1 bertaraf etme olanagi sunmaktir. Bilim insanlarinin varsayimlari
dogrultusunda hem salgin hem hastalilarin hayatimizda yer almaya devam ederek, insanligin
bu hayat tarz1 ile yasamas1 gerektigi varsayimi bilinmektedir (Bagaran,2020). Bu sebeple
salginlarin hayatimizda oldugu miiddet¢e uzaktan egitimin de hayatimizda biiytik bir rolii
olacag gercegi kaginilmazdir.

Arastirma kapsaminda ilk olarak sinif 6gretmenlerine pandemiden 6nce uzaktan
egitim hakkinda bilgilerinin olup olmadiklart sorulmustur. Verilen yanitlara bakildig1 zaman
15 ogretmenden dokuzunun pandemi baslamadan Once uzaktan egitim hakkinda higbir
bilgisinin olmadig1 goriilmiistiir. Altisinin ise bu siirecten daha 6nce uzaktan egitim hakkinda
bilgisinin oldugu goriilmiistiir. Bu bilgilerin de farkli meslek gruplarindaki ¢alismalar, lisans
egitimindeki derslerde ve daha once idarecilik yapan Ogretmenlerin bildikleriyle smirl
oldugu goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda sinif 6gretmenlerine pandemi siirecindeki uzaktan egitim ile
ilgili goriisleri sorulmustur. Verilen yanitlara gore cogu simif Ogretmenin canli dersler
yaptiklari, bir kisim 6gretmenin sinifinin tamami canli derslere katilirken bazi 6gretmenlerin
smifinin  tamamen derslere katilamadiklar1  goriilmektedir. Derslere katilamayan

Ogrencilerin, internet alt yap1 yetersizliginden, cep telefonu, tablet, bilgisayar gibi iletisim
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araci eksikliginden, evde canli derse katilmak zorunda olan birden fazla kardesin olmasi vb.
nedenlerden otiirii derslere katilamadiklar1 &gretmenleri tarafindan dile getirilmistir.
Uzaktan egitimde 6gretmenin 6grencisi ile goz temasinda bulunamamasi, aninda 6grencinin
izlenememesi gibi sebeplerle 6grencinin canli derse katilimimnin yiiksek diizeyde olmasin
zorlasgtirmaktadir (Gtirer, Tekinarslan ve Yavuzalp,2016). Uzaktan egitimin hayatimizin bir
pargast olacagi gercegi diistiniildiigiinde, canli ders sistemi gelistirilmeli ve iyilestirilmelidir.

Pandemi siirecindeki uzaktan egitime iligkin O6gretmen goriigleri incelendiginde
sistemin ve internetin alt yapisinin yeteri kadar 1yi olmadigi ve bunun egitime olumsuz etki
yaptig1 oldukga fazla dile getirilmistir. Ozellikle Eba’ da yasanan kopmalar, her 6grencinin
tablet, cep telefonu, bilgisayar gibi iletisim araglarina sahip olmamasi ve bu araglari
kullanma konusundaki yetersiz bilgiye sahip olmasi1 uzaktan egitim siirecini zorlastirmistir.
Bu nedenler g6z oniine alindiginda uzaktan egitim siirecinin sosyo-ekonomik diizey ile
pozitif yonde bir iliski i¢inde oldugu sdylenebilir.

Tiirkiye’deki Ogretmenlerin uzaktan egitime dair goriislerinin incelendigi bir
arastirmada, uzaktan egitim hakkinda 6gretmenlerin gordiigii en énemli hususun, farklh
sebeplerden otiirii egitimden uzak kalan kisilerin egitim-0gretime dahil edilmesi seklinde
oldugu goriilmektedir (Kogyigit ve Usun, 2020). Benzer bir arastirmada ise Fidan (2020)
ilkokul biinyesinde calisan sinif ogretmenleri ve brang Ogretmenlerinin uzaktan egitime
iliskin goriislerini incelemistir. Bu goriislerden elde edilen sonuglara gore uzaktan egitimin
en avantajli kismi, 6grencilerin derslere diizenli devam etmesi, kullanim kolayligi ve
derslerin zaman ve mekandan ayr1 islenebilmesi sayilabilmektedir.

Yapilan arastirmada uzaktan egitimde yasanan sikintilarda ¢oke¢a s6z edilen ifadeler,
internet ile cihaz eksikligi, firsat esitsizligi, iletisim yetersizligi, erisim problemleri,
imkanlarin kisith olmasi, pasif katilim, canli ders esnasinda yasanan veli miidahalesi,
asosyallik olarak sOylenebilir. Benzer arastirma sonuglar1 da incelendiginde ayni ifadelere
ulagilabilmektedir. Keskin ve Ozer Kaya’'nmn 2020 yilinda uzaktan egitimin
degerlendirilmesi ile ilgili yaptiklar1 ¢alismalarinda, Ogrencilerin iletisim saglama
hususunda sikint1 yasadiklari, ders sirasinda teknik problemlerin yasandigini belirtilmistir.
Arslan ve Sumuer ’in 2020 yilinda yaptiklari caligmada ise sonuglara bakildiginda Covid-19
nedeniyle uzaktan egitim siirecinde yasanan Onemli problemler arasinda internet
baglantisinin kesilmesi, etkilesim diizeyinin yeterli olmamasi, dijital igerik eksikligi
sayilabilir.

Uzaktan egitimin en biiyiik sorunu 6zellikle ilkokul diizeyindeki kiiclik yas grubu

ogrenciler i¢in okul ortaminin hissettirdigi egitim-0gretim ruhunun verilememesidir.
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Uzaktan egitim ad1 iizerinde mekan ve zamandan bagimsiz sekilde gerceklestirilen bir egitim
sistemidir. Yiiz yiize egitimin sagladig1 avantajlardan yararlanilamamaktadir. Ogretmenlerin
ogrenci ile siif ortaminda etkilesimli olarak ders isleyebilmesi, goz goze iletisim
kurulabilmesi, aninda doniit verilebilmesi, aktif katilimin saglanabilmesi, davranig
egitiminin verilebilmesi, 6grencinin akranlartyla vakit gecirebilmesi vb. avantajlar1 uzaktan
egitimde yakalamak pek miimkiin degildir.

Salgin siirecinde uygulanmak zorunda kalinan uzaktan egitimin elbette bir¢ok
faydas1 bulunmaktadir ama yliz yiize egitimin yerini tutamadigr goriilmektedir. Daha
nitelikli sekilde uzaktan egitim uygulayabilmek i¢in hem sistemin gelistirilip diizenlenmesi
hem de sistemi kullanan 6grenci, 6gretmen ve velilerin konu hakkinda yeterli bilgi diizeyine

sahip olmasi gerekmektedir.

5.2.0neriler
Arastirmanin tartisma ve sonuc¢larindan hareketle su onerilerde bulunulabilir:

1. Uzaktan egitim alt yapisinin gelistirilip iyilestirilmesi saglanmalidir.

2. Bireysel farkliliklar goz Oniine alinarak daha zengin 6grenme ortamlari ile igerikler
tiretilmelidir.

3. Her dgrenciye esit imkanlar sunulmalidir. Ogrenciler yeterli dijital donanima sahip
ve internet erisimine licretsiz ulasabilir olmalidir.

4. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecine aktif katilimi saglanmaly, igerik iiretebilecek,
teknolojik araclar1 rahatlikla kullanabilecek diizeye erigsmeleri i¢in egitimler
verilmelidir.

5. Ogrencilere uzaktan egitimin dnemi kavratilmali, ekran basinda durdugu siireyi

kontrol edebilecek diizeye erisecek sekilde rehberlik egitimleri verilmelidir.

Velilere siireg igerisindeki rolleri kavratilmali rehberlik egitimleri verilmedir.
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EK-2

Covid-19 Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitime Iliskin Simf Ogretmenlerinin
Goriisleri, Yasadiklar1 Sorunlar ve Coziim Onerileri

Goriisme Formu

Cinsiyet: Kadin ( ) Erkek ()
Yas: .........

Okuttugu simf diizeyi: 1 ( ) 2( ) 3( ) 4()

Aldig1 hizmet ici egitim sayisi:

Okulun bulundugu ¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyi: Alt ( )Orta ( ) Yiiksek ( )
Teknoloji kullamim diizeyi: Zayif( ) Orta( ) Iyi () Cok iyi ()

Pandemi baglamadan once uzaktan egitim hakkinda bilginiz var miydi?

Tirkiye’de pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitimle 1ilgili neler
sOyleyebilirsiniz? (Siz pandemi siirecinde nasil bir yol izlediniz, Milli Egitim
Bakanligi’nin yonlendirmeleri disinda neler yaptiniz?)

. Uzaktan egitim uygulamalarinda yasadiginiz sorunlar nelerdir? (Ogrenci, veli,
yoneticiler, egitim portallari, 6lgme degerlendirme, egitime erisim vb.)

Sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileriniz nelerdir?



