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Ozet

Bu ¢aligmada, tiiketicilerin arag alirken karsilagtig1 problemlere sistematik bir ¢oziim yaklagimi sunulmasi hedeflenmistir. Bu
amagla, sistematik bir ara¢ se¢cim modeli gelistirilmistir. Ara¢ se¢im modelinin ii¢ temel asamasi bulunmaktadir. Bu
asamalarda sirasiyla; problemi tanimlama, optimum ara¢ se¢imi ve sonug raporu hazirlama olarak 6zetlenebilir. Gelistirilen
sistematik ara¢ se¢cim modelinin yapisiyla uyumlu caligabilen bir uygulama programi da hazirlanmistir. Programin problemi
tanmimlama asamasinda, istek-ihtiyaglarin belirlenmesi sirasinda, program arayiizii kullaniciyla etkilesimli olarak
calismaktadir. Hazirlanan program arayiizii, kullanicinin istekleri arasinda olabilecek bazi tutarsizliklart uzman goriisi
dogrultusunda uyarilarla kullaniciya bildirebilmektedir. Karar verme ve ara¢ se¢imi asamasinda, degerlendirme karti
yonteminin bilgisayara uyarlanmasi yapilmistir. Kural tabanli bir karar verme yapist igerisinde iki farkli tip ¢6ziim
yontemiyle birlikte ara¢ se¢imini yapilabilmektedir. Ara¢ se¢im programi kullanilarak hizli ve giivenilir bir karar verme
islemi gerceklestirilir. Yapilan bu karar verme islemine ait detayli sonug¢ raporu, program tarafindan otomatik olarak
hazirlanmakta ve segime ait detaylar1 kullaniciya sunabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Karar verme, arag se¢imi, kural tabanli sistemler

Developing Systematical Vehicle Selection Model Which Has Rule
Based Decision Making Mechanism

Abstract

In this study it was aimed that presenting a systematical solution approaches to problems which are met by costumers when
they are purchasing a vehicle. With this aim, a systematical vehicle selection model was developed. Vehicle selection model
has got three main phases. These phases are summarized respectively, defining the problem, selecting optimum vehicle and
preparing a result report. An application program which can work harmoniously with systematical vehicle selection model
was prepared. During defining the wishes-needs in defining the problem phase, program interface works interaction with
user. Program interface which was prepared can inform some of inconsistencies which can be formed among needs of
customer, to user with point of view an expert. In the decision making and vehicle selection phase evaluation card method is
adapted to computer. Vehicle selection can be made two by different types of solution method in rule based decision making
structure. With using vehicle selection program, rapid and dependable decision making process is carried out. Detail result
report which belongs to decision making process is prepared automatically by program and it can be presented details which
belong to selection, to user.
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1.GIRIS

Motorlu ara¢ kullanimi her gecen giin daha da yayginlasmaktadir. Motorlu tasitlar arasinda kullanimi en
yaygin olan ve teknolojik gelismeleri en yakindan takip edilen ise otomobillerdir. Giiniimiizde otomobil
imalat1 yapan yaklasik 20’ye yakin firma vardir ve bu firmalar stirekli olarak kullanic1 istekleri
dogrultusunda yeni modeller iiretme yarisi igersindedirler. Bu yaris igerisinde sayisiz marka ve modele ait
otomobil ve farkli ihtiyaglar1 karsilayan araglar iiretilmistir. Bu kadar ¢ok firma ve ara¢ modeli
icerisinden bir miisterinin en uygun se¢imi yapmasi birgok kritere baghdir. Bu kriterler belirlenebilse bile
uygun aracin se¢ilmesinde zorluklar yasanmaktadir. Mevcut arag modelleri i¢erisinden ihtiyaglarimizi en
iyl karsilayacak ve fiyati uygun olan aracin belirlenmesi miisteriler i¢in O6nemli bir karar verme
problemini ortaya ¢ikarmaktadir [1].

Arag satin almak bir karar verme problemidir ve alicinin tercihlerini yansitir. Bu tercihlerin yani sira alici
yeni bir ara¢ almadan dnce mali durumuna ve daha sonra segeneklere bakmaktadir. Bu nedenle genellikle
hangi aracin alinacagini, alicinin mali durumu belirler. Alici, aracin fiyatinin yani sira aracin giivenligi,
yakit ekonomisi, konforu ve dis goriiniis 6zellikleriyle de ilgilenmektedir [2].

Bazi durumlarda arag fiyati arag i¢in ayrilan biit¢eyi asabilir. Bu nedenle ihtiyaglari en iyi géren aracin
se¢ilmesi i¢in bir karar verme sistemi alicinin yararinadir. Karar verme sistemi icerisinde, fiyattan dig
gorlinlise, yakit tasarrufundan yiik ve koltuk kapasitesine kadar bircok faktor segimde rol
oynayabilmektedir [3, 4].

Arag secim probleminde dikkate alinan faktorler incelendiginde, bazi faktorlerin sayisal olarak ifade
edilebildigini, bazilarimin ise Oznel yargilarla belirtildigi goriilecektir. Bu nedenle, bir ara¢ se¢gim
probleminde hesaba katilan yargilar, nesnel (sayisal) ve 6znel yargilar (s6zel) olarak ikiye ayrilmaktadir

[5].

Byun (2001), yaptig1 calismada tablolama programi ile Analitik Hiyerarsi Yontemi’nin kombinasyonu
sayesinde en iyi aracit se¢cmek i¢in bir karar verme metodu gelistirmistir. Aliciya ve satictya yonelik
anketler sayesinde alicinin neyi istediginin yani sira saticinin neyi verebilecegini de gostermistir [2].

Giingor ve Isler (2006), ¢alismalarinda, otomobil secimi sorununa "Analitik Hiyerarsi Yontemi" (AHY)
ile bir ¢dziim &nerisi sunmustur. Onerilen AHY’ de objektif kriterlerin yan1 sira tiiketiciye iliskin bulanik
siibjektif degerler de dikkate alinmistir [6].

Koruvatan (1999) tarafindan yapilan ¢alismada, arag¢ giivenlik onlemleri, trafik yasalar1 kisitlamalari, hiz
tutkusu gibi alt baghklar arasinda alictya bir¢ok teknik bilgi sorulmus, alicidan aracin siispansiyon
siteminin ne olacagi gibi ayrintili sorulara cevaplar istenmistir.

Terzi vd. (2006), yaptiklar1 calismada, satin almay1 gergeklestirecek kararivericinin konuyla ilgili 6znel
deger yapisi ve satin alma / satis nesnesi otomobil konusunda saticinin sahip oldugu, saglikli

degerlendirme ve secim yapmay1 kolaylastiran bilgi tabani, AHY kullanilarak ortaya konulmaktadir [7].

Yilmaz, ugak se¢imi siirecinin olusturulmasinda, ¢oklu kriter iceren karmasik karar verme problemlerinin
¢Ozlimii icin tasarlanan "Analitik Hiyerarsi Yontemi" (AHY) modelinden yararlanmistir [8].

Ozkan ¢alismasinda yéneylem arastirmasinin ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden AHY, ELECTRE ve
TOPSIS‘i isletmeler igin hayati 6nemi olan personel secimine uygulamustir. Ug yontemin de ayri ayr
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se¢im siirecine uygulamasi yapmis ve gercek hayattaki sonuglarla yontemlerden ¢ikan sonuglar
karsilastirmistir [9].

Isleme merkezlerinin secimine yonelik ¢ok kriterli karar verme ydntemlerinden AHY ve TOPSIS
yontemlerinin bulanik mantikla uygulandigi bir karar destek sistemi gelistirilistir. Karar destek sisteminin
gelistirilmesinde se¢im isleminde etkili olan kriterleri belirlerken istatistiksel deney tasarimindan
yararlanmistir [10].

2. ARAC SATIN ALMA PROBLEMIi

Otomobil satin alma problemi, ¢cok sayida farkli 6zelliklere sahip seceneklerin; g6z Oniline alinmasi
gereken nicel, nitel faktorler ve amacin bulundugu bir problemdir [7].

Karar verici, yeni otomobil satin almaya geldiginde, ¢ok genis bir iiriin yelpazesi i¢inden se¢im yapmak
zorunda kalacaktir. Karar vericinin amaci, beklentilerini en yiliksek seviyede karsilayabilecek araci satin
almaktir. Ancak birgok miisteri, kendi beklentilerini dogru sekilde analiz ederek, sayisal karsilagtirma
yapamayabilir. Bunun yani sira, miisterinin birgok teknik ayrintinin da bulundugu bu karar probleminde
seceneklerin hepsini tanimasi, saglikl bir karsilagtirma yapmasi da oldukga zordur.

Satin alma / satis islemindeki diger taraf olan satic1 bu karsilagtirmay1 daha saglikli yapabilir. Ancak, g6z
oniinde bulundurmasi gereken segeneklerin ¢coklugu, satis personelinin bilgi seviyesi farkliliklar1 ve ticari
kaygilar nedeniyle basarim seviyesinin siirekliligi i¢in bir standart olusturulmasi gerekmektedir. Bunun
yaninda miisteri beklentileri ile satict bilgi tabaninin dogru bir sekilde bir araya getirilmesi de, sonug
tizerinde oldukga etkili ve gereklidir.

Karar verme satin alma siirecinin 6nemli bir parcasidir. Ancak ¢esitli alternatifler arasindan en uygun bir
tanesi se¢ildikten sonra satin alma islemi yapilabilir. Bu en uygun alternatifin hangisi oldugunu ortaya
cikarmak da bir karar vermeyi gerektirir. Eger alternatifleri degerlendirecek tiim temel bilgilere sahip
olunursa, karar vermede ¢cok daha az sorunla karsilasilabilinir. Ancak karar vermeyi etkileyen kriter
sayisinin ¢ok fazla oldugu gercegi, tiim bilgileri elde etmeyi miimkiin kilmayabilir [11].

Givenlik g
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%

Sekil 1. Karar vermeyi etkileyen faktorler.

Sekil 1°de ara¢ satin alirken diisiiniilen bazi kriterler ve karsilagilan zor durum goriilmektedir. Bu
zorluklarin basinda otomobilin fiyat1 gelmektedir ve daha sonra gerek duyulan motor giicii, konfor, yakit
tilketimi, glivenlik, erisebilecek hiz olarak devam etmektedir. Arag alimi birgok insan i¢in pahali
ithtiyactir. Se¢iminde dogru karar verilmediginde iiziicli sonuglarla karsilagilabilir. Satin alicinin amaci,
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ihtiyaclarmi en uygun sekilde karsilayan bir otomobil satin almaktir. Bu nedenle ihtiyaglar1 en iyi gbren
aracin secilmesi i¢in bir karar verme sistemi olusturulmasi, alicinin ¢ikarlarini koruyacaktir [3].

3. ARAC SECIM MODELI VE YAPISI

Sistematik yaklagima dayali kural tabanli karar verme mekanizmasina sahip ara¢ se¢imi programi ig¢in
hazirlanan, ¢ozme-karar verme modeli yapist olusturulurken sistematik tasarim ydntemlerinden
yararlanilmistir. C6zme-karar verme modelini olusturan ii¢ temel asama su sekilde siralanabilir.

» Thtiyac belirleme
* Veri tabani tarama
* Onay veya geri doniis

Bu asamalar ¢ozme-karar verme modelinin isleyisini saglayan en Onemli safthalardir. Sekil 2’de
sistematik ara¢ sec¢imi icin gelistirilen bu modelin yapis1 goriilmektedir.

Eger-o halde
vapilar

Karsilagtirma
Degerlendirme
kartlar

Geri besleme

Thtiyacg
belirleme

Onay veya geri
déniig

Sekil 2. Gelistirilen modelin yapisi.

3.1. ihtiyac¢ Belirleme Asamasi

Sistematik yaklasim modelinin ilk agsamasi ihtiya¢ belirleme asamasidir. Bu asamada ihtiyaglar belirlenir.
Araca ait ihtiyaglar, tanimlamalar ve siirlandirmalar kullaniciya sorularak sartname bilgileri hazirlanir.
Secim sartnamesinde ihtiyaci1 gorebilecek araglarin Ozelliklerinin belirlenmesiyle se¢im probleminin
¢dziimiine baslanir. Kullanicinin isteklerine, arag bilesenlerine ve ara¢ dzelliklerine karar verilir. Thtiyag
belirleme asamasinda aliciya sorulan sorular sayesinde aracin giicii, hizi, yakat tiirii, yakat tipi, konforu ve
fiyat1 gibi 6zellikleri belirlenebilir.

3.2. Veri Tabam1 Tarama

Ihtiyac belirleme asamasinda belirlenen istekler, ihtiyaglar ve smirlandirmalar sonrasinda kullanicinin
istekleri dogrultusunda kullanicinin ihtiyaglarini karsilayan 6zelliklerde ara¢ modeli olusturulur. Model
olarak olusturulan bu aracin veri tabaninda arastirilmasi iki tiirlii yapilabilmektedir. Bunlardan birincisi,
teknik cevapli se¢cim iglemidir. Burada kullanicinin ihtiyag belirleme asamasinda verdigi cevaplar ile
olusturulan, kullanict ihtiyaglarini karsilayacak 6zelliklere sahip arag modeli eger - o halde kural yapilari
kullanilarak veri tabanin i¢cinde aranmaktadir. Veri tabani i¢inde kullanicinin isteklerini karsilayan arag
veya araglar bulunarak se¢im problemine ¢dziim getirecek bir yaklasim gelistirilmistir. Ikincisi ise, genel
cevapli se¢im boliimiidiir. ihtiya¢ belirleme asamasinda kullanicinin sorulara verdigi cevaplar ile
ithtiyacini yiizde yiiz oraninda karsilayacak bir ara¢ modeli bulunmaya yonelik veri tabani taranir.
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3.3. Onay veya Geri Doniis

Kural tabanli karar mekanizmasina sahip sistematik yaklasimli program tarafindan bulunan alternatif ya
da alternatifler hakkinda kesin karara varilmadan 6nce, kullanicinin alternatif veya alternatiflerin ayrintili
ozelliklerini gorebilmesi bu asamada gergeklesmektedir. Hazirlanan se¢im modeline ait bu asama
sayesinde, secim modelinin ihtiyag belirleme ve veri tabani ile karsilastirma asamalar1 sonrasinda bulunan
alternatif ya da alternatiflerin geri beslemeleri yapilabilmektedir. Kural tabanli bilgisayar destekli se¢im
alternatif degerlendirme siireci sonunda, kullanici kendisine sunulan alternatif veya alternatiflerin ayrintili
ozelliklerini inceleyerek son karar1 verebilir ya da ihtiya¢ belirleme asamasina geri donerek kriterlerini
degistirebilmektedir.

3.4. Cikarim Mekanizmasi

Gelistirilen sistematik arag se¢im programinin genel cevapli se¢im sartname asamasinda, belirlenen
bilgilerin degerlendirilmesi igin ¢ikarim mekanizmalar1 kullanilmaktadir. Ornegin sartname asamasi
sonrasinda, hangi motor tipinin secilmesi gerektiginin belirlenmesinde kullanilan bir ¢ikarim
mekanizmasinin iligki grafik yapisi Sekil 3’de goriilmektedir.

Sattname bilgi ilizkilen Cikanim mekanizmasi

Mortor zucu dugik ise —___ Morortipi 1.2cc 16V

Motor giicd normal ise Motor tpi 1.4ce 8V

Motor giici yiksck ise Motor tipi 1.4cc 16V
Maksimum hiz digikize Motor tipi 1.5cc 8V dCi 65

Mbtor tipi 1.5cc 8V dCi 80

Malksimum hiz normal ise

Mbotor tipi 1.5cc 8V dCi 100

Maksimum huz vitksak ise
# Dotor tipi 1.5cc 16V

. Maotor tipi | Fre 8V dCih
Mbotor tipi 2.0cc 16V

Moror tipi 2.Jcc 16V TURBO

Motor tpi 2 5cc dCi 16V

Sekil 3. Ornek bir motor tipi secim grafigi.

Cikarim mekanizmasinin olusturulmasinda, degerlendirilecek verilerin birbirleriyle uyumu esas
alimmalidir. Kullaniciya alternatif olarak sunulacak aracin motor giicii, maksimum hizi ve yillik yapilmasi
planlanan kilometre ile motor tipi sec¢iminin iliskilendirilmesi ¢ikarim mekanizmasi tarafindan
yapilmaktadir. Motor giicii, maksimum hiz ve yillik yapilmasi planlanan kilometre ile motor tipinin iliski
grafigi kullanilarak ¢ikarim kurallar1 olusturulmasi gosterilen Sekil 3’deki basit iliski resminde, motor
giicii ve maksimum hiz arttik¢a, kullaniciya alternatif olarak sunulacak aracin motorunun artan giic ve
hiz1 karsilayabilmesi i¢in biiylik hacimde olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Yillik yapilmasi planlanan
kilometrenin 15.000 kilometreden fazla olmasi durumunda aracin motorunun dizel, 15.000 kilometrenin
altinda olmasi durumunda ise benzinli olmasmin gerekliligi belirtilmistir. Bu gerekliligin nedeni, dizel
motorlu araglarin benzinli araglara gore daha pahali olmasidir.

Arac¢ se¢iminde kullanilmasi diisiiniilen ¢ikarim mekanizmasina ait sistem iliskileri miimkiin olan veri

gruplart igerisinde, kendi aralarinda ayr1 ayrn yapilmaktadir. Elde edilen tiim sonuglar ise belirli bir diizen
dahilinde hazirlanan, eger o halde yapist igersindeki tiretim kurallar1 bi¢imine doniistiiriilmelidir.
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Hazirlanacak baska ¢ikarim kurallariyla da, diger 6nemli belirleyiciler olan govde tipi, vites kutusu tipi,
kullanim amaci, aragta bulunan koltuk sayis1 gibi faktorler degerlendirilebilir. Sekil 3’deki basit iliski ag1
icin baz1 6rnek ¢ikarim kurallarinin “eger-o halde” kural yazimi asagidaki sekilde olmaktadir.

Kural 1

Eger Kural 2
Motor giicii diisiik ise ve Eger
Maksimum hiz normal ise ve Motor giicli normal ise ve
Yillik yapilacak km 15.000°den az ise Maksimum hiz normal ise ve

O halde Motor tipi 1.2cc 16V Yillik yapilacak km 15.000°den ¢ok ise

O halde Motor tipi 1.5cc 8V dCi 100,
4. GELISTIRILEN YAZILIM

Gelistirilen sistematik ara¢ se¢im modelinin uygulamasinin yapilmasi amaciyla, bir bilgisayar programi
hazirlanmistir. Gelistirilen yazilim, islem olarak sistematik secim modelin ayni yapisina sahiptir. Karar
verme agamasinda bilgisayar teknolojisi ve hizli iglem yapma stiinliigii kullanilmaktadir. Programin
calismas1 ve se¢cim yapmada kullanilan teknikler Sekil 4’de programin akis semasinda goriilmektedir.
Burada genel amacli ve teknik cevapli segimle ilgili iki farkli yontemle islem yapilabilir ve sonuglar

bulunabilmektedir.

sznel cevatl o lekn ki cevarh
; e H Marka s H il ‘;

v h 4
ThL e larn urz o L st lar L
leatigil=rra <y | A

Teknik a7=likl=ri
qar

v

Yors yor azelikizh i

oyl or
LELINUZ'g

ARG ONEY e
repor

Sirr

Sekil 4. Program akis semasi.
Programin hazirlanmasinda, nesneye dayali programcilik teknigiyle calisan, gorsel yazilim gelistirme

imkan1 saglayan, gelismis bir veri tabani isleme modiile sahip, ayni zamanda Windows ve CAD
yazilimlar1 ile uyumlu ¢alisabilen Visual Basic 6.0 programi kullanilmistir. Programda kullanilan arag
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veri tabani icin Access 2003 kullanilmistir. Program veri tabaninda 117 adet Renault marka aracin
bilgileri bulunmaktadir. Bu araglarin tiim teknik bilgileri, versiyon 6zellikleri ve resimleri kullaniciya
sunulabilmektedir.

Genel cevapli se¢im meniisii, teknik cevapli se¢cim meniisiine gore daha kullanigh ve ihtiya¢ belirleme
safhasi daha basittir. Bu se¢im mentisiinde, se¢eneklere verilen cevaplar 1s181inda kullanicinin ihtiyaglarini
karsilayan araglar bulunabilir. Genel cevapli se¢im meniisii istenilen 6zellikler kisminda bulunan biitiin
segenekler esit bir yiizde degerine sahiptir. Kullanicinin istenilen Ozellikler kisminda isaretledigi
seceneklere gore, ihtiyaclart karsilayan araglarin sahip oldugu ozelliklere puanlar verilmektedir. Baraj
puanini asan araglar kullanicinin istekleri dogrultusunda aldiklar1 puanlara bagli olarak en diisiikten en
biiylige dogru siralanmaktadir.

Sekil 5’de genel cevapli se¢im meniisiine ait arayliz goriilmektedir. Meniide bulunan segeneklerin altinda
programda kullanilan araglarin verilerinden elde edilmis bilgiler vardir. Genel cevapli se¢cim meniisiinde
bulunan aracin giicii secenegi; diisiik, normal ve yiiksek sekmelerinden meydana gelmistir. Bu sekmeler
olusturulurken veri tabanina yiiklenen araglara ait gii¢c 6zellikleri dikkate alinmaktadir.

. LUTFEN SIZE UYGUN SECENEKLER SEGINIZ

Morii Gil  Ciey
cUG 12 YILL K YARI_MASI PLAMN _ARAN KM
| SECINIZ - |sEgINIZ || |sEGINIZ -
ANACH WITES KJTUSL TIRI ARACIN KOLT J+ SAYIS
| 8=GiNIzZ -] [sEginiz -] [sEGINIZ -
FIVAT
| SEGINIZ N
ISTENILEN OZELLIKLER
YAKIT TUKETIMI- - KONFOR. YUK KAPASITESI -GOVDE TIPI
© DUSUK © DUSUK ¢ DUSUK [ HATCHBACK
© NORMAL © NORMAL  NORMAL ~ SEDAN
© YUKSEK € YUKSEK C YUKSEK ~ WAGON
~ ONEMS[Z = ~ ONEMSIZ = ~ ONEMSIZ ~ COUPE CAB.
~ PANELVAN
TCMIZLE | ATA

Sekil 5. Genel cevapli bilgi giris arayiizii.

Aracin hiz1 secgenegi diisiik, normal ve yiiksek sekmelerinden olusur. Bu sekmeler olusturulurken
programda bulunan araclarin maksimum hizlar1 dikkate alinmistir. Yillik yapilmasi planlanan kilometre
secenegi 15.000 kilometreden az ve 15.000 kilometreden ¢ok sekmelerinden olusturulmustur. Aracin
koltuk sayis1 secenegi 3, 5 ve 5’ten fazla sekmelerinden meydana gelmistir. 3 ve 5’ten fazla koltuk
sayisina sahip araclar ticari araglardir. Vites kutusu segenegi otomatik vites kutusu ve mekanik vites
kutusu olmak {izere iki tipten olusmaktadir. Aracin kullanim amaci olarak iki tip belirtilmistir. Bunlar
0zel ve ticari tiplerdir. Ticari araglar biiyiik ¢ogunlukla dizel yakit kullanan araglardan olusmaktadir.

Kullanici, genel cevapli secim meniisiindeki segenekleri ihtiyaglarina gore doldurduktan sonra “Ara
butonu” yardimiyla, programin ihtiyaclarini karsilayan arag¢ veri tabani igerisinden karar verme iinitesi
araciligiyla bulunmaktadir. Sekil 6 da karar verme islemi sonrasinda bulunan ¢oziimlerin listelendigi
arayiiz goriilmektedir. Bu arayiiz lizerinde segilen araclara ait resim ve fiyat bilgileri goriilebilmektedir.
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CLIO HB 1.2 16V extreme
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Sekil 6. Coziim listeleme penceresi.
5. SONUC VE ONERILER

Arag¢ satin alma probleminde, karar vermeyi dogrudan etkileyen cok sayida alt bilesenler ve bu
bilesenlerin arasinda karmasik iliski aglar1 bulunmaktadir. Bu sorunun ¢dziilmesi i¢in gelistirilen bir
sistematik ¢6ziim modeli ve bu modelin uygulamasi olan bir bilgisayar yaziliminin yapisi bu ¢aligmada
Ozetlenmistir.

Visual Basic 6.0 programi kullanilarak hazirlanan yazilim, kolay kullanimli ve etkilesimli bir ara yiiz
sayesinde veri tabanina yiiklenmis araglar igerisinden kullanici isteklerini en iyi karsilayabilenleri ¢ok
kisa bir siirede bulabilmektedir. Karar verme agsamasinda kullanilan kural tabanli ¢ikarim bilesenleri
uzman bilgi ve goriisiinli yansitmaktadir. Programa ait veri tabani, yeni ara¢ markalar1 ve modellerinin de
bulundugu bigimde gelistirilebilir yapidadir.

Miisterinin satin alinacak aracla ilgili istekleri, sartname asamasinda belirlenerek, gelistirilen karar verme
yapist araciligiyla degerlendirilip en uygun ara¢ modelinin bulunmasi bilgisayar destekli olarak
yapilmaktadir. Gelistirilen bu sistematik ara¢ se¢im modeli ve bilgisayar programi sayesinde;

e Karar verme siireci sistematik ve tanimlanabilir bir yapiya kavusturulmustur,
e Karar verme isleminin siiresi kisalmaktadir,
e Karar verme isleminde stireklilik saglanmakta ve insan kaynakli hatalar azaltilmaktadir,
e Optimum karar verme islemi yapilabilmektedir.
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