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Abstract: Although the Covid-19 pandemic period causes challenges in education, revising the education
systems should be considered as an opportunity to update the methods that have diverged from its basic
philosophy and whose validity is discussed. The aim of this study is to examine the pandemic period in terms
of education in international reports, to identify the emerging challenges and the opportunities created by this
process. Basic research, one of the qualitative research methods, was used in the study. Within the scope of the
research, educational reports published by the Organisation for Economic Co-operation and Development
(OECD, 2020b), United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 2020), and the
World Bank (2020) were examined. In the reports, the themes related to the challenges arising during the
epidemic period were gathered under the topics related to the learning-teaching process, the challenges arising
from stakeholders, technological problems, health problems and other topics. In addition, the themes related to
the opportunities that emerged during the epidemic were collected under the titles of schools’ function, new
education perception, alternative education structures, 21st century teaching and learning skills, parent
participation and school management skills. As a result, even though the Covid19 pandemic process brings
problems in terms of education, these challenges created new opportunities. Challenges related to the learning-
teaching process, problems arising from stakeholders and health problems rethinking the function of schools,
creating an opportunity for alternative education structures with the emerging new perception of education.
Similarly, technological problems, problems related to the learning-teaching process, and problems arising
from stakeholders also provide opportunities for developing schools’ function, new education perception,
alternative education structures, 21st-century teacher and learner skills, parent participation, and school
management skills.

Structured Abstract: Introduction

In addition to the challenges experienced in education, the Covid-19 pandemic period can be seen as
an opportunity to revise the education, to update the methods that have diverged from its basic philosophy and
are discussed in many respects. In order to determine these methods, examining the reports prepared from
different perspectives can start a solution process. In addition, this epidemic may have provided an opportunity
to transform educational policies into a more inclusive and fair structure at a time when the whole world has
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drawn attention to education systems. Health, education and employment are among the most striking issues
during the epidemic period (Buheji & Ahmed, 2020). In terms of education, it can be stated that this period
should be evaluated as an opportunity by both policy makers and education leaders.

It is important to examine international reports in order to establish a more comprehensive idea in
order to determine the experiences and proposed opportunities obtained worldwide. In the international reports
examined in this context, revealing the challenges experienced in education during the pandemic period and
the opportunities brought by these challenges may contribute to a better understanding of the post-pandemic
education process. The aim of this study is to examine the pandemic period in terms of education and to identify
the challenges that arise and the opportunities created by this process. For this purpose, answers to the following
questions have been sought:

1. What are the challenges experienced in education during the pandemic process?

2. What are the educational opportunities created by the challenges experienced in education
during the pandemic?

Method

In this study, the challenges and opportunities of the pandemic period were examined in terms of
Education. Basic research, one of the qualitative research methods, was used in the study. Basic research is
research that produces information for knowledge and aims to reach the reality related to that phenomenon
while researching a case (Patton, 2014). Within the scope of the research, educational reports published by the
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD, 2020b), United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 2020), and the World Bank (2020) were examined. Sampling
reports examined in terms of challenges and opportunities in education during Covid 19. The reports that
emerged in the research were handled as a sub-theme of each of the challenges and opportunities, and main
themes were created by combining similar challenges and opportunities.

Results

The themes related to the challenges revealed in the reports were collected under the topics of
problems related to the learning-teaching process, problems arising from stakeholders, technological problems,
health problems and other topics. The challenges under the theme of problems related to the learning teaching
process include interruption of learning, difficulties in creating, maintaining and improving distance learning,
increase in dropout rates, difficulties in measuring learning outcomes, curriculum deficiencies, inequality in
attainment in education and students’ learning losses. Under the theme of challenges arising from stakeholders;
confusion and stress for teachers, parents and teachers caught unprepared for distance education, difficulties in
communicating with parents. The theme of technological challenges consists of technological deficiencies,
inability to reach technology and technological deficiencies of teachers. The theme of health challenges
consists of teachers, students and parents feeling bad, students' malnutrition, more exposure to violence and
exploitation and social isolation. Finally, the other challenges theme included gaps in childcare, high economic
costs, schools that remained open, and increased pressure on school systems.

The themes related to the opportunities that emerged in the reports were collected under the headings
of schools’ function, new education perception, alternative education structures, 21st century teacher and
learner skills, parent participation and school management skills. The schools’ functions theme consists of
rethinking future schools, reviewing the function of schools and providing healthier school conditions. The
new perception of education theme consists of developing new evaluation systems, re-determining the roles of
parents, teachers, mass media, government and others in the education process after the epidemic and trying to
make education systems stronger and fairer. The theme of alternative education structures consists of preparing
schools for the crisis period, developing distance education programs and developing new online learning
platforms. Sub-themes of the 21st-century learner and teacher's skills theme included taking into account the
professional development of teachers, increasing the teachers and students' skills on technology, developing
the teachers' technical and pedagogical skills required to integrate digital devices into education, and expanding
online learning ways to bring new skills to the unemployed in this process. The parent involvement theme
included increasing parental involvement, empowering parents, strengthening school-family cooperation, and
involving parents in the curriculum development phase. Finally, the theme of school management skills
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consists of developing new ways of communication, reviewing education plans, establishing student health
monitoring systems in schools, and developing policies that emphasize teachers' and students' health.

Discussion and conclusion

Although the Covid 19 pandemic process brings challenges in terms of education, these problems
have created new opportunities. The challenges that arise in this process are dealt with under the themes related
to the learning-teaching process, problems from stakeholders, technological problems and health problems.
The challenges also create opportunities for the process. Challenges related to the learning-teaching process,
problems arising from stakeholders and health problems rethinking the function of schools, creating an
opportunity for alternative education structures with the emerging new perception of education. Similarly,
technological problems, problems related to the learning-teaching process, and problems arising from
stakeholders also provide opportunities for developing schools’ function, new education perception, alternative
education structures, 21st-century teacher and learner skills, parent participation, and school management
skills.

Keywords: Educational Sciences, Eeducational administration, Covid 19, New education, Challenges,
Opportunities, 21st century learning and teaching skills

Oz: Covid-19 pandemi donemi egitimde sorunlar yasanmasina neden olmakla birlikte egitim sistemlerinin
yeniden gozden gegirilmesi, temel felsefesinden uzaklasmis ve gecerliligi tartisilan yontemlerin giincellenmesi
icin bir firsat olarak degerlendirilmelidir. Bu ¢alismanin amaci pandemi donemini uluslararasi raporlarda
egitim agisindan inceleyerek, ortaya ¢ikan sorunlari ve bu siirecin yaratig firsatlart belirlemektir. Calismada
nitel arastirma yontemlerinden temel arastirma kullanilmistir. Arastirma kapsaminda Ekonomik Kalkinma ve
Is birligi Orgiitii (OECD, 2020b), Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO, 2020) ve
Diinya Bankasi (2020) tarafindan yayinlanan egitim raporlari incelenmistir. Raporlarda ortaya ¢ikan sorunlara
iliskin temalar 6grenme -Ogretme siireciyle ilgili sorunlar, paydaslardan kaynaklanan sorunlar, teknolojik
sorunlar, saglik sorunlart ve diger basliklar1 altinda toplanmistir. Ayrica salgin doneminde ortaya g¢ikan
firsatlara iliskin temalar okullarin islevi, yeni egitim algisi, alternatif egitim yapilanmalari, 21.yy 6grenme
Ogretme becerileri, veli katilimi ve okul yonetim becerileri bagliklar1 altinda toplanmistir. Sonug olarak
Covid19 pandemi siireci egitim agisindan sorunlar getirmekle birlikte bu sorunlar yeni firsatlar olusturmustur.
Ogrenme -6gretme siireciyle ilgili sorunlar, paydaslardan kaynaklanan sorunlar ve saglik sorunlari okullarin
islevini yeniden diisiinmek, ortaya c¢ikan yeni egitim algisiyla alternatif egitim yapilanmalarma firsat
olusturmaktadir. Benzer sekilde teknolojik sorunlar, &grenme -Ogretme siireciyle ilgili sorunlar ve
paydaslardan kaynaklanan sorunlar da 21.yy 6grenme Ogretme becerileri, veli katilimi ve okul ydnetim
becerilerini gelistirme agisindan firsat olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Egitim bilimleri, Egitim yonetimi, Covid 19, yeni egitim, sorunlar, firsatlar, 21.yy
O6grenme Ogretme becerileri

Giris

Diinya zaman zaman dogal ya da insan kaynakli bircok felaket atlatmis ve insanoglu bu
felaketlerden ders ¢ikarmis, siirekli onlemlerini gelistirerek varligin1 devam ettirebilmistir. Ornegin,
siiper firtinalar, orman yanginlari, depremler ve salgin hastaliklar diinyada insan varligin1 zaman
zaman tehlikeye atmistir. Siiper firtinalardan korunmak i¢in erken uyar sistemleri (Bowman, Rice
Et A Warner, 2014) gelistirilmis, ayrica depremden korunmak i¢in depreme dayanikli yapi
teknolojileri (Gtiler, & Celep, 2020) gelistirilmistir. Diger bir ifadeyle insanoglu yasadig: afetlerden
siirekli daha bilgili ve daha giiclii ¢ikmasini bilmistir. Ayrica son donemlerde haberlesme
kaynaklarinin gelismesi, insanlarin elde ettikleri ulagim imkénlar1 ve hiz1 sayesinde bu felaketlerden
haberdar olmaya baslamiglar ve farkli donemlerde farkli bolgelerde yasansa da insanlar bu
felaketlerden korunma yontemlerini ve deneyimlerini paylasmaya baslamislardir. Baslangicta 6nlem
olarak gelistirilen bazi teknolojileri zamanla farkl1 felaketlere davetiye ¢ikarmistir. Ornegin, ulagim
teknolojilerinin gelismesi ve bunu getirisi olan kiiresellesme sayesinde diinya vatandagligi kavrami
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gelismis ve diinyadaki insan hareketliligi son donemde yasanan ve Covid-19 olarak adlandirilan
viriisiin tiim insanlari tehdit eden bir pandemi (WHO, 2020a) olmasina yol agmuistir.

Daha 6nce yasanan pandemiler bu kadar yaygin hale gelmemis, bolgesel veya kitalarla sinirlt
kalmustir. Insan hareketliliginin sonucu olarak son yasanan pandemi yayilma hizi bakimindan
insanoglunu hazirliks1z yakalamig denilebilir. Yiiksek oldiiriiciiliik oranina sahip pandemilerin siklig1
ortalama bir insan dmriinden daha uzun zaman dilimlerinde ortaya ¢iktig1 i¢in insanoglu pandemiler
konusunda yeterince tecriibe biriktirememis denilebilir. Tarihteki bu pandemiler (HIN1) 2009-
2010/Asya Gribi 1957-1958/ispanyol Gribi 1918-1919 (WHO, 2020b) olarak siralanabilir. Ancak
Covid-19 31 Aralik 2019 tarihindeki ilk taninin konulmasinin ardindan insan hareketliliginin de
yardimiyla hizli bir sekilde yayilmig ve 11 Mart 2020 tarihinde Diinya saglik orgiitii tarafindan
pandemi olarak ilan edilmistir (WHO, 2020b). Pandemi ile miicadelenin 6nemli asamalarindan birisi
olarak gosterilen ilagsiz miicadele (Feng, Xu, & Zhao, 2007) kapsaminda sosyal mesafe
uygulamasina gegilmis ve bu kapsamda Diinya genelinde 102 iilkede okullar kapatilmig ve 900
milyon 6grenci (OECD, 2020a) okuldan uzak kalmistir.

Okulda yapilan egitime ara verilmesi baslangigta egitimcileri ve egitim paydaslarini endiseye
diisiirmiis ve yeni olusan duruma uyum siirecinde bazi sorunlar yasanmistir. Yasanan bu sorunlarin
baslica sebebi daha Once benzer bir siire¢ yasanmamis olmasi ve tecrilbbe edilmemesinden
kaynaklanmig olabilir. Salgin doéneminde egitimde yasanan sorunlarin bilimsel ydntemlerle
belirlenmesi bu tecriibe eksikligini giderecek ve olasi bir durum i¢in yine birgok afette oldugu gibi
hazithkli olunmasini saglayacaktir. Ornegin, okullarin salgin gerekgesi ile kapatilmasi sonucu
uygulanan dijital 6grenme 6grencilerin 6z diizenleme becerilerine sahip olmalarini gerektirir ve
diiriistliik, is ahlaki, ¢aligkanlik ve azim gibi kisisel 6zelliklerin desteklenmesi ile 6z diizenleme
becerisi kazandirilabilir (Huber ve Helm, 2020), dolayisiyla okullarin agik oldugu dénemde
ogrencilere kendi kendine Ogrenme Dbecerilerinin  kazandirilmasi Ogrencilerin  6grenme
motivasyonlarini artiracagi i¢in (Yusuf, 2011) zorunlu dénemlerde akademik 6grenmelerin sadece
okul diizeyinde kalmasinin oniine gegecek ve okullarmn iistlendikleri sorumlulugun hafiflemesine
yardim edecektir. Bu sorunlarin belirlenmesi i¢in bir¢ok iilkede ulusal cercevede aragtirmalar yapilip
raporlar hazirlansa da (Buheji & Ahmed, 2020; PHA, 2020; Saavedra, 2020; Huber ve Helm, 2020),
diinya genelinde uluslararasi ¢alismalar yapan kurumlarin hazirladiklari raporlar genel durumun daha
iyl anlasilmasi bakimindan daha gecerli raporlar olarak degerlendirilebilir. Artik gecmisten ders
alarak gelecegi yeniden ve daha giiglii planlama zaman1 gelmis ve kriz yonetiminin sonunda bu
krizden 6grenilen tecriibeyi firsata doniistiirecek yonetim felsefesini ve politikalari belirlemek 6nem
kazanmastir.

Covid-19 salgin doneminde egitim yasanan olumsuzluklar arasinda sayilabilecek durumlar
degerlendirildiginde, 6nde gelen sorunlarin 6grenme kaybi, okulu birakma oranlarinin artmasi ve
beslenme olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Saavedra, 2020). Ayrica ¢evrimigi verilen egitimlere
erismede firsat esitsizligi olan 6grenciler (Saran, 2020) ozellikle gelismekte olan tilkelerde ortaya
¢ikan 6nemli bir sorundur. Pandemi doneminde evde kalma tedbirlerinin olumsuz bir diger sonucu
ise aile i¢i gocuk istismarlar ile ilgili sikayetlerde artis olmasidir (Koh, Lee, Lo, Wong, & Yap,
2020). Koh, ve digerleri (2020) tarafindan hazirlanan rapora gére, salgin déneminde ingiltere'de
ulusal aile igi istismar yardim hattina bir hafta i¢inde yapilan cagrilarda % 65'lik bir artis
bildirilmistir. Ayrica, Singapur Mart 2020'de bir y1l dncesine gore iilke capinda siddetin yaklasik %
35 oraninda artis gosterdigini rapor etmistir. Benzer bir diger sonug ise ABD'de pandemiye bagh
siddetli cocuk istismar1 vakalarinin sayisindaki artis olarak verilebilir.

Covid-19 salginin1 déneminde yasananlarin egitim agisindan degerlendirilmesinde firsat
olarak ele aliabilecek konular da dikkat ¢ekmektedir. Bunlarin en 6nemlisi politika yapicilara
COVID-19 krizinin sagladig1 ve daha 6nceki eski kurumsal kisitlamalara ve sistemi yavaglatan siyasi
ve idari uygulamalari yeniden diizenleme firsatidir (Saran, 2020). Egitim igin yeni diizenlemeler
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sadece okul binalarinin dezenfekte edilmesi degil ayn1 zamanda egitim sisteminin de yeniden
diizenlenmesi olarak degerlendirilebilir. Salgin doneminin bize kazandirdig1 bir diger firsat ise,
kurum kurulus ve bireylerin konfor alanlarindan ¢ikarak yasam yogunlugu i¢inde iizerinde diisiinme
firsat1 bulamadiklar1 tutum davramis ve aligkanliklari gézden gecirme ve salgin sonrasi yeni
yasantilarina yeni bir perspektif kazandirma sansi olarak degerlendirilebilir (Buheji & Ahmed, 2020).
Egitim firsatlar1 olarak ayrica, karma 6grenme yaklasimlarinin (dijital ve yiiz ylize) daha fazla
kullanilmasi, 6gretmenler ve okullarin toplumdaki dnemli rollerinin fark edilmesi ve daha fazla saygi
takdir ve destek imk&mi bulmasi, kaliteli 0gretim ve Ogrenme materyallerinin daha yaygin
kullanilmasi ve d6gretmenler arasinda isbirliginin artmasi gosterilebilir (Winthrop, 2020).

Egitimde yasanan sorunlarin yani sira Covid-19 pandemi dénemi, egitimin yeniden gézden
gecirilmesi, temel felsefesinden uzaklagsmis ve bircok agidan gegerliligi tartisilan ydntemlerin
giincellenmesi igin bir firsat olarak goriilebilir. Bu yontemlerin belirlenebilmesi igin farkli bakis
acilariyla hazirlanmig raporlarin incelenmesi bir ¢oziim siirecini baglatabilir. Bunun yani sira bu
salgin, tiim diinyanin dikkatini sagligin yani sira egitim sistemlerinin iizerine ¢ektigi bir donemde
egitim politikalarii1 daha kapsayici ve adil bir yapiya doniistiirme firsat1 saglamis olabilir. Salgin
doéneminde en ¢ok dikkat ¢ceken konular arasinda saglik, egitim ve istihdam gosterilmektedir (Buheji
& Ahmed, 2020). Egitim agisindan hem politika koyucular hem de egitim liderleri tarafindan bu
doénemin bir firsat olarak degerlendirilmesi gerektigi sdylenebilir.

Diinya genelinde elde edilen deneyimleri ve 6nerilen firsatlari belirlemek i¢in uluslararasi
raporlarin incelenmesi daha kapsamli bir fikir olusturmasi agisinda 6nemlidir. Bu kapsamda
incelenen uluslararasi raporlarda pandemi doneminde egitimde yasanan sorunlar ve bu sorunlarin
getirdigi firsatlarin ortaya ¢ikarilmasi pandemi sonrasi egitim siirecini daha iyi anlamaya katki
saglayabilir. Bu noktada bu ¢alismanin amaci pandemi donemini egitim agisindan inceleyerek, ortaya
¢ikan sorunlari ve bu siirecin yaratigi firsatlar1 belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara yanit aranmigtir.

1. Pandemi siirecinde egitimde yasanan sorunlar nelerdir?
2. Pandemi siirecinde egitimde yasanan sorunlarin yarattigi egitim firsatlar1 nelerdir?
Yontem

Bu calismada pandemi donemi egitim acisindan ele alinarak sorunlar ve firsatlar
incelenmistir. Calismada nitel aragtirma yontemlerinden temel arastirma kullanilmistir. Temel
aragtirma bilgi icin bilgi iireten, bir olguyu arastirirken o olguyla ilgili gerceklige ulasmay1
hedefleyen aragtirmadir (Patton, 2014). Bu arastirmada da pandemi siirecinde egitim bir olgu olarak
ele alinmig ve bu siire¢ i¢inde yasanan zorluklar ve firsatlar ortaya ¢ikarilmistir.

Verilerin toplanmasi ve Analizi

Arastirmada dokiiman analizi kullanilmistir. Dokiiman analizi yazili belgelerin igerigini
analiz eden (Wach, 2013), arastirilmasi istenen olgu veya olgular hakkinda bilgi i¢eren materyallerin
analizin igeren bir veri analiz teknigidir (Y1ildirim ve Simsek, 2013). Dokiiman analizi aragtirmacinin
konuyu daha iyi anlamasina, konuya iliskin belirsizlikleri gidererek bilgiyi kesfetmesine yardimci
olur (Merriam, 2009). Dokiiman analizi dokiimanlara ulasma, orijinalligini kontrol etme,
dokiimanlar1 anlama, veriyi analiz etme ve veriyi kullanma olmak iizere bes asamadan olugmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2013). Arastirmanin dokiimanlara ulagsma agsamasinda Covid 19 siirecinde
egitime iligkin yazilan raporlar 6rnekleme almmuistir. Orijinalligin kontroliinde ulagilan belgelerin
web sayfalar1 kontrol edilerek belgeler teyit edilmistir. Arastirma kapsaminda Ekonomik Kalkinma
ve Isbirligi Orgiitii (OECD, 2020b), Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO,
2020) ve Diinya Bankas1 (2020) tarafindan yayinlanan egitim raporlari incelenmistir. Dokiimanlar
anlama asamasinda ulasilan belgelerin aragtirmanin amacina uygunluklar1 kontrol edilmistir. Veri
analizinde once 6rnekleme karar verilmistir. Ornekleme alinan raporlar Covid19 siirecinde egitimde
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ortaya cikan sorunlar ve firsatlar agisindan incelenmistir. Arastirmada ortaya c¢ikan raporlar
sorunlarin ve firsatlarin her biri bir alt tema olarak ele alinmis ve benzer sorunlar ve firsatlar
birlestirilerek ana temalar olusturulmustur. Arastirma kapsamida Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii (OECD, 2020b), Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO, 2020a) ve
Diinya Bankasi1 (2020) tarafindan yayinlanan ve incelenen raporlar asagida Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Arastirma Kapsaminda Incelenen Raporlar

Rapor Ad1 Yazar Kurum
A framework to guide an education response Reimers ve Schleicher (2020) OECD
to the COVID-19 Pandemic of 2020
UNESCO’s support: Educational response to UNESCO UNESCO
COVID-19
The COVID-19 Pandemic: Shocks to Education Diinya Bankast Diinya Bankast

and Policy Responses

Gegerlik ve Giivenilirlik

Nitel Arastirmalarda inandiricilik, giivenilebilirlik, onaylanabilirlik ve aktarabilirlik
kriterleri esas alinmakta ve gegerlik giivenirlik yerine giivenduyulabilirlik kullanilmaktadir (Guba ve
Lincoln, 2005; Shenton, 2004). Bu kriterlerden bir ya da daha fazlasinin belirtilmesi gerekmektedir
(Creswell, 2003). Bu calismada da inandiricilik ve aktarilabilirlik dikkate almmistir. Inandiricilik
aragtirmanin i¢ gecerliligi ile ilgilidir ve bulgularin gergeklikle uyumlu olmasiyla ilgilidir (Meriam
ve Tisdell, 2005). Arastirmanin inandiriciligl i¢in uyusum yiizdesi hesaplanmistir. Uyusum yiizdesi
hesaplamasinda Miles ve Huberman’in (1994) formiilii kullanilmis ve sorunlar i¢in % 90.75, firsatlar
icin % 89.50 bulunmustur. Arastirmada dis gegerlilik i¢in aktarilabilirlik kullanilmistir (Guba ve
Lincoln, 2005). Bunun i¢in arastirmada kullanilan yontem, verilerin nasil kodlandig1 ayrintili olarak
belirtilmistir.

Bulgular

Pandemi Covid 19 siirecinde egitimde ortaya cikan sorunlar raporlar dogrultusunda
incelenmis ve asagida Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Covid 19 siirecinde egitimde ortaya ¢ikan sorunlar

Diinya

Sorunlar — Alt Temalar Unesco OECD Temalar
Bankasi

. . o Ogrenme -Ogretme

Ogrenmenin kesintiye ugramasi X X X Siireciyle ilgili Sorunlar

Yetersiz beslenme X X X Saglik Sorunlart

Ogretmenler igin karisiklik ve stres X Paydaslardan kaynaklanan
sorunlar

Uzaktan egitim ve hazirliksiz X X Paydaslardan kaynaklanan

yakalanan ebeveynler ve 6gretmenler sprunlar )

Uzaktan 6grenmeyi olusturma, X X Ogrenme -Ogretme

stirdiirme ve gelistirmede zorluklar Siireciyle Ilgili Sorunlar

Cocuk bakiminda bosluklar X Diger

Yiiksek ekonomik maliyetler X X Diger

Agik kalan okullar ve okul sistemleri X Diger

tizerinde artan baski - & )

Okul birakma oranlarindaki artis X X Ongren.me -'Ogr.etme
Siireciyle Ilgili Sorunlar

Ogretmen, 6grenci velilerin 3

kendilerini kotii hissetmeleri X X X Saglik Sorunlar

Siddete ve somiiriiye daha fazla maruz X Saglik Sorunlart

kalma

Sosyal izolasyon X X Saglik Sorunlar

“ . Ogrenme -Ogretme

Ogrenmeyi dlgmede zorluklar X X Siireciyle ilgili Sorunlar

Velilerle iletisim kuramama X Paydaslardan kaynaklanan
sorunlar

Teknolojik yetersizlikler X Teknolojik sorunlar

. o Ogrenme -Ogretme

Miifredat yetersizlikleri X Siireciyle ilgili Sorunlar

Teknolojiye ulasgamama X Teknolojik sorunlar

Ogretmen len.n teknolojik X Teknolojik sorunlar

yetersizlikleri

. o Ogrenme -Ogretme
Egitime ulagsmada esitsizlik X Sireciyle H_gﬂi Sorunlar
Ogrencilerin 6grenme kayiplari X X Ogrenme -Ogretme

Siireciyle ilgili Sorunlar

Tablo 2’de goriildiigli gibi tiim raporlarda ortaya ¢ikan ortak sorunlar 6grenmenin kesintiye
ugramasi, yetersiz beslenme, 6gretmen, dgrenci ve velilerin kendilerini kotii hissetmeleri olarak
belirlenmistir. Raporlarda ikincil olarak ortaya ¢ikan sorunlar uzaktan egitim ve hazirliksiz
yakalanan ebeveynler ve Ogretmenler, uzaktan 0grenmeyi olusturma, siirdiirme ve gelistirmede
zorluklar, 6gretmen ve dgrencilerin kendilerini kotii hissetmeleri, yiiksek ekonomik maliyetler, okul
birakma oranlarindaki artig, 6grenmeyi 6lgmede zorluklar, sosyal izolasyon ve 6grencilerin 6grenme
kayiplar1 olarak ortaya ¢ikmistir. Sadece bir raporda ortaya ¢ikan sorunlar ise ¢cocuk bakiminda
bosluklar, yiiksek ekonomik maliyetler, 6gretmenler icin karisiklik ve stres, acik kalan okullar ve
okul sistemleri iizerinde artan baski, siddete ve somiiriiye daha fazla maruz kalma, velilerle iletisim
kuramama, teknolojik yetersizlikler, miifredat yetersizlikleri, teknolojiye ulasamama, 6gretmenlerin
teknolojik yetersizlikleri ve egitimde ulagsmada esitsizlik olarak belirlenmistir. Arastirmada incelenen
raporlarda sorunlara iligskin ortaya ¢ikan temalar asagida Sekil 1°de verilmistir.
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Sekil 1: Covid 19 siirecinde egitimde ortaya ¢ikan sorunlara iliskin temalar

Ogrenme -
Ogretme
Siireciyle llgili

Sorunlar

Teknolojik
sorunlar

covib 19
strecinde
ortaya cikan
sorunlar

Saglik Sorunlan

Paydaslardan
kaynaklanan

sorunlar

Sekil 1°de goriildiigii gibi raporlarda ortaya ¢ikan sorunlara iliskin temalar 6grenme -6gretme
stireciyle ilgili sorunlar, paydaslardan kaynaklanan sorunlar, teknolojik sorunlar, saglik sorunlari ve
diger basliklar1 altinda toplanmistir. Temalar altinda yer alan sorunlar Sekil 2’de verilmistir.

Ogrenme Ogretme
Siireciyle ilgili Sorunlar

Ogrenmenin kesintiye
ugramasi

Uzaktan 6grenmeyi
olugturma, siirdiirme ve
gelistirmede zorluklar

Okul birakma
oranlarindaki artig

Ogrenmeyi élgmede
zorluklar

Miifredat yetersizlikleri

Egitime ulagmada
esitsizlik

Ogrencilerin 6grenme
kayiplan

Paydaslardan

Kaynaklanan Sorunlar

Ogretmenler igin
karisiklik ve stres

Uzaktan egitim ve
hazirliksiz yakalanan
ebeveynler ve

6gretmenler

Velilerle iletisim

kuramama

Teknolojik
Sorunlar

Teknolojik
yetersizlikler

Teknolojiye
ulasamama

Ogretmenlerin
teknolojik
yetersizlikleri

Saglik Sorunlan

Ogretmen ve
ogrencilerin
kendilerini k&t
hissetmeleri

Yetersiz beslenme

Siddete ve
sémiirliye daha
fazla maruz kalma

Sosyal izolasyon

Sekil 2: Temalar Altinda Yer Alan Sorunlar

Cocuk bakiminda
bosluklar

Yiksek ekonomik
maliyetler

Acik kalan okullar
ve okul sistemleri
izerinde artan
baski

Sekil 2’de goriildiigii gibi 6grenme dgretme siireciyle ilgili sorunlar temasi altinda yer alan
sorunlar 6grenmenin kesintiye ugramasi, uzaktan 6grenmeyi olusturma, siirdiirme ve gelistirmede
zorluklar, okul birakma oranlarindaki artis, 6grenmeyi 6lgmede zorluklar, miifredat yetersizlikleri,
egitimde ulasmada esitsizlik ve Ogrencilerin 6grenme kayiplaridir. Paydaslardan kaynaklanan
sorunlar temasi altinda 6gretmenler i¢in karisiklik ve stres, uzaktan egitim ve hazirliksiz yakalanan
ebeveynler ve 6gretmenler ve velilerle iletisim kuramama yer almistir. Teknolojik sorunlar temast
altinda teknolojik yetersizlikler, teknolojiye ulasamama ve 6gretmenlerin teknolojik yetersizlikleri
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yer almistir. Saglik sorunlari temasi altinda 6gretmen, 6grenci velilerin kendilerini kotii hissetmeleri,
yetersiz beslenme, siddete ve somiiriiye daha fazla maruz kalma ve sosyal izolasyon yer almistir. Son
olarak diger temasi altinda ¢ocuk bakimimda bosluklar, yiiksek ekonomik maliyetler, agik kalan
okullar ve okul sistemleri lizerinde artan baski yer almistir.

Pandemi Covid 19 siirecinde egitimde ortaya c¢ikan sorunlarin yarattigi egitim firsatlar
incelenmis ve asagida Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Covid 19 siirecinde egitimde ortaya ¢ikan sorunlarin yarattigi egitim firsatlar

Firsatlar — Alt Temalar Unesco OECD Diinya Temalar
Bankasi
Cp - Okul Ydonetimi
Yeni iletisim yollart gelistirmek X X becerileri
. . . Okul Ydonetimi
Egitim planlarint gézden gegirmek X X X becerileri
Ogretmenlerin mesleki gelisimine dnem X X 21 yy 6grenme Ogretme
vermek becerileri
Gelecekteki okullar1 yeniden diisiinmek X Okullarin islevi
Yeni fiegerlendlrme sistemleri X X X Yeni egitim algist
gelistirmek
Okullarin islevini gbzden gegirmek X Okullarin Islevi
Okullar1 kriz ddnemine hazirlikla hale X X Alternatif egitim
getirmek yapilanmalar1
Uzaktan egitim programlari gelistirmek X X X Altematif egitim
“ yapilanmalar1
Ogretmenlerin teknoloji becerilerinin X X 21 yy 6grenme dgretme
artmast becerileri
Ogrencilerin teknoloji becerilerinin X X 21 yy 6grenme dgretme
artmast becerileri
Ebeveyn katilimini artirmak X X Veli katilimi
Ebeveynlere yetkinlik kazandirma X Veli katilimi
Bu siirecte igsiz kalanlara yeni beceriler . .
. NSNS 21 yy 6grenme dgretme
kazandirmak i¢in ¢evrimi¢i 6grenme X X Lo
. becerileri
yollarini genisletmek
Ogretmenlerin dijital cihazlari egitime 21 vy B3renme ddretme
entegre etmek i¢in gerekli teknik ve X X Yy o8l &
. o o . becerileri
pedagojik becerilerinin gelistirilmesi
Yeni ¢evrimigi 6grenme platformlarinin Alternatif egitim
X X X
olusturulmasi yapilanmalari
Salgindan sonra ebeveynler,
Ogretmenler, kitle iletisim araglari,
egitim politikacilari ve digerleri egitim X X Yeni Egitim algist
stirecindeki rollerinin yeniden
belirlenmesi
thha saglikli okul kosullarinin X X X Okullarin islevi
saglanmasi
Egitim s'15'temler1mn daha giiclii ve adil X X Yeni Egitim algist
hale getirilmeye ¢alisilmasi
Okullarda 6grenci saglik takip X Okul Yonetimi
sistemlerinin kurulmasi becerileri
Okul Aile baginin giiclendirilmesi X Veli katilimi
N{ufredgt olu§turma asamasina velilerin X Veli katilimt
dahil edilmesi
Ogretmen ve dgrenci saghigini &n plana X Okul Yonetimi

cikaran politikalar olugturmak

becerileri
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Tablo 3’te goriildiigli gibi tiim raporlarda ortaya g¢ikan egitime iliskin firsatlar egitim
planlarin1 gézden gecirmek, yeni degerlendirme sistemleri gelistirmek, uzaktan egitim programlari
gelistirmek, yeni ¢evrimi¢i 0grenme platformlarinin olusturulmasi, daha saglikli okul kosullarinin
saglanmasidir. Raporlarda ortaya cikan ikincil egitim firsatlar1 yeni iletisim yollar1 gelistirmek,
ogretmenlerin mesleki gelisimine 6nem vermek, okullar1 kriz donemine hazirlikla hale getirmek,
Ogretmenlerin teknoloji becerilerinin artmasi, 6grencilerin teknoloji becerilerinin artmasi, ebeveyn
katilimini artirmak, bu siiregte issiz kalanlara yeni beceriler kazandirmak igin ¢evrimigi 6grenme
yollarint genisletmek, 6gretmenlerin dijital cihazlari egitime entegre etmek icin gerekli teknik ve
pedagojik becerilerinin gelistirilmesi, salgindan sonra ebeveynler, 6gretmenler, kitle iletigsim araglari,
egitim politikacilar1 ve digerleri egitim siirecindeki rollerinin yeniden belirlenmesi ve egitim
sistemlerinin daha giiglii ve adil hale getirilmeye calisilmasidir. Sadece bir raporda ortaya ¢ikan
egitim firsatlar1 ise ebeveynlere yetkinlik kazandirma, okul aile baginin gii¢clendirilmesi, miifredat
olusturma asamasina velilerin dahil edilmesi ve 6gretmen ve dgrenci sagligimi 6n plana ¢ikaran
politikalar olusturmaktir. Aragtirmada incelenen raporlarda egitim firsatlarina iliskin ortaya ¢ikan
temalar agagida Sekil 3’te verilmistir.

Okullanin
islevi

Yeni
Egitim
Algisi

okul Covid 19 Alternatif
Strecinde Egitim

Ydnetim e
Becerileri Egitimde Ortaya Yapilanmalan

Cikan Firsatlar

21y
Ogrenme
Ogretme
Becerileri

Sekil 3: Covid 19 siirecinde egitimde ortaya ¢ikan firsatlara iligkin temalar

Sekil 3’te goriildiigl gibi raporlarda ortaya ¢ikan firsatlara iliskin temalar okullarin islevi,
yeni egitim algisi, alternatif egitim yapilanmalari, 21.yy 6grenme 6gretme becerileri, veli katilimi ve
okul yonetim becerileri bagliklar1 altinda toplanmistir. Temalar altinda yer alan firsatlar Sekil 4°te
verilmistir.
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Gelecekteki
okullar1 yeniden
distinmek

Okullarn islevini
gozden gegirmek

Yeni Egitim Algist

Salgindan sonra
ebeveynler,
dgretmenler, kitle
iletisim araglari,
hiikiimet ve digerleri
egitim siirecindeki
rollerinin yeniden
belirlenmesi

mlerinin

Alternatif Egitim
Yapilanmalari

Okullar kriz
donemine
hazirhikla hale
getirmek

Uzaktan efitim
programlar1
gelistirmek

Yeni cevrimici
nme

21.Yy Ogrenme
Ogretme Becerileri

tmenlerin mesleki
nine 6nem vermek

Ogretmenlerin teknoloji
becerilerinin artmasi
Ogrencilerin teknoloji
becerilerinin artmast

Ogretmenlerin dijital

etmek icin gerekli teknik
ve pedagojik
becerilerinin
gelistirilmesi

Veli Katilim

Ebeveyn katilimimn1
artirmak
Ebeveynlere
yetkinlik
kazandirma
Okul Aile baginn
gliclendirilmesi
Miifredat olusturma
agamasina velilerin

Okul Yonetim
Becerileri

Yeni iletisim
yollan
gelistirmek

Egitim planlarmi
gozden gegirmek
Okullarda
ogrenci saglik
takip

sistemlerinin
kurulmast

e

platformlarinin
olusturulmasi

daha giiclii ve adil dahil edilmesi
hale getirilmeye

calisiimasi

1§11
on plana ¢ikaran
politikalar
olusturmak

kazandirmak igin
gevrimigi 6grenme
yollarini genisletmek

Sekil 4: Temalar Altinda Yer Alan Firsatlar

Sekil 4’te gorildigi gibi okullarin islevi temasi altinda gelecekteki okullari yeniden
diisiinmek, okullarin iglevini gézden gecirmek ve daha saglikli okul kosullarinin saglanmasi yer
almigtir. Yeni egitim algis1 temasi altinda yeni degerlendirme sistemleri gelistirmek, salgindan sonra
ebeveynler, 6gretmenler, kitle iletisim araglari, egitim politikacilart ve digerleri egitim siirecindeki
rollerinin yeniden belirlenmesi ve egitim sistemlerinin daha gii¢lii ve adil hale getirilmeye ¢aligilmasi
yer almigtir. Alternatif egitim yapilanmalari temasi altinda okullart kriz donemine hazirlikla hale
getirmek, uzaktan egitim programlari gelistirmek ve yeni ¢evrimi¢i Ogrenme platformlarinin
olusturulmasi yer almigtir. 21.yy 6grenme 6gretme becerileri temasi altinda 6gretmenlerin mesleki
gelisimine 6nem vermek, Ogretmenlerin teknoloji becerilerinin artmasi, &grencilerin teknoloji
becerilerinin artmasi, dgretmenlerin dijital cihazlan egitime entegre etmek icin gerekli teknik ve
pedagojik becerilerinin gelistirilmesi ve bu siiregte igsiz kalanlara yeni beceriler kazandirmak i¢in
cevrimici 6grenme yollarini genigletmek yer almistir. Veli katilimi temasi altinda ebeveyn katilimini
artirmak, ebeveynlere yetkinlik kazandirma, okul Aile bagnin giiclendirilmesi ve miifredat
olusturma asamasina velilerin dahil edilmesi yer almistir. Son olarak okul yonetim becerileri altinda
yeni iletisim yollar1 gelistirmek, egitim planlarim1 gézden gegirmek, okullarda 6grenci saglik takip
sistemlerinin kurulmasi ve 6gretmen ve 6grenci sagligini 6n plana ¢ikaran politikalar olusturmak yer
almustir.

Tartisma Sonug ve Oneriler

Bu ¢alismada Covid19 pandemi donemi egitim agisindan incelenerek, ortaya ¢ikan sorunlar
ve bu siirecin yaratig1 firsatlar incelenmistir. Bu dogrultuda Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii
(OECD, 2020b), Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO, 2020a) ve Diinya
Bankas1 (2020) tarafindan yaymlanan egitim raporlar incelenmistir.

Insanlik tarihi gegmisten giiniimiize bircok felaket atlatmis ve bu felaketlerden ders ¢ikarmus,
felaketlere kars1 Onlemler gelistirerek ve bu Onlemleri yaygmlagtirarak varligmi devam
ettirebilmistir. Ornegin, firtinalar, yanginlar, depremler ve salgin hastaliklar diinyada insan yasamim
tehlikeye atmis veya yasam seklini degistirmeye zorlamistir. Kiiresel diizeyde bir salgin gectigimiz
ylizyilda insanlar igin yikict bir risk oldugunu siirekli hissettirse de, COVID-19 diinya ¢apinda
toplumlari, saglik sistemlerini, ekonomileri ve yoneticileri hazirliksiz yakalamis ve sistemleri alt {ist
etmistir. Egitim agisindan krizdeki firsatlar neler olabilir ve bu durumu daha miireffeh, esitlik¢i ve
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sirdiriilebilir bir diinya insa etmek icin nasil kullanabilirler sorusu ¢aligmanin temelini
olusturmustur. Bu temel dogrultusunda arastirmada ortaya ¢ikan bulgular sorunlar ve firsatlar olarak
ele alinarak tartigilmis ve Oneriler getirilmistir.

Incelenen egitim raporlarinda ortaya gikan sorunlara iliskin temalar degerlendirildiginde
sorunlarin bazilarmin egitimciler tarafindan 6n goriilebilir sorunlar oldugu goriilirken bazi
sorunlarin dikkat c¢ekici yonleri ortaya ¢ikmustir. Genel olarak 6grenme-6gretme siireciyle ilgili
sorunlar, paydaslardan kaynaklanan sorunlar, teknolojik sorunlar &ngoriilebilir sorunlar olarak
degerlendirilebilir. Bu temalar literatiirde yer alan diger ¢aligmalarla (Buheji & Ahmed, 2020; PHA,
2020; Saavedra, 2020) benzerlik gostermektedir. Alanyazin incelendiginde de Covid 19 siirecinde
egitimde 6grenme kaybinin oldugu, okulu birakma oranin arttigi, beslenme sorunlarinin ortaya
cikt1g1 (Saavedra, 2020), egitime erisimde esitsizlik oldugu (Saran, 2020) goriilmektedir. Ogrenme
ve Ogretme siireciyle ilgili sorunlar temasi altinda ele alinan uzaktan egitim siirecine uyum
saglamakta yasanan sorunlar, miifredat yetersizligi ve 6grenmeyi 6lgmede yasanan sorunlar yakin
zamanda egitimin bir sistem olarak kendini giincellememesi ve aligilagelmis yontemlerin yeterli
oldugu algisinin bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Ailelerin, egitimi siirecini sadece okul ile
esdeger gormeleri ve dncelikle kendi bireysel gelisimleri ve cocuklarinin 6grenme siiregleri ve beceri
gelisimleri konusunda yeterince bilgi sahibi olmamalar1 bu ¢alismada paydaslardan kaynaklanan
sorunlar temasinin ana gerekcelerinden birisi olarak degerlendirilebilir. Ailelerin ¢ocuklarin
teknoloji iliskilerine yonelik algilarinin sadece sosyal medya veya dijital oyunlar ile smirlt olmasi,
teknolojik araglarimin bir egitim araci olarak goriilmemesine sebep olmustur. Ailelerin bu gerekgeyle
¢ocuklarini koruma adina evlerine yeterli teknolojik alt yap1 (sinirsiz internet baglantisi, PC, diziistii
bilgisayari, tablet veya akilli telefon gibi) saglamamis olmalar1 bu siiregte ortaya ¢ikan teknolojik
sorunlarin gerekcelerinden birisi olarak goriilebilir. Bununla birlikte sorunlarda ortaya ¢ikan bir
baska 6nemli konu 6gretmenlerin teknolojik yetersizlikleridir. Bu durum sadece egitim raporlarinda
yere almamakta bu siiregte yapilan c¢alismalarda da ortaya ¢ikmaktadir. Huber ve Helm (2020)
tarafindan yapilan calismada da 6gretmenlerin dijital yeterliklerinin orta diizeyde oldugu ve Isvigreli
ve Avusturyali 6gretmenlerin Alman Ogretmenlere gore daha iyi performans sergiledigi ortaya
cikmistir. Bu noktada okullar ayni zamanda Ogretmenlerin dijital yeterliklerini gelistirmek icin
mesleki gelisim ve uygulama stratejileri gelistirebilirler (Huber ve Helm, 2020).

Diger taraftan saglik sorunlar1 temasi altinda toplanan sorunlarin bazilar1 arastirma
kapsaminda dikkat ceken ve oOncelikli sorunlar olarak ele alinmasi gereken sorunlar olarak
goriilmiistiir. Ogrenci ve dgretmenlerin yasam standartlarinin ve aliskanliklarinin sosyal izolasyon
gerekeesiyle sinirlanmis olmast kendilerini kotii hissetmelerine sebep olmus olabilir ve bu sorun
Ongoriilebilirken, bir cocugun evde ailesi ile birlikte olmasinin onun beslenme yetersizligi yagamasi
veya siddete ve somiiriiye daha ¢ok maruz kalmasi gibi bir sonucun ortaya ¢ikmasi dikkat ¢ekici bir
sonug olarak degerlendirilmelidir. Egitim raporlarindan elde edilen bu sonuglar Koh ve ark. (2020)
tarafindan yapilan arastirmanin sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Saglik temasi altinda
degerlendirilen fiziksek sagligin korunmasi Covid-19 salgininin dogrudan bir sonucu olarak ele
almabilir ve cocuklarin bagisiklik sistemleri, alerjik duyarliliklar1 ve genetik sorunlarindan
kaynaklanabilir, ancak 6zel egitim ihtiyac1 olan &grencilerin egitim sorunlarinin raporlarda yer
almamasi bir diger dikkat ¢ceken konudur.

Saglik sorunlar1 temas: altinda salgin déneminde 6grenci ve dgretmenlerin psikolojik iyi
oluslartyla ilgili sorunlara raporlarin tamaminda vurgulanmistir. Aile bireylerinin tiim zamanlarini
birlikte ge¢irmek zorunda olmalart kigisel alanlarinin kisitlanmasi ve kendilerine zaman
ayiramamalar1 psikolojik iyi oluslarini olumsuz etkilerken, bu durumun bir sorun olarak ortaya
cikmasinin goriinmeyen sebeplerinden birisi dgrencilerin kendi kendilerine 6grenme becerilerinin
yetersiz olmasi olabilir. Bu sonu¢ Yusuf, (2011)’in ¢aligmasinda elde ettigi sonuclarla benzerlik
gostermektedir. Hargreaves’de (2020) uzun siire evde kalan Ogrencilerin yiiz yiize 6gretmen
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destegini kaybettigini, birgogunun ailesinin herhangi birinin hastalandigin1 gérdiigiinii ve bu ytlizden
kendilerini kotii hissettiklerini belirtmistir.

Diger temas altinda ortaya ¢ikan sorunlarin ¢ocuk bakiminda bosluklar, yiiksek ekonomik
maliyetler, acik kalan okullar ve okul sistemleri iizerinde artan baski oldugu goriilmektedir.
Hargreaves’de (2020) bu siirecte ailelerin tiim giin evde g¢ocuklariyla birlikte olmak zorunda
kalmalar1 nedeniyle ¢ocuk bakimina zorlandiklarini belirtmistir.

Yapilan inceleme sonucunda Covid-19 salgini doneminde yasanan sorunlarin liderlere,
politika olusturuculara ve egitimcilere igaret ettigi bazi firsatlarin oldugu da goriilmektedir. Yasanan
sorunlarin tekrar etmemesinin oniine gegmek adina alinacak onlemler ve yapilacak diizenlemeler
daha adil, daha kapsayic1 ve siirdiiriilebilir bir egitim sistemi saglamak i¢in onemli bir firsat olarak
degerlendirilebilir. Calisma kapsaminda incelenen egitim raporlarinin isaret ettigi firsatlar okullarin
islevleri, yeni egitim algisi, alternatif egitim yapilanmalar1, 21. Yy 6grenme dgretme becerileri, okul
yonetimi becerileri temalar1 altinda toplanmistir. Raporlarda belirtilen firsatlardan birisi Covid-19
sonrasi egitim faaliyetlerinin yeni egitim algisindan baslayarak egitimin tiim boyutlarinda degisim
yasanacagmin yordayicist oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu sorunlar, egitim sisteminde yillar
icinde olusan tek dizelik ve siradanliktan uzaklagmak ve egitim sitemini yeniden yapilandirmak igin
bir firsat saglamistir.

Okullarin islevleri temasinin altinda yer alan alt temalar salgin sonrasi okullarin iglevlerinin
sinif yapisindan fiziki veya psikolojik sagligin géz 6niinde bulundurularak yeniden diizenlenmesinin
gerekliligini 6n plana ¢ikarmistir. Daniel (2020)’de Covid19 pandemi siirecinden sonra okullar,
ogretmenler ve d6grencilerin, COVID-19’un 6grenme kayiplarinin neden oldugu hasari onarmak igin
esnek yollar aramaya devam edecegini belirtmektedir. Normalde siniflarda veya kampiislerde yiiz
yiize egitim veren kurumlar biiyiik olasilikla bir miktar rahatlama ile bu 6gretim sekline dénecek
olsalar da COVID-19 krizi sirasinda yaptiklar1 6zel diizenlemeler kalici bir iz birakacaktir.
Yiiksekogrenimde ¢evrimi¢i 6grenmenin genislemesi daha da hizlanacak ve okullar, teknolojiye
dayali 6grenmenin en yararli bulduklar1 yonlerini siirdiirmek i¢in kendilerini daha sistematik bir
sekilde organize edecektir. Tiim kurumlar egitim ve 6gretim gorevlerini kriz zamaninda siirdiirmek
icin koyduklar1 mekanizmalardan faydalanacaktir (Daniel, 2020).

Okullar egitim 6gretim siirecinde sadece bilgi edinme misyonunu yerine getirmekle kalmaz
ayn1 zamanda 6grencilerin sosyallesme ihtiyacini da karisilar. Evde her ne kadar sanal bir 6grenme
ortami olussa da 6grenciler arkadaslariyla ilgi alanlarini, diisiincelerini, umutlarini ve duygularini
paylasacaklar1 fiziksel bir mek&ndan mahrum kalmaktadir. Okul, ¢ocuklarin 6zgiiven, dostluk,
empati, katilim, saygi, minnet, merhamet ve sorumluluk gibi sosyal yeterlikleri 6grenip
gelistirebilecekleri yapilandirilmis bir ortam saglar (Zins, Bloodworth, Weissberg ve Walberg,
2007). Bu noktada Covid19 siireci okullarin islevinin yeniden diisiinme firsat1 yaratmistir. Burada
ortaya ¢ikan dnemli bir sonug okullarin daha saglikli kosullar karsilamasidir. Okullarin kapatilmasi
ve bu durumun 6grenciler tizerindeki psikolojik etkisi onemli bir konudur. Okullarin kapanmasin
ozellikle sosyoekonomik agidan dezavantajli dgrenciler icin 6nemli bir sorundur. Bu 6grenciler
egitim, beslenme ve saglik ihtiyaglari i¢in okullara giivenmektedir (Colao, Piscitelli, Pulimeno,
Colazzo, Miani, Giannini, 2020). Bu noktada okullarin artik saglik konusunda daha 6nemli bir role
sahip olmasi gerektigi sdylenebilir. Nitekim Pakkari ve Okkan (2020) artik 6gretmenlerin saglikli
aliskanliklar (fiziksel aktivite, iyi kisisel hijyen ve dengeli beslenme) tesvik ederek ve riskli
davraniglarin sonuclar1 hakkinda farkindalig: artirarak 6grenciler icin saglik rehberi olarak hareket
etmeleri gerektigini belirtmistir. Okullar ayn1 zamanda 6gretmenlerin dijital yeterliklerini geligtirmek
icin mesleki gelisim ve uygulama stratejileri gelistirebilirler (Huber ve Helm, 2020).

Incelenen egitim raporlarinda 6zellikle 6ne ¢ikan konulardan birisinin politika koyucular,
egitim yoneticileri, 6gretmenler, 6grenciler ve veliler agisindan egitimin varligi, gerekliligi ve
islevine yonelik alginin farklilastigi ve giinliik olagan bir aktivitenin ¢ok otesinde anlamlar
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tagidiginin tekrar anlagilmasi oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda 6lgme degerlendirme yontemlerinin
oncelikli olarak yeniden belirlenmesi ve farkli becerileri farkli yontemler ve araglar kullanarak 6lgme
yOniinde yapilandirilmasinin gerekliligi ifade edilmistir. Okullarin kapanmasi ve yiiz yiize egitime
ara verilmesi kullanimda olan birgok 6lgme yontemini devre digt birakmigtir. Bu siiregte 6grenci
magduriyetlerinin yasanmamasi adina egitimde normal sartlarda kullanilmayan ¢evrim i¢i lgme ve
esnek degerlendirme yontemleri bu siirecin getirdigi tolerans Olgiisiinde kabul edilebilir olsa da
0zellikle akademik basarilarin 6l¢iilmesi konusunda adil degerlendirmeden uzak kalmistir. Bu durum
oncelikli olarak egitimcileri rahatsiz ederken, raporlarda vurgulanan bulgulara gére 6grenci ve veliler
de bu durumdan rahatsiz olmustur. Bu sorun yeni dlgme ve degerlendirme yontemlerinin egitim
sistemine uyarlanmasi ve kullanilmasi icin bir firsat olarak degerlendirilebilir. UNESCO (2020b)
tarafindan yayinlanan raporda da bu siiregte 6grenme ciktilarint degerlendirmek ve dogrulamak igin
uygun yontemler kullanilmasi gerektigi, uzaktan sunulacak kaynaklar ve dersler arasinda,
degerlendirmeyi cesitli diizeylerde entegre etmenin 6nemli oldugu, degerlendirme siireglerinin
yeniden gézden gecirilmesi gerektigi vurgulanmgtir.

Incelenen egitim raporlarinda yenilikci bir yaklasim olarak dikkat ¢eken bir diger egitim
firsat1 ise alternatif (hibrit) egitim yapilanmalarinin miimkiin oldugunu gostermesidir. Geleneksel
egitim uygulamalarina salgin doneminde ara verilmesi ve uzaktan egitime ge¢ilmesi uzaktan egitimin
geleneksel egitim uygulamalarina bir alternatif olusturdugunun anlagilmasini saglamistir. Planli ve
bilimsel yontemlerle yapilan uzaktan egitimin 21. yy egitim anlayisimin yeniden olusturulmasi i¢in
bir firsat olarak degerlendirilebilir. Salgin sonrasi normallesme doneminde ve devaminda okullarda
yapilan yiiz yiize derslere ek olarak belirlenecek bazi derslerin uzaktan egitimle yapilmasi, okullarin
uzaktan egitim alt yapilarmin giincel kalmasina katki saglayacagi gibi ders materyallerinin dijital
ortama aktarilmasi, 6gretmen ve 6grencilerin uzaktan egitim platformlarini kullanma becerilerinin
gelismesi bakimindan 6nemli bir firsat olarak degerlendirilebilir.

Son olarak, egitim raporlarinin 6ne ¢ikardig1r ve yeni egitim anlayisina yon verebilecek
firsatlar arsinda egitim siirecine veli katitliminin artirilmasi, velilerin miifredat ve egitim isleyisi
konusunda yetkinlik kazanmas1 evde egitim siirecine katki saglayacaktir. Tiim bu yeniliklerinin
yonetilmesi ise salgin sonrasinda olusturulacak yeni okul ydnetimi felsefesi ve politikalariyla
mimkiin olabilir. Bu ¢ercevede, egitim raporlarinda vurgulanan firsatlarin etkili bir uygulamasi
ancak yeni okul yonetimi yaklasimlariyla desteklenmelidir. Okullarin yonetim kademesinde
olusturulacak kriz yonetim kurullar1 marifetiyle olasi riskleri 6n gorerek ve bilim insanlarinin
onerileri dogrultusunda kriz yonetimi yapilabilmesi i¢in bir firsat olabilir. Bu kurullar gelecekte
yasanabilecek olas1 okul kapaniglarinda egitimin aksamadan devam etmesini saglayacak eylem
planlar1 hazirlayabilirler. Bu degisikliklerin yapilabilir oldugunu ve gerektiginde toplumun bir biitlin
olarak hareket edebilecegini, birlikte zorluklarin {istesinden gelmenin daha olasi oldugunu
gostermesi bakimindan yasanan salgin donemi bir firsat olarak goriilebilir. UNESCO (2020c)
egitimde her seviye i¢in hazirlanan beklenmedik durum planlarinin, egitimin siireklili§inin ve
Ogrenenlerin, d6gretmenlerin ve egitim altyapisinin giivenliginin saglanmasina yardimci olacagini
belirtmektedir. Bu planlar devam eden bir kriz sirasinda gelistirilebilir, fakat ideal olarak krizler
ortaya ¢ikmadan Once gelistirilmelidir. Beklenmedik durum planlan kriz ortaya ¢ikmadan 6nce
egitim kurumlarinin krize nasil her diizeyde tepki verecegi konusunda ayrintili rehberlik yapmalidir.

Sonug olarak Covid19 pandemi siireci egitim agisindan sorunlar getirmekle birlikte bu
sorunlar yeni firsatlar olusturmustur. Bu siirecte ortaya ¢ikan sorunlar 6grenme -6gretme siireciyle
ilgili sorunlar, paydaslardan kaynaklanan sorunlar, teknolojik sorunlar ve saglik sorunlari temalar1
altinda ele alinmistir. Sorunlar ayn1 zamanda siirece iliskin firsatlar1 da olusturmaktadir. Ogrenme -
Ogretme siireciyle ilgili sorunlar, paydaslardan kaynaklanan sorunlar ve saglik sorunlar1 okullarin
islevini yeniden diistinmek, ortaya ¢ikan yeni egitim algisiyla alternatif egitim yapilanmalarina firsat
olusturmaktadir. Benzer sekilde teknolojik sorunlar, 6grenme -0gretme siireciyle ilgili sorunlar ve
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paydaslardan kaynaklanan sorunlar da 21.yy o0grenme &gretme becerileri, veli katilimi ve okul
yonetim becerilerini gelistirme agisindan firsat olusturmaktadir.

Oneriler

Uluslararas: iletisim ve etkilesimin insanlik tarihi boyunca en yaygin olarak yasandigi bir
donemde hayatin tiim yonlerini etkileyen Covid-19 salgin1 hizmet sektorlerinin birgogunu degiseme
zorlamistir. Bu kapsamda egitimde yasanan sorunlar ve bu sorunlarin isaret ettigi firsatlar
dogrultusunda egitim politikas1 olusturucular, okul ydneticileri, 0gretmenler ve veliler igin
olusturulan bazi 6nerilerden bahsedilebilir.

Oncelikli olarak okul bina planlamalarinin gézden gecilmesi ve egitimde kriz yonetimi
ilkelerine uygun okul binalarinin yapilmas1 ve kullanimda olan okul binalarinin sagliga uygunluk,
sosyal mesafeye uygunluk ve tahliye yonetmenliklerine uygunluk bakimindan yeniden diizenlenmesi
onerilir. Egitim sisteminin daha adil, daha kapsayici ve siirdiiriilebilir olmasini saglayacak yasal
diizenlemelerin olusturulmasi ve bu diizenlemeler dogrultusunda uygulamalarin titizlikle
yiriitiilmesi 6nerilebilir. Okul aile iletisim merkezleri olusturularak egitim uygulamalart ve miifredat
konusunda 6gretmen veli iletisiminin devamliligi saglanarak velilerin daha katilimci olmalart ve
modern egitimin okulla sinirli kalmamasi saglanmalidir. Ogrenci 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve Ogrencilerin kendi kendine 6grenme becerileri kazanmalari
saglanmalidir. Okullarin islevleri tekrar gdzden gegirilerek, gelecegin okullarini olugturma yoniinde
planlamalar yapilmali, okullarin toplum sagligi ve mesleki gelisim alanindaki rolleri yeniden
sekillendirilmelidir.

Tiim egitim diizeyleri i¢in okullarda uzaktan egitim birimleri olusturulmali ve bu birimlere
uzaktan egitim i¢in gereken teknik destek saglayabilecek kadrolar tahsis edilmelidir. Tahsis edilen
bu kadrolar magfireti ile uzaktan egitim programlari gelistirilmeli ve bu programlar ¢ergevesinde her
donem egitim kadrosu ve 6grencilere 21. yy 6grenme-6gretme becerileri kazandirmak igin teknik
destek saglanarak uzaktan egitim sistemine uyum saglamalar1 desteklenmelidir. Okul yonetiminin
kriz donemlerine hazirlikli olma becerisi kazanabilmesi adina gerekli yetki ve 6zerkligin saglanmasi
icin yasal diizenlemeler yapilmalidir. Okul yonetimleri 6gretmen 6grenci ve velilerle siirdiiriilebilir
iletisim kanallar1 belirlemeli ve egitim planlarinin egitim kriz yonetimi kurullarinin onerileri
dogrultusunda esnek ve uyarlanabilir olarak hazirlanmasini saglamalidir.
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