T.C.

PAMUKKALE UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU
EGITIM BILIMLERI ANA BIiLiM DALI
EGITIM YONETIMIi BiLiM DALI
TEZSiZ YUKSEK LISANS PROJESI

OKUL YONETICILERININ LIDERLIK STIiLLERI VE
ALGILANAN ORGUTSEL DESTEK ILISKIiSI

Umran OZTURK

Denizli - 2022



T.C.

PAMUKKALE UNIiVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU
EGIiTIiM BiLIMLERI ANABILiM DALI
EGITIiM YONETIMI BiLiM DALI
TEZSIiZ YUKSEK LiSANS PROJESI

OKUL YONETICILERININ LIDERLIK STIiLLERI VE ALGILANAN
ORGUTSEL DESTEK ILiSKiSI

Umran OZTURK

DANISMAN
Doc. Dr. Serhat SURAL






ETiK BEYANNAMESI

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’'niin yazim kurallarma uygun
olarak hazirladigim bu tez calismasinda; tez i¢indeki biitiin bilgi ve belgeleri akademik
kurallar ¢ercevesinde elde ettigimi; gorsel, isitsel ve yazili tiim bilgi ve sonuglar1 bilimsel
ahlak kurallarina uygun olarak sundugumu; baskalarnin eserlerinden yararlanilmasi
durumunda ilgili eserlere bilimsel normlara uygun olarak atifta bulundugumu; atifta
bulundugum eserlerin tiimiinii kaynak olarak gosterdigimi; kullanilan verilerde herhangi bir
tahrifat yapmadigimi; bu tezin herhangi bir boliimiinii bu {iniversitede veya baska bir

tiniversitede baska bir tez ¢alismasi olarak sunmadigimi beyan ederim.

IMZA
Umran OZTURK



OZET

Okul Yéneticilerinin Liderlik Stilleri ve Algilanan Orgiitsel Destek Tliskisi
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Haziran 2022, 53 sayfa

Bu calismanin amaci, ortadgretim kademesinde gorev yapan Ogretmenlerin
goriislerine gore okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile dgretmenler tarafindan algilanan
orgiitsel destek arasindaki iligskiyi aciklamaktir. Arastirma, iligkisel tarama modelinde ve
nicel bir ¢alismadir. Arastirmanin ¢caligsma grubu Denizli merkez il¢elerinde gorev yapan 252
kisilik bir 6gretmen grubudur. Arastirmanin verilerine, Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi ve
Okul Miidiirleri Liderlik Stili Olgegi kullanilarak elde edilmistir. Arastirmada kullanilan
““Algilanan Orgiitsel Destek Olceginin’’> Derinbay, D. (2011) tarafindan diizenlenmis, 29
madde ve 3 boyuttan olusmaktadir. Arastirmada kullanilan diger 6lgek “Okul Midiirleri
Liderlik Stili Olgegi” ise Akan, D., Yildirmm, I. ve Yalcin, S. (2014) tarafindan
gelistirilmis,35 madde ve 3 alt boyuttan olusmaktadir.

Arastirmanin sonucuna gore; okul miidiirlerinin daha ¢ok doniistimcti (doniistiiriicii)
liderlik stiline sahip oldugu, algilanan orgiitsel destegin liderlik stillerinden déniisiimcii
(dontstiirtiicti) liderlik ile yiksek ve pozitif yonde anlamli bir iliski i¢inde oldugu
ve(donistiiriicii) liderlik stilinin algilanan 6rgiitsel destegin anlamli bir yordayicisi oldugu
saptanmigtir. Bu sonuglara goére, dontisimcii liderlik stili 6zelligine sahip miidiirler
O0gretmenlerin algiladig orgiitsel destek seviyesi arttirmaktadir. Dontisiimceii liderlik stili

algilanan Orgiitsel destegin 6nemli bir yordayicisidir.

Anahtar Sozciikler: Liderlik stilleri, algilanan Orgiitsel destek, doniisiimcii(doniistiiriicii)

liderlik, serbest birakici (serbestlik taniyan), siirdiiriimcii (etkilesimci) liderlik.
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BIiRINCi BOLUM: GIRi$

Arastirmanin  birinci  bolimiinde problemin  durumu, arastirmanin amaci,
arastirmanin Oonemi, aragtirmanin varsayimlari, arastirmanin sinirliliklart ve arastirmada

gecen tanimlar aciklanmistir.

1.1. Problem Durumu

Aslihan Ozmen (2017), *‘Egitim sisteminin siiphesiz en dnemli iki insan giicii
kaynagi 6gretmen ve okul idarecileridir. Cagimizin egitim diinyasinda rekabetin hizlanmasi,
okullarda kalitenin ve 6nemsenen degerlerin degismesi, okul yonetimin 6nemini artirmakta,
okul yoneticileri bu durumda Kilit rol iistlenmektedir. Bu kilit rollerinden dolayr okul
midirleri kendilerini devamli gelistirmek, bir¢gok beceri ve yetenege sahip olmasi
zorundadirlar. KKaliteli egitimin okul miidiirlerinin sahip oldugu liderlik davraniglarinin
yeterliliklerine baglidir denilebilir (Cemaloglu, 2007, s.74) Okul midiirlerinin hem okul
icinde hem okul disinda gosterdikleri liderlik davranislari hem toplumun okula bakisini
olumlu yonde etkileyecek hem de takim arkadaslarinin motivasyonunu arttiracak ve hedefler
dogrultusunda davranislarini gelistirmesine faydali olacaktir. Okullarin planladiklari
hedeflere ulagsmalari igin okul miidiirlerinin basarili liderlik 6zelliklerine sahip olmalar1 ve
bu liderlik 6zelliklerini okul iginde sergilemeleri, okulun basarisiyla dogrudan iligkilidir
(Basaran, 2000)” (s.1).

Okul midiirleri; 6gretmenleri motive etmekte, ortak hedeflerin gergevesini
planlamakta, okula adanmisliklarini arttirmada ve en 6nemlisi de egitim-6gretim siirecini
gelistirmede etkinliklerini kullanmalar1 gereklidir. Okul miidiirleri biitiin bunlarin1 hepsini
bir anda gergeklestirmek i¢in, 6gretmenlerin lizerinde etkili liderlik 6zellikleri sergilemek
zorundadir. Cagimizda basarili bir okul miidiirii olmak istiyorsak, miidiir olarak kendimizi

etkili liderlik davranislarin1 6grenmeye adamaliy1z.

Algilanan orgiitsel destek, bireyin iginde bulundugu orgiitiin kendilerine giiven
vermeleri, orgiitiin destegini arkalarinda hissetmeleridir. Sartlar ne olursa olsun orgiitiin
destegini hisseden bireyler, islerine goniilden baglanacak, islerinden ayrilmayi hig
diisiinmeyeceklerdir. Orgiitsel destek giiniimiizde bireylerin is hayatindaki mutlulugu ve
motivasyonu i¢in en Snemli faktérler listesinin ilk bagindadir diyebiliriz. Orgiitteki bireylerin

diisiincelerine 6nem verilmesi, her konuda bireylerin desteklenmesi onlar1 motive eder ve



performanslarim artirir. Orgiit {iyelerinin 6neri, duygu ve diisiincelerine dnem verilmemesi,
dinlenmemesi, dikkate alinmamasi, lyelerin oOrgiitte kabul goérmedikleri duygusuna
kapilmasi is motivasyonunu diisiirecektir. Buna benzer orgiit iiyelerinin yasadiklari
olumsuzluklar algilanan orgiitsel destegin ve buna paralel olarak da orgiitsel bagliligin
azalmasina neden olacaktir. Okullarin gelecegin mimar1 oldugu igin, O0gretmenlerin

bagliliklarinin azalmasi iilkenin gelecegini de olumsuz etkileyecektir.

1.2. Problem Ciimlesi

Calismamizin  problem cilimlesi “Ortadgretim kurumlarinda gorevli okul
miidiirlerinin liderlik stilleri ile 6gretmenlerin algiladig: orgiitsel destek arasinda bir iligki

var midir?” seklinde belirlendi.

1.2.1. Alt Problemler

Arastirmanin alt problemleri asagidaki sekilde ele alinacaktir.

1-Ogretmen goriislerine gdre okul miidiirlerinin liderlik stilleri nedir?
2-Ogretmenlerin ¢alistiklar okullarda algiladiklari orgiitsel destek diizeyleri nedir?
3-Ogretmenlerin algiladiklar: 6rgiitsel destek seviyesinin belirlenmesinde,

a)cinsiyete gore,

b)kidemlerine gore anlamli bir fark var midir?
4-Okul midiirlerinin liderlik stilleri ile 6gretmenler tarafindan algilanan orgiitsel destek
arasinda anlamli bir iligki var midir?
5-Okul mudiirlerinin liderlik stilleri algilanan orgiitsel destegin anlamli bir yordayicisi

midir?

1.3. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; Denizli ili Merkezefendi ve Pamukkale ilgelerinde bulunan
ortadgretim devlet okullarinda goérevli okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile algilanan
orgiitsel destek arasindaki iliskiyi arastirmaktir. Arastirma, Denizli ilinin Merkezefendi ve
Pamukkale ilgelerinin ortadgretim devlet okullarinda goérevli ogretmenlere gore; okul
miidiirlerinin liderlik stilleri ile &gretmenlerin algiladiklart oOrgiitsel destek seviyesi
demografik degiskenlerine gore degiskenlik gosterir mi? Okul miidiirlerinin liderlik stilleri

ile dgretmenlerin algiladigi orgiitsel destek arasinda anlamli bir iliski var midir? Okul



miidiirlerinin liderlik stilleri 6gretmenlerin algiladigi orgiitsel destegin anlamli  bir
yordayicist midir? Sorularina cevap bulmayi amaclamaktadir. Dolayisiyla arastirmanin
genel amaci, okul miidirlerinin liderlik stili ile 6gretmenlerin algiladigi orgiitsel destek
arasindaki iliskiyi 6gretmen goriislerine gore agiklamaktir. Boylece liderlik stili ile algilanan
orgiitsel destek iliskisi, demografik faktorlerin etkisi,6gretmenlerin motivasyonu

arastirilarak, egitimde basarinin ve kalitenin arttirilmasi igin tavsiyeler sunulacaktir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Bu ¢alisma, okul miidiirlerinin yoneticilik gorevlerini yerine getirirken uyguladiklar
farkli liderlik stillerine gore, 6gretmenlerin algiladiklar orgiitsel destek arasindaki iliskiyi

degerlendirmektedir.

Bu arastirma ile hedefimiz okul midirlerinin liderlik 6zellikleri hakkinda daha fazla
bilgi sahibi olmalari, liderlik 6zelliklerinin gelisimine yardimci olmak, liderlik seviyelerinin
etkinligini ve iilkemizin egitim Sistemine yapacaklari katkinin artmasina saglamak agisindan

onemlidir.

Okul miidiirlerinin liderlik davranislar1 arastirilarak, hangi liderlik stili davranislari
gosterildiginde orgiitsel destek algisinin arttig1 belirlenerek, her seyin ¢ok hizli degistigi ve
gelistigi diinyamizda egitim sisteminin dnemli giicli olan okul miidiirlerinin bulunduklari
pozisyonun 6nemini daha iyi fark etmeleri agisindan Egitim Bilimlerine ve okul idareciligine

farkli bir bakis agis1 getirmesi beklenmektedir.

1.5. Smmirhhiklar

Arastirma, Denizli ilinin Merkezefendi ve Pamukkale ilgelerinde 2021-2022 egitim-
ogretim yilinda devlet okullarinin ortaggretim kademesinde gorev yapan 250 6gretmen ile

siirlidir.



KURAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR

Ikinci boliimde literatiir taramasi yapilmus, algilanan orgiitsel destek ve liderlik

stilleri hakkinda bilgiler verilmistir.

2.1. Algilanan Orgiitsel Destek Kavrami

Algilama, bireyin ¢evresindeki mesajlar1 bes duyu ile almasi, kendi algisina gore
diizenleyip, yorumlama siirecidir. Hayat tarzlari, kiiltlirleri, inan¢ farkliliklari, deger
yargilari, kisilik 6zellikleri bireylerin algilamalarini etkiler. Bu sebeple her birey tarafindan
orgiit iginde yasananlar farkli algilanmalarina neden olmaktadir. Bir uygulama o6rgiitteki bir
birey i¢in olumlu algi yaratirken, orgiitteki baz1 kesimler i¢cin olumsuz bir algi yaratabilir.
Orgiitsel destek, orgiit degerlerinin bireylerin mutlulugunu ve huzurunu artirmasini saglayici
nitelikte olmasi gerektirdigini ifade etmektedir. Destekleyici 6rgiit ikliminde, 6rgiit iyelerine
ve birbirlerine baghdir. Orgiitsel destegi savunanlara gore, orgiitte orgiitsel destek algismin
yiiksek olmasi, bireylerin motivasyonunu arttirir, verimli ¢alismalarimi saglar. Orgiit iiyeleri
ait olduklar1 orgiitlerinin kendilerine destek verip, vermedikleri ile ilgili yorumlara sahiptir
(Eisenberger vd., 1990). Buchanan duygusal baglilik ile orgiitiin ¢alisanlarmin
desteklenmeleri arasinda olumlu bir iliski tespit etmislerdir (Buchanan, 1974). Meyer, Allen
ve Gellatly algilanan orgiitsel destek benzeri bir arastirma yapmislar ve benzer sonuglar

bulmuslardir (Meyer vd. 1990)°(s.5).

Orgiitsel destek kurammin temeli “Sosyal Takas Kurami’’(Blau,1964) ve
“Karsiliklihlk Kurami’na (Gouldner, 1960) dayanir. Orgiitsel destek kuraminda, orgiit
tiyesinin Orgiitiine yapmis oldugu Katki ve isinde gosterdigi ¢aba onemlidir (Eisenberger,
2009). Orgiit iiyesi yaptig1 katk1 ve gosterdigi ¢abadan otiirii kendisine verilen degere kars:
oOrgiit liyesinin oOrgiitiine kars1 gosterdigi davranis ve tutumlarin tiimiine algilanan orgiitsel
destek olarak ifade edilir (Meyer, Allen ve Gellatly, 1990). Farkli agidan agiklamak gerekirse
orgiitsel destek, oOrgiitiin iliyelerinin huzur ve mutlulugu i¢in gerekli 6zellikleri tasimast
(Eisenberger ve digerleri, 1986) algilanan orgiitsel destek ise, orgiitiin tiyelerinin yaptigi
katkilarin farkinda olmalari, iiyelerin kendilerini orgiitte giivende hissetmeleri ve orgiitiin
varligint her zaman yanlarinda hissetmeleridir (Eisenberger, Fasolo ve LaMastro, 1990).
Orgiitsel adalet, yonetsel adalet, is gorenin 6zellikleri, 6diiller ve is kosullar1 drgiitsel destek

algisinin olugmasi i¢in gerekli onciilllerdir.



Orgiitsel adalet, bireyin is doyumunu ve drgiitiin verimliligini etkileyen énemli bir
kavramdir (Aydin ve Kepenekei, 2007), orgiit liyesinin orgiitteki uygulamalarla ilgili adalet
algilamasidir (Greenberg, 1996, 24). Algilanan orgiitsel destegin olusmasinda yoneticiler
orgiit tiyelerini destekleyen ve yonlendiren kisiler olduklari i¢in yonetimsel destek orgiit
tiyelerinin destek algis1 igin biiyiik bir 5nem arz eder (Shanock ve Eisenberger, 2006). Orgiit
tiyeleri orglitte yasanan adaletsizliklere kars1 yonetimden destek bekler (Organ, 1988) ve
yonetimin onlara orgiitsel destek saglamasi orgiit tiyelerinin motivasyonunu arttirir, verimli
calismalarini saglar ve gorevlerinde birbirlerini daha ¢ok destekler destekler (Shanock ve
Eisenberger, 2006). Algilanan orgiitsel destek ile yonetim destegi arasindaki iligkiyi
arastiran arastirmalarda, orgiit iyesinin yoneticisi tarafindan desteklendigini hissetmesi iKisi
arasinda birbirini olumlu etkileyen yiiksek seviyede pozitif bir iliski oldugu goriilmistiir
(Eisenberger, Stinglhamber, Vandenberghe, Sucharski ve Rhoades, 2002). Orgiit iiyesinin
yoneticisi tarafindan desteklendigini algilamasi kendisini daha iyi hissettirdigi sonucuna
varilmistir (Galinsky, Bond ve Fredman, 1986) . insan kaynaklarmin fonksiyonlar: olan
orgiitsel odiiller ve is kosullar1 (Shore ve Shore, 1995), ddiillendirme, taninma, iicret, terfi,
is givenligi, 6zerklik, rol stresi, egitim ve orgiit biiyiikliigli gibi kavramlar algilanan 6rgiitsel
destekte en az etkiye sahiptir (Rhoades ve Eisenberger, 2002). Orgiitteki adalet anlayist,
yonetimin destek anlayisi, 6diiller ve is kosullar1 ise algilanan orgiitsel destek i¢in Gnemi
biiyiiktiir. Orgiit iiyelerinin 6zellikleri; kisilik ve demografik ozellikler olarak ikiye
ayrilmaktadir. Orgiit iiyelerinin kisilik zelliklerinin farkli olmasi, drgiitle ilgili durumlarin
farkli yorumlanmasina neden olur, farkli yorumlanmas: farkli orgiitsel destek algisinin
olusmasma neden olur. Demografik o6zellikler ise cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
seviyesi ve hizmet yilidir. Demografik ozelliklerinin algilanan orgiitsel destek tizerinde
fazla bir etkiye sahip olmadig1 tespit edilmistir (Rhoades ve Eisenberger, 2002). Orgiitsel
destek algisi, Orgiit iiyesinin orgiite karsi tutumunun aynasi olmasi nedeniyle 6rgiit biiyiik
oneme sahip kavramlarla baglantilidir.Yapilan arastirmalarda algilan orgiitsel destegin
orgiite bagliligi, ise devam etme isteginin arttirmasi, ig Stresinin ve devamsizliginin
azaltmasi, ise katilim ve doyumu arttirmas: (Rhoades ve Eisenberger, 2002) yoneticilik ilgili

arastirmalarda algilan orgiitsel destegin 6nemi ortaya ¢ikmistir.

Birey orgiit tarafindan desteklendigini ve diisiintildiiglinii hissedip, algiladiginda
orgiitsel destege inanci arttid1 i¢in, orgiitsel destegin birey tarafindan alg1 6zelligi de vardir

(Yoshimura, 2003, :10). Algilanan orgilitsel destek; oOrgiit liyesinin orgiitiine verdigi



hizmetler sonucunda orgiitiine yapmis oldugu katkinin, ait oldugu orgiit tarafindan fark
edilmesi, onun iyiligiyle ilgilenmesinin, oOrgiit tiyesi kendisi tarafindan hissedilmesi
algilanmas1 olarak ifade edilmektedir (Hellman ve dig.,2006:631). Eisenberger ve
arkadaglarinin bu agiklamasini1 asagidaki hipotezlere dayandirmaktadir (Yiiksel, 2006: 10-
11):

+  Orgiit iiyesi orgiitiine katki saglamaktadir.
Orgiit iiyesinin yaptig1 katkilarin degeri 6rgiitii tarafindan fark edilmektedir.
+  Orgiit {iyesinin yaptig1 katkilara karsilik olarak orgiitiin de orgiit iiyelerinin

iyiligi i¢in ¢abalar harcadigini 6rgiit tiyeleri tarafindan fark edilmektedir.

Orgiit iiyeleri ve orgiit arasindaki iliskinin kalite seviyesi algilanan orgiitsel destegi
yansitmaktadir. Orgiitiin bireylerin iyiligini istemesi, onlarin katkilarma énem ve deger

vermesi Orglitteki kaliteli iligkiyi artmasina neden olur. (Yiiriir, 2005:96).

Algilanan oOrgiitsel destek, orgiitiin goniilli eylemleri ile olusan duygusal bir
inangtir,dis baskilarin etkisi yok denecek kadar azdir. Orgiit iiyelerinin maddi ve manevi
odiillerle odiillendirmesi, onlar i¢in uygun is ortamlarinin olusturmasi iyelerin algiladig
orgiitsel destek inancina olumlu katkilar saglar (Rhoades ve Eisenberger, 2002:698). Orgiit
tiyeleri tarafindan algilanan oOrgiitsel destek, orgiit iiyesinin ait oldugu orgiitiiyle yapmis
psikolojik goniillii bir antlagsma olarak ifade edilebilir (Aselage ve Eisenberger, 2003:491).
Orgiit iiyesinin kendi performansina dayali olarak yoneticisi tarafindan diillendirilecegini

bilmesi orgiitte olumlu bir 6rgiitsel destek algisinin olusacagi ifade edilmektedir.

Orgiit iiyeleri fikirlerinin dinlenmesi, istek ve sikayetlerinin dikkate alinmasi, onlar
i¢in glivenli bir is ortaminin onlar isteklerine gore saglanmasi ve basarili olduklart her firsatta
takdir edilmeleri, orgiitte devamli calisacaklarina dair garanti verilmesi, orgiittek tiim
bireysel iliskilerinin pozitif ve gii¢li olmast igin emek verilmesi, halkla iliskiler
caligmalarmin titizlikle yapilmasi, adam kayirmacilik olmamasi, herkese adil olunmast,
kimsenin hakkinin ¢ignenmemesi, hak yenmemesi, karar alma siireglerine dahil edilmeleri
Orgiitin ~ Orgiit iyelerine istedikleri orglitsel destegi sundugunun gostergesidir

(Ozdevecioglu, 2003:118).

Algilanan orgiitsel destek; diizenleyici, finansal ve kariyerle ilgili orgiitsel destek
algis1 olmak tizere 3 sinifa ayrilmigtir ( Kraimer ve Wayne ,2004: 217-218).



2.1.1. Diizenleyici Orgiitsel Destek Algis

Orgiit, rgiit iiyesine ve ailesi dahil uyum saglamasini desteklemek icin ile ilgilenir.
Orgiit iiyesinin drgiite uyumunun saglanmasi i¢in ailesiyle ilgilenme, memleketine gitmesine
yardim etme, kiiltlirlerarasi farklar1 6grenme ve dil yardimi gibi destekleri kapsar. (Black ve
digerleri 1991: Guzzo, Noonan ve Elron 1994).

2.1.2. Kariyerle Tlgili Orgiitsel Destek Algis

Kariyer hedefi olan orgiit tiyeleri i¢in 6nemlidir Kariyer yapmak isteyenler bir
mentorun destegine ihtiyag duyabilir (Reid ve dig., 2008:63). Kariyer hedefi olan orgiit
tiyeler i¢in performans tahminleri yaparak, onlarin hedefine destek olunmasi algilanan
orgiitsel destegi pozitif yonde arttirir. Dolayisiyla orgiit tiyelerine saglanan kariyer destegi
orgiitiin destek algisini arttirmaktadir. Kariyerle ilgili destek sayesinde yabanci orgiit tiyeleri

bile yabanci bir iilkede bile kariyer gelistirme sansini yakalayacaklardir.

2.1.3.Finansla Ilgili Orgiitsel Destek Algis

Orgiit iiyelerinin orgiite yapmis oldugu katkilarindan dolayr maddi yonden

odiillendirilmesi parasal ihtiyag¢larinin karsilanmasidir.

2.1.4. Algilanan Orgiitsel Destegin Ozellikleri

Calisanlarin huzurunu ve mutlulugunu 6nemseyen, destekleyen bir 6rgiitiin ya da

yonetimin dzellikleri su sekilde siralanmaktadir ( Ozdevecioglu, 2003: 117-118).

1.Orgiit {iyelerinin mutlu olmas1 dnemsenmektedir. Orgiit {iyelerinin mutlulugunu
onemsemek, orgiitiin hedeflerine ulasmasia biiyiik katki saglamaktadir. Orgiit iiyeler igin
sosyallesme imkani saglar. Kendilerine énem verilmesini, basarilarindan dolay1 takdir

gormeyi ve kendileri ile oviintilmesini beklerler.

2. Orgiit, bireylerin sosyal duygusal ihtiyaglarini karsilar. Bireyler orgiit icinde sayg1
duyulmak, onaylanmak, takdir edilmek gibi sosyal duygusal ihtiyaglarinin karsilanmasi
bekler. Orgiit tarafindan karsilanan bu ihtiyaglar, orgiit iiyesinin orgiit destek algisini

artmasina neden olur.



3.0rgiit iiyeleri sundugu fikirlerin, yaptig1 elestirilerin dikkate alinmasini beklerler.

Bu beklentilerinin orgiit tarafindan karsilanmasi iiyelerin algiladig: destek algisini arttirir.

4. Orgiit i¢inde iiyelerin hem yonetici ile hem de birbirleriyle iyi iliskiler i¢inde

olmasi tiim Orgiitii motive eder, iiyelerin orgiitsel destek algisini arttirir.

5. Orgiit icinde yasanan olaylarda adil olunmasi, iiyelerin haklarma sahip ¢ikilmasi,
kimsenin hakkmin yenmesi 6nemlidir. Orgiit iiyeleri hak ettigi degeri orgiit tarafinda

kendilerine verilmesini beklerler.

6.0rgiit iiyeleri orgiit tarafindan kendilerine imkan ve firsat olanaklar1 yaratildigim

gordiiklerinde ,orgiitsel destek algisinin arttig1 goriilmektedir.

2.1.5. Algilanan Orgiitsel Destegi Etkileyen Etmenler

Orgiitlerde drgiitsel destek algisini etkileyen etmenler asagida sirlanmistir (Kalagan,
2009):

e Orgiitsel adalet

¢ Yonetici destegi
e Orgiitsel ddiiller
e Is kosullar1

e Egitim

e Ozerklik

e Rol catigmasi

o Asiri is yiikii

e Orgiit biiyiikliigii
e Is giivencesi

e Rol belirsizligi
e Olumlu ruh hali
e Olumsuz ruh hali

e Vicdanlilik



2.1.6. Algilanan Orgiitsel Destegi Etkileyen Kisilik Faktorleri

Orgiit icinde sergilen iyi ya da kotii davranislar orgiit iiyelerinde farkli tepkilerin
olusmasina neden olabilir. Mesela; 6rgiitlerin tiyelerine dostca yaklagsmasi, orgiit tiyelerinin
digerleri tizerinde gii¢lii etkiler birakmasi, meslektaslar1 ve yoneticileri ile etkili ¢alisma
iligkileri olusturmast, tiyelerin ruh haline pozitif yansir ve pozitif ruh hali 6rgiit iginde yayilir
ve liyelerin dostca davraniglarinin ¢cogalmasini saglar. Fakat saldirgan ve kendini geri gekme
davraniglar1 orgiitte ve tyelerin ruh haline negatif yansir. Negatif ruh hali, is ile ilgili
iliskilerin gelisimini olumsuz etkilemekte, orgiitsel destek algisini da olumsuz
etkilemektedir (Rhoades ve Eisenberger, 2002). Kisilik faktorlerinden vicdanlilik ise, pozitif
duygularin ¢ogalmasina neden olur, Orgiitiin liyelerine karsi davraniglarinin daha insancil
olmasina katki saglar, 6rgiitteki olumlu hava orgiitsel destek algisin1 olumlu yonde etkiler.
Vicdanh bir birey dikkatli, titiz, sorumluluk sahibi, azimli ve giivenilirdir. Orgiit {iyelerinin
Kisilik 6zellikleri ile algiladiklar1 orgiitsel destek arasinda pozitif bir iligki tespit edilmistir.
Kisilerin vicdanli olmasi ile olumlu ruh haline sahip olmasi arasinda pozitif, olumsuz ruh
haline sahip olmas1 arasinda ise negatif bir iligski oldugu sonucuna varilmistir ( Rhoades ve

Eisenberger,2002).

2.1.7. Algilanan Orgiitsel Destegi Etkileyen Kisisel Etmenler

Konuyla ilgili literatiir incelediginde yas, egitim, cinsiyet ve hizmet siiresi birey
tarafindan algilan orgiitsel destegi etkileyen kisisel etmenlerdir. Orgiit iiyelerinin Kisisel
ozellikleri algilanan Orgiitsel destegi caligmalarinda gogu zaman kontrol degiskeni olarak

kullanilmigtir (Rhoades ve Eisenberger, 2002).

2.1.8. Destekleyici Orgiitiin Ozellikleri

Orgiit iiyelerinin mutlulugunu ve iyiligini Snemseyen orgiit {iyelerini destekleyici bir

orgiitte olmasi gerekli 6zellikler bes madde ile agiklanmaktadir. Bunlar:

1. Orgiit iiyelerinin sundugu fikirleri ve yaptig elestirileri dikkate almak ve bunlari
uygulamak: Orgiit iiyeleri fikirlerine deger verildigini, elestirilerinin gdz ardi edilmedigini

bilmesi, iiyelerin destekleyici orgiit algis1 gelistirir.
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2. Orgiit iiyelerinin is giivenligini saglamaya calismak, basarilarinin siirekliligi
halinde &rgiitiin icinde olacaklarina dair garanti vermek: Orgiit iiyeleri igin is garantisi
onemlidir. Orgiit iiyelere yaptig1 kars1 toleranshi davranilmasi, basarilarinin takdir gérmesi
her saniye orgiitten atilma duygusunu yasamamalari, orgiitte galismaya devam edeceklerini

bilmeleri orgiit liyelerinde pozitif destek algist olarak hissedilecektir.

3.Pozitif iliskileri artirmak, orgiitteki bireylerin birbirleri ile iletisimi ve oOrgiitte
halkla iliskiler calismalarimi artirmak: Orgiit ikliminin pozitif ve gii¢lii olmas1 6nemlidir.
Orgiit icinde ast-iist, ast-ast ve {ist-iist birbirleri ile olan iliskilerini artirmalari, orgiit

tiyelerince destekleyici olarak hissedilecektir.

4. Orgiitte, iltimas yapmamak, herkese adil davranmak, kimsenin hakkini girmemek:
Bireyler hak ettiklerinin karsiligin1 almak isterler. Orgiitte miidiire yakin ¢evrelere ayricalik

taninmasi, midiirlerin haksiz taraf tutmalari, orgiitte olumsuz destek algisini arttiracaktir.

5. Orgiit iiyelerine degerli ve onemli olduklarmi hissettirmek ve onlarm istemedigi
kararlari, onlar1 gdrmezden gelerek, onlara inat almamak: Orgiit iiyeleri sosyal bir varlik
olarak kendini énemli ve degerli hissetmek ister. Orgiitiin iiyelerini Snemsemesini,
basarilarini1 takdir etmesi, gerekli zamanlarda onlar1 gururlandirmasi destekleyici Grgiitiin

ozellikleridir.

2.2. Liderlik

Literatiirde liderlik ile ilgili ¢ok fazla tanim vardir,fakat ¢ogunlugun benimsedigi
belirli bir tanim yoktur. Liderlik tanimlarindan biri; hedeflere ulagilmasinda gruplari
etkileyen, onlar1 pesinden siiriikkleyen kisi (Can, 2005), Liderligin farkli bir tanimi ise
“grubun faaliyetlerini gergeklestirirken, onlar1 zorlamadan yonlendiren ve koordine edendir
(Ergeneli, 2006) seklinde agiklanmaktadir. Lider ve onder kelimeleri ¢ogu zaman
birbirlerinin yerine kullanilmasia ragmen bazi noktalarda ayrilmaktadir. Onderlik; énder,
izleyiciler ve kosullarin islevidir (Kogel, 2001). Eren ise (2001) orgiitiin amaglarini da bu

islevlerin i¢ine almaktadir.
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2.2.1. Liderlik Kuramlar: ve Tipleri

Literatiirde liderlik kuramui ile ilgili arastirmalar; liderin 6zellikleri ya da liderin
davraniglar1 ve liderlik kuramina evrensel/durumsal yaklasimlar olarak incelenmektedir
(Ergeneli, 2006). Kirel (1998) yaptig1 arastirmasinda, Arthur Jago’ya dayanarak liderlik
yaklasimlarini; liderlik 6zellikleri, liderlik davraniglari,evrensel liderlik ve sartlara bagh
liderlik olarak smiflandirmistir. Eren ise (2001) lider 6zellikleri, liderin davraniglari ve
durumsallik yaklasimi olarak ifade etmistir. Liderlik kuramlarini ii¢ bashk altinda
gruplandirabiliriz. Bunlar 6zellikler kurami, davranigsal liderlik kuramlar ve durumsal
liderlik kurami olarak ifade edebiliriz .Michigan ve Ohio Eyalet Universiteleri ¢aligmalari,
Blake ve Mouton’un yonetsel 6l¢ek modeli davranigsal kuramlar kapsaminin iginde yer
almaktadir.Yol-ama¢ modeli, liderlik dogrusu kurami, Fiedler’in durumsallik modeli,
Reddin’in ii¢ boyutlu liderlik modeli, Hersey ve Blanchard’in olgunluk modeli, lider-iiye
degisimi kurami ile Vroom ve Yetton’un lider-katilma modeli durumsal liderlik modelleri
kapsamindadir.(Can.2005). Evrensel liderlik ve durumsal (kosul bagimlilik) liderlik modeli
de bazi kaynaklarda liderlik kuramlarina eklenmektedir. Evrensel liderlik, dzellikler teorisi,
liderlik davranisi yaklagimi, X-Y teorileri yaklasimi ve Sistem-4 yaklasimini kapsar.
Durumsal liderlik liderlik, ise Fiedler’in durumsallik yaklasimi, yolamag yaklagimi ve ii¢
boyutlu dnderlik modelini kapsar ( Kogel. 2001).

2.2.2. Liderlik Stilleri

Liderlik stilleri ¢ogu arastirma da doniistimcii ve siirdiirlimcii olmak {izere 2 grupta
incelenmektedir. Serbest birakici liderlik ise bazi arastirmalarda stirdiiriimcii liderligin alt
boyutu olarak ele alinmaktadir. Son zamanlarda ise siirdiirimcii liderlikte liderligin. Bir
boyutu olarak ele alinmaktadir (Hoy ve Miskel,2012) Bizim yaptigimiz aragtirmada ise
liderlik stilleri; doniistimcii (dondstiiriicti), siirdiirimcti ve serbest birakict (serbestlik

taniyan) lider olarak ii¢ stilde incelenecektir.

2.2.2.1 Doniisiimcii (doniistiiriicii) liderlik stili. Dontistimcii liderlik, orgiitte
ekstra hizli ve giiglii degisim gergeklestirmek isteyen lider tipidir. Bu liderlik stilindeki
yoneticiler, orgiitiin kontrol ve koordinasyonuna dayanan bir liderlik diisiince tarzindan gok
orgiit tyelerini gelistiren, 6grenmeyi kolaylastiran, yeni fikirlere 6nem veren liderlerdir

(Celik, 2003). Déniisiicii liderler degisim uzmamdir, biiyiik bir vizyona sahiptir (Ozden,
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2005). Orgiit iiyelerinin kabiliyetlerini ortaya ¢ikararak, kendilerine olan inancin artmasina
saglar ve onlarin normal performanslarindan daha istlerine ¢ikarmayi hedefler (Celep,
2004). Doniistimcti liderler yaraticidir, anlayishidir, 1srarcidir, enerjiktir ve bu ozeliklerini
sezgileri ile biitiinlestirir. Orgiit iiyelerinin istek ve ihtiyaclarma kars1 duyarhidir. Orgiitsel
bir kiiltiir olusturmak onlar i¢in énemlidir (Bass ve Avolio, 1995). Giiglii degerlere sahip
olan doniisiimcii liderler, karar verme asamasinda orgiit iiyelerini yonlendirme yetenegine
sahiptir. Dontisiimcii liderler gegmis hatalarindan ders ¢ikararak he zaman 6grenmek igin
caba gosterir ve gelisime agik liderlerdir (Baloglu, Karadag ve Gavuz, 2009). Arastirmalar
Ogretmenlerin  doniistiiriici  miidiirlerle ¢alismak istediklerini ortaya ¢ikarmustir.
Dontistiiriicti miidiirlerle ¢alisan 6gretmenlerin daha anlayigli,daha hosgoriilii motivasyon
bakimindan yiiksek, kendini gerceklestirme olanagi bulabilen bireyler oldugu tespit
edilmistir (Korkmaz, 2007).

2.2.2.2. Siirdiiriimcii (etkilesimci) liderlik stili. Orgiitiin basarisinin onemli
oldugu liderlik stilidir (Burns, 2003). Siirdiiriimcii lider, ilk once orgiit liyelerinin gorev
dagilimmni yaparak Orgiitiin yapisint olustur. Siirdiirimcii liderler ¢aligmalarinda plan ve
programa 6nem verirler. Stirdiimcii liderlik stilinde orgiitsel hedeflere ulagsmak icin, orgiit
tiyelerine ceza ya da odiil verilir. Strdiirimcii lider, 6diil ve ceza yontemini kullanarak
orgiitiin hedeflerini gergeklestirmeye calisir (Hoy ve Miskel, 2012).Bu tip liderler orgiit
iyelerinin, Orgiit icin faydali, ¢agdas ve yaratici yonlerini gelistirmek icin ¢aba gostermez
(Eren, 2000). Siirdiirtimcii liderler, gecmisten gelen, alisilmis diizenini takip ederler. Bu
diizenin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in ugrasirlar. Siirdiirtimcii liderlik eski yontem ve
geleneklerin giizel ve faydali yonlerinin gelecek nesillere aktarilmasi bakimindan yararl
fakat yenilik ve yaraticilik yonii bakimindan ise etkisiz bir liderlik stilidir. (Sabuncuoglu,
1998).

2.2.2.3. Serbest birakici (serbestlik tamiyan) liderlik stili. Serbest birakici
liderlikte, liderin 6rgiitten kopuk oldugu, lider ile 6rgiit tiyeleri arasinda etkilesimin olmadigi
liderlik stilidir (Bass,1990). Serbestlik taniyan liderler, cogu zaman odalarindan disariya hig
cikmazlar, orgiit tiyelerinin gereksinim ve gelisimlerini onemsemezler ve degisiklik yapmak
istemezler. Bu tip lider stilindeki miidiirler sorumluluk almak istemez, kararlarin verilmesi
uzun zaman alir, doniit vermezler ya da ¢ok ge¢ verirler, orgiit liyelerinin ihtiyaglarin
karsilanmast igin hicbir ¢aba gostermezler (Hoy ve Miskel, 2012) Orgiit iiyelerine sinirsiz
Ozgiirlik alani tanirlar. Serbest birakici liderlerin okulda varligi ile yoklugu pek belli

hissedilmez. Bu tip lide stilindeki yoneticiler, orgiit tiyelerini kendi haline birakir, 6rgiit
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tiyeleri ile birlik olup bir proje ya da etkinlik yiiriitmezler. Liderlik 6zelliklerine sahip
degillerdir. (Karip, 1998). Serbest birakici liderler, orgiitle ilgili bir karar vermekten itina ile
kaginirlar  (Celik,1998). Liderlik stili iizerine yapilan ¢alismalarda liderlik;
dontistimcii(dontstiiriicii) ve siirdiiriimcii ( etkilesimci) lider olmak {izere iki gruba ayrildig
goriilmistiir. Serbest birakict (serbestlik taniyan) liderlik ise silirdiiriimcii(etkilesimei)
liderligin alt boyutu olarak alinmaktadir. Bununla birlikte bir¢ok arastirma da ise serbest

birakici (serbestlik taniyan) liderlik stili 3.liderlik stili olarak yer almaktadir.

2.2.3.Yoneticilik ve Liderlik

Liderlik ile yoneticilik kavrami birbirlerinin yerine kullanilmasina ragmen
birbirlerinden ayrilan ¢ok farkli yonleri vardir. Yoneticiler, enerjilerinin gogunu prosediirler,
denetim ve uyulmasi gereken kurallar i¢in harcar. Lider, insan davranisiyla ilgilidir, harekete
gecirmeye ve ilham vermeye caligirlar. Yonetim o6rgiitsel hiyerarsi igerisinde belirlenmistir.
Yoneticilik, 6rgiitleme, denetleme ve problem ¢6zme faaliyetidir. (Arikan, 2001,) Liderlik
ile yoneticilik arasindaki benzerlik ve farkliliklar bir¢ok arastirma konusu olmustur
(Ergeneli ,2006).Liderlik, ve yoneticilik arasindaki en 6nemli fark, liderlikte zorlama yoktur,
goniillillik esasina dayanir. Yonetici giiciinii pozisyonundan alir, lider giiciinii kisisel
etkiden alir (Kirel,1998). Yonetici atama ile belirlenirken, liderler i¢inde bulundugu grup
tarafindan secilen kisidir. Lider, orgiit tiyelerince takip edilen bireydir.Liderler 6nde gider
yoneticiler ise ¢aliganlarini arkadan iter. Biitiin yoneticiler lider olamaz. Formel olmayan
liderler is gruplarinin lideri olabilir, ancak yoneticisi olamazlar. Lider, orgiitiin duygusal
olarak kabullendigi kisidir.Y onetici rasyonel kararlar verebilen ve problemleri ¢6zen kisidir.
(Erdogan, 1996).

Liderle yoneticiler arasindaki farklar, bulundugu sartlara hakim olanlar ile boyun

egenler arasindaki farklar gibidir. Bundan bagka biiyiik ve 6nemli farklar da vardir (Athlar,
2002):

e Yonetici statiikocudur, lider yenilikgidir.

e Yonetici sistemi ytriitiir, lider gelistiricidir.

¢ Yonetici sistem ve yaptya odaklanir, lider kisilere odaklanir.
¢ Yonetici denetime giivenir, lider kisilere giivenir.

¢ Yonetici isi dogru yapar, lider dogru isi yapar..
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Liderlik; yenilik ve baslatma ile ilgili her seydir. Yonetim de kopyalama ve var olan
durumu siirdiirme {izerine yogunlasir. Liderler yaratici, uyum saglayict ve geviktir. Lider,

her zaman ufuk ¢izgisine odaklanir (Altilar, 2002).

Her yonetici liderlik ozelliklerine sahip olmayabilir, her liderde de yoneticilik
0zelligi olmayabilir. Kisacasi bir kisinin yonetici olmasi igin lider, lider olmasi i¢in yonetici
olmasi gerekmez. Giliniimiizde etkili yoneticiden s6z edebilmek i¢in, liderlik 6zelliklerine de

sahip olmasi vazgecilmez bir unsurdur (Arikan, 2001)

2.2.4.0kul Yoneticisi ve Liderlik Davramslar:

Bireylerin lider olabilmesi i¢in her seyden 6nce orgiit tiyelerinden farkli bir kisilige
sahip olmas1 ve zeki olmas1 énemlidir. Orgiit iiyeleriyle iletisimi ¢ok iyi olmali, hedefleri
gerceklestirmek igin gereken yapmada ve orglit liyelerini yonlendirmede, yeterli donanima
sahip olmas1 gerekir. Liderin beraber galisilacak konudaki uzmanlik kademesi 6rgiit tiyeleri
iizerinde etkileme giiciiniin yiiksek olmasi liderligin en 6nemli dzelligidir. Orgiit iiyeleri
liderin giiciine ve bilgisine giivendiklerinde basar1 daha hizli ve kolay gelecektir. Orgiit
tiyelerinin Ozelliklerini ¢ok iyi bilir, ortak hedeflerini gerceklestirmek igin onlarin bu
ozeliklerini nerede, nasil degerlendirecegini ¢ok iyi bilmelidir (Basaran, 2004). Binbasioglu
(1983) "Egitim Yoneticiligi" adli calismasinda; 1yi bir okul ve egitim ydneticisinin iyi bir
lider olmas1 gerekliginin dnemini belirtmistir. Iyi bir egitim ydneticisinde bulunmasi

beklenen gerekli 6zelikleri su sekilde maddelemistir (Binbasioglu, 1998):

e Sahip oldugu makaminin giicii yerine, yiiksek seviyede bilgi sahibidir. Bireyleri
motive edecek heyecana sahiptir.

e Gorevinden dolayi sahip oldugu yetkilerini zekice kullanir.

e lyi bir egitim yoneticisi herkese kars1 esit davranmali ve anlayis gostermelidir.

e Orgiitiinii ve amaclarini iyi bilir.

e (Cevresindekilerle iyi iliskiler kurar.

e Problemlerin kendisine gelmesini beklemez, problemleri kendisi tahmin eder.

e Cesaretlidir, lizerine aldig1 gorevleri sorumluluk hissi basarir.

e Fikirlerini ve programlarini dikkatle planlar, uygular ve uygulatir.

e Diislincelerine karsi ¢ikanlar oldugu zaman, dogru bir yaklagimla diistincelerini

izah etmelidir. Diisiincelerini kisilere saygili bi¢imde savunabilir.
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e Egitim yoneticisi, her kosulda demokratiktir
e Egitim yoneticisi, blitlin anlasmazliklarda ve kararlarinda igten, yansiz ve
diiriisttiir, 6gretmen arkadaslarin1 da bu konu da cesaretlendirir.
e Iyi bir egitim yoneticisi orgiitin hedefi, gdstermis oldugu basarilar1 ve
uyguladiklar1 yontem ve araglar hakkinda dogru bilgi aktarimini saglar.
e Okul yoneticisi, egitime inanir ve 6grencinin faydasini her seyin {istiinde tutar.
e Tutum ve giyimine 6zen gosterir.
e Egitim yOneticisi, once iyice disiiniir, sonra dikkatli bir sekilde konusur ve
diisiincelerini diizgiin ve inandiric1 bir ifade agiklar.
e Her kosulda orgiit tiyelerinin morallerini yiikseltmeye caba gosterir, onlari
ovmekte tereddiit etmez.
e Orgiit {iyelerinin gayretlerinin koordinasyonunu saglar.
e Okul ve toplumun isbirligi iginde olmasi igin ¢alisir, okulu topluma, toplumu
da okula yaklastirmak icin ¢aba gosterir.
e Yetki ve gorevlerim bagkalarina birakmay bilir.
¢ Olaylari, adlar ve ¢ehreleri animsayabilir.
Liderlerin ortalama insandan daha fazla bilgi ve beceriye sahip olmasi
gerekmektedir. Cagimizda yasanan hizli degisim ve gelismeler liderlerden beklenen bilgi ve
becerileri daha da artirmaktadir. Liderlik 6zelliklerini asagidaki gibi siralayabiliriz (Sahin,

Temizel ve Orselli):

e Lider kendisini iyi tanir,

o Lider dinlemesini bilir,

e Lider isinde uzmandir, isleri kolaylastirandir.

e Lider grup liyelerini iyi tanir, onlara giivenir,

e Lider, hedefleri belirleyendir,

e Lider dogru ve hizl karar alir,

e Lider sonuglar1 analiz eder,

e Lider demokratik davranir, karar verirken grup iiyelerini karara dahil eder,

e Lider gruptaki zit goriisleri gruba dahil eder,

e Lider gelecegi onceden Ongoriir, yasanabilecek tiim olumsuzluklart kars
hazirlhiklidir,

e Lider taviz veremeyecegi konularda sabirli, cesaretli, kararl bir sekilde direnir,
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e Lider, her zaman giiven verir, iimitsizlige kapilmaz,

e Lider her seyden 6nce tasarimci olmalidir,

e Varsayimlari kontrol etmeli ve aciga ¢ikarmalidir,

e Lider algak goniilliidiir,

e Lider zamani iyi degerlendirir,

e Lider diirtsttiir, erisilebilirdir,

e Lider grup tiyelerine moral verir, motivasyonunu arttirir,
e Lider grubun birlik ve beraberligini korumasi i¢in motive eder,
e Lider gerektiginde risk alandir,

e Lider hedef ve standartlar1 belirleyendir,

e Lider asir1 denetleyici olmamalidir,

e Lider elestirilmekten korkmaz.

2.3. Tlgili Cahsmalar

Terzi, A. R., & Celik, H. (2016) ** ilkokul ve lise dgretmenlerinin algilarina dayali
olarak okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile algilanan Orgiitsel destek arasindaki iligki’’yi
arastirmasinda miidiirlerini “gogunlukla” demokratik liderlik davranisini benimseyen

miidiirler olarak yorumlamiglardir.

Bu arastirmalarinda algilanan orgiitsel destek seviyelerinde ortaya ¢ikan farkliliklarin
%64’tnil liderlik stilleri ile ifade etmektedirler. Algilanan oOrgiitsel destegin %77’si
demokratik liderlik stilini ile ifade edilmektedir. Yapilan arastirmanin sonuglari
incelendiginde demokratik liderlik stili 6gretmenler tarafindan algilanan orgiitsel destegin
onemli bir yordayicisidir. Yapilan bu arastirmadan ¢ikan sonucu oOzetlersek; okul
miidiirlerinin davranig bigimi olarak demokratik liderlik 6zellikleri tasimasi, 6gretmenler

tarafindan algilanan orgiitsel destek seviyesini arttirdig1 gézlemlenmistir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

3.1. Arastirma Deseni

Arastirmamiz okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile orgiitsel destek algis1 arasindaki
iliskinin seviyesini 6lgmeyi hedeflemektedir. Bu seviyeyi 6lgmek i¢in arastirma modeli
olarak nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeli kullanilmustir. iliskisel tarama
modeli, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iligskinin varligin1 ve derecesini saptamay1
amaglayan arastirma modelidir (Karasar, 2006). Arastirmamizda korelasyon ve regresyon
analiz testleri de yapilmistir. Korelasyon analizinde, iki ya da daha fazla degisken arasindaki
iliski analiz edilmektedir. Regresyon analizinde ise degiskenlerin birbirleri {izerindeki
yordama derecesinin analizleri yapilmaktadir (Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel,2018).

3.2. Calisma Grubu

Aragtirma Denizli’ nin merkez ilgelerinin ortadgretim devlet okullarinda 2021-2022
egitim 6gretim yilinda gorev yapan 252 dgretmenden olusmaktadir. Anketler 6gretmenlere

internet vasitasiyla ulastirilmistir.

Ankete verilerine gore, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 141°i ( %56’s1) kadin, 111
%44’ erkektir. Ogretmenlerin  egitim seviyelerine bakildiginda 185’1 lisans
(%73,4),65 yiiksek lisans ( %23,8), 7’si (%2,8) 6n lisans mezunudur. Ogretmenlerin mesleki
kidemleri incelendiginde %85°nin 10 yil ve iizeri oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin
%93.,3 ‘niin gorev yaptig1 okulun sosyo-ekonomik yapisinin orta diizey ve altinda olugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin tamamina yakininin okulunda ¢alisma siiresinin 10 y1l ve

izeri olmasina ragmen hicbir 6diil almadigi tespit edilmistir.

3.3. Veri Toplama Araglar

Okul miidiirlerinin sahip olduklar1 liderlik stillerine gore dgretmenler tarafindan
algilanan orgiitsel destegi dlgmek icin Akan, D. Yildirim, I. ve Yal¢in, S. (2014)’ nin 35
maddeden olusan ‘‘Okul Miidiirleri Liderlik Stili Olgegi’’ ile Derinbay, D. (2011)
““Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi’> kullanilmustir.
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35 maddeden olusan okul miidiirleri liderlik stili anketi doniistimcti, serbest birakici
ve siirdiiriimcii lider olmak iizere 3 boyuttan olugsmaktadir. Déniisiimcii liderligin maddeleri:
1..4.6.8.10.,11.,14.,15.,16.,19.,20.,22.,23.,24.,25.,27.,30.,32.,34.,35 olmak lizere
maddeden olusuyor. Serbest birakici liderligin maddeleri ise 2.,9.,12.,13.,17.,26.,31.,33
olmak iizere 8 maddedir. Son boyut olan siirdiiriimcii liderlik ise 3.,5.,7.,18.,21.,28.,290lmak
tizere 7 maddedir. Bu anket ¢alismasinda 5°1i likert 6l¢egi kullanilmis olup, doniisiimcii
liderlik i¢in en yiiksek 100 puan, en diisiik 20 puan alinabilir. Serbest birakici lider i¢in en
yiiksek40 puan, en diisiik 8 puan almabilir. Siirdiirtimcii liderlik boyutu i¢in en yliksek35

puan, en diisiik 7 puan alinabilir.

Okul midiirleri liderlik stilinin giivenirlik analizi sonucu orani Cronbach Alfa 0.96
olarak hesaplanmistir. Barlett testi degeri .00 olarak anlamli gériilmiistiir. Yapilan analizler
sonucunda faktorlerin yorumlanabilir oldugu hiikkmiine varilmigtir. Doniisiimcii liderlik
6lgeginin Cronbach Alfa 0,97’tir.Varyansi %64 olarak bulunmustur. Serbest birakici liderlik
6lgeginin Cronbach Alfa 0,90 olarak ve varyansi %57 bulunmustur. Siirdiimcii liderlik
olgeginin Cronbach Alfa 0,70 ve varyansi %51 bulunmustur. Olgegin agikladigi toplam
varyans %68,79’dur. Olgegin toplam Cronbach alpha a =92 bulunmustur. Déniisiimcii
liderlik 6l¢eginin Cronbach alpa degeri a =97 , Serbest liderlik 6l¢eginin Cronbach alpha o

=88, stirdiirtimcii liderlik 6lgeginin Cronbach alpha o =65 olarak hesaplanmistir.

Algilanan orgiitsel destek 6l¢eginin 29 maddesi ve 3 boyutu vardir. Anketin 1. boyutu
“Ogretmenlerin algiladign  orgiitsel destek diizeyinin seviyesi nedir?”, 2.boyutu
“Ogretmenlerin algilladig1 orgiitsel destek demografik ozelliklere gore bir farklilik
gostermekte midir?”, 3.boyutu “Ogretmenlerin algiladig1 6rgiitsel destek dgretimsel destek,
yonetsel destek ve adalet boyutlarina gére anlaml bir farklilik gdstermekte midir?” diye
belirlenmistir. Ogretmenlerden anketteki ifadelere (5) Tamamen Katiliyorum, (4)
Katiliyorum, (3) Kismen Katiliyorum, (2) Katilmiyorum, (1) Hi¢ Katilmiyorum ifadeleriyle

belirtilen derecelerden bir tanesini se¢ip isaretlemeleri ifade edilmistir.

Arastirmada kullanilan AOD 6l¢eginde 3 tane olumsuz madde bulunmaktadir. “Okul
yonetimi, mesleki gelisimim i¢in hicbir ¢aba gostermez.”, “Okul yonetimi, fikir ve
onerilerimi dikkate almaz.”, “Goérevimi ne kadar iyi yaparsam yapayim, okul yonetiminin
varligimi 6nemsemedigi duygusuna kapiliyorum.” Maddeleri 6l¢cegin ters maddeleridir. Ters

maddeler (1) Tamamen Katiliyorum, (2) Katiliyorum, (3) Kismen Katiliyorum, (4)
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Katilmiyorum, (5) Hi¢ Katilmiyorum ifadeleri bigiminde belirtilen derecelerle

Olciilmektedir.

AOD 6lgeginin  Cronbach Alfa 0,95’ tir. Barlett testi degeri .00 anlaml1 olarak analiz
edilmistir. Analizler sonucunda faktorlerin yorumlanabilir oldugu sonucuna varilmistir.
Ayrica AOD &lgeginin tek boyutlu yapisim orijinalinde ve Tiirkge uyarlamasinda oldugu
gibi korudugu sonucuna varilmistir. AOD &lgeginin 5 maddesinin madde yiikleri .58 ile .76
arasinda degerler aldig1 analizler sonucunda tespit edilmistir. Olgegin toplam varyans
%68,79°dur. Olgegin Cronbach alpha degeri o =92 tespit edilmistir. Olcek maddelerinin

toplam korelasyonlar1 .07 ile.68 degerleri arasinda farklilasmaktadir.

3.4. Verilerin Analizi

2021-2022 egitim 6gretim yilinda Denizli ili Merkezefendi ve Pamukkale ilgelerinin
ortadgretim devlet okullarinda gorevli okul miidiirleri ve 6gretmenlerin anket verileri SPSS
26 istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir. Anketten elde edilen veriler normal
dagilim gosterirse parametrik testler; normal dagilim géstermezse non parametrik testler ve
gerekli analizler yapilacaktir. Elde edilen analiz sonuglarindan tablolar olusturulacak,

tablolarin yorumlamasi yapildiktan sonra raporlagtirilacaktir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR

4.1.0kul Miidiirlerinin Liderlik Stili ve Algiladiklar1 Orgiitsel Destek Seviyesinin

Degerlendirilmesi

Ogretmenlerin ankete verdikleri yanitlarla, okul miidiirlerinin liderlik stilinin ve
algiladiklar1 rgiitsel destegin seviyesini belirlemek amaciyla SPSS 26 versiyonu programi
kullanarak elimizdeki verilerin aritmetik ortalamasi hesaplanarak, bulunan sonuglar Tablo1’

de gosterilmistir.

Tablo 1. Okul Miidiirleri Liderlik Stilleri ve Algilanan Orgiitsel Destek Puan Ortalamalar:

Degerler X ss

1. Liderlik stilleri

a. doniisimci 3,53 0,77
b. serbest birakici 2,43 0,74
¢. surdiirimci 2,89 0,57
2. Algilanan orgiitsel destek 3,57 0,51

Arastirmaya katilan Ogretmenlerinin  (N=252) gorev yaptiklart okullardaki
miidiirlerin liderlik stil ortalamalarinin, donistimcii liderlik igin (X=3.53; ss=77)
“katiliyorum” ifadesini segtikleri goriilmektedir. Siirdiiriimcii liderlik (x= 2.89; ss=.57) ve
serbest birakici liderlik (x=2.43; ss=.74) 1icin ise ‘‘katilmiyorum’’ ifadesini segctikleri
goriilmektedir. Ogretmenler tarafindan algilanan &rgiitsel destek anket analiz sonuglari (X=

3.57; ss=51) “katiliyorum” ifadesinin ¢ogunlukla tercih ettikleri sonucu ¢ikmaistir.

4.2. Cinsiyet Degiskenine gore Algilanan Orgiitsel Destek Seviyesinin

Degerlendirilmesi

Cinsiyet faktoriine gore 6gretmenler tarafindan algilanan orgiitsel destegin farklilik
gosterip gostermedigini anlamak amaci ile SPPS programi ile bagimsiz 6rneklemeler t testi

yapilmustir.
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Tablo 2. Algilanan Orgiitsel destek 6l¢cegi Puanlarinin Cinsiyete Gore T-Testi Sonu¢lari

Cinsiyet N X S sd t p
Erkek 111 3,69 51 250 3.45 .001
Kadin 141 3,47 .50

Bagimsiz 6rneklem t testi analiz sonucuna gore cinsiyet faktorii ile 6gretmenler
tarafindan algilanan Orgiitsel destek arasinda anlamli bir fark oldugunu gostermektedir,
t(250)=3.45, p<.01. Erkek dgretmenlerin (X=3.69) algiladiklar1 6rgiitsel destek ortalamasinin
kadin 6gretmenlerden (X=3.47) daha fazla olumlu oldugu gériilmektedir. Yapilan analize
gore, cinsiyet ile 6gretmenler tarafindan algilanan orgiitsel destek arasinda anlamli bir iliski

oldugu vardir.

4.3. Hizmet Y1l Degiskenine Gore Algilanan Orgiitsel Destegin Degerlendirilmesi

Ogretmenlerin kidem yili ile algiladiklar1 orgiitsel destek arasinda anlamli bir
iligkinin durumunu tespit etmek amaciyla SPSS programinda tek yonlii varyans analizi
(Anova) yapilmistir. Kidem yili degiskenimiz 3 gruptan fazla olustugu icin, bu gruplarin ayri

ayr1 algilanan Orgiitsel destek etkilerini 6lgmek i¢in Anova testi yapilmastir.

Tablo 3. Algilanan Orgiitsel Destek Olcegi Puanlarimin Hizmet Yili Degiskenine Gore
ANOVA Sonuglar

Varyansin Kareler Kareler Anlamli
Kaynagi Toplami1 sd Ortalamasi F P Fark
Gruplararast 2.487 6 414 1.558 160

Gruplarigi 65.187 245 .266

Toplam 67.674 251

ANOVA analizine gore, 6gretmenlerin kidem yillart ile 6gretmenler tarafindan
algilanan orgiitsel destek arasinda anlamli bir fark yoktur, F ( 6,245)=1.558, p>.160. Kisacas1
ogretmenlerin algiladiklar1 Orgilitsel destek kidemlerine gore anlamli bir sekilde degisik

gostermez.
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4.4. Okul Miidiirlerinin Liderlik Stilleri ile Algilanan Orgiitsel Destek Arasindaki

Iliskinin Degerlendirilmesi

Okul midiirlerinin liderlik stilleri ile 6gretmenler tarafindan algilanan Orgiitsel
destek arasindaki iliskiyi acilmak i¢in SPSS 26 programinda korelasyon katsayisi analizleri
yapilmustir. iki sayisal degisken arasinda dogrusal bir iliski var mi, var ise bu iliskinin

yoniinii ve siddetini tespit etmek amaciyla yapilir.

Tablo 4. Algilanan Orgiitsel Destek ve Okul Miidiirleri Liderlik Stilleri Arasindaki
Korelasyon

Boyutlar Déniistimeii Lider Serbest Birakici Stirdiirtimcii Lider
Lider

Algilanan Orgiitsel 751 -.581 -514

Destek

Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda degerlerle ifade edilir. r= -1 ise tam negatif
dogrusal bir iliski oldugunu, r=+1 ise tam pozitif dogrusal bir iliski oldugunu, r= 0 ise iki

degisken arasinda iliski olmadigini gosterir.

Korelasyon katsayist analizi incelendiginde doniistimcti liderlik stili ile
ogretmenlerin algiladig1 destek diizeyi arasinda yiiksek siddette, pozitif korelasyon (r=.751),
serbest birakic liderlik stili ile 6gretmenlerin algiladig: orgiitsel destek diizeyi arasinda orta
siddette, negatif korelasyon (r= -.581), siirdiirimcii liderlik stili ile Ogretmenlerin
algiladiklar1 destek diizey1 arasinda ise orta siddette, negatif (r=-.514) anlamli bir iligki tespit

edilmistir.

Bu sonuca goére okul miidiirlerinin gosterdigi liderlik stiline gore dgretmenlerin
algiladiklar1 orgiitsel destek degismektedir. Dontisiimeii liderlik stilinde algilan orgiitsel
destek artarken, serbest birakici ve stirdiirimcii liderlik stillerinde algilanan orgiitsel destek

Olumsuz yonde artmaktadir.

4.5. Algilanan Orgiitsel Destegin Okul Miidiirlerinin Liderlik Stiline Gore

Yordanmasi

Algilan orgiitsel destegin, okul miidiirlerinin degisen liderlik stillerine gore nasil

degistigini hesaplamak icin SPSS’ de regresyon analizi yapilmistir.
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Regresyon analizi, nicel degiskenler arasindaki iligkiyi 6lgmek igin regresyon analizi
yapilir. Regresyon bagimsiz degiskendeki degisikligin bagimli degisken {iizerindeki

etkilerini 6lgmek i¢in yapilir. Yapilan regresyon analiz sonuglar1 Tablo 5’te gdsterilmistir.

Dontistimcii, serbest birakici ve siirdiiriimcii liderlik stili davranislari, 6gretmenlerin
algiladig1 orgiitsel destek diizeyini ne sekilde yordadigini anlamaya yonelik ¢oklu dogrusal
regresyon analizi yapilmis, bu analiz sonucunda doniisiimcii, serbest birakici ve stirdiiriimcii
liderlik stilleri degiskenlerinin birlikte algilanan Orgiitsel destek ile anlamli bir iliski
igerisinde oldugu (R= 0,757, R2=0,574) goriilmektedir. Bu degiskenler beraber algilanan

orgiitsel destek diizeyinin %57 sini agiklamaktadir.

Tablo 5. Orgiitsel Destegin Yordanmasina Iligkin Coklu Regresyon Analizi

Degisken B Standart B T p Ikilir Kismir
Hata
Sabit 1,726 ,310 5,574 ,000
DONUSUMCU ,535 ,049 ,797 10,959  ,000 , 751 571
SERBEST ,053 ,141 1,848 ,066  -581 117
BIRAKICI ,098
SURDURUMCU ,051 -,110  -1,936 ,054  -514
-,098
R=10. 757 R2=0.75
F= 111,214 p=0.000

Yordayic1 degiskenlerle bagimli degisken arasindaki kismi korelasyonlarina
bakildiginda, dontisiimcii liderlik stili ile algilanan orgiitsel destek arasinda pozitif ve yiiksek
diizeyde (r=0.75) oldugu, ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki korelasyonun r=.57olarak hesaplanmistir. Serbest birakici lider ile algilanan
orglitsel destek arasinda negatif yonde orta diizeyde(r=-.58) iliski vardir. Ancak iki degisken
kontrol edildiginde, bu korelasyonun r=0,12 olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Siirdiirimcii
lider ile algilanan &rgiitsel destek arasinda negatif ve orta diizeyde (r=.52) iliski vardur. ki

degisken kontrol edildiginde r=0,12 olarak hesaplanmaistir.

Yapilan regresyon analiz sonucuna gore regresyon denklemi:
Algilanan Orgiitsel Destek Puam= 1,726 + (0,535x doniisiimcii lider) +(0,098x

serbest birakici lider) - (0,098 x siirdiiriimcii lider) seklindedir.



BESINCi BOLUM: TARTISMA VE SONUC

Ortadgretim kademesinde gorev yapan 6gretmen goriislerine gore okul miidiirlerinin
liderlik stilleri ile algilanan orgiitsel destek arasindaki iliskiyi arastirmak i¢in yaptigimiz

calismamizda 6gretmenler ¢ogunlukla dontistimcii liderlik stilini tercih etmislerdir.

Gilinimiiz ¢aginda ¢ogu alanda oldugu gibi egitim alaninda da siirekli ve hizli
degisim ve gelisimler oldugu diisiintildiiglinde ¢ikan sonug¢ gelecek nesiller i¢in ¢ok iimit

vericidir.

Arastirmaya katilan 6gretmenler okullarinda ¢ogunlukla miidiirleri tarafindan

desteklediklerini ifade etmislerdir.

Cinsiyete gore 6gretmelerin algiladigi orgiitsel destek diizeyleri arasinda istatistiki
olarak anlamli bir fark ortaya ¢ikmustir. Erkek 6gretmenlerin orgiitsel destek algisinin kadin
Ogretmenlerin orgiitsel destek algisinin oranla daha yiiksek oldugu sonucuna varilmigtir. Bu
farkin ortaya ¢ikmasinda kadinlarin daha cok ince ayrintiya dikkat etmesinin pay1

olabilecegini diigiiniiyorum.

Aragtirmada katilan 6gretmenlerin kidemleri ile algiladiklar: 6rgiitsel destek arasinda

istatistiki olarak anlamli bir fark olmadig1 ortaya ¢ikmuistir.

Arastirmada okul miidirlerinin liderlik stilleri ile orgiitiin algiladigi destek
arasindaki en yiiksek iligki doniisiimcii liderlik ile algilanan orgiitsel destek arasinda ortaya
cikmistir. Doniistimceii liderlik stili ile orglit tarafindan algilanan destek diizeyi arasinda
yiiksek seviyede, pozitif bir iligki ortaya ¢ikmistir. Cikan bu sonuca gore okul midiirlerinin
dontisiimeti liderlik o6zelikleri cogaldik¢a orgiit tarafindan algilanan destek anlayisinin
artacagin1 soyleyebiliriz. Algilanan Orgiitsel destek ile siirdiiriimcii ve serbest birakici
liderlik arasinda, orta seviyede, negatif bir korelasyon goriilmektedir. Yine buradan yola
c¢ikarak siirdlirimcii veya serbest birakic1 davraniglarinin artisiyla algilanan orgiitsel destek
seviyesinin diisecegi sdylenebilir. Algilanan 6rgiitsel destek diizeyindeki toplam varyansin
%57’sinin (R? adjusted =.56) liderlik stilleri tarafindan aciklanmaktadir. Algilanan orgiitsel
destegin %79 unu doniisiimcii liderlik tek basina agiklamaktadir. Elde edilen bu sonuca gore

algilanan orgiitsel destegin en 6nemli yordayicist doniisiimcii liderliktir Algilan orgiitsel
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destegin artmasi i¢in okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilini benimsemeleri ve

kendilerini bu konuda gelisime acik tutmalari gerekliliginin 6nemini ortaya koymustur.

Bu aragtirma Denizli merkez ilgelerinin lise kademelerinde goérev yapan
ogretmenlerle sinirli kalmistir. Daha genis kapsamli bir arastirma ile okul midiirlerinin
gelisimine katkida bulunulabilir, boylece de ogretmenlerin algiladiklar: destek artar.
Desteklendigini hisseden 6gretmenler gorevlerine daha siki sikiya baglanir. Daha mutlu olan
Ogretmenlerin verimi artar, daha istekli ve fedakar olurlar. Gelecegimizi bugiiniin 6grencileri
sekillendirecegine gore, motivasyonlu 6gretmenlerin yetistirecegi gelecek nesiller de bu

motivasyonu ve basarty1 artirarak devam ettireceklerdir
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EKLER

Ek 1. Olgek

Degerli Katilimct
Bilimsel bir ¢aligmaya veri saplamak amaciyla siz degerli 6gretmenlerimizin
gorlslerine ihtiyag duymaktayim. Veriler baska kurum ve kisilerle paylasilmayacaktir.
Asagidaki ifadelere katilim diizeyinizi gostermek icin size gore uygun secenegi liitfen
isaretleyiniz.
Arastirmaya yapmis oldugunuz katkilardan dolayi tesekkiir eder, saygilar sunarim.
Umran OZTURK

Yiiksek lisans Ogrencisi
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Olgek 1: Algilanan Orgiitsel Destek Olcegi
I. BOLUM: KiSiSEL OZELLIKLER
DENIZIT = 2022 ... 1
0-5yil () 6-10 y1l () 11-15yil ()
16-20 yal () 21-25y1l () 26-30 y1il ()
31 yil ve tizeri ()
E) Okulunda galisma siiresi: ........................
F) Okulun bulundugu yerin sos yo-ekonomik yapisi: Alt () Orta ( ) Ust ()
G) Aldig1 6dil sayist: ......ooveennnn.
H) Aldig1 ceza veya disiplin sugu sayist: .............ccoeueene.

I) Hizmet Puani: ......................

II. BOLUM: ALGILANAN ORGUTSEL DESTEK OLCEGI

OLCEK 1

TAMAMEN
KATILIYORUM
KATILIYORUM
KISMEN
KATILIYORUM
KATILMIYORUM

HIC

KATILMIYORUM

1. Isimi etkileyen kararlar1 kendim alabilirim.

2. Mesleki egitimlerde kazandigim bilgi ve becerileri

uygulama olanagini bulabilirim.

3. Okul yonetimi, mesleki gelisimim i¢in hicbir ¢caba

gostermez.

4. Okul yonetimi, basarilarimi takdir eder.

5. Okul yonetiminden kendimi gelistirebilecek geribildirimler

alirim.

6. Okul yonetimi, fikirlerimi ve 6nerilerimi dikkate almaz.

7. Gorevimi ne kadar iyi yaparsam yapayim, okul yénetiminin

varligimi 6nemsemedigi duygusuna kapiliyorum.
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8. Okul yonetimi, ihtiya¢ duydugum ders arag-gereclerini

temin eder.

9. Okulumda, ¢alisma ortamina iliskin fiziki ihtiyag¢lar
(bilgisayar,masa, kirtasiye malzemesi vb.) giiniin kosullarina

gore iyilestirilir.

10. Herhangi bir problemim nedeniyle (hastalik, aile vb.) ise

gelemedigimde, okul yonetimi bu durumu anlayisla Karsilar.

11. Okul yonetimi, personel hatalarina karsi toleranshidir.

12. Okul yonetimi, 6gretimsel konularda bana rehberlik eder.

13. Okul yonetimi, kendimi evimdeki gibi huzurlu ve mutlu

hissetmem igin elinden geleni yapar.

14.0kulyonetimi, calisanlar arasindaki iligkilerin gelistirilmesi

yoniinde ¢aba gosterir.

15. Okul yonetimi, ¢evrenin/velilerin haksiz talepleri karsisinda

beni savunur.

16. Okul yonetimi, veli/cevre ile isbirligi gerektiren durumlarda

Ogretmenlere yardimci olur.

17. Okul yonetimi, her tiirlii elestiriye agiktir.

18. Okulun gelistirilmesine yonelik 6nerilerim, okul yonetimi

tarafindan desteklenir.

19. Okul yonetimi, 6gretmenlere sorumluluklarina denk

yetkiler verir.

20. Okul yonetimi, basarili 6gretmen davranislarinin

farkindadir.

21. Okul yonetimi, okul siirecine iligkin bilgiyi ve

enformasyonu 6gretmenlerle paylasir.

22. Okul yonetimi, 0gretmenlere gilivenir.

23. Okul yonetimi, beni etkileyen kararlar alirken benim de

goriiglerimi alir.

24. Okulumda, gorev dagilimi kisisel ve mesleki yeterliklere

uygun olarak yapilir.
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25. Okulun kaynaklarindan herkes esit diizeyde faydalanir.

26. Okul yonetimi, biitiin 6gretmenlere esit mesafededir.

27. Okul yonetimi, ders dagilimini yaparken adil davranir.

28. Bu okulda, sadece hak edenler 6diillendirilir.

29. Kurul toplantilarinda tiim 6gretmenler diislincelerini

ozgilirce sOyleyebilir.




Olcek 2: Okul Miidiirleri Liderlik Stili Olgegi
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Asagidaki maddeler okul miidiiriiniiziin liderlik stilleri puanlarini ortaya
cikarmak amaciyla hazirlanmistir. Liitfen gorevli oldugunuz okulun
miidiiriinii dikkate alarak maddeleri degerlendirip, uygun olan kutucuga
X isareti koyunuz.

Okul miidiiriimiiz;

Katilmiyorum

Kararsizim

Katilhyorum

1. Davranislari ile bize rehberlik eder

2. Okul i¢inde ¢ok fazla goriinmez

3. Sadece isler yolunda gitmediginde miidahalede bulunur

4. Yararimiza olacak seyleri kendi ¢ikarindan iistiin tutar

5. Onun i¢in eski yontemler ise yariyorsa yenisine gerek yoktur

6. Bizleri temsil etme yetenegi giicliidiir

7. Onun i¢in kazanmaktan ¢ok kaybetmemek 6nemlidir

8. Sorunlara etkili ¢oziimler bulur

9. Geri bildirim vermekten kaginir

10. Siirekli olarak degisim ve yenilikten yanadir

11. Beklentilerimizi karsilamaya ¢aba gosterir

12. Onemli konularda miidahale etmekten kaginir

13. Sorumluluklarini bagkalarina devreder

14. Enerjik bir yapiya sahiptir

15. Yaratici fikirlerimizi 6diillendirir

16. Uyum i¢inde ¢alismamizi saglar

17. Acil sorulara cevap vermekte gecikir

18. Belirlenen hedeflere ulasamadigimizda, bize verdigi deger azalir




19.

Problemler i¢in orijinal bakis acilar1 olusturmamizi saglar

20.

Yaratict olmamiz konusunda bizi cesaretlendirir

21.

Risk almaktan hoslanmaz.

22

. Bizlere giiven verir

23.

Hatalarin gelismek i¢in bir firsat oldugunun farkindadir

24.

Cosku ve heyecanimizi canli tutar

25.

Hedefe ulagsma yollarini kesfetmemize yardime1 olur

26.

Karar vermekten kaginir

27.

Bilimsellige gereken dnemi verir

28.

Ancak, verilen gorevi yerine getirdigimizde bizi 6diillendirir

29.

Siirekli olarak sorumluluklarimiza vurgu yapar

30.

Gelecege yonelik planlar yapar

31.ihtiyac duyuldugunda ortada yoktur

32.

Degisimden ve yenilikten yana olmamiz ister

33.

Bize yol ve yontem gostermez

34.

Kaygilarimizi dinler ve 6nemser

35.

Bize 6grenmeye elverisli ortamlar hazirlar
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Sayr  : E-16605029-44-47378093 07/04/2022
Konu : Anket Uygulama izni

VALILIK MAKAMINA
flgi  : Pamukkale Universitesi Rektorliginiin 29.03.2022 tarihli ve 188402 sayih yazilari.

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yénetimi (1.0.)
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30 giin icerisinde kurumunuz aracihgi ile gonderilmesi Miudurligiimiizce uygun goriilmustir.

Olurlariniza arz ederim.

Siileyman EKICI
il Milli Egitim Midiirii

OLUR
07/04/2022
Riza DALAN
Vali a.
Vali Yardimcist

T.C
DENIZLI VALILIGi
il Milli Egitim Midiirligii

PAMUKKALE UNIVERSITES] REKTORLUGUNE

Kurumunuzca Midurligimiizden talep edilen arastirma isteklerine ait Makam Onayr ve Miudirlugimiizee
Onay verilen anket formlari ekte gonderilmigtir.
Geregini rica ederim.
Riza DALAN
Vali a.
Vali Yardimcist
Ek:

1-Anket Formlart

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
Adres : M.Akif Ersoy Mah. 29 Ekim Bulv.No:174/1 Belge Dogrulama Adresi : https://www. turkiye.gov.tr/meb-ebys
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36

Evrak Tarih ve Sayist: 08.04.2022-193398

TR,
) DENIZLI VALILIGT
| B % iy
" 1 Mill Egitim Muduirlogt
"!:
S c/;':
Sayt1  : E-16605029-44-47378093 07/04/2022
Konu : Anket Uygulama izni
VALILIK MAKAMINA

Tlgi : Pamukkale Universitesi Rektérligiiniin 29.03.2022 tarihli ve 188402 sayil1 yazilari.

Pamukkale Universitesi Egitim Biliml gg i ;Z"ti? ‘?limleri Anabilim Dali Egitim Yénetimi (1.0.)
Tezsiz Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Umran ? ﬁ ggr. Sé at SURAL danigmanligmda "Okul Y éneticilerinin
Liderlik Stilleri ve Algilanan Orgiitsel Destek jﬁ&@gknnulu proje ¢alismasina yonelik hazirlamis oldugu anket/6lgek
formlarini Tlgi yazi geregi Midiirligimiize bagl Wnggendi ve Pamukkale ilgelerinde bulunan resmi okullarda
gorev yapan 63retmenlere ve yoneticilere uygulamak istemekfedir.

Yukarida adi gegen miiracaat ile ilgili (Lisans/Lisansistii/Doktora) 6grencileri ve Ogretim Gérevlilerinin ilgi yazilari
ekinde belirtmis olduklar1 okullarda, (Ortadgretim/Ilk6gretim/Okuloncesi) konulart ile ilgili anket ¢alismalarinm 2020/2 Nolu
“Arastirma Uygulama Izinleri” Genelgesinde belirtilen esaslar geregince; Okul ve kurumlarm egitim-6gretim faaliyetlerini
aksatmayacak sekilde 2021/2022 egitim-6gretim yili i¢inde denetimi ilge milli egitim miidiirliikleri ve okul/kurum idaresinde
olmak iizere, kurum faaliyetlerini aksatmadan, géniillilik esasina gore, onayli bir 6megi Miidiirligiimiizde muhafaza edilen
ve uygulama sirasinda damiihiirli ve imzali 6rnekten ¢ogaltilan veri toplama araglarinin uygulanmasi, ilgili genelgenin 28.
Maddesi ve "Aragtirma Izni Bagvuru Taahhiitnamesi"nin 16. Maddesi geregi sonu¢ raporunun calisma bitiminden itibaren
30 giin icerisinde kurumunuz aracih@ ile gonderilmesi Miidiirligiimiizce uygun goriilmistiir.

Olurlariniza arz ederim.
Siileyman EKICI
I MilliEgitim Miidiirii

OLUR
07/04/2022
Riza DALAN
Vali a.
Vali Yardimecist

T.C
DENIZLI VALILIGI
1 Milli Egitim Miidirligi

PAMUKKALE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

Kurumunuzea Midirligimizden talep edilen arastima isteklerine ait Makam Onay:r ve Midirligimiizce
Onay verilen anket formlan ekte génderilmigtir.

Gereginirica ederim.

Riza DALAN
Vali a.
Vali Yardimcis1

Ek:
1-Anket Formlar1

Bu belge giivenli elektronikimza ile imzalanmigtir

Adres: M. Akif Ersoy Mah. 29 Ekim Bulv No:174/1 Belge Dogrulama Adresi : https:/fwww turkiye.gov trfmeb-ebys
Merkezefendi/DENIZLI Bilgi igin: Huseyin ERKOC-V.HEKI / Sefa GELMIS-Sef
Internet Adresi: http://denizli.meb.gov tr Telefon No : 0 (258) 234 20 95
E-Posta: ab20@meb.gov.tr Faks: 0 (258)234 20 99

Kep Adresi : meb@hs01.kep tr
Bu evrak givenli elektronik imza ile imzalanmighir. hitps #evraksorgumeb. gov.tradresinden d9cd-f1ed-3417-9340-6a6D kodu ile teyit edilebilir.
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Planlamasi ve Ekonomisi alaninda yiriitiilen bir aragtirmadir. Bu galismanin amaci; Denizli ili Merkezefendi ve
pamukkale ilgelerinde bulunan ortadgretim kurumlarinda girev yapan egitim yoneticilerinin liderlik stilleri ile
algilanan orgiitsel destek arasindaki iliskinin incelenmesidir.

Bu caligmaya katihm tamamen goniilliik esasina dayalidir. Eger katilmay! kabul ederseniz, sizden
konuyla ilgili bazi dlgekleri doldurmaniz istenecektir. Liitfen sorulari olmasi gerektigini diistindiigliniiz bigimde
degil, sizin digiincelerinizi tim gergekligi ile yansitacak bigimde cevap veriniz. Samimi ve ictenlikle vereceginiz

cevaplar galismanin saglig agisindan gok 5n?2it?.07 758
3236

Sizden anket Uzerinde belinilecekw‘ﬂwgﬁrleyici hicbir bilgi istenmeyecektir. Cevaplariniz
sadece arastirmanin amacina uygun olarak bilimsel agidan kullanilacak ve gizli tutulacaktir. Bu galismaya
katilmayi kabul edebilir, reddedebilirsiniz ayrica calismanin herhangi bir yerinde onayinizi ¢ekme hakkina da
sahipsiniz. Ancak formlari sonuna kadar ve eksiksiz doldurmaniz, bu aragtirmanin gegerli olabilmesi igin Bnem
tasimaktadir. Bu form ve anketler online olarak ta doldurulabilecektir.

Calisma ile ilgili herhangi bir bilgi almak isterseniz, asagidaki elektronik iletisim adresinden
ulasabilirsiniz.

Arastirma Koordinatori: DOG. DR. SERHAT SURAL e-posta adresi: ssural@pau.edu.tr
Arastirmaci; Umran OZTURK e-posta adresi: uozturk2477@gmail.com

Katiliminiz ve ayirdiginiz vakit icin simdiden tegekkiir ederiz.

Katilimci beyani: Arastirma ile ilgili yukaridaki bilgiler bana aktarildi. Bana yapilan tim aciklamalar ayrintilaniyla
anlamis bulunmaktayim. Bu formu online olarak doldurulan anketler ile birlikte doldurmaktayim. Verdigim
bilgilerin bilimsel amaglt yayinlarda kullaniimasini kabul ediyorum. Bu arastirmada ‘katilimel’ olarak yer alma
kararini aldim. 5

Isim:
Soyad!:

imza:

el e
NOT: Bilgi ve iletisim adresleri kismi kesilerek sizlere verilecektir. imza ve isim sadece galismaya gdnillu olarak
Kkatildiginizi gosterir niteliktedir. Anketleriniz size verilmeden teslim alinacak ve ayri olarak tutulacaktir.

Bu belge,glvenli slektronik imza ile imzaniamigliv s NESSERE————
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EKLER |

EK-1
Olgek

Degerli Katilimei
Bilimsel bir ¢aligmaya veri saplamak amaciyla siz degerli dgretmenlerimizin
goriislerine ihtiyag duymaktayim. Veriler baska kurum ve kigilerle paylagilmayacaktir.
Asagidaki ifadelere katihm diizeyinizi gostermek igin size gore uygun segenegi litfen
70.207.7.58

isaretleyiniz. 3236
Aragtirmaya yapmig oldugydgz Sk dypdap dolay: tegekkiir eder, saygilar sunarim,
Umran OZTURK
Yiiksek lisans Ogrencisi

OLCEK 1: ALGILANAN ORGUTSEL DESTEK OLCEGI
1. BOLUM: KiSiSEL OZELLIKLER

A) Cinsiyet :Kadin () Erkek ( )

B) Yag :20-30( ) 31-40 () 41-50( ) 51-60( )
61 ve tizeri ()

C) Egitim Diizeyi  : On lisans ( ) Lisans () Lisanstistd ()

D)Kidem (Yil) :0-5yil( ) 6-10yil () 11-15y11( )
16-20 yil () 2125yl () 26-30yil ( )
31 yil ve tizeri ()

E) Okulunda galigma sUresi: ..........ccovnvnnnnne

F) Okulun bulundugu yerin sos yo-ekonomik yapist: Alt () Orta () Ust ()

G) Aldig: odiil sayisi: .....oooeeennnens

H) Aldip) ceza veya disiplin SUGU SayIsi: .oooooeeeiionennene

I) Hizmet Puani: ........ocoeenennennn

24
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I BOLUM: ALGILANAN ORGUTSEL DESTEK OLCEGI

OLCEK 1

TAMAMEN
KATILIYORUM
KATILIYORUM
KISMEN
KATILIYORUM
KATILMIYORUM
KATILMIYORUM

HIC

1. Tsimi etkileyen kararlan kendim alabilirim.

~Mesleki egitimlerde kazandigim bilgi ve becerileri
uygulama olanagun bulabilirim.

B e
A ul yonetimi, mesleki geligimim 1¢in highirgaba
gostermez. 9‘_&\9%

4. Okul yonetimi, bagarilarimi takdir edePg 03 2022

5|. Okul yonetiminden kendimi gelistirebilecek geribildirimler
alrm.
6. Okul yonetimi, fikirlerimi ve dnerilerimi dikkate almaz.

7 Gorevimi ne kadar 1yl yaparsam yapayim, okul yonetiminin
varligin dnemsemedigi duygusuna kapiliyorum.

g, Okul yonetimi, ihtiyag duydugum ders arag-gereglerini
temin eder.

5. Okulumda, ¢alisma ortamina iligkin fiziki ihtiyaglar
(bilgisa?'ar,masa, kirtasiye malzemesi vb.) giiniin kosullarina
ore iyilegtirilir.
iU. Herhangi bir problemim nedeniyle (hastalik, aile vb.) ise

clemedigimde, okul yonetimi bu durumu anlayigla kargilar.
11, Okul yonetimi, personel hatalarina karg1 toleranshidir.

T2, Okul yonetimi, ogretimsel konularda bana rehberlik eder.

13. Okul yonetimi, kendimi evimdeki gibi huzurlu ve mutlu
hissetmem igin elinden geleni yapar.

14.Okulydnetimi, galiganlar arasindaki iligkilerin geligtirilmesi

yoniinde gaba gosterir.

5. Okul yénetimi, cevrenin/velilerin haksiz talepleri kargisinda)
beni savunur.

16. Okul yonetimi, veli/gevre ile isbirligi gerektiren durumlarda(
bretmenlere yardimer olur.
“Okul yonetimi, her tiirlii elestiriye agiktir.

25
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Evrak Tarih ve Sayisi: 28.03.2022-E.187693

40

T8, Okulun geligtiriimesine yonelik onerilerim, okul yonetimi
tarafindan desteklenir.

19. Okul y6netimi, ogretmenlere sorumluluklarina denk
yetkiler verir,

20. Okul yonetimi, bagarili opretmen davraniglarinin
farkindadir.

_Okul yonetimi, okul sirecine iliskin bilgiyi ve
enformasyonu dgretmenlerle paylagir.

~Okul yonetimi, ogretmenlere giivenir.

23 Okul yonetimi, beni etkileyen Kararlar alirken benim de
goriglerimi ahr.

74, Okulumda, gorev dagimi kisisel ve mesleki yeterliklere
uygun olarak yapilr.
710 207 7. 588

75. Okulun kaynaklarindan herkes esit duy‘?‘.‘? gayaalamr.

36. Okul yonetimi, biittn ogretmeniere esPHGURIRIIR2

77 Okul yonetimi, ders dagilimini yaparken adil davranur.

3% Bu okulda, sadece hak edenler ddiillendirilir.

39 Kurul toplantilarinda tim opretmenler digiincelerini
ozgiirce sdyleyebilir.

26
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OLCEK2: OKUL MUDURLERI LIDERLIK STILI OLCEGI

Asagidaki maddeler okul miidiiriniiziin liderlik stilleri puanlarm
ortaya ¢ikarmak amaciyla hazirlanmustir. Ltfen gorevli
oldugunuz  okulun mildiiriinii  dikkate alarak maddeleri
degerlendirip, uygun olan kutucuga X isareti koyunuz.

Okul miiditriimiiz;

ll(anlmlyorum
ll(atnlmlyornm

I; Dm)fa?uélan ile bize rehberlik eder

rarsizim
tiiyorum

x

2. Okul iginde ¢ok fazla goriinmez

3. Sadece isler yolunda gitmediginde miidahalede bulunur
70.207.7.58

4. Yaranimiza olacak seyleri kendi qikaiid8histiin tutar
2 20 N3 222

5. Onun igin eski yontemler ige yanyor’s'avje‘ﬁ'ﬁh'fevg'érlék yoktur

6. Bizleri temsil etme yetenegi gllq:lﬁdﬁrm

7. Onun igin kazanmaktan gok kaybetmemék onemlidir

8. Sorunlara etkili gdziimler bulur

9. Geri bildirim vermekten kaginir

10. Stirekli olarak degigim ve yenilikten yanadur

11. Beklentilerimizi kargilamaya gaba gosterir

12. Onemli konularda miidahale etmekten kaginir

"13. Sorumluluklarint bagkalarina devreder

14. Enerjik bir yapiya sahiptir

15. Yaratict fikirlerimizi 6diillendirir

16. Uyum iginde galigmanzi saglar

17. Acil sorulara cevap vermekte gecikir

18. Belirlenen hedeflere ulasamadigimizda, bize verdigi deger
azahr

27
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19. Problemler i¢in orijinal bakig agilan olusturmamizi sagilar

20. Yaratict olmamiz konusunda bizi cesaretlendirir

21. Risk almaktan hoglanmaz.

22. Bizlere giiven verir

23. Hatalarm gelismek igin bir firsat oldugunun farkindadir

24. Cogku ve heyecammuzi canh tldd. Z07. 7. 58
3236

25. Hedefe ulagma yollarim kesfe@g;'ﬂsw‘?yl olur

26. Karar vermekten kaginir

27. Bilimsellige gereken 6nemi verir

28. Ancak, verilen grevi yerine getirdigimizde bizi ddiillendirir

29. Siirekli olarak sorumluluklarimiza vurgu yapar

30 Gelecege yonelik planlar yapar

31.Ihtiya¢ duyuldugunda ortada yoktur

32. Degisimden ve yenilikten yana olmamizi ister

33. Bize yol ve yontem gostermez

34. Kaygilarimizi dinler ve 6nemser

35. Bize 6grenmeye elverigli ortamlar hazirlar

28
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(konu yok)

2 ileti

Umran Oztiirk <uozturk2477 @gmail.com> 8 Sub 2022 Sal, 12:18
Alici: isayildirim@outlook.com

isa YILDIRIM Hocam merhaba,iyi caligmalar
Ben Umran Oztirk,
Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitlistinde Yiiksek Lisans yapiyorum.Bilimsel caligmada veri
toplamak igin " Liderlik Stilleri Olgegi" adh 6lgeginizi kullanmak istiyorum.
Gerekli iznin verilmesi hususunda arz ederim.

Umran OZTURK
05365514844

uozturk2477@gmail.com

isa yildinm <isayildirim@outlook.com> 8 Sub 2022 Sal, 12:21
Alici: Umran Oztirk <uozturk2477 @gmail.com>

Sayin Umran OZTURK,

Okul Miidiirleri Liderlik Stilleri Olgegini bilimsel amach calismalarinizda ilgili caigmayi
referans gostererek kullanabilirsiniz. Kolaylklar dilerim.

Dr. Ogr. Uyesi Isa YILDIRIM
Atatiirk Universitesi

Kazim Karabekir Egitim Fakdltesi
Egitim Bilimleri Bolimd

Egitim Yonetimi Anabilim Dali

Gonderen: Umran Oztiirk <uozturk2477@gmail.com>
Gonderildi: 8 Subat 2022 Sali 12:18

Kime: isayildirim@outlook.com <isayildirim@outlook.com>
Konu:

[Alintilanan metin gizlendi]
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olcek izni
2 ileti

Umran Oztiirk <uozturk2477 @gmail.com> 1 Sub 2022 Sal, 22:08
Alici: derinbaydeniz@hotmail.com

Deniz Derinbay Hocam ,merhaba,iyi galigmalar
Ben Umran Oztiirk,
Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiistinde Yiksek Lisans yapiyorum.Bilimsel galigmada veri
toplamak igin " Algilanan Orglitsel Destek Olcegi" adh 6lgeginizi kullanmak istiyorum.
Gerekli iznin verilmesi hususunda arz ederim.
Umran OZTURK
05365514844
uozturk2477@gmail.com

Deniz Giilmez <derinbaydeniz@hotmail.com> 3 Sub 2022 Per, 11:21
Alict: Umran Oztiirk <uozturk2477 @gmail.com>

Merhaba hocan,

Ilgilendiginiz i¢in tesekkiirler. "Algilanan o6rgiitsel destek 6lgegi"ni
calismanizda kullanabilirsiniz. Olgek ile ilgili bilgiler tezimde ve
asagida linki verilen makalede yer almaktadar.
http://pauvegitimdergi.pau.edu.tr/Makaleler/224008713_2.%20makale.pdf

Iyi calismalar dilerim.
Saygalaraimla.

Windows igin Posta ile génderildi

Kimden: Umran Oztlirk

Gonderilme: 1 Subat 2022 Sali 22:09
Kime: derinbaydeniz@hotmail.com
Konu: dlgek izni

[Alintilanan metin gizlendi]

44



OZGECMIS

45



