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Ozet

Bu ¢alismada UNESCO Yaratict Sehirler Ag1 Programi kapsaminda gastronomi sehirlerinin web
sayfalarii gastronomi turizmi agisindan degerlendirilecektir. UNESCO Yaratici Sehirler Ag1 Programi
kapsaminda Gaziantep (Tiirkiye), Phuket (Thailand), Burgos (Spain), Tucson (United States of
America), Belém (Brazil), Bergen (Norway), Dénia (Spain), Ensenada (Mexico), Parma (Italy), Rasht
(Iran), Hatay (Tiirkiye) ve Afyonkarahisar (Tiirkiye) gastronomi sehirlerinin web sayfalari
incelenmistir. Gastronomi sehirlerinin bazilarimin web sayfalarinda yoresel lezzetleri tam olarak
belirtmedikleri, turizm degerlerini yansitmadiklar1 ve bilgilere kolay bir sekilde ulasiimadig1 ortaya
cikmustir.
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EVALUATION OF WEBSITES OF GASTRONOMY CITIES

Abstract

In this study, web pages of gastronomy cities will be evaluated in terms of gastronomic tourism within
the scope of UNESCO Creative Cities Network Program. As part of the UNESCO Creative Cities
Network Programme, Gaziantep (Turkey), Phuket (Thailand), Burgos (Spain), Tucson (United States of
America), Belém (Brazil), Bergen (Norway), Dénia (Spain), Ensenada (Mexico), Parma (Italy), Rasht
(Iran), Hatay (Turkey) and Afyonkarahisar (Turkey) gastronomy cities web pages were examined. It has
been revealed that some of the gastronomy cities do not fully specify the local flavors on their web
pages, do not reflect their tourism values, and information is not easily accessible.
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Destinasyon pazarlama araci olarak niifus, kapasite ve gelirler agisinda sehirleri bir
araya getiren UNESCO Yaratic1 Sehirler Ag1 Programi, destinasyonlarin ulusal ve uluslararasi
alanda tanitilmasina, siirdiiriilebilir kalkinmaya, marka ve marka imajinin olugsmasina, yerel
iirlinlerin ve treticilerin artmasina korunmasina, yoresel degerlerin ortaya ¢ikmasina, kiiltiirel
mirasin tanitimina, korunmasina, gelecek kusaklara aktarilmasina, yoresel yemek bilinirliligini,
tanitilmasina, korunmasina, ekonomik ve sosyal yonden gelisimine, girisimciligin ve
ortakliklarinin = gelistirilmesine, yeni yatirnmlar ile istihdamin artmasina ve bdlgenin
kalkinmasina odaklanmaktadir (UNESCO, 2022).

UNESCO Yaratic1 Sehirler Agi’na gastronomi temasindan giren sehirlerin sayisi her
gecen glin artmakta, aynt zamanda gastronomi sehirleri ile ilgili ¢caligmalarda artmaktadir.
UNESCO Yaratici Sehirler Agi1 kapsaminda gastronomi sehirleri ile ilgili caligmalar
incelendiginde; yerel isletmelerin UNESCO kriterlerine yonelik diislinceleri, bakis agilari
degerlendirilmis, gastronomi sehirlerine yonelik goriisler incelenmis, gastronomi envanterinin
olusturulmas1 amaciyla ¢alismalar yapilmis, gastronomi unsurlari ve gastronomi kimlikleri

incelenmis, karsilastirilmig, gastronomi sehirlerini  pazarlanmasinda ve bilinirliginin
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artirilmasinda hatira para ele alinmis, gastronomi sehri agina katilmanin pazarlamada katkilar
arastirilmis, gastronomi sehirlerinin istihdama katkisi, gastronomi sehirlerinden beklentiler ve
gastronomi sehirlerin turist taleplerine yonelik etkileri, gastronomi sehri olarak secilme
ihtimalleri ele alinmis, pazarlama araci olarak dijital mutfak kiiltiiriinlin etkinligi ve geleneksel
mutfak kiltiirii ile etkilesimi, turistlerin profilleri ve seyahat tutumlari, gastronomi sehri agina
katilmanin etkileri, gastronomik deneyimlerinin deger algisinin ziyaret niyetine etkileri ele
almmistir (Vogel vd., 2022; Kili¢ ve Cakir, 2022; Duran ve Uygur, 2022; Dagdelen ve
Pamukcu, 2021; Sahin ve Unliiénen, 2021; Oren vd., 2021; Kilic ve Goneng, 2022; Mutlu ve
Sandike1, 2022; Kaya ve Uyanik, 2022; Celik vd., 2021). Gastronomi sehri agin katilmanin;
istihdam ve yerel tireticilerin desteklenmesiyle kalkinmaya katki sagladigi, ziyaret¢i sayisina
artirdig, isgiicliniin profesyonellesmesi ve ziyaret¢i sayisinin artigt agisindan ekonomik fayda
sagladigi, tariflerin ve malzemelerin korunmasiyla kiiltiirel mirasa katki sagladigi, tekrar ziyaret
etme niyeti iizerinde kalite ve saglik deneyimlerinin etkili oldugu, etkilesim, epistemik ve
duygusal degerlerin etkili olmadig, turist profilleri (6grenmek, yoresel tirlinleri denemek,
organik {iriin, sosyal medya kullanan ve yenilik¢iler) ortaya konmus, geleneksel mutfak ile
dijital mutfak kiiltiirtiniin benzestigi, pazarlama araci olarak kullanildigi, destinasyon tanitimina
ve bilinirliligine katki sagladigina ragmen destinasyon pazarlamasinda ydresel lezzetlerin etkin
olarak kullanilmadigi, yerel isletmeler gastronomi sehirler agma katilim kriterlerin
gelistirilmesi gerektigi, farkindaliklariin yiiksek oldugu ve mutfak kiiltiirii hakkinda detayl
bilgiye sahip olduklar1 ve gastronomi sehirler agina katilimin olumlu yonde etkiledigi tespit
edilmistir (Celik vd., 2021; Duran ve Uygur, 2022; Dagdelen ve Pamukcu, 2021; Kilig¢ ve
Cakar, 2022; Kilig ve Goneng, 2022; Kaya ve Uyanik, 2022; Mutlu ve Sandike1, 2022; Sahin
ve Unliiénen, 2021; Oren vd., 2021; Vogel vd., 2022).

Destinasyonlar i¢in web sayfalari 6nemli oldugundan bu ¢alismada, Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu (UNESCO) Yaratic1 Sehirler Ag1 Programi Kapsaminda
Gastronomi sehirlerinin web sayfalar1 degerlendirilmistir. Bu ¢alismada Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiiltlir Kurumu Yaratici Sehirler Ag1 Programi kapsaminda gastronomi
sehirlerinin Ingilizce olan ulasilabilen web sayfalar1 ele alinmis ve incelenmistir.

Incelenen gastronomi sehirlerinin Ingilizce olan web sayfalarinin ¢ogunda sehir
hakkinda bilgi oldugu, % 87’sinde ulasim ve konum hakkinda bilgi oldugu, % 65’inde harita
oldugu, % 60’inda sehir rehberi oldugu, % 71’inde fotograf galerisi oldugu, % 45’inde dil
secenegi oldugu, % 51’inde arama segenegi, site haritasi, aktiviteler ve hepsinde iletisim
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bilgilerinin oldugu tespit edilmistir. Gastronomi sehirlerinin web sayfalarinda % 76’1inda yemek
tarifleri hakkinda bilgi bulunmaktadir. Gastronomi sehirlerinin % 91’inde sosyal medya
hesaplar1 yer almaktadir. Gastronomi sehirlerinin %84’iinde sehrin tarihi, % 73’linde
gastronomi sehri oldugu, % 91’inde festivaller ve konaklama tesisleri hakkinda bilgiler
bulunmaktadir. Gastronomi sehirlerinin % 76’inda sehrin mutfagi hakkinda bilgi
bulunmamaktadir. Gastronomi sehirlerinin % 45’inde yemek kiiltlirli, mutfak kiltiirt,
gelenekler, geleneksel yemekler hakkinda bilgi bulunmaktadir. Gastronomi sehirlerinin sadece
% 11’inde miizeler, %84 linde yapilacaklar, tirlinler hakkinda bilgi bulunmaktadir. Gastronomi
sehirlerinin sadece %25’inde siirdiiriilebilirlik ve %15’inde yemek turlar1 hakkinda bilgi
bulunmaktadir.
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