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OZET

Okul Yéneticilerinin Okuldaki insan Kaynagmi Tanimaya Yonelik Algilar

YESIL, Seher

Yiiksek Lisans Projesi, Egitim Bilimleri ABD,
Egitim Yo6netimi Bilim Dali
Proje Danismani: Dog. Dr. Aysun DOGUTAS
Ocak 2023, 45 sayfa

Bu arastirma Denizli ili merkez ilgelerinde farkli kademelerde gérev yapan okul
yoneticilerinin okullarindaki insan kaynagini tamimalarma yonelik algilarmin tespiti
amaciyla yapilmistir. Aragtirma tarama modelinde betimsel bir ¢aligmadir. Aragtirma 288
okul yoneticisiyle yapilmistir. Arastirmada Y&neticilerin Okuldaki Insan Kaynagimi Tanima
Olgegi kullanilmustir.

Aragtirma sonucunda Okul yoneticilerinin okuldaki 6gretmen ve destek personelini
tanimada okul yoneticilerinin destek personelini 6gretmenlerden daha yiiksek derecede
tanidiklart goriilmiistiir. Okuldaki dezavantajli ve istiin yetenekli Ggrencileri tanima
konusunda siiregen hastaligi (epilepsi gibi) olan 6grencileri tanimada ¢ok yeterli olduklari
goriiliirken tstlin zekali ogrencileri tanimada yeterli olduklar1 tespit edilmistir. Yine
okuldaki 6grenci ve veliyi sosyo-ekonomik yonden ve velileri meslek olarak yiiksek
derecede tanimaktadirlar. Okuldaki sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli
ogrencileri tanima konusunda spor yetenegi list olan 6grencileri resim becerisi st diizey
ogrencilerden daha yiiksek derecede tanimaktadirlar. Okul yoneticilerinin okuldaki insan
kaynagin1 tanimaya yonelik algilar1 biitiin boyutlar ve genel olarak yeterli seviyededir.
Ogretmen ve ogrencilerin diger dzelliklerini tanmimada disiplin sorunlu 6grencileri fark
etmede ¢ok yiiksek yeterlik gosterirken yardima muhta¢ 6grencileri tanima konusunda
yeterli seviyesindedir.

Cinsiyete gore Okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagimi tanima ve alt
boyutlarina yonelik algilarinin  biitiin  boyutlarda ve genel ortalamada kadinlarin
erkeklerden daha yiiksek ortalamalara sahip olduklar1 ve kadinlarin insan kaynagini biitiin
boyutlarda daha yiiksek derecede tanidiklart bu ¢alismayla ortaya koyulmustur. Calistiklar

kademeye gore okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanima ve alt boyutlarina

vi



yonelik algilarmin biitiin boyutlarda ve genel olarak okul 6ncesinde ve ilkokullarda
calisanlarin ortaokul ve liselerde ¢alisanlardan daha yiiksek ortalamalara sahip olduklar1 ve

insan kaynagini tanimada daha yiiksek derecede olduklari tespit edilmistir.

Anahtar Sézciikler: Insan kaynagi, okul, yonetici, tanima
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BIRINCI BOLUM: GIRIS

Egitim, egitim calismalan ve egitim yonetimi gelisen sartlara gore degisiklikler
gostermektedir. Bu dinamik yapi degisken ve devamh sekilde surmektedir. Egitim ¢ok
degiskenli bir yapidir. Bu yapi biiyik oranda insana dayahdir. Bu nedenle hem egitim
calismalarinda hem de egitim yonetiminde insan unsurunun ¢ok iyi bilinmesi ve buna
gore tutum ve davranislar sergilenmesi gerekmektedir. Bu konuda okul yoneticilerinin
mevcut insan kaynagini yakindan tanimasi gerekmektedir. Ciinkii bilinmeyen kaynagin
dogru ve ideal yonetimi s6z konusu olamaz. Bu sebeple “okul yoneticilerinin okuldaki
insan kaynagmi tanimaya yonelik algilari”nin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bu
calismanin konusu da okul yoneticilerin insan kaynagini tanimaya yonelik algilar1 olarak
belirlenmistir.

Calismanin bu boliimiinde, problem durumunu tanimlanmis, problem ciimlesi ve
alt problemlere yer verilmistir. Ayrica arastirmanin amaci, énemi, sayilti, sinirlilik ve

tanimlar basliklar1 da bu boliimde yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Bilgi toplumunun ortaya ¢ikardig: kiiresellesme, teknolojideki artis, beklenti ve
isteklerin degisimi gibi sonuglar, orgiitlerin yiiksek rekabet ortamina girmesine ve bu
ortamda ayakta kalabilmek i¢in Orglit amaglarini gerceklestirebilecek yetenekli
calisanlara ihtiyag¢ duymasma neden olmustur (Selvi, 2012). Dolayisiyla g¢evrenin
taninmasi agisindan halkla iligkiler ve Orgiit amaglarin1 gergeklestirme agisindan insan
kaynaklar1 fonksiyonlari, oOrgiitiin basarisini belirleyen temel unsurlar niteligindedir.
Giliniimiizde insan kaynaginin etkin ve saglikli bir sekilde yonetilmesi (Duru ve Korkmaz,
2013) ve c¢evrenin iyi bir sekilde taninmasi Orgiitiin yasamini devam ettirebilmesi i¢in
biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu durum egitim orgiitleri icinde boyledir. Bu nedenle halkla
iliskiler faaliyetlerine 6nem vermek kadar orgiite “dogru” ¢alisanin alinmasi, ¢alisanlarin
yakindan taninmasi ve calisandan en {ist diizeyde yararlanma ve calisanin dogru
yonlendirilmesi ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir. Ancak bunun ne derece yapilabildigi,
yapilmasinin 6niindeki engeller ve bu engellerin asilma durumu, degisken ve kalabalik

orgiitler gibi nedenler bunu engelleyebilmektedir.



Gelismekte olan iilkelerde ¢ok daha fazla gdzlenen bu problemlerin nedenin is
calisan eslestirmesinde yapilan yanlis uygulamalar, yanlis istthdam politikalarinin varligi,
insan kaynagindaki nitelik sorunu, tikkenmislik ve ekonomik dalgalanmalar gibi nedenler
oldugu goriilmektedir (Unal ve Goniilagan, 2019).

Bu noktada okul yoneticilerinin 6grenciden veliye, hayirseverlerden 6gretmen ve
hizmetlilere, yerel yonetimlerden diger biitiin paydaslar1 ve insan kaynaklarimi yakindan
tanimalar1 ve buna uygun stratejiler gelistirerek egitimin niteligini arttirma ve gelistirme,
okulun cevreyle is ve iligkilerini gelistirme, insan kaynaklarindan en {iist diizeyde
performans saglama cabasinda olmalari gerekmektedir. Ancak bunun yeterli oldugu
tartismalt bir konudur. Yapilmis olan aragtirmalarda insan kaynagmi tanimada
yoneticilerin yeterli olmadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu konuda yeterli ¢aligmani da

olmadig1 vurgulamaktadir.

1.1.1 Problem Ciimlesi
Arastirmada “Okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tamimaya yoénelik

algilar nedir?” seklinde problem ctimlesi belirlenmistir.

1.1.2 Alt Problemler

Alt problemler ise sunlardir.

1. Okul yoéneticilerinin okuldaki Ogretmen ve destek personelini tanimaya yénelik
algilar nasildir?

2. Okul yoneticilerinin okuldaki Dezavantajli ve ustin yetenekli 6grencileri
tanimaya yonelik algilar nasildir?

3. Okul yaneticilerinin okuldaki Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik yénden tanimaya
yonelik algilan nasildir?

4. Okul yoneticilerinin okuldaki Sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli
ogrencileri tamimaya yonelik algilar nasildir?

5. Okul yéneticilerinin okuldaki Ogretmen ve o&grencilerin diger ozelliklerini
tanimaya yonelik algilar nasildir?

6. Okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanmima ve alt boyutlarina yonelik
algilar yoneticilerin a) Cinsiyet, b) Calistiklar kademeye gore anlamli bir farkhilik

gostermekte midir?



1.2. Arastirmanin Amaci
2022-2023 egitim o6gretim yilinda Denizli ili merkez ilgelerinde goérev yapan okul
yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanimaya yonelik algilarinin neler oldugu, insan
kaynaklari baglaminda alt boyutlara yonelik algilarinin neler oldugu ve bu algilarinin okul
mudurlerinin  kisisel o6zelliklerine goére degisip degismediginin ortaya konulmasi

amaclanmustir,

1.3. Arastirmanin Onemi

“Insan kaynaklar’” kavrami, ilk kez, 1817 yilinda bir ekonomist olan Springer
tarafindan dile getirilmis ancak bu ifadenin icerik ve biitiinliigli Taylor ve Fayol’un
calismalar1 sayesinde olusturulmustur. Uluslararasi firmalarin ¢ogalmasi ile birlikte
1980’11 yillarin basinda “insan kaynaklart yonetimi” kavrami siklikla kullanilarak
literatiirde agirlik verilmeye baslanmistir. Tiirkiye’de de is hayatinda yaygin olarak
kullanilan bir yaklagim olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tortop ve dig. 2007).

Giliniimiizde ¢alisanin psikolojisinin ve oOrgiite katkisinin degeri ¢ok daha iyi
anlasildigindan artik klasik personel tanima ve yonetimi ile caliganlarin ydnetilmesi
yaklagimi verimli sonuglar dogurmamaktadir. Bu nedenledir ki ihtiya¢ duyulan yeni bir
calisan yonetim vizyonuna, insan kaynaklarini tanima iyi yonetimi anlayisi ile ulasilmaya
calisilmaktadir. Ayn1 zamanda kiiresellesen ekonominin en ¢ok etkiledigi alanlardan biri
insan kaynagidir. Insan kaynagi konusun egitim orgiitlerinin de en temel ogesidir.
Degisen ve gelisen sartlar insan kaynaginin taninmasi, dogru ve etkin yonetilmesi
stratejik 6nem tasimaktadir. Insan sermayesi denilen entelektiiel sermaye, sirketlerin
oldugu gibi egitim oOrgiitlerinin de en 6nemli varliklar1 olmaya baslamistir. Bu nedenle
insan kaynaklarin1 tamima, iyi yonetme ve en list derecede verim elde etme egitim
yoneticilerinin oncelikli gorevleri arasindadir (Ergin 2002). Bu alanda egitim alaninda
yapilan caligmalarin sinirli olmasit ve Denizli ilinde yapilan ¢aligmaya rastlaniimamis

olmas1 da aragtirmanin 6nemini arttirmaktadir.



1.4. Varsayimlar
Arastirmanin varsayimlari sunlardir.
e Arastirmaya katilan okul mudirleri 6lgim araglarina samimi ve gercek cevaplar
vermislerdir.
e Arastirmaya katilan okul mudurlerinin insan kaynagini tanima konusunda bilgileri
yeterlidir.
e Ol¢me araci arastirmanmin amacini ortaya cikarabilecek ve alt problemlere yanit

verebilecek niteliktedir.

1.5. Smirhliklar
. 2022-2023 egitim ogretim yilinda Denizli ili merkez ilgelerindeki okullarda gérev
yapan okul madarlerinin gorasleriyle simirhdir.
o Veri toplama araci olarak “Kisisel Bilgiler Formu”, “Yéneticilerin Okuldaki insan
Kaynagini Tanima Olcegi” kullanilacaktir.
o Arastirma, konuyla ilgili literatar taramasi ve katilimcilarin 6lgme aracina

verdikleri cevaplarla sinirhdir.
1.6. Tanmimlar
Okul Muaddri: Denizli merkez ilgelerinde resmi okullarda gérev yapan okul madari

unvanl yoneticilerdir.

insan Kaynagi: Okullardaki ve okulun paydagi olan biitin insanlardir.



IKINCi BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR
Bu boliimde, konuya iligkin alan yazin taramasinda ve bu alanda yiiriitiilmiis ilgili

aragtirmalara yer verilmistir.

2.1. insan Kaynaklari Bulma, Segme ve Tanima

Insan kaynagi ve bu kaynagm niteligi biitiin orgiitler ve isletmeler icin ¢ok
onemlidir. Bu durum her unsuru insana dayali olan egitim orgiitleri agisindan ¢ok daha
onemlidir. Ciinkii her dgesi insana dayalidir. Son yillarda 6zel sektorde artan rekabet
insan kaynaginin yetismis ve rantabil olmasinin rekabet agisindan nasil avantajlar
sagladigin1 ortay koymaktadir. Bu egitim Orgiitleri acgisindan da Onemini giderek
arttirmaktadir. Insan kaynagini bulma ile baslayan siire¢ se¢gme, tanima ve kullanma ile
siirmektedir. Bu nedenle insan kaynagini igsgéren olarak bulma ve se¢me siireci ¢ok
onemlidir (Bal, 2014). Gerekli olan insan kaynagini bulma ve se¢me ihtiyag¢ duyulan ve
planlama ile ortaya konulan insan sermayesinin bilgi, yetenek, beceri ve motivasyon gibi
temel Ozeliklerine bakilarak alinma siirecini kapsamaktadir (Tortop ve dig., 2010).
Isletme ya da orgiitler acisindan planlamayla baslayan insan Kaynag: Yénetimi (IKY)
faaliyetlerinin isin analizi, isin tanimlanmasi ve igin gerekleriyle ortiismesiyle birlikte
insan kaynaklarmi bulma ve segme bigiminde siirmektedir. Isgéren ihtiyacinin olma-
olmama durumuna goére var olan isler tamimlanarak analiz edilip is gereksinimi
saptanmalidir (Bayraktaroglu ve Dural, 2014). Insan kaynagma duyulan ihtiyacin
nedenleri farkliliklar gostermektedir. Bunlardan birincisi yeni yapilar olmasindan
kaynakli &rgiit yapismin olusturulmasindan dolayr duyulan ihtiyactir. Ikincisi is
birakmadan kaynakli olarak yerini doldurma ve iclinciisii biliylime ve gelismeden
kaynakli ihtiya¢ duyma durumlaridir (Mucuk, 2005). Bunlardan dolayr orgiitler insan
kaynagina gereksinim duymaktadirlar.

Ihtiyac olan insan kaynagini bulma ve se¢gme isi IKY nin temel gdrevi olarak
diisiiniilebilir. Insan kaynagin bulma say1 ve nitelik olarak uygun insanlarin bulunmas:
ve c¢agirilmasidir. Segme bulunanlar i¢inden ise uygun yetenek, beceri, tutum ve ilgi
bakimindan orgiite en uygun insanlarin isgiicline katilmak iizere se¢ilmesidir (Barutcugil,
2004). Insan kaynagmi bulma ve secme IKY nin diger islevlerini de direkt etkileyerek
basarili olma/olmamanin temelini olusturmaktadir. Biitiin Orgiitlerin en iyi {iritin ya da

hizmet iiretirken dikkat etmelerinin temelini de en 1iyi nitelik ve becerideki ¢alisan1 bulma
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ve secmelerine bagli oldugu sdylenebilir. ise alirken ve segmede gosterilen titizlik
basarili/basarisizligin da temel nedenlerini olusturmaktadir. Ozellikle egitim oOrgiitleri
acisindan diisiiniildiigiinde insanin dogu bulunmasi ve secilmesi egitimin kalite ve
niteligini dogru orantili bigimde etkileyecektir.

Gerek duyulan insan kaynagini dogru bulma ve iyi segme hem maliyetli hem de
uzmanlik bilgisi gerektirmektedir. Burada ihtiyacin dogru tespit edilmesi, buna uygun
insan ve insanlarin bulunmasi ve uygun araglar1 kullanilarak secilmesi, goriismelerin
gerceklestirilerek ise alim ve yerlestirmelerin yapilmasi gerekmektedir (Findikgi, 2002).
Bu siirecin ¢ok dikkatli ve ehil kisilerce yiiriitiillmesi yanlis se¢gmelerden kaynaklana
hatalarin telafi esilmesine gerek kalmamasini saglamaktadir. Bunun tam tersi durumda
orgiitler cok zor durumlarda kalabilmekte ve yanlis tercihin bedeli cok agir sekilde
odenebilmektedir (Budak, 2008). Bundan dolay1 ihtiyacin dogru ve ayrintili bigimde
ortaya konulmasi sarttir (Can vd., 2009).

Insan kaynagina ulasmada planlama, bulma, segme, yerlestirme seklinse devam
etmektedir. Isgdrenin bulunacag: yere karar verilmesinden sonra is analizi, is tanim1 ve is
gereklerinin gozetilerek calisana kisiye karar verilmesi gerekmektedir (Can vd., 2009).
Insan kaynaklarin1 bulma ve se¢me islerinin asagida verilen semayla anlatilmasi

miimkiindiir (Can vd., 2009).

DIS KAYNAKLAR

ADAY PERSONEL

IS TANIMLARI /
HAVUZU

GEREKLERI

INSAN KAYNAKLARI | __,/INSAN KAYNAKLARI
PLANLAMASI GEREKSINIMI

IC KAYNAKLAR

2.2. Insan Kaynaklar1 Yénetimi
[k olarak 1817°de bir ekonomist olan Springer’in dile getirmis oldugu “Insan

kaynaklar’” kavraminin biitiinliik ve igerigi Taylor ve Fayol’un caligmalari sayesinde
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olugmustur. Uluslararast 6lgekli sirketlerin sayisinin artmasiyla beraber 1980’1 yillarin
ilk bolimiinde “insan kaynaklart yonetimi” kavrami yogun bir sekilde kullanilmaya
baslamistir. Tiirkiye’de de is yasami igerisinde fazlaca kullanilmakta olan bir kavram
oldugu goriilmektedir (Tortop, et al. 2007, 16). Giinlimiizde ¢alisanlarin psikolojilerinin
ve orgiitsel yapiya katkilarinin ne kadar 6nemli oldugu anlasildigindan, klasik anlayisla
uygulanacak personel yoOnetiminin istenen verimi elde etmede yetersiz kalacagi
bilinmektedir. Bundan dolay1 ihtiya¢ duyulan yeni yonetim vizyonunun insan kaynaklari
yonetimi anlayisiyla yakalanabilecegi diisiiniilmektedir. Bununla birlikte kiiresellesmekte
olan ekonominin en yogun etkide bulundugu alanlar arasinda insan kaynaklari yer
almaktadir. Degisen rekabet ortamindan dolayi, insan kaynaklarinin stratejik olarak
biiylik 6neme sahip oldugu goriilmektedir.

Gilinlimiizde globallesmenin zirvesini yasayan firmalar ¢alisan adaylarini bir nevi
beceri savasina zorlamaktadirlar. insan sermayesi olarak bilinen entelektiiel sermaye,
firmalarin en Onemli varliklar1 haline gelmeye baglamistir. Bundan dolayr insan

kaynaklar1 birimine olduk¢a 6nemli sorumluluk ve goérevler yliklenmistir (Ergin 2002,

16).

2.3. insan Kaynaklar1 Yonetiminin Amaci

Isletmelerde, insan kaynaklar1 yonetiminin esas amacinin; 6rgiit igerisindeki insan
kaynaklarinin en etkili bigimde sekilde degerlendirilmesi oldugu sdylenebilir (Ozer, et al.,
2017). Emek unsuru olarak da ifade edilebilecek olan insan kaynagiin en etkili bigimde
kullanilmasindan kasit, emek unsurunun ilgi ve becerisini yiiksek verime ulagtirmak,
calisma sartlarinda iyilestirme yapmak ve uyarlamak, calisanlarin is doyumu elde
edebilmelerine zemin hazirlamak ve c¢alisanlarin islerine olan baglilik diizeylerini yukar1
cikarmaktir (Akgakaya, 2010). Bu amaglarin gergeklesmesi halinde s6z konusu amaglarin
siireklilige kavusturulmasi da insan kaynaklarinin baska bir amaci olmaktadir. Insan
kaynaklarinin yonetimini tistlenmis olan insan kaynaklar1 birimleri biitiin bu amaglarin
gerceklestirilmesini saglamak i¢in c¢ok sayida goérev tistlenmektedir. Bu birimlerin
bahsedilen amacin yaninda iki farkli amacindan daha s6z etmek miimkiindiir (Akoglan
Kozak, 2012).
1- Calisanlarin kurum ya da kurulus i¢in en yiiksek seviyede emek sarf etmelerini
saglamak.
2- Calisanlarin kurumlarda miimkiin olabildigi kadar mutlu olmalarini ve is doyumu elde

etmelerini saglayabilmek.
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Bahsi gecen bu temel amaglar haricinde her bir géreve yonelik ¢ok sayida alt
amagtan soz edilebilir. Bu amacglardan s6z etmek yerine insan kaynaklari yonetimine
iliskin amaclar1 kategorize etmek daha yerinde olacaktir. Insan kaynaklarmin biitiin
amaclarini dort kategoride toplamak miimkiindiir: Sosyal, organizasyonel, fonksiyonel ve
bireysel amaglar (Bing6l, 2000). Bu amaglarin gergeklestirilmesinde gerekli olan
faaliyetler, Werther ve Davis tarafindan tablolagtirllmis ve Tablo 2.1 {izerinde

gosterilmistir. Amaglara yonelik kisa agiklamalar tablonun ardindan verilmistir.

Tablo 2.1. insan Kaynaklar1 Y&netiminin Amaglar1 ve Yapilmasi1 Gereken Calismalar

Insan Kaynaklarn Yénetiminin Amaclarmm Gerceklestirilmesi icin
Amaclam Gereken Faalivetler

Hukulki Zorunluluklar
Soswval (Toplumsal) Amacglar (esitli Hizmetler
Sendikal Faalivetler

IK Planlamasi
Cesitli Hizmetler
Personel Temini ve Segimi
Egitim ve Gelistirme
Yerlestirme
EKontrol

Orgiitsel (Organizasvonel) Amaclar

) Degerlendirme
Islewsel (Fonksivonel) Amaclar Ise Yerlestitme
Kontrol

Egitim ve Geligtirme
Degerlenditme

Birewvsel (Personele ¥ dnelik) Amaclar Ise Yerlestimme

Ucretlendirme
EKontrol

Kaynak: William B. Werther ve Keith Davis, Human Resources and Personnel
Management, Singapore: McGraw-Hill, 3rd Edition, 1989, (13).

Sosyal Amag¢: Bu amag, insan kaynaklar1 yonetiminin toplumsal yapiya karsi
sosyal ve ahlaki sorumluluklarinin bulunmastyla alakalidir. Insan kaynaklari yonetiminin,
sosyal bilince sahip olmas gerekir. Orgiitler, kaynaklarinin tamaminda oldugu gibi, insan
kaynaklarinda da israfta bulunmadan, toplum yararm1 gozetecek bicimde
kullanmalidirlar. Bununla beraber sosyal amag¢ kavrami ile ifade edilmek istenen bir
baska boyut, toplumun OoOrgiitsel yapiya yonelik olumsuz bakisi ve eylemleri ile
miicadeledir. Insan kaynaklar1 ydnetiminin bu tarz olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasini
onleme ya da toplumun Orgiitleri asgari seviyede olumsuz etkilemesini saglamak gibi bir

amacinin bulundugu da unutulmamahdir (Ozer, et al. 2017).
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Organizasyonel ~ Amag¢: Tim  organizasyonlar, belli bashh  amagclar
gerceklestirebilmek igin kurulurlar ve s6z konusu amaglar organizasyonlar igerisinde
insanlar tarafindan yerine getirilir. Bu nedenle insan kaynaklar1 y&netiminin
organizasyonel bakimdan amaci, Orgiitler igerisindeki emek unsurunu oOrgiitlerin
hedeflerine ulasabilmelerine katki saglayacak bigimde dizayn etmesidir. Insan kaynaklari
yonetiminin orgiitlerin hedeflerine ters diisecek faaliyetlerde bulunmamalar1 gerekir. Bu
acidan Orgiitsel etkinligi saglama noktasinda insan kaynaklar1i yonetimin ¢ok &nemli
sorumluluklart bulunmaktadir (Okakin, 2009).

Fonksiyonel Ama¢: Bu basghkta ifade edilmek istenen, insan kaynaklar
yonetiminin  organizasyonlarin  ihtiyaglariyla  Ortlisecek  bigimde  yapilanmalari
gerektigidir. Baz1 kuruluslarda insan kaynaklar1 birimlerinin bu kuruluslara fazla geldigi
gozlenmekteyken, bir kisminda ise yetersiz kalabilmektedir. Bu gibi durumlarin
yagsanmasi, insan kaynaklarinin dogru sekilde kullanilmamasindan kaynaklanir ve bu
kuruluglar igerisinde gorev yapan personelin performans ve is doyum diizeylerinde
onemli diisiisler gézlenir (Ozer, et al. 2017).

Bireysel Amag: Orgiitsel yapilarm amaglar1 oldugu gibi, bu &rgiitlerde galisan
bireylerin de bireysel amaclarinin bulundugu g6z ardi edilmemelidir. Bu amaglarin
birbirleri ile ¢akismayacak sekilde IKY tarafindan calisanlarin  amaglarinin
gerceklestirilmesine yardimci olmalar1 gerekir. Bu ¢alismalarda motivasyon ve kariyer
yonetimi gibi unsurlar devreye girer. Personelin amaglarinin Orgiitler igerisinde
gergeklestirilebilecegi uygun ortamlarin tesis edilmesi IKY’nin amaglari arasinda yer

almaktadir (Okakin, 2009).

2.4. Okullarda insan Kaynag

Okullarda insan kaynagi olarak diislintildiiglinde egitimin neredeyse biitiin 6geleri
insan ve insana dayali oldugu goriilmektedir. Egitimin girdisi olarak goriilebilen
Ogrenciden Ogrencilerin velileri, egitimin en temel is goreni Ogretmenden temizlik
gorevlilerine, kantincisinden okul miidiir yardimcist ve okul miidiiriine kadar en temel de
insan kaynagimi olusturmaktadir. Bu insan kaynagini bir biitiin olarak tanima oldukca
zaman alan ve zahmetli bir istir. Insan kaynagim siirekli degismesi ve ¢evre
faktorlerinden etkilenmesi de isi daha da zorlagtirmaktadir. Egitimden beklentilerin
artmas1 ve degismesi, her gegen giin farklilasan istekler ve beklentiler, dolayli olarak
yapilmas1 gereken c¢alismalar insan kaynagimmi etkilemekte ve insan kaynagindan

etkilenmektedir. Insan kaynagmin giden-gelen nakiller, tayinler, emeklilik ve istifalar
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nedeniyle stirekli degismesi yeni gelenlerle ilgili bir yargiya varma-tanima kolay
olmamaktadir. Bunun yaninda insan kaynagmin isteklilik, moral motivasyonu da her
zaman ayni olmamaktadir. Ancak okulda islerin istenen ve beklenen kalitede siirmesi,
akademik, sosyal, sportif ve sanatsal basarilarin saglanmasi ancak insan kaynaginin ¢ok
iyi bilinmesi ve bu kaynagin amac¢ ve hedefler dogrultusunda dogru kullanilmasiyla

mimkindiir.

2.4, Tigili arastirmalar

Acikalin (2016) calismasinda IKY'yi gelistirmenin 6nemine vurgu yaparak en
temel islevlerinden biri olarak gormiistiir.  Gelistirme islevinin Ozelliklerini soyle
aciklamistir; gelistirme oOrgiit iiyelerinin tamamini kapsamasi, gelismenin {iyelerin
hayatinda siirekli olmas1 ve yalnizca is yasaminda degil her boyutta gelismeye acgik
olmasi ve gelismeleri desteklemesidir.

Aydin ise (2016) calismasinda personel gelistirmeyle ¢alisanlarin bu giinkii ve
gelecekteki rollerini en iyi sekilde yapacak bilgi, beceri ve tutumlarinin olumlu yonde
etkilenebilecegine vurgu yapmaktadir.

Akin (2012) yoneticilerin calisanlarin fikir iiretmesini engelleyen faktorleri
ortadan kaldirmalar1 ve tavir ve davraniglariyla motivasyon saglayabilmeleri gerektigini
belirtmektedir. Kurum gelisimine dneride bulunamayan yoneticilerin grup iiyesinden iist
diizey performans alamayacaklar1 ve grup Tyelerinin Orgiitsel baglhiliklarini
siirdiiremeyeceklerini ve dolayisiyla is giicii kaybini bilmesi gerektigini belirtmektedir.

Egitim ortamlarinda insan kaynaklarimin yonetimi ile ilgili yapilan bir ¢alismada
Yal¢in ve Korkmaz, (2013) arastirmalarinda 6gretmenler performanslarini artirict araglari
kullanmalidirlar. Bu araglar ekonomik, psikososyal ve orgiitsel araglardir.

Yildirim ve Tiizel (2016) caligmalarinda yoneticilerin okuldaki insan kaynagini
tanima Olgegi gelistirilmesine yonelik bes boyutlu giivenilirligi  yiiksek 06lcek
gelistirmislerdir.

Mavi ve Ozdemir (2020) galismalariyla yonetici rolleri dlgegi gelistirmislerdir.
Olgegin gecerlik ve giivenirlik diizeyi yiiksektir. Olgek 31 maddeden olusmaktadir ve
okul miidiirlerinin yo6netici rollerini tespit etmede uygun, gegerli ve giivenilir bir 6lgektir.

Gilinimiizde egitimle ilgili olarak farkli kademelerde yonetsel rollerle ilgili olarak
calismalar kendini gostermektedir. Bunlardan bazilari Dogan (2019), Gokge, (2013),
Terzioglu, (2019) ve Tok ve Dogan, (2019) galigsmalaridir.
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UCUNCU BOLUM: YONTEM
Bu béliimde, “arastirma modeli, evren, 6rneklem, veri toplama araci, verilerin

toplanmasi ve ¢ozlimlenmesine kullanilan istatistiksel islemler” yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli
Arastirma, nicel ve tarama modelinde bir calisma olarak yapilmigtir. Nicel
cahsmalar segenekli ve sayisal verilere dayanirken tarama modelleri, “gecmiste veya hali
hazirda mevcut olan bir durumu (olay, Kisi, nesne) kendi sartlar iginde oldugu gibi
tammlamayr amaglayan arastirma modelleridir” (Karasar, 2012). Arastirmaya uygun

olmasindan dolayi bu model tercih edilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem
Arastirmanin evreni 2022-2023 Egitim yilinda, Denizli ili merkez ilgelerindeki
resmi okullarda goérev yapan okul maddrlerinden olusmaktadir. Evrende yaklasik 250
okul mudara ve 650 mudur yardimeisi bulunmaktadir. Arastirmada 6rneklem olarak 300
okul yoneticisine (Mudur ve Mudur yardimcisi) “Kolay ulagilabilir 6rnekleme”
yontemiyle ulasilmistir. Ancak o6lgegi tam doldurulan ve kisisel bilgi yazilmayan 288 okul

yoéneticisinin cevaplari degerlendirmeye alinmigtir.

Degerlendirmeye alinan okul yoneticilerinin kisisel 6zelliklere dagilimlari Tablo

3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1. Yéoneticilerin Dagilimlar

Degisken Kategori n %

Cinsiyet Kadin 161 55,9
Erkek 127 44,1

Calistig1 kademe Okuloncesi 43 14,9
Tlkokul 79 27,4
Ortaokul 78 27,1
Lise 88 30,6

Tablo 3.1°de goriildigii gibi katilimer okul yoneticilerinin % 52,9’unun kadimn, %
44,1’inin erkek oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin % 30,6’st liselerde, % 27,41
ilkokullarda, % 27,1°1 ortaokullarda ve % 14,9°u okuloncesinde ¢alismaktadir.
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3.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci; iki kisimdan olusmustur. Olgegin ilk kisminda dgretmenlerin
genel bilgilerini iceren “a) Cinsiyet, b) Calistiklar1 kademe” olmak {izere 2 soru
bulunmaktadir.

Ikinci boliimde “Yoneticilerin Okuldaki insan Kaynagini Tanima Olgegi” yer
almaktadir. Olgek, Yildirim ve Tiizel tarafindan 2016 yilinda gelistirilmistir. Olgek 23
madde ve 5 boyuttan olugmaktadir. Boyutlar ve temsil edilen maddeler soyledir;

Ogretmen ve destek personelini tanima (16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24)

Dezavantajli ve iistiin yetenekli 6grencileri tanima (2, 3, 4, 5, 10)

Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik yonden tanima (11, 25, 26, 27)

Sportif faaliyetler ve glizel sanatlarda yetenekli 6grencileri tanima (6, 7, 8)

Ogretmen ve dgrencilerin diger 6zelliklerini tanima (9, 13, 14)

Olgegin giivenirlik diizeyi i¢in yapilan Cronbach’s Alpha degerleri soyledir;

Ogretmen ve destek personelini tanima .9007

Dezavantajli ve iistiin yetenekli 6grencileri tanima .7915

Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik yénden tanima .8598

Sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli 6grencileri tanima .8047

Ogretmen ve dgrencilerin diger 6zelliklerini tanima .6083

Toplam .8984

Olgek likert tipinde olup higbir zaman (1), nadiren (2) , ara sira (3), cogu zaman

(4) ve her zaman (5) seklindedir.

Tablo 3.2. Bu Caligsmanin Verilerinin Cronbach Alpha Degerleri

Alt Olgekler Cronbach Alpha Degerleri
Ogretmen ve destek personelini tanima 971

Dezavantajli ve iistiin yetenekli 6grencileri tanima ,955

Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik yénden tanima 977

Sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli ,985

Ogrencileri tanima

Ogretmen ve dgrencilerin diger 6zelliklerini tanima ,939

Olgek geneli ,984

Tablo 3.2 incelendiginde alt boyut ve genel ortalamada biitiin degerler ,939 ile
,985 araliginda degisiklik gostermektedir. Buna gore verilerin giivenirlik diizeyinin ¢ok
yiiksek seviyelerde oldugu goriilmektedir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi
Arastirma izni basvurusu MEB web ara yuzi kullanmilarak yapilmis ve iznin
gelmesi beklenmistir. Bu suregte alan yazin taranmis ve literatur bilgisi elde edilmistir.
Arastirma izninin gelmesinden sonra élgek yeterli miktarda cogaltihp okullara gidilerek
yoneticilere izinler gosterilmis ve istekli okul yoéneticilerinden olgekleri doldurmalar
istenmistir. Veriler tamamen goniilliillik esasina gére toplanmustir. Doldurulan 6lgekte
kisisel bilgilerin yazilmamasi ve biitiin maddelerin doldurulmasi ve bos birakilmamasi
i¢in okul miidiirleri uyarilmistir. Olgekler okul miidiirlerinin odalarinda doldurulmus ve
yaklasik 10-15 dakika siirmiistiir. Verilerin toplanmasina 10.10.2022 tarihinde baslanmis

ve 13.11.2022 tarihinde veri toplama isi sonlandirilmistir.

3.5. Verilerin Analizi
Okul yoneticilerinin 6lgege verdikleri yanitlar SPSS 26 istatistik programina
kodlanarak girilmis ve analizler bu veriler kullanilarak gergeklestirilmistir.
Verilerin normallik analizi basiklik (kurtosis) ve carpiklik (skewness) analizi

sonuglari degerlendirilerek elde edilen bulgular Tablo 3.3’te verilmistir.

Tablo 3.3. Insan Kaynagim Tamma Olgegi ve Alt Boyutlarimn Basiklik ve Carpiklik
Analizi

Basiklik (Kurtosis) Carpiklik (Skewness)
Degeri Degeri

Ogretmen ve destek personelini -,768 -,265
tanima
Dezavantajli ve iistiin yetenekli -,539 -,317
Ogrencileri tanima
Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik -,716 -,305
yonden tanima
Sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda -,551 -,497
yetenekli 6grencileri tanima
Ogretmen ve dgrencilerin diger -577 -,439
ozelliklerini tanima
Olgek geneli -,835 -,153

Tablo 3.3’te goriildiigii gibi insan kaynagini tanima Ol¢egi ve alt boyutlarmin
“Basiklik ve Carpiklik” degerlerinin -1 ile +1 oldugu tespit edilmistir. Kalayci (2016)
calismasinda -+ 1 arasindaki basiklik ve g¢arpiklik degerlerinin normal dagilim kabul

edilmesi gerektigini ileri slirmektedir. Buna gore elde edilen degerler -+ 1 araliginda
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oldugundan veriler normal dagilim gostermektedir. Bu nedenle analizlerde parametrik
testler kullanilmigtr.

Arastirmada verilerinin analizlerinde yoneticilerin demografik degiskenlerinin
dagilimlarinda ve algi analizlerinde betimsel istatistikler kullanilmistir.

2) Karsilagtirmali analizlerde ikili kategorili cinsiyete gore analizlerde Bagimsiz
Orneklem T” testi kullanilirken ikiden fazla kategorik degiskene sahip calisilan
kademeye gore analizde “tek yonlii varyans analizi (One way Anova)” analizi
kullanilmigtir. Farklilik ¢ikmasi halinde fark olan gruplar: tespit etmek amaciyla Post Hoc
Tukey HSD testi yapilmustir.

3) Anlamlilik degeri ,05 olarak alinmistir.

4) Ortalamalarin yorumlanmasinda esik degerler sOyledir.

1,00 — 1,80 Cok yetersiz

1,81 -2,60 Yetersiz

2,61 — 3,40 Orta derecede yeterli

3,41 — 4,20 Yeterli

4,21 — 5,00 Cok yeterli



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR

Bu boliimde verilerin analiziyle ulasilan bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

4.1. Alt Problemlere iliskin Bulgular

“Okul yéneticilerinin okuldaki Ogretmen ve destek personelini tanimaya yénelik
algilan nasildir?, Okul yoneticilerinin  okuldaki Dezavantajli ve ustin yetenekli
ogrencileri tammaya yonelik algilari nasildir?, Okul yéneticilerinin okuldaki Ogrenci ve
veliyi sosyo-ekonomik yoénden tanimaya yonelik algilari nasildir?, Okul yoéneticilerinin
okuldaki Sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli 6grencileri tamimaya yonelik
algilan nasildir?, Okul yéneticilerinin okuldaki Ogretmen ve 6égrencilerin diger
ozelliklerini tanimaya yonelik algilar nasildir? Ve Okul yoneticilerinin okuldaki insan
kaynagini tamma ve alt boyutlarina yonelik algilar yoneticilerin a) Cinsiyet, b) Gahstiklan
kademeye gore anlaml bir farkliik gostermekte midir?” seklinde 6 alt probleme yanit
olmast icin yapilan analizler asagida ve ilerleyen sayfalarda tablolar halinde verilerek

yorumlanmustir.

4.1.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin  birinci alt problemi soyledir; “Okul yoneticilerinin okuldaki
Ogretmen ve destek personelini tanimaya yonelik algilar1 nasildir?”
Okul yoneticilerinin okuldaki 6gretmen ve destek personelini tanimaya yonelik

algilara yonelik analiz bulgular1 Tablo 4.1°de verilmistir.
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Tablo 4.1. Okul Yéneticilerinin Okuldaki Ogretmen Ve Destek Personelini Tammaya
Yéonelik Alailar

n X g Diizeyi

16. Ogretmenlerin egitimde kullanilabilecek 288 408 B0 Yeterh
Vetﬂ_r_lek_lerinin farkindavim

18. Ogretmenlerin dzel havatlarim bilivorum 288 369 B9 Yeterh
19. Ogretmenlerin - ruhsal’bedensel acidan  saglik 288 397 .83 Yeterli
durumlarini bilivorum

20. Ogretmenler sosvo-kailtirel acidan tantyvorum 288 397 B3 Yeterht

21. Destek personelinin (memur’ hizmetl) dzgecmislerimm 288 396 92 Yeterh
bilivorum

22 Destek personelinin (memur'hizmetli) sosyo-kiltiirel 288 391 93 Yeterls
acidan tanivorum

23, Destek personelinin (memur/ hizmetli) ruhsal ve 288 398 89 Yeterls
bedensel acidan saglik durumlarimi bilivorum

24 Destek personelinin(memur’hizmetll) géreve karsa 288 420 75 Yeterlt
tutnmlarinin farkmndayim

Ogretmen ve destek personelini tanima boyutu 288 397 79 Yeterht

Tablo 4.1.’de goriildiigii gibi okul yoneticilerinin okuldaki 6gretmen ve destek
personelini tanimaya yonelik algilariyla ilgili en yiiksek ortalamanin ( X =4,20)
ortalamayla “Yeterli” seviyesinde “Destek personelinin(memur/hizmetli) goreve karst
tutumlarinin  farkindayim” maddesindedir. Bunu ( X =4,08) ortalama ve “Yeterli”
derecesinde “Ogretmenlerin egitimde kullanilabilecek yeteneklerinin farkindayrm”
maddesi izlemistir. Okul yoneticilerinin destek personelini 6gretmenlerden daha yiiksek
ortalamayla tanidiklar1 goriilmiistiir. En diisiik ortalama ise (X=3,69) ile ve “Yeterli”
derecesinde “Ogretmenlerin 6zel hayatlarini biliyorum” maddesi olmustur. Ogretmen ve

destek personelini tanima boyutu ise (X=3,97) ortalamayla “Yeterli” seviyesindedir.

4.1.2. ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi soyledir; “Okul yoneticilerinin okuldaki
dezavantajli ve istiin yetenekli 6grencileri tanimaya yonelik algilart nasildir?”

Okul yoneticilerinin okuldaki dezavantajli ve iistiin yetenekli 6grencileri tanimaya

yonelik algilarina yonelik analiz bulgular1 Tablo 4.2°de verilmistir.
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Tablo 4.2 Okul Yéneticilerinin Okuldaki Dezavantaili ve Ustiin Yetenekli Ogrencileri
Tarmimaya Yénelik Algilar

n X g Diizevi

2. Ustiin zekili 68rencileri taniyorum 288 407 75 Yeterh
3. Ogrenme giicliigii ceken Sgrencileri tanryorum 288 420 69 Yeterh
4. Ozel egitim/Ggretime muhtac 63rencilers tamyvorum 288 420 68 Yeterh
5. Oksiiz/yetim 6grencileri tantyorum 288 413 74 Yeterh
10. Siiregen hastaligi (epilepsi gibi) olan G@rencilen 288 421 B0 Cok

taniyorum Yeterh

Dezavantajli ve tstin yetenekli &grencileri tamima 288 416 63 Yeterli
bovutu

Tablo 4.2°de goriildiigii gibi okul yoneticilerinin okuldaki dezavantajli ve istiin
yetenekli 6grencileri tanimaya yonelik algilariyla ilgili en yiiksek ortalamanin (X=4,21)
ortalamayla “Cok Yeterli” seviyesinde “Siiregen hastalig1 (epilepsi gibi) olan 6grencileri
tantyorum” maddesindedir. Bunu (X=4,20) ortalamalarla ve “Yeterli” derecesinde “Ozel
egitim/6gretime muhtag 6grencileri taniyorum” ve “Ogrenme giicliigii ceken 6grencileri
tantyorum” maddeleri izlemistir. En diisiik ortalama ise (X =4,07) ile ve “Yeterli”
derecesinde “Ustiin zekali dgrencileri taniyorum” maddesi olmustur. Dezavantajli ve
{istiin yetenekli &grencileri tamma boyutu ise (X =4,16) ortalamayla ve “Yeterli”

seviyesinde Ol¢lilmiigtiir.

4.1.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin iiclincii alt problemi sOyledir; “Okul yoneticilerinin okuldaki
Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik yonden tanimaya yonelik algilar1 nasildir?"

Okul yoneticilerinin okuldaki 6grenci ve veliyi sosyo-ekonomik yonden tanimaya

yonelik algilarina yonelik analiz bulgular1 Tablo 4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3. Okul Yéneticilerinin Okuldaki Ogrenci ve Velivi Spsyo-Ekonomik Yénden
Tamimava Yonelik Algilan

1 X s Diizevi

11. Ogrencilerin sosyo-ekonomik diizeylerinin 288 406 78 Yeterli
farkindayim
25, Ogrenci velilerinin efitim durumlarini bilivorum 288 389 90 Yeterlt

26. Ogrenci velilerini spsyo-ekonomik vonden taniyorum 288 390 88 Yeterh
27. Ogrenci velilerini mesleki (isleri) acidan taniyorum 2B 386 93 Yeterh
Ogrenci ve velivi sosyo-ekonomik yénden tanima 288 393 B3 TYeterh
boyutu genel
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Tablo 4.3’te goriildiigii gibi okul yoneticilerinin okuldaki 6grenci ve veliyi sosyo-
ckonomik ydnden tanimaya yonelik algilartyla ilgili en yiiksek ortalamanin (X=4,06)
ortalamayla “Yeterli” seviyesinde “Ogrencilerin sosyo-ekonomik diizeylerinin
farkindayim” maddesindedir. Bunu (X=3,90) ortalama ve “Yeterli” derecesinde “Ogrenci
velilerini sosyo-ekonomik yonden taniyorum * maddesi izlemistir. En diisiik ortalama ise
(X =3,86) ile ve “Yeterli” derecesinde “Ogrenci velilerini mesleki (isleri) acidan
tantyorum” maddesi olmustur. Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik ydnden tanima boyutu

genel ortalamasi ise (X=3,93 ortalama ve “Yeterli” derecesindedir.

4.1.4. Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin dordiincti alt problemi soyledir; “Okul yoneticilerinin okuldaki
Sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli 6grencileri tanimaya yonelik algilari
nasildir?”

Okul yoneticilerinin okuldaki sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli

ogrencileri tanimaya yonelik algilarina yonelik analiz bulgular1 Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4 4 Okul Yoneticilerinin Okuldalki Sportif Faalivetler ve (riizel Sanatlarda Yetenekli
Osrencileri Tanimava Yanelik Aleilar

n X g Diizewn1

6. Resim becerisi iist diizey d@rencilen1 taniyormm 288 386 94 Yeterh
7. Miizik becerisi Gist diizey 6&rencileri taniyorum 288 386 98 Yeterhi
8. Spor vetenedi tist diizey d@rencileri tanivorum 288 389 95 Yeterlt
Sportaf faalivetler ve giizel sanatlarda vetenekl 288 387 93 Yeterh
darencileri tanmima bovutu

Tablo 4.4°te goriildiigii gibi okul yoneticilerinin okuldaki sportif faaliyetler ve
giizel sanatlarda yetenekli Ogrencileri tamimaya yonelik algilariyla ilgili en yiiksek
ortalamanin ( X =3,89) ortalamayla “Yeterli” seviyesinde “Spor yetenegi iist diizey
ogrencileri taniyorum” maddesindedir. Bunu takip eden ve en diisiik ortalamalar
(X=3,86) ortalamalarla ve “Yeterli” derecesinde “Resim becerisi iist diizey dgrencileri
tantyorum” ve “Miizik becerisi iist diizey dgrencileri tantyorum” maddeleri olmustur.
Sportif faaliyetler ve gilizel sanatlarda yetenekli Ogrencileri tanima boyutu genel

ortalamasi ise ()? =3,87 ortalama ve “Yeterli” derecesindedir.
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4.1.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin besinci alt problemi soyledir; “Okul yoneticilerinin okuldaki
ogretmen ve dgrencilerin diger 6zelliklerini tanimaya yonelik algilar1 nasildir?”

Okul yoneticilerinin okuldaki Ogretmen ve Ogrencilerin diger o6zelliklerini

tanimaya yonelik algilarina yonelik analiz bulgular1 Tablo 4.5’te verilmistir.

Tablo 4.5, Okul Yoneticilerinin Okuldaki Ogretmen ve Ogrencilerin Diger Ozelliklerini
Tamimaya Yonelik Algilar:

n X g Diizey1

9. Dasiplin sorunlu dgrencilerin farkandayim 288 434 62 (Cok Yeterh
13. Yardima muhta¢ égrencilen tantyorum 288 407 B0 Yeterh
14. Ogretmenleri alan/brans itibarivle tanryorum 288 422 77 Cok Yeterli

Ogretmen ve 6arencilerin diger 6zelliklerini tanima 288 421 66 Cok Yeterli
bovyutu

Tablo 4.5’te gorildigi gibi okul yoneticilerinin okuldaki Ogretmen ve
ogrencilerin diger 6zelliklerini tanimaya yonelik algilariyla ilgili en yiiksek ortalamanin
( X =4,34) ortalamayla “Cok Yeterli” seviyesinde “Disiplin sorunlu &grencilerin
farkindayim” maddesindedir. Bunu (X=4,22) ortalamalarla ve “Cok Yeterli” derecesinde
“Ogretmenleri alan/brans itibariyle tantyorum” maddesi izlemektedir. En diisiik ortalama
ise (X=4,07) ortalama ve ‘Yeterli” diizeyinde “Yardima muhtag dgrencileri tantyorum”
maddesine olmustur. Ogretmen ve dgrencilerin diger dzelliklerini tanima boyutunda ise

(X=4,21) ortalamayla “Cok Yeterli” derecesindedir.

4.1.6. Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin altinci alt problemi sdyledir; “Okul yoneticilerinin okuldaki insan
kaynagimi tanmima ve alt boyutlarina yonelik algilar1 yoneticilerin a) Cinsiyet, b)
Calistiklar1 kademeye gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?”

Okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanima ve alt boyutlarma yonelik

algilarinin cinsiyete gore farklilik analizi (t testi) Tablo 4.6’da verilmistir.
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Tablo 4.6. Okul Yoneticilerinin Okuldaki Insan Kaynagvn Tamma Ve Alt Boyutlarma

Yonelik Alelarimin Cinsivete T Testi Analizi

X

Alt boyutlar ve Slcek Cinsivet p g I n

Ogretmen ve destek personelini Kadin 161 430 77 8,84 0=

tanima Erkek 127 356 39

Dezavantajli ve fistiin yetenekl Kadin 161 445 59 948 J00*

dgrenciler: tanima Erkek 127 380 533

Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik Kadin 161 430 74 Q.78 J00*=

vinden tanima Erkek 127 346 .69

Sportif faalivetler ve giizel sanatlarda  Kadin 161 424 B6 8.36 00

vetenelli §grencileri tanima Erkek 127 340 79

Ogretmen ve dgrencilerin diger Kadin 161 450 54 Q.66 00

dzelliklerini tanima Erkek 127 384 60

Olcek geneli Kadin 161 435 .66 10,00 L00*
Erkek 127 361 33

*p=0.05

Tablo 4.6’de goriildiigii gibi okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanima

ve alt boyutlarina yonelik algilarimin cinsiyete gore ogretmen ve destek personelini

tanmima boyutunda (t=8,84; p<0,05), dezavantajli ve {istiin yetenekli 6grencileri tanima

boyutunda (t=9,48; p<0,05), 6grenci ve veliyi sosyo-ekonomik yonden tanima boyutunda

(t=9,78; p<0,05), sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli Ggrencileri tanima

boyutunda (t=8,36; p<0,05), O6gretmen ve Ogrencilerin diger Ozelliklerini tanima

boyutunda (t=9,66; p<0,05) ve insan kaynagini tanima Olgek geneli olarak (t=10,00;

p<0,05) anlaml1 farklilik gortilmiistiir.

Okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanima ve alt boyutlarma yonelik

algilarmin calistiklar1 kademeye gore farklilik analizi (ANOVA testi) Tablo 4.7°de

verilmistir.
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Tablo 4.7. Okul Yéneticilerinin Okuldaki Insan Kaynagimi Tamma ve Alt Boyutlarina
Yanelik Aleilarimn Caligtiklar: Kademeve Gire Analizi

Alt boyutlar ve dlgek Kademe n X g F n Fark
Ogretmen ve destek personelini Okulénces: 43 451 62 1429 00* 1-2;1-
tarma Tlkokul 79 414 71 3:1-4;
Ortaokul 78 383 61 2-3:2-
Lise BE 368 90 4
Dezavantajls ve fistiin yetenekli Okulénces: 43 460 54 1050 00* 1-2;1-
darencileri tamima Tlkokul 79 422 62 3:1-4
Ortaokul 7B 398 55
Lise B8 406 71
Ogrenci ve veliyi sosyo- Okulénces: 43 444 75 1095 ,00* 1-3;1-
ekonomik vénden tanima Tlkokul 79 408 B2 4;2-4
Ortackul 78 3776 65
Lise BE 369 8O
Sportif faalivetler ve giizel Okulénces: 43 448 73 11,59 ,00* 1-2;1-
sanatlarda vetenekli G@rencileri Tlkokul 79 402 90 3;1-4;
tatnima Ortackul 78 363 79 2-3:2-
Lise BE 364 74 4
Ogretmen ve 6grencilerin diger Okulénces: 43 458 53 727 00 1-2:1-
dzelliklerim tanima Ilkolkul 79 421 67 3:14
Ortaokul 78 401 62
Lise BE 420 .66
Olcek geneli Okulénces: 43 452 61 1282 00 1-2:1-
Ilkolkul 79 414 70 3:1-4;
Ortaokul 78 3.B5 57 2-3;2-
Lise 88 3,83 76 4
*p<0.03 1. Okuléncesi 2. Ilkokul 3. Ortaokul 4 Lise

Tablo 4.7°de Okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagmi tanima ve alt
boyutlarina yonelik algilarinin ¢aligtiklar kademeye gore analizinde 6gretmen ve destek
personelini tanima boyutunda (F=14,29; p<0,05), dezavantajli ve {istiin yetenekli
ogrencileri tamima boyutunda (F=10,50; p<0,05), 6grenci ve veliyi sosyo-ekonomik
yonden tanima boyutunda (F=10,95; p<0,05), sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda
yetenekli 6grencileri tanima boyutunda (F=11,59; p<0,05), 6gretmen ve Ogrencilerin
diger 6zelliklerini tanima boyutunda (F=7,27; p<0,05) ve 6l¢ek geneli olarak (F=12,82;
p<0,05) anlamli farklilik gdsterdigi saptanmustir. Farkliligin oldugu gruplari tespit i¢in
Post Hoc Tukey analizi yapilmistir. Bunun sonucunda 6gretmen ve destek personelini
tanima boyutunda farklilik okuldncesi okullarda calisanlarla (X 0o=4,51) ilkokullarda
calisanlar arasinda ( X i0=4,14); okuldncesi okullarda calisanlarla ( X 00=4,51)
ortaokullarda ¢alisanlar arasinda ( X 00=3,83); okuldncesi okullarda calisanlarla

(X00=4,51) liselerde calisanlar arasinda (X.=3,68) ve okuldncesinde ¢alisan ydneticiler
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lehine farklilik goriilmiistiir. Yine ilkokullarda c¢alisanlarla (X io=4,14) ortaokullarda
calisanlar arasinda (X00=3,83) ve ilkokullarda calisanlarla (Xio=4,14) liselerde ¢alisanlar
arasinda (X =3,68) ve ilkokullarda ¢alisan yoneticiler lehine farklilik saptanmustir.

Dezavantajli ve {stiin yetenekli Ogrencileri tanima boyutunda okuldncesi
okullarda ¢alisanlarla (X00=4,60) ilkokullarda ¢alisanlar arasinda (Xio=4,22); okuloncesi
okullarda calisanlarla ( X 00=4,60) ortaokullarda ¢alisanlar arasinda ( X 00=3,98);
okuldncesi okullarda calisanlarla (Xo0=4,60) liselerde ¢alisanlar arasinda (X.=4,06) ve
okuldncesinde calisan yoneticiler lehine farklilik tespit edilmistir.

Ogrenci ve veliyi sosyo-ekonomik yénden tanima boyutunda okuldncesi okullarda
calisanlarla (X 06=4,44) ortaokullarda calisanlar arasinda ( X 00=3,76); okuldncesi
okullarda c¢alisanlarla ( X 00=4,44) liselerde calisanlar arasinda ( X (=3,69) ve
okuldncesinde calisanlar lehine farklilik goriiliirken ilkokullarda galisanlarla (Xio=4,08)
liselerde calisanlar arasinda (X1=3,69) ve ilkokullarda calisan yéneticiler lehine farklilik
vardir.

Sportif faaliyetler ve giizel sanatlarda yetenekli 6grencileri tanima boyutunda
okuléncesi okullarda ¢alisanlarla (Xo0=4,48) ilkokullarda calisanlar arasinda (Xio=4,02);
okuldncesi okullarda calisanlarla ( X 00=4,48) ortaokullarda calisanlar arasinda
(X00=3,63); okuldncesi okullarda calisanlarla (Xo00=4,48) liselerde calisanlar arasinda
(X 1=3,64) ve okuloncesinde calisan yoneticiler lehine farklilik goriilmiistiir. Yine
ilkokullarda calisanlarla (X i0=4,02) ortaokullarda calisanlar arasinda (X 00=3,63) ve
ilkokullarda c¢alisanlarla ( X i0=4,02) liselerde ¢alisanlar arasinda ( X (=3,64) ve
ilkokullarda ¢alisan yoneticiler lehine farkhidir.

Ogretmen ve ogrencilerin diger o6zelliklerini tanima boyutunda okuldncesi
okullarda ¢alisanlarla (Xo0=4,58) ilkokullarda calisanlar arasinda (Xio=4,21); okuldncesi
okullarda calisanlarla ( X 00=4,58) ortaokullarda ¢alisanlar arasnda ( X 0o=4,01);
okuldncesi okullarda calisanlarla (Xo=4,58) liselerde ¢alisanlar arasinda (X.=4,20) ve
okuldncesinde ¢aligan yoneticiler lehine farklilik goriilmistiir.

Olgek genelinde okuldncesi okullarda calisanlarla ( X 00=4,52) ilkokullarda
calisanlar arasinda ( X i0=4,14); okuldncesi okullarda ¢alisanlarla ( X 00=4,52)
ortaokullarda ¢alisanlar arasinda ( X 00=3,85); okuldncesi okullarda c¢alisanlarla
(X00=4,52) liselerde calisanlar arasinda (X.=3,83) ve okuldncesinde ¢alisan ydneticiler

lehine farklilik goriilmiistiir. Yine ilkokullarda c¢alisanlarla (X io=4,14) ortaokullarda
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calisanlar arasinda (X00=3,85) ve ilkokullarda calisanlarla (Xio=4,14) liselerde ¢alisanlar
arasinda (X =3,83) ve ilkokullarda ¢alisan yoneticiler lehine farklidir.

Biitiin boyutlarda ve genel olarak okul oncesinde ve ilkokullarda c¢alisanlarin
ortaokul ve liselerde c¢alisanlardan daha yiiksek ortalamalara sahip olduklari ve insan

kaynagini tanimada daha yiiksek derecede olduklar1 goriilmektedir.



BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu calismada 2022-2023 egitim Ogretim yilinda Denizli ili merkez ilgelerinde
gbrev yapan okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanimaya yonelik algilarinin
neler oldugu, insan kaynaklar1 baglaminda alt boyutlara yonelik algilarinin neler oldugu
ve bu algilarinin okul miidiirlerinin kisisel 6zelliklerine gore degisip degismediginin
ortaya konulmasi amaglanmistir. Arastirmada okul yoneticilerinin insan kaynaklarini
tanima diizeyleri genel olarak yiiksek bulunmustur. Bu durum olumlu bir gelismedir. Bal
(2014) calismasinda belirttigi gibi orgiitler i¢in insan kaynagini tanima ¢ok Onemlidir.
Ciinkii insan kaynag1 en 6nemli sermayedir. insan kaynagini tanimada yoneticiler biiyiik
gorevler diigmektedir (Ergin, 2002). Ciinkii insan kaynagini yonetme gorevi yoneticilerin
tizerindedir.

Okul yoneticilerinin okuldaki 6gretmen ve destek personelini tanimada okul
yoneticilerinin destek personelini 6gretmenlerden daha yliksek derecede tanimaktadirlar
Bunun nedeni destek personeliyle daha fazla iletisim ve etkilesim i¢inde olmalar1 olabilir.
Ogretmenlerin &zel hayatlarmi bilme diizeyleri en diisiiktiir. Ozel hayatin gizliliginden
dolay1 bu olagan karsilanabilecek bir durum olarak goriilmektedir. Ozer (2010)
calismasinda yoneticilerin insan kaynagimi tanimada daha fazla etkilesim kurmanin
onemli avantajlar sagladigini belirtmektedir. Akgakaya (2010) calismasinda da emegi
dazla calisanlarin daha fazla tanindigini vurgulamaktadir. Bu agidan bakildiginda
arastirma sonuglari1 bu ¢alismanin bulgularini destekler niteliktedir

Okul yoneticileri okuldaki siiregen hastaligi (epilepsi gibi) olan Ggrencileri
tamimada ¢ok yeterli ancak iistiin zekali 6grencileri tamimada yeterlidirler. Bu durum
yoneticilerin {stlin yetenekli 6grencileri siiregen hastalikli 6grenciler kadar yiiksek
derecede tanimadiklarini ortaya koymustur. Okul yoneticilerinin okuldaki 6grencilerin
sosyo-ekonomik diizeylerini yiiksek derecede tanirken 6grenci velilerini mesleki (isleri)
acidan yeterli derecede tanimaktadir. Yoneticilerin stirekli etkilesimde oldugu 6grencileri
cok fazla etkilesimde olmadiklar1 velilerden daha fazla tanimalar1 olagan bir durum
olarak goriilmelidir. Okul yoneticilerinin okuldaki spor yetenegi list diizey 6grencileri

daha yiiksek derecede tanirken resim becerisi yiiksek dgrencileri tanima diizeyi diistiktiir.
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Bunun nedeni sportif yarigsmalarin seyircili oynanmasi ve grup halinde yapilmasi olabilir.
Okul yoneticileri okuldaki disiplin sorunlu 6grencileri yardima muhta¢ &grencilerden
daha fazla tanimaktadirlar. Bunun nedeni disiplin sorunlu 6grencilerin daha fazla goze
batmasi ve siirekli disiplin sorunlarindan kaynakli prosediirlerin isletilmesinden
kaynaklanabilir. Cinsiyete gore okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanima ve
alt boyutlarina yonelik algilarinin biitiin boyutlarda ve genel ortalamada kadinlarin
erkeklerden daha yiiksek ortalamalara sahip olduklar1 ve kadinlarin insan kaynagini biitiin
boyutlarda daha yiiksek derecede tamidiklar1 goriilmektedir. Buna gore okul
yoneticilerinden kadinlarin erkeklere gore insan kaynagmi tanimada daha yiiksek
yeterlige sahiptirler. Bunun nedeni kadinlarin daha fazla ayrintiya dikkat etmesi olabilir.
Calistiklar1 kademeye gore okul yoneticilerinin okuldaki insan kaynagini tanima ve alt
boyutlarina yonelik algilarinin biitiin boyutlarda ve genel olarak okul 6ncesinde ve
ilkokullarda calisanlarin ortaokul ve liselerde calisanlardan daha yiiksek ortalamalara
sahip olduklar1 ve insan kaynagini1 tanimada daha yiiksek derecede olduklar1 goriilmiistiir.
Okuloncesi ve ilkokullarda 6grenci sayilarmin ve 6gretmen sayilarimin az olmasi ve
Ogretmen tayinlerinin ¢ok olmamasi ve Ogretmenlerin her giin okulda olmalarindan
kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Ortaokullar ve liselerde hem Ogrencilerin
nakillerinin siirekli olmast hem de Ogretmenlerin derslerinin her giin olmamasindan
kaynakli iletisim ve etkilesimde siireklilik olmasindan kaynakhidir. Acikalin (2016)
caligmasinda insan kaynagini tanima ve bu yeterligi gelistirmenin 6nemine vurgu yaparak
calisanlarin tamamin1 kapsamasi, iiyelerin hayatinda siirekli olmast ve yalnizca is
yasaminda degil her boyutta gelismeye acik olmasi ve gelismeleri desteklemesi
gerektigini ileri siirmektedir. Bu nedenle okul yoneticilerinin insan kaynagini bilme ve
bunu en iyi ve verimli bicimde kullanma yeterligine sahip olmasi gerekmektedir.
Arastirma bulgularinin bu gergevede yiiksek oldugu ve okul yoneticilerinin okuldaki

insan kaynagini tanidiklar1 seklinde yorumlanmustir.
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5.2. Oneriler

Okul yoneticilerinin okuldaki dgretmen kaynagini en az destek personeli kadar
tanimalar1 gerektigi diistiniildiigiinde bu konuda farkindalik ve duyarlik gelistirici
etkinlikler yapilabilir.

Okul yoneticilerinin okuldaki stiin yetenekli &grencileri tanima ve onlarla
yakindan ilgilenmeleri gerektigi bilinci asilanabilir.

Ogrenciler kadar velilerin de sosyo ekonomik diizeylerini yakindan bilmeleri
konusunda okul yoneticilerinin bilgi ve biling seviyeleri arttirilabilir.

Okuldaki insan kaynagini tanima konusunda erkeklerin de kadinlar gibi daha titiz
ve dikkatli olmalar1 konusunda duyarlik gelistirilebilir.

Okuléncesi ve ilkokullarda calisan yoneticiler gibi diger kademelerde calisan

yoneticilerin de daha titiz davranmalar1 konusunda gerekli ¢aligsmalar yapilabilir.
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