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OZET

Ogretmen Bilisim Ag1 (OBA) Platformuna Yonelik Yonetici ve Ogretmen Algilari

AKDAG, Cihan

Yiiksek Lisans Projesi, Egitim Bilimleri ABD,
Egitim Yonetimi Bilim Dali
Proje Danismani: Dog. Dr. Fatma COBANOGLU
Ocak 2023, 53 sayfa

Bu arastirmada, okul yoneticileri ve dgretmenlerinin Ogretmen Bilisim Ag1 (OBA)
platformuna yonelik goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir Arastirma tarama modelinde
tasarlanmig ve nitel arastirma desenlerinden betimsel analiz yontemi kullanilmistir.
Aragtirmanin ¢aligma grubu, 33 6gretmen ve 11 okul yoneticisi olmak iizere toplam 44
katilimcidan olusmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak literatlir taramasi ve
uzman goriisiiyle olusturulan “yar1 yapilandirilmig goriisme formu™ kullanilmistir. Y 6netici
ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin konulariyla ilgili olarak biiyiik oranda konular giincel
ve yeterli seklinde goriis bildirmislerdir. Bununla birlikte eksiklikler var gelistirilmeli
seklinde goriis bildirenler de vardir. OBA egitimlerini gereksiz olarak gorenler ise oldukga
azdir. OBA egitimlerinin igerik ve yeterlikleriyle ilgili ydnetici ve dgretmenlerin yarisina
yakini yeterli seklinde goriis bildirirken yine bu orana yakin kismi gelistirilmeli seklinde
gorlis bildirmistir. Yonetici ve 0gretmenlerin bir kismi1 da egitimleri igerik olarak c¢ok
yogun egitimci olarak ¢ok detayci olarak nitelemistir. Cok yogun olarak nitelemelerinde en
onemli etkenin uzman ve basOgretmenlikle ilgili egitimler oldugu disiiniilmektedir.
Yonetici ve Ogretmenlerin OBA egitimlerinin mesleki gelisime biiyiik oranda katki
sagladig1 goriiliirken katki saglamadigr yoniinde de goriis bildirenlerin fazla oldugu
goriilmektedir. Yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinde yasanan sorunlarla ilgili
olarak en fazla zikredilen sorunun igerigin yogun oldugudur. Bunu internet sorunlar1 ve
teknik sistemsel sorunlar izlemistir. Sorun yasamayanlarin da oldugu goriilmiistiir. Icerik
yogunlugu sorununun uzman ve basOgretmenlik egitim igerik ve videolarinin ¢ok
olmasindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. OBA egitimlerde yasanan sorunlarin
¢ozlimiine iligkin yonetici ve Ogretmenlerin biiyilk oranda teknik alt yapimnin

giiclendirilmesi ve igerikler makul seviyede olmasi Onerileri yogunluk gostermektedir.
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Bununla birlikte daha esnek yapir kurulmasi, 6gretmen goriisleri alinmasi ve nitelikli
calisanlarla ¢alisilmast gerektigi ve egitimlerin etkilesimli olmasi da Oneriler arasindadir.

Bunu yaninda sorun yasamadigi i¢in 6nerisi olmayanlarda bulunmaktadir.

Anahtar Sozciikler: OBA, dgretmen, bilisim, ag, egitim, hizmetici
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BiRINCI BOLUM: GIRiS

Bir toplumun gelismesi ve ilerlemesi i¢in egitimin etkisi goz ardi edilemez.
Egitimin giincel ihtiyaglarini karsilayacak bi¢cimde giiniin teknoloji ve gelismelerinin igin
icine dahil edildigi dinamik ve gelismeye acik sekilde acik sistem olarak yapilandirilmasi
gerektigi her gecen gilin daha belirginlesmektedir.

Egitimin en oOnemli lokomotifi olan Ogretmenlerin egitimi en iyl bi¢imde
yapabilmeleri i¢in oncelikle kendi yeterliklerinin yiiksek olmasi ve alanlarinda ¢ok iyi
olmalar1 gerekmektedir. Bunun i¢in 68retmen yetistirme ve gelistirme programlarinin ¢ok
iyl yapilandirilmasi ve biitlin 6gretmenlere sunulmasi gerekmektedir. Yakin zamana
kadar mahalli ve merkezi hizmeti¢i egitimler seklinde sunulan bu egitimler, maalesef
maliyet, talep, bagvuru yeterlilik durumlar1 ve imkan ve sartlarin yetersizlikleri nedeniyle
biitiin 6gretmenlere sunulamamistir (Giiltekin ve Cubuke¢u, 2008). Ancak ilk kez 21 Ocak-
7 Subat 2022 tarihleri arasinda 6gretmenlerin mesleki gelisim egitimleri uzaktan egitim
seklinde biitlin 6gretmenlere sunulmasiyla birlikte egitime erisimde 6gretmenlere esit firsatlar
sunulmustur. Bu tarihten beri 6gretmenlerin 6gretim yilinin basinda, sonunda ve ara tatillerde
verilen mesleki gelisim c¢alismalart bu platform iizerinden sunulmaktadir. Bdylelikle
ogretmenlere mesleki gelisimleri i¢in esit sartlarda, uzaktan egitim ve asenkron bigimde evinin
konforunda erisme imkanlar1 verilmistir. Bu calismada yonetici ve dgretmenlerin Ogretmen
Bilisim Ag1 (OBA) Platformu, icerik ve uygulamalarma ydnelik goriisleri olumlu ve olumsuz
yonleri, gelistirilmesi igin Onerileri tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Calismanin bu boliimiinde problem durumu problem ciimlesi, alt problemler,

amag, 6nem, sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Egitim, artik edinilen bilgilerin 6miir boyu kullanilabildigi bir olgu olmaktan
uzaklasmis ve hayat boyu devam etmesi gereken bir olgu haline gelmis durumdadir.
Ciinkii degisimler siireklilik kazanmustir. Thtiyaclar siirekli degismekte ve artmaktadir.
Degisen kosullara gore yapilandirilmis egitim, toplumun ve iilkelerin geleceginin
sekillenmesine de olumlu katkilar saglamaktadir.

Egitim, Ogrencilerin gelisimi ve toplumun sekillenmesine 6nemli oldugu gibi
egitimin lokomotifi olan Ogretmenlerin ve okul yonelicilerinin de gelisimi ve

yetistirilmesinde kritik derecede 6nemlidir. Calisanlar ve yonetenler i¢in hizmet 6ncesi



aldiklar1 egitimin niteligi ne olursa olsun hem bireysel hem de oOrgiitsel gelisimin
stirdliriilmesini saglamada yetersiz kalmaktadir. Bunun yaninda, degisen sartlara gore is
gorenlerin giincellenmesi ve yenilenmesi i¢in hizmeti¢i egitim gerekmektedir (Aydin,
2011, s.81).

Hizmetigi egitim, istege bagl bireysel gelisimi destekleme amaciyla yapilabildigi
gibi oOrgiitsel yenilik ve degisimlerin basarili bigimde siirdiiriilmesini temin amaciyla
re’sen de yapilabilmektedir. Calisma hayati i¢cinde formal ve informal bigimde ortaya
cikan zengin 6grenme imkanlar1 ¢alisanlarin mesleki gelisimlerini destekleyerek iiretme
ve basarili olmalarina olanak saglayabilmektedir. Ancak bunun formal bigimde ve belli
araliklarla stirekli hale getirilmesi kamu ve o6zel yonetimlerin belli donemlerde
uygulamalariyla kendini gostermektedir. Aydin’a (2014) gére hizmetici egitimin islevleri
sunlardir:

1. Tiim isgorenlerin uyumu (oryantasyon),

2. Kalite kontrol,

3. Yontemlerin 6l¢timlestirilmesi,

4. Gliven yaratmak,

5. Kisisel geligimi arttirmak,

6. Nitelikli isgorenlerin orgiite ¢cekilmesi

7. Orgiitte bir grenme kiiltiiriiniin olusturulmas.

Ayrica, biitlin bunlarin basarilmasmin da iyi yapilandirilmis egitim, bunu
kazandirabilecek yeterlikte egitim elemam ve istekli katilimcilarin varligi ile miimkiin
oldugunu ve ancak bunlarin birlikte olmasiyla hizmetici egitimlerden beklenen etki ve
katkinin saglanabilecegini vurgulamaktadir (s.103).

Benzer durum egitim orgiitlerinde de hizmetigi egitim faaliyetlerinin yapilmasi ve
bunun mahalli ve merkezi bicimde yapilandirilmasi seklinde kendini gostermistir. Ancak
son diizenleme ile hizmeti¢i egitimler il milli egitim miidiirliikleri biinyesindeki 6rgiin
egitimlere alternatif olarak uzaktan senkron ve asenkron bicimde merkezi olarak
Ogretmen yetistirme genel miidiirliigli ve personel genel miidiirliigii tarafindan verilen
egitimler seklinde yapilandirilmistir. Ancak orgilin bicimde yapilan hizmetigi egitimlerle
Ogretmenlerin tamamina ulagilmasi hem yer ve zaman hem de maddi agidan miimkiin
degildir. Bu nedenle, dncelikle mesleki gelisime dayali egitimlerin uzaktan verilmesi
yoluna gidilmistir. Onceleri Egitim Bilisim Ag (EBA) iizerinden verilen egitimler
COVID 19 pandemisinde EBA’nin yetersiz kalmasiyla ve bu platformun daha ¢ok igerik

gelistirme, icerik paylasimi ve Ogrencilerin egitimlerinde aktif kullanilmasindan dolay1



farkli ve alternatif arayiglara girilmistir. Hem EBA’ya alternatif hem de 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerinin desteklemesi amaciyla Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan
OBA kurularak ilk kez 21 Ocak-7 Subat 2022 tarihleri arasindaki dénemde egitimler
basglamistir.

MEB Ogretmen Yetistirme Genel Miidiirliigii biinyesinde illerde de dgretmen
yetistirme birimleri kurularak merkezi ve uzaktan egitim platformu OBA hizmete
girmistir. OBA ile hem uzaktan egitime hem de 6gretmen egitimine daha fazla ilgi
gosterilmeye baglanmistir. Ayrica, gelisme ve de8ismeler orgiitleri degisim ve siirekli
gelismeye mecbur etmektedir. Bundan dolay: orgiitler cok boyutlu, iliski ve etkilesime
acik, kavrama diizeyleri yiiksek, takim c¢aligmalarina 6énem veren ve buna yatkin, ¢ok
yonlii ve ¢ok fonksiyonlu ¢alisanlart biinyelerine katma ve bu 6zelliklere sahip kisilerle
calismak istemektedir (Ozkan, 2010). Bu baglamda, OBA platformunun da uzaktan
egitim seklinde hizmet irettigi ve bilim ve teknoloji alanindaki gelismeleri entegre
etmeye calistig1 goriillmektedir.

I¢inde bulundugumuz zamanda bilgiye kolay ulasma, bilginin ¢ok hizli paylagimi
hem sosyal anlamda hem de 6gretmenlik mesleginde ¢ok farkli ve radikal degisimler
yaratmistir. Ogretmenlere artik bilgi kaynag: olarak gorme yerine degisimlere uygum
saglamada onderlik etme, yonlendirici olma, bilgiye erismeyi bilme ve rehberlik etme
gorevleri daha 6n plana ¢ikar olmustur. Artik 6gretmenlik mesleginde tecriibe kadar
degisimleri takip etme bunu kullanma ve kullandirabilme gibi siirekli farklilasan roller
onem kazanmaya baslamistir. Bundan dolayr 6gretmenlerin bu becerileri kazanmalari
konusunda desteklenmeleri gerekmektedir. MEB bu ihtiyacin giderilmesini desteklemek
amaciyla daha ekonomik ve 0gretmenler acisindan da esnek zamanli ve esnek mekanl
olacak sekilde OBA egitimleriyle buna destek saglamaktadir. Ancak platform heniiz yeni
olup yapilanmasi devam etmektedir. Ogretmenlerin mesleki ve kisisel gelismelerinin
desteklenmesi i¢in 6gretmenlerin ihtiyaglarinin bilinmesi ve goz Oniine alinarak planlama
yapilarak gelisimlerinin stirekli desteklemesi gerekmektedir (MEB, 2017).

Tiirkiye’de 3,5 milyon kamu calisani olup (Strateji ve Biitce Baskanligi, 2020) 1
milyonu asan kisminin dgretmen oldugu bilinmektedir. Ogretmenlerin islerini beklenen
niteliklerde tam yapabilmeleri i¢in 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin desteklenmesi ve
bunun stirekliliginin saglanmasi gerekmektedir. Bu konuda, MEB hizmet igi egitim ile
ilgili yiiz yiize, EBA ve OBA gibi uzaktan egitimlerle bunu basarmaya calismaktadir.
Ancak, bu konuda istenen nitelikte ve noktaya geldigini sdylemek oldukca giictiir. Yiiz

yiize egitimler hem maliyet hem zaman tasarrufu hem hedef kisiye ulasma konusunda



olduk¢a zordur. Bundan dolayi, internet ve teknoloji kullammiyla EBA ve OBA
platformlarindan uzaktan ve esnek egitim seklide yapilandirilan egitimler yayginlik
kazanmistir. Egitimlerin elektronik tabanli uzaktan ve karma hizmetigi egitim modeli
dillendirilmeye baslanmistir. Ancak ne yapilirsa yapilsin hizmet igi egitimlerle ilgili
sorunlarin  slirdigli ve istenen basartya ulasilamadigi arastirmalarda ortaya
konulmaktadir. Arastirmalarda; hizmetigi egitimin sayica yetersiz oldugu (Aydmn vd.,
2021), yapilis zamaninin uygun olmadigi (Aribas Kartal ve Caglar, 2012); ihtiyaglari
karsilamadigi, uyumsuz ve yetersiz gorildigi (Altun ve Vural, 2012) bulgularina
ulagmustir.

Tiim bu sorun ve aksakliklarla birlikte, OBA’nm sorunlarin ¢dziimiine katki
derecesinin ortaya c¢ikarilmasi gerekmektedir. Ilgili olan her kesin internet baglantisiyla
rahatlikla erigebildigi bir platform olan OBA nin hizmete sunulmasiyla énceden yasanan
sorun ve sikintilarin ne derecede ¢oziildiigiiniin ortaya ¢ikarilmasi, 6gretmenlerin mesleki
gelisim ihtiyaclarin ne 6lgiide karsilanabildigi, memnuniyet ve mesleki gelisime katki
derecesinin ortaya konulmasi gerekmektedir. Calismayla bu problemlere yonelik goriis ve

Oneriler getirmesi beklenmektedir.

1.1.1 Problem Ciimlesi
Arastirmanm problem ciimlesi “Okul yoneticisi ve ogretmenlerin Ogretmen

Bilisim Ag1 (OBA) platformuna yénelik goriisleri nelerdir?” seklinde belirlenmistir.

1.1.2 Alt Problemler
Arastirmanin alt problemleri soyledir:

1. Yonetici ve dgretmenlerin, OBA platformundaki egitimlerin konularina ydnelik
goriigleri nelerdir?

2. Yonetici ve Ogretmenlerin, OBA platformundaki egitimlerin igerigine ve
konularin islenisine iliskin goriisleri nelerdir?

3. Yonetici ve 6gretmenlerin, OBA platformunun 6gretmen ve yoneticilerin mesleki
gelisimlerine katkisiyla ilgili goriisleri nelerdir?

4. Yonetici ve 6gretmenlerin, OBA platformunda yasanan sorunlara iliskin goriisleri
nelerdir?

5. Yonetici ve dgretmenlerin, OBA platformunda yasanan sorunlarin ¢dziimiine

yonelik goriisleri nelerdir?



1.2. Arastirmanin Amaci
2022-2023 Egitim Ogretim yilinda Denizli Saraykdy ilgesinde gérev yapan
yonetici ve dgretmenlerin OBA platformuna yonelik gériislerinin ortaya ¢ikarilmasi,

gelistirilmesine yonelik goriis ve onerilerinin tespiti amaglanmustir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Ogretmenlerin, egitim sisteminin bel kemigini olusturduklari, sistemin en
temelinde yer aldiklar1 ve isin kontroliinde kritik gorev iistlendikleri bilinmektedir (Aydin
vd., 2021). Bundan dolay1, egitimin niteliginin artirilmasinda kritik unsurlardan birisi de
ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin desteklenmesi ve ihtiyaglarinin giderilmesidir.
Ogretmenlerin mesleki gelisimleri desteklenmeden gerekli performanslari saglamalarmi
beklemek oldukga zor gériinmektedir.

Ogretmen gelisimlerini destekleme konusunda iilkelere gore farkli uygulamalar
vardir. Ulkeler bu konuda kendilerine 6zgii ydnetimsel, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik
kosullara gore farkli uygulamalar sergilemektedirler. Bundan dolay1 genel gegerligi olan
bir hizmeti¢i egitim modelinden bahsedilemez. Tiirkiye’de de bu konuda farkli
uygulamalar denenmektedir. Imkan ve sartlara gore egitimin niteligini arttirma
konusunda 6gretmen egitimleri ve mesleki gelisimlerini destekleme amaciyla MEB caba
gostermektedir. Ancak bunun yeterli oldugunu sdylemek miimkiin degildir (Ozdemir,
2020).

OBA, bu baglamda yeni kurulmus olmasma ragmen iyi yapilandirilmis
durumdadir. Egitimler siirekli artmakta ve alaninda yetkin kisilerin konuyla ilgili
egitimleri asenkron bi¢imde etkilesimli videolarla sunulmaktadir. Ancak bu alanda
ulagilabilen literatiir incelendiginde, heniiz bilimsel c¢alismalarin yayinlanmadigi
goriilmektedir. Bu ¢aligma bu anlamda ilk ¢aligmalardan biri olmasi1 ve uygulayicilara yol

gosterebilmesi agisindan da 6nemli goriilmektedir.

1.4. Varsayimmlar
Aragtirmanin varsayimlart sunlardir:
1. Arastirmaya katilan yoOnetici ve Ogretmenler, gOriisme sorularina gercek
gorislerini aktarmiglardir.
2. Calismaya katilanlar, OBA’daki egitimlerden en az bir tanesine katilmustir.

3. Yonetici ve 6gretmenler, OBA platformunu kullanmaktadirlar.



1.5. Simirhliklar
1. 2022-2023 Egitim Ogretim yilinda Denizli ili Saraykdy ilgesinde galisan ydnetici
ve Ogretmenlerin goriisleriyle sinirlidir.
2. Veri toplama arac1 olarak “OBA Gériisme Formu” kullanilmistir ve veriler bu

form ile sinirlidir.
1.6. Tanimlar
Osretmen Bilisim Ag1 (OBA): Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini desteklemek igin

Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii biinyesinde kurulmus olan uzaktan

egitim platformudur.



IKINCI BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR
Bu boliimde, alan yazin taramasinda ulasilmis bilgiler ve bu konuda yapilmais ilgili

arastirmalar yer almaktadir.

2.1. Hizmet ici Egitim

Egitim, insanin hayati boyunca siiregelen bir siire¢ biciminde ele alinmustir.
Zamanla bilmeden ziyade dgrenmeyi 6grenme olgusu énemli hale gelmistir (Ozdemir ve
Kiling, 2019). Bununla birlikte, hayat boyu, devamli 6grenme olgusu da Onem
kazanmigtir. Siirekli 6grenmeye doniik 6grenme olgusunun 6nem kazanmasi, okullarin
Oonemini ve gerekli olusunu ortadan kaldirmamistir. Dahas1 okullarin 6nemli ve gerekli
olusuna katki saglamistir (Ozdemir, 2020).

Okullarda 6grenim goren Ogrencilerin gelisiminde 6nemli olan &gretmenlerin
mesleki olarak gelisimleri 6rgiin ve uzaktan egitim seklinde yapilan hizmet ici egitimlerle
saglanmaya c¢alisilmaktadir. Alan yazinda hizmet i¢i egitimle ilgili fazla sayida
tanimlama yapilmistir. Bu konuda birbirinden ayr1 tanimlamalar yapilmis olmasinin
sebebi; hizmet i¢i egitim hususunun fazla katmanli, devamli degisen ve gelisim gosteren
bir disiplinle alakali olmasindan dolayidir (Aytag, 2000, s.72). Aytag (2000) hizmet i¢i
egitimi, amaci ile faydalarin1 da ortaya koyacak sekilde ele almistir. Aytag’a (2000) gore,
ortaya konulan {tretimle hizmetin etkililiginde, verimliliginde ve niteliginde artis
saglanmasi, lUretme veya tiiketme noktasinda ortaya cikabilecek hatalarla kazalarin en
asgariye indirgenmesi i¢in maliyetlerin diisliriilmesi, satista veya hizmetlerin
sunulmasinda nicelik ve nitelik olarak gelisime ulagilmasi, tasarruf ve karin yiikseltilmesi
icin isgorenler i¢in diizenlenen mesleki ve beceriye yonelik temel egitimlerin yaninda
isgorenlerin ¢alisma hayatlar1 boyunca diizenlenen bilgiler, beceriler, davraniglar ve
verimlerle ilgili boyutunu artirict planlanmis egitim faaliyetleridir. Findik¢1 (2012) ise
hizmet i¢i egitimi, kadroya atanmadan itibaren c¢aligma hayati boyunca zaman i¢inde
meydana ¢ikmasi muhtemel egitime ve gelisime yonelik gereksinimleri destekleyen
egitimler seklinde ifade etmistir (S.54).

Giliniimiliz toplumunda herkes gibi 6gretmenlerin de mesleki ve kisisel olarak
gelisimlerini siirekli olarak devam ettirmeleri gerekmektedir. Yasanan degisimler
egitimin pek ¢ok bilesen ve yaklagimlarla birlikte yeniden degerlendirilmesini zorunlu
kilmigtir. Boylece okulla birlikte 0gretim programlarinin, 6gretmenin ve Ogrencinin

tanimlanmalar1 tekrar yapilmistir. Gliniimiizde 6gretmen, sadece bilginin biricik kaynagi



degildir. Ayn1 zamanda Ogrencilere rehberlik yapan ve onlara lider olan kisidir.
(Ozdemir ve Kiling, 2019). Ote yandan, dgretmen sadece egitim ve dgretimin niteligi
noktasinda da yer almamaktadir. Okulun basarili olmasinda da kilit rol oynamaktadir.
(Balc1, 2014). Bugiin, okullar 6grencilerin sadece egitim ve Ogretim faaliyetlerini
gerceklestirmenin Otesinde bir konumdadir. Okullar sadece bilgi aktarimi yapilan yerler
olmaktan cikarak genel olarak 6grencinin tim gereksinimlerine cevap vermeye g¢alisan
ortamlara doniismektedir. Ortaya c¢ikan yeni anlayisa gore okul; Ogrenciler ve
Ogretmenlerle birlikte tim i¢ ve dis paydaslarin 6grenme ortami haline gelmektedir
(Ozdemir, 2020).

Okullarin etkililiginde ve egitimin kalitesinin arttirilmasinda 6nemi olan
Ogretmenlerin degisen ve gelisen sartlara gore kendilerini giincellemeleri, yetistirmeleri
ve bunun siireklilik kazanmasi ancak hizmet verirken aldiklar1 hizmeti¢i egitimlerle
miimkiindiir. Hizmeti¢i egitimler 6gretmenlerin ilgi ve ihtiyaglarina gore planlanan ve
talebe gore istege bagli olarak ya da re’sen segilen 6gretmenlere verilen egitimler olarak
bilinmektedir. Son yillarda egitime erisim, esit erisim firsatlar1 sunma, maliyetlerin
azaltilmasi, esnek yer ve zamanda ulasma gibi 6zellikleri birlikte sunmasi bakimindan
uzaktan egitim seklinde hizmet ic¢i egitimler ve mesleki gelisim kurs ve seminerler
verilmektedir. Boylelikle daha kisa zamanda, daha az maliyet ve katilimcilarin segtigi

daha konforlu ortamlarda bu egitimlerden yararlanma firsatlari sunulmustur.

2.2. Hizmet ici Egitimin Onemli ilkeleri

Giliniimiizde birbirinden farkli 6rgiit tiirleri bulunmaktadir. Bu durum, hizmet i¢i
egitim siireclerine de yansitmakta; farkli orgiitlerin ihtiyaglarina yonelik olarak farkl
hizmet i¢i faaliyetleri yapilmaktadir (Tortop vd., 2012). Alanyazinda birbirinden farkli
ilkelerin farkli sekilde ele alinmis oldugu goriilebilmektedir. Farkli ilkeleri ortaya
koymaya calisan baz1 goriisler mevcuttur. Selimoglu ve Bigen Yilmaz (2009) bu ilkeleri;
suireklilik, kapsamlilik, isteklilik, katilma, uygunluk ve 6zendirici ortamlar seklinde ele
almaktadirlar:

1. Siireklilik ilkesinde, hizmet i¢i egitimin bir defa verilmesi s6z konusu degildir.
Isgorenlerin meslek hayatlariyla bagintili olmak kaydiyla gelisim ihtiyaglarmin
karsilanabilmesi icin ihtiyaca gdre hizmet ici egitimler verilmelidir. Isgdrenler,
calisma hayatlar1 boyunca kendi isleriyle ilgili olarak her tiirlii degisim ve gelisimden
haberdar olmak mecburiyetindedirler. Bunun i¢in siirekli egitim almalar

gerekmektedir (Peker, 2010). Nitekim iggdérenin veya Orgiitlerin ortaya c¢ikan yeni



gelismeleri takip etmeleri ve degisimleri is hayatina adapte edebilmeleri icin
egitimlerin siirekliligi 6nem arz etmektedir.

2. Kapsamlhk, hizmet ic¢i egitimlerin Orgiitteki tiim isgorenlere biitiinciil olarak
verilebilmesiyle ilgilidir. Hizmet i¢i egitimler tasarlanirken katilim diizeyinden,
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesine, programlarin uygulanmasi ve
sonuc¢landirilmasina degin isgdrenlerin siirece katilmasi gerekmektedir.

3. Isteklilik, isgorenlerin hizmet i¢i egitimlere Gzveriyle goniillii katilmalarmi esas
almaktadir.

4. Uygunluk, hizmet i¢i egitimlerin isgorenlerin ilgi alanlariyla ihtiyaglarinin yaninda
kisisel niteliklerine de uygun olmasini ifade etmektedir.

5. Ozendiricilik, hizmet ici egitimlere katilmalarin desteklenmesi ve tesvik edilmesi
demektir. Yoneticiler, isgdrenlerin hizmet i¢i egitimlere goniilliiliik esasina gore
katilmalar1 i¢in tesvik edici olmalilardir. Ancak hizmet i¢i egitimlerde uygun arag ve
metotlara yer verilmesine dikkat edilmelidir. Uygun ara¢ ve metotlar dgrenme
diizeyini artirmaya yonelik olmalidir. Isgérende bir degisiklik yaratmalidir (Tortop
vd., 2012). Hizmet i¢i egitimlerle isgdrenler islerini daha iyi yapabilme noktasina
ulasabilmektedirler. Ayrica hizmet ici egitimlerle islerinde yiikselme imkanini da
elde edebilmektedirler. Bu durum isgoérenlerin hizmet ic¢i egitimlere katilim
gostermelerine olumlu etki etmektedir (Selimoglu ve Bigen Yilmaz, 2009).

Aydin’a (2011) gore ise 6gretmenlere yonelik diizenlenecek olan hizmet i¢i egitim
faaliyetinde su niteliklerin {izerinde 6nemle durulmasi gerekir:
1. Egitimin imkanlar1 bir defalik olmak yerine siirekli olmalidir.
2. Egitimlerde 6grencilere yonelik etkinlik 6rnekleri iizerinde durulmalidir.
3. Ogretmenlerin giinliik olarak egitim-6gretim faaliyetlerinde yararlanabilecekleri
hususlar 6n plana alinmalidir.
4. Ogretmenlerin  bilgi ve tecriibelerini  paylasilmalarina  doniik  ortam
hazirlanmalidir.
5. Problemlerin ¢ozlimiine yonelik yontemlerin Ogretilmesi amaciyla gereken
destekler verilmelidir.
6. Olaylarin 6rneklem olarak sunulacagi metotlara yer verilmelidir.
Yukarida ilkeler dizinindeki ifadeler dikkate alindiginda, hizmet i¢i egitim
konusunda siireklilik, isbirligi ve somut uygulamalarla sekillendirilmis bir egitim

anlayisinin 6ne ¢iktig1 goriilebilmektedir.
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Tiirkiye kapsaminda gorev yapan pek ¢ok Ogretmen, kamu okullarinda gorev
yapmaktadir. Bundan dolay1, resm1 hiyerarsi igerisindeki kanunlar, hukuki yap1 hizmet i¢i
egitimleri sekillendirmektedir. S6z konusu kanunlar ve hukuki yapi vb. hizmet i¢i
egitimin bi¢imlenmesinde en énemli kaynaklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 657 sayili
Devlet Memurlari Kanunu en 6nde gelen kaynak durumundadir. Kanunun yedinci
kisminda “Deviet memurlarinin yetistirilmesi” baghigmin altinda hizmet ic¢i egitimle
iliskili birtakim aciklamalar bulunmaktadir. Yedinci kisimda bulunan “Kurumlarin
Memurlarimi Hizmet iginde Yetistirme Esaslart” bashgini tasiyan Madde 214’te; “Devlet
memurlarimin yetismelerini saglamak, verimliligini artirmak ve daha ileriki géreviere
hazirlamak amaciyla uygulanacak hizmet ici egitim, Devlet Personel Baskanligi
tarafindan ilgili kurumlarla birlikte hazirlanacak yonetmelikler dahilinde yiiriitiiliir.”
ifadesine yer verilmektedir. Ogretmenler ve dolayisiyla diger kamu gérevlilerinin hizmet
ici egitimleri ile ilgili hususlar1 aciklayan “Deviet Memurlar: Egitimi Genel Plani”
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimi ile ilgili temel dayanaklarindan birini meydana
getirmektedir. Devlet Memurlarn Egitimi Genel Plant’nin “Deviet Memurlarinin
Yetistirilmelerinde Kurumlarca Géz Oniinde Bulundurulacak Ilkeler ve Usuller” bashgimi
tagtyan Kisim 2’de ise hizmet i¢i egitimlerde dikkat edilecek esaslar ele alinmistir. S6z
konusu esaslar bir bagka ifadeyle ilkeler su sekildedir (Resmi Gazete, 1983):

1. Hizmet i¢i egitimlerde hazirlanacak ders programlari, Bagbakanlik (Anayasa
degisikligi ile Cumhurbagkanligl) tarafindan tespit edilecektir. Ders programlari
ithtiyaclar ¢ergevesinde giincellenebilecektir.

2. Calisanlara yonelik hizmet i¢i faaliyetlerinde bir planin uygulanmasi esastir.

3. Hizmet i¢i egitim plan1 kamuya ait kurum ve kuruluslarin gereksinim duyduklar
alanlar ile kalkinma plan1 dogrultusunda olusturulur.

4. Hizmet i¢i egitimlerle, ¢alisanlarin ¢aligmakta olduklari kurum veya kuruluglarin
verimliligini artirmalar1 hedeflenir. Bu hedefe ulasabilmek amaciyla hizmet ici
egitime katilan personelin bilgisinin, becerisinin ve davranisinin olumlu yonde
degismesi esastir.

5. Hizmet ici egitimlerle personel kariyerinde ilerleme imkan1 bulabilir.

6. Hizmet ici egitimlerde siireklilik esastir.

7. Tim kamu kurum ve kuruluglari, hizmet i¢i egitim faaliyetlerini planlarken
onceden bir ihtiyag listesi hazirlarlar. Yillik hizmet i¢i egitim faaliyetleri tespit
edilen bu ihtiyaclar1 gidermeye yonelik olmalidir.

8. Hizmet ici egitimle, personelin niteliginin artirilmasi amaglanir.
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9. Hizmet i¢i egitimler teorik olmanin yaninda uygulamali da olabilir. Uygulamali
egitimler isyerinde de verilebilir.

10. Tiim hizmet i¢i egitimlerde biitiinclil yaklagim esastir. Yani bir kamu kurumu
veya kurulusu sadece kendi hizmetlerinin daha verimli sunulmasi i¢in hizmet ici
egitim diizenlemez. Hizmet i¢i egitimler ayni zamanda tim kamunun
verimliligine yonelik olmalidir.

11. Hizmet i¢i egitimlere katilan personele, aldig1 hizmet ici egitme uygun olan bir
alanda da gorev verilebilir.

Yukarida on bir madde ile siralanan ozellikler degerlendirildiginde ihtiyag
belirlemede ozellikle orgiitsel gereksinimlerin 6n plana alindigr anlagilmaktadir. Ek
olarak hizmet i¢i egitimlerde planli olma, siirekli olma, kariyer elde etme ve istihdam
saglama, is dis1 ve igbasinda egitim vb. temel doktrinlerin de 6nem arz ettigini belirtmek
gerekir.

2.3. Tiirkiye’de Ogretmen ve Yoneticilerin Hizmet I¢i Egitimi

Kamuda gorev yapan Ogretmenlerin egitimlerine dayanak olarak temel
almabilecek asli kaynaklardan ilkini 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu teskil
etmektedir. Bu Kanun, memurlarin hizmet icerisinde yetistirilmelerine yonelik esaslari
belirlemistir. S6z konusu egitimlerin genel bir plan kapsaminda yiiriitiilmesini
ongormiistiir. Kanunun “Deviet Memurlarimin Yetistirilmesi” baglikli yedinci kisminda
“Her kurumda, yetistirme faaliyetlerini diizenlemek, yiiriitmek ve degerlendirmekle
gorevli” bir biriminin olusturulmasi, yetistirmeye iligkin esaslarin ise Devlet Personel
Bagkanlig1 ile hazirlanacak yonetmeliklerle olusturulmasina yonelik maddelere yer
verilmistir. Kanunda, memurlarin egitimini detayli olarak diizenleyen “Deviet Memurlar
Egitimi Genel Plani” na da atif yapilmaktadir. Bu plan, kamuda hizmet i¢i egitimlerin
birbirleriyle uyum iginde bir biitiin olarak yiriitiilmesi ve bir sistemsel yapiya
kavusturulmasii hedeflemektedir. Planda; devlet memurlarinin yetistirilmesinde temel
alinacak genel ilkeler ve izlenecek usuller, egitimdeki oncelikler ve egitim sorumlulugu
vb. temel hususlarda baglayici diizenlemeler bulunmaktadir.

Ogretmen ve yoneticilerin hizmet ici egitimlerine yonelik bir diger temel kaynak
ise 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’dur. Kanunda “Ogretmenlerin hizmet ici
yetistirilmesi” baslikli 48. Maddesinde “Ogretmenlerin daha iist égrenim gérmelerini
saglamak iizere yaz ve aksam okullart a¢ilir veya hizmet iginde yetistirilmeleri
maksadiyla kurslar ve seminerler diizenlenir.” hiikkmi bulunmaktadir. “Yurt i¢ci ve yurt

dis1 yetisme imkanlarr” baglikli 49. Maddede ise “Yurt icinde ve disinda daha tist 6grenim
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yapmak veya bilgi, gorgii ve ihtisaslarin arttirmak isteyen ogretmenlerin belli sartlarla,
aylikly veya ayliksiz izinli sayilmalart saglanir.” ifadesine yer verilmektedir.

Bugiin Tiirkiye’de oOgretmenlere yonelik yapilan kurum i¢i egitimler, MEB
Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii’niin sorumlulugunda ve
koordinasyonunda yapilmaktadir. Cumhurbaskanligi 10/7/2018 tarihli ve 30474 sayili
Resmi Gazete’de yaymmlanan 1 sayili Kararnamesinde Ogretmen Yetistirme ve
Gelistirme Genel Miidiirliigiine; “Ogretmenlerin nitelikleri ve yeterliklerinin belirlenmesi
ve gelistirilmesi, meslek oncesi ve meslek ici egitim vermek veya verdirmek, kurslar
acmak veya agtirmak, uzmanlik programlari, seminer, sempozyum, konferans ve benzeri
etkinlikler diizenlemek” vb. gorev ve yetkiler verilmistir. Bu gorev ve yetkiler
kapsaminda Genel Miidiirliik siirecin yiiriitiiciisii olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Bunun yaninda, genel miidiirliik, 6gretmenlik meslegi yeterliklerinin hazirlanmasi
ve gelistirilmesi, Ogretmenlikte kariyer gelistirme, Ogretmenlerin isbasarimi
degerlendirmesi, aday Ogretmenlik is ve islemleri, 6gretmenler giiniiniin kutlanmasi ve
Ogretmenlere yonelik birtakim hizmetlerin sunulmasi, 6gretmen yetistirme kapsaminda
yiiksekdgretim ile iliskiler gelistirme vb. hususlarda faaliyetler yiiriitmektedir. Ayrica,
Tiirkiye nin baz1 yerlerinde hizmet i¢i egitim enstitiileri kurulmustur. S6z konusu hizmet
ici enstitiiler, Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigi’ne bagli olarak
faaliyette bulunmaktadir.

Milli Egitim Bakanlhgi’nda hizmet i¢i egitimlere iliskin genel strateji ve
politikalarin belirlenmesinde ise “Egitim Kurulu” gorev yapmaktadir. MEB 11 Mart 2022
tarih ve 31775 Sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi’ne
gore;

Egitim Kurulu; Bakanligin hizmet i¢i egitimle ilgili genel politikasini belirlemek amaciyla

kurulur. Egitim Kurulu Miistesar veya gorevlendirecegi yardimcisinin bagkanliginda

Bakanlik merkez teskilati birim amirlerinden olusur.

Fakat bugiin miistesarligin kaldirilmig olmasi dolayisiyla toplantiya ilgili bakan
yardimcist bagkanlik etmektedir. Kurul, her yil eyliil ayinda toplanarak toplanti yapar.
Ayni yonetmelige gore Kurulun gorevleri: MEB’in kurum i¢i egitimle ilgili genel
stratejisini ortaya koymak, ihtiyaglari tespit etmek ve hizmet i¢i egitimlerle elde edilen
neticeleri incelemektir.

Hizmet i¢i egitimler temel olarak Bakanlik ve il miidiirliikleri cercevesinde
planlanmaktadir. MEB Hizmet I¢i Egitim Y&netmeliginde merkezi yillik planlar;

miifettis, yonetici raporlariyla birtakim arastirma sonuglar1 dikkate alinarak Ogretmen
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Yetistirme ve Gelistirme Genel Midiirligii’niin ilgili birimlerince olusturulur. Bakan
onaytyla uygulamaya konulur. Yerel diizeyde yapilan bir baska ifadeyle mahalli planlari
ise milli egitim miidirliikkleri hazirlar. Bu planlar yerel ihtiyaclar baglaminda hazirlanir.
Valilik onay1 ile uygulanir. Uygulamada il kapsaminda planlarin hazirlanmasinda
Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii birtakim destek veya
yonlendirmelerde bulunur. Genel miidiirliik, planlarin uygulanmasini izler.

I1 milli egitim miidiirliiklerinde son yillara kadar hizmet ici egitimlerle ilgili is ve
islemler genellikle ayn1 zamanda atama ve 6zliik gibi ¢ok ¢esitli isleri de yiiriitmekte olan
insan kaynaklar1 subesinde gorev yapan sube miidiirliikleri tarafindan yiiriitilmiistiir.
Ozellikle is yiikii ¢ok fazla olan biiyiik sehirlerde insan kaynaklariyla iliskili sube
midirliiklerinin sayilar artirilmistir. Bu miidiirliikklerden birine hizmet i¢i egitimle ilgili
is ve islemleri yliriitme gorevi verilmistir. Fakat uygulamada ortaya ¢ikan problemler
sebebiyle Resmi Gazete’de (19.07.2020 tarihli ve 31190 sayil1) yayimlanan “Milli Egitim
Bakanligi 1l ve Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina
Dair Yénetmelik” ile Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii’niin
koordinesinde “il milli egitim miidiirliigii 6gretmen yetistirme ve gelistirme hizmetleri
subesi” olusturulmustur. Bunun yaninda yonetmelik ile bu subelerde “Ogretmen destek
merkezi” olusturulmas1 ve gerekli goriildiiginde ilce MEM’lerde de bu destek
merkezlerinin kurulabilmesine iliskin diizenlemelere de yer verilmistir. Bdylece il
MEM’lerde “Insan Kaynaklari” subesi tarafindan, dgretmenlerin mesleklerinde veya
kisisel olarak yetigsmeleri, ilerlemeleri ve gelismeleri hususundaki hizmetler olusturulan
bu birimlere aktarilmaktadir. Bu noktada planlanmalar yapilmaktadir.

Ogretmenlere yonelik hizmet ici egitimler, merkezi veya il diizeyinde
planlanabildigi gibi son yillarda okul kapsaminda da yapilmaya baslandig: goriilmektedir.
Bu uygulamalara ornek verilecek olursa; seminer donemlerinde yapilan programlar
gosterilebilir. Cogunlukla okullarin agilmasindan hemen 6nce ve kapanmasindan hemen
sonra gerceklestirilen bu egitimlere son yillarda Bakanligin Kasim ve Nisan aylarinda
birer hafta ara tatil yapmasiyla bu iki hafta da ilave edilmistir. Seminer donemlerinde;
buz kirma etkinlikleri, kitap veya makale okuma faaliyetleri, seminer veya konferanslar,
egitim siirecini degerlendirme ve planlama vb. birbirinden farkli uygulamalara yer
verilmektedir.  Yiliz  ylize faaliyetlerin  yaninda  uzaktan  faaliyetler de
gerceklestirilebilmektedir. Fakat, planlama bakimindan son yillarda gelismeler
goriilmesine ragmen bu tiir egitimlerin yeterli diizeyde etkili olmadig1 yoniinde pek ¢ok

elestiri goriilmektedir. 2000 yilinda 6rgiin egitim seklinde yapilan hizmet i¢i egitimler ve



14

belge alanlar ile 2020 yilinda yapilan hizmetigi egitimler ve belge alanlarin sayisinda
farkliliklar olmakla birlikte zamanla uzaktan egitimin alternatif ve daha fazla tercih edilen

bir egitim tiiri oldugu gorilmektedir (MEB, 2021).

Tablo 2.1. Hizmet i¢i Egitim Karsilagtirmalart

Orgiin egitim Uzaktan egitim
Yil Turt Kurs sayisi Belge alan sayis1 ~ Kurs sayis1 ~ Belge alan sayisi
2000  Ulusal 445 23583
2020  Ulusal 127 5579 345 636821
2000  Yerel 6126 288426 6571 312009
2020  Yerel 15455 404409 15927 1046809

Kaynak: MEB (2021)

Tablo 2.1°de de goriildiigii gibi, Milli Egitim Bakanlhigi’nin 2021 yili biitce
sunumunda yer verdigi hizmet i¢i egitim istatistikleri incelendiginde ulusal ve Orgiin
egitim seklinde yapilan hizmeti¢i egitimin 2020 yilinda COVID 19 etkisiyle azaldigi
goriiliirken uzaktan egitimlerle bunun desteklendigi goriilmektedir. Bunun yaninda, yerel
olarak 2000 yilina gére hem Orgiin hem uzaktan egitim sayilar1 ve belge alan 6gretmen
sayilarinda ¢ok yiiksek diizeyde artma oldugu goriilmektedir. Bu durum, 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerini 6nemsedikleri ve egitimlere katilim sagladiklar1 gibi bu taleplerinin
karsilandig1 ve kurs-seminerlerin agildig1 seklinde de yorumlanabilir.

Fakat s6z konusu veriler, ifade edilen say1 kadar 6gretmene ulasildigini ortaya
koyamamaktadir. Bu veriler, her bir egitimde alinan belge sayisinin toplamini ifade ettigi
i¢in birden fazla egitime katilan bir 6gretmenin almis oldugu egitim sayis1 kadar tespit
edilen sayiya katki yaptig1 soylenebilir. Bakanligin verilerinde ka¢ 6gretmenin ilgili yilda
hizmet i¢i egitime katilim gosterdigi, ka¢c Ogretmenin ise katilm gostermedigi
belirtilmedigi i¢in bu noktada somut bir degerlendirmenin yapilmasi zorlagmaktadir.
Buna ragmen o6zellikle son yillarda uzaktan egitim faaliyetlerinin yayginlik géstermesi ile
daha ¢ok 6gretmene ulasilabildigi ifade edilebilir.

Hizmet i¢1 egitimlere katilimlar baglaminda 6gretmenler, bagvurulari olmaksizin
resen Bakanlik tarafindan segilebildikleri gibi kendileri de bagvuru yaparak faaliyetlere
katilm gosterebilmektedirler. Konular bakimindan egitimler incelendiginde bir
cesitlilikle karsilasilmaktadir. Bunun yaninda farkli konularda egitici egitimleri, kisisel
gelisim egitimleri veya farkli 6gretmenlik alanlariyla ilgili egitimlerin 6ne ¢iktig1

gbzlenmektedir.
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2.4. Giincel Hizmet I¢i Egitimlerde Yaklasim Tarzlar: ve Uygulamalar

Giincel hizmet ic¢i egitimlerde yaklasim tarzlar1 ve uygulamalar 6nem arz
etmektedir. S6z konusu yaklagim tarzlar1 ve uygulamalar okul temelli yapilmaktadir.
Mentorliik, eylem arastirmasi, 6grenme topluluklari, 6grenci koglugu, is degistirme, is
golgeleme ve ders imecesi giincel hizmet igi egitimlerdeki yaklagim tarzlar ve
uygulamalarla ilgili unsurlar arasinda yer almaktadir (Karaevli ve Levent, 2022).

e Mentorliik: Daha deneyimlinin deneyimi az olana yol gostermesi, rehberlik
etmesidir.

e Eylem arastirmasi: Var olan eylemin derinlemesine ve etraflica aragtirilmasi ve
ortay konulmasidir.

e Ogrenme topluluklari: Daha deneyimli ve belli alanlarda ileri becerilere sahip ya
da ortak {iirlin veya calisma yiiriitenlerin birbirleriyle belli donemlerde bir araya
gelmeleri ve hareketlilik yapmalaridir.

e Ogrenci koglugu: Ogrencilerin giiglii yonlerini fark etme ve bunu daha da
gelistirmelerine yardim etmedir.

e s degistirme: yapilan isi degistirme, farkli is yapma ya da isi farkli bicimde
yapma durumlaridir.

e (Golgeleme: Bir i veya islemin aynisini bire bir bicimde yapma gayretidir.

e Ders imecesi: Derslere imece usulii ile girilmesi ve derslerin bu bi¢imde

islenmesidir.

2.4.1. Okul Temelli Mesleki Gelisim

Okul temelli mesleki gelisimde merkezi bir bakis acist esastir. Ciinkii merkezi
yonetim tarafindan belirlenen egitimler ve igerikler kullanilarak egitimler diizenlenmekte
ve ilgili kazanimlar verilmektedir. Bu yiizden en tepeden en alt kademeye dogru bir bilgi
aktarimi s6z konudur. Okul temelli mesleki egitimlerde kalabalik gruplara egitimler
verilmektedir. Bu durum birtakim zorluklar1 da beraberinde getirmektedir (Uysal, 2012).
Okul temelli mesleki gelisim geleneksel veya merkeziyetci bir yaklasimdir. Bu yilizden
giinlimiiz kosullar distiniildiigiinde bazi1 olumsuzluklar1 beraberinde getirmektedir. S6z
konusu olumsuzluklarin azaltilmast amaciyla yeni tarz egitim faaliyetlerini
dogurmaktadir (Biimen, vd. 2012). Darling-Hammond, Hyler ve Gardner (2017) hizmet
ici egitim konusunda yenilik¢i bakis agilar1 getirmislerdir. Geleneksel veya merkeziyetei

anlayistaki tepeden asagiya egitim yerine, asagidan tepeye egitimi savunmuslardir. Bu tiir
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egitimin egitim alanlar {izerinde daha etkili olacagmi vurgulamislardir (akt. Ozkara vd.,
2018). Ogretmenlerin hizmet ici egitimlerle, isleriyle ve kendi bireysel durumlariyla
biitiinlesmeleri gerektigini diisiinmektedirler. Ogretmen merkezli denilebilecek olan
uygulamali egitimler sayesinde Ogretmenler mesleki gelisimlerini daha fazla artirma
imkanini elde edebileceklerini belirtmektedirler. Bu tiir egitimin etki giiciiniin ¢ok fazla
oldugunu vurgulamaktadirlar. Hizmet i¢i egitimler ger¢ek Ogretim siireclerinin iginde
yani okul ortaminda yer almalidir. Somut uygulamalarla desteklenmelidir. Zira okul,
O0gretmenin de kendini gelistirme imkanini bulacagi bir ortamdir.

Tonbul (2006) isbasinda yapilacak olan hizmet i¢i egitimlerde, 6gretmenlerin de
planlamaya dahil olmalarimin 6nemi iizerinde durmaktadir. Okulda ortaya ¢ikan
problemlerin tespiti, problemlerin ortadan kaldirilmasi vb. noktalarinda hizmet igi
egitimler diizenlenebilmektedir. Bu noktada oOgretmenlere de aktif rol verilmelidir.
Problemlerin tespit edilmesi ve ortadan kaldirilmasi noktasinda 6gretmen goriisleri 6nem
arz etmektedir. Hizmet i¢i egitimlerin amag¢ ve hedefine ulasabilmesi i¢in 6gretmenlerin
aktif katilimi1 6nemlidir. Thtiya¢ belirlenmesinde de 6gretmenlerin goriis ve Onerilerine
bagvurulmasi gerekmektedir (Biimen, vd. 2012).

Ogretmenlik mesleginde siireklilik esastir. Yani mesleki gelisim devamli
olmaktadir. Bu yilizden yenilikler ve degisimler hem okulun hem de o6gretmenin
gelisiminde Onemli rol oynamaktadir. Bu noktada su durum da belirtilmelidir:
Ogrencilerin basarilar1 ve dgrenmeleri iizerinde yenilikgi ve gelisime agik dgretmenler
onemli rol oynamaktadirlar. Bu ylizden Ogretmenlerin yiiksek niteliklerle donatilmig
olmalar1 beklenmektedir. Yiiksek nitelikli 6gretmenler 6grencilerle birlikte okulun da
degisim ve gelisimi noktasinda pozitif bir ortamin olusmasini saglayabilmektedirler.
Ciinkii 6gretmenlerin mesleklerinde elde ettikleri degisim ve gelisim, 6grenci yasantisi ve
okul kiiltiirii {izerinde destekleyici bir ivme kazandirma 6zelligine sahiptir (Ozkara vd.,
2018).

Uzaktan hizmet i¢i egitimler ya da mesleki gelisim calismalart dnceden farkli
bigimlerde yapilmakla birlikte EBA, OBA, Cumhurbaskanligi insan Kaynaklar1 Ofisi
Bagskanligi (CBIKO), Uzaktan Siirekli Egitim Merkezi (USEM), Uzaktan Egitim Merkezi
(UZEM) gibi cesitli platformlar kullanilarak verilmektedir. Bunlarin yeterlik durumlari
ve hedef kitlelerinin farkli olmasindan dolayr MEB insan kaynaklar1 genel miidiirliigii ve
personel genel miidiirliigii OBA sistemini dgretmenlerin mesleki ve kisisel gelisimlerini

uzaktan egitim seklinde desteklemek amaciyla kurmuslardir.
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2.4.2. Ogretmen Bilisim Ag1 (OBA) Egitimleri

Ogretmenlere; uzaktan egitimde, alternatifleri artirmak igin Ogretmen Bilisim
Agr’'n1 (OBA) kurulmustur. 21 Ocak-7 Subat 2022 tarihlerinde iki haftalik ara tatilde
uygulamaya konulmustur. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla
Ogretmenlere uzaktan egitim yoluyla egitimler verilmistir. Goniilliilik esasina gore okul
yoneticileri ve dgretmenler MEBBIS veya e-devlet sifreleri ile OBA sistemine girerek
erisime agilan egitimlere katilmislardir. OBA ile dgretmenler, ilk acildig tarihten itibaren
mesleki caligma ve mesleki gelisim egitimlerini tamamlama firsatina kavusmuslardir.
OBA sistemi, giiniin her saatinde erisime acik, asenkron olarak her yerde ve her zaman
esnek olarak egitime erigim imkanini sunmaktadir.

17 Temmuz 2022°de Milli Egitim Bakam1 Mahmut Ozer, Ogretmen Bilisim
Agi’nda (OBA) 100'den fazla egitimin agildigini belirtmistir. 100°den fazla egitim
faaliyetine 6 milyon 111 bin 158 &gretmenin katildigini ifade etmistir. Bakan Ozer’in

konusma metni su sekilde devam etmistir (meb.gov.tr):

Ogretmen Bilisim Ag1 platformunda, uygulamaya déniik mesleki gelisim ¢alismalarmi
iceren ve Ogretmenler arasi is birliginin artirtlarak okullarmn gelisiminin desteklenmesini
hedefleyen Mesleki Gelisim Topluluklar1 programlar1 yer aliyor. Ayrica, basarilar1 veya
nitelikli uygulamalariyla 6n plana g¢ikan egitim kurumlarinin sahip oldugu tecriibe ve
bilginin diger egitim kurumlari ile paylasilmasi amac1 da giidiildii. Bu ¢ergevede Ogretmen-
Yonetici  Hareketlilik  Programlar1  olusturuldu. Biitiin  paydaslarin = bunlardan
yararlanmalarina imkan sunuldu. OBA’da ayrica 'kiitiiphane' alan1 da bulunuyor, burada

cok sayida igerik sunuluyor. OBA'nin Android ve 10S uygulamalar1 da hazirlandi.

Bakan Ozer, ogretmenlerin uzman &gretmenlik ve basogretmenlik egitim
programlarinin da OBA iizerinden planlandigini belirtmistir. Bunun kapsamda 240
videonun eklendigini sdylemistir. Ayrica isaret dili ¢evirisinin de videolara eklendigini
belirtmistir.

Bakan Ozer, OBA’da yayimlanan egitimlere iliskin sunlar1 kaydetmistir (17
Temmuz 2022, meb.gov.tr):

24 Ocak-4 Subat yar1yil seminerleri kapsaminda 10 egitim, OBA'dan yayimlandi. En az bir

egitimin basariyla tamamlanma sayis1 444 bin 850 oldu. 11-15 Nisan seminer doneminde

14 farkh egitim, OBA'dan yayimlandi. En az bir egitimi basariyla tamamlayan &gretmen

sayisi, 763 bin 61 oldu. 20-24 Haziran mesleki ¢alisma doneminde de 12 farkli egitim,

OBA'dan yayimlandi. 898 bin 160 &gretmen tarafindan en az bir egitim tamamland.

Ogretmenlerimizin birden fazla egitime katilmastyla birlikte bu say1, toplamda 2 milyon

348 bin 747'ye ulasti. Ek egitimlerle beraber bugiine kadar toplam 100'den fazla egitim
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yayinlandi. OBA iizerinden agilan egitimlere 6 milyon 111 bin 158 katilim saglandi.
Ogretmenlerimizin 944 bin 763'i OBA'dan acilan egitimlerden en az birini basariyla

tamamladi.

OBA web sitesinde Egitimler, Ogretmen- Yonetici Hareketlilik Programi, Mesleki

Gelisim Topluluklar1 ve Hizmet i¢i egitim sekmeleri yer almaktadir. Bununla birlikte web

sitesine giris icin Milli Egitim Bakanlig1 Bilgi ve Islem Sistemi (MEBBIS) ve e-Devlet

girisleri sekmeleri de yer almaktadir (Sekil 1).

8 ohugw (A Jo

ogretmen
pilisim ag

Sekil 1. OBA web sitesinin ara yiizii

Egitimler: OBA iizerinden seminerler ve daha onceden planlanmis asenkron
egitimler sunulmaya devam edilmektedir. Egitimlere katilan 6gretmenlere
MEBBIS te katilim sertifikalar1 verilmektedir. Ayrica mesleki galismalar da esnek
zaman ve esnek yerlerde katilim olacak bigimde planlanmaktadir. Uzman ve
basdgretmenlik egitimleri de belirlenen takvim dahilinde OBA iizerinden
verilmistir.

Ogretmen - Yonetici Hareketlilik Programi: Ogretmen — Yonetici Hareketlilik
Programi, egitim kurumlarinin birbirlerine bilgi ve deneyim aktarmalar1 ilizerine
kurulan bir programdir. Egitim kurumlari, diger egitim kurumlarina giderek yerinde
deneyim ve bilgiyi gézlemleme imkanini elde etmislerdir. Bu kapsamda paylagimin
gerceklesmesi icin cesitli ziyaret programlart olusturulmaktadir. Bu programla
ogretmenlerin ve yoneticilerin karsilikli deneyimlerini paylagmalari, bilgi aktarimi
yapmalar1 esas alinmigtir. Yapilan ziyaretlerde iyi uygulamalar, projeler ve fark

yaratan diger faaliyetlerin karsilikli aktarimmna odaklanilmaktadir. Hareketlilik
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programi ile mesleki gelisim firsatlar1 da dolayli olarak 6n plana g¢ikarilmaktadir
(https://www.oba.gov.tr/).

Hareketlilik programi 6gretmen ve yoneticilerin motivasyonlari {izerinde olumlu
sonuglart beraberinde getirmektedir. Programla mesleki durumlarin derinlemesine
gozlemlenmesi, egitsel faaliyetlerin gézlenmesi, planlamalar arasindaki farklilik ve
benzerliklerin goriilmesi vb. durumlar karsilikli olarak 6gretmen ve yoneticilerin
mesleki gelisimleri tizerinde pozitif etki birakmaktadir (https://www.oba.gov.tr/).
Hareketlilik programu ile

o Ogretmen ve yodneticiler karsilikli olarak deneyim ve bilgi akisim
gozlemleyebilmektedirler. Her iki kurumdaki ortiik bilgi ve deneyimin
farkina varabilmektedirler. Yeni fikirler gelistirebilmektedirler.

o Karsilikl olarak iki kurumda yiiriitiilmekte olan egitim-6gretim faaliyetleri
gozlemlenebilmektedir.

o Ziyaret¢i durumundaki 6gretmen ve yoneticiler ev sahibi konumundaki
egitim kurumunun okul kiiltiirlinde dikkatleri ¢ceken mesleki yeterlikleri
gozlemleyebilmektedirler. Kendi kurumlarinda da elde ettikleri deneyim
ve bilgiyi kullanabilmektedirler (https://www.oba.gov.tr/).

Ogretmen/yonetici hareketlilik programi yerinde ve uygulamaya doniik bir
programdir. Karsilikli olarak 6gretmen ve yonetici standartlarinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Ogretmen ve yoneticiler fark yaratan uygulamalari ziyaret
ettikleri  kurumlarda bizzat gozlemleme firsatini  yakalayabilmektedirler.
Ziyaretlerde basariyr etkileyen faktorler iizerinde durulmaktadir. Olumlu okul
kiiltiirtiniin okullar aras1 paylagilmasi esas alinmaktadir.

Mesleki Gelisim Topluluklar: Mesleki Gelisim Topluluklart (MGT), 6gretmenlerin
okul ortaminda gereksinimlerine cevap vermek amaciyla planlanmaktadir.
Uygulama esashidir. Mesleki gelisim calismalarina yoneliktir. Mesleki gelisim
topluluklari, bilgi ve tecriibe paylagimlari iizerinde olusturulmustur. Hizmet ici
egitim calismalari, cogunlukla tek yonliidiir. Ancak mesleki gelisim programlari,
bilgi aktarimiin yaninda bilginin 6gretim ortamina yani sif ortamina nasil
ulastirabilecegi noktasina odaklanmaktadir (https://www.oba.gov.tr/).

Mesleki gelisim topluluklart ile 6gretmenler karsilikli olarak bilgi ve deneyim alis
verisinde bulunmaktadirlar. Ogretmenler, meslek hayatlar1 boyunca elde ettikleri
mesleki bilgi ve tecriibelerini birbirleriyle paylagmaktadirlar. Bu noktada mesleki

gelisim programlarinda karsilikli bilgi ve tecriibe aktariminin esasinda 6grencilerle
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ilgili oldugunu belirtmek gerekmektedir. Zira Ogretmenler is birligi yaparak
Ogrencilerin  0grenmelerini  kolaylastirmalari amaclanmaktadir. Ayrica okul
kiiltiiriinde kalite ve verimliligin de artirilmas1 hedeflenmektedir. s birligi yapilarak
ortak amag ve hedefler ¢ercevesinde bir tiir ¢alisma ortakligi kurulmaktadir.

Mesleki gelisim topluluklar1 sayesinde Ogretmenler, karsilikli olarak tecriibe ve
bilgilerinin yiikseltebilmektedirler. Ornegin is birligi yapilarak farkli smif veya yas
gruplarinda ortak calisma alanlar1 olusturularak 6grencilerin 6grenmeleri iizerinde
olumlu bir baglam gelistirilmektedir. Mesleki gelisim topluluklarinin temelinde
mesleki tecriibe alis verisi ve etkilesim yer almaktadir. Ogretmenler bilgi, yaklagim
ve becerilerini en iist noktaya ulastirabilmektedirler. Ogretmenler arasinda ortak
ihtiyaglar ¢ercevesinde benzer vizyon ve hedefler belirlenebilmektedir. S6z konusu
durumlarin varlig1 mesleki gelisim topluluklarinin basariya ulasmalarinda 6nem arz
etmektedir. Mesleki  gelisim  topluluklar1  ile  Ogretmeni  gelistirmesi
hedeflenmektedir. Bu hedefe ulasilinca da uzun vadede 6grencilerin 6grenmelerinin
artirllmas1 amacglanmaktadir. Mesleki gelisim topluluklar1 aslinda bir tiir hizmet i¢i
egitim faaliyetidir. Hizmet i¢i e8itimden farki teoriden ziyade uygulamaya doniik
olmasidir. Zamanla her okulun bir mesleki gelisim topluluguna doéniisebilmesi

noktasinda ¢alismalar devam etmektedir.

2.5. llgili aragtirmalar

Giiltekin ve Cubuk¢u (2008) yaptiklar1 ¢alismada, 6gretmenlerin hizmet ici
egitimlere dair goriisleri ve hizmet i¢i egitimlere nicin ihtiya¢ duyduklarina iliskin bir
tarama modeline yer vermislerdir. Arastirma Eskisehir il merkezinde yapilmustir. il
merkezinde ilkogretim okullarinda gorev yapmakta olan 530 Ogretmene bu model
uygulanmistir. Arastirmanin sonucuna bakildiginda, 6gretmenler hizmet i¢i egitimlerin
hem kurumsal hem de bireysel gelisime katki sagladigini belirtmislerdir. Arastirmada
kidem, cinsiyet, brans, yonetici olup olmama ve daha 6nce hizmet i¢i egitim alip almama
durumlarinin  sonug {izerinde etkili olmadigi tespit edilmistir. Ayrica, hizmet ici
egitimlere katilma noktasinda 6gretmenler, hizmet ici egitimlerin bir iist géreve atanma
noktasinda motivasyon ve isteklerini artirdigini ifade etmislerdir. Bunun yaninda hizmet
ici egitimlerle birtakim eksikliklerinin de giderildigini belirtmislerdir. Bu yiizden
ogretmenler, hizmet ici egitimlerin yararli oldugunu ifade etmislerdir. Zira hizmet ici
egitimler hem kendilerinin hem de kurumlarinin gelisimine olumlu katki saglamaktadir.

Netice olarak da dgrencilerin 6grenmeleri lizerinde de olumlu yansimalar1 bulunmaktadir.
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Ogretmenler, hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin devamli olarak siirdiiriilmesi gerektigini
belirtmiglerdir. Bu tiir egitimlerin ise nitel gorlsler ¢ergevesinde yapilmasini
Onermislerdir.

Taglibeyaz ve digerleri (2014) arastirmalarinda 6gretmenler tarafindan etkilesim
eksiklikleri ve teknik sikintilarin uzaktan egitimin eksikligi olarak goriildiigii ancak yine
de uzaktan egitimin uygulanabilir oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ceylan ve Giindogdu’nun (2017) arastirmalarinda hizmetigi egitimlerde uygulama
etkinliklerinin daha ¢ok olmasinin ve e-igeriklerin kullanilmasinin egitimlerin etkililigini
arttirtlabilecegi ve egitim teknolojileri kullaniminin egitimlerin kalitesini arttirdig1 ortaya
cikmustir.

Sahin-Izmirli, Izmirli ve Kirmaci'nin (2017) arastirmalarinda hizmet igi
egitimlerin G6gretmenlerin gorevli olduklar1 okullarda ve tamamina ayni zamanda
verilmesi, ayni branglardakilerin ayni gruplarda olmasi ve katilimcilarin goniillii olmalart
kosullarinin saglanmasi gerektigi ileri stiriilmiistiir.

Ozkara, Konokman ve Yelken (2018) arastirmalarinda hizmetici egitim alan
ogretmenlerin teknolojik, pedagojik bilgileri ile Ozgiivenlerinin arttigin1 ve hizmetigi
egitimlerin hedefine ulastigini belirlemislerdir.

Kassem (2018) ise arastirmasinda hizmeti¢i egitimlerin 6gretmenlerin kelime
uygulamalarin1 6grenme ve 6grencilere 6gretmede katki sagladigini ortaya ¢ikarmaistir.

Tekin (2020) ¢alismasinda uzaktan egitim seklinde yapilan hizmet i¢i egitimde
kursiyerlerin iletisim ve etkilesimlerinin az oldugunu ve kursiyerlerin pasif alici
pozisyonunda kaldiklarini belirtmislerdir. Yine katilimcilarin uzaktan egitimde aldiklari
egitimin kalici olmadigi, uzaktan hizmeti¢i egitimlerin gereksiz ve zaman kaybi olarak
degerlendirildigi goriilmiistiir. Arastirmada kuramsal bilgi aktarimi, hatirlatma ve
bilgilendirme egitimlerinin uzaktan egitim seklinde olabilecegi ancak uygulama ve
etkilesim gerektiren ve yiiz ylize ya da karma yontemin uygulanacagi egitimlerde uzaktan
egitimin kullanilmamasi gerektigi onerilmistir.

Karaevli ve Levent’in (2022) arastirmalarinda pandemi de yapilan uzaktan
egitimlerde teknik sorunlara ragmen memnuniyetlerinin yiiksek ¢ikmistir. Aragtirmada
ogretmenlerin bir kismi etkilesim ve kalict 68renmede yliz yiize egitimi 6n plana
cikarirken anlik uygulamalarda uzaktan egitimin ¢ok olanak vermemesini elestiri olarak

getirmislerdir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM
Arastirmaya iliskin arastirmanin modeli, evren, 6rneklemi, veri toplama araci,
verilerin toplanmasi ve verilerin ¢éziimlenmesi basliklar1 altinda gerekli agiklamalar bu

boliimde verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli
Arastirma, tarama modelinde nitel bir ¢calismadir. Bu arastirmada égretmenlerin
OBA egitimlerine yénelik varolan dustincelerini ve énerilerini belirlemek amaglandig
icin bu model tercih edilmistir. Tarama modeli ortada var olan bir durumun tespitini

amaglar (Karasar, 2012; s.83)

3.2. Evren ve Orneklem
2022-2023 Egitim-6gretim yilinda Denizli ili Saraykdy ilgesinde 48 yonetici ve
357 o6gretmen gorev yapmaktadir. Arastirmada calisma grubu olarak secilen 11 yonetici
ve 33 Ogretmen olmak {lizere toplam 44 egitim c¢alisanindan veriler toplanmistir.
“Maksimum c¢esitlilik” saglamak amaciyla farkli kademelerde gorev yapan (okuldncesi,
ilkokul, ortaokul ve lise) 6gretmen ve yoneticilerden veriler toplanmigtir. Katilimcilara

iliskin dagilimlar Tablo 3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1. Calisma Grubuna Iliskin Bilgiler

f %
Cinsiyet Kadin 15 34,09
Erkek 29 65,91
Yas 30-35 16 36,36
36-40 13 29,55
41 ve usti 15 34,09
Gorev YoOnetici 11 25,00
Ogretmen 33 75,00
Calistiklart Kademe Okuldncesi 12 27,27
[kokul 9 20,45
Ortaokul 10 22,73
Lise 13 29,55
Kidem 2-10 y1l 18 40,91
11-20 y1l 20 45,45
21 yil ve tistii 6 13,64

Tablo 3.1°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan yOnetici ve dgretmenlerin ¢ogunlugu

(%65,91) erkeklerden olusmaktadir. Yas olarak biiyiik kisminin (yaklasik %65) 40 yasin
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altinda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %75’ini 6gretmen olarak gérev apmaktadir.
Biitiin kademelerden katilimcilarin oldugu goriiliirken dagilimin %29,55 ile lise, %27,27
okuldncesi, %?22,73 ortaokul ve %20,45 ile ilkokullarda gorev yapanlardan olustugu
saptanmistir. Kidem olarak ise biiyiik bir gogunlugun 20 yildan az kideme sahip olduklar1

goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci; iki kisimdan olusmustur. Goriisme formunun ilk kisminda
katilimcilarin genel bilgileri igeren cinsiyet, yas, gorev, ¢alisilan kademe, kidem olarak 5
soru bulunmaktadir.

Ikinci boliimde okul yoneticileri ve 6gretmenlerin OBA egitimlerine iliskin
goriiglerini tespit etmek amaciyla gelistirilen goriisme formu bulunmaktadir. OBA
Gortisme Formu literatlir taramasi ve alan uzmani destegi ile hazirlanmis ve bir Tiirkge
Ogretmeni iki edebiyat ve dil anlatim Ogretmenleri tarafindan anlasilirligi agisindan
incelenmistir. Ogretmenlerin OBA egitimlerine iliskin goriislerini tespit etmek amaciyla
asagida verilen 5 yar1 yapilandirilmis goriisme sorular1 dgretmenlere yonetilmistir. Bu
sorular sunlardir:

1. OBA platformundaki egitimlerin konularina yonelik goriisleriniz nelerdir?

2. OBA platformundaki egitimlerin icerik ve yeterliklerine iliskin goriisleriniz
nelerdir?

3. OBA platformunun égretmen ve yoneticilerin mesleki gelisimlerine katkilariyla
ilgili goriisleriniz nelerdir?

4.  OBA platformunda yasanan sorunlara iliskin gériisleriniz nelerdir?

5. OBA platformunda yasanan sorunlarin ¢éziimiine yonelik goriisleriniz nelerdir?

3.4. Verilerin Toplanmasi

Milli Egitim Bakanligi’nin ilgili web adresi (www.aysemeb.gov.tr) ve Denizli il
Milli Egitim Miidiirliigii'ne bilimsel arastirma izni bagvurusu yapilarak iznin gelmesi
beklenmistir. Iznin gelmesinden sonra goriisme formu yeterli miktarda cikarilarak
okullara gidilmis ve izin yoneticilere ve 6gretmenlere gosterilerek istekli olan ve katki
saglamak isteyen okul yoneticileri ve 0gretmenlerle goriisme yapilmigtir. Gorlismeler
yaklasik 10-15 dakika siirmiistiir. izin veren katilimcilarin ses kaydi almmustir.
Goriismede verilen cevaplar yazilmis ve akabinde katilimciya okunmus, onay1 alinmistir.

Goriisme sonrasinda katilimcilara tesekkiir edilerek goriisme bitirilmistir.
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3.5. Verilerin Analizi
Veri analizlerinde elde edilen veriler betimsel analiz teknigi ile analiz edilmistir.
Betimsel analiz; verilerin betimsel agidan analizi seklinde yapilmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2013, s. 54). Elde edilen bulgular, temalar seklinde, tablolarla ve frekanslar
halinde verilerek yorum ve ¢ikarimlarda bulunulmustur. Coéziimlemelerde, yoneticiler
(Y1, Y2.. ve ogretmenler (O1, O2,...) seklinde kodlanmistir. Arastirmada
goriismecilerin kigisel bilgileri, okullari, ad ve soyadlari, arastirma etigi ve kisisel

verilerin giivenligi yasasi geregi paylasilmamaistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, verilerin analiziyle ulasilan bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular
Aragtirmanin  birinci  alt problemi “Yonetici ve Ogretmenlerin  OBA
platformundaki egitimlerin konularina yonelik goriisleri nelerdir?” seklindedir. Yonetici

ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin konularina iliskin goriisleri Tablo 4.1°de verilmistir.

Tablo 4.1. Okul Yéneticilerinin ve Osretmenlerin OBA Platformundaki Egitimlerin
Konularina Iligkin Goriisleri

Tema Kod f Katiimcilar
Konular Giincel ve yeterli 29 Y, 02, 03, 04, Y2, Y3, 06, Y5,
Y6, Y7, 09,

Ol11, 012, 019, 020, 021, 022,

023, 024, 025,

Y9, 026, 027, Y10, 028, 029,

030, 032, 033
Eksik-gelistirilmeli 15 Ol, 05, 07, 08, 013, 014, 0I5,

016, 017, 018, Y8, Y11,Y4, O10,

031

Tablo 4.1°de OBA egitimlerinin “konular” temas: altinda ydnetici ve
O0gretmenlerin goriislerinin “giincel ve yeterli” ve “Eksik-gelistirilmeli” kodlar1 altinda
toplandig1 goriilmektedir.

Okul yénetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin konularma iliskin gériisleri

“giincel ve yeterli” seklinde goriis bildirenlerden bazi katilimcilar sunlar1 s6ylemistir:

“Daha dnceden hizmet i¢i egitimleri de icinde diisiiniirsek begendigim bir platform
olmustu. Yakin zamanda aldigimiz egitim ve konular agisindan bakarsak her bransa gore
egitim uzmanlik alant olarak verilebilirdi” (Gériismeci: O3)

“OBA platformundaki egitim konularim ilgi ¢ekici buluyorum. Her seminer déneminde
mutlaka 2 ya da 3 tane gercekten ilgimi ¢eken egitim oluyor. Cesitli ilgi alanlarina gére
planlandigimi diisiiniiyorum. Bilgisayar, edebiyat, psikoloji gibi ¢esitli alanlara hitap
ediyor.” (Goriismeci: O4)

“Ogretmenlerin mesleki gelisim egitimleri ve ulasilabilecek icerikler agisindan dogru
diigtintilmiis bir platform egitimler ¢ok ¢esitli eksik duyulan bir konuda egitim bulmak
miimkiin” (Goriismeci: O6)

“Konular olduk¢a kapsamh. Bir 6gretmenin bu alanda yeterli bilgiye sahip olmasi
gerekiyor. O agidan konular ne ¢ok ne az ne de ¢ok ayrintili olmasi giizel ” (Gériismeci.:
0ll1)

“Egitim konular1 bilgi ve becerilerimizi artirmaya yonelik, ilgimizi ¢eken konular.’
(Gériismeci: O19)

“Bu platformda aldigimiz egitimlerin konular: giincel oluyor. Biz oOgretmenlerin
gelisimini olumlu katki saglyor. Konular dgretmenlerin ilgisini ¢ekecek boyutta
hazirlaniyor” (Gériismeci: 020)

1



“OBA’min egitimlerini genel olarak iyi buluyorum ancak bazi konulart bildigimiz ve
egitimini aldigimiz halde tekrar egitime maruz birakilmak hos olmuyor. Biitiin branglara
gore konularin bulundugunu diigiiniiyorum.” (Gériismeci: 023)

“Konular: yeterli ve gerekli buluyorum. Hizmeti¢i egitime fayda sagladigin
diistiniiyorum.” (Gériismeci: 024)

“Egitim konulari ogretmenlerin ihtiyaglarina yol gostericiydi. Bilgilendirici ve yasanilmig
orneklerle doluydu.” (Gériismeci: 025)

“Icerik olarak yeterli. MEB elinden geleni yapiyor bu konuda. Lakin égretmen artik
dijital igerige doydu sanki.” (Goriismeci: Y9)

“Egitim konular: ilgi ¢ekicidir. Yabancit dil alanminda daha ¢esitli konularda icerikler
bekliyorum. Ozellikle yabanct dil sinaviarina hazirlik konusunda icerikler égretmenlerin
mesleki gelisimini destekler.” (Goriismeci: 027)

“Konular yogun ve konuyla ilgili kisilerin uzmanhigini i¢eren bilgiler” (Goriismeci: Y10)
“Guincel konularda egitimlerin paylasilmasi konusunda basarili buluyorum™ (Goriismeci:
028)

“Egitimlerin konulara gore dagilimi giizel olmus. Konular arasi gegisler iyi ve hizli
ilerliyor. Konularn islenisi yerinde olmus” (Gériismeci: O30)

“Genel olarak konulari iyi buluyorum. Mesela ara tatil seminerlerinde aldigimiz
egitimlerden Web 2.0 araclart egitimi ¢ok giizeldi. Giiniimiiz 6gretmenlerinin ihtiyact
olan bir egitimdi. Cok faydali buldum” (Goriismeci: 032)
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Okul yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin konularma iliskin “Eksik-

gelistirilmeli” seklinde goriis bildirenlerden bazilar1 sunlar1 sdylemistir:

4.1.2.

“Daha ¢ok alanlara ayrilarak yapilirsa sevinirim.” (Gériigmeci: Ol)

“Konular bazen iist diizey ve havada ucan seylerden olusabiliyor. Ornegin koy okulunda
akilli tahta bile yokken, baska okuldan ¢ikma projeksiyon ile ders islemeye calisirken
etkilesimli ders anlatimi konusu baya havada kaliyor. Ilk ders agmaya ¢alisan bilgisayar
ikinci dersin sonunda a¢iliyor, ama OBA da anlatilan konu ¢ok iitopik kaliyor yaninda.”
(Géoriismeci: O8)

“Konu cesitliligi saglanmali.” (Goriismeci: O13)

“Yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Daha farkli konulara yer verilebilir” (Goriismeci.
0l14)

“Cok genis kapsamli her branga uygun degil.” (Goriismeci: O15)

“Konular genel olarak giizel. Egitimlerin igerikleri iyi. Fakat anlatim dili daha akic
olabilir. Cogu egitimde tekdiize bir sunum yontemi kullaniliyor.” (Gériismeci: O16)
Konularin her brans icin uygun oldugunu diisiinmiiyorum. Ornegin okuléncesi 6retmeni
icin 6l¢me degerlendirme boliimiindeki konular olmamaliyydi. Her brans ogretmeni igin
egitimler farkli olmaliydi.” (Goriismeci: O17)

“Bir¢ok konusunu begeniyorum. Ama gereksiz ve yetersiz bulduklarim da var.”

(Géoriismeci: O18)

“OBA egitimlerinin konu alam genis. Ama belirli stmrhliklar ile egitimlerin bazilarim
alamiyoruz. Mesela okul éncesi dgretmeni miizik dersi veriyor sinifinda. Ama OBA da
miizik egitimlerinin bir kismina katilirken bir kismina bakanhk tarafindan konulan
smrlilik ile katilamiyor.” (Goriismeci: Y8)

“Bazi konular alammiz disinda.” (Gériismeci: O10)

“Konularin bazilar1 egitim hayatimda ise yarayacak, bazilart egitim hayatimda
gecerliligi yok.” (Goriismeci: O31)

Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin  ikinci alt problemi: “Yonetici ve Ogretmenlerin

OBA

platformundaki konularin igerigi ve egitimcilerin yeterliklerine iliskin goriisleri nelerdir?

seklindedir. Yonetici ve ogretmenlerin OBA egitimlerin igerii ve egitimcilerin

yeterliklerine iliskin goriisleri Tablo 4.2°de temalarla verilmistir.
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Tablo 4.2. Okul Yéneticilerinin ve Osretmenlerin OBA Platformundaki Egitimlerin Icerik
ve Egitimci Yeterliklerine Iliskin Goriisleri

Tema Alt tema Kod f Katilimcilar
Icerik ve Icerik Yeterli 11 Y1, 04, 05, 09, 012, 020, Y9,
egitimei 028, 030, 032, 033
yeterligi Cok yogun 6 Y11, 01, 010, O11, 018, 020
Gelistirilmeli 12 Ol, Y3, Y5 Y7 O7, 08 013,
017, 018, Y8, 027, 029
Yeterlik Yeterli 8 8Y2 011,019 021, 022,
023, 024, 025
Sikici 13 02, 03, 010, 015, 026, Y10,
031, 02, 03, Y4,Y8, 024, 028
Gelistirilmeli 5 06, Y4, Y6, 014, Ol 6)

Tablo 4.2.°de ydnetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin icerik yeterliklerine
iligkin gortsleri “Yeterli”, “Cok yogun” ve “Gelistirilmeli” temalar1 ve egitimci
yeterliklerine ise “Yeterli”, “Cok detayci” ve “Gelistirilmeli” altinda verilmistir.

Okul yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin igeriklerine iliskin goriisleri
“Yeterli” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sylemistir.

Konulara gére hazirlanan igerik o6gretmeni stkmayacak, ilgisini arttiracak sekilde
olusturuluyor. Igerikler konuyu en iyi sekilde anlatiyor. Ogretmen siirece odaklanip en iyi
ve verimli sekilde bu egitimden yararlaniyor. (Goriismeci: 020)

Icerik genel olarak iyi ancak bazilarimin hangi alanda yararl olacagim kestiremiyorum
(Géoriismeci: 022)

I¢eriklere kolayhikla erisip neredeyse tamamini izledim. Genel olarak tiim branglar:
kapstyordu (Géoriismeci: 025)

Akademik yiikselme i¢erigini heniiz tamamen dinleyemedim aslinda, pdf den okuyacagim.
Ara swa dinledigim kadariyla ideal siif, ideal sistem, ideal égrenci, ideal veli igin
olusturulmus rutin bir egitim icerigi bence. Diger kurslara gelince alaninda yetkin olan
uzmanlarin sunduklar: 6gretmen igin rahatlatict ve yarari olabiliyor. (Gortismeci: Y9)
Alaninda uzman kisilerin egitim vermesi oldukca giizel. Icerikler hem ilgi cekici hem
giincel (Goriismeci: 028)

Icerikleri gayet zengin ve faydali. Kisisel gelisim konulu egitimlerin icerikleri
umdugumdan daha giizeldi. Ancak uzman ogretmenlik egitimlerinin igeriklerini ¢OK
yogun buldum (Goriismeci: 032)

Okul yénetici ve 6gretmenlerin OBA egitimlerinde egitimcilerin yeterliklerine
iliskin goriisleri “Yeterli” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.

Bugiine kadar aldigim egitimler 6zenli hazirlanmisti. Sunum yetenekleri kuvvetli idi.
Egitim veren kisiler de isinde uzman kisilerdi. Yeterli oldugunu diisiiniiyorum
(Gériismeci: O4)

veterlilik agisindan gelisime agik oldugunu diisinmekteyim. (Gériismeci: Y2)

Icerik olarak egitimler yeterli. Ancak yeterlilik; egitimi veren ve egitimi alan kisinin
dgrenme ve Ogretme stratejisine gore degisiklik gosterebilir. (Goriismeci: 023)

Okul yénetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin igeriklerine iliskin goriisleri

“Cok yogun” seklinde goriis bildirenler sunlar1 soylemistir.
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I¢erigi fazla detayli buldum. (Gériismeci: O2)

Bazi konular yeterli bazi yerler karisik icerik ¢cok bu yiizden yorabiliyor. (Gériismeci: O3)
Icerik cok kalabalik. Yani konular c¢ok fazla. Daha sadelestirilmis sekilde olmall.
(Goriismeci: O10)

Icerikler genelde teorik kalmis. daha akilda kalici olabilirdi. Gereksiz bilgi yigint.
(Goriismeci: O15)

Konu secimleri basarili olsa da icerikler cogu zaman ilgi ¢ekici olmuyor. Ornegin
uzmanlik egitimindeki iceriklere bakildiginda brans ayrimi gozetilmedigini kavram ve
kuramlarin ¢ok yogun oldugunu goriiyoruz. (Goriismeci: 026)

Icerik ¢ok genis beni uzman degil filozof yapmaya yoénelik... (Gériismeci: Y10)

Daha anlagilir olmasi yoniinde beklentilerim bulunmaktadwr. (Goriismeci: Y11)

Icerikler son derece bilimsel hazirlanmis. Cok ayrintiya girilmis. Sade bir dilden uzak
kalinmus. (Goriismeci: O31)

Ayni zaman dilimlerinde yogun bir kitle olarak girmeye ¢alisildigi ve siire kisitti oldugu
i¢in verimli olmuyor. Ogretmeni memnun ve tatmin kilmadigi icin ihmh diisiinceler
maalesef yok. (Gériismeci: O3)

Ogretmenlerin isteyerek izleyecekleri ve dgretmenleri ¢eken konular ve icerikler
hazirlanabilir. Ogretmenlerin bilgisayar basinda egitim degil yasayarak 6grenmeleri
saglanabilir. Yaz tatillerinde OBA iizerinden degil ogretmenleri hem kiiltiirel gezi hem
seminer tarzinda egitimler olabilir. (Goriismeci: Y4)

Katilimer sayist az oluyor. Cogu egitim yogunluk sebebiyle erteleniyor. Siire daha uzun
tutulabilir. Okul sonrast ¢ogu zaman ev igleri ¢ocuk vs islerimiz oluyor. Egitimlere tiim
islerimiz bitince giriyoruz bazen siire yetersiz geliyor. Egitimdeki sumirliliklar kaldirilmall.
Ben okul dncesi dgretmeniyim belki teknolojiye yatkinligim var. Bu anlamda egitime
katilmak istiyorum diyelim. Ama katilamiyorum. (Gériismeci: Y8)

Bazi konular uzun parc¢alar halinde videolar oldugunda ilgi ¢cekmeyebiliyor. (Goriismeci.
024)

Belirlenmis siire ile sl kalmamali dive diigiiniiyorum. Istenildiginde tekrar

izlenilebilmeli ancak kisith siirede istenilen diger egitimler izlenilemiyor. (Goriismeci:
028)

Okul yénetici ve 6gretmenlerin OBA egitimlerinde egitimci yeterliklerine iliskin
goriigleri “stkict” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.

Egitim verecek kigilerin ve konularin iyi incelenmesi gerektigini diistiniiyorum
(Gériismeci: Ol)

En biiyiik sorun degerli hocalarimizin diiz anlatimlari. Biraz daha icerik sadelestirilip
orneklendirilme yapimali. Ekran basinda diiz anlatimi dinlemek gergekten sikict oluyor.
(Géoriismeci: O10)

Anlatimlar ¢ok duragan. Ortam ¢ok resmi ve dikkat dagitict oldugu igin haber biilteni
izleniyor hissi veriyor. Anlatan kisilerin enerjisi ¢ok diisiik (Goriismeci: O11)

Soru sormak yok, tartisma yok sadece izlenme bu da bazen sikici olabiliyor. (Goriismeci:
0l18)

Egitimler verilirken konu anlatimlar tek diize sekilde degil, daha ilgi ¢ekici videolarla
desteklenmelidir. Kalici ogrenmenin saglanmasi igin videolarda anlatim okuma seklinde
degil, orneklerle, agiklamali, gorsel sunu yapilarak zenginlestirilmelidir. Uzun anlatimlar
yerine kisa ilgi cekici 6gretim yontemleri kullanilmalidir. (Goriismeci: 020)

Okul yénetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin igeriklerine iliskin goriisleri
“Gelistirilmeli” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.

Bir platform olarak sil bastan egitim degil ¢ogunlukla olan bilgi birikiminin iistiine
koymak ya da eksik olanlari tamamlamaya yonelik o yiizden yeterlilikler konusu tartisilir
bana gore teorik kalyyor (Goriismeci: O6)

Iceriklerin uzmanlar tarafindan degil de merkezi yonetim tarafindan belirlendigi ve
konunun uzmanlarma sadece rol verilmis oldugunu diistiniiyorum. (Gortismeci: Y4)



Brans bazinda konularin daha da detaylandirilmasi gerektigini  diigiiniiyorum
(Gortismeci: Y6)

Daha ¢ok uygulamaya doniik olarak ezber azaltilmas: diiz anlatimdan kurtarmalidir
(Gortismeci: YT)

Ogretmenlerin diisiinceleri alnarak anket diizenlenerek ortak gériisler dahilinde
egitimler diizenlenebilir. (Goriismeci: O14)

Egitim icerikleri giizel. Farkli alanlarda egitimler verilmesi daha iyi olur. Ornegin sanat
dallaryla ilgili egitimler eklenebilir. (Gériismeci: O16)

Uygulamali egitim olmadigi icin bazi konularda yetersiz kaltyor. Igerik kisminda ¢ok
fazla bilgiye yer veriliyor. Ornekler yok denecek kadar az. (Goriismeci: Y8)

Daha ilgi ¢ekici olabilir. Interaktif uygulamalarla desteklenebilir. Uluslararas: gegerlilik
belgesi saglayabilir (Goriismeci: 027)
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Okul yonetici ve oOgretmenlerin, OBA egitimcilerinin yeterliklerine iliskin

gorlsleri “Gelistirilmeli” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sylemistir.

4.1.3.

Yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Ogretme sekilleri dikkatimi ¢ekmiyor akilda kalict
degil (Gériismeci: Ol)

Icerik giizel fakat sunumlar daha etkili hale getirilebilir. (Gériismeci: Y3)

Biraz daha hareketli ve teknoloji dahil edilerek anlatilabilir 6rnegin bir konu hakkinda
bahsederken drneklemin arka planda gorselinin olmas: fayda saglar (Goriismeci: Y5)
Icerikler déonemsel olarak ilgi cekici oluyor. Ama anlatimlar prompterden okuma
seklinde oldugu icin maalesef etkili olamiyor. (Gériismeci: O8)

Egitimlerin tek diize oldugunu diisiiniiyorum. I¢erik her brang icin ayri olmaliydi. Daha
etkili sunumlar olmalwydi. (Gériismeci: O17)

Bazi sunumlar ¢ok diiz anlatim tercih edilmis ve yeterli kazanim saglamiyor. Bilgisayar
ve bilisim konulu egitimlerde uygulamali gésterim yerine sadece kullanilacak program
adi verilmis bu ¢ok yetersiz. (Goriismeci: O18)

Yeterlilik konusunda eksik olan yanlar var. Etkilesim eksik (Gériismeci: 029)

Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin iigiincii alt problemi: “Yénetici ve dgretmenlerin OBA platformunun

ogretmen ve yoneticilerin mesleki gelisimlerine katkilariyla ilgili goriisleri nelerdir?”

seklindedir. Yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin mesleki gelisime katkilarma

iligkin goriisleri Tablo 4.3 te verilmistir.

Tablo 4.3. Okul Yoneticilerinin ve Ogretmenlerin OBA Platformundaki Egitimlerin
Mesleki Gelisime Katkilarina Iligkin Goriigleri

Tema

Kod f Katilimeilar

Mesleki gelisime katki Olumlu 27 Y1, O1, 02, 04, Y2, O5, Y3,Y5, Y6, Y7,

08, 010, 013, 019, 020, 021, 022,
024, 025, 026, 027, Y11, 028, 029,

030, 032, 03

Olumsuz 17 03, 06, Y4, O7, 09, Ol1, 012, Ol4,
0]5, 016, Ol 7, 018, Y8, 023, Y9, Y10,

031

Tablo 4.3.’te yonetici ve Ogretmenlerin OBA egitimlerinin mesleki gelisime

katkilarina iliskin gortisleri “olumlu” ve “olumsuz” temalari altinda verilmistir.
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Okul yénetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin mesleki gelisime katkilaria

“olumlu” seklinde goriis bildirenler sunlart soylemistir:

Bazi egitimlerin katkisi oldu. Alaninda uzman olmak disinda anlatimini yakin buldugum
hocalar vardi. (Gériismeci.l)

Mesleki gelisimi destekledigini diisiiniiyorum. Ozellikle ogretmenlere se¢cme hakki
verildigi siirece ilgi ¢eken icerikler bizlere katki saglayacaktir. Daha da zenginlegebilir.
Bazi konularda uygulamaya yonelik érnekler verilebilir. Nasil hayata gegirecegiz, okulda
nasil kullanabiliriz gibi. (Goriismeci: O4)

Degisen dijital diinya ihtiyagclarina hitap eden icerikleriyle 6gretmen ve yéneticilerin
mesleki gelisimlerine katki sagladiginm diisiintiyorum. (Gériigsmeci: Y2)

Oncelikle ev ya da okul hatta odamizda egitim alma konforuna ulastik. Esnek zamanl
olmasi ve asenkron olmast da ayrica iyi. (Goriismeci: O5)

Bilgiye hizlt ulasma agisimdan ekonomik oldugunu diisiintiyorum (Goriigmeci: Y6)

Verilen her egitim az ¢ok bir sey katryor. Olumlu buluyorum (Gériismeci: YT)

Mesleki gelisim agisindan faydali oldugunu diisiiniiyorum. Ancak dayatma ve zorunlu
olarak yapilmas etkililigi azaltiyor kamisindayim (Goriismeci: O8)

Anlatim sikict olmadiginda ilgi ¢ekici oluyor. Alamimiz ile ilgili oldugunda bize ¢ok
faydali oldugunu diistiniiyorum.  Daha az oldugunda ogretmenleri gelistirecegiz
kanmisindayim. (Gériismeci: O10)

Platform mesleki gelisim acisindan ¢ok giizel bir adim bununla birlikte gelistirilmesi
lazim. (Goriismeci: O13)

Konular giizel. ...Cogunlukla mesleki agidan faydall ve yararl bir platform. (Gériigmeci:
019)

Ogretmenlerin gelisimini saglayacak farkli boyutlarda hazirlanan egitimler verimli
sekilde tamamlaniyor. Bu sayede ogretmenler kendini siirekli gelistiriyor. Siniflarimizda
daha donanimli ve verimli ders siireci ge¢irmemizi saglyor. (Goriismeci: 020)

Sadece bu sene seminer konusunu dinledim OBA dan onda da iyiydi (Gériismeci: O21)
Bazi egitimlerin gelisime destek olurken bazilarinin ise énceki égrenilenleri hatirlattigini
diigiiniiyorum. (Gériigmeci: 022)

Bilgilendirici konular 6gretmenlerin gelisimini artirici nitelikte idi. (Gériismeci: 025)
Dogru hazirlanmis egitim iceriklerinin mesleki gelisime katki sundugunu, egitimlerin
genis zaman araliginda online yapilabilmesinin de arti deger oldugunu diigiiniiyorum.
(Gériismeci: 026)

Insan bildigi konulart bile unutabiliyor. Bildiklerimizi tekrar hatirlamak, bilmediklerimizi
o6grenmek adina ¢ok faydali icerikler var. (Goriismeci: O28)
Uzman ogretmenlikle ilgili olan egitimler disinda, diger egitimlerin 6gretmenlerin hem

mesleki hem de kisisel gelisimine ¢ok katkida bulundugunu diisiiniiyorum. (Gériismeci:
032)

Okul yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin mesleki gelisime katkilaria

“olumsuz ” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sylemistir.

Olumlu ve olumsuz yanlar: tabii var. Egitim bir yerde giizel ama psikolojiyi yoracak
sekilde bir diizen icinde oldugunu diisiiniirsem dezavantajli. (Gériismeci: O3)

Mesleki gelisim maalesef ki sahada olan bir sey benim a¢imdan gelisen teknolojik
imkanlar okullarda uygulama alani saglamali yani egitim esnasinda bir ¢ok degisken
mevcut hazir slayt videolarin egitimde verimli olmadigini artik ka¢ kere deneyimledik
(Gériismeci: O6)

Katkist az denilecek kadar swmwrli bir katki saglamaktadr. Daha ¢ok egitimcilerin
konulary izlemis mi diye kontrol amagl bir platform. (Goriigmeci: Y4)

Yeterli degil ve ayrica anlatimlar daha detayli olmali (Gériismeci: O7)

Farkli branslara katki saglayacak egitimlerin olmast goriisiindeyim. Ornegin, gorsel
sanatlar ve miizik gibi... (Gériismeci: O12)
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Bir katkisi oldugunu diisiinmiiyorum. Masaya konularak kendi kendine devam eden
videolar bence. (Gériismeci: O14)

Mesleki gelisime katki icin daha farkl yollar izlenmeliydi. Mesleki gelisime ¢ok bir katkis
oldugunu diisiinmiiyorum. Yapmis olmak icin yapilmus bir platform. (Gériismeci: O17)
Ben egitimin her zaman yiiz yiize ve ulasilabilir olmasindan yanayim. Ama illaki katk
sagliyor en azindan istediginiz zaman ulasabiliyoruz. (Gériismeci: O18)

Egitimler uzaktan ve uygulamali olmadigi icin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum.
(Goriismeci: Y8)

Ogretmen ve yonetici -meslegine asik degilse -camiasina yaptirimi olmayan hi¢hir icerik
islemez. Kaldi ki yonetici olarak benim neredeyse hichbir yaptirimim yok. Iyi ¢alisan
arkadasg icin takdir belgesi bile aldiramiyorken soyut icerikler ancak istatistiklere katki
saglar. (Goriismeci: Y9)

Bazi modiiller katkisi var. Bazi modiiller egitim hayatimda kullanilacak diizeyde degil
ornegin ARGE. Daha sade anlatim olsaydi daha ¢ok anlamli olur ve bana ¢ok sey
katabilirdi. (Goriismeci: O31)

4.1.4. Dérdiincii Alt Probleme liskin Bulgular

Arastirmanmn  dordiincii  alt problemi: “Yonetici ve Ogretmenlerin  OBA
platformunda yasanan sorunlara iliskin goriisleri nelerdir?” seklindedir. Yonetici ve
ogretmenlerin OBA egitimlerinde yasanan sorunlara iliskin goriisleri Tablo 4.4’te

verilmigtir.

Tablo 4.4. Okul Yoneticilerinin ve Osretmenlerin OBA Platformundaki Egitimlerde
Yasanan Sorunlara Iligkin Goriisleri

Tema Kod f Katilimcilar
Sorunlar Sorunsuz 9 Y1, Y7, 012, 016, 021, Y9, Y10, 030, O3)
Internet 11 04, 05, Y3, 06, Y6, 07, 017, 023, 026,
027, 029

Teknik-sistemsel 11 Y2, 08, 09, 013, 014, 019, 022, 025,
Yll, 031, 032

Tablo 4.4’te yonetici ve Ogretmenlerin OBA egitimlerinde yasanan sorunlara
iliskin goriisleri “Sorun yok”, “Internet sorunlari” ve ‘“Teknik-sistemsel sorunlar”
kodlar1 altinda verilmistir.

Okul yénetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin konularina iliskin “Sorun yok”
seklinde goriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.

Genel olarak bir sorun yasamiyorum. Yalnizca bransimla ilgili 6grenci yaklasimlarina
dair egitimler olursa daha ¢ok verim alacagumi diistiniiyorum. Farkli alanlarda da egitim
alma sansi verilirse daha donamimlh bir ogretmen olabilecegimi  diistintiyorum.
(Goriismeci: O16)

Sadece bu sene seminer konusunu dinledim OBA’dan. Sorun sikinti yok (Goriismeci:
021)

Bence bir sorun yok. Icerigin fazla yiiklii olmast sorun olabilir sadece. (Gériigmeci: Y9)

Okul yénetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinde yasanan sorunlara iliskin

“Internet sorunlart” seklinde gbriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.
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Teknik bazi sorunlar yasaniyor. Telefondan kullamldiginda egitimin tamamlanmamasi
gibi. Zaman zaman bilgisayar ile de aynmi sorun yasanabiliyor. Ayni egitimi
tamamlayabilmek adina defalarca izlemek can sikici olabiliyor. (Goriismeci: O4)
Bununla ilgili bir bilgim yok maalesef suan benim gordiigiim uzmanlik sinava
hazirlanilan bir platform oldu teknolojik yine sayfamin ac¢ilmamasi yiiklenmemesi vs
(Géoriismeci: O6)

Ara swra takilmalar olmakta video bitse de tamamlanmadi olarak goriinmektedir
(Goriismeci: Y6)

Donma, fazla veri tiiketmesi, videolarin tekrar tekrar izlemek zorunda kalinmasi
(Gériismeci: O7)

Tatilde memleketine giden ogretmenin Internet sikintisi olabiliyor. Gittigi yerde internet
cekmeyebiliyor. Telefondan da internet kisitl oldugu icin izlemek zor. (Gériismeci: O17)
1-internetin bulundugumuz yerden ¢cekmemesi sikinti. Soyle sikinti egitim icin verilen siire
kisitl oldugu zaman bulundugumuz yerden egitim almak sorun oluyor. 2-Bunun yaninda
egitim alindigr halde bazi egitimler tamamlanmadi olarak goriiliiyor. Bu da ayri bir
problem.3-Ogretmenlerin  bildigi konular egitim olarak tekrar karsimiza geliyor
(Goriismeci: 023)

Baglanti problemleri yasanabiliyor. (Gériismeci: 026)

Online teknik destek saglanmalidir. Internet erisimi iilkenin her yerinde ayni verimlilikte
olmalidir. (Goriismeci: O27)

Okul ydnetici ve ogretmenlerin OBA egitimlerinde yasanan sorunlara iliskin

“Teknik-sistemsel sorunlar” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.

Gelisime acik bir platform oldugu i¢in yasanan teknik sorunlarin (video agilmamasi vb.)
gegici ve diizeltilebilir oldugunu diisiintiyorum. (Goriismeci: Y2)

Lzlenen videolar birka¢ kez izlenmesine ragmen tamamlanmis goriinmiiyor. Sorun
yasanabilir (Goriismeci: O8)

Teknik aksakliklar ve sorun yasaniyor olmast giizel bir sey. Projenin ilgi cektigini
gosterir. (Goriismeci: O13)

Yogun bir kullamimda baglanti sorunlart yasaniyor. Video tamamlaniyor ama
tamamland yesil 15181 yanmiyor gibi cesitli sorunlar (Goriismeci: O14)

Egitim videolarinin kapatildigi zaman, kaldigimiz yerden devam etmemesi. Ayni videoyu
tekrar bastan izlemek durumunda kaliyoruz. (Gériismeci: O19)

Cok olmamakla birlikte bazi videolarda tekrar yapmak durumunda kaldim. Video
tamamlandiginda sistem bunu otomatik olarak kaydetmeli. (Goriismeci: 022)

Egitimin Ilk giinii baglantida sikinti yasadim ama daha sonra sikintisiz bir sekilde
esitimleri izleyebildim. (Goriismeci: 025)

Video oynatma konusunda bazi zamanlarda sistemsel ariza bulunmaktadir. (Gériismeci:
Y11)

Bazi videolar izlese de yesil tik olmamast sorun. Bazen videolarin agilmamast sorunu
olmakta.

Tiim ogretmenlerin alt yapisimi kaldiracak yeni bir sistem iizerine gecmeleri sart.
(Géoriismeci: O31)

Genellikle izlenen egitimin izlenmemis gériinmesi gibi teknik sorunlar yasaniyor. Uzman
ogretmenlik egitimlerinin igeriginin ¢ok yogun oldugu ve dersi anlatan bazi hocalarin tek
diize bir anlatim yontemi kullandigi yoniinde sorunlar da var. (Gériismeci: 032)

4.1.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin besinci alt problemi: “Ydnetici ve dgretmenlerin OBA platformunda
yasanan sorunlarin ¢oziimiine yoOnelik goriisleri nelerdir?” seklindedir. Yonetici ve
ogretmenlerin OBA platformunda yasanan sorunlarin ¢oziimiine iliskin gériisleri Tablo

4.5’te verilmistir.
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Tablo 4.5. Okul Yoneticilerinin ve Ogretmenlerin OBA Platformunda Yasanan Sorunlarin
Coziimiine Iliskin Goriisleri

Tema Kod f
Teknik alt yap1 12 04, Y3, Y6, 013, 014, 019, 021,
022, 028, 029, 031, 032
Coziimler Konu se¢imi 11 01, 02, 03, 03, Y5, Y7, 08, O15,
016, 026, 027
Ogretmenlerin karara 3 Y2, 09, Y9
katilimi
Esnek yap1 5) 07, 010, Y8, 020, 023
Egitimciler 2 Ol1, Y1l
Etkilesimli egitim 3 Y4, 017, 018

Tablo 4.5.’te yonetici ve &gretmenlerin OBA egitimlerde yasanan sorunlarin
¢oziimiine iliskin goriisleri “Teknik alt yapi, “Konu secimi”, “Ogretmenlerin karara
katthmi1”, “Esnek yap1”, “Egitimciler” ve “Etkilesimli egitim” temalar1 altinda
verilmigtir.

Okul yénetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerde yasanan sorunlarin ¢dziimiine
iliskin goriisleri “Teknik alt yap1” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.

Teknik destek arttirlabilir. Egitim konular: ve egitim verecek kisiler ile ilgili 6gretmenler
ile fikir aligverisinde bulunulabilir. (Gériismeci: O4)

Platform daha yeterli bir sekilde diizenlenebilir (Goriismeci: O14)

Videolar kaldigimiz yerden devam edecek sekilde ayarlanabilir. OBA videolarinin
cogunda bu durum yasaniyor. (Gériismeci: O19)

Videolarin ses kalitesi ve teknik yapi gelistirilebilir. (Gériismeci: 022)

Stire kasitlamasi kaldiriimali. Sisteme aswr1 yiiklenildiginde de sisteme girilmiyor, teknik
problemlere daha cok dikkat edilmeli. (Gériismeci: O28)

Teknik alt yapr iyilestirilebilir, egitimler etkilesimi yiiz yiize olacak sekilde gelistirilebilir
(Géoriismeci: 029)

Sorunlar var. Bu sorunlari ortadan kaldirma adina yeni bir sisteme ge¢cmeleri sart.
YouTube, facebook gibi sistemlerin 6zelliginde bir alt yapi diisiiniiliirse daha yararh
olacaktir. Siirekli yenilenmesi gerekiyor. (Goriismeci: O31)

Teknik sorunlarin zamanla ¢éziilecegini diisiiniiyorum. Sonucta OBA yeni bir platform ve
bu teknik aksakliklar ¢cok normal. Uzman égretmenlik derslerini anlatan hocalarin da
ogretmenlerimize oOrnek teskil etmesi acgisindan daha ozenle secgilmesi gerektigini
diisiiniiyorum. (Goriismeci: 032)

Okul yonetici ve 6gretmenlerin OBA egitimlerde yasanan sorunlarin ¢dziimiine
iliskin goriisleri “Konu se¢imi” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.

Verilecek egitimler brans ogretmenlerine gore ayrilarak ve ogretmenlerin ihtiyaglar
gozeterek hazirlanmali (Gériismeci: Ol)

Bazi icerikler daha ozet olabilirdi (Gériismeci: O2)

Her bransa gore ayri bir egitim diizenegi ve zaman siiresi olsa iyi olurdu. (Gériismeci:
03)

Icerik olusturulurken 6retmen goriisleri alinmalidir. (Gériismeci: O5)

Belirli araliklarla dikkat ¢ekici ve giincel sorunlara odakl egitimler verilebilir. Mesleki
egitim denilince akla ilk gelen zorunlu ve siireleri egitim olunca sikici ve itici gelebiliyor.
Ornegin miilteci 6grenci semineri, simifta teknolojivi verimli kullanma, sumf ortami

diizenleme gibi ihtiyaca dayali ve uygulamali egitimler faydayr artiracaktir. (Gériismeci:
08)
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Simifa yonelik uygulanabilirligi her bransa hitap edebilirdi (Goriismeci: O15)

Farkly alanlarda da egitimler yapilabilir. Bdylece ogretmenler istedikleri alanda
kendilerini gelistirir. Daha donammli birer 6gretmen haline gelirler. (Goriismeci: O16)
Yogunluktan kaynakli baglanti sorunlart yasanmamasi igin egitim siireleri daha uzun
tutulabilir. Ayrica anlatimlarin daha sade ve ilgi c¢ekici olmasini talep ederim.
(Goriismeci: 026)

Ogretmenlere ve yoneticiler sorunlart gidermeye yonelik egitilmelidir. (Gériismeci: O27)

Okul yonetici ve 6gretmenlerin OBA egitimlerde yasanan sorunlarin ¢dziimiine

iliskin goriisleri “Ogretmenlerin karara katilimi” seklinde goriis bildirenler sunlari

sOylemistir.

Yasanan sorunlar icin bu ve bu gibi ¢alismalarla geri doniit saglandigi takdirde bu
sorunlarin kolaylikla diizeltilebilecegini diistiniiyorum. (Gortismeci: Y2)

Anket doldurulabilir (Gériismeci: 09)

Aymi miifredatin tim Ogrencilere uygulandigi bir sistemde OBA dahil hicbir soruna
¢oziim bulunamaz. Ogretmenlere danisiimal. (Gériismeci: Y9)

Okul yénetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerde yasanan sorunlarin ¢dziimiine

iliskin goriisleri “Esnek yap1” seklinde goriis bildirenler sunlar1 soylemistir.

Erisimin kolay olmast veri tiiketiminin az olmali ve bu platformda her ogretmen her tiirlii
egitim agik olmah. Ogretmen kendini gelistirerek égrencilerine farkli bakis agilar
sunmalr. (Goriismeci: O7)

Videolar istedigimiz saatte izlemeliyiz. Zaman kisitlamasi olmamali. Orneklendirilme
yapilarak anlatilmali. (Goriismeci: O10)

OBA da brans ayrumi olmadan istedigim zaman girecegim egitimler konulmali.
Osretmeni sadece égretmen olarak degil de anne veya baba olarak gériip ona gore
egitimler de planlanmali. Okul ortaminda ogrenci-veli- yonetici ile ilgili yasayacagim
sorunlar ile ilgili egitimler olmali. Egitime katilanlarin deneyimlerini paylasabilecegi
egitim gruplart kurulmali. (Goriigmeci: Y8)

Egitimler siireli olmamalidir. Ogretmen istedigi zaman bu platformda istedigi egitim
seminerine katilabilmelidir. Egitimler uzun ve sikict olmamalidw. Egitimlerde konu
anlatimlar dikkat ¢ekici, gorsel sunulu, érnek olaylarin incelendigi videolar kullanilarak
hazirlanmahidir. (Gériismeci: 020)

1-Siireler uzatilabilir. 2-bunu bilgisayar yazihmcilart ¢ozecek tabii Ki 3-Ogretmenlerin
daha énceden aldigi egitimler kaldirlabilir. (Goriismeci: 023)

Okul yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerde yasanan sorunlarin ¢dziimiine

iliskin goriisleri “Egitimciler” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sdylemistir.

Daha geng ve enerjik kisiler anlatabilir. Haber izliyor hissi uyandirdigi i¢in daha dogal bir
anlatim olabilir. Dikkat c¢ekmek ve kalict o6grenim ic¢in daha zengin ydntem ve teknikler
kullanilabilir. Etkilesimli bir ekran olabilir. Konuyu anlatan kisiler anlattiklarint kendileri
uygulayabilir. (Gériismeci: O11)

Daha iy bitirici ve yaratict bir ekiple ¢alisilmalidir. (Gortismeci: Y11)

Okul yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerde yasanan sorunlarin ¢dziimiine

iliskin gortisleri ““Etkilesimli egitim” seklinde goriis bildirenler sunlar1 sOylemistir.

Osretmenlerin yaz tatillerinde isteklerine bagh olarak 81 ilde bulunan 6gretmenevlerinde
hem seminer hem gezi hem kiiltiivel bir toplantilar yapilabilir. Tiirkiye genelindeki
ogretmenlerin bilgi alis verisi de saglanmis olur. (Goriismeci: Y4)



Etkilesimli olmali egitimler. Egitimler daha akilda kalici anlatilmali. Her brans icin ayr
egitim olmali. (Gériismeci: O17)

Zoom gibi daha aktif katilimli daha bol slayth, konuya iliskin sorular ve cevaplar
paylasim yapilabilir diye diisiiniiyorum. (Gériismeci: O18)
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BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Hizmetici egitim, meslegin i¢inde ¢alisirken istenen, eksilik duyulan ya da daha
da gelistirilmesi istenen alanda calisanin kendisinin ya da res’en amirler tarafindan
gorevlendirilen c¢alisanin egitime alinmasidir. Bu yliz ylize olabilecegi gibi uzaktan da
olabilmektedir. Bu anlamda, MEB, 2021 yilindan bu yana OBA ile hizmet ici egitimin
uzaktan yapilmasima imkan vermektedir. OBA ile esnek zaman ve mekanla bu egitimler
alinabilmektedir. Ogretmen gelisimi agisindan son derece énemli bir gelisme olmakla

birlikte siirekli gelismektedir ve bu gelisim hala devam etmektedir.

OBA platformuna yonelik ydnetici ve 6gretmenlerin goriislerinin incelendigi bu
aragtirmada yonetici ve Ogretmenlerin OBA egitimlerinin konularinin biiyiik oranda
giincel ve yeterli oldugunu diisiindiikleri sonucuna ulasilmistir. OBA egitimleriyle ilgili
olarak katilimcilarin biiyiik oranda giincel ve yeterli olarak degerlendirilmesi son derece
sevindiricidir. Ne var ki, Ceylan ve Giindogdu’nun (2017) arastirmasinda, uygulama
etkinliklerinin daha ¢ok olmas1 gerektigi, e-igerik kullanimlariyla egitimlerin etkililiginin
arttirtlabilecegi ve egitim teknolojileri kullaniminin egitimlerin kalitesini arttirdig1
belirtilmistir.

OBA egitimlerinin icerigi ile ilgili olarak yonetici ve oOgretmenlerin bir
bolimiiniin igerikleri yeterli gordiigi; digerlerinin ise gelistirilmesi gerektigini
diistindiikleri sonucuna ulagilmistir.

Platformda gorev alan egiticilerin yeterliklerine yonelik katilimcilarin biiyiik
oranda yeterli gordiigli ancak bazilarinin da gelistirilmesi gerektigini diisiindiikleri
sonucuna ulagilmistir. Egiticilerin yeterli goriilmesi, olumlu bir gelisme olarak
degerlendirilmelidir. Ancak gelistirilmesi gerektigini diistinenlerin daha ¢ok diiz anlatim
yapilmasi, vurgu ve tonlamalara dikkat edilmemesi, katilimcilarla etkilesimin olmamasi
gibi nedenlere dayali olarak bu Oneriyi getirdikleri sonucuna ulasilmistir. Bununla
birlikte, yonetici ve dgretmenlerin bir kismi da platformda gorev alan egitimcileri sikici
olarak nitelemistir. Bu sekilde nitelemelerinde en énemli etkenin yakin zamanda verilen
“uzmanlik” ve “basogretmenlik” egitimleri oldugu ve egitimcilerin ¢ok fazla detayl

sunum yapmalar1 sdylenebilir. Bu baglamda, arastirmanin bu bulgular1 Tekin’in (2020)



37

caligmasinda belirttigi uzaktan egitim seklinde yapilan hizmet i¢i egitimde egitimin kalici
olmadigi, uzaktan hizmetici egitimlerin gereksiz ve zaman kaybi1 olarak degerlendirildigi
bulgulariyla kismen ortiismektedir

Yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinin mesleki gelisime biiyiik oranda
katki sagladigini diisiindiikleri ancak bazilarinin da katki saglamadigi goriisiinde olduklar
sonucuna ulagilmistir. Katki saglamadigini diigiinenlerin gerekgesi, egitimlerin tek diize
anlatim, slayt okuma ve etkilesimden uzak olmasi gosterilebilir. Bu eksikliklerin
giderilmesiyle katki saglama oraninin artacagi diisiintilebilir. Mesleki gelisime olumlu
yonde katki sagladigina dair arastirma bulgularinin Giiltekin ve Cubuk¢u’ nun (2008)
aragtirmasinda ulastigi hizmetici egitimlerin bireysel ve kurumsal gelisimlere katki
sagladig bulgusuyla benzerlik gostermektedir ancak Tekin (2020) ¢alismasinda uzaktan
hizmetici egitimlerin gereksiz ve zaman kaybi olarak degerlendirildigi bulgularindan
farklidir. Bulgularin literatiirdeki bulgularla olumlu ve olumsuz anlamda kismi
benzerlikler  gostermesi  katilimcilarin =~ yaklasim  ve  goriis  farkliliklarindan
kaynaklanmaktadir.

Yonetici ve dgretmenlerin OBA egitimlerinde yasanan sorunlarla ilgili olarak en
fazla iizerinde durulan sorun igerigin yogun oldugudur. Bunu internet sorunlar1 ve teknik
sistemsel sorunlar izlemistir. Sorun yasamayanlarmm da oldugu goriilmiistiir. Icerik
yogunlugu sorununun uzman ve bagdgretmenlik egitim icerik ve videolarimin ¢ok
olmasindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ancak internet baglantis1 ile teknik ve
sistemsel sorunlarin ise teknik alt yapidan kaynaklanabilecegi tahmin edilmektedir.
Karaevli ve Levent’in (2022) teknik sorunlara ragmen memnuniyetin yiiksek olmasi
bulgularina benzer sekilde bulgularin olmasi teknik alt yapr eksikliginin siirdiigiinii
gostermektedir. Bakanligin mesleki ¢aligma kapsaminda ve ogretmen yetistirme ve
gelistirme egitimlerini bu platformdan verecegi goz Oniline alinirsa alt yapinin
gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

OBA egitimlerde yasanan sorunlarin ¢dziimiine iliskin yonetici ve dgretmenlerin
biiyiik oranda teknik alt yapinin giiglendirilmesi ve igeriklerin makul seviyede olmasi
yoniindeki goriisleri yogunluk gostermektedir. Bununla birlikte, daha esnek yap1
kurulmasi, 6gretmen goriisleri alinmasi ve nitelikli ¢alisanlarla ¢alisilmasi gerektigi ve

egitimlerin etkilesimli olmasi da Oneriler arasindadir.
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5.2. Oneriler
> OBA platformundaki egitimler daha spesifik ve alanlara gore yapilabilir.

A\

OBA platformunda sistemsel sorunlar giderilerek iyilestirmeler yapilabilir.

> OBA’daki egitimler, icerik olarak cesitlendirilebilir ve talebe gore daha uzun
stireli senkron ya da asenkron sekilde egitimler verilebilir.

> OBA’da egitim veren egitimcilerin jest-mimik, vurgu tonlama, beden dili vb.

ozelliklerinin gelistirilmesi saglanabilir.

> OBA egitimleri belirlenirken 6gretmen ve okul yoneticilerinin goriislerine
basvurulabilir.
> OBA egitimleri uzman ve bas 6gretmenlik video ve konular1 da dahil olmak iizere

sadelestirilebilir ve yogunlugu azaltilabilir.
OBA egitimleriyle ilgili olarak teknik ve sistemsel sorunlarin ¢dziilmesi ve alt yapinin

giiclendirilmesi saglanabilir.
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