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OZET

Egitim Orgiitlerindeki Ogretmenlerin Mental Iyi Olus Diizeyi ile Is Yasam Kalitesi
Arasindaki iliski

BOYALIOGLU, Serife

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri ABD,
Egitim Yonetimi Teftisi Planlamas1 ve Ekonomisi Bilim Dali
Tez Danismant: Dog. Dr. Fatma COBANOGLU
Haziran 2023, 148 sayfa

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim kademelerinde c¢alisan Ogretmenlerin egitim
orgiitlerindeki mental iyi oluslar1 ile is yasam kaliteleri arasindaki iliskinin tespit
edilmesidir. Iligkisel tarama modelinde vyiiriitilen bu arastirmanin evreni, 2021-2022
Egitim-Ogretim yilinda Denizli Merkezefendi ve Pamukkale ilgelerinde ortadgretim
kademesinde ¢alismakta olan 1964 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini
ise evrende bulunan egitim ¢alisanlar1 arasindan tabakali eleman 6rnekleme yontemi ile
secilen merkez ilgeleri temsil eden toplam 331 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin
verileri, kisisel bilgi formu, Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olus Olgegi ve Is Yasam
Kalitesi Olgegi kullanilarak toplanmustir. Elde edilen bulgular 1s18inda; dgretmenlerin
mental iyi olus diizeylerinin ve is yasam kalitelerinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
ulagilmistir. Arastirmanin sonucunda, 6gretmenlerin mental iyi olug diizeyleri ile i yasam
kalitesi diizeyleri arasinda anlamli, pozitif ve orta diizeyde bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu sonuglarin yani sira, dgretmenlerin mental iyi oluslart demografik
degiskenlere gore karsilastirildiginda Ogretmenlerin mental 1iyi olus diizeylerinin
cinsiyetlerine ve branslarina gére benzer oldugu, ancak medeni durum, 6grenim diizeyi ve
meslegi isteyerek seg¢ip-se¢meme, yas ve kidem durumlarina gore farklilik gosterdigi
anlagilmistir.  Ogretmenlerin  is yasam kaliteleri demografik degiskenlere gore
karsilastirildiginda ise dgretmenlerin is yasam kalitelerinin cinsiyetlerine ve branslarina
gore benzer oldugu ancak medeni durum, 6grenim diizeyi, meslegi isteyerek segip-

secmeme, yas ve kidem durumlarma gore farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Sozciikler: Mental 1yi olus, is yasam kalitesi, 6gretmen, ortadgretim
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ABSTRACT

The Relationship Between Teachers’ Mental Well-Being and Quality of Work Life

Level in Educational Organizations

BOYALIOGLU, Serife

Master Thesis, Educational Sciences, Educational Administration,
Supervision, Planning and Economy
Thesis Advisor: Doc. Dr. Fatma COBANOGLU
June 2023, 148 pages

The purpose of this research is to determine whether there is a significant relationship
between the quality of work life and mental well-being of teachers working in secondary
schools. The population of this research, which was carried out in the relational survey
model, consists of 1964 teachers working in secondary schools in Denizli Merkezefendi
and Pamukkale districts in the 2021-2022 academic year. The sample, on the other hand,
consists of a total of 331 teachers representing the central districts being chosen with the
stratified element sampling method.The data were collected using Personal Information
Form, Warwick-Edinburgh Mental Well-Being Scale and Work Life Quality Scale.
According to findings, it has been concluded that teachers' mental well-being levels and the
quality of work life are high. It was concluded that there is a significant, positive and
moderate relationship between teachers' mental well-being and their work life quality
levels. when the findings on teachers' mental well-being are compared according to
demographic variables, it is understood that the mental well-being levels of teachers were
similar according to their gender and branches but a significant difference according to
their marital status, education level, willingness to choose the profession, age and seniority.
When the findings on teachers’ work life quality are compared according to their
demographic variables, it is understood that the teachers’ work life quality was similiar
according to their gender and branches. However, there is a significant difference
according to their marital status, education level, willingness to choose the profession, age,

and seniority.

Key Words: Mental well being, work life quality, teacher, secondary education
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BIRINCI BOLUM: GIRiS

Bu boliimde aragtirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, varsayimlari, siirliliklart

ve arastirmada gegen tanimlar yer almaktadir.

1.1.Problem Durumu

Sanayi alaninda kendini ispat etmeye gayret eden lilkelerde 6zellikle is yasam kalitesi
(I'YK) kavrami oldukca énemli hale gelmistir. Sanayi Devrimi, somiirgeciligin getirdigi bol
hammadde, buhar makinesinin icadi, hizli niifus artis1 sonucu kentlere gogiin artmasi gibi
sebepler tretimi arttirmis ve haliyle is giiciine duyulan ihtiyag da artmistir. Bununla
birlikte, bu durum is¢i smnifi ve is¢i haklar1 gibi kavramlar1 da ortaya ¢ikarmistir. Gog
dalgas1 sonucu kentlerde birikmeye baslayan is¢iler, yogun tiretim talebini karsilayabilmek
adina fabrikalarda birer makine gibi agir sartlar altinda calistirihidiklarindan dolay1, IYK

kavrami 6nem kazanmaya baslamistir.

IYK, bireyin, ¢alistigi kurumun ulasmak istedigi hedefler ile hayata gecen hedeflere
yonelik verdigi duygusal tepkidir. Ayrica, bir kurumun c¢alisanlarinin, bu kurumda
edindikleri tecriibeleri sayesinde kisisel ihtiyaclarim1 hangi oranda karsilayabildigidir
(Dedeoglu, Ozdevecioglu ve Oflazer, 2015). IYK diisiiniildiigiinde; ilk akla gelen gercekte
insanlarm birer makine olmadigidir. Is kosullarinin iyilestirilmesi, insanlarm psikolojik,
sosyal ve fizyolojik bazi ihtiyaglarinin giderilmesi verimlilik bakimindan oldukga
onemlidir. Ozellikle de Hawthorne ¢aligmalar1 (1927-1932) sonrasinda is yasam iliskisi
kavrami kendine teorik bir zemin elde etmis (Ismetoglu, 2017) ve Taylorcu bakis acis1 terk
edilmeye baslanmistir. Dolayisiyla, IYK’nn arttirilmasia yonelik dncii ¢calismalarin, hem
psikolojik ve sosyal gereksinimlerin karsilanmasi hem de fizyolojik gereksinimlerin
karsilanmas1 konusunda yapildigi kabul edilir (Ismetoglu, 2017). Walton (1973) IYK’y1,
calisanlarin islerine karst gosterdikleri tepkiler, Ozellikle mesleki ihtiyaclarini ve ruh
sagliklarmi tatmin etmek icin gerekli kosullar olarak tanimlamistir. Buna gore, IYK, kisisel
gelisim, calisma deneyimi ve kisisel ihtiyaglar1 karsilamak icin isi iyilestirmenin yollarina

dikkat cekmektedir (Baleghizadeh ve Gordani,2012).

IYK, bireylerin duygusal ve toplumsal ihtiyaglarmin karsilanmasi gerektigini
savunmalidir ve bu gereklilik IYK’nin éziinii olusturur. IYK’nm ilk basamagi calisan

kisilerin ne istedigini bilmek ve bu isteklerin yerine getirilmesini saglamaktir. Bu sayede,



calisanlar yaptiklar1 ise daha cok saygi duyduklari ve islerini sevdikleri i¢in ¢alisma
istekleri artar. Ayrica isinde mutlu olan kisinin verimi de ylikseleceginden is kalitesi de
ayn1 dogrultuda artacaktir (Tonyali, 2020). Bu baglamda, IYK siniflandirilmasinda en ¢ok
tercih edilen yaklasim sekiz kavramsal kategoridir. Bu kavram, 1975’te Walton tarafindan
ortaya atilmistir. Bu kavramlar adil ve yeterli iicretlendirme, kisinin kapasitesini
kullanmasi ve gelistirebilmesi igin imkan, orgiitle kaynasma, is hayatina sosyal bakimdan
uyum saglayabilme, is ve toplam yagsam alammi saglayabilme, giivenli ve saglikli ¢calisma
sartlart olusturma, orgiit icerisinde kurallara ve yasalara uyma, aktif biiyiime ve giivenlik

icin imkdandir (Akman ve Akman, 2017).

Calisma ortami bireylerin hem para kazandigi hem de sosyal agidan kendilerine
mesgale bulduklari bir ortamdir. Bu yilizden bireyler i¢in hayati bir nem tasir (Tuncer ve
Yesiltas, 2013). Calisan bireylerin isleri ile ilgili edindikleri olumlu ve olumsuz tim
fikirler, is yerindeki kisilerle olan iliskiler, is ve ¢alisanlarla ilgili diisiinceler is yasam
kalitesinin kapsami dahilindedir. (Martel ve Dupuis, 2006). IYK, ¢alisan bireylerin isleri
ile alakali olumlu diisiincelerini, is verimliligini ve is yerinde yapilan iyilestirmeleri icerir.
(Aba, 2009). Is yeri bakimidan degerlendirildiginde de IYK; bireyin ve calistign kurumun
verimlilik seviyesi, isten tatmin olma, is¢ilerin ¢calisma kosullari, ¢alisilan kurumun sosyal

cevre ile iligkisi gibi konularla ilgilenmektedir (Tonyali, 2020).

IYK, egitim orgiitlerinde de biiyiik bir Snem arz etmektedir ¢iinkii is yasam kalitesi
yiikksek olan egitimci Ogrenciyi ve veliyi de olumlu anlamda etkileyebilmektedir. Bu
durumda, egitimde basariy1 arttiran bir faktor oldugu sdylenebilir. IYK, egitim orgiitlerinde
degerlendirildiginde yedi kriterin var oldugu goriilmektedir. Bunlar; sayg:, karar verme
stirecine katilim, meslektaslar arasinda sik ve tesvik edici profesyonel etkilesimler, yiiksek
bir yeterlik duygusuna katkida bulunan yapilar ve prosediirler, mevcut bilgi ve becerileri
edinme ve bunlardan tam olarak yararlanma ve deneme firsati, gorevi gergeklestirmek igin
veterli kaynaklar, uygun ¢alisma ortami ve kisisel hedefler ile okulun hedefleri arasindaki
uyumdur (Hong, Tan ve Bujang, 2010). Bu acidan bakildiginda, IYK’nin okullarda
saglanabilmesinin ciddi bir ¢aba ve katilim gerektirdigi goriilmektedir. Egitimde basariy:
arttirmak icin sayilan kriterlerin hepsinin ayni anda mevcut olmasi 6nem arz etmektedir.

Egitim kurumlarinin imkanlar1 agisindan durum degerlendirmesi yapilirsa;

Tirkiye'deki okullar, basar1 seviyeleri ve sahip olduklar1 kaynaklar agisindan belirgin
farklara sahiptir. Okulun sosyoekonomik durumu, 6grenci basarisini belirleyen faktdrler

arasinda en oncelikli konumdaki unsurdur ve bu durum firsat esitsizliginin bir gostergesidir.



Kademeler arasindaki gegis sistemlerinin egitim siireglerine olumsuz etkilerinin yani sira,
egitim sistemindeki bir¢ok siiregelen sorunun ¢dziimii, okullar arasindaki basar1 ve kaynak
farkliliklarinin giderilmesi ile miimkiin olabilir. Etkili politikalar olusturmak adina, her
okulun kendi gelisim ihtiyaglarini dogru bir sekilde tespit etmeli ve okula 6zel gelisim
planlar1 olusturulmalidir. Bu siirecin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in, merkezi
yonetim anlayisindan uzaklasip, okul-bazli yonetim modeline geg¢is yapilmasi

gerekmektedir. (TEDMEM, 2023 5.137).

IYK’nin saglanabilmesi agisindan egitim kurumlar1 arasindaki firsat esitsizliginin
ortadan kaldirilmast 6nem arz etmektedir. Ayrica, “Ogretmenlik Kariyer basamaklarinin
daha nitelikli bir 6gretmen olma g¢abasina ve motivasyonuna dogrudan hizmet ettigini
sOylemek miimkiin gériinmemektedir” (TEDMEM, 2023 s.142). Bu sebeple, bir egitim
politikasinin belirlenmesi 6ncelikli hedeftir. Ogretmenlerin performanslarini en fiist
diizeyde yerine getirebilecekleri egitim ortamlarinda ¢aligmalar1 ve bu konuda etkili bir
kariyer planlamasi yapilmas: &gretmenlerin IYK’s1 agisindan énemli bir husustur. Bu
sebeple Ogretmen c¢alisma ortamlarinin, 6gretmenlerin etkili ve verimli olabilecekleri
sekilde diizenlemesi iizerinde durulmasi gereken bir konudur. IYK’y1 etkileyen
faktorlerden birisi olan uygun ¢alisma kosullarina bakildiginda ise; uygun ¢alisma kosullari
bulunmayan okullarda  Ogretmenlerin  fizyolojik  ihtiyaglar1  yeterli — diizeyde
karsilanmadigindan dolay1 is yasam Kalitelerinin distiigii soylenebilir. Bu durum da
Ogrenci basarisini olumsuz etkileyerek egitimde kaliteyi ve verimliligi diisiirtir. Ayrica
okul ortamlarinin yetersiz ¢alisma kosullari, 6gretmenlerin sosyal iletisimini, ise istekli
olmalarini, is doyumunu, orgiite bagliliklarin1 ve is-hayat uyumunu da etkileyebilir
(Yal¢in, Yildirim ve Akan, 2016). Bu durum, d6gretmenlerin is yasam kalitesini diigiirebilir
ve egitimin verimliligini azaltabilir. Ogretmenin fizyolojik, psikolojik ve sosyal baglamda
ne kadar az problemi olursa, 6grencilere o kadar ¢cok faydali olacaktir. Karadas’a (2020)
gore okul yoneticileri ve politika yapicilarin yararlanabilecegi en 6nemli kuramlardan biri
Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuramidir. Maslow kisilerin &nce diisiik diizey, sonra
daha yiiksek diizeydeki ihtiyaglarii karsilamaya c¢alistiklarini belirtir. Bunun igin,
oncelikle is yerinin ¢aligma kosullarinin insani ve uygun olmasi bir zorunluluktur. Johari,
Tan ve Zulkarnain’a (2017) gore, dgretmenler sadece bilgiyi yayan egitimciler olarak
degil, ayn1 zamanda topluma ydnetici, planlayici, yol gosterici ve 6rnek teskil eden kisiler
olarak hizmet ederler. En az diger meslekler kadar d6gretmenlerin de is yiikii fazladir. Bu
nedenle, gorevlerini aksatmadan 6zenle yerine getirebilmeleri igin, dgretmenlere islerini

yaparken daha fazla Ozerklik verilmesi gerekmektedir. Bu durum, ozellikle 6gretim



stratejilerini, miifredat1 ve akademik destegi belirlerken oOgrencilerin egitimi hakkinda
bilingli kararlar vermeleri gerektiginden ¢ok Onemlidir. Caba ve 6diil agisindan dogru
dengeyi yakalayamamak, is yiikkii tlizerinde kontrol eksikligi ve kisisel ihtiyaglar
karsilamada enerji eksikligi ile énemli ol¢iide iliskilidir. Bu ikisi arasindaki dengesizlik
yorgunluga, diisiik performansa ve kotiilesen yasam kalitesine yol agacaktir. Ulusal
Ogretmenler Birligi, dgretmenlerin yiizde 90'min, yiiksek is yiikii nedeniyle son iki yil
icinde 6gretmenlik kariyerlerinden vazgegmeyi diisiindiiklerini belirtmistir. Ogretmenler
arasinda isyeri stresinin nedenlerinden birinin de agir is yiikii oldugunu bildirmistir. Agir is
yiikii ¢alisanlarin moralini, yasam kalitesini ve is tatminini etkilemektedir. Ogretmenler
baglaminda, bu tlir olumsuz etkiler kac¢inilmaz olarak 6gretimin kalitesini ve genel olarak
egitimin kalitesini etkileyecektir. Bu baglamda IYK’nin saglanabilmesi agisindan,
ogretmenlerin ig-yasam dengesinin olmamasi da 6nemli bir unsurdur. Diinyadaki ¢ogu
calisan ve aile is Onceliklerini dengeleme konusunda baski altindadir. Kariyer gelisimi,
yasam hedefine ulasmada 6nemli bir faktor olsa da, ¢ogu durumda giinliik sorumluluklarin
arasinda kaybolur. Giiniimiizde 6gretmenlerin, yasam ve is arasindaki sinirin olmamasi
nedeniyle profesyonel ve kisisel yasam arasinda bir denge saglama konusunda daha biiyiik
zorluklarla karsilasmalar1 dikkat ¢eken bir konu haline gelmistir. Buna gore yogun ders
saatleri ve is ylki sebebiyle, aile ve sosyal hayatina vakit ayiramayan o0gretmenlerin de
islerinde beklenen diizeyde basar1 gosteremeyecegi sdylenebilir. Ogretmenlerin IYK’smin
saglanabilmesi, islerinde basarili olmalar1 agisindan dnem teskil etmektedir. Ogretmenlerin
mental iyi oluslarinin (MIO) IYK’nin artmasida bir etken oldugu diisiiniilebilir. Bu

baglamda 6gretmenlerin mental sagliklarinin 6l¢iilmesi bir gereklilik haline gelmistir.

Giliniimilizde fiziksel oldugu kadar zihinsel saglik da beseri sermayenin bigimleri
olarak kabul edilmektedir. Ciinkii siirekli olarak akil hastaligi ve kronik fiziksel hastaligin
varlig1 topluma yiiksek diizeyde sosyal ve ekonomik yiik (yani sakatlik, erken 6liim ve
dogrudan ve dolayli maliyetler) getirmektedir (Keyes, 2005). Bu sebeple, iyi olus, kisilerin
ve toplumlarin saghig icin oldukg¢a Onemlidir. Saglikli bireyler, saglikli bir toplumu
meydana getirir. Iyi olus tek basina ele alindiginda kisilerin ruhsal a¢idan iyi olmalarmi ve
iyilik hallerinin devamlilik icermesini kapsamaktadir. Iyi olusu tam olan birey, kendini
oldugu gibi kabul eder ve ¢evresini de buna gore algilar. Bireysel 6zgiirliiglinii saglamis
kisilerin iyi oluslarinin da tam oldugu goriilebilir. Bu kisilerin hayatta bir hedefi vardir ve
hayat1 kendini gelistirmek icin bir firsat olarak yasarlar. Ancak biitiin bir hayat boyunca

bireylerin iyilik halini slirdiirmesi miimkiin degildir. Bu bakimdan bireylerin hayatlari



boyunca edindikleri olumlu deneyimlerin olumsuz olanlardan fazla olmas1 bireyin iyilik
halini siirdiigiinii gdsterir. Iyilik halini siirdiirmenin temelinde ise bireylerin mental olarak

1yi olugunu saglamak yatmaktadir.

Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organisation [WHO], 2004), kisilerin ve iginde
yasadiklar1 toplumlarin iyi olma durumlarina ve iyilik durumunun aktif olabilmesi ig¢in
“olumlu mental saglik” konusuna fazlasiyla deginmistir. Bu durum, mental saglik ve ruhsal
iyi olus konularinin daha detayli incelenmesi gerekliligini dogurmustur. Keyes’e (2005)
gore, MIO, “6znel duygusal iyi olma hali” (yani haz) ve “6znel psikolojik” ve “sosyal iyi
olma hali” (pozitif islevsellik) ile 6l¢giilen olumlu duygulardir ve yasamda islevsel olma
hali olarak tasarlanmis ve teshis edilmistir. MIO bireyi ilgilendirdigi kadar bireyin i¢inde
yasadig1 toplumu da yakindan ilgilendirmektedir ¢iinkii bireyin sagligi toplumun sagligin
etkileyen bir unsurdur. Bireylerin MIO’su iyi ise, o bireyler sosyal iliski kurmak
konusunda da basarilidirlar. Ayrica, bu kisilerin mental sagliklarinin yerinde olmasi
fiziksel sagliklarini da olumlu etkiler. Kisilerin ruhsal bozukluklarinin olmamasi ve kisisel
iyi oluglarinin yerinde olmasi, mental agidan saglikli olduklarin1 gdsterebilir. Ancak, orta
derecede zihinsel olarak saglikli olmak ve depresyonda olmamak kisilerin hayatta gelisme

diizeyine ya da kendini gergeklestirme diizeyine ulastiklarini gostermez (Tennant vd.,

2007).

Mental acidan saglikli bir birey ile ilgili 6rnek vermek gerekirse bu kisilerin
yasadiklar1 hayattan memnun olduklari ve hayatlarin1 dolu dolu yasadiklar1 sdylenebilir.
Kendisiyle ve diger insanlarla barisik, yasadigi hayattan zevk alan, hayatta bir amaci olan
ve kendini gelistirmeye istekli bireyler mental agidan saglikli bireylerdir. Okudugu bir
kitaptan zevk almak, arkadaslariyla sohbet etmekten mutlu olmak, yasadigi anin iginde
gegmise ya da gelecege takilmadan bulunabilmek ya da sadece var olmaktan, nefes
almaktan mutlu olabilmek kisinin mental sagliginin iyi oldugunu gosterebilir. Buna ek
olarak, MiO huzur, mutluluk, ézgiiven ve diinyaya baglilik duygularin1 da icermektedir
(Demirtas, Baytemir ve Giillii, 2018). Yapilan ¢alismalar (Keyes, 2002; Keyes, Dhingra ve
Simoes, 2010), MIO’su yiiksek olan bireylerin, ayn1 zamanda ruhen ve bedenen de saglikli
bireyler olduklarim1 ve hayat kalitelerinin de bu dogrultuda yiiksek oldugunu ortaya
koymustur. Dahasi, MIO’su yiiksek olan kisiler gogunlukla yaratict bireylerdir. Sosyal
iligkileri oldukga giicliidiir ve dolayisiyla verimlilikleri de oldukga yiiksektir. Bu kisilerin
fiziksel sagliklar1 da iyi durumdadir. Giiglii bir bagisiklik sistemlerinin oldugu séylenebilir
(Lyubomirsky, King ve Diener, 2005).



MIO, kisilerin ruhsal iyilik halini, sosyal iliskilerinin ne denli gii¢lii oldugunu ve kendi
kapasitelerinin farkina varip varmadiklarini igeren bir kavramdir (Ryff ve Keyes, 1995) ve
ozellikle, bireyin kendisi ve i¢inde yasadigi toplum ve ¢evresi ile olan iliskileri konusunda
olduk¢a 6nemlidir (Keldal, 2015). Bu baglamda, verimli ve etkili bir egitim ortaminin
vazgecilmez unsurlarindan biri olan Ogretmenlerin de mental anlamda iyi olmalar
gerekmektedir. Nitekim, egitim ortamlarin1 verimli ve etkili hale getiren sosyal iligkileri
kurabilme; kendi potansiyelinin farkina varabilme, artan yaraticilik ve dolayisiyla artan
performans mental iyi olusu yiiksek olan dgretmenlerden beklenen 6zelliklerdir. MIO’su
yiiksek olan dgretmenler, giicliiklerle basa cikabilirler (Aslan ve dig, 2021). Ogretmenlerin
MIO’sunun yiiksek olmasinin énemine deginmek igin Ingiltere’deki dgretmenler drnek
olarak verilebilir. Ingiltere yeterli sayida 6gretmeni ise almak ve elinde tutmak icin
miicadele etmektedir. Ingiltere'de géreve yeni baslayan dgretmenlerin iste tutulma orani
diistiktiir, yeni ise alinanlarin da tigte biri ilk bes yil i¢inde isi birakmaktadir. Bu miicadele
isin baskisindan kaynaklanmaktadir. ingiltere’de 6gretmenlik, 6zellikle donem iginde uzun
calisma saatleri gerektirir. ingiltere'deki dgretmenler ders planlama, not verme ve idareye
diinyanin birgok iilkesindeki 6gretmenlerden daha fazla zaman ayirir. Bunun 6gretmenlerin
mental iyi olusu ve meslekte kalmay1 se¢ip segmemeleri tizerinde 6nemli olumsuz etkileri
olabilir (Jerrim, Sims, Taylor & Allen,2021). Ogretmenlik yaygin olarak stresli bir meslek
olarak kabul edilir. Ogretmenler genellikle sorunlu smiflari yénetmek zorunda kalirlar ve
okul yonetimine hesap verme sorumlulugu altinda hedeflerini gergeklestirmek igin
miicadele ederler. Bu durum da 6gretmen tlizerinde siirekli bir baski yaratir. Ayn1 zamanda,
ogretmenlik, topluma katkida bulunma ve ¢ocuklarin gelisimine yardimci olma becerisiyle
son derece tatmin edici bir is olabilir ve birgok kisinin meslegi segmesinin temel nedenleri
olarak gosterilir (Jerrim, Sims, Taylor & Allen,2021). Bu sebeple, egitimin verimliligi
bakimindan degerlendirildiginde, 6gretmenlerin ¢alistiklar1 is kosullarinin ve yasam
kosullarmim MIO’larin1 destekler nitelikte yiiksek olmasi gerekmektedir. IYK’nin yiiksek
olmasinin ise bir egitim kurumuna sagladig: iki getiri vardir. Bunlardan birisi verimliligin
yiiksek olmasi, digeri ise o kurumda c¢alisgan Ogretmenler i¢in ortamin uygun hale
gelmesidir. Bu anlamda egitim sistemi icerisinde dgretmenlerin IYK’smin arttirilmast igin
calisma yapilmasi gerekmektedir. IYK’nin yiiksek olmasi, Ogretmenleri, 6grencileri,
velileri, toplumu ve iilkenin egitim sistemini etkilemektedir. Dolayisiyla iilkenin gelecegini

de ilgilendirmektedir (Yalgin, Yildirim ve Akan, 2016).



Ogretmenlik en heyecan verici ve tatmin edici kariyerlerden birisidir. Ogretmenlerin biiyiik
bir cogunlugu meslege bu heyecan duygusuyla baslar ancak siiregte rekabet¢i okul hayatinin
getirdiklerinden dolayr hayal kirikligi yasar. Bu hayal kirikligi beraberinde tiniversitede
alinan egitime yonelik suclamalar, okul imké&nlarimin kotii olmasindan kaynakli suclamalar,
diigiik tcretler ya da kendisinin yetersiz 6gretmen oldugunu diigiinmekten kaynakli
suclamalar1 getirir. Yaganilan bu hevessizlik ve hayalkirikligi ile birgok &gretmen

olumsuzluklari kabul ederek gorevlerine devam eder (Devinen, Sénmez, Cim, 2023 s.71)

Bu sebeple 6gretmenlerin i¢inde bulunduklari bu olumsuz mental halden kurtulmalar
bir gerekliliktir. Dolayisiyla 6gretmenlerin olumsuz diisiincelerden kurtulmasi igin
IYK’sinin yiikseltilmesi gerekmektedir. Ogretmenlerin  MIO’larmin yiiksek olmast,
IYK’nin arttirilabilmesi igin bir gerekliliktir. Bu baglamda 6gretmenlerin IYK ve
MIO’larinin &lgiilmesi gerekmektedir. Ayrica, is yasam Kkalitesi ve mental iyi olus
arasindaki iliski incelenmesi gereken bir husustur. Bu c¢alismada, egitim Orgiitlerindeki is
yagsam kalitesi ile 6gretmenlerin mental iyi olus diizeyleri arasindaki iligkinin ne boyutta

oldugu ele alinacaktir.

1.1.1.Problem Ciimlesi

Resmi ortadgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve mental iyi

olus diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

1.1.2.Alt Problemler

1. Ogretmenlerin MIO diizeyleri nedir?

2. Ogretmenlerin MIO diizeyleri; cinsiyet, 6grenim diizeyi, medeni durum, brans,
kidem yil1, yas ve meslegi isteyerek secip se¢memelerine gore farklilik gostermekte
midir?

3. Ogretmenlerin IYK diizeyleri nedir?

4. Ogretmenlerin IYK diizeyleri; cinsiyet, dgrenim diizeyi, medeni durum, brans,
kidem yil1, yas ve meslegi isteyerek secip se¢gmemelerine gore farklilik gostermekte
midir?

5. Ogretmenlerin IYK ile MiO diizeyleri arasinda anlaml1 bir iliski var midir?



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, ortadgretim kademelerinde c¢alisan 6gretmenlerin
algiladiklar1 IYK ve MIO diizeylerinin belirlenmesidir. Bunun yaninda, dgretmenlerin is
yasam kaliteleri ile mental iyi olus diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiginin

tespit edilmesi de amaglanmaktadir.

1.3.Arastirmanin Onemi

Ogretmenlik meslegi siirekli gelisen, kendini yenilemek ve ¢aga uyum saglamak zorunda
olan bir meslektir. Bu sebeple meslegin gelisimi ve egitimin kalitesinin siirdiiriilebilmesi
acisindan dgretmenlerin siirecte desteklenmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu sebeple, 6gretmenlik
mesleginin siirekliligi ve gelisiminin saglanabilmesi i¢in Oncelikle bir egitim politikasi
belirlenmeli ve bu dogrultuda Ogretmenlerin  bilgi, beceri ve yeteneklerini
sergileyebilecekleri kariyer planlamasimin yapilmasi gerekmektedir. Ogretmenin ¢alisma
kosullar1 dikkate alinarak Ogretmenlik mesleginin gereklilikleri dogrultusunda 6gretmen
calisma ortamlarinin yeniden diizenlenmesine ihtiya¢ vardir. Ciinkii egitimin kalitesini
etkileyen 6nemli unsurlardan birisi de 6gretmen verimliligidir. Ogretmenin ve egitimin
verimli olmas1 6grenciyi, okulu, toplumu olumlu yonde degistirebilecek bir etkendir.
Ogretmen verimliligi kendiliginden gergeklesebilecek bir durum degildir. Bunun igin
Ogretmenin mental olarak iyi olmasi ve ¢alistigl is ortaminin 6gretmenin mental sagligin
destekleyecek yeterlilikte olmasi gerekir. Bu sartlar gercklestiginde 6gretmenin yasam

kalitesi de yiikselir ve bu durum beraberinde verimliligi ve saglikli ortamlar1 getirir.

Ulusal ve uluslararast literatiir incelendiginde mental iyi olus kavraminin yeni bir
kavram oldugu gériilmiistiir. Is yasam kalitesi ve mental iyi olus ile ilgili cok fazla ¢alisma
yapilmadigr tespit edilmistir. Bu alanlarda yapilan benzer galismalarin (Mahfoudh ve dig.,
2019; Baleghizadeh, 2012 ve Hong, Tan ve Bujang, 2010) oldugu gorilmiistiir.

Bu calisma, dgretmenlerin IYK ile MIO hali arasindaki iliskinin tespit edilmesi
bakimindan 6nem tasimaktadir. IYK ve MIO arasindaki iliskinin tespit edilmesinin
egitimin verimliligi, kalitesi ve Ogretmen yeterliligi konularinda katkis1 olacag:
diistiniilmektedir. Bu konuda yapilan ¢alismalarin sinirli olmasi, iki degiskenin ayr1 ayr1 ele
alinmasina ragmen; birlikte ¢ok fazla ele alinmamis olmasi bakimindan bu galismanin

onemli oldugu diisiiniilmektedir. IYK ve MIO kavramlarinin birlikte ele almmasinimn is



yasaminda onemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismadan yola ¢ikarak; elde
edilmis bulgular dogrultusunda, dgretmenlerin IYK’st ve MIO’sunun belirlenmesinin

egitim orgiitlerine nasil katki sagladigi ile ilgili farkli bolgelerde inceleme konusu olabilir.

1.4.Varsayimlar

Ogretmenlerin uygulanan forma samimi yanitlar verdikleri varsayilmaktadir.

1.5.Smirhhiklar

Bu ¢alisma, Denizli ili Merkezefendi ve Pamukkale ilgelerindeki ortaogretimlerde
calisan Ogretmenlerle yiriitilmistiir. Arastirma verileri, ¢alismada uygulanan 6lgekler

araciligiyla toplanan verilerle sinirlidir.

1.6. Tamimlar

Mental Iyi Olus: Ogretmenlerin egitim kurumlarinda zihinsel ve fiziksel

biitiinliiklerini korumalar1 sonucunda kendilerini iyi hissetme halleridir.

Is Yasam Kalitesi: Egitim kurumu igerisinde yer alan dgretmenlerin calistiklari
okuldaki verimlilik diizeyleri ve bu durumun sosyal hayatlarini, 6grenci verimliligini ve
diger birgok unsuru etkilemesidir. Yiiksek is yasam kalitesi okul disindaki sosyal hayata da

olumlu etki yapar.



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliim, arastirmada ele alinan mental iyi olus ve is yasam Kkalitesi ile ilgili

tanimlar, kuramsal bilgiler ve bu degiskenlerle ilgili arastirma sonuglarindan olugsmaktadir.

2.1.1yi Olus

Insanoglu tarihin ilk zamanlarindan beri mutlulugun pesinden kosmus ve onu tasvir
etmeye calismigtir. Filozoflara gore, birey tam glidiilenmis olarak eylemlerini
gerceklestirdiginde ve ulasabilecegi en tist seviyedeki eyleme ulastiginda mutlulugu
yakalamig demektir (Kangal, 2013). Antik Yunan filozoflarindan Aristoteles da erdemli bir
yasamin, bireyin mutlulugu i¢in 6nemli bir basamak oldugunu sdylemistir (Biiyiikdiivenci,
1993). Bir birey, hayat standardini yiiksek buluyor ve yasamini géz 6niine getirdiginde iyi
bir hayat siirdiigii kanisina variyor ise psikolojide bu durum “iyi yasam” olarak tanimlanir.
Halk arasinda ise ayni duruma “mutluluk” denir. (Diener, 2000). lyi olus kavramim
literatiire kazandiran Aristo’dur. Bu kavramu ilk defa o dile getirmistir. Aristo’ya gore iyi

olus, insanin basarabilecegi seylerin en iist seviyesidir (Tatlilioglu, 2015).

Mevcut bulgular, Diener ve Seligman’ a (2004) gore yiiksek iyi olus i¢in asagidaki

kismi formulii onermektedir:

+ TIhtiyaglar1 karsilamak i¢in maddi kaynaklar saglayan demokratik ve istikrarli bir
toplumda yasamak

* Destekleyici arkadaslar ve aileye sahip olmak

« QOdiillendirici ve ilgi gekici bir ise ve yeterli bir gelire sahip olmak

» Makul derecede saglikli olmak ve zihinsel sorunlar olmasi durumunda tedavi bulmak

* Degerleriyle ilgili 6nemli hedeflere sahip olmak

+ Kisinin yasamina rehberlik, ama¢ ve anlam saglayan bir felsefeye veya dine sahip

olmak.
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Tablo 2.1:Yiiksek Iyi Olus Durumuna Sahip Bireylerin Kazanabilecesi Muhtemel
Avantajlar

Intisas Avantajlar

Toplum Halkin iyi olusu demokratik yonetimi kolaylastirabilir.

Gelir Mutlu insanlar daha sonradan, mutsuz insanlardan daha yiiksek gelir elde
ederler.

Memnun ve mutlu calisanlar, mutsuz calisanlardan daha iyi oOrgiitsel
vatandaslardir. Memnuniyeti yliksek olan is birimleri, diisiik olan birimlere
Calismak gore daha memnun miisterilere sahiptir.

Yiiksek iyi olus, uzun omiir ile iliskili olabilir. Iyi olus diizeyi diisiik olan
Fiziksel saglik bireyler, bagisiklik sistemlerini tehlikeye atmistir ve iyilik hali yiiksek olan
bireylere kiyasla bazi hastaliklara sahip olmalari1 daha olasidirlar.

Ruhsal bozukluklar ~ En mutlu bireylerin psikopatolojik diizeyi de diigiiktiir.

Sosyal Iliskiler Yiiksek iyi olus, evlenme ve mutlu kalma olasiliginin artmasiyla iligkilidir. Ayni
zamanda artan arkadas sayisi ve sosyal destek ile de iligkilidir.

(Diener ve Seligman, 2004).

Iyi olus, kisilerin hayat standartlarinin degerlendirilmesini temsil eder (Keyes, 2017).
Iyi olus genel anlamda incelendiginde, psikolojik islevsellik ve deneyim bakimindan en iyi
diizeyde olmaktan bahseder. Iyilik hali tanimlanirken Hedonizm ve Eudaimonizmden
bahsedilmektedir. (1) Hedonik bakis agist, iyi olusu mutlulukla es diizey goriir ve olumlu
ve olumsuz arasinda siirekli bir denge kurar (Ryan and Deci, 2001; Ryff, 1989; Springer ve
Hauser, 2006). Ryan ve Deci’ye (2001) gore, hedonizm, hazcilik ile ayni anlami
tagimaktadir ve iyi olusu mutlu olmakla ve eylemlerden zevk almakla es tutar. Ayrica
hedonik bakis acgist mutlulugu, olumlu duygular biitiinii olarak goriir ve iyi bir hayat
yasamay1 iyl hissetmek ya da iyi hislerden olusan daha ¢ok ani deneyimlemek seklinde
ifade eder (Keyes, 2017). (2) Eudaimonik bakis agist ise, insanlarin gercek hayatlariyla
baglantili olarak ne kadar iyi yasadiklarmi degerlendirir (Waterman, 1993; Springer ve
Hauser, 2006). Bu da bireyin potansiyelinin en iyisini gergeklestirmesi ve yararli olabilmesi
anlamina gelmektedir. Ryan ve Deci (2001), iyi olusun en iyi sekilde yalnizca hedonik
"mutluluk" kavramlar1 tarafindan yakalanmadigini; bunun yerine, tamamlayic1 Dbir
yaklasim olarak yasamsal, tam islevli olarak tanimlanan eudaimonia veya esenlik
kavramlarin1 da kullanir. Eudaimonik bakis agis1t mutlulugu, diinyada bir seyleri yapabilme
yontemi olarak goriir ve buna gore iyi bir hayat, diinyada iyi faaliyetler ger¢eklestirebilmek
icin bireylerin yeteneklerini ne kadar gelistirdikleri ile dl¢iiliir. Kisaca anlatmak gerekirse;

mutluluk ya iyi hissetmek ya da iyi faaliyetlerde bulunabilmektir (Keyes, 2017).
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Tablo 2.2: Hedonik ve Eudaimonik fyi Olus

Hedonik Iyi Olug Eudaimonik ivi Olus

Memnun olma Erdemlilik

Olumlu / Olumsuz Etki Kendini Gergeklestirme
Temel Basliklar Duygusal Denge Amag ve Ihtiyaclar

Pozitif Duygular Kisinin Giiglii Yonleri

Hayat Doyumu

Vazquez, Hervas, Rohana, Gomez. (2009). Psychological Well Being and Health.
Contibutions of Positive Psychology. Annual of Clinical Psychology,5,15-27.

Bireylerin kigisel ve toplumsal yasamlarindaki olumlu etkinlikleri Onemli
unsurlardir. Buna gore iyi olus, “duygusal iyi olus”, “psikolojik iyi olus” ve “sosyal iyi
olus” olarak {i¢ boyutta degerlendirilebilir. Ancak sonradan bu ii¢ boyuta ek olarak “mental
iyl olus” da dahil edilmistir (Demirci ve Akin, 2015; Lamers, Westerhof, Bohlmeijer,
Klooster ve Keyes, 2010; Keyes ve Westerhof, 2010; Tennant, Hiller, Fishwick, Platt,
Joseph, Weich, Parkinson, Secker ve Stewart-Brown, 2007; Giirgan ve Giir, 2019).
Hedonik yaklagimdan bahsedildiginde akla “6znel iyi olus” kavrami gelebilir. Eudaimonik
yaklagimdan bahsedildiginde de Aristo’nun da kullandigi “psikolojik iyi olus” gelmektedir

(Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002).

o  Oznel lyi Olus (OI0) : Iyi olus kavramlarindan bahsedildiginde, ilk olarak 6znel iyi
olus (OI0) iizerinde durulur. Kisilerin ¢cok az siklikla olumsuz duygular gelistirmesi,
kisilerin ¢ogunlukla pozitif olmasi ve hayattan aldiklar1 zevkin genellikle yiiksek
olmas1 OIO olarak tanimlanmaktadir (Diener, 1984). Diener O10’yu, kisinin bilissel
ve duygusal baglamda kendi hayatin1 degerlendirmesi yani kisinin hayatinin
genelinden ya da belirli bir kismindan memnun olmasini, sahip oldugu olumlu ve
olumsuz duygulara yonelik yaptig1 bilissel ve 6znel degerlendirmelerini igeren bir
kavram olarak tanimlamistir (Diener, 1984). Bu pozitif psikolojide mutlulugun
terimsel karsiligi olarak “6znel iyi-olus” (subjective well-being) kavrami ortaya
cikmaktadir (Erkog, 2017). OIO, kisinin yasadigi zamandaki mutlulugu ve hayattan
ne derece doyum elde ettigini ifade eder. Yapilan degerlendirmeler kisinin kendine
0zgii olusturdugu kriterler sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda da bilissel ve
duygusal degerlendirmeler devreye girmektedir. OIO, kisinin kendisine hastir ve
hayatinin tiim yonlerinin degerlendirmesi bulunur ve olumlu degerlendirmeleri i¢ine

alir (Diener, 2000). Kisaca OIO, bireylerin yasam kaliteleri hakkinda yaptiklar1 bir
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degerlendirme veya beyandir (Diener et al., 1999; Keyes et al., 2002; Keyes, 2005).
Bu nedenle O10, 1950'lerin sonlarinda sosyal bilimcilerin sosyal degisimi izlemek ve
sosyal politikayr gelistirmek ve hiimanist bir bilimsel giindemi takip etmek i¢in
yasam kalitesi gostergeleri gelistirdiklerinde bilimsel bir alan olarak ortaya ¢ikmuistir
(Keyes, 2005). OlO’nun bilimsel ¢alismasi en az 90 yasindadir. ilk yapilan
caligmalar biiyiik 6lgiide evlilik doyumuyla ilgilidir. Bunlar, Hamilton'in A Research
in Marriage (1929), Sailer's Happiness Self-Estimates of Young Men (1931),
Terman's Psychological Factors in Marital Happiness (1938), Burgess ve Cottrell'in
Predicting Success or Failure of Marriage (1939) ve Hart''n Mutluluk Tablosu
(1940) dur. ilk ¢alismalarn en onemlilerinden birisi, Cantrilin OIO "Cantril
merdiveni" olciitiinii sunan Insani Endiselerin Modeli (1965) idi. Birlesmis
Milletler'in yillik Diinya Mutluluk Raporu i¢in yapilan anketlerde bu model
kullanilmistir (Maddux, 2018). Pozitif psikolojinin bir kavrami olan OIO, psikolojik
hastaliklarin olmamasi ya da olumsuz duygular iyilestirmek yerine hayata yonelik
islevsel olan olumlu duygular1 gelistirerek daha 1iyi hale dondirmeyi
hedeflemektedir. Mutluluk, yasam doyumu, olumlu duygulanim gibi pozitif
kaynaklarmn artirilmasini kapsamaktadir (Diener, 1984).

e Duygusal iyi olus (DIO): Kahneman ve Deaton’a (2010) gdre DIO, bir bireyin giinliik
deneyimlerinin duygusal kalitesine, kiginin hayatin1 hos ya da tatsiz kilan nese, stres,
liziintli, 6fke ve sefkat deneyimlerinin siklig1 ve yogunluguna atifta bulunur. DIO
(bazen hedonik iyi olug veya deneyimlenen mutluluk olarak adlandirilir), bir bireyin
glinliik deneyimlerinin duygusal niteligine, kisinin hayatin1 keyifli kilan veya keyfini
kaciran nese, hayranlik, endise, iiziintli, 6fke ve sevgi deneyimlerinin siklig1 ve
yogunluguna atifta bulunur. Yasam degerlendirmesi, bir kisinin yasami hakkindaki
diistincelerini ifade eder.

e Psikolojik iyi olug (P10): P10, bireyin hayatta basarabilecigi ve yapabileceklerinin en
iyisini yapmas1 ve kendini gergeklestirmesidir (Waterman, 1993). PIO ayrica, bireyin
giincel hayatin1 siirdiiriircken bir taraftan da toplumsal ve kisisel ilgi alanlarina
yonelebilmesi ve arada bir denge kurabilecek yeterliligi bulabilmesi anlamina gelir.
PiO, olumlu faaliyette bulunan insanlarm 6zelliklerini ele alan teorilerin bir biitiinii
durumundadir (Ozen, 2010). Roothman, Kirsten ve Wissing’ e (2003) gore psikolojik
iyi olus; duygusal, fiziksel, biligsel, ruhsal, kisisel ve sosyal siireclere gore
tanimlanabilir. Mental saglikla ilgili bu zamana kadar yapilan bir¢cok arastirma

olumsuz saglikla ilgilenmistir. Depresyon ya da endise bozukluklarina odaklanmistir.
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Artik mental saglik sadece olumsuz olarak degerlendirilmez. Olumlu durumlar da
incelemek giiniimiizde mental sagligm bir pargasi haline gelmistir. lyi olus ile ilgili
yapilan tiim bu arastirmalar literatiiriin ¢esitlenmesi bakimindan 6nem arz etmektedir
(Springer ve Hauser, 2006). Bu bakimdan Ryff’in PIO modeli incelenmelidir. Ryff’in
(1989) 6ne siirdiigii PIO modelinde alt1 boyut yer almaktadir. Bu boyutlar; kendini-
kabul, baskalar ile iyi iliskiler, 6zerk olma, ¢evre kontrolii, yasam amaci ve bireysel
gelisimdir. P1O ile ilgili mevcut kavramlar, kisinin gelisim siirecindeki gérev ve
sorumluklar1 anlatan gelisim teorileri; bireyin kendini gergeklestirmesi, bireyin
olgunlagmasi, tam iglevsel olma ya da bireysellesmeyi ifade eden olumlu mental saglik
ve bazi kliniksel saptayicilara dayanmaktadir (Ryff, Magee, Kling ve Wing, 1999).
Ryff’a gore PIO, insanlarin miikkemmele erismesi ve potansiyellerini ortaya koymasini
saglamak i¢in fonksiyonel olmalaridir. Bireylerin birbirleriyle iyi iligkiler gelistirmesi,
hayata dair hedeflerinin olmasi, olumlu benlik sahibi olmasi, sinirlarini1 bilmesi,
ihtiyaglarina gore c¢evre diizenlemesi yapmasi, yetenekleri yoniinde girisimci
faaliyetlerde bulunmas: gibi 6zellikler PIO nun géstergeleridir (Ryff ve Keyes, 1995).
Ryff PIO’yu alt1 farkl1 bilesene ayrrmistir. Bunlar:
o Kendini Kabul: Kendimizi oldugumuz gibi kabul etmek.
o Kigisel Geligim: Siirekli bir gelisim ve potansiyele sahip olma ve hayattaki yeni
deneyimlere a¢ik olma hissidir.
o Hayatin Amaci: Hayatta bir amaca sahip olmak ya da kisiyi her giin ileriye
tasiyacak bir seye sahip olmak.
o Cevresel Hakimlik: Karmagik bir ¢evrenin iistesinden gelebilme ve ehil olma
hissidir: se¢mek ya da kisisel olarak uygun igerik yaratmak.
o Ozerklik: Kisisel standartlar1 kendi basina degerlendirebilme.
o Baskalar1 ile olumlu iliskiler: Samimi, memnun edici ve giivenilir iligkiler
( Falki ve Khatoon, 2016).

o Sosyal Iyi Olug (SIO): Sosyal saglk ya da sosyal sagligin yoklugu, klasik sosyolojik
teoride onde gelen bir endise kaynagidir. Anomi ve yabancilagmanin Onemine
ragmen, Durkheim ve Marx pozitif sosyal saghigin c¢esitli boyutlarim1 da
tartigmiglardir. Durkheim’e gore, kamusal yagamin potansiyel faydalar1 arasinda
sosyal biitlinlesme ve uyum, aidiyet ve karsilikli bagimlilik duygusu ve ortak bir
biling ve ortak kader duygusu yer alir. Sosyal hayatin faydalari, iyi olusun sosyal
versiyonunun kiiresel bir tanimi i¢in bir temel saglar. Sosyal iyi olus, kisinin

toplumdaki durumunu ve isleyisini degerlendirmesidir (Keyes, 1998). Keyes’e (1998)
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gore, sosyal sagligin olasi boyutlarin1 olusturan ¢esitli sosyal zorluklar
bulunmaktadir. Bunlar:

o Sosyal Entegrasyon: Kisinin toplum ve toplumla olan iliskisinin kalitesinin
degerlendirilmesidir. Saglikli bireyler toplumun bir pargasi olduklarin
hissederler. Bu nedenle biitiinlesme, insanlarin kendi toplumsal gergekliklerini
olusturan diger kisilerle ortak bir seyleri oldugunu hissettikleri 6l¢iide oldugu
kadar, topluluklarina ve toplumlarina ait olduklarini hissettikleri derecedir.

o Sosyal kabul: Genellestirilmis bir alandir. Diger insanlarin karakter ve
nitelikleri araciligiyla toplumun yorumlanmasidir. Sosyal kabul gosteren
bireyler, bagkalarina giivenir, baskalarinin iyilik yapabilecegini diisiiniir ve
insanlarin ¢aligkan olabilecegine inanir.

o Toplumsal katki: Kisinin toplumsal olarak degerlendirilmesidir. Kisinin,
diinyaya verecek degerli bir seyi olan, toplumun hayati bir iiyesi oldugu
inancini igerir. Sosyal katki, etkinlik ve sorumluluk kavramlarina benzerdir.

o Sosyal gergeklesme:  Toplumun  potansiyelinin  ve  gidisatinin
degerlendirilmesidir. Bu, toplumun evrimine olan inan¢ ve toplumun
kurumlar ve vatandaslar1 araciligiyla gerceklesen potansiyele sahip oldugu
duygusudur. Daha saglikli insanlar, toplumun durumu ve gelecegi hakkinda
umutludur ve toplumun potansiyelini fark edebilirler. Sosyal olarak daha
saglikli insanlar, kendilerinin ve onlar gibi insanlarin sosyal biiylimeden
faydalanma olasiliklariin yiiksek oldugunu 6ngorebilirler.

o Sosyal tutarlilik: Sosyal diinyanin kalitesi, organizasyonu ve isleyisine iliskin
algidir ve diinya hakkinda bilgi sahibi olma kaygisini igerir. Daha saglikli
insanlar, yalnizca i¢inde yasadiklari diinyayr onemsemekle kalmaz, aym
zamanda cevrelerinde olup bitenleri anlayabildiklerini de hissederler. Bu tiir
insanlar miikemmel bir diinyada yasadiklarmma kendilerini inandirmazlar;
hayati anlamlandirma arzusunu siirdiirdiiler veya desteklerler.

e Mental Iyi Olus (MIO): “Pozitif ruh sagligi” ve “6znel iyi olus” ¢ogu zaman MIO
yerine kullanilan kavramlardir. MIO kavrami 6znel iyi olusu, psikolojik iyi olusu ve
pozitif ruh sagligini kapsayan genel bir terimdir. Bu sebeple, mental iyi olusun
tarthgesinden bahsederken 6znel iyi olus ya da pozitif ruh saghg: terimleri siklikla
kullanilmaktadir. Pozitif ruh sagligi, kisisel iyilik olarak tanimlanabilir. Bradburn
1965 yilinda mental olarak iyi olmanin olumlu ve olumsuz taraflarini analiz

edebilmek adina bir 6l¢gme araci gelistirmistir. Yapilan ¢alismalara gore kisisel olarak
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iyi olmanin toplum iizerindeki etkisi, toplumun uyguladigindan daha fazladir
(Tiirkiye Psikiyatri Dernegi, 2020). 1980’lerde, pozitif psikoloji gelismis ve bu
sayede iyi olus ile ilgili ¢alismalar da artis gostermistir (Myers ve Deiner 1995).
Mental veya psikolojik iyi olusun degerlendirilmesiyle ilgili literatiir gdzden
gecirildiginde, bir dizi dl¢iim araci bulunmaktadir. S6z konusu Ryff’m Psikolojik lyi
Olus Olgegi (Ryff ve Keyes, 1995), Yasam Doyumu Olcegi (Diener, Emmons, Larsen
ve Griffin, 1985), Oznel Mutluluk Olgegi (Lyubomirsky ve Lepper, 1999; Dogan ve
Totan, 2013), Pozitif-Negatif Duygu Olgegi (Watson, Clark ve Tellegen, 1988) gibi
Olgekler mental iyi olusun hedonik veya eudaimonik boyutunu 6lger. Ancak, hedonik
ve eudaimonik boyutlari bir arada igerecek ve kavramin tiimiinii 6l¢ebilecek bir
Olgege ihtiyag duyulmustur. Bu sebeple, Tennant ve digerleri (2007) Warwick-
Edinburg Mental Iyi Olus Olgegini (WEMIOO) gelistirmislerdir ( Keldal,2015).
Mental iyi olus bu galismanin temel konu alani oldugu i¢in ilerleyen sayfalarda

detayli olarak ele alinacaktir.

2.1.1. Bes Boyutlu Iyi Olus

Seligman’in (2011) islevsel hale getirdigi bes boyutlu iyi olus modeli, iyi olusla ilgili

tiim kuramlar1 toplar ve bir biitiin olarak verir.

L P t t t/l [A
*POZITIF *BAGLANMA *iLISKILER *ANLAM *BASARI

DUYGULAR ELDE ETME

Sekil 2.1. Bes Boyutlu Iyi Olus

Seligman,(2012). Flourish: A Visionary New Understanding of Happiness and Well-
Being. New York: Free Press "ten uyarlandi.

Bes boyutlu iyt olus modeli pozitif duygular (positive emotions), baglanma
(engagement), iligkiler (relationships), anlam (meaning) ve basar1 elde etme
(accomplishment) boyutlarini igerir. Her bir boyut iyi olusa dogrudan katkida bulunur, her
bir 6ge, diger 6gelerden bagimsizdir ve bu sekilde tanimlanip dlgiilebilir. insanlar her bir

0geyi hayatlariyla biitiinlestirmeye ¢alisirlar (Seligman, 2012).
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Pozitif Duygular: Pozitif duygular 6zellikle insanlar zor donemler gegirdiklerinde
onlara destek olan 6nemli kaynaklaridir. Zorluklarin iistesinden gelmeye calisan
kiginin, giiclii Ozelliklerini 6n plana ¢ikarmak ve olumlu duygular hissetmesini
saglayacak esitlik, sadakat gibi kavramlart vurgulamak biiyliik 6nem tagimaktadir
(Seligman, 2002). Pozitif duygular, otantik mutluluk teorisinin ilk boyutunu
olusturmaktadir. Ayni1 zamanda bes boyutlu 1yi olus modelinin de ilk boyutudur. Bes
boyutlu iyi olus modelinde de pozitif duygular, iyi olusun en onemli boyutudur
(Seligman, 2012).

Baglanma: Csikszentmihalyi (2018) yaptig1 arastirmalarda, insanlarin en c¢ok
eglendikleri zamanlardaki duygularim1 ve bu duygular1 ortaya ¢ikaran nedenleri
anlamak i¢in ugrasmustir. ilk olarak artistler, sporcular, miizikle ugrasanlar, satrang
ustalar1 gibi farklt meslek gruplarn ile ¢alismistir. Bu kisilerin istedikleri seyleri
yaparak vakitlerini gegirdiklerini diisiinmiistiir. Bu kigilerin anlattiklarindan yola
cikarak, bireylerin bir faaliyete basalarlarsa ¢evrelerinde gelisen diger higbir seyin bir
oneminin kalmadigimi gormiistiir. Bu durum da akis kavrami ile agiklanmaktadir(
Emre, 2019).

Iliskiler: Birey toplumsal bir varliktir. Bireyler yasamlarina devam edebilmek icin
cevresindeki diger kisilere ihtiyag duymaktadir. Bu kisilerle sosyal etkilesim
kurararak yasamlarini siirdiiriirler. Bireyin varolabilmesinin temel unsurlarindan
birisidir toplumsal iliski kurabilmek (Yesiltepe ve Celik, 2014). Ayrica kisilerin
mental anlamda da iliski kurmas1 bir gerekliliktir. Ozellikle mental anlamda kurulan
bu iliskiler ruh saghginin devamlhiligi acisindan olumlu olmak zorundadir. Ciinkii
olumlu iligkiler saglikli bir hayat siirdiirmekte bireyi giidiileyen 6nemli bir unsurdur.
Kisinin arkadaglari, ailesi, ¢alisma ortami vb gibi baglar1 kuvvetli olursa bulundugu
ortamla ilgili aidiyet duygusu da artar. Aidiyet duygusunun siirekliliginin oncelikli
kosulu da gevre ile olumlu iliskileri korumak ve siirdiirebilmektir (Sandstorm ve
Dunn, 2014).

Anlam: Insanlarin, yasamlarindaki konumlarini saptayan en belirleyici unsurlardan
biri de mana varlig1 ya da yoklugudur. Yasamda bir mana ve hedefi olan ve o hedef
ugruna cabalayan insanlar, karsilastiklar1 giigliikkleri asarlar ve yasamlarindan zevk
alirlar (Yiiksel, 2012). Kisinin yasamda mana bulmasi, hayatinda hedefler koymasi ve
bu dogrultuda yasamasina baglidir. Bu duygu, kisilerin faaliyetlerini yonlendirerek 1yi

olma halini arttirir (Schueller ve Seligman, 2010). Kisi, amaglarina ulasma konusunda
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potansiyelinin farkindadir ve bunun i¢in potansiyelini kullanir. Bu hedefler kisilere
gore degisiklik gosterebilir.

e Basarnni Elde Etme: Seligman“a (2011) gore, basart bireylerde pozitif hisler
olusturmasa bile sahip olunmak istenen bir seydir. Ornek verirsek, arastirmalara gore
sporcular kaybetseler dahi ellerinden gelenin en iyisini yaparak oynarlar ve sonug
olarak basar1 duygusunu saglamis olurlar. Ciinkii kaybetseler de iyi bir oyun

cikarmigslardir ve yapabileceklerinin en iyisini yapmislardir (Khaw ve Kern, 2014).

2.1.2. Mental Iyi Olus

Sosyal ve davranig bilimlerindeki son egilimlerin ortaya koydugu giindem, insanin
iyi olusunu 6lgmenin bilimsel yollarini tasarlamaktir. insanlik tarihi boyunca ii¢ saglik
anlayisindan  bahsedilmistir. Ilki olan “Patojenik” yaklasim, Yunanca “pathos”
kelimesinden tiiretilmis,” ac1 ¢cekmek” veya “sempati uyandiran bir duygu” anlamina gelir
(Keyes, 2007). Bu yaklasima gore saglik, engelliligin, hastalik ve erken Oliimiin
yoklugudur. Ikinci yaklasim ilk Yunanca yazitlarda bulunabilen “salutojenik” yaklasimdir
ve saglik anlamina gelen “salus” kelimesinden tiiretilmis; Antonovsky ve hiimanist
bilimciler (6rnegin, Carl Rogers ve Abraham Maslow) tarafindan popiiler hale
getirilmistir. Bu yaklagim sagligi, olumlu seylerin varli§i ve insan kapasitelerinin
durumlan, diisiinme duygu ve davramsta isleyis olarak goriir. Uciincii yaklasim da
tiiretilen “tam durum modeli”dir ki saglik i¢in antik bir sozciik olan tam ve kuvvetli
anlamina gelen “saglam/saglikli(hale) olmak” sdzciigiinden tliremistir (Keyes, 2007). Bu
yaklasim, Diinya Saglik Orgiitii (DSO)'niin (1948) genel saglik tamiminda, “sagligin
sadece hastaligin yoklugu degil, aym1 zamanda fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan tam bir
iyilik hali” oldugu ve ruh sagligin ii¢ kategoriye ayirildigi seklinde agiklanmistir (Jahoda,
1958). Bunlardan ilki, ruh saglig bireyin kendinin farkina varip yapabileceklerinin en st
seviyesine erisebilmesi konusunda imkan saglayarak kendini gergeklestirmesini igerir.
Ikincisi, ruh saghig: bireylerin cevresine yetebilecekleri hissini igerir ve sonuncusu da
pozitif ruh sagligi, bireylerin sorunlar1 saptayabilme, sorunlarint kabul etme ve

sorunlarmin iistesinden gelebilme kabiliyetlerine sahip olmalar1 anlamma gelir (DSO,
2004).

Pozitif psikoloji yaklasimi “ lyi yasam nasil tanimlanir?” ve “Mental iyi olusuna
gore kisi kimdir?” sorularminin cevaplarimi aramaktadir. Ilk olarak olarak, MIO’su yiiksek

olan bir kisi psikolojik isleyis, yasam doyumu ve karsilikli yarar saglayan iligkiler
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gelistirme ve siirdiirme yetenegi olan kisidir. Bu iligkilerin gelistirilebilmesi bireyin
psikolojik olarak saglikli olmasin1 gerektirir. Psikolojik saglik; 6zerklik, kendini kabul,
kisisel duyguyu siirdiirme ve biiyiime, yasam amaci ve benlik saygisi yetenegini igerir.
Bireyin mental sagligin1 korumasi olduk¢a onemlidir ¢iinkii mental olarak saglikli kalmak
akil hastaligin1 tedavi etmekten veya onlemekten ¢cok daha dnemlidir (Stewart-Brown &
Janmohamed, 2008).

Mental sagligin ne oldugu s6z konusu oldugunda, mental sagligi tanimlamak
onemlidir, ancak bireyin mental sagliginin gelisimini siirdiirmek her zaman miimkiin
olmayabilir. Ulkeler, kiiltiirler, siniflar ve cinsiyetler arasindaki degerlerdeki farkliliklar,
bir tanim tizerinde fikir birligine varmay1 zorlastirabilir (WHO 2001b). Bununla birlikte,
tipk1 yas ve zenginligin diinya ¢apinda bir¢ok farkli ifadeye sahip olmasi ve yine de
evrensel bir anlami olmas1 gibi, mental saglik, herhangi bir engele takilmadan kiiltiirler
arast yorumlanip kavramsallastirilabilir. DSO, MIO’yu bireyin kendi yeteneklerinin
farkina vardigi, zorluklarla bas edebildigi bir iyilik hali olarak tanimlamaktadir. Giinliik
yasamda ortaya ¢ikan stres faktorlerine karst verimli calisabilen ve yasadigi topluma katki
saglayabilen bireylerin iyi bir yasam silirdiglinii belirtmektedir (WHO 2001a, s.1 Akt.
WHO, 2004).

Bunun aksine iyi yasamin olmadigi durumlar da vardir. Iyi yasamin olmamasinin
en onemli sebeplerinden birisi ekonomidir. Ekonomik diizeyler, aile isleyisi ve cocuklarin
mental sagligini ciddi oranda etkileyebilir (Costello ve dig., 2003; Rutter 2003, Akt. WHO,
2004). Ayrica mental, toplumsal ve eylemsel saglik sorunlari, davranis ve iyi olus {izerinde
yogun etkiye sahiptir. Madde kullanimi, siddet, kadin ve gocuklara yonelik istismarlar,
diger yanda kalp rahatsizlig1, depresif bozukluklar, endise bozuklugu gibi saglik sorunlari,
issizlik oranlarindaki artis, gelir seviyesinin diisiik olmasi, sinirl egitim, ¢alisma sartlarinin
stresli olmasi, cinsiyet esitsizligi, kotii yasam ve insan haklar1 ihlalleri iyi yasam
slirememenin sebeplerinden bazilaridir (Desjarlais ve dig., 1995 Akt. WHO, 2004). Bu
sebeple, mental saglik bireysel olmaktan ziyade toplumsal olarak ele alinmas1 gereken bir
kavramdir ciinkii bireyin mental saglig1 toplumu; toplumun da mental saglig1 bireyi olumlu
ya da olumsuz etkileyebilmektedir. Mental saglik, bireyin yasam kalitesine katkida
bulunan ve toplumun eylemleriyle artirilabilen veya azaltilabilen bireysel bir kaynak olarak
kabul edilebilir (\WHO, 2004).
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Bu durumda “Mental iyi olusuna gore birey kimdir?” sorusunun cevabi buradadir.
Bireylerin nasil bir hayat yasadiklarin1 ya da kim olduklarin1 mental iyi oluslar1 belirler.
Bireyler, hayatlar1 boyunca, potansiyellerini en iist diizeyde kullanabilecekleri, kendilerini
gerceklestirebilecekleri ve anlam arayislart sonucu tatmin edici cevaplart bulduklar
ortamlarda mutlu ve huzurlu yasamay1 hayal ederler. Bunlarin tamamini gerceklestirebilen
bireyler olmakla beraber, yasadiklar1 kisisel ve g¢evresel sorunlardan kaynakli iyi olus
diizeyleri olumsuz etkilenen bir¢ok birey de bulunmaktadir. Bu durumda Maslow’un
ihtiyaclar hiyerarsisinden yola ¢ikildiginda, gelismis iilkelerde yasayan yasam standartlari
daha yiiksek olan bireylerin bir¢cogunun fizyolojik ihtyaglarimin karsilandigini
goriilmektedir. Gelismis tilkelerin yagam standartlarinin yiiksek olmasi, gelismis demokrasi
ve toplum bilinci, bu iilkelerde yasayan insanlarin mental saglig1 izerinde olumlu etkilerde
bulunabilir. Bu bireyler, ihtiyaglar hiyerarsisinde giivenlik ve barinma gibi temel ihtiyaglar
giderildiginden dolayi, bir {ist basamaga gectiklerinde estetik arayigina yonelmektedirler.
Bu sebeple, iilkelerin ekonomik durumlarinin bireylerin potansiyellerini en iist seviyede
kullanmalarinda énemli bir faktor oldugu sdylenebilir. Diger taraftan, MIO igin bireylerin
hayalini kurdugu kendini gerceklestirebilecekleri bir hayata erisme hayali her cografya ve

ekonomi i¢in miimkiin olmayabilir.

Mental saglik kavraminin i¢erdigi nitelikler evrensel olabilse de ifadeleri bireysel,
kiiltiirel ve farkl baglamlara gore degisebilmektedir. Her kiiltiir, insanlarin mental sagligini
anlama bi¢imini ve ona olan saygisim etkiler. Farkli kiiltlirler tarafindan deger verilen
faktorlerin anlagilmasi ve bunlara duyarlilik, potansiyel miidahalelerin uygunlugunu ve
basarisin1 artiracaktir. Apartheid doneminde Giliney Afrika'da aglayan oglunu teselli
etmemesinin agiklamasi, onun {lkeyi terk edecek ve silahli miicadeleye katilacak kadar

giiclii biiylimesini saglamak olan bir Xhosa annesi buna 6rnektir ( WHO, 2004).

1990'arn ortalarina kadar, akil hastaliklar1, gelismekte olan ve gelismis uluslar i¢in
ekonomik yiik kaynaklar1 olarak goriiliip goz ardi edildi. Yakin zamana kadar mental
saglik tanimsiz, 6lglilmemis olarak kaldi ve bu nedenle, mental saglik hiikiimetler ve sivil
toplum kuruluslar1 diizeyinde taninmiyordu. 1999 yilinda, Cerrah General dergisi, ardindan
David Satcher, mental saghigi “zihinsel islevlerin basarili bir sekilde yerine getirilmesi;
saglikli ve iiretken faaliyetlerle sonuglanmasi ayrica, sosyal iliskilerde basarili olma,
degisime uyum saglayabilme ve zorluklarla basa ¢ikabilme yetenegi”olarak ifade etti (Akt.
Keyes, 2007). 2004 yilinda DSO (2004) ruh sagligimi, sadece ruh sagliginin olmamasi

420

olarak degil, ayn1 zamanda “bir iyilik halinin varlig1” ve bireyin kendisini tanidig1, hayatin
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standart streslerinin listesinden gelebilir, verimli ¢alisabilir ve aktif bir sekilde kendisine

veya cevresine katkida bulunabilir olarak tanimlamistir.

Kisa ve uzun vadede olumsuz etkiler yaratan kriz ve olumsuzluk durumlarinda,
insanlarda yogun bir stres gibi mental saglig1 tehdit edebilecek tepkilerin gelisebilecegini
gosteren ¢ok sayida kanit vardir (Gili ve dig., 2013; Wu ve dig., 2009). Bu krizlerin en
yakin orneklerinden birisi de iki yili agkin bir siire saglik i¢in kiiresel bir tehdit olusturan
COVID-19 pandemisidir. Oyle ki, dogrudan COVID-19’a atfedilebilen 6,2 milyon 6liim
dahil olmak tizere 50,4 milyon dogrulanmis COVID-19 vakasi olmustur (Diinya Saglik
Orgiitii [World Health Statistics], Nisan 2022). Diger taraftan, COVID-19 pandemisi,
sadece epidemiyolojik bir kriz degil, ayn1 zamanda stres, kaygi, depresyon, travma gibi ¢ok
cesitli psikolojik problemler (panik, uykusuzluk, 6liim sikintisi, 6fke, psikoz, can sikintisi
ve intihar) yaratan bir saglik krizi olarak da degerlendirilmektedir (Arslan, Yildirim ve
Zangeneh,2021). Bu nedenle, COVID-19 pandemisinin psikolojik saglik ve iyi olus
tizerindeki etkilerinin incelenmesi oldukg¢a sik vurgulanir hale gelmistir (Holmes ve dig.,
2020). Salginla calisanlarm mental sagliklar1 da bozulmustur. Ozellikle kamu hizmetinde
calisan personel salgindan olumsuz etkilenmistir. Arastirmalar, psikolojik sorunlarin
pandemi sirasinda hem profesyoneller ve hem de genel halkin saglik hizmetlerinde siklikla
goriildiigiinii gdstermistir (Tanhan et al., 2020). Ornek vermek gerekirse, Cin'de yapilan bir
caligmada her iki saglik ¢alisanindan biri depresyon (%50) ve anksiyete belirtileri (45%)
gecirmistir (Lai ve dig., 2020). COVID-19 salgin1 sirasinda saglik ¢alisanlarinin zihinsel
refahin1 arastiran sistematik incelemelerde, her bes saglik ¢alisanindan en az biri,

depresyon ve anksiyete yasamislardir (Lai ve dig., 2020).

Bu agidan bakildiginda, MiO’nun sadece olumsuz anlamda degerlendirilecek bir
kavram oldugu diisiiniilebilir. Ancak, MIO sadece olumsuz agidan degerlendirilmemesi
gereken bir kavramdir. Ozellikle depresyon ve endise hallerinde MIO kavramina
basvurulmasi gerekir gibi bir yaklagim olmasina ragmen, iyi olus kavrami olumlu anlamda
da ele alinmasi gereken dnemli bir kavramdir. MiO mental oldugu kadar fiziksel iyi olusu
da kapsar. Kisinin 6znel ve psikolojik olarak iyi olmas1 fiziksel biitiinliiglinii de olumlu
anlamda etkileyen Onemli bir faktordiir. Saglikli bir hayati siirdiirebilmenin 6n

kosullarindan birisi de MiO’nun yiiksek olmasidir.

MIO, hayatin iyi gitmesi ile iliskilendirilir. Iyi hissetme ve gdrevini etkin bir

sekilde yerine getirmenin birlesimidir. MIO, bireyin her zaman iyi hissetmesi anlamina
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gelmez; liziintli ve act veren duygular da (6rn: hayal kirikliklari, basarisizliklar, keder)
normal hayatin bir parcasidir ve bu olumsuz duygularin iistesinden gelebilmek uzun siireli
MIO i¢in ¢ok 6nemlidir (Huppert, 2009). Mental iyi olus, insanlarin hayatlarin1 nasil
degerlendirdikleri ve algiladiklar ile ilgilidir. Basit bir eglence ya da mutluluk anlayisi
olarak diisiiniilemez ya da depresyon ve endisenin hi¢ var olmamasi da demek degildir.
Kisaca, hayati eglenceli ve memnun edici sekilde yasama hissidir ( Falki ve Khatoon,
2016).

MIO’nun ilgi alanlar1 bireylerin giincel ya da gecmisteki deneyimlerini ilgilendiren
ve aynmi sekilde bireylerin beden biitiinliigiinii, mental sagligini ve sosyal iliskilerini
etkileyebilecek olan mental sartlar ve durumlardir. MIO, olumlu duygu, memnun olma ve
ruhsal faaliyetten olusan ¢ok boyutlu bir yapidir (Telef, Uzman ve Ergiin, 2013). MiO’lar
yiiksek bireyler mental olarak ve bedensel olarak daha saglikli bireylerdir. Bunun yanisira,
yapilan c¢aligmalara bakildiginda yasam memnuniyetleri de c¢ok daha iyi durumdadir
(Kedal, 2015). Ayrica, bu bireyler ¢cok daha uzun siire hayatta kalirlar ve bagisiklik
sistemleri olduke¢a giicliidiir. Buna ek olarak, dig ¢evre ile iyi iligkilere sahiplerdir ve bu
konuda olduk¢a yeteneklidirler. Bu bireyler, iyi birer problem ¢06ziicii olarak
taninmaktadirlar (Lyubomirsky, King ve Diener, 2005). MIO; Pozitif psikoloji, Jahoda'nin
"zihinsel saglik", Frankl'iln "anlam arayisi1", Erikson'un "psiko-sosyal gelisim", Biihler'in
"temel yasam egilimleri", Neugarten'in "kisiligin yiiriiticii islevleri", Alport'un
"olgunlagma", Jung'un "bireysellesme", Roger'un "tam islevsel insan", Maslow'un "kendini
gerceklestirme" fikirlerinin birlesiminden dogmustur (Ryff, 1989; Ryff, 1995; Keyes,
Shmotkin ve Ryff, 2002 Akt. Yilmaz, 2019). Mental iyi olus, bireylerin psikolojik ve 6znel
1yl olma durumlarmi igerir ve Freud'un sevebilmek ve tretebilmek seklinde 6zetledigi,

mental saglik durumunu pozitif psikoloji araciligiyla kavramsallastirir (Y1lmaz, 2019).

2.1.3. Mental Iyi Olusu Etkileyen Faktorler

Iyi olus kavrami, biiyiik 6l¢iide sosyal psikologlar tarafindan ele alinmis bir
kavramdir (Campbell, 1981; Ryan and Deci, 2001 akt. Springer ve Hauser, 2006). Bu
baglamda mental iyi olusu etkileyen unsurlar da hayatla iligkilidir. Bunlar: Sosyal iliskiler,
farkli hayat kademelerinde meydan okumalar, belirlenen hedeflere uyma istegi, kendini
gelistirme cabasi, toplumla kaliteli iliski kurma ¢abasi ve umutlu olma olarak siralanabilir
(Aslan ve dig., 2021).
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Calismak, ruh sagligimiz iizerinde olumlu bir etkiye sahip olabilir. Bireyin
kendisini iyi hissetmesini saglayabilir ve ona bir amag¢ duygusu verebilir. Ona bagkalariyla
etkilesim kurma ve is disinda alamayabilecegi desteklere erisme sans1 verir. Ote yandan, is
stresi, zorbalik ve ayrimcilik gibi faktérler de mental saghigi olumsuz etkileyebilir,
muhtemel bir mental saglik durumunu tetikleyebilir veya mevcut bir durumun
kotiilesmesine neden olabilir. Isyerinde mental saglik hakkinda konusuldugunda, calisma
ortaminin mental sagligi nasil olumlu ya da olumsuz etkilediginden, islerini yapma
yetenegini nasil etkilediginden ve genel iyi olusu nasil etkilediginden bahsedebilir (Keyes
ve Westerhof, 2010). Is stresi ister agir is yiikleri, ister siki teslim tarihleri veya isyeri
kiiltiirti seklinde olsun, herkesin deneyimledigi bir seydir ve isyerinde kendilerini baski
altinda hissetmelerine neden olabilir. Genel olarak stres gibi, is stresi yogunlagmaya
basladiginda, birden fazla kaynaktan geldiginde veya uzun siireler boyunca devam
ettiginde, fiziksel ve zihinsel saglik risklerini artirabilir veya mevcut bir durumun
kotiilesmesine neden olabilir (Keyes ve Westerhof, 2010). Akil saghigini iyi durumda
tutmak, hayatin agsagidaki boliimleri olusturan su dort temel alanina bakilmasini gerektirir:
Is, Hayat tarzi, Sosyal iliskiler ve Diisiinceler. Mental olarak saglikl1 bir sekilde ¢alismanin
on ipucu sunlardir (Keyes ve Westerhof, 2010):

e Fazladan calisma saatlerini sinirlamak

e Toplantilari ana ¢aligma saatlerinde planlamak

e Diizenli aralar vermek

e Eve is getirmemek

e Tatile gitmek

e QGergekei teslim tarihleri belirlemek ve onlara uymak

e Bazen "Hayir" demeyi sorun etmemek

e Teknolojiye bazen kapali olmak

e (Calisan Yardim Programindan (veya benzerinden) yararlanmak

e Uygun esnek calisma diizenlemelerini kesfetmek

MIO, kisilerin psikolojik ve dznel iyi oluslarmni da kapsamaktadir. Freud’a gére mental
iyi olus “sevmek” ve “verimli olmak” kavramlar1 ile &zetlenebilir. Ayrica MIO, bir
psikolojik rahatsizliginin varolmama durumu degildir. MIO, ahlakli bir yasam siirmek

anlamina da gelir. Pozitif duygular daha yogun yasanirken negatif duygular daha az
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yasanir. Buna gore, kisi yasamindan memnundur. Ayrica, kisilerin aktif olmasimi da

gerektirir (Diener, Pressman, Hunter ve Delgadillo-Chase, 2017).

Diener ve Seligman’a (2004) gore, mental bozuklugu olan bireylerin iyilik halinin
degerlendirilmesi, ekonomik gostergelerden kaynaklanmayan politika sorunlarina 1sik
tutmaktadir. Mental bozukluklar, yaygin istiraplara neden olur ve etkileri, Ozellikle
azalmakta olan tibbi bozukluklarin etkisiyle baglantili olarak artmaktadir. Artik pek ¢ok
calisma, mental bozukluklarin neden oldugu istirabin tedavi ile hafifletilebilecegini
gosterse de mental bozuklugu olan kisilerin biiyiik bir kismi tedavi edilmemektedir. Bu
nedenle, mental bozuklugu olan daha fazla kisiye tedavi sunmak ve bakicilarina daha fazla

yardim saglamak zorunlu bir politikadir.

Destekleyici, olumlu sosyal iliskiler iyi olus icin gereklidir. Iyi olusun iyi sosyal
iligkilere yol agtigin1 ve yalnizca onlardan kaynaklanmadigini gosteren veriler vardir. EK
olarak, deneye dayali gostergeler, bireylerin kliklerden disar1 atildiklarinda ya da kliklerde
iliski kurma gii¢liigii yasadiklarinda ac1 ¢ektigini gosterir. Giiglii sosyal iligkilerin iyi olus
igin kritik 5neme sahip oldugu gergegi ile ilgili birgok politika ¢ikarimi da vardir. Ornegin
sirketler, ¢alisanlarinin yerini degistirmeyi dikkatli bir sekilde diistinmelidir ¢iinkii bunu
yapmak arkadasliklar1 bozabilir ve bu nedenle iyi olus i¢in zararli olabilir. Arzu edilen
sonugclar, hatta ekonomik olanlar, cogu zaman tam tersinin aksine, iyi olustan kaynaklanir.
Iyi olus diizeyi yiiksek olan insanlar daha sonra daha yiiksek gelir elde eder ve iyi olusu
diisiik olan kisilere gore iste daha iyi performans gosterir. Mutlu calisanlar daha iyi
orglitsel vatandaslardir, yani isteki diger insanlara ¢esitli sekillerde yardim ederler. Dahasi,
Iyi olma hali yiiksek olan insanlarin, iyi olma hali diisiik olan insanlara gore daha iyi sosyal
iliskilere sahip oldugu goriilmektedir. Ornegin, evlenme, evli kalma ve gelecek vaad eden
evlilikler yapma olasiliklar1 daha yiiksektir. Son olarak, iyi olus, saglik ve uzun 6miir ile
iligkilidir, ancak bu degiskenleri birbirine baglayan yollar tam olarak anlasilmis olmaktan
uzaktir. Bu nedenle, iyi olus yalmizca iyi hissettirdigi i¢in degil, ayn1 zamanda yararh
sonuglart oldugu i¢in de degerlidir. Bu gergek, iyi olusun ulusal ve kurumsal olarak

izlenmesini zorunlu kilmaktadir (Diener ve Seligman, 2004).

Yiiksek MIO icin baz1 éneriler sunulmustur. Tiirkiye Psikiyatri Dernegi’ne (2020) gore

MIO’yu etkileyen makro ve mikro miidahaleler sunlardir:

e Beslenme kosullarimin iyilestirilmesi: Sosyoekonomik olarak daha olumsuz

hayatlar yasayan c¢ocuklarin beslenme sartlar1 iyilestirildiginde ve gelisimleri
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olumlu yonde bir artis gosterdiginde bu durumun olumlu yansimalari 6zellikle fakir
toplumlarda gozlemlenmektedir. Zor sartlarda yasayan c¢ocuklarin sartlari
diizeltildiginde biligsel gelismelerinde saglikli bir ilerleme olduguna ve egitim
kalitelerinin ayni dogrultuda olumlu bir artis gdsterdigine dair gii¢lii gostergeler
bulunmakatadir.

Barinma kosullarinin iyilestirilmesi: Kisilerin yasadiklar yerlerin sartalrinin koti
olmasi1 fakirligin bir gostergesidir. Barinma ve beslenme temel ihtiyactir.
Toplumsal sagligi diizeltme girisimleri ve bu alandaki esitsizlikleri azaltarak
ortadan kaldirma, ulasilmasi gereken bir hedeftir.

Egitime erisimin arttirilmasi: Egitim konusunda eksiklik ozellikle bireylerin
ekonomik haklara ulagsmasin1 olumsuz etkilemektedir. Giliney Asya ve Sahra alt1
Afrika gibi benzer ¢ogu iilkede egitim seviyesi oldukga diisiiktiir. Bu da ciddi bir
toplumsal probleme yol agabilecek bir durumdur. Ozellikle kadinlarda okuryazarlik
ve egitim seviyesinin diisiik olmasi1 olduk¢a yaygin goriilmektedir.

Toplumsal aglarin giiclendirilmesi: Toplumsal midahalelerin ilgilendigi ana
konu, topluluklarin giiglenmesi konusunda destek saglamaktir. Ayrica topluluga ait
insanlar arasinda ait olma ve toplumsal sorumluluk bilincini olusturmak i¢in ¢aligir.
Bagimhihik yapan maddelerin kullanimimin azaltilmasi: Hamile kadinlarin
zararli madde kullanmasini engellemek veya zararli madde kullanmalarini azaltmak
icin c¢alisan egitim kanallart mental saglik bakimindan uzun siireli ¢esitli faydalar
saglayabilir.

Afet sonras1 miidahaleler: Bu miidahaleler; afete maruz kalan goniilliilerin dahil
edilmesi, duygusal destek saglamak, psikoegitim ve halihazirda var olan basa
¢ikma yollarinin desteklenmesidir.

Siddetin onlenmesi: Siddeti onleme girisimleri siddetin Oniline gecer. Ayrica,
etkilenen niifusun mental sagligi ve iyi olma hali iizerinde de pozitif etkilere
sahiptir.

Yasamun ilk evrelerine verilen 6nemin arttirilmasi: zihinsel, sosyal ve fiziksel
fonksiyonlar hayatin ilk anlarinda diger anlara gore ¢ok daha fazla gelisme
gostermektedir. Bir bireyin hayatina nasil basladigi sonraki siirecte karsit olma-
karsi ¢ikma, saldirganlik, utangag ve geri duran davraniglar; dikkatte eksiklik ve

hiperaktivite, dilsel ve toplumsal beceriler bakimindan okula devam konusunda
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diisik hazir bulunusluk gibi davranis sorunlarinin dogma ihtimalini de
tetiklemektedir.

e Okul oncesi egitim ve psikososyal miidahalelere verilen 6nemin arttirilmasi:
Hem ailelerin hem de bebeklerinin bedensel ve mental sagligina yonelik
miidahalelerin ortaya ¢ikardigr sonuglar, ¢ocuklarin hayatlar1 boyunca ve hatta
nesiller arasinda da siirmekte oldugu saptanan bir sonugtur.

e Okul ortaminda siddetin azaltilmasi ve duygusal iyilik halinin gelistirilmesi:
Cocuklarin okulda farkli siireler gegiriyor olsalar da, bircok toplumda okullar
sosyallesmenin en c¢ok oldugu yerlerdir. Okullar ¢ocuklar ve genglere yonelik
miidahalelerin en kolay yapilabilece8i ortamlardan birisidir. Ciinkii zamanlarinin
cogunu okulda gecirmektedirler.

e Yetiskin niifusa miidahaleler: Issizlik geriliminin azaltilmasi ve Isyerinde stres
onleme programlari etkili olabilir.

e Yash ruh saghgimin iyilestirilmesi: Yasl niifusun hizla artmasi, demans riski
tagsiyan yasla ortaya c¢ikan fiziksel ve mental sorunlarin ve siireklik gosteren
rahatsizliklarin artmasina, genel mental iyilikte ve yasam kalitesinde diisiise neden
olmaktadir.

e Tiim iilkelerde ve ortamlarda ilerleme: Politika belirleyiciler, hizmet verenler,
yerel yetkililer ve uygulayicilar baska ortamlarda gelistirilmis, uygulanmis ve test

edilmis miidahaleler ve sonuglardan yararlanmalidirlar.

2.1.4.Mental iyi Olusun Ogretmenlikteki Onemi

DSO’ye (2004) gére MIO, bireyin yapabileceklerini farketmesi, hayatindaki stresi
asabilmesi, is hayatinda faydali ve verimli olabilmesi, yeteneklerinin el verdigi oranda
topluma katki saglamasi olarak tanimlanmustir. Ryan ve Deci (2001) MiO’yu, bireylerin
duygusal, ruhsal ve toplumsal olarak iyi olma hali olarak degerlendirmektedir. Ayni
zamanda kisilerin hayatlarinda stres altinda kaldigi durumlarda bunlarla basedebilme
yetisidir (Aslan ve dig., 2021). Bu sebeple, bireyden yola ¢ikarsak bireyin iyi olmasi
demek toplumun iyi olmasi ve mutlu olmast anlamina gelir. Bu konuya egitim agisindan
bakilirsa; Ogretmenin iyi olmasi demek yine toplumun olumlu yonde degismesi ve
toplumun 1iyi olmas1 demektir. Bireyin yasam doyumunun artmasi kisilerin mental iyi olus
diizeylerinin yiikselmesine yardimci olur. Ogretmenlerin yaptiklart isin  getirdigi

sorumluluklart dogrultusunda birgok gorevleri bulunmaktadir. Bu baglamda saglikli bir
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egitim-0gretim ortami saglama ve siirdiirme konusunda G6gretmenlerin mental sagligi
biiyiik 6nem arz etmektedir. Ancak dgretmenler diger kurumlara kiyasla ¢ok daha fazla
stres altinda kalmaktadir. Bu durum asir1 kalabalik siniflar, okullarin fiziki yetersizligi,
gereksiz ya da asir1 evrak isleri, egitim kurumlarinin toplumsal ve siyasi baskilarin etkisi
altinda  kalmasi,  disiplinsizlik,  ddiillendirmenin  eksikligi  gibi  nedenlerden

kaynaklanmaktadir (Ak¢amete, Kaner ve Sucuoglu, 2001; Aslan ve dig., 2021 ).

Weiland (2021)’e gore, Ulusal Egitim Dernegi tarafindan yapilan bir ankette,
Ogretmenlerin %45'1, sonuglar1 6grencinin gelecegini belirleyen sinavlara yonelik artan
baskilar nedeniyle meslegi birakmay1 diisiinmektedir. Ayrica, bir¢ok okul bolgesi biitcesi
Biiyiik Durgunluk nedeniyle sikistigi i¢in, 6gretmenler iicretler, yan haklar ve ig giivenligi
konusunda stres yasadiklarini bildirmislerdir. 1999'da devlet okulu Ogretmenlerinin
yalnizca %29,4'0 15 giivenligi konusunda biraz veya ¢ok endiseli oldugunu bildirirken, bu
sayl 2012'de %50'lik bir artigla %44,4'e yiikselmistir. Okul oncesi egitimi gibi toplum
hizmeti odakli pozisyonlar oldukca diisiik iicretlerle calismaktadir. Ayrica, okul Oncesi
Ogretmenleri, iicret bakimindan tiim iscilerin sirasiyla 3. ve 19. yiizdelik dilimindedir.
Sinirl kaynaklara maruz kalmak, hatta yoksulluk, 6gretmenlerin mental iyi olusunu pekala
tehlikeye atabilir, ¢iinkii bu durum stres yaratir ve ogretmenler gelismek igin ihtiyag

duyduklar1 destege erisemeyebilirler.

Mahfoudh ve digerleri’ne (2019) gore ise, Ogretmenler arasinda psikiyatrik
hastaliklara yatkinlik oldugu biiyiik 6l¢iide kabul gbéren bir durum haline gelmistir.
Amerikan Stres Enstitilisti, 6gretmenligi, 6zellikle ortadgretim diizeyinde, en stresli on
meslegin bagina yerlestirmektedir. Mental saglik sorunlari, isten ayrilma, ise devam
etmeme ve sosyal giivenlik hizmetlerinin maliyetlerinin artmasiyla baglantilidir.
Kanada'da, stresin yillik maliyetinin ise devam etmeme hususunda 8-10 milyar dolar
arasinda oldugu tahmin edilmektedir. Birey ise gelse bile, stres nedeniyle tiretkenliginin ve
etkinliginin azalmasi muhtemeldir. Alan egitiminde, Quebec'teki Bursiyer Komisyonlari
Federasyonu'na gore, 6gretmenlerin ise devam etmeme problemi yilda yaklasik 125 milyon
dolara mal olmaktadir. Bu miktarin 34 milyon dolar1 ise tikenmislik kaynakl
devamsizliklar i¢in 6denmektedir. Diinyanin bir¢cok yerinde dgretmenler yasadiklar stres,
baski ya da is yiikii vb. gibi sebeplerden oOtiirli mental iyi oluslarini yitirmektedir.
Ogretmenlerin mesleki hayatlarinin ve egitimin verimliligi bakimindan mental olarak iyi

olmalar biiyiik 6nem arz etmektedir.
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Bir diger husus ise 6gretmenlerin i¢inde bulunduklar1 ¢ag1 yakalayamadiklari icin
ve teknolojik gelismlere uyum saglayamadiklart i¢in mental iyi oluslar1 bu durumdan
olumsuz etkilenebilir. Ogretmenlerin teknolojik gelismeleri ve egitimdeki yeni atilimlart
takip edebilmeleri i¢in mental sagliklarin yerinde olmasi biiylik 6nem arz etmektedir
(Aslan ve dig., 2021). Yapilan bazi arastirmalara gore; bu sorunlarla karsilasan ve
miicadele etmek zorunda kalan birgok 6gretmenden MIO’su yiiksek olanlar, karsilastiklar:
bu giicliikler karsisinda ¢ok daha fazla direng gostermislerdir (Danigsment, 2012; Ertiirk,
Kara ve Giines, 2016; Aslan ve dig., 2021). Son yillarda yasanan Covid -19 salgini, egitim
slirecini yiiz yiize egitimden c¢evrimigi egitime ge¢irmek zorunda birakarak, herhangi bir
egitim seviyesindeki Ogretmenler iizerinde daha fazla baski olusturmustur. Cesitli
calismalar Latin Amerika veya Ispanya ile ilgili olarak lise dgretmenleri arasindaki stres
veya kaygi gibi mental iyi olusu olumsuz etkileyen sonuglara ulagsmistir (Navarro-Espinosa
ve dig., 2021).

Ogretmen-gocuk etkilesimleri ve dgretmenlerin ve cocuklarin mental iyi olusu
arasindaki iliskiler ve 6gretmen-cocuk etkilesimlerinin sonucglar1 hakkinda ¢ok sayida
aragtirma vardir (Narea ve dig., 2021). Son arastirmalar, okul Oncesi &gretmenlerinin
mental iyi olusu ile yiliksek kaliteli egitim saglama kapasiteleri arasinda bir iligki oldugunu
gostermektedir; bu durum, Ogretmenlerin mental iyi olusuna olan ilgiyi tazelemistir
(Cumming, 2017). lyi olma halini destekleyici ortamlar yaratmak, ogretmenler ve
ogrenciler arasindaki iligkilerin kalitesi ile ilgilidir. Olumlu &gretmen-6grenci iligkileri,
cocuklarin ve genglerin mental sagligin1 destekler (Kidger ve digerleri, 2012; Plenty ve
dig., 2014) ve ogrencilerin mental iyi olusunu artirir (Aldridge & McChesney, 2018).
Ornegin, destekleyici dgretmen-6grenci iliskilerinin oldugu bir ortamda 6grenci depresyon

oranlari da oldukea disiiktiir (Kidger ve dig., 2012; Plenty ve dig., 2014).

Iyimser bir ruh hali sergileyen 6gretmenler, cocuklarm mental iyi olusuna olumlu
katkida bulunmaktadir (De Schipper et al., 2008). Ayrica 6gretmenlerin stresi, cocuklarda
davranig sorunlarinin daha sik goriilmesi ve ¢ocuklarin davraniglarina daha az olumlu tepki
verilmesi ile iliskilidir (Rusby et al., 2013). Yeni yapilan arastirmalar ise, 6gretmenlerin ve
cocuklarin iyi olusu arasindaki iliskinin ¢ift yonlii oldugunu géstermektedir. Ornegin, Jeon
ve digerleri (2019), cocuklarda daha yiiksek kaygi diizeylerinin ve daha diisiik sosyal
yeterlilik diizeylerinin, 6gretmenlerde daha yiiksek diizeyde birikmis is stresini yordadigini
bulmustur. Ayrica, 6gretmenler ¢ocuklarda daha fazla davranis sorunu algiladiklarinda

daha fazla stres gostermektedirler (Friedman-Krauss et al., 2014). Ozetle, tesvik edici
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etkilesimleri uygulamak ic¢in 0gretmenlerin duygusal olarak erisilebilir olmalar1 gerekir

(Aikens et al., 2015; Montgomery & Rupp, 2005).

Son arastirmalar, dgretmenlerin mental iyi oluslar1 ile siifa 6zgii degiskenler
arasinda bir iliski oldugunu gostermektedir. Ornegin, 6gretmenlerin depresif belirtileri ne
kadar yiiksekse, sinif organizasyonu ve okul oncesi siniftaki 6gretim destedi agisindan
etkilesimlerin kalitesi o kadar diisiikk olur (Sandilos ve digerleri, 2015). Bir ¢alisma, sinif
etkilesiminin ii¢ boyutu ile dgretim gorevleri ve ise baglilikla iligkili stres arasindaki
iliskiyi test etmis (Penttinen ve dig., 2020), 6gretmen stresinin, ise baglilik, 6gretim destegi
ile olumlu bir sekilde iligkili iken duygusal destek, sinif organizasyonu ve 6gretim destegi
ile ters iliskili oldugunu bulmustur (Narea ve dig., 2021). Ogretmenler isle ilgili daha fazla
duygusal tiikkenme yasadiklarinda, cocuklar daha fazla kaygi-geri ¢ekilme davraniglart ve

daha az sosyal yeterlilik sergilerler.

Okul liderleri, genel 6gretmen iyi olusunda hem olumlu hem de olumsuz sekillerde
etkili bir rol oynamaktadir. Hebson ve digerleri (2007), 6gretmenlerin siirekli kontrol
altinda hissetmeleri ve belli bir kaliba uygun davranislarin beklenmesinin 6gretmen iyi
olusu iizerindeki zararli roliine dikkat cekmektedir. Okul liderleri genellikle dgretmenleri
standartlara ve okul girisimlerine Karst sorumlu tutmakla yetkilidir. Bu sebeple,
Ogretmenler ve liderleri arasindaki iligkiler hesap verebilirligin bir sonucu olarak zarar
gormesi muhtemeldir. Butt ve Retallick'e (2002) gore, destek, taninma, giliven, saygi ve ilgi
eksikligi ve zayif iletisim de olumsuz Ggretmen iyi olusuna yol agmistir (Weiland, 2021).
Pozitif meslektas iliskileri, bir aidiyet ve baglantililik duygusu gelistirerek ve birbirlerinin
kisisel ve mesleki yasamlarinda duygusal destek saglayarak ve risk alip ve endiseleri
paylasmak i¢in giivenilir bir ortam olusturarak Ogretmenlerin iyi olusunu artirmistir.
Olumsuz bir kiiltiir meslektas iligkilerine zarar verebilir, igbirligi icinde ¢aligma olasiligini
engelleyebilir ve 6gretmenler i¢in endise ve strese neden olabilirken, 6nceki arastirmalar
Ogretmenlerin meslektas iliskilerini olumlu bir 1sikta gdrmesinin daha sik oldugunu

gostermistir (Weiland,2021).

2.1.5. Mental Tyi Olus ile flgili Cahsmalar

Calismada konu alinan mental iy1 olus ile ilgili alan yazinda yurti¢i ve yurtdisinda

yapilmis olan ¢aligsmalara dair sonuglar bu baglik altinda incelenmistir.
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Spilt ve digerleri (2011) ¢alismalarinda, Lazarus'un 1991°deki Transaksiyonel Stres
ve Basa Cikma Modeli'nden baglayarak §gretmenlerin iyi olma hali i¢in 6gretmen-6grenci
iligkilerinin 6nemini ele almaktadir. Arastirmanin sonucunda, Kisileraras1 iliskiler
teorilerine dayanarak, ogretmenlerin siiflarindaki 6grencilerle iliski kurmaya yonelik
temel bir ihtiyaci oldugu varsayilmistir. Bu durumun uzun vadede 6gretmenlerin mental iyi

oluglarini degistirdigi sonucuna ulagilmistir.

Boshoff ve digerleri (2014), Giiney Afrikali Siyahi 6gretmenlerden olusan bir
grubun mesleki stres ve zihinsel saglik diizeylerini arastirmistir. Arastirmanin sonucunda,
Ogretmenlerin 6nemli bir ¢cogunlugu, ylksek diizeyde strese sahip oldugu bulunmustur.
Buna ragmen 6gretmenlerin mental sagligi da yliksek diizeyde bulunmustur. Bu sonuglar,
Ogretmenlerin zihinsel sagliklarini korurken strese dayanma ve stresle bas etme becerilerini
gostermektedir. Bu, isle ilgili stres faktorlerinin etkisine aracilik eden ve bunu yaparken
Ogretmenlerin yilmazlik diizeylerine katkida bulunan koruyucu faktorlerin varligin

gostermektedir.

Kideger ve digerlerinin (2015) ¢alismasinda, 6gretmenlerin yiiksek diizeyde strese
ve genel zihinsel bozukluga sahip olduklar1 gosterilmistir. Ancak 6gretmenlerin kotii bir
mental sagliga sahip olmasina sebep olan faktorlerin neden kaynaklandigini inceleyen az

sayida calisma bulundugu belirtilmistir.

Zinsser ve digerleri (2016), ¢aligmalarinda 6gretmenlerin psikolojik sagligi ve is
yerinde edindikleri deneyimlerle ¢cocuklarin sosyal duygusal 6grenmesinin uygulamasi i¢in
verilen desteklerin nasil bagdastirilabilecegini tartismaktadir. Arastirma sonucuna gore,
ogretmenler bireysel siniflarda calismasimna ragmen, is yeri ikliminde ortak bir algiyi
paylasmaktadirlar; destege erigebilmektedirler ve daha az icerige sahip olmalarina ragmen
psikolojik saglik ve is memnuniyeti konusunda ortak tecriibeler edinmislerdir. Ayrica
cocuklarin sosyal duygusal dillerini (zihinsel saglik danisanina erisim, sinif miifredat: ve
Ogretmenler i¢in egitim ve kaynaklari da iceren) daha ¢ok destekleyen merkezlerde
ogretmenler cok daha az depresyona girer, yaptig1 isten cok daha mutludur, miicadeleci bir
davranig sergilemeyi basarma konusunda ¢ok daha fazla desteklenmis hisseder ve is yeri

iklimini ¢ok daha olumlu algilar.

Demirtas ve digerleri (2018), pedagojik formasyon 6grencilerinde umut ve mental
1yl olus arasindaki ilskiyi incelemislerdir. Yapilandirmaci diisiinmenin bu iligki ile olan

alakasin1 saptamislardir. Aragtirmanin sonucuna gore, umut, yapilandirmaci diisiinme ve
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mental iyi olusun olumlu yonde manidar bir iliski i¢indedir. Yapilandirmaci diisinme umut

ile mental iyi olus arasindaki iliskide anlaml1 bir role sahiptir.

Barrow (2019), makalesinde, ekolojik faktorlerin gbéz ardi edilmesiyle ilgili
endiseleri iceren etmenler ve bir dereceye kadar da bireyin akil sagliginin sosyal insasini
igeren mental sagligir anlamaya yonelik tibbi bir modelle uyumlu hale gelmenin istenmeyen
sonuglarina odaklanmaktadir. Arastirma sonucuna gore, yazar zihin sagligi miidahalesi i¢in
mevcut referans ¢ercevesinin gelecek kusak dgrencilerle karsilagtiginda, sonraki zorluklari

karsilamada yetersiz olacagini savunmaktadir.

Glazzard ve Rose (2019), calismada ii¢ arastirma sorusuna odaklanmistir. Bunlar:
Hangi faktorler 6gretmenlerin iyi olusunu ve mental saghigm etkiler? Ogretmenlerin iyi
olusu ve mental saglig1 6grencilerin ilerlemesini nasil etkiler? Mental saglhigi zayif olan
oldukea etkili 6gretmenler, 6grencilerinin basarili olmasini saglamak i¢in hangi direnclilik
stratejilerini  kullanmaktadir? Arastirmanin  sonucunda, Ogretmenlerin, degerlendirme
donemleri, miifredat disi1 etkinliklerin baskisi, beklenmedik durumlar, degisimin hizina
ayak uydurmak ve okul liderligindeki degisiklikler gibi yilin yogun zamanlar1 da dahil
olmak iizere isle ilgili strese sebep olan durumlar1 bildirmislerdir. Ogretmenler stresli
hallerini saklamaya ¢alismalarina ragmen; cocuklar, 6gretmenlerinin ruh haline uyum

saglamiglardir.

Giirgan ve Giir (2019) tarafindan yiiriitiilen aragtirmada tiniversite 6grencilerinin ve
yetiskinlerin metal iyi olus diizeylerinin depresyonla olan iligkisi incelenmistir. Arastirma
sonucuna gore, erkekler kadinlara gore daha az depresyon gecirmekte ve mental iyi
oluslar1 kadinlara gore ¢cok daha yiiksek ¢ikmaktadir. Ayrica mental 1yi olus ve depresyon
arasindaki iligki ters yOnliidiir ve anlamlidir. Mental iyi olus artarsa depresyon azalir,
mental iyi olus azalirsa depresyin artar. Arastirmanin diger sonucuna gore arastirmaya
katilan erkekler daha yiiksek mental iyi olusa sahiptirler. Bu arastirmaya gore 6zsaygisi
yiiksek ve ¢ok yiiksek olanlar depresyona daha az meyillidir. Ozsaygis1 diisiik olanlar ise
depresyona daha yatkindir.

Mahfoudh ve digerlerinin (2019) ¢alismasinda ilk ve ortaokullardaki 6gretmenlerin
mental saglig1 tizerindeki sosyo-mesleki faktorlerin etkisi degerlendirilmistir. Arastirmanin
sonucunda, ogretmenlerin %17'si mesleklerinin toplum tarafindan koti algilandigini
hissetmektedir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi mesleginden memnundur. Ebeveynlerle

iliski kisitlamalar1 6gretmenlerin tarafindan bildirilmistir. Yetmis bir 68retmen sinifta
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disiplinsizlik sorunu yasadigmm bildirmistir. Ogretmenlerin psikolojik ~saghgindaki
bozulma, sigara i¢gme, patolojik ge¢misler, 6grencilerin edilgenligine kars1 sugluluk duyma,
mesleki kidem, toplum tarafindan diisik algilanan imaj, duygusal tilkenme ve kisisel

tatmin ile anlamli bir sekilde iligkilidir.

Yilmaz ve Biiyiikcebeci’nin 2019'daki calismasinda, aidiyet ile mental iyi olus
iligkisini incelemistir. Cocukluk dénemi mutluluk ve huzur anilarinin bu iliskideki roliinii
test etmeyi amaclamistir. Arastirmanin sonuglari, aidiyet ile mental iyi olus ve aidiyet ile
cocukluk déonemi mutluluk ve huzur anilar1 arasinda orta seviyede, anlamli ve pozitif bir
iliski oldugunu gostermistir. Cocukluk donemi mutluluk ve huzur anilari ile mental iyi olus
arasinda yiiksek seviyede, pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur. Bu sonuglar, ¢ocukluk
donemi mutluluk ve huzur anilarinin aidiyet ile mental iyi olus arasindaki iligkide kismi
arabulucu rol oynadigin1 géstermektedir. Arastirma bulgularina gore, aidiyetin kaynaginin

cocukluk dénemi ve aidiyetin sonucunun mental iyi olus oldugu s6ylenebilir.

Satici1 ve digerlerinin 2020'deki ¢alismasinda, Tiirk {iniversite 6grencilerinin biligsel
esneklik seviyeleri ile mental iyi oluslar1 arasinda, olumsuz degerlendirilme korkusu ve
akademik miikemmeliyet¢ilik faktorlerinin sirali ¢oklu arabuluculuk rolii incelenmistir.
Arastirmanin bulgulari, bilissel esneklik, mental iyi olus, olumsuz degerlendirilme korkusu
ve akademik miikemmeliyetgilik faktorlerinin anlamli sekilde birbiriyle iliskili oldugunu
gostermistir. Ayrica, biligsel esneklik ile mental iyi olus arasinda, degerlendirme korkusu
ve akademik mikemmeliyetciligin sirali kismi arabulucu rollerinin istatistiksel olarak

onemli oldugu tespit edilmistir.

Kilingoglu, 2020'de yiiriittiigii bir arastirmada, tiniversite Ogrencilerinin bilingli
farkindalik seviyeleri ile mental iyi olus durumlariin ve bu durumlar etkileyen
sosyodemografik ve okul ile ilgili 6zelliklerin belirlenmesini amaclamistir. Arastirmanin
sonuglari, 6grencilerin cinsiyet, yas, fakiilte ve sif gibi degiskenlerin mental iyi olus
durumlart Gizerinde anlamli bir etkisi olmadigini; ancak algilanan sosyoekonomik durum ve
algilanan akademik basar1 diizeyi gibi degiskenlerin mental 1yi olus durumlari tizerinde

anlaml bir etkisi oldugunu gostermistir.

Topaloglunun 2020'deki ¢alismasi, Ogrencilerin mobil 6grenmeye yonelik
tutumlart ile mental iyi olus diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin
sonuglarma gore, 6grencilerin mental iyi olus diizeyi ile iiglincii nesil teknolojik cihaz

sahibi olma durumlar arasinda anlamli bir fark bulunamamustir. Bu, bireylerin sahip
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olduklart mobil cihazlart verimli bir sekilde kullanmadiklari anlamina gelir. Arastirmada,
m-6grenmeye yonelik tutum puanlart arttikca, mental iyi olus diizeyine iliskin puanlar
azalmaktadir. Bu, bireylerin mobil 6grenme i¢in kullandiklar1 cihazlar1 kisisel gelisimi ve
yaraticilig i¢in kullanmadigini belirtmektedir. Mental agidan bakildiginda ise 6grencilerin
“kendini iyi hissetmesi”, “diger insanlara yakin hissetmesi”, “neseli hissetmesi” maddeleri
en diisiik ortalamaya sahip olarak mobil 6grenme i¢in olumsuz anlam ifade etmektedir. M-

ogrenmeye iliskin sinirliliklar/dezavantajlar ne kadar azaltilirsa mental iyi olus diizeyinin

de o kadar yiiksek olacagi soylenebilir.

Cift¢ci ve Demir (2020) calismasinda, evde egzersiz yapan ve yapmayan 0gretmen
ve O0gretmen adaylarinin COVID-19 pandemisinde kaygi ve mental iyi olus durumlarini
cinsiyet, medeni durum, yas ve haftalik spor yapma sikligi agisindan incelemistir.
Aragtirmanin  sonucunda, COVID-19 pandemisi siirecinde diizenli egzersiz yapan
katilimeilarin kaygi ve iyilik hali egzersiz yapmayanlara gore daha iyidir. Egzersiz yapan
kadin katilimcilarin kaygi diizeyleri erkek katilimcilara gore daha yiiksektir. Egzersiz
yapmayan kadin katilimcilarin kaygi diizeyleri erkeklerden daha yiiksek bulunmustur ve

iyi olus diizeylerinin de daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmustir.

Jerim ve digerleri (2020) ¢alismasinda, 6gretmenler ve diger profesyonel ¢alisanlar
arasindaki mental saglik ve iyi olus farkliliklarina iligkin en genis ve en kapsamli analizi
sunmustur. 11 sosyal anketten elde edilen verilere dayanarak, 6gretmenlerin diger meslek
gruplarindan daha kotli mental saglik ve iyi olus sonuglarina sahip olduguna dair ¢ok az

kanit bulunmustur.

Aslan ve digerlerinin (2021) ¢alismasinda, 6gretmenlerin tiikenmislik ve mental iyi
olus diizeylerini cinsiyet, medeni durum, ¢alisilan okul kademesi ve yasa gore
incelenmistir. Arastirma sonucuna gore tiikenmislik ile mental iyi olus arasinda olumsuz
yonde bir iligki bulunmustur. Buna ek olarak cinsiyet ile mental iyi olus arasinda anlaml
bir fark bulunmustur. Bunun tam aksine medeni durum, ¢alisilan okul kademesi ve yas ile

mental 1yi olus arasinda anlamli bir fark bulunamamastir.

Arslan (2021), ogretmenlerin psikolojik 1yi oluslarini; algilanan sosyal destek,
yasamda anlam ve amac¢ bulma, kisisel gelisim yonelimi ve bazi demografik degiskenlere
gore incelemistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin psikolojik iyi olusu ile algiladiklar1
sosyal destek, yasamda anlam ve amag¢ bulmalar1 ve kisisel gelisim yonelimleri arasinda

olumlu, orta seviyede, anlamli bir iliski ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerin yasamda anlam ve
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amag¢ bulmalari ile kisisel gelisim yonelimleri psikolojik iyi oluslarinin dortte birinden
fazlasim acikladifi sonucu ortaya cikmistir. Ogretmenlerin psikolojik iyi oluslarmin
yonetimin desteklemesine ya da desteklememesine gore degisiklik gosterdigi ortaya
cikmistir. Ogretmenlerin psikolojik iyi oluslar1 ayrica bulunduklar1 sehirde ya da ilgedeki
oryantasyon c¢alismasina gore de degisiklik gosterebilmektedir. Buna ek olarak
ogretmenlerin psikolojik 1yi oluslarinin ¢alistiklar: sehirde ya da ilgede bulunma siirelerine

gore de degisiklik gosterebilmektedir.

Jerrim ve digerleri (2021), calismasinda, Ingiltere'de 6gretmenlerin ruh sagligi ve
refahindaki uzun vadeli egilimler hakkinda ampirik bir kanit sunmaktadir. Arastirmanin
sonucunda, Ingiltere'deki 6gretmenler tarafindan son zamanlarda bildirilen mental saglik
sorunlarinda bir artis olmasina ragmen, bunun diger mesleklerdeki ¢alisanlar tarafindan da
bir problem olarak ortaya c¢iktifi bulunmustur. Ingiltere'deki &gretmenlerin mental
sagliginin ve kisisel iyi olusunun son 20 yilda genel olarak sabit kaldigi sonucuna

ulasilmstir.

Navarro-Espinosa ve digerleri (2021) ¢alismalarinda, teknolojinin {iniversite
diizeyindeki STEM o&gretmenlerinin mental sagligina etkisini tespit etmeyi amaglamigtir.
Aragtirmanin sonucunda, onceki egitim ve davranigsal faktorlerin teknolojiyle ilgili stresin
meydana gelmesinde anahtar rol oynadigi ortaya c¢ikmustir. Sonuglarin birlesimi,
tiniversitedeki STEM ogretmenlerindeki mental sagligin, egitimden aileye ve calisma

dengesine kadar cesitli faktorlerle iligkili oldugunu gostermistir.

Jakubowski ve Sitko-Dominik (2021) calismada, COVID-19 salgminin ilk iki
dalgas1 sirasinda uzaktan egitim ile 6gretmenlerin mental iyi oluslari, yakin iligkileri ve
diger sosyal iligkileri arasindaki iligkiyi arastirmaktadir. Arastirma sonuclari, uzaktan
calisma nedeniyle profesyonel calisma ve aile yagami arasindaki ayrimin bulaniklastigini
ve sonu¢ olarak Ogretmenlerin mental iyi olusunun kotiilesebilecegini gostermektedir.
Viriisiin yayilmasini durdurmak i¢in uygulanan izolasyon, yakin iliskiler basta olmak {izere
sosyal iligkilerin degismesini saglamis ve ayni zamanda dgretmenlerin kriz durumlariyla

etkin bir sekilde basa ¢ikma becerilerini olumsuz yonde etkilemis olabilir.

Connor ve digerleri (2022), arastirmalarinda uzaktan egitimin 6gretmenlerin mental
saglig1 ve iyi olusuna olan etkilerini saptamaktadir. Arastirmanin sonucunda, benzer krizler
sirasinda ailelerin ve Ogretmenlerin gelecekteki destegine iliskin bilgi ve farkindalig:

artirmak; uzaktan 6gretme ve 6grenmenin saglanmasinda pratik ¢coziimlerin tasarlanmasini
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ve gelistirilmesini saglamak; ergenleri desteklemekle gorevli kisilerin zihinsel saglik

ihtiyaglarin1 karsilamaya yardimer olmak gerektigi saptanmustir.

Soner ve digerleri (2022), 6gretmenlerin mental iyi oluslarini ve 6gretmenlerin etik
davraniglarinin iliskisini saptamistir. Ayrica 6gretmenlerin etik davranislarinin mental iyi
olusa olan etkisini belirlemektedir. Arastirma sonucunda, etik davraniglarin mental iyi olus
ile manidar ve olumlu bir iliskisi oldugu bulunmustur. Etik davraniglarin mental iyi olusu

mandiar bir sekilde yordadigi da bulunan sonuclar sarasindadir.

Pau ve digerleri (2022) calismalarinda Malezya'daki ortaokul Ogretmenlerinin
mental sagligini ve iyi olusunu cinsiyet ve yas grubuna gore karakterize etmektedir.
Arastirmanin sonucunda, 6gretmenlerin cogu kisisel basarilari, iste yasadiklari stres ve
zaman yOnetimi agisindan tiikenmislik yasadiklarin1 ve bunun ¢ogunlukla yorgunluk olarak
tezahilir ettigini belirtmislerdir. Genel olarak, Malezya'daki ortaokul ogretmenleri
orneklemi, kotii mental saglik riskine isaret etmektedir. Ilgili arastirmalardan yola cikarak
Ogretmenlerin mental sagliklarinin egitimin kalitesi agisindan Onem teskil ettigi

sOylenebilir.

2.2. Yasam Kalitesi

Diinya Saglik Orgiitiine gére yasam Kalitesi, kisilerin yasadiklar: kiiltiir ve deger
yargilarim1 da dikkate alarak beklentileri, amaclari, yasam standartlar1 ve ilgi alanlarina
gore hayati nasil algiladiklaridir. Yasam kalitesi; giinliik yasam icerisinde meydana gelen
fiziksel, mental ve sosyal olaylara verilen kisisel tepkileri icerir. Bu durum hayatin
icerisinde elde edilebilecek kisisel memnuniyet seviyesini de etkiler (Top, Ozden ve
Sevim, 2003). Yasam kalitesinin {i¢ ana yaklasimi bulunmaktadir. Birinci yaklagim yasam
kalitesinin normatif olusudur. ikinci olarak yasam kalitesi bireyin yaptig1 tercihler sonucu
doyuma ulagmasi ile iliskilendirilebilir. Son olarak ise kisinin kendi deneyimlerinden

bahseder (Diener ve Suh, 1997).

Platon’un “Devlet” ve Aristo’nun “Nikomakhos’a Etik” isimli eserlerinde de yasam
kalitesi ile ilgili sorunlarin sadece antik zamanlarda degil her zaman giincelligini korudugu
goriilmektedir (Edisan ve Kadioglu, 2013). Yasam kalitesi kisileri ve hayatlarini, sosyo
ekonomik seviyelerini, kisilerin duygularini, memnun olma seviyelerini, 1y1 ve koti

hislerini ele alan ¢ok boyutlu bir arastirma konusudur ( Kangal, 2009). Yetim (2001)’e
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gore, yasam kalitesi aslinda bir biitlinii ifade eder. Bu biitiin kisilerin dis goriiniiglerini,
toplumsal ve kisisel yanlarini ele alir. Yasam kalitesi hem bir yasam gostergesi olarak
algilanabilir hem de hayatin farkli alanlarina iliskin genellestirilmis bir tutum olarak da
goriilebilir ( Kangal, 2009). Bilgin (2008)’¢ goére, yasam Xkalitesi kisinin kendisini
ilgilendirir ve kendi hayatiyla ilgili fikirlerini arastirmaktadir. Kisinin tiim hayatin1 kapsar
yagsam kalitesi ve aslinda kiginin tiim hayatinin genel bir degerlendirmesi gibidir. Yani
kisaca ifade etmek gerekirse bir sonuctur. Yasam kalitesi sadece kisilerin goériinen
hayatindan ibaret degildir. Ayn1 zamanda kisilerin 6znel yargilarin1 da kapsamaktadir (Akt.
Kangal, 2009). Diener (2006)’a gore yasam kalitesi siibjektif iyi olus olarak algilanan ve
siibjektif deneyimlere dayanan Oznel iyi olusun aksine daha objektiftir ve kisinin
yasaminin kosullarma iliskin verdigi tepkilerinden ziyade o yasam kosullarinin kendisi ile
ilgilenmektedir. Massam (2002)’ye gore ise, yasam kalitesi kavrami 6znel iyi olma ile
karsilastirildiginda daha karmasik ve tanimlanmasi zordur. Ciinkii yasam kalitesi ¢ok daha
fazla boyutludur ( Kangal, 2009). Kisinin ¢alisma ortaminin kalitesi ve isten aldigi tatmin,
olumlu hislerle dolmasina ve yasam standardinin yiikselmesine yardimei olmaktadir. Bilim
ve teknolojideki hizli ilerlemeler, yasam kalitesini iyilestirme konusuna dikkat ¢ekmeyi
gerekli kilmaktadir. Tek basina ekonomik ve teknolojik gelismeler, yasam standardini
iyilestirmek icin yeterli olmamaktadir. Bu nedenle, isletmeler ¢alisanlarini, stratejilerini
belirlerken degerli bir kaynak olarak gormeye baslamiglardir (Korkmazer, 2018). Yasam
kalitesi, bir bireyin fiziksel, duygusal ve sosyal refahini ve giinliik yasam islevlerini
sirdiirme yetenegini ifade eder. Toplumun sundugu firsatlardan yararlanma, toplumsal
beklentilerin ve temel gereksinimlerin karsilanmasi gibi gesitli yasam alanlari, yasam
kalitesi kavraminin gercevesini belirler. Yasam kalitesinin gelistirilmesi ve diizenlenmesi,

bu alanlarin diizenlenmesi agisindan 6énemlidir (Senol ve Tiirkay, 2006).

Diener ve Suh’a (1997) gore yasam kalitesini belirlemek igin ii¢ temel felsefi
yaklagim vardir (Brock, 1993): Ilk yaklasim, dini, felsefi veya baska sistemlere dayali
kuralc fikirlerle yonetilen iyi hayatin unsurlarmni tanimlar. Ornegin, biz iyi hayatin diger
insanlara yardimci olmay1 igermesi gerektigine inanabiliriz ¢iinkii bu bizim dini ilkelerimiz
tarafindan dikte edilir. Bunun bagka bir 6rnegi yaklasim da, Kant'in davranigin dogrulugu
ve dolayistyla iyi yagam hakkindaki yargilarin rasyonel diisiinceden geldigine inanmasidir.
Yasam kalitesine yonelik bu yaklasimlar ne insanlarin siibjektif deneyimlerine ne de
isteklerinin yerine getirilmesine dayanir. Goriildiigii gibi, yasam kalitesine yonelik bu

yaklasim en agik bigimde sosyal bilimlerde sosyal gostergeler gelenegi ile baglantilidir. lyi
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yasami tanimlamaya yonelik ikinci yaklagim, tercihlerin karsilanmasina dayanir. Sahip
olduklar1 kaynaklarin kisitlanmalar1 dahilinde, insanlarin yasam kalitelerini gelistirecek bu
seyleri segecegi varsayilmaktadir. BOylece bu bakis agisina gore bir toplumun yasam
kalitesi, vatandaglarin istediklerini alip alamayacaklarini temel alarak tanimlanabilir.
Kaynaklar ve bireysel arzular ile orantili olarak insanlar yasam kaliteleri i¢in en iyisini
secer. Faydaya yonelik bu yaklasim veya insanlarin tercihlerine dayali iyi bir yasam,
modern ekonomik diisiincenin ¢ogunu destekler. Yasam kalitesinin iiglincii tanimi,
bireylerin deneyimlerinden kaynaklanmaktadir. Bir insan hayatini iyi ve arzu edilir olarak
deneyimliyorsa, 0yle oldugu varsayilir. Bu yaklagimda, seving, zevk, memnuniyet ve
yasam doyumu gibi faktorler her seyden onemlidir. Agikgasi, kaliteyi tanimlamaya yonelik
bu yaklasim davranis bilimlerinde yasamin en c¢ok 6znel iyi olus kismu ile iliskilidir.
Yasam Kkalitesini tanimlamaya yonelik bu ii¢ yaklasim, genellikle siyasi ve felsefi
diistincede yarigmaktadir. Yetkililer suanda en biiyiikk agirligi fayda saglayandan yana
verirler ancak bu durum eonomik olarak kendilerini giivence altina almak zorunlulugundan
kaynaklidir. Yine de yasam kalitesi taniminda ekonomi ve pazar mallarini elde etmesi ve
sectikleri hizmetler ile ilgili insanlarin yeteneklerine dayanan bazi sinirliliklar vardir. Her
seyden oOnce, ekonomik ilerleme su¢ olmamasi gibi diger onemli faktorleri garanti
etmeyebilir. Hatta bazi durumlarda ekonomik ilerlemenin bos zaman veya saglikli bir
ortam gibi yasam Kkalitesinin belirli yonleriyle ters orantili oldugu diisiiniilebilir. Ikinci
olarak, insanlarin secimleri onlar1 mutlu etmeyebilir veya normatif fikirlerle tutarsiz
olabilir. Bagka bir deyisle, insanlar kendileri i¢in iyi olmayan seyleri ya da onlari mutsuz

edecek seyleri isteyebilirler.

2.2.1. Yasam Kalitesine Yonelik Yaklasimlar

Son yillarda, yasam Kkalitesini Olgmeye yonelik iki yeni bilimsel yaklasgim
baslatilmistir. Bunlar, sosyal gostergeler ve OIO’nun élciilmesidir (Diener ve Suh, 1997).
Land’a gore (1996), sosyal gostergeler hareketi, dikkati GSlgmeye odaklar. Sosyal
gostergeler hareketinin biiyiimesi, ekonomik biliylimenin sorgulanmasi ile ayn1 zamana
denk gelmistir (Land, 1996). Oznel iyi olus arastirmasi ise, aksine, bireylerin yasamlariyla
ilgili 6znel deneyimleriyle ilgilidir (Diener ve Suh, 1997). Sosyal gostergeler, belirli bir
kiltirel veya cografi birimde insanlarin hedeflerini yansitan toplumsal Jlgiitlerdir.

Ornegin, marka bireylerin 6znel algis1 degil, sosyal gostergelerin nesnel ve nicel
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istatistiklere dayali olmasidir. Sosyal gostergeler cesitli toplumsal ortamlari igerir ve bu
alanlarda, cok cesitli toplumsal ortamlar1 temsil eden degiskenler incelenmistir. Ornegin
bebek oliim orani gibi degiskenler, kisi basina doktor sayisi ve uzun omiir saglik etki
alaninda degerlendirilmektedir. Cinayet oranlari, kisi basmna diisen polis ve tecaviiz
oranlar1 sucla ilgili yasam kalitesini tespit etmek i¢in degerlendirilmistir. Tiiretilen
endeksler ¢evrebilim, insan haklari, refah ve egitim gibi alanlarda da sosyal gostergeler
olarak siklikla Orneklenmistir (Diener ve Suh, 1997). Ancak hayati daha kaliteli hale
getirmek icin varlikli bir iilkede yasamaktan dahasi vardir. Israil ile Israil'in gelirinin
yarisindan azina sahip olan Tunus karsilastirildiginda ulasilan sonug sosyal gosterge
indeksine gore, sosyal ortamlarda yaklasik olarak aym1 yasam kalitesine ulasiyor
oldugudur. Benzer sekilde Ispanya ve Mauritius da karsilastirilabilir. Benzer gelirlere sahip
iki iilke. Ispanyamin yarisinin yasam kalitesi konusunda standart sapma ortalamasinin
tizerinde olduguna dikkat edilebilir. Mauritius ise ortalamanin esit derecede altinda
kalmaktadir. Sosyal gostergeler ekonomiden daha fazsini ifade eder. (Diener ve Suh,

1997).

Sosyal Gostergelerin Kuvvetli ve Zayif Yonleri

e Nesnellik, sosyal gostergelerin giiclii yonlerinden biridir. Bu gostergeler genellikle
bireysel algilara biiylik 6l¢iide dayanmadan nispeten kolayca tanimlanabilir ve
olgiilebilir. Son olarak, sosyal gostergeler insanlarin algilarina bagl olmayip nesnel
olabilir ama egitimli kisiler tarafindan ayni sekilde ve insanlarin goriislerinden
nispeten bagimsiz olan bir tarzda dlgiilebilir.

e Sosyal gostergelerin diger bir giicii de, genellikle bir toplumun normatif ideallerini
yansitmasidir. Insanlarn drnegin, sugun olmayisina ve temiz havaya deger vermesi
muhtemeldir. Ayrica, insanlar mutlulugu etkileyip etkilemediklerine bakmadan bu
tarz seylere deger verebilir.

e Sosyal gostergelerin bir diger giliclii noktasi da, ¢esitli yasam alanlarindaki dlgtimler
sayesinde, toplumun salt ekonomik kistaslarda yasam alanlarina yeterince
yansitilmayan Onemli yonlerini yakalayabilirler. Ornegin, insan haklar,
ormansizlasma ve cevre kirliligi gibi ortak kiiresel problemleri degerlendirerek
sosyal gostergeler, kiiresel sorunlara isbirlik¢i ¢oziimler baslatabilir ve ¢esitli

gelisim yollarin1 vurgulayarak birbirinden 6grenme firsatlari saglar.
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Yasam kalitesi, saglik durumu, yasam tarzi, yasam doyumu, mental saglik ya da

mutluluk gibi tekil kavramlarla tam anlamiyla esdeger olmayan, ¢ok boyutlu bir

kavramdir. Bireyin bu tiim alanlardaki kisisel deneyimleri yaninda, yasamin diger yonlerini

de kapsar. Yukaridaki agiklamalar g6z Oniine alindiginda, yasam kalitesi hakkinda su

sonuglara varilabilir (Demirkiran, 2012):

Yasam kalitesi, bir¢ok disiplinin ilgi alanidir ve bu nedenle disiplinlerarasi bir bakis
agis1 gerektirir.

Yasam kalitesini olusturan unsurlar, kavrami ele alan bilim dalinin kapsamina gore
farklilik gosterir. Ancak, genel olarak objektif ve subjektif belirleyicilerin
etkilesimi sonucu olustugu kabul edilir.

Yasam, statik degil, siirekli bir siirectir. Yasam kalitesi, ¢ok boyutlu ve karmasik
bir kavramdir. Dolayisiyla yasam kalitesi, materyal ve manevi tiim faktorlerin
etkilesimlerinin sonucu olan fiziksel, sosyal ve psikolojik bir biitiinliik olusturur.
Yasam kalitesi, farkli zamanlar, kiiltiirler ve toplumlarda, hatta ayni toplum ve
kiiltiir igindeki farkli bireyler i¢in farkli anlamlar tasiyabilir. Bu cesitlilik, yasam
kalitesinin subjektif boyutuyla ilintilidir.

Yasam kalitesinin subjektif boyutu son derece Onemli olmakla birlikte, yasam
kalitesi evrensel olarak herkes i¢in Olciilebilir ve uygulanabilir bir kavramdir.
Olgiilebilir olmasi, bilimsel bir temele dayandig1 ve yasamla ilgili degerli veriler

sagladigi anlamina gelir ve bu da onun islevsel bir kavram oldugunu gosterir

(Korkmazer, 2018).

Maslow’un (1970) ihtiyaglar hiyerarsisi yasam kalitesinin evrensel olmasinin sebebini

bize agiklayabilir. Bu teoriye gore insani gereksinimler dnceliklerine gore siralanmaktadir:
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Fiziksel ihtiyaglar (yemek, icmek,
yasayacak yer...)

Giivende olma ihtiyaci (giivende
olma, saglikli olma...)

Toplumsal ihtiyaglar (bir topluluga
ait olma hissi, sevgi...)

Saygi ihtiyaci (sayg1 gérme,
toplumsal statii...)
Bireysel ilgi alanlarini ve
diistincelerini ifade etme ihtiyact
(kendini gelistirme, bireysel
hayatin1 zenginlestirme, bireysel
\ amagclarina ulasma...) y

\

Sekil 2.2. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi

( )

Aydiner Boylu ve Pagacioglu’dan (2016) alinmuistir.

Yasam kalitesi gostergelerini saymak gerekirse; kisinin cinsiyeti, yasi, evli ya da
bekar olmasi, toplumsal destek alip almadigi, kisinin hayatin1 geg¢irdigi yer, saglik durumu,
egitim durumu, maddi imkanlar, is yasami, bos zaman aktiviteleri olarak siniflandirilabilir

(Ozmete, 2010; Torlak ve Yavuzgehre, 2008; Aydiner Boylu ve Pagacioglu,2016).

2.2.2. Yasam Kalitesi Gostergeleri

Yasam kalitesi gostergeleri; cinsiyet, yas, medeni durum, sosyal destek, yasanilan
konut ve oOzellikleri, saglik, egitim, gelir, i3 yasami, bos zaman aktiviteleri olarak

aciklanmugtir.

o Cinsiyet: Cinsiyet ve yasam Kkalitesi arasinda saglam bir iligki bulunmaktadir.
Ozellikle gelismemis iilkelerde toplumsal cinsiyet rolleri ve toplumlarin kadimlara
yiikledigi standart ev isleri ve sorumluluklar1 (Sabbah ve dig., 2003; Saphiro, 1998)
kadinlarin yasam kalitelerinin erkeklerden daha diisiik olmasina neden olmaktadir.
OECD’nin 2014’te yayinladig1 cinsiyet veri portalinda giinliik aktivitelerle ilgili
verilere gore Tirkiye’de erkekler ise kadinlardan yaklasik {i¢ kat daha fazla siire
harcarlar. Buna karsilik erkeklerin giinliik ev isleri i¢in harcadig: siire kadinlarin ev

islerine harcadigi siireden ortalama on ii¢ kat daha azdir. Kadinlarin erkeklere gore
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ev islerine harcadiklar1 siire oldukca fazladir. Kadin ve erkekler aksam eve donme
konusunda da farklidirlar. Kadinlar, eve daha erken donerler ve eve donerken daha
stresli bir siiregten gegerler. Bunun sebebi de eve doniince degisecek olan toplumsal
rollerinden kaynaklidir ( ev hanimi, anne, iyi es vs.). Bunun tam tersi olarak erkekler,
bireysel ihtiyaglari i¢in ekstra zamana sahiptir. Gazete okumak ya da kahve igmek
bunlarin arasinda sayilabilir. Yani, erkekler aileden bagimsiz bireysel olarak
sinirlarii koyabilmekte ve rol gecisini kademeli gerceklestirebilmektedir (Compos
ve dig., 2009; Hall ve Richter, 1988).

Yas: Yapilan ¢alismalarda, genel olarak yaslilik doneminin yasam kalitesi agisindan
daha fazla ele alindigi goriilmektedir (Bilir ve dig., 2005; Azman ve dig., 2003;
Sabbah ve dig., 2003 Akt. Aydiner Boylu ve Pacacioglu, 2016). Ciinkii yaslhilik
donemi yasam kalitesinin genellikle en diisiik zamanidir. Bu doénemde yasam
kalitesini etkileyen en onemli unsurlar; saglikta kotlilesme, gelir kaybi, statiideki
diistis, yalmzlhik kaygisi, aile fertlerinin vefati vb., zihinsel yetilerin kaybi, dis
diinyaya adaptasyon sorunu vb. arasinda sayilabilirler. (Giiven ve Sener, 2010; Altug
ve dig., 2009; Bektas, 2008; Paskulin ve Molzahn, 2007; Aydiner Boylu ve
Pacacioglu,2016).

Medeni Durum: Kisilerin medeni durumlar1 yasam Xkalitesine etki eden Onemli
unsurlardan birisidir. Ozellikle geri kalmis ve gelismekte olan iilkelerde kisilerin
medeni durumu yasam kalitesini etkileyen onemli gostergelerden biridir. Kisilerin
bekar ya da evli olmasi bu toplumlarda kabul goriirken, dul ya da bosanmis olmalari
kabul gérmemekte ve bireylerin yasam kalitesini olumsuz etkilemektedir. Ozellikle
toplumsal roller ve toplumsal cinsiyet esitsizliginin getirilerinden dolay1 dul ya da
bosanmis kadinlar, dul ya da bosanmis erkeklere gore cok daha az kabul
gormektedirler toplumda. Bu durum beraberinde fakirlesme riski, yalmzlik,
sorumluluklarin ¢ogalmasi ve diisiik yasam kalitesi riskini getirmektedir (Aydiner
Boylu ve Oztop, 2013; Akgiil Sarpkaya, 2012; Ozar ve Yakut Cakar, 2012; Aydmer
Boylu ve Pacgacioglu,2016). Dul veya bosanmis olmak yasam kalitesini aym
zamanda yas faktorii bakimindan da etkilemektedir. Bekar veya dul olmanin yasam
kalitesini 6zellikle yaslilar arasinda 6nemli oranda disiirdigi goriilmiistiir (Bakar,
2012).

Egitim: Yasam Kkalitesi ile ilgili en etkili etmenlerden biri de egitimdir. Egitim

kisinin kendisini gelistirmesi ile ilgilidir. Egitim kisinin is sahibi olmasi ve sahip
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olunan isin kendisini etkiler (European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions, 2004). Genel olarak, egitim seviyesi IYK’y1
etkilemektedir. Egitim diizeyinin yiliksek olmasi beraberinde daha fazla gelir ve daha
nitelikli is olanaklar1 getirmektedir. Bireylerin egitim diizeyinin diisiik olmasi ise is
kosullarinin olumsuz olmasina ya da hi¢ is bulamama durumuna sebep olmaktadir.
Ayrica 6denen iicretlerin diisiik olmasina, sosyal olanaklardan daha az yararlanma ya
da hi¢ yararlanmamaya, fiziksel ve psikolojik kaygilar duymaya, gida konusunda
eksik kalmaya sebep olabilir. Bu durum da yasam kalitesini diistirmektedir (Torlak
ve Yavuzgehre, 2008; European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions, 2004).
Gelir: Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin hayata gegebilmesinin ilk kosulu
ekonomik durum ile direkt ilgilidir. Baz1 fiziksel gereksinimlerin karsilanabilmesi
icin kigilerin belli bir gelirinin olmasi sarttir. Ancak gelir, yasam kalitesi
bakimindandan tek basma yeterli olabilecegi diisiiniilecek bir kavram degildir. Bir
kisinin geliri yiiksek olabilir ancak zamani ve motivasyonu diisiikk olabilir. Bu
durumda kisinin yasam kalitesi de diiser (Demirkiran, 2012). Bireyin gelirinin
disinda yasam kalitesini diisiiren baska unsurlar da bulunmaktadir. Bunlar, yasanilan
yerde egitim ve saglik hizmetleri ile ilgili sorunlar olmasi, ¢cok fazla su¢ islenmesi,
dogal ¢evrenin tahribi, ¢cevre kirliligi, yogun trafik gibi sorunlar olabilir (Demirkiran,
2012; Kowaltowski ve dig., 2006). Yasam kalitesinin ekonomik gdstergeleri
sunlardir (Korkmazer, 2018):

o Kisi basina diisen milli gelir

o Ise yerlesme olanaklar

o Ailede caliganlarin sayisi

o Gida tiiketimi

o Gayri safi milli hasila

o Ailenin sahip olduklari

o Bireylerin sahip oldugu dayanikl: tiikketim mallari
Saghk: Yasam Kalitesi denildiginde bireylerin hayatlarindaki siradan ve giindelik
islerini tek baglarina yapabilme yetenegine sahip olmalar1 akla gelmektedir. Ayrica
kisilerin toplumsal, fiziksel ve duygusal memnuniyete erigsmis olmalar1 da yasam
kalitesi kavramini ifade edebilir (Aydiner Boylu ve Pacacioglu, 2016). Bireyler eger
kisisel bakimlarin1 yerine getirebiliyor ve giinlik yasamsal faaliyetleri

yapabiliyorlarsa saglikla ilgili objektif yasam kaliteleri yeterli diizeyde demektir.
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Objektif yagam kalitesi gostergeleri; fiziksel dayaniklilik isteyen aktiviteler ve olagan
yasam faaliyetlerini yerine getirme, ayrica kisisel bakimdir. Bu faaliyetlerin hepsi
yeterli seviyede olmalidir (Yapici, 2006). Saglikla ilgili 6znel yasam Kkalitesi
gostergeleri de kisinin fiziksel, psikolojik ve sosyal sagliginin yerinde olmasi ve
bunlarla ilgili kisisel goriisleridir (Ustiindag ve dig., 2007).
Sosyal Destek: Bireyin sosyal ¢evresi ile iliskisi yasam kalitesi a¢isindan 6nemlidir.
Bu noktada kisinin ailesi 6nemlidir ¢linkii birey ailesinin yaninda kendisi olabilir,
potansiyelinin farkina varabilir ve aidiyet duygusu gelistirebilir. Bu bakimdan aile
yasam kalitesinin yiikselmesi i¢in olduk¢a onemlidir (Ozmete, 2010). Yasam
kalitesinin toplumsal belirleyicileri asagidaki gibi siralanabilir (Demirkiran, 2012):

o Cografi agidan Kariyer hareketliligi

o Is alanlarinin dagilim

o Dengeli bir beslenme diizeni

o Saglik durumu

o Egitim seviyesi

o Profesyonel ve sosyal faaliyetlere katilim diizeyi

o Konut ve konut kosullari

o Kiiltiir imkanlar

o Gelisme firsatlari

Yasanilan Konut ve Ozellikleri: Bir bireyin yasadig1 ev ve evin ozellikleri, yasam
kalitesi i¢in hayati Onem tasir. Giivenilir ve konforlu bir ev, bireyin temel
ithtiyaglarindan biridir. Bir evin tiirii ve 6zellikleri, evin giivenli ve rahat oldugunun
onemli gostergeleridir. Ayrica, ev esyalarmin kullanighligi, dayanikliigi ve bu
esyalarin hayati ne kadar kolaylastirdigi, yasam kalitesini belirleyen Onemli
faktorlerdendir. Uygun fiyatli, yeterli ve kullanigh iiriinler, ailelerin ev islerini daha
verimli, hizli ve kolay bir sekilde yapmalarini, yasamlarini basitlestirmelerini ve
kendilerine daha fazla zaman ayirabilmelerini saglar (Aydiner Boylu ve Pagacioglu,
2016). Bir bireyin yasam kalitesi, yasadig1 yer ve yasam kosullarindan etkilenir.
Bireyler ayn1 zamanda, yasadiklar1 evin ve evin i¢ kosullarinin sosyal etkilerinden de
etkilenirler (Kavuncubasi ve Yildirim, 2015).

Is Yasamu: Bireyler, giinlerinin biiyiik bir kismini is yerinde gegirirler. Bu nedenle,
calisma yasami, genel yasamin dnemli bir boliimiinii olusturur (De Coster, 2004). Is

yasamin1 dogrudan etkileyen faktorler, bireylerin karsilastigi olumlu veya olumsuz
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olaylar, basarilar veya basarisizliklar, sosyal etkilesimler veya dislanmalaridir (Kirci
Cevik ve Korkmaz, 2014; Saldamli, 2008). Is yasami ve yasam kalitesi arasindaki
baglantiya bakildiginda, genellikle is tatmini ve yasam tatmini arasindaki iliski
incelenir. Sonuglar da genel olarak is tatmini ile hayat tatmini arasinda pozitif yonde
ve giiclii bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir (Akgilindiiz, 2013; Asan ve Erenler,
2008; Yigit, Dilma¢ ve Deniz, 2011; Giilmez, 2013, Akt. Aydmer Boylu ve
Pagacioglu, 2016). Arastirmalar genellikle is tatmini ve yasam tatmini arasinda gii¢lii
ve pozitif bir iligki oldugunu gostermektedir. Yapilan caligmalarda, bireylerin ilgi
duyduklari, keyif aldiklar1 ve sorumluluk alabilecekleri bir iste calistiklarinda
yasamdan aliman tatminin arttigt (Asan ve Erenler, 2008), ayrica gelir (Kilic ve
Keklik, 2012), hizmet siiresi (Aksungur, 2009) ve isyerindeki pozisyonlari
(Bastemur, 2006 Akt. Boylu ve Pagacioglu, 2016) yiikseldik¢e is tatminlerinin ve
dolayistyla yasam kalitelerinin de arttig1 goriilmektedir.

. Bos Zaman Faaliyetleri: Bos zaman etkinlikleri, yasam kalitesinin Onemli
gostergelerinden biridir. Bireyler, zorunlu isler digsinda kalan zamanlarinda kendi
istekleri dogrultusunda belirli bos zaman etkinlikleriyle mesgul olurlar (Mansuroglu,
2002). Bunlar; dinlenme, eglenme ve kendini gelistirme olmak {izere ii¢ farkli
boyutta ortaya degerlendirilmektedir (Zorba, 2007). Bu etkinlikler; dinlenme,
eglence ve kisisel gelisim olarak ii¢ farkli kategoride degerlendirilir. Bos zaman
etkinlikleri, bireyin yasam kalitesini yiikseltir ve bireysel gelisimini destekler. (Aslan
ve Arslan Cansever, 2012). Bos zaman faaliyetleri ve gelir diizeyi arasinda pozitif
yonlii bir iligki bulunmaktadir. Ayrica, bireyin kendini kesfetmesine, yenilenmesine
ve kendini ifade etmesine yardimei olur. Ozellikle sinema, tiyatro, geziye ¢ikma,
aligveris yapma gibi paraya odakli bos zaman faaliyetlerine katilim diisiik ticret
getirisinden dolayr smirlandirilmaktadir. Bu durum, yasam kalitesini oldukca

olumsuz etkilemektedir (Sabbag ve Aksoy, 2011; Aydiner Boylu, 2007).

2.2.3.Is Yasam Kalitesi

Calismanin esas konusu olan IYK ise, ¢alisan bireylerin ana ihtiyaclarinin yanisira
zihinsel, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarinin da karsilanmasini ifade eder. Calisma
mekaninin, c¢alisanlarin  kisisel geregleri diisiiniilerek en bastan ayarlanmasinin
zorunlulugundan bahseder (Aba, 2009). IYK birgok unsurdan olusur. Bireysel iyilik ya da

mutluluk halidir ve biiyik dl¢lide yasam kalitesini ilgilendiren genis degerlendirilmesi



45

gereken bir unsurdur (Chen et al., 2014). IYK ile ilgili olarak isin tamam diisiiniildiigiinde
calisanlarin bireysel psikolojik algilaridir diyebiliriz. Is yerinde iyi ve mutlu olma, kendini
iyi hissetme ve stres altinda olma ile yakindan alakalidir (Rintala & Suolanen, 2005). IYK
en cok is tatminiyle karistirilmaktadir ancak birbirlerinden farkli kavramlardir. Is tatminine
ek olarak, ITYK hayatin diger tiim alanlar1 olan aile hayati, sosyal ve ekonomik hayat gibi
durumlarla da iligkilidir. Haliyle is harici hayat, hayattan alinan genel tatmin ve iyi olma ve
mutlu olma halleri de bu kapsama dahildir (Sirgy ve dig., 2001; Nair, 2013). iYK,
bireylerin is yerinde giidiilenmesini, tecriibe edinmesini ve yaptiklar1 isten tatmin
olmalarin1 ifade eder. Is yerlerinin ise yerlestirdigi kisilerin aynm1 zamanda kisisel
ihtiyaclarini da karsilayabilmesi 6énemli bir gerekliliktir. IYK bireylerin bu yetisini ortaya
¢ikaran bir kavramdir (Memis ve dig.,2015). Bireyler i¢in daha iyi kosullarda ¢alisma
ortamlart olusturmak ve ihtiyaglari dogrultusunda is ortamini giincelleyerek onlara verimli
olabilecekleri sekilde ¢alisma ortami sunmak IYK’min ulasmak istedigi bir hedeftir
(Suzanne ve dig., 2001). IYK, verimliligi, calisanlarin islerinden tatmin olmasi ve is
yerinde huzurlu olmasini, ¢alisma sartlarinin diizelmesini ve ayn1 zamanda sosyal hayata
da sahip olmay1 kapsayan bir tanimdir (Demir, 2019). Hong, Tan ve Bujang’ a (2010) gore,
orgiitsel literatiirdeki IYK ile egitim reformu literatiiriinde ifade edilen konularla tutarl
yedi kriter bulunmaktadir. Bunlar; saygi, karar verme siirecine katilim, meslektagslar
arasinda sik ve tesvik edici profesyonel etkilesimler, yiliksek bir yeterlik duygusuna katkida
bulunan yapilar ve prosediirler, mevcut bilgi ve becerileri edinme ve bunlardan tam olarak
yararlanma ve deneme firsati, gérevi gerceklestirmek i¢in yeterli kaynaklardir, is ve hos bir
calisma ortam1 ve kisisel hedefler ile okulun hedefleri arasinda uyumdur. TYK, algilanan
stresin veya stres eksikliginin ve algilanan memnuniyetlerin veya memnuniyetsizliklerin
toplami olarak tanimlanmaktadir. Stres, kisisel kaynaklar1 tehdit eden bir kisi-cevre
iliskisinde ve gerilimlere veya giinliik giicliiklere bir tepki olarak zihinsel bir durum olarak
mevcuttur. Literatiirdeki en 6nemli bulgu, okullarda 6gretmenler ve miidiirlerin ytliksek

diizeyde stres yasamalar1 durumunda bunun 6grencileri etkileme olasiligi bulunmasidir.

I[YK'nin hedefi, daha iyi ¢alisma kosullarinin saglanmasi, var olan c¢alisma
kosullariin 1iyilestirilmesi ve yasam kalitesinin arttirilmasidir.  Ayrica, mevcut
organizasyonun verimliliginin yiikseltilmesi ve bireylerin yeteneklerinin gelistirilmesini
tesvik eden bir yaklasimdir. IYK, bir anlamda bir yasam felsefesidir. Calisanlara daha iyi
calisma kosullar1 sunar. Calisanlarin psikolojik ve fiziksel rahathigini tesvik eder, boylece

caliganlarin organizasyonda deger kazanmasini saglar. Dolayisiyla 1YK, calisanlarin
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isyerlerine olan memnuniyetlerini artirir (Yalgin, Yildirim ve Akan, 2016). IYK okullar
acisindan ele alindiginda kisilerin calisma sartlarinin iyilestirilmesi 6nceliklidir ¢iinkii
insanlar mekanik variklar degillerdir. Bu yilizden yapilan isin para karsiligr olmasi
Oonemlidir ama insani ihtiyaclarin gozoniinde bulundurularak adim atilmasi gerekmektedir.
Bireylerin psikolojik, ruhsal ve toplumsal ihtiyaglar1 gozoniinde bulundurulmalidir.
Bireylerin ¢alisma kosullar1 yasam sartlarina, kisilerin becerilerine ve beklentilerine uygun
hale getirilmelidir. Is ve yasam arasindaki denge bu sayede kurulabilir ve IYK saglanarak
isle biitiinlesme gerceklestirilebilir. Bu silireg canli bir siiregtir ve stireklilik ve faaliyet

gerektirir (Pasa, 2002).

IYK farkli kuram ve yaklagimlarin destegini alan bir kavramdir. Sosyal etkilesim
kuraminin bakis agisin1 degerlendirildiginde; calisan ve yonetim bir aligveriste bulunurlar
ve calisan verdigi emek karsilifinda bir 6diil alir. Bunun sonucunda da dengeli bir iligki
ortaya cikar. Bu iliskiden ortaya ¢ikan memnuniyet calisanlart motivasyonunu arttirir ve
bunun sonucu da kisilerin davranislarina olumlu yansiyarak olumlu ¢iktilara sebebiyet

verir (Altay ve Turung, 2018).

IYK ile baglantil1 olarak bahsedilebilecek bir baska kavram da is yasam dengesidir.
2020 yilinda gerceklesen Covid 19 salgininin beraberinde getirdigi hayat standartlarinda ve
calisma yasaminda meydana gelen bazi degisiklikler kiiresel capta is yasam dengesini
olumsuz etkilemistir. Ozellikle ¢alisma kosullar1 kokten degisiklik yasamis ve evden
calisma kavrami birgogumuzun hayatina girmistir. Bir¢ok is yeri ve egitim kurumu evden
calisma ya da ¢evrimigi egitim uygulamasini pandemi sonrasinda da stirekli hale getirerek
bu degisiklige katkida bulunmustur. Is yasam dengesini etkileyen farkli faktorler de
bulunmaktadir. Bunlardan birisi de is yasaminda teknoloji kullaniminin yogun artmis
olmasidir. Bu durum sayesinde calisma kosullarinda esneklik saglanabilir. Buna bagl
olarak isin tanim1 ve isgiicliniin sahip olmasi gereken ozellikler de degisim gecirmistir. Bu
degisim sonucunda farkli isgiicii ve isletmeler ortaya ¢ikmistir. Bu durum aile igerisindeKi
toplumsal rollerin yeniden sekillenmesine sebep olmustur. Sadece erkegin calistig
ailelerden hem kadinin hem de erkegin aktif olarak calisma hayatinda yer aldigi ailelere
gecis yasanmustir. Kadinin ve erkegin hem is hem aile hayatinda sorumluluklarini tam
yerine getirme ugrasi denge unsurunu zorunlu hale getirmistir (Dogrul ve Tekeli, 2010).
Kisilerin aile yasantilarinda ve sorumluluklari noktasinda meydana gelen bu degisiklikler
aile yapisinin da degisimine sebep olmustur. Kadin ve erkegin is ve aile yasamindaki

sorumluluklar1 ve rolleri zamanla aynilasmistir. Kadin ve erkek artik ev islerini yerine
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getirme ya da aile geciminin sorumlulugunu tistlenmede esittir. Ayni ailede eger hem kadin
hem de erkek calisiyor ise hayatlarini stirdiirme noktasinda birbirlerinin i yagamlarini géz
Oniine almaya baslamislardir. Bu nedenle isverenler iiretkenliklerini arttirmak icin ve is
niteligini siirdiirebilmek amaciyla calisanlarin is ve aile yasam dengesini saglamay1
hedeflemektedir (Barnett, 1999). Dogrul ve Tekeli’ye (2010) gore, artik hem igverinin hem
de calisanin memnun olmasi ilk hedef olacaktir. Calisanlar esneklik uygulamalariyla
calisma kosullarim1  kolaylikla belireleyeceklerdir. Bu durumda calisma ve sosyal
aktivetelerin arasindaki keskin ¢izgi ortadan kalkmis olacaktir. Ekonomide bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi1 yeni esnek ¢aligma uygulamalarini destekleyecektir. Calisma
kosullar1 ve hayat daha kaliteli hale gelecektir. Ayn1 zamanda her ikisi arasinda denge
kurulmasi miimkiin olacaktir. Kiiresellesen diinyada amag hem kaliteli iiretim yapmak hem
de ¢alisanlarin umduklarinin kargilanmasi ve memnuniyetlerinin saglanmasi olmaktadir.
Boylece esnek calisma, calisanlarin ve isverenlerin arasinda bir is-yasam dengesi
saglandiginda aktif olacaktir. Bu nedenle, ¢alisanlar, isletmeler ve devletin de bu dengenin
saglanmasina katkida bulunmasi onceliklidir. Klasik istthdam ve iiretim yontemlerinden
sapma, is yasaminda esneklik uygulamalarinin kullanimina yol agmistir. Bu uygulama hem
calisanlar hem de igverenler i¢in faydalidir ¢iinkii sadece iiretimin kalitesi ve igveren
memnuniyeti artik yeterli degildir. Ayrica dikkate alinmasi gereken bir diger 6nemli faktor,
calisanlarin iy yasami dengesini koruma yetenekleridir. Is yerinde esnek c¢alisma
diizenlemelerinin uygulanmasi, bu dengeyi saglamak icin gereklidir. Is yasam dengesini
bozan en 6nemli unsurlardan birisi de is yiikiidiir. Giiniimiizde siirekli farklilasan ve artan
rekabet ortami is ylikiinii beraberinde getirmistir. Bu durum, Endiistri Devrimi’nin agir
kosullar1 ile karsilastirildiginda daha insani olsa da glinimiiz sartlart igin is yiikii
kagmilmaz hale gelmistir (Tayfur, 2011). Bu dogrultuda galisanlarin ise olan giivenleri
azalmakta ve yapmakta olduklar1 is miktar1 artmaktadir. Ayrica igverenler ¢alisanlar isten
cikarabilir, sirketi kiiciiltebilir, sirketi bastan yapilandirmaya gidebilir. Bu dogrultuda hem
15 verenlerin hem de ¢alisanlarin sergilemeleri gereken performans artis gostermektedir
(Quick ve dig., 2002). Is yasam dengesini anlayabilmek icin is ve aile alanlarmmn
iligkilerine hakim olmak sarttir. Endiistri devriminin bir getirisi olarak is-aile alanlari
biitiiniiyle ayrilmistir. Bunun en 6nemli sebebi her iki alanda da farkli degerlerin hayata
gecirilmek istenmesidir. Ornegin kisiler is hayatinda para kazanma, popiiler olma ve
basarili olma gibi degerleri elde etmeye g¢alismaktadirlar. Oysa aile hayatinda, mevcut

yakin iliskiyi koruyabilme ve bireysel mutluluk gibi kavramlar 6nplana ¢ikmaktadir. Hedef
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degerlerin farkli olmasi, kiiltiirel yapiyr ve diislince kaliplarim1 da degistirmistir

(Bayramoglu, 2018).

IYK ile baglantili olarak bahsedilebilecek bir diger kavram da yasam doyumudur.
Kisiler kendi yasamlarini mevcut durum ile kendi kisisel Ozelliklerini karsilagtirarak
degerlendirirler (Pavot ve Diener,1993). Yasam kalitesi yasam doyumunu igine alan aktiiel
ve onemli bir kavramdir. Yasam doyumundan kisaca bahsetmek gerekirse, kisiden kisiye
degisen bir kavramdir. Yasam doyumunun oOziinde yasanilan hayattan tatmin olmak
yatmaktadir. Kisilerin 6znel iyi olmasi ile yasam doyumu yakindan iliskilidir. Hayata dair
gelistirilen olumlu duygusal reaksyonlar ( Sung-Mook & Giannakopoulos, 1994) kavramin
biitiiniinti kapsamaktadir denilebilir (Kabasakal ve Bas, 2013). Yasam doyumunu etkileyen
onemli bir unsur da kisilerin hayatlar1 boyunca edindikleri olumlu hisleri ortaya ¢ikaran
yasanmisliklarin, olumsuz olanlara gore daha fazla olmasidir (Diener ve Seligman, 2004).
Yasam doyumu kavrami sadece tek bir andan ya da kisa bir yasamsal kesitten ibaret
degildir. Bireylerin tiim hayatlarin1 i¢ine alir yasam doyumu. Hatta yasanilan hayatin
bir¢ok farkli asamasi da buna dahildir. Yasam doyumu ayrica 6znel iyi olma ile yakindan
baglantilidir ¢ilinkii yasam doyumunun biiyiik oranda gerceklesebilmesi i¢in kisilerin 6znel
iyliginin yiiksek olmasi sarttir (Dorahy ve dig., 1998). Diener ve Diener’e (1996) gore
yasam doyumu, kisinin yasam alanlarina yonelik memnuniyetini kapsayan bilissel, olumlu,
olumsuz duygu asamalarini igermektedir. Yasam doyumu; bireyin ge¢misteki, simdiki ve
gelecekteki memnuniyetini kapsamaktadir. Ayrica yasaminit mevcut halinden daha degisik
stirdiirme istegini ve diger kisilerin bireyin hayat1 hakkindaki diisiincelerini icermektedir

(Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999).

2.2.4. Is Yasam Kalitesinin Tarihcesi

Kangal’a (2009) gore yasam kalitesi kavrami ilk olarak 1930’lu yillarda ortaya
atilmistir. Kavram ilk baglarda sosyal meselelerle ilgilenmistir ve bu konudaki egilimleri
meydana cikarmayr amaclamistir. Yasam kalitesi kavramini tarihsel olarak incelersek,
kavramin ilk olarak ekonomi bilimi alaninda, toplumla ilgili 6zellikleri yansittigindan
sosyal bilimler alaninda, kisisel mutluluk ve memnuniyet gibi 6znel duygularinin ifade
ettiginden psikoloji alaninda kullanilmis oldugu anlasilmaktadir. Birgok arastirmaci uzun
yillar yasam kalitesi kavramini incelemistir ancak bu kavram ilk defa Neugarten vd.

tarafindan 1961 yilinda “yasam tatmini” seklinde meydana c¢ikarilmistir. Sonralar1 da
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birgok arastirmaci i¢in yol gosterici olmustur. Neugarten vd (1961) yasam tatminini, uyum,
moral ve psikolojik iyi olma, vb. bilesenler yerine bu bes bilesenin tiimiinii temsil eden bir
terim olarak agiklamistir (Neugarten vd., 1961 Akt. Basol ve Citak, 2020). Long’un 1960
yilinda piyasaya siiriilen “On the Quantity and Quality of Life” adli makalesinde yasam
kalitesi ifadesi verilmistir. Ozellikle insan haklar1 konusunda atilan 6nemli adimlarla
birlikte yasam kalitesi kavrami biitlin diinya ¢apinda ulasilmasi amaclanan bir hedef haline
gelmistir. Ayrica politik kararlarin alinmasinda da yasam kalitesi kavramina sikga
basvurulmustur (Aydiner Boylu ve Pacacioglu, 2016). "Yasam Kalitesi" terimini ilk defa
kullanan kisi 1964'te JR Elkinton olmustur. JR Elkinton transplantasyon tibbinin tartisildig
"Tip ve Yasam Kalitesi" adli bir makale yayinlamistir. Bu makaleyle tipta "Yasam
Kalitesi" terimini ilk kez kullanan kisi olmustur (Top, Ozden ve Sevim, 2003). Yasam
kalitesi kavramina kronolojik sirayla bakildiginda 1950’lerin sonlarinda toplumsal degisim
stirecinin bir pargasi olabilmek amaciyla yasam kalitesinin arastirilmasinda 6znel iyi olus
kavraminin etkisi biiyiikk olmustur (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002). Ancak, ilk olarak
1960’larda ekonomi, sosyoloji ve psikolojinin ugras alani oldugu gériilmektedir. 1970 ve
1980’lerde ise tipta popiiler olmustur. 1980 ve 1990’larda da hemsirelik alaninin gézde
konularindan biri haline gelmistir. Yasam kalitesi alaninda ¢ok sayida yaym ortaya
cikmigtir ve bu alanda calismalar ciddi bir ilerleme gdstermistir. 19901 yillarda ise bu
durum artarak gelisme gostermeye baslamistir. 1992'de sadece saglik alaninda yapilan
yasam Kalitesi aragtirmalarini yayinlayan bilimsel bir dergi (International Society of
Quality of Life) yayma baslamistir (Top, Ozden ve Sevim, 2003). Giiniimiizde yasam

tatmini olarak adlandirilan kavram yerini yasam kalitesine birakmustir.

Calismanin esas konusu olan IYK tarihsel baglamda incelendiginde; orgiitler ve
orgiitlerin gelisimi, liderlik, motivasyon, teknolojik gelismeler ve endiistri iliskileri gibi
konular1 da igine alan IYK’min is yasamina ilk kez Sanayi Devrimi ile giris yaptigi
saptanmigtir (Memis ve dig., 2015). 1900’li yillarin baglarinda (1930-1940) sendikal
faaliyetlerin is yasamindaki artan etkinligi ile ¢alisma kosullarinin isgiler lehine olmasi
gerektigi fikri ortaya ¢ikmistir ve bu dogrultuda talepler artmaya baslamistir. 1950’lerin
sonuna dogru is yasam kalitesini etkileyen onemli faktorlerden birisinin de is hayatinda
iscilerin karsilastiklar1 zorluklar oldugu agik¢a ortaya ¢ikmustir (Begis, 2019). IYK, 50’1i
yillarin sonlarinda énem kazanmaya baslamistir. TYK’nin ilk kez 1960’larda giindeme
geldigi kabul edilebilir (Permarupan, Al- Mamun ve Saufi, 2013). IYK ortaya ¢ikmadan

once, IYK ve bu konu ile ilgili kavramlar iiniversitelerde, sendikalarda, érgiit ve ydnetim
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cevrelerinde tartisilmakta ve bu konuda bazi ¢éziim yontemleri aranmaktaydi. 1970 lerin
basindan itibaren verimi arttirmak amaciyla [YK iyilestirilmeye calisildi. Ancak 1970’lere
kadar YK ile ilgili olan iicret, calisma sartlar1, yabancilasma, monotonluk gibi kavramlar
isverenler sendikalar ve iiniversiteler tarafindan tartsilmis ve arastirilmistir. 1972°de
Amerika’da isciler greve gitmis ve calisma kosullarinin diizeltilmesi ile ilgili slire¢ bu
sayede baslatilmistir (Beach, 1980). 1972 yilinin bahar ayinda General Motor’da bir olay
yasanmustir ve yaklasik 8000 is¢i grev yapmustir. Bu grev sayesinde iscilerin is yerinde
cektikleri zorluklar, ¢calisma sartlari, isin zorluklar1 ve sorunlari medyada giinlerce giindem
olmasma sebep olmustur. Is kosullarindan kaynakli olarak o6zellikle geng calisanlarin
yasadigi hayal kirikliklar1 ve yabancilasma sorunu medyada sunulmustur. [YK’dan
bahseden ve bu konuda calisan kuruluslar IYK dernekleri ulusal verimlilik merkezleri ve
0zel kuruluslardir. Bu c¢alismalar, ozellikle telefon ve telgraf sirketlerinde meydana
gelmistir. Ayrica General Motor ve Volue Olivetti gibi biiylik sirketlerde da yapilmaya
baslamistir (Beach, 1980). ik kez 1972 yilinda Uluslararast YK Dernegi tarafindan
Newyork’ta Arden Haus’da is yasam Kkalitesi ile ilgili uluslararasi bir konferans
diizenlenmistir. IYK “Quality Of Work Life” olarak ilk kez bu konferansta kullanilmugtr
(Mills, 1978; Wyatt and Wah, 2001 Akt. Erdem 2010). Bu konferansta YK
demokratiklesme kavramiyla birlikte ele almmustir. 1980°de Kanada’da IYK ile ilgili
olarak bir konferans diizenlenmistir. Uluslararass1 IYK  dernegi diizenlemistir bu
konferansi. 1980 yilinda, “Is Yasam Kalitesi ve 80’ler” isimli konferansa katilim 1800
kisiyi gegmistir (Cummings ve Worley, 1997). Bu konferansta IYK, érgiitlerin birincil ve
onem arz eden bir unsuru olarak vurgulanmistir (Yousuf, 1995). IYK kavrami otuz yildan
beridir is ¢evresini degistirmistir. Stres diizeyini asagi ¢eken ve genis bir alana yayilan bir

arastirma konusu olmustur.

2.2.5. Is Yasam Kalitesine Yonelik Yaklasimlar

Walton (1973) IYK ile ilgili sekiz kategorilik bir model ortaya atmistir. Bu
modelde ig-yasam sartlari; maaslarin adil ve yeterli olmasi, giivenli ve saglikli ortamlarda
calisma, kisisel gelisim imkanlari, 6zgiirce kendini ifade edebilme, is yasami ve sosyallik,
toplam yasam alani, is yasaminda sosyal uyum, bagimsizlik ve kendini kontrol diye ifade
edilen boyutlardan ibarettir (Toygar, Kara ve Kirlioglu, 2018). 1YK ile ilgili bir baska

yaklasimda ise is yasam Kkalitesi; “Is Ortami”, “Calisma Kosullar1” ve “Saglanan
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Hizmetler” olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir (Aba, 2009). Sirgy, Efraty, Siegel ve
Lee (2001) IYK’y1, Ihtiyaclari, is yerinde katilim ile olusan kaynak, faaliyet ve ciktilar
yoluyla karsilanmasi sonucu saglanan ¢alisanlarin tatmini olarak ifade etmistir. Ayrica,
IYK’nin “Ihtiyaglarin Giderilmesi” ve” Yayilma Etkisi” diye adlandirlan iki boyuttan
bahsetmislerdir. Yayilma etkisi, yasamin herhangi bir yerindeki memnun olma halinin
yasamin diger yerlerini etkileyebilecegi diislincesine temel olusturmaktadir. Bagka bir
deyisle, calisan bireylerin is hayatindan memnun olmasi, hayatlarinin diger alanlarina
iliskin memnuniyet oranlarini etkilemektedir. Yayilma etkisi dikey ve yatay yayilma diye
degerlendirilebilir. Yatay yayilma etkisi, yasamin herhangi bir yerinde meydana gelen
durumun, buraya yakin bagka bir yerde yarattig1 etkiyi ifade eder. Yatay yayilmaya 6rnek
vermek gerekirse is tatminin calisan kisinin sosyal yasamindaki etkisi gosterilebilir. Dikey
yayilma etkisi ise insan yasaminin farkli yerleri arasindaki etkilesimi, hiyerarsik diizene
gore aciklamaktadir. Bu durumda genellikle hiyerarsinin en {stiinde genel hayat

memnuniyeti ya da bireysel mutluluk yer alir (Oztiirk Ciftci ve Parlak, 2019).

IYK'y1 etkileyen diger yaklagimlar "ihtiyaclarin karsilanmasi" ve "tasma"
teorileridir. Ihtiyaglarn karsilanmasi teorisine gore, bireylerin ihtiyaclarmin ne kadar
karsilandigina bagli olarak, calisanlarin memnuniyet diizeyi degisir (Koonmee ve dig.,
2010). “Yasam Kalitesi” yaklasimini gelistiren Sirgy’e (1986) gore; yasam kalitesi
teorisini gelistiren, hiyerarsik ihtiyaclarin ne kadar karsilandigina bagli olarak, toplumun
yasam kalitesinin de artacagini belirtmistir. Bu yiizden Efraty ve Sirgy (1990), is yasami
kalitesini “ihtiyaclarin karsilanmas1” olarak tanimlamislardir. Buna gére IYK, calisanlarin
ihtiyaclarmin ne kadar karsilandigina ve bireysel ve kurumsal faktorlerin karsilikli
etkilesimine baglidir. Bireysel faktorler arasinda psikolojik ihtiyaclar, kurumsal faktorler
arasinda ise gorevler, yonetim stili, iicretler vb. kaynaklar ve kosullar yer alir. Tasma
teorisine gore, bir yerde veya zamanda yasanan tatmin ve mutluluk, yasamin diger
alanlarinda da mutluluk yaratabilir ve memnuniyeti artirabilir (Sirgy vd., 2001). Bireylerin
igyerindeki mutluluklari, onlarin sosyal ve ailevi yasamlar1 ile saglik durumlarini da

etkileyebilir (Sirgy ve dig., 2001).

IYK’y1 olumsuz yonde etkileyen faktdrlerin basinda “stres” gelmektedir (Bircan,
2014). Buna ek olarak IYK’y1 olumsuz etkileyen bircok faktdr bulunmaktadir. Bunlar,
konforsuz, kalabalik ve basik ¢alisma mekanlari, ¢cevresinde asir1 uyaran ve giiriiltii olan
yerler, diisiincesizce kullanilan ortak kullanim alanlari, siirekli ¢alan telefonlar olarak

sayilabilir (Gurses & Carayon, 2009). Memis ve digerleri’ ne (2015) goére, IYK ¢alisma
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sartlarinin diizeltilmesi ve daha verimli ¢aligmanin siirdiiriilebilmesi i¢in bir aracidir.
IYK’y1 etkileyen unsurlar isin tiirii, hayat boyu egitim, calisan giivenligi, is memnuniyeti,
sanayilesen c¢evre ve iligkileri, calisma kosullari, 6denen miktar ve gelisen teknoloji olarak
sayilabilir. Calisanlarin ~ verimliliginin ve is stlrekliliginin saglanmas1 ¢alisan
memnuniyetinin saglanmasindan ve kisinin is yerindeki gilidiilenmesinin tam olmasindan
gecer. Bunlar eksik oldugunda verimli ve etkili ¢alisma ortami da yok olur. Bu asamada is
yeri sahiplerine diisen en onemli gorev kisilerin hayattaki onceliklerini belirlemek ve
giidiilenme diizeylerini en iist seviyeye ¢cekmektir. IYK’y1 genel olarak degerlendirirsek
calisanlara c¢alisma memnuniyetini sagalayan sartlarin olusturulmasidir ¢iinkli  is

memnuniyeti hem sosyal hayati hem de is hayatin1 etkileyebilir ( Memis ve dig., 2015).

Memis ve digerlerine (2015) gore yapilan aragtirmalar, bireylerin gilinlerinin
yaklasik %70’ini is yerinde gecirdiklerini gostermistir. Bu insan yasaminda oldukga biiyiik
bir zaman dilimine karsilik gelmektedir. Bu yiizden yapilan isin bireyin benimsedigi,
sevdigi bir is olmas1 gerekir. Yoksa bu durum bireyin yasaminda olumsuz sonuglara yol
acabilir. IYK kavrami hem is yeri basarisimin saglanmasin1 hem de ¢alisanlarm diizgiin
calisma sartlar1 edinmesini hedeflemektedir. Bir ¢alisan ne kadar mutlu, aktif ve memnun
olursa yani is yasam Kkalitesi yiiksek olursa kurum da o derece etkindir. Bu kavramin

amaglari:

* Dabha giivenli i ortamlar1 saglamak ve i memnuniyetini arttirmak,

» s yeri stresini azaltmak ve is i¢inde ve disinda gii¢lii kisisel iliskiler kurabilmek,

+ Iletisim becerisi edinmek ve takim ruhunu asilmak,

* Calisanlarin motivasyonunu arttirmak,

+ Ogrenme becerisi, sorumluluk becerisi, baglilik ve iiretkenligi arttirmak,

* Qiclendirmek ve yeniliklere agik olmak ve uyum saglamak gibi unsurlar yer

almaktadir.

Erat ve digerlerinin (2011) aktardigina gére Amerikan Calisma Enstitlisii’niin is

yasam kalitesini belirleyen bazi temel 6zellikler asagidaki sekilde siralamstir:

+ Iseolanilgi,

+ Kariyer hedeflerine erigsim olanaklari,
o Isle ilgili kararlara katilim,

» Basariya dayali terfi firsatlari,

* Yonetime duyulan giiven,
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+ Bireye gosterilen saygi,

* Yogun is stresinin 0Olmamasi,

+ Maddi konforda olmak,

« Uygun bir fiziksel ¢alisma ortami,

* Amirle uyumlu iligkiler,

+ lsin kisisel yasam iizerindeki olumlu etkileri, Sendika-isveren iliskilerinde uyum

olarak belirlemistir.

Kaliteli Yasamin ve Is Yasamnin Kriterleri

Kaliteli bir is ve 6zel yasamin kriterleri su sekilde 6zetlenebilir:

Hareketli Yagam: Kalite dolu bir yasam, bireyin giinliik rutininden baslar. Giinliik
hayatta aktif bir yasam tarzi benimsemek, kiginin hem bedensel sagligina hem de
zihinsel gelisimine fayda saglar. Diizenli spor yapan bireyler, genellikle en az saglik
sorunu yasayan kisilerdir (Korkmazer, 2018).

o Daha uzun yasama

o Kilo almay1 6nleme

o Fazla kilolarindan kurtarma

o Kanser riskini azaltma

o Kalp hastaliklar1 ve inme riskini azaltma

o Diyabet riskini azaltma

o Beyin giiciinii artirma

o Modu gelistirme ve stresi azaltma

o Erektil problemleri 6nleme

o Yiriimeye baglamanin kolaylig
Beslenme: Saglig1 korumak igin, bireylerin her giin gerekli miktarda ve gesitte besin
tilkketmeleri sarttir. Aksi takdirde, viicut yeterli miktarda besin maddesini alamaz, bu
durum da biinyenin gelisimini engeller ve hastaliklara karsi direng gosteremez
(Miiftiioglu, 2007). Besinlerin asir1 tiiketilmesi durumunda, fazla alinan besin viicutta
yag olarak birikir ve bu durum kisinin sagligin1 olumsuz etkiler. Besinlerin az ya da
cok alinmasi durumuna ise dengesiz beslenme denir. Dengesiz beslenmenin 6niine
geemek i¢in, beslenme egitimleri diizenlenmelidir. Ayrica, bireylere saglikli

beslenme bilinci asilamak oldukca énemlidir. (ISYAD, 2009 ).
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Diizenli Yagsam ve Uyku: Diizenli bir yasam siirmek ve uyumak, saglik i¢in hayati
oneme sahiptir. Uyku, insanin bedenini dinlendirmek i¢in tipki dogru beslenme kadar
onemlidir. Saglikli bir yasam icin kisinin her giin belirli bir slire uyumasi
gerekmektedir. Bu siire yetiskinler i¢in genellikle sekiz saattir, fakat bu siire kisiye
ve onun yasam tarzina ve viicut yapisina gore degisebilir. Kisi, gerekli uykuyu
alamadiginda, hem bedensel hem de ruhsal olarak c¢esitli problemlerle karsilasabilir
(Yildirimgakar, 2015).

Stresle Basa Cikma: Stresle bas etmenin ilk adimi, yasamda stres yaratan etmenleri
ve sebeplerini tanimlamaktir. Ardindan, bu etmenlerin ortadan kaldirilmasi veya
hafifletilmesi ve bunun i¢in gereken dnlemlerin alinmasi gerekmektedir (Demirkiran,
2012). Is yasaminda stresin baslica sebepleri sunlardir: asir1 is yiikii, isini kaybetme
korkusu, fiziksel mekan ve c¢evre kosullari, is yerinde tehlike unsuru olmasi ve
kisilerarasi iliskilerden kaynaklanan sebepler (Cam, 2004).

Zaman Yonetimi: Zaman, herkes i¢in sabittir, yani herkes i¢in bir giin yirmi dort saat
ve bir hafta yiliz altmis sekiz saattir. Ancak benzer kosullarda yasayan kisilerin
tiretimleri, bireysel yeteneklerinden kaynaklanan farkliliklar gosterebilir. Zaman,
kontrol edilemeyen bir kaynak oldugu i¢in, zamani verimli kullanmanin tek yolu
planlama yapmaktir. Zamani etkili kullanmak, yasam Kkalitesini yiikseltir
(Korkmazer, 2018). Toplumda yasam Kkalitesini artirmak i¢in, zamanin nasil
yonetilmesi gerektigi konusu oncelikli olmalidir. Bu baglamda 6nemli olan, her
aktivite icin ayrilan zamanin kullanilmasi ve bir aktiviteden digerine ayrilacak
zamanin belirlenmesidir. Bunun sonucunda, bireyler iiretkenliklerini artirabilir,
yasam alanlarina etkin bir sekilde hakim olabilir, enerji ve zamanlarini daha verimli
kullanabilirler. Bunun i¢in yapilmasi gerekenler: planlama, oncelik belirleme, isleri
erteleme, gereksiz islere fazla zaman ayirmama, acele etmeme ve kararsiz
kalmamadir (Korkmazer, 2018).

Calisma Ortamu. Bireyler, giinlik yasamlarinin biiyiik bir kismuni ¢aligma
ortamlarinda gecirir. Calisma ortaminin olumsuz olmasi, yagsam kalitesini diisiiriir.
Koti ¢alisma kosullar1 oldugunda, ¢alisanlarin hem fiziksel hem de ruhsal saglig
olumsuz yonde etkilenir. Saglig1 tehdit eden kotii ¢alisma kosullarinin basinda sunlar
gelir (Demirkiran, 2012):

o Calisma ortaminin fiziksel kosullarinin uygun olmamasi

o Calisma saatlerinin uzun olmasi,
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o Ergonomik kurallara uyulmamasi,

o Is giivenliginin olmamast,

o Siirekli ayn1 beden pozisyonunda ¢alisilmasi,

o Agir kaldirilmasi,

o Manyetik alanlar veya kimyasal maddelere maruz kalinmasi,

o Hava kirliligi ve is kazalarimin olmasi.

2.2.7. Is Yasam Kalitesinin Ogretmenlikteki Onemi

IYK, 6gretmenlerin okulda tiim yasam alanlari ile fiziksel ve zihinsel olarak bir
biitiin olma durumunu ifade eder. Bu kavram hem yonetim anlayisinda hem de is
yasaminda evrim gec¢irmistir. Anahtar faktor, insandir; ¢linkii verimlilik, insan
beklentilerinin bir sonucudur. Baska bir deyisle, 1YK, rekabeti gii¢lendiren bir durum
olarak kabul edilir. Standart calisma ortamlarinda yapilan iyilestirmeler hem yasam
kalitesini artirir hem de bireyin hizmet verdigi sektdre olumlu bir etki yapar. Ciinkii is
verimliliginin artmasi ve c¢alisanlarin yeteneklerinin gelistirilmesi, bireylerin tatmin
olmasimi ve mutlu olmasini saglar, bu durum da bireyin ait oldugu kuruma pozitif olarak

yansir. (Yaman, 2019).

Ogretmenlerin  okullarda gosterdikleri performanslar, kurumlarinin basariya
ulasmasimi saglar. Calisma kosullarinin elverigsiz oldugu okul ortamlari, 6gretmenlerin
motivasyonlarmi, kuruma olan bagliliklarim, is tatminlerini ve dolayisiyla IYK'y1 olumsuz
etkiler. Eger bir okulda YK diisiik ise bu durum &gretmenlerin giidiilenmisligini ve isten
saglanan tatmin duygusunu olumsuz etkiler. Bu sebeple, Ogretmen basarisi okullarin
hedeflenen amaca ulasmasinda dnemli bir faktordiir (Ismetoglu, 2017). Buna ek olarak,
ogretmenlerin ve yoneticilerin gii¢lii iliskiler kurmalari, islerine bagli olmalari, gorev
bilinglerinin yiiksek olmasi, yani IYK’smin yiiksek olmasi basarimin en 6nemli
faktorlerinden birisidir (Yalgin, Yildirim ve Akan, 2016). Ogretmenlerin yaptiklari isle
igili yasadiklar1 tatmin duygusu, yaptiklari isi sevmeleri ve yaptiklari isten memnun
olmalari ile ilgilidir. Ayrica yapilan isle ilgili motivasyon diizeyinin yiiksek olmasi ve
tiilkenmislik hissini asmak da iste basariy1 getiren bir bagka unsurdur. Ozellikle 6grencilerle
ve i1s arkadaglar1 ile kurulan sosyal iliskiler de bu basariy1 tetikler (Tasdan ve Erdem,
2010). Kisilikleri ve bireysel farkliliklar1 dikkate alan &gretmenler, topluma Kkatki

saglayacak bireyler yetistirmede daha etkili goriinmektedir. Ogretmenin bu tutumlari
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sergilemesi i¢in Oncelikle kendine giivenmesi gerekmektedir. Ayrica, 6grencilerini ve
meslegini seven, onlara saygi gosteren bir d6gretmen, Ogrenciler icin pozitif bir 6rnek
olusturur. Bu tiir 6gretmenlerin Ogrencileri daha sosyal, girisimci ve mutlu olma

egilimindedir (Sahin, 2015).

Ogretmenlerin IYK’sin1 diisiiren etkenler arasinda fazla is yiikii gibi olumsuz
etkenleri siralayabiliriz. Ogretmenlerimizin ¢alisma sartlarinin uygun hale gelmesi ve is
ortammin diizenlenmesi IYK’nin artmasimi saglayacaktir. Bu da mevcut iste verimin
artmasina neden olur (Demir, 2019). Bir okulda IYK yetersiz ise dgretmenlerin yaptiklari
1s, gldiilenmislikleri, sosyal ortamlari, is tatmin diizeyleri, edinilen kurum kiiltiirii ve
calisilan kurumu benimseme diizeyi ve is aile yasam dengelerinin de olumsuz yonde
etkilenecegi beklenilen bir sonuctur. Ogretmenlerin yaptiklar iste iyi olmalar1 ve basarili
olmalar1 okul basarisini da destekleyen bir etmendir (Barker, 1986; Bolduc, 2002 Akt.
Tasdan ve Erdem, 2010). Bu dogrultuda, d6gretmenin bireysel yetenekleri, gorev yaptigi
okulun basarisin1 saglar. Etkili ve basarili bir ¢aligma, okulun basarisinin belirleyicisidir.
IYK'nin yetersiz oldugu okullarda, iliskiler diisiik seviyede, is doyumu yetersiz, calisanlar
motivasyonsuz ve kuruma baglilik gelistirmemistir. Bu okullar, bireylerin ig-yasam
dengesini de olumsuz sekilde etkiler. Okul isleyisinde Ogretmenlerin rolleri biyiiktiir.
Ogretmenin okula ve isine olan baghhgi, dgrenci-veli ve diger paydaslarla giiglii bir
iletisim kurmasi, stres ve tiikkenmislikle bas etmesi, isinden tatmin olmasi yani yasam
kalitesinin yiiksek olmasi, basartya ulasmanim temel faktoriidiir. Ogretmenlerin akademik
ithtiyaglarinin karsilanmasi ve ¢alisma sartlarinin psikolojik ve sosyal agidan iyilestirilmesi
onemli bir adimdr. Isin insana uygun hale getirilmesi, 6gretmenlerin degerleri ile okulun

degerlerinin uyumlu olmasina baghdir (Tasdan ve Erdem, 2010).

Ogretmenlerin motivasyonunun yiiksek seviyede olmasi, egitim kurumundaki bilgi
aligverisinin etkinligini, 6grencilerin bilgi ve beceri kazanimini, tiim ilgililer arasindaki
olumlu isbirligini ve genel olarak egitim atmosferinin kalitesini dogrudan etkiler. Bir
okulda ¢esitli faktdrler dgretmenlerin IYK'simi (Is Yasam Kalitesi) belirler. Bu faktorler
arasinda, okul yoOnetimi ile yasadiklari iliskiler, meslektaslar1 ve ogrencileri ile olan
etkilesimleri bulunmaktadir ve bu durumlar IYK'nin seviyesinin diismesine neden olabilir
(Sahin, 2015). Cesitli arastirmalar, 6grencilerin, dgretmenlerinin sevkini ve bagliligini,
kendilerini yabancit dil O6grenmede motive eden faktdrler hiyerarsisinde ilk siraya

yerlestirdiklerini gostermistir. O halde temel nokta, motivasyonun ne oldugunu ve
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goriiniiste karmagik olan bu fenomeni nasil agiklayabilecegimizi bilmek olacaktir(

Baleghizadeh ve Gordani, 2012).

IYK programlari, drgiit kiiltiiriinde ¢alisanlarin gelisme ve bilyiimelerine yol agacak
her tirli iyilestirmeyi igerir. Calismalar, bu tiir programlarin uygulanmasinin g¢alisan
sikayetlerinde ve ise devamsizlik sayisinda azalmaya sebep oldugunu gostermektedir. Ayni
zamanda isle ilgili konularda artan iyimserlik ve isbirligi diizeyini de beraberinde

getirmektedir ( Baleghizadeh ve Gordani, 2012).

2.2.8. Is Yasam Kalitesi le Ilgili Calismalar

Dikmetas (2006) calismasinda, hastanede c¢alisan personelin ¢alisma / is yasam
kalitesini incelemistir. Ogrenim seviyesi agisindan bakildiginda lise mezunlarinin
ilkogretim mezunlarma gore 1YK’s1 daha yiiksektir. Yapilan ise gore degerlendirme
yapildiginda saglik ve yardimci saglik hizmetlerdekilerin genel yonetimdekilere gore
I'YK’s1 daha yiiksektir. Son olarak, genel yonetimdekilerin yardimei hizmetlerdekilere gére
IYK’s1 daha yiiksektir.

Erdem (2010), 6gretmenlerinin IYK’sinin orgiitsel bagliliklarmi ne derecede
yordadigin1 saptamaya caligmistir. Arastirmada dgretmenlerin IYK’s1 ve orgiite baglilik
oranlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Orgiitsel baglilik ve is yasam kalitesi
arasinda, isgorenin Orgiite aidiyet hissi, orgilit degerlerine saygi gosterme ve bu degerleri
uygulama istegi, Orgiite gururla baglanma arzusu boyutlarinda gilicli bir iligki
bulunmaktadir. Diger taraftan, saglikli ve giivenli ¢alisma kosullari, sosyal entegrasyon,
demokratik bir ortam, adil ve uygun mukabiliyet ve toplam yasam alani boyutlar1 arasinda
da pozitif ve orta derecede bir iliski gozlenmistir. Aragtirma sonuglarina gore, 15 yasam
kalitesinin alt boyutlar1 ile orgiitsel bagliligin uyum boyutu arasinda negatif bir iligki
bulunurken, 6zdeslesme ve igsellestirme boyutlari arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Is
yasam Kkalitesi, oOrgiitsel bagliligim uyum boyutundaki varyansin %28'ini, 6zdeslesme

boyutundaki varyansin %63'inii ve i¢sellestirme boyutundaki varyansin %34'ini agiklar.

Tasdan ve Erdem (2010), ilkdgretimdeki 6gretmenlerinin orgiitsel degerleri ve
IYK lar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin sonucunda, dgretmenler ¢ogunlukla
hayatlarindan mutlu olduklarini belirtirken, suanki hayatlarinin da hayal ettiklerine yakin

oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica okullarin 1sinma ile ilgili bir sorunu bulunmadigini ama
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sportif alt yapilarinin yetersiz oldugunu bildirmislerdir. Ogretmenler okul idarecilerinden
orta diizeyde destek gordiiklerini belirtirken; miifettislerden aynm1 destegi goéremediklerini
ifade etmislerdir. Buna ek olarak, ogretmenler, okuldaki ¢alisma arkadaslari ile iyi
iliskilere sahip olduklarini ifade ederlerken; birbirlerine orta diizeyde giiven duyduklarini

ifade etmislerdir.

Hablemitoglu ve Ozmete (2012), calismalarinda, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Midiirliigii’'ne (Miilga) calisanlarin is stresi, empati yorgunlugu,
tilkkenmislik durumlari, kariyer olanaklari, is tatminleri ve is yasam kaliteleri arastirilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore, sosyal calismacilar ne kadar ¢ok stres, empati yorgunlugu ve
tikenmislik yasarlarsa islerinden duyduklari tatmin o kadar azalmaktadir. Ayrica, sosyal
caligma alanindaki kariyer olanaklari, diger etkenlerden bagimsiz olarak meslek elemanlari
tarafindan degerlendirildigi ve i tatmini, empati yorgunlugu, tiikenmislik, stres kaynaklari

ve kariyer olanaklar1 arasinda herhangi bir iliski bulunmadig1 belirlenmistir.

Kilig ve Keklik (2012), saglik sektoriinde calisanlarin motivasyonunu etkileyen
faktorleri belirleme amaciyla yaptigi calismada, is yasam kalitesi ile motivasyonu arttiran
faktorler arasinda giiclii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Is yasam kalitesi ve motivasyon
birbirinden bagimsiz ele alinamayacak iki kavramdir. Birindeki pozitif degisim, digerini de
olumlu yonde etkiler. Saglik sektoriinde calisanlarin TYK’smin motivasyon diizeylerine
etkisi ¢oklu regresyon analizi yapilarak belirlenmistir. Calisanlarn  1YK’s1 ve
giidiilenmisliklerini etkileyen en 6nemli iki sey licret ve diger ekonomik getiriler oldugu

bulunmustur.

Celik Tabancali (2012), 6zel egitim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin is ve
caligma yasam Kkalitelerini ¢esitli bireysel degiskenlere gore belirlemeye caligmistir.
Aragtirma sonucunda, 6zel egitim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin, beklenenin aksine

[YK’larmin daha yiiksek oldugu saptanmigtir

Bektas (2013), ilkdgretimde gérev yapan Ogretmenlerin, yonetici davranislari, is
yasam kalitesi ve Ogretmen performansinin Og8renci sonuclari Ulzerindeki etkisini
incelemeye yonelik bir calisma yapmustir. Arastirma sonucunda, okul yoneticilerinin
davranisglari, is yasam kalitesi, 6gretmen performansi ve 6grenci nitelikleri arasinda anlamli
bir iliski bulunmustur. s yasam kalitesi, tek basma ogrenci niteliklerini belirleme
yetenegine sahip olmasa da, okul yoneticilerinin davranislariyla birlikte ele alindiginda

ogrenci niteliklerini anlamli sekilde belirleme yetenegine sahiptir. Aynmi sekilde, okul
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yoneticilerinin davraniglar, diger tim faktorlerle birlikte ele alindiginda 6grenci

niteliklerini belirleme giiciinii artirir.

Shen ve digerleri (2014), yiiksek performanshi calisma sistemleri ile ¢alisan rolil
performansi ve ekstra rol davranisi arasinda ¢alisma yasami kalitesinin iligkilerdeki roliinti
incelemislerdir. Arastirma sonucuna gore, yiiksek performansl is sistemleri direkt ya da
dolayli olarak oOgretmenlerin Ogretmen rollerini ve disaridaki hayatlarindaki yasam
kalitesini etkiler. Bu sonuglar is yasam kalitesinin, yiiksek performansh is sistemleri ile

calisan is davraniglar arasindaki iliskilerin 6nemli bir kanali oldugunu gostermistir.

Ayaz (2014), hemsirelerin is kalitesini ve bunu etkileyen etmenleri tespit etmek
amactyla bir arastirma yapmistir. Hemsirelerin, yas araliklari, medeni halleri, ¢ocuk sahibi
olup olmadiklari, egitim seviyeleri, meslekte c¢alisilan yillar, haftalik ¢aligma siiresi,
calisma statiisi ve kurumda calisma siiresi ile IYK arasmnda manidar farklilik
saptanmamustir. Hemsgirelerin cinsiyetleri, c¢aligtiklari ortam, yaptiklart is, is yerleri,
calisma tarzi, aylik tutulan nobet, hizmetici egitime katilma orani, 6zel egitim, sertifika ve
uzmanlik alanina uygun gérevde ¢alisma durumu ve atanma ve terfi teklifi alma durumu

ile IYK arasinda istatistiksel olarak manidar bir farklilik saptanmustur.

Dedeoglu ve digerleri (2016) c¢alismalarinda, oOrgiitlerde ise gomilmisligiin
calisanlarin IYK iizerindeki algilar1 ve calisanlarm IYK algis1 {izerindeki etkilerini
aragtirmislardir. Tyimserligin bu etki iizerindeki rolii de ele alinmistir. Arastirma sonucuna
gore, calisanlarin ise gdmiilmiisliigii [YK’y1 pozitif yonde etkilemistir. Arastirmada ise
gdmiilmiis olmanin [YK {izerindeki etkisinin yasam kalitesine oranla daha yiiksek oldugu
da ortaya cikmustir. Iyimserlik ile is yasam kalitesi ve yasam kalitesi arasindaki anlamli
pozitif yonlii bir iligki bulunmaktadir. Ise gomiilmiisliik arttikca bireylerin TYK’s1 ve
yasam kaliteleri artmaktadir. Ise gdmiilmiisliik ile iyimserlik arasindaki iligski pozitif

yonlidiir. Bu iliski zayif bir iligkidir.

Memis ve digerleri (2015) c¢alismalarinda saglik profesyonellerinin is yasam
kalitesi ve motivasyon diizeylerini etkileyen faktorler belirlenmis ve bu iki faktoriin alt
boyutlar1 arasindaki iliskinin varligi ve yonliigli belirlenmeye c¢alisilmistir. Arastirma
sonuglarma gdre, motivasyon alt boyutlarindan olan "Yd&neticilerle Iliskiler" ve "Takim
Olma" is yasam Kalitesinin alt boyutlarmi etkilerken, "Ucret Sistemi", "Tesvik ve
Degerlendirme Sistemi" ve "Karar Verme Siireci" iizerinde belirgin bir etkisi

bulunmamaktadir.
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Catak ve Bahgecik (2015) calismalarinda, hemsirelerin IYK’sim1 ve etkileyen
faktorleri belirlemistir. Hemsirelerin yaslari, 6grenim seviyeleri ve calistiklar1 kurum,
kazanclari, kurumda c¢alisma siiresi, haftalik calisilan saat, is akist semasi, kariyer
hedefleri, meslegi isteyerek se¢ip segmeme, kurumdan ayrilma istegi, kararlara katilim ve
adaletli davranma durumunun hemsirelerin IYK’sinmn alt boyutlarini  etkiledigi
goriilmiistiir. Ayrica, aralarinda anlamli fark oldugu goriildii. Ozel hastanede g¢alisan
hemsirelerin IYK’nin 1iyi diizeyde oldugu tespit edilmistir. Egitim ve arastirma

hastanesinde ¢alisan hemsirelerin IYK nin ise orta diizeyde oldugu gériildii.

Yalgin ve digerleri (2016), calismalarinda, dgretmenlerin IYK’lar1 ile orgiitsel
bagliliklart arasindaki iliskiyi incelemektedir. Elde edilen bulgulara gore, iyimser bakis
acisina sahip Ogretmenler, 6gretmenlerin toplu yasamla ilgili olumlu diisiincelere sahip
olmalari, Ogretmenlerin kendilerini ve kapasitelerini gelistirmelerinde okullarindaki
imkanlar1 kullanmalari, sosyal sorumluluklarda yeterli okul imkani, c¢alisilan okulu
benimseme siirecini olumlu etkileyen bazi unsurlardir. IYK 6gretmenlerin okulla olan
baglarmi ifade etmede 6nemli bir unsurdur. Arastirma sonucunda dgretmenlerin IYK lar1
arttikga Orglitsel bagliliklarinin da arttig1 tespit edilmistir. Arastirmadan elde edilen

bulgulara gore 6gretmenlerin IYK lar1 6rgiitsel bagliliklarinin manidar bir yordayicisidir.

Demir (2016) ¢alismasinda, Istanbul Bagcilar’da, MEB’e bagli meslek liselerinde
caligan dgretmenlerin 1YK’si ve orgiitsel baglhlik diizeylerini, bu degiskenlerin cinsiyet,
yas, evli olup olmama, brans, meslekte gecirilen yil, calistigi kurumda gegirilen yil
degiskenlerine gore degisip degismedigini ve bu degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek
istemistir. Arastirma sonuglarma gore: 1YK’ye iliskin is ile ilgili stres diizeyini azaltma,
iste sorumluluk bilinci, i memnuniyeti, yonetici destegi, tesvik ve yeteneklerin kullanimi
boyutlarinda orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Meslektaslariyla iligkiler boyutunda da
yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Meslek lisesi 6gretmenlerinin IYK’s1 ise orta
seviyede bulunmustur. Orgiitsel baglilik ve IYK arasindaki iliskiye baktigimizda meslek
dgretmenlerinin IYK s1 ile orgiitsel bagliliklari arasinda, diisiik diizeyde pozitif ve anlamli

bir iliski bulunmustur.

Akman ve Akman (2017), calismalarinda, ilkogretim okullarinda gorevli
Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve isle biitiinlesme algis1 lizerine odaklanmaktadir. Bu
calismada, 68retmenlerin is yagam kalitesi algisinin genelde orta, isle biitiinlesme algisinin

ise genellikle yiiksek oldugu belirlenmistir. Boyutlar arasinda genellikle diisiik ve orta
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diizeyde pozitif iliskiler bulunmustur. Ozellikle iste stres yasamama, is arkadaslariyla
iligkiler, i doyumu ve motivasyon boyutlari, dinglik, baglilik ve dahil olma boyutlarina
anlamli katki saglamistir. Arastirma sonuglarima dayanarak, is ortaminda sosyal destek
faaliyetlerinin artirilmasi ve 6gretmenlerin iicretlerinin iyilestirilmesinin is yasam kalitesini

ve isle biitlinlesmeyi olumlu yonde etkileyebilecegi ifade edilmistir.

Coruk ve Cigek (2017) c¢alismalarinda ilkogretim Ogretmenlerinin okul yasam
kalitesi algilama diizeyleri ile is doyumu algilar1 arasindaki iligkiyi incelemiglerdir.
Arastirmanin sonucunda ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlari ile okul yasam

kaliteleri arasinda pozitif anlamli bir iliski oldugu saptanmistir.

Hatipoglu ve Zengin’in (2018) ¢alismalarinda, X kusaginda dontisiimcii liderlik stili
ile IYK arasinda manidar ve orta diizeyde bir iliski bulmustur. Ayn1 sekilde, siirdiiriimcii
liderlik stili ile I'YK arasinda manidar ve orta diizeyde bir iliski oldugu saptanmistir. Bunun
aksine, serbestlik taniyan liderlik stili ile IYK arasinda zayif fakat manidar bir iliski vardir.
Y kusaginda ise doniisiimeii liderlik stili ile IYK arasinda anlamli ve orta diizeyde bir iliski
goriilmiistiir. Bunun aksine, stirdiiriimcii liderlik stili ile is yasam kalitesi arasinda manidar
ve orta dilizeyde, serbestlik taniyan liderlik stili ile is yasam kalitesi arasinda zayif fakat

manidar bir iliski tespit edilmistir.

Arslan (2018), IYK’nin is performansi iizerine etkisinde orgiitsel destegin roliinii
aciklamak istemistir. Arastirma sonucunda Istanbul Anadolu yakasi kamu hastanelerindeki
saglik ¢alisanlarinin IYK’sinm ve 6rgiitsel desteklerinin orta diizeyde oldugu saptanmustir.
Ayrica, IYK’nin is performansina etkisinde orgiitsel destegin kismen aracilik rolii

saptanmistir.

Altay ve Turung (2018), is yiikiiniin, caligma yasam kalitesi ve lider-liye etkilesimi
tizerindeki etkisini, Orglitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti baglaminda inceliyor.
Arastirma sonucunda, is yiikiiniin, ¢aligma yasam kalitesi ve lider-iiye etkilesimini negatif
yonde etkiledigi ve lider-iiye etkilesiminin is yiikiiniin ¢aligma yasam kalitesi lizerindeki
etkisinde araci rol oynadigi belirlenmistir. Ayrica, calisma yasam kalitesinin orgiitsel
bagliligt olumlu yonde etkilerken, isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Arastirmada son olarak, Orgiitsel bagliligin ¢alisma yasam kalitesinin isten

ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde kismi bir aracilik rolii oldugu belirlenmistir.
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Ciftei ve Parlak (2019), is yasam kalitesinin ¢alisanlarin motivasyon diizeyi
tizerindeki etkisini belirlemeyi hedeflemistir. Elde edilen aragtirma sonuglari, is yasam
kalitesi ile motivasyon arasinda bir baglanti oldugunu ve is yasam kalitesinin motivasyonu
olumlu yonde etkiledigini dogrulamaktadir. Ayrica, bu bulgular, ¢alisanlarin motivasyon
diizeylerinin yaklagik olarak %353"inlin is yasam kalitesi tarafindan aciklanabildigini

gostermistir.

Malik ve digerleri (2019), Yiiksek Ogretim Kurumlarinda gérev yapan
O0gretmenlerin is yasam kalitesini (QWL) etkileyen faktorleri incelemislerdir. Arastirmanin
sonucuna gore, Pakistan'n  yiiksekdgretim kurumlarinda is yasam  kalitesini
sekillendirmede orta diizey iletisim en gii¢lii rolii oynar ve sosyal aglar en zayif role
sahiptir. Sosyal aglarin iligkisi is yasam kalitesi, Hofstede'nin Pakistan toplumu hakkindaki
goriisiinii biiyiik 6l¢iide reddetmektedir.

Ontiirk (2019), spor bilimleri fakiilteleri, beden egitimi ve spor yiiksekokullar1 ve
beden egitimi ve spor boliimlerinde gorev alan akademisyenlere yonelik taciz davranislari
ve 1§ yasam Kkalitesi arasindaki iligskiyi arastirmistir. Arastirma sonucunda, is yasam
kalitesinin medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermedigi ortaya c¢ikmustir.
Bununla birlikte, taciz davraniglarina maruz kalan akademisyenlerin is yasam kalitesi
olumsuz yonde etkilenmis ve bu durum kendilerini ifade etme, is-yasam dengesi, sosyal
iligkiler, yonetimsel odiiller ve faydalar ve profesyonel psikolojik saglik boyutlarinda

olumsuz sonuglar dogurmustur.

Yaman (2019), okul dncesi 6gretmenlerinin simif yonetim becerileri ile is yasam
kalitesi arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirma sonucunda, okul dncesi
ogretmenlerinin sinif yonetim becerileri ile is yasam kalitesi arasinda anlaml1 ve pozitif bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Okul Oncesi 0gretmenlerinin i yasam kalitesi diizeyleri
cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, meslekte gecen yil, unvan, siniftaki 6grenci
sayisi, hizmet i¢i egitim, okulun konumu ve okul tiirii agisindan anlamli bir fark
gostermemektedir. Ancak, algilanan gelir diizeyi ve 06gretmenlik mesle§ini segme

nedenleri agisindan is yasam kalitesi diizeylerinde anlamli farkliliklar bulunmustur.

Demir (2019), ortaokullarda ¢alisan &gretmenlerin IYK’s1 ile pozitif psikolojik
sermayeleri arasindaki iligkiyi saptamayr amaglamistir. Arastirmanin sonucuna gore,
ortaokul 6gretmenlerinin IYK’s1 ve pozitif psikolojik sermayeleri yiiksek diizeyde

ctkmistir. Ogretmenlerin IYK’sinda cinsiyet, egitim durumu ve kideme gore fark olmadig
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ancak; medeni durum ve okul tiiriine gore fark gosterdigi goriilmiistiir. Okul tiiriine gore
ozel okullarda calisan dgretmenlerin IYK’s1 devlet okullarinda galisan dgretmenlere gore

daha yiiksektir.

Yildirim ve Ceyhan (2020), yasam kalitesinin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi
ve bu konuda orgiitsel sinizmin roliini belirlemeyi amaglamiglardir. Arastirmanin
sonuglarma gére ¢alisanlarin YK s1 diistiigiinde drgiitsel sinizm ve isten ayrilma fikrinde
artma oldugu tespit edilmistir. Ayrica IYK’nin isten ayrilma fikrine etkisinde orgiitsel
sinizmin roliiniin oldukga etkili oldugu arastirmanin sonuglarindan birisidir. Elde edilen bu
sonuglar, IYK ile ilgili olumsuz algilarin érgiitsel sinizmi destekledigini ve isten ayrilma

fikrinin ortaya ¢ikmasina sebep oldugunu belirtmektedir.

Yavuz ve Karaer’in (2020) ¢alismalarinda, psikolojik saglamlik ile is yasam kalitesi
arasindaki baglantiy1 analiz etmistir. Elde edilen bulgular, psikolojik saglamlik ile i yasam
kalitesi arasinda anlamli ve pozitif bir iligki oldugunu gostermistir. Hem psikolojik
saglamlik hem de is yasam kalitesi, ¢alisanin yonetici konumunda bulunup bulunmamasina
gore degiskenlik gdstermistir. Bu sonuglar, yonetici konumunda olanlarin hem psikolojik
saglamlik hem de is yasam kalitesi agisindan yonetici olmayanlardan daha yiiksek skorlar
aldiklarin1 gosteriyor. Is yasam kalitesinde, sadece iicretsiz yardimdan memnun olup

olmamaya dayali1 olarak anlamli bir fark bulunmustur.

Cheung ve digerleri (2021), okul 6ncesi dgretmenlerinin iyi olusuna katki saglayan
faktorleri kesfetmistir. Son yillarda okul 6ncesi egitim sektoriinde ciddi ilgi gérmeye
baslamistir. Bu ¢alisma Hong Kong’daki okul dncesi 6getmenlerinin psikolojik iyi olusuna
katki saglayan faktorleri kesfetmek amaciyla yapilmistir. Arastirma sonucuna gore,
Ogretmenlerin psikolojik 1yi oluslarmin giiclii bir sekilde kendilerine olan inanglar
tarafindan belirlendigini kanitlamigtir ki bu durum meslektaslari ile olan iligkileri ve hayata
ve ise kars1 tutumda pozitiflikleri katki saglamistir. Yazarlar ayrica, 6gretmenlerin 6z
inanc¢larinin okul Kkiiltiiriniin algilanmasindan etkilendigini kanitlamistir. Okul Oncesi
ogretmenlerinin olumlu tavrini kurmaktaki ¢ikarimlar ve onlarin psikolojik iy1 oluslarinin

gelistirilmesi tartisilmistir.
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2.3. Mental Iyi Olus ile Is Yasam Kalitesi Arasindaki fliski

Giliniimiizde is yasaminin beraberinde getirdigi stres ve yogunluk bireylerin mental
iyi oluslar1 iizerinde olumsuz bir etki yaratabilmektedir. Ozellikle egitim &rgiitlerinde is
ortaminin fiziki imkanlar bakimindan yetersizligi, mobbing, stres, yilmislik, is ve aile
yasamindaki dengesizlikler s6z konusu oldugunda 6gretmenlerin mental sagligi olumsuz
yonde etkilenmektedir. Bu durum da egitim kalitesinin azalmasina sebep olabilmektedir.
Mental iyi olus ile is yasam kalitesi arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik ¢alismalar

asagida verilmistir:

Mahfoudh ve digerleri (2019), ilk ve ortaokullardaki 6gretmenlerin ruh sagligi
tizerindeki sosyo-mesleki faktorlerin etkisini  degerlendirdikleri ¢alismaya katilan
ogretmenlerin %17'sinin mesleklerinin toplum tarafindan koétii algilandigint hissettigini
bildirmislerdir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin mesleginden memnun oldugunu tespit
etmisleridr. Ebeveynlerle iliski kisitlamalart oldugu O6gretmenlerin yarisi tarafindan
bildirilmistir. Ayni1 zamanda ogretmenler sinifta disiplinsizlik sorunu yasadigin
belirtmistir. Ayrica 6gretmenlerin mental sagliginin bozulmasinin, sigara igmekle anlamli
bir sekilde iliskili oldugunu kesfetmislerdir. Ogretmenler arasindaki mental sikint1 oranini
azaltmak ve dolayistyla 6gretim kalitesini artirmak i¢in, Milli Egitim Bakanligi'nin basin
cektigi toplu bir 6nleyici yaklasimla bu faktorlere gore hareket etmenin gerekli oldugunu

saptamiglardir.

Connor ve digerleri (2022), uzaktan 6grenmenin zorluklariyla iyi basa ¢ikmalarina
ragmen Ogretmenlerin {igte birinin Warwick Edinburg Mental Saglik Olgeginde mental
saglik durumunun ortalamanin altinda oldugunu bildirmislerdir. Ayrica mental 1yi olma
halinin kaynaklara erisim ve evden 6gretme giiveniyle iliskili oldugu ortaya konmustur.
Ankete katilan ebeveynlerin/bakicilarin neredeyse yarisi ortalama mental iyi olusun altinda
oldugunu bildirmislerdir. Ayn1 zamanda evden calisan ve kendi mental sagligi igin
destekten yoksun olanlarin mental iyi oluslarinin kotiiye gitmesinin daha sik goriilen bir
durum oldugunu tespit etmislerdir. Cocuklarinin mental sagligi ile ilgili endiseler ve
elektronik cihazlara ve ¢alisma alanina erisim eksikligi de ebeveynlerin/bakicilarin mental
saglig1 ile onemli 6l¢iide iligkili oldugu saptanmistir. Bu bulgular sonucunda is yasam
kalitesi ve mental iyi olusun birbirini ilgilendiren kavramlar olduklar1 ve birbiri ile iliskili

olduklar1 sOylenebilir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin modeli, evren ve 6rnekleme ait bilgiler, veri toplamada

kullanilan araclar, veri toplama siireci ve verilerin analizi ile ulasilan bilgiler ele alinmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirma 6gretmenlerin
mental 1yi olus diizeylerinin ve is yasam kalitesinin belirlenmesi amaglandig1 igin

“Tarama” modelinde tasarlanmistir.

Arastirmada kullanilan tarama modeli, ge¢cmiste ya da simdi de mevcut olan bir durumu var
oldugu sekli ile tasvir etmeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir. Aragtirma drneklemindeki birey
veya nesne, kendi kosullar1 dahilinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilmaktadir. Genel tarama
modelleri, biiylik bir evrenin genis 6zelliklerine ulasmak i¢in evrenin tamamim veya bir drneklemi

tizerinde galigma yapan aragtirmalari ifade eder. (Karasar, 2020, s.111).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda Denizli merkez ilgelerdeki
resmi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerden olusmaktadir. Eleman
ornekleme yontemlerinden oransiz eleman ornekleme (basit tesadiifi 6rnekleme) yontemi
ile 6rneklem belirlenmistir. Evrendeki elemanlarin, tek tek, esit se¢ilme sansina sahip
olduklari durumda yapilan 6rneklemeye eleman ornekleme denir (Karasar, 2020 s.153).
Calismada orneklem biiyiikligiini hesaplanmak i¢in Borg ve Gall 1979 (Akt: Cohen,
Manion ve Morrison, 2000) tarafindan hazirlanan “Evren sayisina gore drneklem sayisini

belirleme” tablosu kullanilmistir (Tablo 3.1).



Tablo 3.1. Evrenin Sayisina Gore Orneklem Sayisimi Belirlemeye Iliskin Tablo
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%95 giivenle

%99 giivenle

N N N

50 44 50

100 79 99

200 132 196
500 217 476
1000 278 907
2000 322 1661
5000 357 3311
10000 370 4950
20000 377 6578
50000 381 8195
100000 383 8926
1000000 384 9706

Kaynak: Cohen, Manion ve Morrison, 2000: 95

Tablo 3.1 incelendiginde, Denizli merkez il¢elerde devlet okullarinda ortadgretim

kademesinde 1964 Ogretmenin ¢alistigt g6z Oniline alindiginda; 310-320 Ogretmenin

orneklem olarak alinmasi gerekmektedir. Calismada ulasilan orneklem sayist 331

Ogretmendir ve bu sayidaki Ogretmenden veriler toplanmistir. Katilimc1 6gretmenlerin

demografik 6zellikleri asagida Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3.2. Katilimcr Ogretmenlerin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi

Degisken N %
Cinsiyet Kadin 151 45,6
Erkek 180 54,4
Medeni Durum Evli 262 79,2
Bekar 69 20,8
Ogrenim Diizeyi Lisans 272 82,2
Lisansiistii 59 17,8
Kidem Y1ihi 15 yildan az 109 32,9
11-15 vl 42 12,7
16-25 y1l 95 28,7
25 yil ve iizeri 85 25,7
Yas 20-40 150 45,3
41-50 107 32,3
51 ve lizeri 74 22,4
Brang Sosyal Alan 115 35,3
Sayisal Alan 77 24,2
Diger Alanlar 136 40,5
Meslegi Isteyerek Segme  Evet 293 88,5
Hay1r 38 11,5

Tablo 3.2 ayrintili olarak incelendigi zaman, arastirmaya katilan kadin ve erkek

Ogretmenlerin sayilarinin yaklasik olarak benzer oranda oldugu; biiylik bir ¢cogunlugunun

evli (%79,2) ve tamamina yakiminin lisans mezunu (%82,2) oldugu anlasilmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin bir bolimiiniin (%32,9) 15 yildan az kideme sahip geng
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ogretmenlerden olustugu; yariya yakininin (%45,3) 20-40 yas araliginda oldugu ve sosyal
ve sayisal alanlarin disindaki diger alanlarda gorev yapan Ogretmenlerin oraniin yartya
yakin oldugu (%40,5) goriilmektedir. Ogretmenlerin neredeyse tamamma yakininin

(%88,5) meslegini isteyerek sectigi anlasilmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Bu arastirmada, Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ile is yasam kalitesi
arasindaki iligskiyi arastirmak ic¢in iki farkli 6l¢ek kullanilmistir. Arastirmada kullanilan
“Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olus Olgegi” ve “Is Yasam Kalitesi Olcegi’ne iliskin
gecerlik ve giivenirlik ¢alismalart asagida verilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
bireysel bilgileri icin Olgekler sayfasinin birinci boliimiine kisisel bilgiler formu
eklenmigtir. Kisisel Bilgi Formu, arastirmaya katilan 0gretmenlerin cinsiyeti, medeni
durumu, 6grenim diizeyi, yasi, kidem yili, brans1 ve meslegi isteyerek secip segmedigi ile

ilgili bilgilerini toplamak amaciyla yedi sorudan olugmaktadir.

3.3.1. Warwick- Edinburgh Mental Iyi Olus Olcegi

Ogretmenlerin  MIO diizeylerinin belirlenmesinde Keldal (2015) tarafindan
uyarlanan “Warwick- Edinburgh Mental Iyi Olus Olgegi” (MIOO) kullanilmistir. Tennant
ve digerleri (2007) tarafindan Ingiltere’de yasayan bireylerin mental iyi olus diizeylerini
dlgmek amaciyla gelistirilen MIOO, 14 maddeden olusmaktadir ve “psikolojik iyi olus™ ile
“dznel iyi olus™u kapsayarak bireylerin pozitif mental sagliklariyla ilgilenmektedir. Olgek
5°’li Likert tipindedir ve olgekten en az 14 en fazla 70 puan alinmaktadir. Olgegin
puanlanmasi (1= hi¢ katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3= biraz katiliyorum, 4=katiliyorum,

5= tamamen katiliyorum) seklindedir. Olgegin biitiin maddeleri pozitiftir (Keldal, 2015).

Tablo 3.3. Warwick- Edinburgh M/OO Giivenirlik Analizi Sonuclar:

Olgek Alt Boyutlar Cronbach’s Alpha Cronbach’s Alpha
(orijinal) (mevcut aragtirma)
MioO Tek Boyut .92 91

Tablo 3.3. te 6gretmenlerin MIOO’den aldiklar1 puanlara ait Cronbach Alpha
degerlerine yer verilmistir. MIOO’de Cronbach’s Alpha katsayisi degerlendirildiginde; i¢

tutarlilik katsayis1 .92 olarak bulunmustur.
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3.3.2. Is Yasam Kalitesi Olcegi

Ogretmenlerin IYK’sinin belirlenmesinde Akar ve Ustiiner (2017) tarafindan
uyarlanan “Is Yasam Kalitesi Olgegi”(IYKO) kullanilmistir. IYKO, ilk olarak Van Laar,
Edwards ve Easton (2007) tarafindan saglik calisanlarinin is yasam kalitesini 6lgmek
amaciyla gelistirilmistir. Olgekte yer alan 7., 9. ve 19. maddelerin ters puanlanmasi
gerekmektedir. s yasam kalitesi dlcegi alt1 davranissal boyuttan olusmaktadir. Olgegin
boyutlart; is ve kariyer memnuniyeti, genel iyi olma hali, isi kontrol edebilme, is
yasaminda stres, calisma kosullar1 ve aile-is yasami dengesidir. Olgek 5°li likert tipi
(1=Katilmiyorum, 2=Az katiliyorum, 3=Orta diizeyde katiliyorum, 4=Cogunlukla

katiliyorum, 5=Tamamen katiliyorum) puanlamaya sahiptir (Akar ve Ustiiner, 2017).

Bu c¢alisma ile alakali olarak, dlcege iliskin hesaplanan ve gilivenirlik i¢in yeterli

oldugu diisiiniilen katsayilar Tablo 3.4’te verilmistir.

Tablo 3.4. IYKO Giivenirlik Analizi Sonuclar

Olgek Alt Boyutlar Cronbach's Cronbach’s Alpha
Alpha (orijinal) (mevcut aragtirma)

Is Kariyer Memnuniyeti .78 .82
(1,3,8,11,18,20)
Genel Iyi Olma .79 .86
(4,9,10,15,17,21)

L Is Kontrol Edebilme .89 .85

IYKO (2,12,23)
Calisma Kosullar1 .80 .85
(13,16,22)
Is Yasaminda Stres .70 .60
(7,19)
Aile-Is Yasam Dengesi 91 75
(5,6,14)

3.4. Veri Toplama Siireci

Bu arastirma icin gerekli olan veriler 2021-2022 Egitim-Ogretim déneminde
Denizli merkez il¢elerde gorev yapan O&gretmenlerden toplanmistir. Veri toplama
araglarinin okullarda uygulanabilmesi amaciyla Denizli 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden
gerekli izinler alinmistir. Kullanilan 6lg¢ekler Denizli merkez ilgelerdeki Ogretmenlere
uygulanmistir. Ilgili okullarda arastirmaci tarafindan onceden bilgilendirme yapilarak,

ogretmenlerin kendi istekleri dogrultusunda o6lgek formlar1 doldurmalar1 saglanmistir.
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Olgekler katilimcilara verilmeden &nce arastirmanin amacryla ilgili bilgi verilmis ve

goniillii olarak katilmak isteyen 6gretmenlere 6lgcek uygulanmistir.

3.5.Verilerin Analizi

Ogretmenlerinin dlgeklere vermis olduklar1 cevaplar Jamovi(Version 2.3) istatistik
programina kodlanarak girisi yapilmistir. Yapilan aragtirmada, verilerin analizinden 6nce
MIOO ve 1YKO kullanilarak elde edilmis olan verilerin normal bir dagilim gdsterip
gostermedikleri basiklik ile garpiklik katsayilar incelenerek Tablo 3.5' de belirtilmistir.

Tablo 3.5. MIOO ve IYKO’den Elde edilen Verilerin Basiklik (Kurtosis) ve Carpiklik
(Skewness) Degerleri

Degiskenler ve Alt Boyutlar Basiklik (Kurtosis) Degeri Carpiklik (Skewness) Degeri
MiO 1.27 -.478
IYK -.753 206

Is Kariyer Memnuniyeti -.639 215

Genel Iyi Olma -.802 .0979

Is Kontrol Edebilme -.894 299

Calisma Kosullar1 -1.01 147

Is Yasaminda Stres 2.07 -1.48

Aile-Is Yasam Dengesi .636 .0735

Tablo 3.5 incelendiginde, toplanan verilerin carpiklik ve basiklik degerleri -2 ile +2
degerleri icerisinde yer aldig1 i¢cin normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Dolayisiyla,
parametrik testler uygulanmistir. Ayrica analizlerde anlamlilik diizeyi olarak o =.05

alinmustir.

Caligmanin ilk alt problemi olan &gretmenlerin mental iyi olus diizeylerini
belirlemek amaciyla aritmetik ortalama ve standart sapma puanlarindan faydalanilmigtir.
5’1 Likert tipinde olan mental iyi olus Ol¢eginde hesaplanan aralik degerlerine gore

belirlenen sinir degerler Tablo 3.6°da verilmistir.
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Tablo 3.6. Warwick-Edinburgh Mental Lyi Olus Olgegi Degerlendirme Araliklar:

Dereceler Secenekler Sinirlar Diizey

1 Hig¢ Katilmiyorum 14-25.2 Cok Diisiik
2 Katilmiyorum 25.2-36.4 Diisiik

3 Biraz Katiliyorum 36.4-47.6 Orta

4 Katiliyorum 47.6-58.8 Yiiksek

5 Tamamen Katiliyorum 58.8-70.0 Cok Yiiksek

Calismanin ikinci alt probleminde Ogretmenlerin is yasam kalitesinin diizeyini
belirlemek amaciyla aritmetik ortalama ve standart sapma puanlarindan faydalanilmistir.
5’11 Likert tipinde olan is yasam kalitesi dlgeginde ve alt boyutlarinda, hesaplanan aralik

degerlerine gore belirlenen sinir degerler Tablo 3.7 ve 3.8.’de verilmistir.

Tablo 3.7. Is Yasam Kalitesi Olcegi Degerlendirme Araliklar:

Dereceler Secenekler Sinirlar Diizey

1 Katilmiyorum 23.0-41.40 Cok Diisiik
2 Az Katiliyorum 41.41-59.80 Diisiik

3 Orta Diizeyde Katiltyorum 59.81-78.20 Orta

4 Cogunlukla Katilryorum 78.21-96.60 Yiksek

5 Tamamen Katiliyorum 96.61-115.0 Cok Yiiksek

Tablo 3.8. Is Yasam Kalitesi Olcegi Alt Boyutlar Degerlendirme Araliklar:

Alt Boyutlar IYK

Cok Diisiik Diisiik Orta Yiiksek Cok Yiiksek
Is Kariyer Memnuniyeti 6.0- 10. 80 10.81- 15. 60 15.61-20.40  20.41-25.20 25.21-30.0
Genel Iyi Olma 6.0- 10. 80 10.81- 15. 60 15.61-20.40  20.41-25.20 25.21-30.0
Is Kontrol Edebilme 3.0-5.40 5.41-7.80 7.81- 10. 20 10.21-12.60 12.61-15.0
Calisma Kosullar1 3.0-5.40 5.41-7.80 7.81-10. 20 10.21-12.60 12.61-15.0
Is Yasaminda Stres 2.0-3.60 3.61-5.20 5.21-6.80 6.81- 8. 40 8.41-10.0
Aile-Is Yasam Dengesi 3.0- 5. 40 5.41-7.80 7.81-10. 20 10.21-12.60 12.61-15.0

Calismanin tiglincii alt probleminde Ggretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ve is
yasam kalitesi diizeylerinin demografik degiskenlere gore farkliliklarinin belirlenmesinde
cinsiyet, medeni durum, 6grenim diizeyi ve meslegini isteyerek secip se¢gmeme diizeyleri
icin bagimsiz gruplar t-testi kullanilmistir. Mental iyi olus verileri, meslegi isteyerek secip-
secmeme degiskenine gore normal dagilim gostermedigi i¢in Mann-Whitney U testi
uygulanmistir. Yas, brans ve kidem degiskenleri i¢in ise One way Anova testi
kullanilmigtir. Bu testin uygulanmasi sonrasinda fark bulunmus olan gruplarda, bulunan
farkin hangi gruptan kaynaklandigini tespit etmek i¢in Post hoc testi kullanilmistir. Grup

varyanslart homojen oldugundan dolay1 Post hoc testlerinden Tukey testi kullaniimistir.
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Calismanin dordiincii alt probleminde 6gretmenlerin is yasam kaliteleri ile mental
Ilyi olus diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesinde Pearson Koreldsyon testi

kullanilmustir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR ve YORUM

Bu boliimde, aragtirmanin alt problemlerine iliskin bulgu ve bulgularla ilgili

yorumlara yer verilmistir.

4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Calismanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyleri hangi
diizeydedir?” biciminde belirlenmistir. Ogretmenlerin mental iyi olus dlgegine vermis
olduklart cevaplarin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.1°de

verilmistir.

Tablo 4.1.0gretmenlerin Mental Iyi Olus Diizeyleri

n X S Diizey
1

MiO 331 51.7 9.11 Yiiksek

Tablo 4.1°deki Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine bakildiginda, genel
katilimin (x=51.7) oldugu ve 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Arastirma verilerinin Covid 19 pandemi siirecinin hemen sonrasinda
toplandig1 g6z oniinde bulundurulursa, siirecin normale donmesiyle birlikte pandeminin
yarattig1 olumsuzluklarin yerini daha islevsel sosyal iliskilere ve bireysel iyi olma haline
biraktig1 soylenebilir. Bu durum, pandemi siirecini 6gretmenlerin basarili sekilde atlattig
ve okula geri donme siirecinde egitimin yiiz yiize devami konusunda umutlariin ytliksek

oldugu seklinde soylenebilir.

4.2. Tkinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar
Aragtirmanin ikinci alt probleminde, > Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyleri
cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum, brans, kidem yili, yas ve meslegi isteyerek secip

secmeme degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?” sorusuna yanit aranmaigtir.
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4.2.1. Cinsiyet, Medeni Durum, Ogrenim Diizeyi Degiskeni

Calismaya katilan 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin cinsiyete, medeni
duruma ve 6grenim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi t-

testi ile incelenmistir.

Tablo 4.2. Ogretmenlerin Mental Iyi Olus Diizeylerinin Cinsiyet, Medeni Durum ve
Ogrenim Diizeyi Degiskenlerine Gore Karsilastirilmasi (t-testi)

n X T p
Cinsiyet Kadin 151 52.0 -.06 .53
Erkek 180 51.4
Medeni Durum Evli 262 52.6 .52 .001*
Bekar 69 48.0
Ogrenim Diizeyi Lisans 272 51.1 -.36 .011*
Lisansiistii 59 54.4

*p<.05

Tablo 4.2 incelendiginde, 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin cinsiyetlerine
gore anlamli bir farklilik géstermedigi, ancak medeni durumlarina ve 6grenim diizeylerine
gore anlamli bir farklilik gosterdigi anlasilmaktadir. Diger bir anlatimla, kadin ve erkek
Ogretmenlerin, mental iyi olus diizeylerinin benzer oldugu goriilmektedir. Ancak evli ve
bekar 6gretmenlerin ve lisans ve lisansiistii diizeyde 6grenim goren 6gretmenlerin mental
iyi olus diizeylerinin farkli oldugu goriilmektedir. Kadin ve erkek 6gretmenlerin ayni is
ortaminda benzer durumlara maruz kalmalar1 g6z 6niinde bulundurularak mental iyi olus
diizeylerinin cinsiyete gore bir farklilik gostermedigi soylenebilir. Evli ve bekar
Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine bakildiginda, bekar 6gretmenlerin mental iyi
olus puanlarinin ortalamasinin (X=48.0), evli 6gretmenlerin ortalamalarindan (X= 52.6)
anlamli diizeyde diisiik oldugu saptanmistir. Bu baglamda evli dgretmenlerin mental iyi
oluglarinin yiiksek olmasi sosyal yalnizlik yasamamalarina ve psikolojik anlamda destek

olacak bir ese sahip olmalarina baglanabilir.

Ogrenim diizeyi degiskenine baktifimizda ise, lisansiistii egitimi olan
ogretmenlerin mental iyi olus puanlarmin ortalamasinin (X=54.4), lisans diizeyi egitime
sahip ogretmenlerin ortalamalarindan (X= 51.1) anlamli diizeyde yiiksek oldugu
saptanmustir. Lisansiistii egitimi olan 6gretmenlerin mental iyi olus ortalamalarinin yiiksek
olmasmi da potansiyellerini iist diizeyde kullanmalar1 sonucu kendini gerceklestirmeye
daha ¢ok yaklagmalarina baglanabilir. Ayrica lisansiistii egitimi olan §gretmenlerin mental
iyi oluslarmin yiiksek olmasi, gelir diizeyinin mental iyi olusa olan olumlu etkisine de

baglanabilir.
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4.2.2. Meslegi Isteyerek Secip-Secmeme Degiskeni

Calismaya katilan 6gretmenlerin mental 1yi olus diizeylerinin meslegi isteyerek
secip-se¢gmeme degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi Mann-Whitney

U testine gore incelenmistir.

Tablo 4.3. Ogretmenlerin Mental Iyi Olus Diizeylerinin Meslegi Isteyerek Secip-Se¢meme
Diizeylerine Gore Karsilastirilmasi ( Mann-Whithney U-Testi)

Meslegi Isteyerek Segme n X U p
% Isteyerek 293 52.3 3773 .001*
Istemeyerek 38 46.5
*p<.05

Tablo 4.3 incelendiginde, Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin meslegi
isteyerek secip se¢cmemeye gore anlamli bir farklilik gosterdigi; meslegi bilingli olarak
secen dgretmenlerin mental iyi olus puanlarinin ortalamasinin (X=52.3), meslegi bilingli
olarak segmeyen Ogretmenlerin ortalamalarindan (X= 46.5) anlamli diizeyde yiiksek
oldugu saptanmigtir. Diger bir anlatimla, meslegi bilingli olarak segen ve se¢meyen
Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin farkli oldugu anlasilmaktadir. Meslegini
isteyerek secen 0gretmenlerin mental iyi oluslarinin yiiksek olmast sevdigi isi yapmalarinin

getirdigi haz duygusuna baglanabilir.

4.2.3. Yas Degiskeni

Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik algilarmin yas degiskenine gore
farklilik gosterip/gostermedigi test etmek igin yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizi
sonuclar1 Tablo 4.4°te belirtilmistir.
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Tablo 4.4. Ogretmenlerin Mental Iyi Olus Diizeylerine Yonelik Algilarinin Yas Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Yas n X S F p Fark
o 2020 Yas 150 497 9.00 8.95 001 13
= 41-50 Yas 107 52.2 9.62

50 yas ve iizeri 74 54.9 7.52
*5p<0.01

Tablo 4.4 incelendiginde, Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik
algilarinin yaslarina gore farklilik gésterdigi goriilmektedir (F= 8.95 p<0.001). Dolayisiyla,
O0gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin yasa gore degisiklik gosterdigi sOylenebilir. Bu
farkliligin hangi gruplarin arasinda oldugunu test etmek amaciyla Post Hoc Tukey analizi
yapilmustir. Bu analiz sonucunda, 20-40 yas arasi 6gretmenlerin mental iyi olus puanlarinin
ortalamasinin (X=49.7), 50 yas ve iizeri olan dgretmenlerin ortalamalarindan (X= 54.9)
anlamli diizeyde diisiik oldugu saptanmistir. Bu farkliligin sebebi yas ilerledikce
Ogretmenlerin beklentilerinin azalmasi olabilir. Bu durum da beraberinde duyarsizlasmay1
getirebilir. Duyarsizlasmanin sonucu olarak yasi ileri olan Ogretmenlerin mental iyi
oluglarmin yiiksek ¢ikmasi beklenebilir. Bu baglamda, gen¢ 6gretmenlerin, daha yash
Ogretmenlere kiyasla daha idealist olduklari sOylenebilir. Sistemin getirdigi diisiik
ticretlendirme, kariyer ve ilerleme basamaklarinin heniiz islevsel olmamasi, 6zliik haklari
ve Ogretmenlik meslek kanunu gibi sorunlara ¢6ziim aradiklar1 ancak ¢6ziim
bulamadiklarindan dolayr da gen¢ Ogretmenlerin mental iyi olus ortalamalarinin daha
diisiik oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin Tiirkiye’de is birakma oranlarinin daha diisiik
olmasindan kaynakli geng 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin daha diisiik oldugu
anlasilabilir. Bu baglamda gen¢ Ogretmenlere yonelik oryantasyon egitimi ve psikolojik

danigmanlik egitimleri konusunda sorunlar oldugu sdylenebilir.

4.2.4. Kidem Y1l Degiskeni

Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik algilarinin  kidem yih
degiskenine gore farklilik gosterip/gostermedigi test etmek icin yapilan tek yonlii varyans

(ANOVA) analizi sonuglar1 Tablo 4.5te belirtilmistir.
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Tablo 4.5. Ogretmenlerin Mental Iyi Olus Diizeylerine Yonelik Algilarinin Kidem Yili
Degiskenine Gore Karsilastiriimasi(Tek Yonlii Varyans Analizi)

Kidem Y1ili n X S F p Fark

0-10 y1l 109 48.2 9.03 9.60 .001** 1-3
MIO 11-15 yil 42 52.3 8.46

16-25 yil 95 52.7 9.64

25 yil ve iizeri 85 54.7 7.49 1-4

**p<0.01

Tablo 4.5. incelendiginde, Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik
algillarinin kidem yillarina gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir (F= 9.60
p<0.001). Bu farkliligin hangi gruplar arasinda olduguna bakmak igin Post Hoc Tukey testi
yapilmistir. Bu test sonucunda 0-10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin mental iyi olus
ortalamalarmin  (X=48.2), 25 wyil ve iizeri kidem yilma sahip ogretmenlerin
ortalamalarindan (X= 54.7) anlaml diizeyde diisiik oldugu saptanmustir. 0-10 yil arasi
kideme sahip 6gretmenlerin mental iyi olus ortalamalarmin (X=48.2), 16-25 yil kidem
yilina sahip 6gretmenlerin mental iyi olus ortalamalarmdan (X= 52.7) anlamh diizeyde
diisiik oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin mental iyi oluslarinin kideme ve
tecriibeye gore degisiklik gosterdigi goriilmektedir. Ogretmenlerin mental iyi olus
diizeyleri kidem yillart arttikca yiikselmistir. Meslege yeni baslayan ogretmenlerle
emeklilige yakin olan Ogretmenler arasindaki farkliligin yiiksek olmasi, meslege yeni
baslayan Ogretmenlerin ig¢inde bulunduklar1 sisteme ayak uyduramadiklari ve idealist
yaklasimlarindan dolay1r problemler yasadiklari i¢cin mental 1yi oluslarinin daha diisiik
oldugu sdylenebilir. Kidem yili fazla olan 6gretmenler ise yasadiklar1 birtakim problemlere
kars1 zaman igerisinde duyarsizlastiklar1 ve dgretmenlik meslegine dair birgok probleme
¢Oziim bulunamayacagini diisiindiiklerinden dolay1r kabullenmis ve sorunlara ¢6ziim
tretmeyi birakmis olabilirler. Bunun aksine emeklilige yakin olmanin getirdigi rahatlama

duygusu ve edinilen tecriibeler mental iyi olusu arttirmis olabilir.

4.2.5. Brans Degiskeni

Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik algilarmin brans degiskenine
gore farklilik gosterip/gostermedigi test etmek icin yapilan tek yonli varyans (ANOVA)

analizi sonuglar1 Tablo 4.6’da belirtilmistir.



77

Tablo 4.6. Ogretmenlerin Mental Iyi Olus Diizeylerine Yonelik Algilarimn Brans
Degiskenine Gore Karsilagtiriimasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

Brang n X S F p
MiO S6zel Alan 115 52.0 8.34 118 .888

Sayisal Alan 77 51.6 9.73

Diger Alanlar 136 51.4 9.51

Tablo 4.6 incelendiginde O6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin brans
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi (F= .118 p>0.05) goriilmektedir.
Dolayisiyla, farkli branslardan &gretmenlerin benzer mental iyi olus diizeylerine sahip
olduklar1 sdylenebilir. Ogretmenlerin brans1 her ne alanda olursa olsun mental iyi olus
diizeylerinin benzer oldugu soylenebilir. Temel yeterlilik testinde (Tyt) agirliklar esit
oldugu igin ve artik boliim se¢me olmadigi igin branslar arasinda, 6gretmenlerin mental iyi

oluslar1 arasinda bir farklilik ortaya ¢ikmadigi sdylenebilir.

4.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Calismanim iiciincii alt problemi “Ogretmenlerin is yasam kalitesi hangi
seviyededir?” bigiminde belirlenmistir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi dl¢cegine vermis
olduklar1 cevaplarin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.7’de

verilmistir.

Tablo 4.7.0gretmenlerin Is Yasam Kalitesi Diizeyleri

Alt Boyutlar n X s Diizey
Is Kariyer Memnuniyeti 331 21.01 4.16 Yiiksek
Genel Iyi Olma 331 20.31 4.25 Orta
Is Kontrol Edebilme 331 9.82 2.62 Orta
Calisma Kosullar1 331 10.15 2.72 Orta
Is Yasaminda Stres 331 7.01 1.29 Yiiksek
Aile Is Yasam Dengesi 331 10.29 2.40 Yiiksek
IYK 331 78.58 14.63 Yiiksek

Tablo 4.7°de verilen Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi alt boyutlarina iliskin
diizeylerine bakildiginda is yasam kalitesine iliskin genel katilimin (x=78.58) oldugu ve
Ogretmenlerin is yasam kalitesi diizeylerinin yiiksek seviyede oldugu goriilmiistiir. Covid
19 siireci ile calisan bireylerin is yasam kalitesinde degisimler meydana gelmis olabilir.
Covid 19 siireci ile yayginlasan evden calisma ve esnek calisma sisteminin bireylerin

hayatina girmesiyle calisan bireylerin i stresi azalmistir. Bu sebeple 6gretmenlerin is
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yasam Kkalitesi yilikselmis olabilir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi dikkate alindiginda
yasam kalitesinin en Onemli belirleyicilerinin fiziksel ve giivenlik ihtiyaglar1 oldugu
goriilebilir. Ogretmenlerin is yasam kalitesinin yiiksek olmas1 6zellikle pandemi siireci ile
iliskilendirilebilir. Bu siiregte 6gretmenler, verimliligi olumsuz etkileyen evrak ve is
yiikiinden kurtulmuslardir. Okul imkéanlarinin yetersizligi de ortadan kalkmustir ¢ilinkii
stiregle birlikte cevrimigi ders yapma dgretmenlerin hayatina girmistir. Pandemi sonrast ile
bir iliski kurulmak istenirse yiiz yiize egitime duyulan 6zlemden dolay1 6gretmenlerin is
yasam kalitesinin yiiksek oldugu soylenebilir. Ogretmenlerin egitimin gelecegi ile ilgili

hala bir umudu oldugu da sdyelenebilecek bir baska ifadedir.

4.4, Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Calismanin dérdiincii alt problemi “Ogretmenlerin is yasam kaliteleri ve mental iyi
olus diizeyleri demografik degiskenlere (cinsiyet, medeni durum, O6grenim diizeyi, yas,
kidem yili, brang, meslegi isteyerek mi sectiniz?) gore anlamli bir farklilik gdstermekte

midir?’’ bi¢giminde belirlenmistir.

4.4.1 Cinsiyet Degiskeni

Ogretmenlerin is- yasam kalitesinin ve alt boyutlarinin cinsiyetlerine gore farklilik
gosterip/gostermedigini test etmek icin yapilan t testi analizi sonuglar1 Tablo 4.8’te

verilmistir.
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Tablo 4.8. Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesinin Cinsiyet Degiskenine Gére
Karsilastiriimas: (t testi)

IYK ve Cinsiyet n X S t p

Alt Boyutlar

Is Kariyer Erkek 180 20.87 4.26 -.07 .50

Memnuniyeti Kadin 151 21.17 4.05

Genel Iyi Olma Erkek 180 20.03 4.31 -14 .18
Kadin 151 20.65 4.17

Is Kontrol Edebilme  Erkek 180 9.82 2.67 -.001 .98
Kadin 151 9.82 2.57

Calisma Kosullari Erkek 180 9.89 2.84 -.20 .06
Kadin 151 10.45 2.56

Is Yasaminda Stres Erkek 180 6.94 1.25 -11 14
Kadin 151 7.09 1.34

Aile Is Yasam Erkek 180 10.07 2.45 -.19 .26

Dengesi Kadin 151 10.55 2.32

IYK(Genel) Erkek 180 77.61 15.14 -.14 .18
Kadin 151 79.74 13.95

Tablo 4.8 incelendiginde, Ogretmenlerin is-yasam kalitesi ile alt boyutlarinin
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi anlasilmaktadir. Baska bir deyisle,
kadin ve erkek Ogretmenlerin is yasam kalitelerinin benzer diizeye sahip olduklar
anlagilmaktadir. Elde edilen bu sonu¢ is yasam kalitesinin cinsiyete gore degisiklik
gostermedigini gostermektedir. Fakat kadin 6gretmenlerin is yasam kalitelerinin, toplumsal
cinsiyet rollerinden dolayr erkek oOgretmenlere gore farkliliklara sebep olabilecegi
sOylenebilir. Calisan ailelerde 6zellikle is-aile rol catismasi fazla olacagindan kadinin
toplumsal cinsiyet rollerinden dolay1 i yiikii artmakta bu durum da kadinlarin is yasam

kalitelerini olumsuz etkilemekte oldugu sdylenebilir.

4.4.2. Medeni Durum Degiskeni

Ogretmenlerin is yasam kalitelerinin medeni durumlarma goére farklilik
gosterip/gostermedigi test etmek icin yapilan t testi analizi sonuglar1 Tablo 4.9’da

verilmistir.
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Tablo 4.9. Ogretmenlerin Is-Yasam Kalitesinin Medeni Durum Degiskenine Gére
Karsilastiriimas: (t testi)

IYK ve Alt Boyutlar ~ Medeni n X s t p
Durum

Is Kariyer Evli 262 21.50 4.09 .58 .001**

Memnuniyeti Bekar 69 19.14 3.91

Genel Iyi Olma Evli 262 20.82 4.25 .61 .001**
Bekar 69 18.36 3.69

Is Kontrol Edebilme  Evli 262 10.08 2.62 .50 .001**
Bekar 69 8.83 2.39

Calisma Kosullari Evli 262 10.50 2.69 .66 .001**
Bekar 69 8.80 2.43

Is Yasaminda Stres Evli 262 7.11 1.31 41 .002**
Bekar 69 6.61 1.13

Aile Is Yasam Evli 262 10.55 2.37 .52 .001**

Dengesi Bekar 69 9.32 2.27

IYK (Genel) Evli 262 80.56 14.38 .69 .001**
Bekar 69 71.06 13.11

**p<.01

Tablo 4.9 incelendiginde, 6gretmenlerin is yasam Kkalitesi ile alt boyutlarinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi anlasilmaktadir. Baska bir
deyisle, evli ve bekar dgretmenlerin is yasam kalitelerinin farklilik gosterdigi sOylenebilir.
Evli ve bekar Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi diizeylerine baktigimizda, bekar
ogretmenlerin is yasam Kkalitesi puanlarmin ortalamasmm (X=71.6), evli dgretmenlerin
ortalamalarindan  (X=80.56) anlamli diizeyde diisik oldugu saptanmustir. Bekar
Ogretmenlerin evli Ogretmenlere goére 13 yasam kalitelerinin daha diisilk oldugu
goriilmiistiir. Bireyin ait olma ve var olma duygusu ve sosyal c¢evre yasam kalitesini
etkiler. Evli olmak, yasam kalitesini arttiran bir etken olabilir ¢linkii yalnizlik hissi azalir,
bireyler arasi sosyal destek artar ve yasam kalitesinin belirleyicilerinden birisi olan gelir
diizeyi yiikselir. Bekar oOgretmenlerin yasam kalitesi ortalamasmin diisiik olmasina,
bosanma oranlarinin yiikksek olmasi da etkide bulunmus olabilir. Ayrica bekar
Ogretmenlerin is yasaminda stres oranlarinin evli 6gretmenlere gore daha diisiik oldugu
goriilmektedir. Evli ve bekar 6gretmenlerin is yasaminda stres diizeylerine baktigimizda,
bekar Ogretmenlerin is yasaminda stres puanlarmin ortalamasinin  (X=6.61), evli
ogretmenlerin ortalamalarindan (X=7.11) anlamli diizeyde diisiik oldugu saptanmistir.
Ozellikle is yasaminda stres alt boyutunda bdyle bir farklilik olusmasinin sebebinin,
toplumsal cinsiyet esitsizligi oldugu ve toplumsal cinsiyet rollerinin bu duruma etkisi
oldugu soylenebilir. Sosyal roller arasindaki ¢atigmalar is yasam dengesini bozabilir. Aile

hayatindaki taleplerin cinsiyetlere gore farkliligi rol ¢atismalarin1 beraberinde getirir. Bu
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durum da is yagaminda stresi arttirabilir. Evli 6gretmenlerin aile i yasaminda pozitif denge

kurmasi toplumsal cinsiyet rollerinden dolay1 daha zor oldugu sdylenebilir.

4.4.3. Ogrenim Diizeyi

Ogretmenlerin i3 yasam kalitesinin = 6grenim  diizeyine goére farklilik
gosterip/gostermedigini test etmek igin yapilan t testi analizi sonuclari Tablo 4.10°da

verilmisgtir.

Tablo 4.10. Ogretmenlerin Is Yasam-Kalitesinin Ogrenim Diizeyi DeSiskenine Gére
Karsilastiriimas: (t testi)

IYK ve Alt Boyutlar Ogrenim n X s t p
Diizeyi

Is Kariyer Memnuniyeti  Lisans 272 20.68 4.07 -43 .00**
Lisansiistii 59 22.49 4.29

Genel Iyi Olma Lisans 272 20.19 4.17 -.14 .32
Lisansiistii 59 20.85 4.64

Is Kontrol Edebilme Lisans 272 9.58 2.48 -47 .00**
Lisansiistii 59 10.90 2.99

Calisma Kosullar1 Lisans 272 10.01 2.67 =27 .06
Lisansiistii 59 10.78 2.88

Is Yasaminda Stres Lisans 272 7.06 1.20 .18 .25
Lisansiistii 59 6.80 1.65

Aile Is Yasam Dengesi Lisans 272 10.10 2.32 -.43 .00**
Lisansiistii 59 11.17 2.57

IYK (Genel) Lisans 272 77.63 14.26 -.35 01>
Lisansiistii 59 82.98 15.60

**n<.01

Tablo 4.10 incelendiginde, 6gretmenlerin ig-yasam kalitesinin genel iyi olma ve is
yasaminda stres ve calisma kosullari alt boyutlar1 haricinde 6grenim diizeyi degiskenine
gore anlaml bir farklilik gosterdigi anlasilmaktadir. Ogretmenlerin is-yasam kalitesinin is
kariyer memnuniyeti, is kontrol edebilme ve aile is yasam dengesi alt boyutlarinda
ogrenim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi anlagilmaktadir. Diger bir
anlatimla 0gretmenlerin ig-yasam kalitesi lisans mezunu olma ya da lisansiistii mezunu
olma durumlarina gore farklilik gosterdigi soylenebilir. Lisansiistii mezunu 6gretmenlerin
lisans mezunu Ogretmenlere oranla is yasam kalitelerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Bu durumda lisans ve lisansiistli diizeyinde dgrenim goren 6gretmenlerin is yasam kalitesi
diizeylerine baktigimizda, lisans diizeyinde 6grenim gdéren dgretmenlerin is yasam kalitesi
puanlarmin ortalamasinin (X=77.63), lisansiistii diizeyinde 6grenim gdren dgretmenlerin

ortalamalarindan (X=82.98) anlamli diizeyde diisik oldugu saptanmustir. Bireyin
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yeteneklerini gelistirme ve kesfetme olanagi elde etmesi is yasam kalitesini olumlu
diizeyde etkiler. Ogretmenler kariyer edindikce IYK’larinin da olumlu ydnde artmis
olabilecegi sdylenebilir. Ogretmenlerin egitim diizeyinin yiiksek olmasinin; daha nitelikli
is, daha iyi gelir ve bu dogrultuda yiiksek yasam kalitesi getirdigi sdylenebilir. Ogretmenin
nitelikli olmas1 ve is yasam kalitesinin iyi olmas1 dogrudan 6grenciyi etkileyen bir durum
oldugu i¢in, toplumun degismesinde ve doniigmesinde de olumlu etki yaratabilecegi
soylenebilir. Ogretmen kariyer gelisimi konusunda atilan adimlardan birisi olan uzman
O0gretmenligin de bu konuda getirisi olmas1 miimkiindiir. Ancak is yasaminda stres alt
boyutuna bakildiginda lisansiistii mezunu 6gretmenlerin lisans mezunu 6gretmenlere gore
daha diisiik puan aldig1 gortilmektedir. Lisansiistii diizeyde 6grenim goren dgretmenlerin is
yasam kalitesi puanlarinin ortalamasinm (X=6.80), lisans diizeyinde 6grenim godren
ogretmenlerin ortalamalarindan (X=7.06) anlaml diizeyde diisiik oldugu saptanmistir. Bu
durumun 6gretmen verimliligini olumsuz etkileyen asir1 is yiki, stres, yetersiz ¢alisma
ortami1 ve Ogretmenlerin akademik anlamda kendilerini gelistirmesi konusunda yonetim ve

diger 6gretmen ¢evresinden yeterli destek gormemesinden kaynakli oldugu sdylenebilir.

4.4.4. Meslegi Isteyerek Secip-Secmeme Degiskeni

Ogretmenlerin is yasam kalitesinin meslegi isteyerek secip secmemelerine gore
farklilik gosterip/gostermedigini test etmek icin yapilan t testi analizi sonuglart Tablo

4.11°de verilmistir.

Tablo 4.11. Ogretmenlerin Is Yasam-Kalitesinin Meslegi Isteyerek Secip Secmeme
Degiskenine Gore Karsilastirilmasi (t testi)

IYK ve Alt Meslegi Isteyerek n X s t p

Boyutlar Se¢ip segmeme

Is Kariyer Evet 293 21.20 411 40 02%*

Memnuniyeti Hayir 38 19.53 4.31

Genel Iyi Olma Evet 293 20.49 4.25 37 .02**
Hayir 38 18.89 4.03

Is Kontrol Evet 293 9.95 2.58 42 01**

Edebilme Hayir 38 8.84 2.76

Calisma Kosullar1  Evet 293 10.25 2.72 .32 .06
Hayir 38 9.37 2.62

Is Yasaminda Evet 293 7.04 1.29 .23 .16

Stres Hayir 38 6.74 1.25

Aile Is Yasam Evet 293 10.41 2.37 42 01**

Dengesi Hayir 38 9.39 2.43

IYK (Genel) Evet 293 79.33 14.54 45 .009**
Hayir 38 72.76 14.15

**p<.01
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Tablo 4.11 incelendiginde, 6gretmenlerin is-yasam kalitesi ile alt boyutlarina iligskin
algilarinin meslegi isteyerek secip secmeme degiskenine gore ¢alisma kosullart ve is
yasaminda stres disinda diger alt boyutlarinda ve 6l¢ek genelinde anlamli bir farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Meslegini isteyerek segen 6gretmenlerde is yasam kalitesi diizeyi
daha yiiksek seviyelerdeyken, meslegini kendisi se¢gmeyen Ogretmenlerde is yasam
kalitesinin diizeyinin daha diisiik seviyelerde oldugu goriilmektedir. Meslegini isteyerek
segen ve segmeyen Ogretmenlerin is yasam kalitesi diizeylerine baktigimizda, meslegi
isteyerek segen 6gretmenlerin puanlarmim ortalamasinin (X=79.33), meslegi istemeyerek
secen Ogretmenlerin ortalamalarindan (X=72.76) anlamli diizeyde yiiksek oldugu
saptanmistir. Bu durumda; 6gretmenlerin sevdigi iste ¢alismasinin, sorumluluk alabilecegi
hosa giden isi yapmasimin ve is yerindeki pozisyonun iyi olmasmin is yasam kalitesini
olumlu anlamda etkilemis olabilecegi sdylenebilir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisine gore
Ogretmenlerin sevdigi isi yapmasi kendini gergeklestirmesi konusunda dnemli bir adimdir.
Yetenekleri kesfetme ve kendini gergeklestirme olanagi saglanmasi, sorumluluk
alabilecegi hosa giden bir isi yapma, istedigi gelir ve pozisyonu elde etme 6gretmenlerin is
kalitesini arttirabilir ve bu durum yasam kalitesini de olumlu olarak degistirebilir.
Ogretmenlerin yeterliliklerini kesfetme ve gelistirme noktasinda uzman 6gretmenlik is

yasam kalitesini arttirma bakimindan 6nemli bir adim olabilir.

4.4.5. Kidem Y1l Degiskeni

Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile alt boyutlarinin kidem degiskenine gore farklilik

gosterip/gostermedigine iliskin ANOVA testi analizi sonuglar1 Tablo 4.12°de verilmistir.
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Tablo 4.12. Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesi ile Alt Boyutlarimn Kidem Yili Degiskenine
Gore Karsulastirtimast (Tek Yonlii Varyans Analizi)

IYK ve Alt Kidem n X s F p Fark
Boyutlar
Is Kariyer 0-10 y1l 109 19.39 3.88 10.40  .001** 1-3
Memnuniyeti 11-15 vyl 42 20.64 4.20
16-25 yil 95 22.00 4.26
25 yil ve lizeri 85 22.15 3.72
Genel Iyi Olma 0-10 y1l 109 18.94 3.88 8.38 .001** 1-3,2-4
11-15 yil 42 19.74 4.01
16-25 yil 95 20.81 4.48
25 yil ve lizeri 85 21.79 4.04
Is Kontrol 0-10 y1l 109 8.94 2.37 7.01 .001** 1-3
Edebilme 11-15 yil 42 9.79 2.88
16-25 yil 95 10.45 2.73
25 yil velizeri 85 10.25 2.40
Calisma Kosullar1 ~ 0-10 y1l 109 8.97 2.43 12.17  .001** 1-3
11-15 yil 42 10.07 297
16-25 yil 95 10.82 2.64
25 yil velizeri 85 10.93 2.55
Is Yasanminda Stres  0-10 y1l 109 6.74 1.35 5.45 .001** 2-3
11-15 yil 42 6.62 1.61
16-25 yil 95 7.32 1.06
25 yil velizeri 85 7.20 1.16
Aile Is Yasam 0-10 y1l 109 9.52 2.40 6.11 .001** 1-3
Dengesi 11-15 yil 42 10.36 2.61
16-25 yil 95 10.72 2.39
25 yil velizeri 85 10.76 2.07
IYK (Genel) 0-10 y1l 109 7251 13.03 11.99  .001**
11-15 yil 42 77.21 16.01
16-25 yil 95 82.12 14.94
25 yil veilizeri 85 83.08 12.82
**n<.01

Tablo 4.12 incelendiginde, 6gretmenlerin is yasam kaliteleri ile alt boyutlarina
iliskin algilarinin kidem yili degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi (F= 11.99
p<0.01) goriilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplarin arasinda oldugunu test etmek
amaciyla Post Hoc Tukey analizi yapilmistir. Bunun sonucunda, kidem yil1 0-10 y1l ve 16-
25 yil olan 6gretmenler arasinda ig-yasam kalitesi genelinde ve tiim alt boyutlarda anlaml
bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Yapilan olan Post Hoc Tukey analizi sonucunda, is
kontrol edebilme alt boyutunda 16-25 yil arasi kideme sahip Ogretmenlerin is yasam
kalitesi puanlarmin ortalamasinin(X=10.45), 25 yil ve iistii kideme sahip 6gretmenlerin is
yasam kalitesi puanlarinin ortalamalarmdan (X=10.25) anlaml diizeyde yiiksek oldugu
saptanmustir. Is yasaminda stres alt boyutunda 0-10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin is
yasam kalitesi puanlarinin ortalamasinim (X=6.74), 11-15 yil kideme sahip dgretmenlerin is

yasam kalitesi puanlarinin ortalamalarindan (X=6.62) anlamli diizeyde yiiksek oldugu
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tespit edilmistir. Ayrica yine i yasaminda stres alt boyutunda 16-25 yil aras1 kideme sahip
ogretmenlerin is yasam kalitesi puanlarmimn ortalamasmin(X=7.32), 25 yil ve iistii kideme
sahip Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi puanlarinin ortalamalarindan(X=7.20) anlamli
diizeyde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Is yasam kalitesi dlcegi genelinde ise 0-10 yil
aras1 kideme sahip 6gretmenlerin is yasam kalitesi puanlarmin ortalamasmimn(X=72.51), 25
yil ve izeri yil kideme sahip Ogretmenlerin i3 yasam kalitesi puanlarinin
ortalamalarindan(X=83.08) anlamli diizeyde diisiik oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla
Ogretmenlerin is-yasam kalitesinin kideme ve tecriibeye gore degisiklik gosterdigi
sOylenebilir. Bu durumda, kidem yili daha az olan 6gretmenlerin is yasam kalitelerinin
puan ortalamalarinin daha diisiik olmasi; 6gretmenlerin ise baslama siirecinin ¢ok uzun ve
stresli siirmesi ve uzun yillar boyunca KPSS i¢in yapilan hazirlik ve ticretli 6gretmenlik
gibi durumlar oldugu sdylenebilir. Uzun siireli igsizlik ve bunun getirileri mental saglik
tizerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Bu durum da bireyin is yasam kalitesine olumsuz
yansiyabilir. Ayrica meslege yeni baslayan oOgretmenlerin daha idealist olduklari
diistiniilise ve sorunlar igin sunduklar1 yenilik¢i ¢oziim oOnerilerinin kabul gérmeme
thtimali olabileceginden sistemin disinda kalmis ve uyum problemi yasamis olabilirler.
Daha kidemli olan 6gretmenlerin is yasam kalitelerinin puan ortalamalarinin daha yiliksek
olmasi sistemin ¢alismasina alisma, orgiite alisma, meslege alisma ve problemlerle basa
¢ikma oraninin artmasina baglanabilir. Bunun yani sira bos vermislik ve sorunlara ¢dziim
tiretmek yerine gormezden gelmenin de emeklilige yakin ortaya ¢ikmasi bunun bir sebebi
olabilir. Sistemin i¢inde degisiklik yapilmasinin zorlugu ve bunun getirisi olan
kabullenmislik ve nihayetinde orgiitsel sinizm de sebeplerden biri olarak gosterilebilir.
Ogretmenlik mesleginin kadroya bagli olmasi, diisiik gelir diizeyi ve dgretmenlerin istifa
oranlarinin diigiik olmasi da kidem yili emeklilige yakin olan Ogretmenlerde bos
vermisligin sebebi olabilir. Is yasaminda stres alt boyutuna bakildiginda ise meslege yeni
baslayan 6gretmenlerin puan ortalamalarinin, meslegin orta kademesindeki 6gretmenlerden
daha yiiksek olmasinin sebebi ise; meslege yeni baslayan 6gretmenlerin orgiite alisamama
ve problemlerle basa ¢ikma diizeylerinin diisiik olmasindan kaynaklandigi soylenebilir.
Ayrica Ogretmenlere yeterli diizeyde oryantasyon yapilmamas: ve psikolojik destek

verilmemesi de bir etken olabilir.
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4.4.6. Brans Degiskeni
Ogretmenlerin is yasam kalitesinin brans degiskenine gore anlamli farklilik

gosterip/gostermedigine iliskin ANOVA testi analizi sonuglar1 Tablo 4.13’te verilmistir.

Tablo 4.13. Ogretmenlerin Is-Yasam Kalitesinin Brans Degiskenine Gore Karsilastirilmasi
(Tek Yonlii Varyans Analizi)

IYK ve Alt Boyutlar Brans n X s F p
Is Kariyer Sozel 115 21.27 4.04 37 .68
Memnuniyeti Sayisal 77 20.92 4.25
Diger 136 20.82 4.26
Genel Iyi Olma Sozel 115 20.08 4.45 27 .76
Sayisal 77 20.32 4.20
Diger 136 20.48 4.17
Is Kontrol Edebilme Sozel 115 10.12 2.63 1.11 32
Sayisal 77 9.71 2.57
Diger 136 9.65 2.65
Calisma Kosullar1 Sozel 115 10.42 2.58 1.47 .23
Sayisal 77 10.27 2.82
Diger 136 9.85 2.79
Is Yasaminda Stres Sozel 115 6.94 1.46 1.07 .34
Sayisal 77 7.19 1.10
Diger 136 6.96 1.23
Aile Is Yasam Sozel 115 10.39 2.43 .27 .75
Dengesi Sayisal 77 10.32 2.35
Diger 136 10.17 2.43
IYK Sozel 115 79.22 14.30 .25 a7
Sayisal 77 78.75 15.09
Diger 136 77.92 14.83

Tablo 4.13 incelendiginde Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi diizeylerine ve alt
boyutlarina yonelik algilarinin brang degiskenine gore Olgegin tamaminda ve alt
boyutlarinda anlamli bir farklilik gostermedigi (F= .25 p>0.05) goriilmektedir. Dolayisiyla,
farkli branglardan Ogretmenlerin benzer is yasam kalitesi diizeylerine sahip olduklar
sOylenebilir. Bu durumda, elde edilen bu sonug is yasam kalitesinin bransa gore degisiklik
gostermedigini gostermektedir. Fakat is yagsaminda stres alt boyutuna baktigimizda, sayisal
brangin is yasam kalitesi puanlarinin aritmetik ortalamasmin (X=7.19), sozel bransimn is
yasam Kkalitesi puanlarmin aritmetik ortalamalarindan (X=6.94) ve diger branslarm is
yasam Kkalitesi puanlarinin aritmetik ortalamalarindan (X=6.96) anlamli diizeyde yiiksek
oldugu saptanmistirBu durumda, ortadgretim kademesinde sayisal derslerin 6gretiminde
Ogretmenlerin diger branglara gére daha ¢ok zorlandig1 ve stres altinda oldugu sdylenebilir.
Bu durumda sayisal ders dgretmenlerinin is yasam kalitesini diisiirmiis olabilir. Is yasam
kalitesi puan ortalamalarina genel olarak baktigimizda, sozel bransin is yasam kalitesi

puanlarmin aritmetik ortalamasinin (X=79.22) sayisal brans (X=78.75) ve diger branslarin
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(X=77.92) aritmetik ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu saptanmistir. Bu
durumda, Ggrencilerin sozel derslere olan ilgisinin, basarisinin ve katiliminin sayisal

derslere oranla daha iyi diizeyde oldugundan kaynaklandigi sonucuna varilabilir.

4.4.7. Yas Degiskeni

Ogretmenlerin is yasam kalitesi diizeylerine yonelik algilarmin yas degiskenine
gore farklilik gosterip/gostermedigine ilskin ANOVA testi analizi sonuglart Tablo 4.14°te
belirtilmistir.

Tablo 4.14. Ogretmenlerin Is Yasam Diizeylerine Yonelik Algilarimn Yas Degiskenine
Gore Karsilagtirilmasi (Tek Yonlii Varyans Analizi)

IYK ve Alt Yas n X s F p Fark
Boyutlar
Is Kariyer 20-40 Yas 150 19.94 4.05 9.50 .001** 1-2,1-3
Memnuniyeti 41-50 Yas 107 21.82 4.16
50 yas ve lizeri 74 21.99 3.94
Genel Iyi Olma  20-40 Yas 150 19.35 3.94 9.48 .001** 1-3
41-50 Yas 107 20.57 4.53
50 yas ve iizeri 74 21.88 3.97
Is Kontrol 20-40 Yas 150 9.30 2.52 551 .004** 1-2,1-3
Edebilme 41-50 Yas 107 10.24 2.79
50 yas ve iizeri 74 10.26 241
Calisma 20-40 Yas 150 9.39 2.65 11.30  .001** 1-2,1-3
Kosullar1 41-50 Yas 107 10.79 2.65
50 yas ve iizeri 74 10.76 2.61
Is Yasaminda 20-40 Yas 150 6.76 1.39 5.47 .006** 1-2,1-3
Stres 41-50 Yas 107 7.23 1.21
50 yag ve iizeri 74 7.19 111
Aile Is Yasam 20-40 Yas 150 9.87 251 4.22 .015** 1-2
Dengesi 41-50 Yas 107 10.63 2.33
50 yag ve iizeri 74 10.65 2.14
IYK(Genel) 20-40 Yas 150 74.61 14.01 10.92  .001** 1-2,1-3
41-50 Yas 107 81.28 14.98
50 yag ve iizeri 74 82.72 13.43

*p<.05, **p<.01

Tablo 4.14 incelendiginde, 6gretmenlerin is yasam kaliteleri ile alt boyutlarina
iliskin algilariin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine
baktigimizda 6l¢egin tamaminda ve alt boyutlarda anlamli bir farklilik gosterdigi (F= 10.92
p<0.05) goriilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda olduguna bakmak i¢in Post
Hoc Tukey testi yapilmistir. Bunun sonucunda, 20-40 yas ve 41-50 yas aralifinda olan
Ogretmenler arasinda genel 1yi olma alt boyutu disinda, tiim alt boyutlarda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmiistiir. Yapilan olan Post Hoc Tukey analizi sonucunda, calisma

kosullar1 ve is yagaminda stres alt boyutlarinda 41-50 yas araliginda olan 6gretmenlerin is-
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yasam kalitesi puanlarinin ortalamasinin, 50 yas ve iizeri olan 6gretmenlerin i yasam
kalitesi puanlariin ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu saptanmustir. Is
yasam kalitesi Ol¢egi genelinde ise 41-50 yas araliginda olan Ogretmenlerin is-yasam
kalitesi puanlarinin ortalamasimnim(X=81.28), 50 yas ve iizeri olan 6gretmenlerin is yasam
kalitesi puanlarinin  ortalamalarindan(X=82.72) daha diisik oldugu goriilmiistiir.
Emeklilige yakin 6gretmenlerde is yasam kalitesi puanlarinin genel anlamda daha diisiik
olmasi; yasam kalitesinde diisiis, diisiik gelir diizeyi, diisiik saglik diizeyi, yalmzlik,
toplumsal dislanma ve son teknolojik gelisme ve degisimlerin gerisinde kalma gibi
sebeplerden kaynaklandig1 sdylenebilir. Buna ek olarak, ¢aligma kosullar1 ve is yasaminda
stres alt boyutlarinda orta yas grubunda olan dgretmenlerin is-yasam kalitesi puanlarinin
ortalamasinin emeklilige yakin 6gretmenlere gore daha yiiksek olmasindaki sebep; orta yas
grubu Ogretmenlerin verimlilik ve {retkenliklerinin iist seviyesinde olmalarindan
kaynaklanabilir. Bu dogrultuda yeteneklerini kesfetme ve gelistirme olanagi elde
etmelerinden dolayr is yasam kalitesi puan ortalamalarmin daha yiikksek oldugu
sOylenebilir. Meslege yeni baslayan ve orta yas araliginda olan 6gretmenler arasinda genel
iyl olma alt boyutu disinda, tiim alt boyutlarda anlamli bir farklilik olmasi ise, meslege
yeni baglayan dgretmenlerin tecriibesizliklerinden ve orgiite alisma siirecinde yasadiklar
sorunlardan kaynakl1 olabilecegi soylenebilir. Ik yillarda meslek birakma oranlar1 diger
iilkelerde daha yiiksekken iilkemizde bu oranin daha diisiik olmas1 6gretmenlerin kadrolu
caligmasindan dolayr 6gretmenligin garanti meslek olarak algilanmasi ve diisiik yasam

standartlarina bagli oldugu soylenebilir.

4.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Calismanin besinci alt problemi “Ogretmenlerin is yasam kaliteleri ile mental iyi
olus diizeyleri arasindaki iliski nedir?” bi¢iminde belirlenmistir. Bu degiskenler arasindaki
iligki diizeyini test etmek i¢in yapilan “Pearson Korelasyon Analizi” sonuglari Tablo

4.15’de belirtilmistir.
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Tablo 4.15. Ogretmenlerin Is-Yasam Kaliteleri ile Mental iyi Olus Diizeyleri Diizeyleri
Arasindaki Iliski (Pearson Koreldsyon Testi)

Is Yasam Kalitesi (Genel)

Is Kariyer Memnuniyeti
Aile Is Yasam Dengesi

Genel Iyi Olma

Is Kontrol Edebilme
Calisma Kosullari
Is Yasaminda Stres

MiO r.756*** [ 709***  737***  59Q***  58GF**F  272x*F*  GLI***
IYK (Genel) r 925%FF  B4xH* B4 *RxR BOBFFK AQT7F**F B43*FF*
Is Kariyer r 698***  794**F*  BLTFA* 249%*F* 3@ F**
Memnuniyeti

Genel Iyi Olma r S5h4F** ghRF*K DQ7ERR GAARK*
Is Kontrol r J76***  265**F*  gh4***
Edebilme

Calisma r 340%** 139***
Kosullar

Is Yasaminda r 310%**
Stres

Tablo 4.15’e bakildiginda, arastirmaya katilan Ogretmenlerin mental iyi olus
diizeyleri ile is yasam kalitesi (genel) diizeyleri arasinda anlamli, orta diizeyde ve pozitif
yonde bir iligkinin oldugu goriilmektedir (r=.756; p<.001). Diger bir ifadeyle,
ogretmenlerin mental 1yi olus diizeylerine yonelik algilarinin artmasi durumunda is yasam
kalitesi diizeylerinin de artacagi sOylenebilir. Ya da tam tersi is yasam kalitesi diizeyleri
arttiginda, mental iyi olus seviyelerinin de artacagi sOylenebilir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ile is kariyer memnuniyeti arasinda anlaml, orta
diizeyde ve pozitif yonde bir iligkinin oldugu goriilmektedir (r=.709; p<.001). Diger bir
ifadeyle, 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik algilarinin artmasi durumunda
is kariyer memnuniyeti diizeylerinin de artacagi soylenebilir. Aragtirmaya katilan
Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ile genel iyi olma hali arasinda anlamli, orta
diizeyde ve pozitif yonde bir iliskinin oldugu goriilmektedir (r=.737; p<.001). Diger bir
ifadeyle, 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik algilarinin artmasi: durumunda
genel iyi olma diizeylerinin de artacagi sOylenebilir. Ya da tam tersi genel iyi olma
diizeyleri arttiginda, mental iyi olus seviyelerinin de artacagi sOylenebilir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ile is kontrol edebilme diizeyleri arasinda

anlamli, orta diizeyde ve pozitif yonde bir iligkinin oldugu gorilmektedir (r=.590; p<.001).
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Diger bir ifadeyle, 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik algilariin artmasi
durumunda is kontrol edebilme diizeylerinin de kolaylagsacagi sdylenebilir. Ayrica
Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyi ile ¢alisma kosullar1 diizeyi arasinda da“ anlamli,
pozitif, orta diizeyde” iliskinin oldugu tespit edilmistir (r=.588; p<0.05). Bu sebeple,
Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin ¢alisma kosullarinda orta derecede, anlamli
diizeyde etki ettigi sdylenebilir. Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ne kadar yiiksek
olursa calisma kosullarinin da olumlu olarak etkilenecegi sdylenebilir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin mental iyi oluslar1 ile is yasaminda stres alt boyutu arasinda “anlamli,
pozitif, disik diizeyde” bir iliski saptanmistir (r=.272; p<.001). Diger bir ifadeyle,
Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik algilarinin artmasi durumunda is
yasaminda stres olasihiginin daha diisiik olacag: sdylenebilir. Ogretmenlerin mental iyi olus
diizeyleri ile aile is yasam alt boyutlar1 arasinda da “anlamli, pozitif, orta diizeyde” bir
iligski saptanmistir (r=.613; p<0.05). Buna gore, 6gretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ne
kadar yiiksek olursa aile is yasam dengelerinin de o derece olumlu yonde olabilecegi
seklinde yorumlanabilir. Ayn1 zamanda 6gretmenlerin mental iyi olus diizeyleri ne kadar
diisiik olursa aile is yasam dengesi kurmakta da o derece zorlanabilecekleri anlamina

gelmektedir.

Tablo 4.15’e bakildiginda, arastirmaya katilan 6gretmenlerin i yagam kalitesi ve is
yasaminda stres diizeyleri arasinda anlamli ve orta diizeyde bir iliskinin oldugu
gorilmektedir (r=.407; p<.001). Diger bir ifadeyle, Ogretmenlerin is yasam kalitesi
diizeylerinin artmasi durumunda is yasaminda stres seviyelerinin de olumlu olarak
degisecegi sOylenebilir. Ayrica 6gretmenlerin genel iyi olma ile is kontrol edebilme diizeyi
arasinda da“anlamli, pozitif, orta diizeyde” iliskinin oldugu tespit edilmistir (r=.554;
p<0.05). Bu sebeple, 6gretmenlerin genel iyi olma diizeylerinin is kontrol edebilme
diizeyine orta derecede, anlaml diizeyde etki ettigi sdylenebilir. Ogretmenlerin genel iyi
olma diizeyleri ne kadar yiiksek olursa is kontrol edebilmeleri de o derece yiiksek diizeyde
olacaktir denebilir. Ogretmenlerin ¢alisma kosullar ile is yasaminda stres diizeyi arasinda
da“anlamli, pozitif, orta diizeyde” iliskinin oldugu tespit edilmistir (r=.340; p<0.05). Bu
sebeple, O0gretmenlerin is yasaminda stres diizeylerinin ¢alisma kosullar1 diizeyine orta
derecede, anlamli diizeyde etki ettigi sOylenebilir. Bunun yani sira &gretmenlerin is
yasaminda stres diizeyi ile aile is yasam dengesi arasinda da“anlamli, pozitif, orta
diizeyde” iliskinin oldugu tespit edilmistir (r=.310; p<0.05). Bu sebeple, 6gretmenlerin is

yasaminda stres diizeylerinin aile is yasam dengesine orta derecede, anlamli diizeyde etki
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ettigi sOylenebilir. Bu durumda 6gretmenlerin is yagaminda stres diizeyleri aile is yasam
dengesi iizerinde etkiye sahip olacaktir denebilir. Ayrica is yasam kalitesi alt boyutlarindan
en giicli iliskinin is kariyer memnuniyeti alt boyutunda oldugu ve is yasam Xkalitesi
diizeyleri ile arasinda genel anlamda yiiksek derecede bir iliski oldugu goriilmektedir

goriilmektedir (r=925; p<.001).



BESINCi BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, bu ¢alismada elde edilen sonuglar, bu sonuglarla ilgili tartisma ve

Oneriler yer almaktadir.

5.1.Sonuc¢ ve Tartisma

Arastirmanin bu boliimiinde yukarida belirlemis oldugumuz alt problemlere dair
ulagsmis oldugumuz sonugclar belirtilmistir. Ayrica bu ¢aligma ile benzer konularda yapilmis
arastirma sonuclar1 ile bu c¢alismanin sonuglart karsilagtirllmigtir. 2021-2022 Egitim-
Ogretim  doneminde Denizli merkez ilgelerde devlet okullarinda ortadgretim
kademelerinde gorev yapan Ogretmenlerin mental iyi oluslar1 ile is yasam Kaliteleri
arasindaki iliskiyi belirleyebilmek i¢in 331 6gretmen ile yapilmis olan ¢alismanin verileri

degerlendirmeye alinmistir.

Ogretmenlerin MIO’sunun yiiksek oldugu goriilmiistiir. Benzer bir sonug, Tang
(2018) tarafindan yiiriitilen calismada da elde edilmis; kirsal kesimde yonetici
pozisyonundaki 6gretmenlerin daha yiiksek 6znel iyi olusa sahip olduklarini belirtmis ve
bu durumu onlar1 okul yonetimine dahil etmek gerektigi ile iligskilendirilmistir. Buna ek
olarak, bazi arastirmacilar (Uysal, 2022; Yildiz, 2020; Tasg1, 2021) 6gretmenlerin mental
iyi olus diizeylerinin yiiksek seviyede oldugunu bildirmistir. Bunun aksine, Busfield (2012)
ikinci diinya savasindan beri gesitli bati {ilkelerinde mental iyi olusun azaliyor oldugu
sonucuna ulagmigtir. Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyleri beklenilen ve istenilen bir
sonuctur. Bununla iligkili olarak okul ortamindaki faktorlerin 6grencilerin ruh saghgi
lizerinde etkili oldugu bilinmektedir. Ornegin, destekleyici 6gretmen-6grenci iliskileri,
daha diisiik 6grenci depresyonu ile iliskilendirilir. Bu durum, okullarda sagligin tesviki ve
gelistirilmesine iliskin teorilerle uyumludur. Ogretmenleri ile olumlu bir iliski iginde olan
ogrenciler, birey olarak onemsendiklerine inandiklar1 bir ortam olarak tanimlanan okula
daha c¢ok baghlik gelistirirler. Bu aynmt zamanda ogrencilerin iyi olusu ile de
iliskilendirilmigtir. Kaliteli iligkiler gelistirmenin yami sira, 6gretmenler ayrica zihinsel
saglik sorunlar1 riski tastyan Ogrencileri belirleyerek ve onlara miidahale ederek
ogrencilerin ruh sagligina ve mental iyi olusuna katkida bulunabilirler (Harding ve dig.,
2019). Bu baglamda, mental iyi olusu yiiksek olan 6gretmenin bu durumu 6grencileri de

olumlu anlamda etkileyecektir ve dolayisiyla egitim 6gretimin gidisini de pozitif anlamda
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degistirecektir. Ogretmenlerin mental iyi olusu, yasam doyumu ve kisisel mutluluk ve
pozitif psikolojik islevsellik gibi faktorlerden etkilenir. Ogretmenler, baskalariyla iyi
kisilerarasi iligkiler kurabildiklerinde, 6zerklik ve yeterlilik duygusuna sahip olduklarinda
ve kisisel gelisim firsatlarina sahip olduklarinda pozitif psikolojik islevsellik
sergileyebilirler. Okul iklimi, Ogretmenlerin okuldaki gilinliik deneyimlerini etkiler.
Ogretmen eylemini smirlamak, 6gretmen performansini olumsuz yonde etkileyen
O0gretmen mental 1yi olusunun azalmasina neden olabilir. Arastirmalar, okul iklimi de dahil
olmak tizere bir¢cok faktoriin 6gretmen mental iyi olusunu etkiledigini gostermektedir.
Olumsuz bir okul iklimi, 6gretmenlerin okula devam etmemesine ve hatta isi birakmasina
yol agabilir (Glazzard ve Rose, 2019). Bu sebeple, saglikli bir egitim- 6gretim siireci ve
ortamini siirdiirebilmek i¢in 6gretmen mental iyi olusu dnemli bir etkendir. Bu durumu
olumlu anlamda degistirebilecek en Onemli faktorlerden bazilar1 sdyle siralanabilir:
Ogretmen maaslari, idare ile olumlu iliskiler, 6gretmen is yasam dengesini olumlu anlamda
kurabilme, ogrencilerden egitim ve ogretim ile ilgili olumlu doniitler. Ogretmenlerin
mental iyi olug diizeylerinin yiiksek ¢ikmasi 6gretmen is yasam kalitesi acisindan olumlu
sonuclara sebep olacaktir ve 6grenci kazanimlar1 konusunda olumlu doniitleri olacaktir.
2020 yili ile birlikte hayatimiza giren Covid 19 siirecinin getirdigi korku ve belirsizlik,
egitim-0gretim stirecini durdurmus ve bu siirecin ilerlemesinde egitim 6gretimi olumsuz
etkilemistir. Bu siirecte 6gretmenlerin, uzaktan 6grenmeye iliskin ¢cok az egitimle veya hig
egitim almadan video konferans ve g¢evrimi¢i 0grenme kaynaklarimi kullanarak yeni ve
yenilik¢i calisma yollar1 bulmalar1 gerekmistir. Ogretmenler, bu yeni becerilerin
kazanilmasina ek olarak, 6grencilerin motivasyonunu ve katilimini saglama ve ergenlerin
gelismeye devam edebilecekleri giivenli bir alan yaratma zorluguyla da karsi karsiya
kalmistir (Connor ve dig., 2022). Ogretmen mental iyi olusunun yiiksek olmasi, salgin
hastalik sonrasi Ogretmenlerin yasadigi korku ve belirsizlik siirecinin sona erdigini
gostermektedir. Bu durum pandemi esnasinda devam eden uzaktan egitimin beraberinde
getirdigi belirsizlik ve kaygi siirecinin sona erdigini gostermektedir. Bu sonuca gore
uzaktan egitim, egitime dahil edilebilir ancak ylizyiize egitimin siirekliligi egitim kalitesi
acisindan daha onemli olacaktir. Ayrica bu sonucun, 6gretmenlerin is-yasam kaliteleri

acisindan da olumlu getirileri olacaktir.

Ogretmenlerin IYK’sinin yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Demir’in (2019)
yurittigli c¢alismada da benzer bir sonuca ulasilmistir.Demir (2019) ortaokul

Ogretmenlerinin is yasam kalitesini yliksek diizeyde bulmustur. Bundan farkli olarak,
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Akman ve Akman (2017) tarafindan yiiriitiilen ¢alismalarda &gretmenlerinin IYK’smin
orta diizeyde oldugu sonucu bulunmustur. Yal¢in ve Akan (2016) ise 6gretmenlerin hayata
ve toplu yasama dair olduk¢a olumlu diisiincelere sahip olduklari sonucuna ulasmistir.
Saglik sektoriinde (Arslan, 2018; Catak ve Bahgecik, 2015) tarafindan yapilan ¢alismalarda
da benzer sonuglara ulasildign gdzlemlenmistir. Ogretmenlerin is yasam Kkalitelerinin
yiiksek seviyede olmasi istenilen bir durumdur ve egitim 6gretim kalitesi agisindan olumlu
doniitleri olmasi beklenmektedir. 2020 yilinda yasanan Covid 19 siireci ile birlikte evden
calisma yayginlasmis ve hatta o siire¢te mecburi olarak uygulanmistir. Bu baglamda esnek
caligma saatleri egitim ortamlarina da girmistir. Bu sebeple 6gretmenlerin is ortaminda
yasadiklari stres azalmistir. Egitim- 0gretim interaktif bir siire¢ oldugu icin etkilesim ve
sosyallesme bu siirecin kacinilmaz unsurlar1 haline gelmistir. Ogrenci ve &gretmenler
salgin siirecinde aktif iletisim halinde olamamislardir. Ancak buna ragmen 6gretmenlerin
is ortaminin stresinden uzaklagmalar1 ve okul imkanlarinin yetersizligine daha az maruz
kalmalar1 egitim 0gretimi etkilemis ve is yasam kalitesini yilikseltmistir. Ayrica Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisi dikkate alindiginda yasam kalitesinin en 6nemli belirleyicilerinin
fiziksel ve giivenlik ihtiyaglar1 oldugunu gorebiliriz. Ogretmenlerin is yasam kalitesinin
yiiksek olmasi; pandemi sonrasi okula ve yiizyiize egitime kavusmanin getirdigi heyecan
ve umut duygusu, pandemi siirecinde 6gretmen verimliligini olumsuz etkileyen evrak ve is
yiikiine daha az maruz kalmak, okul imkéanlarinin yetersizliginden daha az etkilenmek,
okul yonetimi ile daha az iliski kurmaktan kaynakli oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin is
yasam kalitesinin yiiksek diizeyde olmasmin diger sebepleri de; is yasam dengesinin
saglanabilmis olmasi, kadinin ¢alisma hayatina daha ¢ok dahil olmasi sebebiyle toplumsal
cinsiyet rollerinin azalan etkisi, calisan ailelerdeki is-rol ¢atismasinin daha diisiik olmasi,
sosyal rollere uyum saglamadaki basar1 ve sosyal yabancilasmanin agilmis olmasi olarak

siralanabilir.

Ogretmenlerin mental iyi oluslar1 ile ilgili yapilmis olan arastirmalarda, ¢alisanlarin
cinsiyetleri, medeni durumlari, 6grenim diizeyi, meslegi isteyerek se¢ip-secmeme, brang
yas ve kidem degiskenlerine gore karsilastirildiginda dgretmenlerin - MIO’sunun
cinsiyetlerine ve branslarina gore anlamli bir farklilik gostermedigi ancak medeni durum
ve Ogrenim diizeyi ve meslegi isteyerek secip-secmeme, yas ve kidem durumlarina gore
anlamli bir farklilik gésterdigi anlasilmaktadir. (Uzakgiden, 2019; Emre, 2019) da benzer

sonuglara ulasilmistir. Diger taraftan, Aslan ve digerleri (2021) cinsiyet ile mental iyi olus



95

arasinda manidar bir fark bulmustur. Bunun aksine, medeni durum, okul kademesi ve yas

ile MIO arasinda manidar bir fark olmadigimi saptamustir.

Bu ¢alismada, dgretmenlerin MiO’su cinsiyetlerine gére incelenmistir. Buna gére,
kadin ve erkek 6gretmenlerin MiO’sunun benzerlik gdsterdigi goriilmektedir. Bu konuda
yiiriitillen birgok arastirma (Jamal, 1999 ; Kangal, 2013; Ko¢, 2017; . Emre, 2019;
Uzakgiden, 2019; Kilingoglu, 2020; Topaloglu, 2020; Soéner ve Eldeleklioglu, 2022; Yakut
ve Yakut, 2018; Uysal, 2022; Ding, 2018; Bakar, 2018) bu sonucunu destekler niteliktedir.
Bununla birlikte, baz1 arastirmalarda da (Siddique ve Arcy, 1984; Oztiirk ve Cetinkaya
2015; Karagam ve Pulur, 2017; Yilmam, 2019; Giirgan ve Giir, 2019; Yildiz, 2020;
Durmaz, 2020; Aslan ve digerleri, 2021; Erdil, 2018; Ryff ve Singer, 2008; Ryff, 1995;
Cooper ve digerleri,1995; Oztiirk ve Cetinkaya, 2015) kadin ve erkeklerin mental iyi olus
diizeylerinin farkli oldugu gozlemlenmistir. Benzer sekilde, branglar1 farkli olan
ogretmenlerin de mental iyi olus diizeylerinin benzer oldugu sonucuna ulagilmigtir. (Yakut

ve Yakut, 2018; Erdil, 2018) de ¢alismasinda bu sonucu desteklemektedir.

Ogretmenlerin mental iyi olus diizeyleri medeni durumlarina gére incelendiginde
de farkliliklar oldugu; evli dgretmenlerin MiO’sunun bekar dgretmenlerden daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Kangal’in (2013) ¢alismas1 da bu sonucu desteklemektedir.
Medeni durumla iliskili bulgulara bakildiginda evlilerin bekarlara goére daha mutlu oldugu
sonucuna varilabilir. Evli olmanin kisilere getirisinin maddi ve toplumsal destek oldugu
diisiiniilebilir. TUIK (2022) verilerine gére, evli olanlarin evli olmayanlardan daha mutlu
olduklar1 sonucu ortaya ¢ikmustir. Bireylerin evli ve bekar olma durumuna gore gozle
goriliir bir farklilasma bulunmaktadir. Mutluluk acisindan bakildiginda medeni durum
degiskenine gore evli olan bireyler en yiiksek orana sahiplerdir. Bosanmis kisiler de en
diisiik orana sahiplerdir. Evli bireyler %51.02 oraninda mutlu iken, bosanmiglarda bu oran
%25.55°dir. Bu baglamda TUIK ‘in 2022 yilinda yaptig1 yasam memnuniyeti aragtirmasina
bakildiginda evli bireylerin, evli olmayan bireylere gore daha mutlu oldugu goriilmektedir.
Mutlu oldugunu belirten evli bireylerin orani, 2021 yilinda %54,0 iken evli olmayanlarda
bu oran, %40,1 olarak gerceklesmistir. Aile iliskilerinin iyi diizeyde olmas kisiye ait olma,
giiven duygusu ve baglilik hissi verir ve bu durum da bireylerin 6znel iyi oluglarini olumlu
diizeyde etkiler. Evli 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin daha yiiksek olmasinin
Ozellikle pandemi siirecinde bekar oOgretmenlere gore daha islevsel sosyal iliskilerde
bulunduklarindan yalnizlik hissinin azaldigi ve bu durumun da kisilerin psikolojik iyi

oluslarini olumlu diizeyde etkiledigi i¢in pandemi sonrasi evli 6gretmenlerin 1yi oluglarinin
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bekarlara gore daha yiiksek olabilecegi soylenebilir. Bunun aksine (Aslan ve digerleri,
2021; Ding, 2018) medeni durum ile MiO arasinda anlaml1 bir fark bulamamistr.

Ogretmenlerin mental iyi olusu &grenim diizeyi bakimindan incelendiginde;
lisansiistii egitimi olan Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin, lisans diizeyinde
egitime sahip 6gretmenlerden yiiksek oldugu saptanmistir. (Yildiz, 2020; Yilmam, 2019;
Oztiirk ve Cetinkaya, 2015; Kangal, 2013) ¢alismasi ile bu sonucu desteklemektedir.
Kangal’in (2013) calismasina gore lisans ya da oOnlisans mezunlart ilkogretim ve
ortadgretim mezunlari ile tahsili olmayan kimselere gore daha mutludur. Koylii’niin (2018)
calismas1 da bu sonucu destekler niteliktedir. Bu ¢alisma dogrultusunda lisansiistii egitimin
MiO’ya katkisinin énemli oldugu belirlenmistir. Yildiz (2020), da arastirmasinda egitim
durumu degiskenine gore 6gretmenlerin MIO’su arasinda anlamli farklilik ortaya ¢ikmustir.
Bu farklilik sadece ¢evresel hakimiyet ve bireysel gelisim alt boyutlarinda gerceklesmistir.
Lisansiistii egitimi almis dgretmenlerin MIO’su lisans egitimi almis gretmenlere gore
daha iyi durumdadir. Bu baglamda Maslow ve Rogers’in kuramina gore birey potansiyelini
en ist diizeyde kullandiginda kendini st diizeyde gerceklestirmesinin miimkiin oldugu
goriilmektedir. Bu da bireye yasadigi olumsuzluklar karsisinda dayanikli olma,
memnuniyet, mutluluk vb. getirerek kisinin MIO’sunu yiikseltebilir. Yiiksekdgretime
devam etme bireylere gelir konusunda katki saglar. On lisans mezunu tam zamanl
calisanlar, ortadgretim mezunlarindan %20 daha fazla kazanmaktadir. Lisans mezunlari
da, onlisans mezunlarindan %44 daha fazla gelir elde etmektedir. Yiiksek lisans ve doktora
mezunu yetiskinler ise hepsinden %88 oraninda daha fazla aylik gelire sahiptir (Bir Bakista
Egitim,2022). Elde edilen bu sonuglarin aksine, Uysal (2022), devlet liselerinde goérev
yapan Ogretmenlerin akademik egitim almis olmalarinin 6rgiitsel mutluluklarina 6nemli bir
etkisinin olmadigin1 bulmustur. Devlet liselerinde gorev yapan dgretmenlerin mental iyi
olus diizeyleri egitim durumlarina gore karsilastirildiginda anlaml bir farklilik s6z konusu
degildir. Buna gére TUIK, (2022) verilerine bakildiginda, egitim durumuna gére mutluluk
diizeyi incelenmistir. 2021 yilinda en ¢ok mutlu olanlar, %54,4 ile herhangi bir okuldan
mezun olmayanlardir. Mutluluk oranlari siralandiginda; %51,4 ile ilkokul mezunu, %47,8
ile lise ve dengi okul mezunu, %47,6 ile yiiksekogretim mezunu ve %45,7 ile ilkdgretim

veya ortaokul mezunlart oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin mental iyi olusu meslegi isteyerek secip-segmeme degiskeni
acisindan incelendiginde anlamli bir farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Meslegi

bilingli olarak secen 0gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin, meslegi bilingli olarak
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se¢meyen Ogretmenlerin diizeylerinden daha yiiksek oldugu saptanmistir. Aksu (2020)’nin
calismasi da bu sonucu destekler niteliktedir. Kiyak (2022) meslegi isteyerek se¢me
degiskenine gore bireysel mutluluk alt boyutunda fark bulmustur. Meslegi isteyerek
secenlerin sira ortalamalari, meslegi isteyerek se¢meyenlere gore daha yiiksektir.
Dolayisiyla meslegi isteyerek secen Ogretmenlerin bireysel mutluluklari daha fazladir
sonucuna ulagmistir. Ayrica saglik kurumunda yapilan benzer bir arastirmada, Oguzberk
ve Aydin (2009) meslegini isteyerek secenlerle rastlant1 Sonucu secenler arasinda anlaml
derecede farklilasma saptamistir. Bu sonug literatiirdeki bulgularla tutarhidir. Bayram
Sarikaya (2016)’nin da ogretmenler ile gergeklestirdigi caligmasinda benzer sonuclara
ulastig1  goriilmiistiir. Ogretmen haz duydugu ve kendini mutlu eden isi yaparsa,
memnuniyet ve yasam doyumu diizeyi artar ve bu durum 6grencilerin de giiven duygusu
tizerinde olumlu gelismeler yaratabilir. Bu baglamda, sevdigi ve istedigi isi yapan
ogretmenlerin MIO’sunun yiiksek olabilecegi soylenebilir (Ryan ve Deci,2001). Meslegi
bilingli olarak secen Ogretmenlerin ortalamasiin yiiksek olmasi 6gretmenlerin, diisiik
ticretlendirme, kariyer ve ilerleme basamaklarinin heniiz islevsel olmamasi, 6zliik haklari
ve Ogretmenlik meslek kanunu gibi konularda sorunlar olsa da 6gretmenlik meslegini

yapma konusunda istekli olduklar1 sdylenebilir.

Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerine yonelik algilarinin yas degiskenine gore
farklilik gosterdigi goriilmektedir. 20-40 yas aras1 6gretmenlerin mental iyi oluslarinin, 50
yas ve lzeri olan dgretmenlerden diisiik oldugu saptanmistir. Kangal (2013)’lin ¢alismasi
da bu sonucu destekler niteliktedir. Yasla ilgili bulgular iyi olmanin yasla degistigini ve bu
degisimin de U-seklinde oldugunu gostermistir. Genglikte ve yaslilikta mutluluk diizeyi
ortalamanin {izerindedir ancak orta yaslarda mutluluk diizeyi azalmaktadir. Ayrica TUIK,
(2022) verilerine gore, 65 ve lizeri yas grubu, 2020 yilinda %57,7, 2021 yilinda ise %56,2
ile en mutlu yas grubu olmustur. En mutsuz yas grubu ise 2020 yilinda %45,4 ile 35-44 yas
grubu iken; 2021 yilinda %445 ile 18-24 yas grubu olmustur. Bunun tam aksine, Selim
(2008) calismasinda Tirkiye Ornekleminde yas gruplarimin mutluluk iizerinde olumsuz
etkisi oldugunu ortaya koymustur. Calismanin sonuglarina gore, yashilar genclerden daha
mutsuz bulunmustur. Egitim seviyelerine gére mutluluk diizeyleri incelendiginde, ilkokul
mezunlari en mutsuzken, iiniversite mezunlart en mutlu grup olarak tespit edilmistir.
Mutlulugun egitim seviyelerine gore ciddi bir fark gosterdigi goriilmiistiir. Ayrica,

Kilingoglu (2020), Ogrencilerin yas degiskenine gore MIO’larmin istatistiksel olarak
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anlamli bi¢imde farklilasmadig1 sonucuna ulagsmistir. Aslan ve digerleri (2021) de yas ile

MIO arasinda anlamli bir farklilik gdzlememistir.

Ogretmenlerin MIiO diizeylerine yonelik algilarinin kidem yili degiskenine gore
anlaml bir farklilik gosterdigi goriilmektedir. 0-10 yil aras1 kideme sahip 0gretmenlerin
mental iyi olus ortalamalarmin, 25 yil ve iizeri kidem yilina sahip Ogretmenlerin
ortalamalarindan anlamli diizeyde diisiik oldugu saptanmistir. 0-10 yil aras1 kideme sahip
Ogretmenlerin mental iyi olus ortalamalarinin, 16-25 yi1l kidem yilina sahip 6gretmenlerin
mental iyi olus ortalamalarindan anlamli diizeyde diisiik oldugu goriilmektedir. Diizgiin
(2016) da benzer bir sonuca ulasmistir. Ortaokul 6gretmenlerinin mesleki kideminin
mutluluk {izerinde manidar bir fark yarattigi ve mutluluk seviyesini farklilagtirdig:
sonucuna ulagmistir. Calisma hayatindaki hizmet siiresi en yiiksek olan yani 20 y1l ve tizeri
ortaokul 6gretmenlerinin, hizmet siiresi az olan diger ortaokul ogretmenlerinden daha
mutlu olduklar1 sonucuna erismistir. Bu sonuglardan farkli olarak, Altuntas ve Geng (2018)
ogretmenlerin mental olarak giigli olmalarinin  mutlulugu ne kadar yordadigini
arastirmistir. Bu ¢alismada, ¢alisilan yillarin kiginin mutlulugu iizerinde anlamli bir etkiye
sahip olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Buna gore kidem yili ve mutluluk arasinda manidar

bir fark bulunmamastir.

Aragtirmanin bir diger 6nemli konusu olan 6gretmenlerin is-yasam kaliteleri ile
ilgili yapilmis olan arastirmalarda g¢alisanlarin cinsiyetleri, medeni durumlari, 6grenim
diizeyi, meslegi isteyerek sec¢ip-segcmeme, brans, yas ve kidem degiskenlerine gore
karsilastirildiginda 6gretmenlerin is-yasam kalitelerinin cinsiyetlerine ve branglarina gore
farklilagsmadigr ancak medeni durum ve 6grenim diizeyi ve meslegi isteyerek secip-
segmeme, yas ve kidem durumlarina gore farklilastigi anlasilmaktadir. Yaman (2019) da
okul 6ncesi dgretmenlerinin IYK’sinin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim seviyesi,
meslekteki hizmet siiresi, gorev unvani, siiftaki 6grenci sayisi, hizmet i¢i egitim, okulun
yerlesim yeri ve okul tiiriine gore bir fark gostermedigini bulmustur. Ancak, okul oncesi
ogretmenlerinin IYK’s1, gelir ve 6gretmenlik meslegini segme nedeni bakimindan énemli
bir farklilik gostermistir. Bunun aksine, Aydiner Boylu ve Pagacioglu (2016)’nin arastirma
sonucu; genel olarak kadinlarin, yaghlarin, dul veya bosanmislarin, egitim diizeyi diistik
olanlarin, ekonomik durumu zayif olanlarin, sosyal destekten yoksun olanlarin yasam
kalitelerinin diisiik oldugunu goéstermistir. Buna ek olarak yasanilan yerin yetersiz olusu,
kronik bir hastaligi olmak, yetersiz is doyumu ve yetersiz bos zaman aktivitelerinin yasam

kalitesini diisiirdiigli saptanmistir.
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Ogretmenlerin is yasam Kkalitesinin cinsiyet degiskenine gore benzerlik gosterdigi
goriilmektedir. Ancak, cinsiyet degiskeni agisindan, 6znel yasam kalitesi dlglimlerine gore
calismalarin farkli yerlerde, farkli yastaki bireylerde ve sosyo-ekonomik seviyesi farkli
olan toplumlarda yapilmasindan dolay:1 farkli sonuglar ortaya ¢ikmustir. Bazi ¢alismalara
gore kadinlarin yasam kalitesi erkeklerden anlamli derecede daha diisiiktiir ancak (Vural,
Eler ve Giizel, 2010; Kogoglu ve Akin, 2009; Torlak ve Yavuzgehre, 2008; Castillion vd.,
2005), baz1 ¢alismalar daha yiiksek oldugunu (Giilmez, 2013), baz1 ¢alismalar ise cinsiyet
degiskeni ile yasam kalitesi arasinda anlaml1 bir fark bulunmadigini gostermektedir (Ergen
vd., 2011; Avcr ve Pala, 2004 Akt. Aydier Boylu ve Pagacioglu,2016). Benzer bir sekilde,
Hatipoglu ve Zengin (2018) calismasinda, cinsiyet ve YK arasinda manidar bir fark
saptamamustir. Ayrica ¢alismamizi destekler nitelikte, Demir (2019); Girgin ve Demir
(2018) de 6gretmenlerin IYK’smin cinsiyete gére manidar bir fark olusturmadigini tespit
etmistir. Kabasakal ve Uz (2013), arastirmalarinin sonucunda yasam doyumunun dgretmen
adaylarmin cinsiyetine gore farklilasmadigini gormistiir. Bunun tam aksine, Sabbah ve
digerleri (2003), kadinlarin is yasam kalitesini erkeklerden ¢ok daha diisiik tespit etmistir.
Is yasam kalitesi iizerinde dogal ortam diisiik bir etkiye sahiptir. Kadinlarin daha diisiik is
yasam kalitesine sahip oldugunu ve saglik problemlerinin TYK’y1 kademeli bir sekilde
etkiledigini saptamistir. Yang ve digerleri (2009) da yine aynmi sekilde, Cin'de
Ogretmenlerin saglik durumunun genel niifusa gore daha diisiik oldugunu ifade etmistir.
Yasam kalitesi temel alindiginda kadin 6gretmenlerin orani erkek 6gretmenlere gore daha
kotiidiir ve yasla birlikte kotiilesir. Mesleki stres ve zorlanma, 6gretmenler i¢in kotiilesen
fiziksel ve zihinsel kosullara neden olurken, basa ¢ikma kaynaklari sagliklarimi tesvik
etmektedir. Celik ve Tabancali (2012), cinsiyete gore erkek Ogretmenlerin
tilkenmigliklerinin kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugunu bulmustur. Erkek
ogretmenlerin mesleki beklentileri (iicret, statii vb.) ile yaptiklari igin tutarli olmama
olasiligr bu sonucu ortaya koymus olabilir. Coruk ve Cicek (2017), cinsiyet degiskeni
acisindan Ogretmenlerin okul yasam kaliteleri incelendiginde, erkek ogretmenler lehine

manidar bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin IYK’sinin brans degiskenine gére anlamli diizeyde farklilasmadig
goriilmektedir. Fakat is yasaminda stres alt boyutunda, sayisal bransin is yasam kalitesi
diizeylerinin, sozel bransin i3 yasam kalitesi ve diger branglarin is yasam kalitesi
diizeylerinden daha yiiksek oldugu saptanmistir. PISA 2018 raporuna gore, Tiirkiye

matematik alani siralamasinda 79 iilke arasinda 42. sirada, 37 OECD iilkesi arasinda ise
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33. sirada yer almistir. Tiirkiye fen alani siralamasinda 79 {ilke arasinda 39. sirada, 37
OECD iilkesi arasinda ise 30. sirada yer almistir (PISA, 2018). Bu durumda, ortadgretim
kademesinde sayisal derslerin 6gretiminde Ogretmenlerin diger branslara gére daha ¢ok
zorlandig1 ve stres altinda oldugu sOylenebilir. Bu durumda sayisal ders 6gretmenlerinin is
yasam kalitesini diisiirmiis olabilir. Demir (2016) ise meslek lisesi dgretmenlerinin [YK’s1
brang degiskenlerine bakildiginda higbir boyutta anlamli bir fark géstermedigi sonucuna
ulagmistir. Celik ve Tabancali (2012), 6gretmenlerin is yasam kalitesi diizeylerine yonelik
mezun olunan brans degiskenine gore fark bulamamistir. Bunun aksine, Coruk ve Cicek
(2017), brans degiskeni agisindan Sinif OGgretmenlerinin i doyumlarini, brans
ogretmenlerinin is doyumlarina goére daha fazla bulmustur. Bunun sebebini sinif

ogretmenlerinin koy ve kasabalarda zor sartlarda yillarca ¢alismasina baglamaktadir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesinin medeni durum degiskenine gore farklilastigs;
bekar ogretmenlerin evli dgretmenlere goére is yasam Kkalitelerinin daha diisik oldugu
goriilmistiir. Ancak bekar dgretmenlerin is yasaminda stres alt boyutunda oranlariin evli
Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer bir sekilde, Demir
(2016) da, meslek lisesi 6gretmenlerinin evli ya da bekar olmalarma gore IYK’larmin
sadece is yasam kalitesi 6lg¢eginin genelinde ve stres yasamama boyutunda anlamli bir
farklilik meydana getirdigi tespit edilmistir. Buna gore evli olan dgretmenlerin bekarlara
gore daha olumsuz IYK algisina sahip olduklar1 anlasilmistir. Demir (2019) da benzer bir
sonuca ulasmistir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin medeni duruma gére anlaml
bir fark gosterdigi anlasilmistir. Bu durumda, 6gretmenlerin evli ve bekar olmalari
durumlar1 gdzoniine alindiginda bekarlarm 1YK’s1 evlilere gore daha diisiiktiir. (Giirel,
2018; Aydiner Boylu ve Pagacioglu, 2016) da medeni durumun yasam kalitesini onemli
Olclide diislirdligiinii saptamistir. Bayramoglu’nun (2018) calismas1 da evli ya da bekar
olmak, sahip olunan ¢ocuk sayisi, kazang ve iste kalma siirelerinin kadin akademisyenlerin
is yasam dengesini etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Evli ya da bekar olmak, ¢ocuk sayist ve
kazanca gore, eve is getirme ve aile rollerini benimseme alt boyutlar1 agisindan anlamli bir
farklilik séz konusudur. Bunun aksine, (Yaman, 2019; Ontiirk, 2019; Celik ve Tabancali,
2012), Ogretmenlerin ¢alistiklar1 kurum degiskenine gore, medeni durum degiskenleri
arasinda anlamli fark belirlenmemistir. Ayaz (2014) iin yapti§i ¢alisma da bu sonucu
destekler niteliktedir. Hemsirelerin medeni durumlari ile is yasam kalitesi arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmamuistir. Ayrica, Girgin ve Demir (2018) in

calismasinda, meslek lisesi 6gretmenlerinin evli ve bekar olmasi durumuna gére IYK’sinm
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sadece stres yasamama boyutunda ve IYK &lceginin genelinde manidar bir farklilik
gosterdigi sonucuna ulagilmigtir. Buna gore, evli Ogretmenlerin bekarlara gore daha

olumsuz algiya sahip olduklar1 tespit edilmistir.

Ogretmenlerin IYK diizeylerine yonelik algilarmim 6grenim diizeyi degiskeni temel
alindiginda; 6gretmenlerin is-yasam kalitesinin is kariyer memnuniyeti, is kontrol edebilme
ve aile i3 yasam dengesi alt boyutlarinda 6grenim diizeyi degiskenine gore farklilastig
anlasilmaktadir. Lisansiistii mezunu 6gretmenlerin lisans mezunu dgretmenlere oranla is
yasam kalitelerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda, Herzberg’in iki faktor
kuramina gore motivasyon faktoriiniin burada etkili oldugunu ve 6gretmenlerin basari,
kariyer ve gelisimlerini arttirdik¢a is yasam kalitelerinin de olumlu diizeyde arttig1
sOylenebilir. Demir (2016) nin yaptig1 ¢alisma arastirma ile paralellik gostermektedir.
Egitim durumu degiskeni temel alindiginda meslek lisesinde c¢alisan Ogretmenlerin
IYK’smin iletisim ve is stresi yasamama alt boyutlarinda anlamli fark olusturdugu
belirlenmigtir. Yiiksek lisans yapmis olan 6gretmenlerin bahsi gegen boyutlarda en olumlu
algiya sahip oldugu tespit edilmistir. Bundan sonra ise lisans mezunu olan 6gretmenlerin
de olumlu algiya sahip olduklar1 saptanmistir. Ayrica, egitim durumu degiskenine iligkin
ticret ve ek ticret alt boyutlarinda da manidar bir farklilik tespit edilmistir. Girgin ve Demir
(2018) de benzer sonuca ulagmistir. Egitim durumu degiskenine gore meslek lisesi
ogretmenlerinin IYK’smin is Stresi yasamama alt boyutunda manidar bir farklilik
olusturdugu saptanmigstir. Yiiksek lisans egitimi alan 6gretmenler bu boyutlarda en pozitif
algiya sahip olmustur. Bu durumu lisans egitimi gdren Ogretmenler takip etmistir.
Dikmetas (2006) ise, mevcut caligmay1 destekler nitelikte hastane personeli ile yaptig1 bir
arastirmada; 68renim diizeyine gore degerlendirme yaptiginda lise diizeyinde 6grenim
gérmiis olanlarmn ilkdgretim diizeyinde 6grenim gorenlere gére IYK’smin daha olumlu
oldugunu bulmustur. Ayrica saglik ve yardimei saglik hizmetleri ¢alisanlariin genel idare
calisanlarindan 1YK’s1 daha olumlu c¢ikmustir. Son olarak, genel idare ¢alisanlarmnin,
yardimc1 hizmetler calisanlarindan daha iyi IYK’ye sahip olduklar1 tespit edilmistir.
Kangal (2009) Akdeniz Universitesi dgrencileri ile yaptigi bir calismada, dgrencilerin
akademik ve toplumsal bakimdan memnuniyetlerinin genel yasam doyumlarini olumlu
etkiledigi sonucuna varmistir. Aydiner Boylu ve Pacacioglu (2016) da yaptig1 ¢alismada
diisiik egitim diizeyinin is yasam kalitesi diizeyini énemli 6l¢iide diisiirdiigii sonucuna
ulasmistir. Bunun aksine, (Yaman, 2019; Demir, 2019; Celik ve Tabancali, 2012),

Ogretmenlerin i yasam Kkalitelerinin 6grenim diizeyi degiskenine gore anlamli fark
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gostermedigini saptamistir. Ayaz (2014) de hemsirelerin, egitim durumlarinin is yasam

kalitesi lizerinde anlamli farklilik olusturmadigi sonucunu elde etmistir.

Ogretmenlerin IYK’s1 ile alt boyutlarina iligkin algilarmin meslegi isteyerek segip
segmeme degiskenine gore calisma kosullar1 ve is yasaminda stres disinda diger alt
boyutlarinda farklilik gosterdigi goriilmektedir. Catak ve Bahgecik (2015) de benzer bir
sonuca ulagmistir. Hemsirelerin is yasami kalitesini ve etkileyen faktorleri belirledigi
calismasinda meslegi isteyerek secme durumunun YK ve alt boyutlarimi etkiledigi ve
aralarinda anlamli fark bulundugunu saptamistir. Yaman (2019) da ¢alisma ile paralellik
gosterecek sonuglara ulasmistir. Okul ncesi 6gretmenlerinin IYK’sinda &gretmenlik
meslegini segme nedeni acgisindan anlamli bir fark oldugunu tespit etmistir. Yildiz,
Akduman ve Saribas (2021) de benzer bir sonuca ulasmustir. Ogretmenlerin yasam doyumu
puanlarinin, mesleklerini isteyerek mi yoksa istemeyerek mi sectiklerine bagl olarak
degistigi saptanmistir. Ortalama puanlarina bakildiginda, meslegini isteyerek secen
Ogretmenlerin yasam doyumlarinin, meslegini istemeyerek secen Ogretmenlerden daha
yiiksek oldugunu tespit etmistir. Istegiyle ogretmenlik meslegini secenler, meslegin
beraberinde getirdigi zorluklara karsit daha dayanikli olup, bu =zorluklara ¢6ziim
tiretebilmekte ve mesleklerini siirdiirmede daha istekli olabilmektedirler. Bu durumun
ogretmenlik meslegini isteyerek segenlerin yasam doyumu puanlarmin yiiksek olmasina
yol actigini diistinmektedir. Diger yandan, meslegini istemeden secen Ogretmenlerin,
bagladiklar1 andan itibaren yeterli motivasyonu olmadigi i¢in, meslegin getirdigi zorluklara
kars1 daha hassas olduklarini ve bu durumun yasam doyumlarini olumsuz etkiledigi
diiginmektedir. Gengay (2007) da beden egitimi 6gretmenleri ile ilgili yaptigi caligmada
beden egitimi 6gretmenlerinin meslekleri ile ilgili olumlu diislinceleri oldugu ve meslege

ilgilerinin is doyumlarini arttirdigi sonucuna ulagmustir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesi diizeylerine yonelik algilarinin kidem yillarina gore
farklilastigi sonucuna ulasilmugtir. 0-10 yil arast kideme sahip ogretmenlerin YK
diizeylerinin, 25 sene ve sonrasi kideme sahip 6gretmenlerin IYK diizeylerinden daha
diisiik oldugu tespit edilmistir. Celik ve Tabancali’nin (2012) yaptig1 calisma arastirma ile
paralellik gostermektedir. Ogretmenlerin kidem degiskenine gore, mesleki tatmin ve
tikenmislik alt boyutlarinda da farkliliklar belirlenmistir. Ogretmenlerin ¢alistiklar:
okuldaki kidem degiskenine gore, es duyum yorgunlugu alt boyutunda farklilik
belirlenmistir. Catak ve Bahgecik (2015) de calismay1 destekler nitelikte, hemsirelerin is

yasami kalitesi ile ilgili yaptig1 arastirmada kidem yilinin is yasam kalitesinin alt
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boyutlarini etkiledigi ve aralarinda anlamli fark goriildiigii sonucuna ulagmistir. Girgin ve
Demir (2018), mesleki kidem degiskeni bakimindan meslek lisesi 6gretmenlerinin is yagsam
kalitesi algilarinda anlaml1 farkliliklar bulmustur. Is yerinde sorumluluk ve gorev alma ile
isle ilgili stres yasamama boyutlarinda anlamli farklar bulunurken, diger boyutlarda
anlaml bir fark goriillmemistir. Meslekte 1-5 yil geciren 6gretmenlerin, 6-15 y1l geciren
Ogretmenlere kiyasla is yerlerinde daha fazla sorumluluk ve gorev tistlendigi ve daha az
stres yasadig1 belirtilebilir. Bunlardan farkli olarak, Demir (2019) ise 6gretmenlerin IYK’
sinin meslekteki kidemlerine gére manidar bir fark ortaya ¢ikmadigi tespit edilmistir.
Demir (2016) ise meslek lisesi Ogretmenlerinin IYK’sim1 meslekteki kideme gore
degerlendirdiginde is yerinde sorumluluk ve gérev alma alt boyutunda ve is ile ilgili stres
yasamama boyutunda manidar bir farklilik tespit etmistir. Mesleklerinin heniiz basinda
olan 6gretmenlerin, mesleklerinin 5. yili ve sonrsini gegiren dgretmenlere gore ¢ok daha
sorumluluk sahibi olduklarin1 ve bu dogrultuda kaygi oranlarinin daha diisiik oldugunu
ifade etmektedir. Hatipoglu ve Zengin (2018) de dgretmenlerinin IYK’sin1 meslekteki
kideme gore degerlendirdiginde anlamli fark bulunmadigi sonucuna ulagmistir. Yaman
(2019) da okul dncesi dgretmenlerinin IYK’sinda mesleki kidem yili acisindan anlamli

farklilik olmadigini tespit etmistir.

Ogretmenlerin IYK’simin yas degiskenine gore de farklilastig1 goriilmektedir. 20-40
yas ve 41-50 yas araliginda olan 6gretmenler arasinda genel iyi olma alt boyutu disinda,
tiim alt boyutlarda bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Is yasam kalitesi genelinde ise 41-50
yas araliginda olan dgretmenlerin IYK diizeylerinin, 50 yas ve iizeri olan dgretmenlerin
IYK diizeylerinden daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Catak ve Bahgecik (2015) de
hemsirelerin is yasam kalitesini belirledigi calismasinda yas degiskenine gore anlamli bir
farkliik bulmustur. Aydiner Boylu ve Pagacioglu (2016) da yas faktoriiniin yasam
kalitesini 6nemli Slgiide diislirdiiglinti saptamistir. Ayrica Demir (2016) yas degiskenine
baktiginda meslek lisesi 6gretmenlerinin IYK’smin is ile ilgili stres yasamama boyutunda
anlamli bir farklilik oldugunu saptamistir. Arastirmada meslege yeni baslayan geng
ogretmenlerin 30 yas ve sonrasi kidemli 6gretmenlere gore stres seviyelerinin daha diisiik
oldugu saptanmustir. Girgin ve Demir (2018) de benzer bir sonuca ulasmistir. Meslek lisesi
ogretmenlerin 1YK’s1 yasa gore degerlendirildiginde stres yasamama boyutunda anlamli
bir fark olduggu gozlemlenmistir. Arastirmada meslege yeni baglayan geng¢ dgretmenlerin
30 yas ve sonrasi kidemli Ogretmenlere gore stres seviyelerinin daha diisiik oldugu

saptanmistir. Bunun aksine, (Yaman, 2019; Tezcan, 2011; Karatas, 2021; Azimi ve Akan,
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2019; Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Giiler ve Cavusoglu, 2022; Civilidag, 2007;
Celik ve Tabancali 2012) calismasinda 6gretmenlerin IYK’sinda yas degiskenine gore

anlamli fark belirlememistir.

Arastirmaya katilan gretmenlerin MIO’su ile TYK’s1 (genel) arasinda anlaml,
pozitif ve orta seviyede bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle,
Ogretmenlerin mental iyi olug diizeylerine yonelik algilarinin artmast durumunda is yasam
kalitesi diizeylerinin de artacagi sOylenebilir. Ya da tam tersi is yasam kalitesi diizeyleri
arttiginda, mental iyi olus seviyelerinin de artacagi sOylenebilir. Yavuz ve Karaer (2020)
yapmis oldugu arastirmasinda psikolojik saglamlik ve IYK 6lgekleri arasinda pozitif yonlii
anlamli bir iligski tespit etmistir. Yang ve digerleri (2009)’nin g¢alismasinda da sosyal
destegin varlig1r 6gretmen sagligimi olumlu yonde etkilerken, mesleki stres ve zorlanma,
ogretmenler igin fiziksel ve zihinsel kosullarin kotiilesmesine neden olabilir. Isyerlerinde
ozellikle sosyal destege sahip olmanin, 6gretmenlerin yasam kalitesini iyilestirmede
onemli bir faktor olabilecegini disiindiirmektedir. Demir ve digerleri (2021), yasam
kalitesi ile yasam doyumu arasinda pozitif ve orta diizeyde, yasam kalitesi ile psikolojik iyi
olus arasinda pozitif ve orta diizeyde, yasam doyumu ile psikolojik iyi olus arasinda pozitif
ve orta diizeyde iligki tespit edilmistir. Yasam doyumu ve psikolojik iyi olus degiskenleri,
yasam kalitesi ile anlamli bir iliski sergilemistir. S6z konusu iki degisken yasam kalitesi
puanlarindaki degisimin %41’ini agiklamistir. Memis ve digerleri (2015)’ nin ¢aligmasinda
da hastalara en iyi saglik hizmetlerini vermekle sorumlu olan saglik personellerinin;
islerinde yiiksek motivasyona sahip olmalart igin IYK’larmin yiiksek olmasi
gerekmektedir. Kopag (2020)’nin ¢alismasinda ise is yasam dengesi ile ¢alisanlarin mental
ve psikolojik 1yi olus diizeyleri arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii ve anlaml bir iligki
oldugu belirlenmistir. Bu iligkinin giicii regresyon analizleriyle tespit edilmistir. Elde
edilen sonuglar; is - yasam dengesinin mental ve psikolojik 1yi olusu sirasiyla %34 ve %30
diizeyinde yordadigini gostermistir. Boshoff ve digerleri (2014), 6gretmenlerin 6nemli bir
cogunlugu, yiksek diizeyde 6gretmen stresine ragmen mental iyi oluslarinin gelismekte
oldugunu bildirmistir. Bu sonuglar, dgretmenlerin zihinsel sagliklarimi korurken strese
dayanma ve stresle bag etme becerilerini gdstermektedir. Bu, isle ilgili stres faktorlerinin
etkisine aracilik eden ve bunu yaparken Ogretmenlerin yilmazlik diizeylerine katkida

bulunan koruyucu faktorlerin varligini géstermektedir.

Sonug olarak 6gretmenlerin MiO’su ile TYK’s1 arasinda anlamli ve orta diizeyde bir

iliski bulunmaktadir. Bu nedenle okul ortamlarinin fiziksel sartlarinin iyilestirilmesinin,
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saglikli 6grenci-veli ve 0gretmen iliskisinin saglanmasinin, yonetim-6gretmen iliskisinin
stirekliliginin, 6gretmen ticretlerinin iyilestirilmesinin, dgretmenlerin kendini gelistirmesi
icin yeterli firsatlarin sunulmasinin, yasanilan c¢evrenin sosyal imkanlar dogrultusunda
diizenlenmesinin ve ayrica ogretmenlere okul ortaminda yeterli psikolojik destek imkani
sunulmasimin 6gretmen mental iyi olusunun gelistirilebilmesi agisindan 6ncelikli oldugu
ongoriilmektedir. Ogretmenlere okulda psikolojik danisma egitimi verilebilir. Ogretmenlik
mesleginin heniiz ilk yillarinda olan 6gretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin diisiik
olmast goz Oniinde bulundurldugunda, 6zellikle meslege yeni baslayan Ogretmenlerin
psikolojik destek ve oryantasyona ihtiyaglari oldugu ve bu dgretmenlere zorluklarla nasil
basa cikacaklarnin anlatilmasi ongoriilmektedir. Ogretmenler yas aldikca deneyim
kazanirlar. Bu dogrultuda mental iyi oluslarinin yiliksek olmasi beklenebilir ancak yas
alma, ise alisma ve duyarsizlagsma faktoriinii de beraberinde getirebilir. Kidem yili arttik¢a
sistemin ¢alismasina alisma, Orgilite alisma, meslege alisma ve problemlerle basa ¢ikma
artar. Bos vermislik emeklilige yakin ¢ikar. Bununla beraber, is yeri giivenligi ve rahatligi
saglandig takdirde 6gretmenler kendilerini daha iyi ve daha giivende hissedecekleri i¢in
mental iyi oluglart yiikselecek bu durum da dogrudan egitim siirecini etkileyeceketir.
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisini goz Oniine aldigimizda fiziksel ve giivelik ihityaci
giderilemeyen 0gretmenin bir {ist basamaga gecebilmesi s6z konusu degildir. Bu da yaptigi
isten memnun olmayan ve verimliligi diisiik bir 6gretmen profili karsimiza ¢ikaracaktir. Bu
noktada 6gretmenlik mesleginin itabirinin geri verilmesi ve dgretmenlerin hak ettikleri
ticretleri alabilmeleri gerekmektedir. Bir Bakista Egitim 2022 verilerine gore Tiirkiye'de
goreve yeni baslayan Ogretmenlerin maaglari, OECD ortalamasini biiyiik oranda
tutmaktadir. Ancak, bir Ogretmenin elde edebilecegi en yiiksek maas konusuna
gelindiginde, Tiirkiye siralamada sondan dordiincii olmaktadir. Egitimin kalitesini
arttirmada Oncelikli adim, o6grencilerinin her bakimdan kendisini gelistirmesini amag
edinmis 6gretmenleri, kariyerlerinde ilerleme konusunda desteklemek ve bunun i¢in uygun

maas diizenlemeleri yapmaktir (TEDMEM, 2022).

5.2. Oneriler

Bu boéliimde, ¢aligmadan ¢ikan sonuglara goére, uygulayicilara ve arastirmacilara

yonelik oneriler verilmektedir:
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5.2.1. Uygulayicilar i¢cin Oneriler

Ogretmenlerin mental iyi oluslarina iliskin diizeylerine bakildiginda; 0-10 yil arasi
kideme sahip Ogretmenlerin MIO’larinin, 25 yil ve iizeri kidem yilina sahip
ogretmenlerden daha diisiik oldugu saptanmistir. Bu dogrultuda goreve yeni baslayan
Ogretmenlere oryantasyon egitimi verilebilir, okula ve 6gretmenlere aligmalari
acisindan etkinlikler diizenlenip 6gretmenler bu etkinliklere dahil edilebilir. Ayrica
goreve yeni bagslayan Ogretmenlere karsilastiklar1 zorluklarla basedebilmeleri
acisindan psikolojik destek saglanabilir ya da okullarda 6gretmenler igin psikolojik
danisma merkezleri kurulabilir.

20-40 yas aras1 Ogretmenlerin mental iyi olus diizeylerinin, 50 yas ve iizeri olan
ogretmenlerden daha diisiik oldugu saptanmistir. 20-40 yas aras1 donem tretkenligin
en zirvede oldugu donem oldugundan, bu yas grubu o&gretmenlerin hizmetigi
egitimlerle desteklenerek alanlarinda daha verimli olmalar1 saglanabilir. Ayrica bu
yas grubu Ogretmenlerin projeleri ve fikirlerinin desteklendigi ve hatta hayata
gecirildigi birimler olusturulabilir. Bu sayede 6gretmenlerin verimli olduklari igin
mental iyi oluslar1 yiikselecek ve farkli fikir ve projeler hayata gecirilerek egitim
adina 6zgiin ve olumlu adimlar atilabilecektir.

Ogretmenlerin IYK alt boyutlarma iliskin diizeylerine bakildiginda 6gretmenlerin
IYK’larmnin yiiksek seviyede oldugu goriilmiistiir. Bu dogrultuda 6gretmen is yasam
kalitesinin diismemesi igin yeni politikalar yapilmalidir. Oncelikle &gretmenlik
mesleginin hakettigi degeri geri kazanmasi ve 6gretmen icretlerinin iyilestirilmesi
gerekmektedir. Ayrica okul imkanlarmin ve fiziki kosullarin daha da st seviyelere
tasinmas1 gerekmektedir.

0-10 y1l aras1 kideme sahip Ggretmenlerin is yasam kalitesinin, 25 seneden fazla
calismis olan ogretmenlerin  IYK’sindan diisiik oldugu sonucuna ulasilmustir.
Mesleginin ilk on yilinda olan ya da ilk on yili tamamlamis olan 6gretmenler
genellikle zorunlu hizmet yiikiimliisii olduklar i¢in 1s yasam kalitelerini bu durum
olumsuz etkilemis olabilir. Bu dogrultuda zorunlu hizmet yiikiimliligi
uygulamasinin kaldirilmas: ve dgretmenlerin ¢aligtig1 yerlerin sosyal imkanlarinin
arttirillarak hizmetin zorunlu degil, goniilli olmasi saglanmalidir. Buna ek olarak
uzun yillar KPSS gibi bir sinava hazirlanarak 6gretmen olmanmn ya da icretli
O0gretmen olarak caligmanin getirisi olarak is yasam kalitesi diisiik ¢cikmis olabilir. Bu

durumda agikta olan ogretmenlerin istihdam edilmesi ve Ogretmen yetistiren
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fakiilteler i¢in kontenjan diizenlemesi gereklidir. Ayrica 0-10 y1l aras1 kideme sahip
Ogretmenler yas olarak daha geng¢ olduklari i¢in aile olmanin sorumluluklar1 agir
gelmis ve aile ve is dengesini saglikli kuramamis olabilirler. Bu yiizden bu
Ogretmenlere is ve aile sorumlulugunun altindan kalkabilmeleri igin psikolojik destek
saglanmas1 gerekmektedir. Ogretmenlerin yasadig1 ekonomik sikintilar, dgretmenlik
mesleginin deger kayb1 yasamasi, okul personeli ve yoneticilerle yasanan sorunlar,
ogrencilerin farkli hazirbulunusluk diizeyinde olmasi, yeni atanan Ogretmenlerin
yasadiklar1 uyum sorunlar1 6gretmenlerin mental iyi olus diizeyini azaltabilir. Bu
dogrultuda 6gretmenin mental iyi olusunu saglayabilmek icin géreve yeni baslayan
Ogretmenlere verilmesi gereken oryantasyon egitimi de dahil olmak iizere okullarda
Ogretmenlere yonelik psikolojik danigsmanlik egitimi verilmesi bir gerekliliktir.
Ayrica, 6gretmenlerin ve okullarin fiziki imkanlarin arttirilmasi, sosyal faaliyetler
diizenlenmesi, oryantasyon calismalar1 yapilmasi, okullarin kiiltrel ve teknolojik
donanima sahip hale getirilmesi, 6gretmen mesleki gelisimlerinin belli bir standarta
uygun ve verimili olmasi, calisma saatlerinin diizenlenmesi de is kalitesinin
arttirilmasi bakimindan 6nemlidir. Bu imkanlar saglandiginda 6gretmenlerin mental
iyi olusunun saglanacagt ve bu durumun is yasam kaliteseni yiikseltecegi

distiniilmektedir.

Arastirmacilar icin Oneriler

Yapilan bu calisma, Denizli 6rneginde Merkezefendi ve Pamukkale’de ortadgretim
kademelerinde calisan O6gretmenlerin egitim Orgilitlerindeki is yasam kaliteleri ile
mental iyi oluslar1 arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespit edilmesi ile
ilgili olarak yiiriitilmistiir. Yaplan bu calisma sonucunda 6zellikle egitim alaninda
mental 1iyi olusla ilgili yapilan ¢aligmalarin kisithh oldugu goriilmiistir. Bu
dogrultuda, Tiirkiye’nin farkli illerinde ya da bolgelerinde farkli egitim
kademelerinde farkli 6rneklerle bu ¢aligsma yapilabilir.

Sadece egitimde degil farkli meslek gruplarinda da mental iyi olus ve is yasam
kalitesi incelenerek egitim orgiitleri ile karsilagtirma yapilabilir.

Mental iyi olus ve is yasam kalitesi iliskisinin yiiksek olmasindan yola cikilarak

O0gretmenlerin meslege yabancilagsmasi tizerinde ¢calismalar yapilabilir.
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10.26466/0pus. 711430

EK 1. Kisisel Bilgi Formu:

Liitfen size uygun cevabi isaretleyiniz.

KISiSEL BILGILER 70.207.7.58
1 | Cinsiyetiniz | Erkek 5256 Kadmn
) 3.03.2¢ {{
2 | Medeni Evli Bekar
Durumunuz | ( ) ()
3 | Ogrenim Lisans Lisansiistii
Diizeyi () ()
4| Yas 20-30 | 31-40 | 41-50 51 ve iizeri
) () () )
5 | Kidem Yih 0-5yil | 6-10 yul 11-15 yil 16-25 yil | 25 yil
) ) () ) lizeri ()
6 | Brans Sosyal | Sayisal | Gorsel Yabane1 | Teknoloji/
Alan Alan Sanatlar/Spor/Miizik | Dil Bilisim
() () () () ()
7 | Mesleginizi | Evet Hayir
Isteyerek Mi | () () A,
Seqtiniz? /ﬁf.ﬁf

EK 2. Kisa Psikolojik Saglamhik Olgegi

Asagida gesitli durumlarda nasil davrandiimiza iliskin bazi ifadeler yer almaktadir

ifadelere katilma derecenizi size verilen 5°li likert degerlendirme formu tizerinde ilgili yere

isaretleyiniz. Omegin “Stkintili zamanlardan sonra kendimi gabucak toparlayabilirim.”

ifadesinin size “Hi¢ Uygun” olmadigim  diistiniiyorsaniz 11,

“Uygun” olmadigim
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Is Yagam Kalitesi Olgegi

Coguntukla Katilye
Tamamen Katiyon

Bu belgesyiivenitelektronik imza ile imzanlamigtir,



*

~
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. ) [
Mental Iyi Olus Oigegi
Bu élgek sizin Mental lyi Olus diizeyinizi belirleme amaci 5
tasimaktadir. Sizden istenilen bu ifadelerden kendinize en | g 5 S
yakin - geleni isaretlemenizdir, Her ifadenin  karsisinda g £ | & =
bulunan (1) Hig Katilmtyorum (2) Katilmiyorum (3) Biraz | 2 g B g Q
Katiliyorum (4) Katiliyorum (5) Tamamen Katiliyorum :‘S S = g 5
anlammna gelmektedir. Liitfen her ifadeye tek bir yamt Q _E o Ry |
veriniz ve bos birakmayiniz, 2| = E & 3
T | ¥ | /@ &=
1.Gelecekle ilgili iyimserim. 1 2 54 9
2.Kendimi ise yarar (faydaly) hissediy/o01%7 7.58 112 I8 2 5
2005 ] s L
3.Kendimi rahatlamis hissediyorum, o 2 |8 4 iy
3032022 - "
4.Diger insanlara karg: ilgiliyim. 1 2 [B 4 5
5.Farkl: islere zaman ayirabilecek enerjim var. o [ 5
6.Sorunlarla iyi bir sekilde basa gikabilirim. N2 [
7.Agik ve net bir bigimde disanebiliyorum. 2 e
8.Kendimden memnunum. 1 2 (A -+ T
9.Kendimi diger insanlara yakin hissediyorum. 1 2 [Bi4 5
10.Kendime giiveniyorum. e 2 [a g b5
11.Kendi kararlarim1 verebiliyorum. i B 3 4 ":"5‘:’
12.Sevildigimi hissediyorum, PR DB
13.Yeni seylere karst ilgiliyim. 2 (e 4 i
14.Neseli hissediyorum. 1 2 3 4 5.0
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Ek-3 Is Yasam Kalitesi ve Mental iyi Olus Ol¢egi Kullanim izni

€

g o W 2 0 ¢ B » : 13ileti dizisinden2. ¢ >
is yagam kalitesi dl¢egi kullanma izin talebi Gelenkutusu x 80
SERIFE BOYALIOGLU 0022 (1saaténee) Yy

Alici: mehmet.ustuner, huseyinakar

Sayin Ustlner ve Akar. Adim Serife Boyaliolu. Pamukckale Universitesi EGitim Yonetim Teftisi, Planlamast ve Ekonomisi boliminde yiksek isans 6drencisiyim. Turkgeye uyariamis oldugunuz
Is Yagam Kalitesi Olcaini kullanmak icin izin istiyorum Simdiden tegekiiir ediy Saygilanmia,

Hiiseyin Akar 00:26 (1 saatdnce) ¥y
Alici: ben «

Sayin Boyalioglu, tabi ki kulianabilirsiniz. Olgedin uygulama formu lgili makalemde meveuttur. Kolaylikiar dilerim
- Orijinal Mesg] -

Kimden: SERIFE BOYALIOGLU

Kime: mehmet ustuner

Gonderilenler: Wed, 08 Dec 2021 00:22.42 +0300 (EET)

Konu: i yasam kaltesi olgedi kullanma izin talebi

Mental yi Olus Olcegii Kullanma izin Talebi ceeatisx M.

SERIFE BOYALIOGLU 0034 (21 seatince) ¥y
Alici: gokaykeldal

Sayin Keldal. Adm Seife Boyalioiu. Pamukkale Universtesi € jitim Yonstim Tefisi, Planlamas! ve Ekonomisi boKiminde yisek lisans odrencisiyim. Turkoeye uyariamyg oldugunuz Mental yi
Olug Ogadini kullanmak icin zin istyorum Simdiden tegekkur ediyorum. Sayglanmia.

0830 (13saatdnce) fr &
Alicr: ben »

Oloedi kullanabilirsiniz olgege ik bilgiler makalede mevout. Iyi cabsmalar

Yandex Mail mobdl uygulamasindan gonderidi

2334, 7 Aralik 2021, "SERIFE BOYALIOGLU" < >

& Yanitla » Yonlendir
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