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Yonetici ve Ogretmenlerin Egitim-Ogretim Siirecinde Yabanci Uyruklu Ogrencilere

Yonelik Karsilastiklar:1 Sorunlar

OZTURK Mehmet
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Egitim Yonetimi Denetimi Planlamasi1 ve Ekonomisi Bilim Dali
Tez Danismant: Dog. Dr. Fatma COBANOGLU
Temmuz 2023, 58 Sayfa

Bu c¢alismanin amaci; okul yoneticisi ve Ogretmenlerin, egitim-6gretim
stirecinde yabanci uyruklu Ogrencilere iliskin karsilastiklar1 sorunlari saptayip bu
sorunlara kars1 gelistirdikleri ¢6ziim yollarini ve bu sorunlarin ¢éziimii i¢in Onerilerini
belirlemektir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden durum deseni belirlemesi
kullanilmigtir. Veriler goriisme teknigi kullanilarak elde edilmistir. Calisma grubu;

Denizli merkezde, 2022/2023 Egitim-Ogretim yilinda Milli Egitim Bakanligi’na bagh

ortaokullarda goérev yapan 7 okul yoneticisi ve 49 dgretmenden olusmaktadir. Calisma

grubunun belirlenmesinde katilimcilarin yabanci uyruklu o6grencilere egitim vermis
olmasia dikkat edilmistir. Hazirlanan goriisme formu katilimcilara uygulanmis ve
ulagilan verilerin igerik analizleri yapilmistir.

Bulgular ii¢ temada incelenmis ve yorumlanarak sonuca ulasilmistir. ilk temada,
yOnetici ve 0gretmenlerin egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu 6grencilere yonelik
karsilastiklar1 sorunlar ele alinmus, veriler sekiz alt temada toplanmustir. Ikinci temada,

yonetici ve Ogretmenlerin egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu ogrencilerle

karsilastiklar1 sorunlara yonelik gelistirdikleri ¢oziim yollar1 ele alinmis, veriler dort

temada toplanmustir. Ugiincii temada, yonetici ve ogretmenlerin egitim-dgretim
stirecinde yabanci uyruklu 6grencilerle karsilastiklar1 sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri
ele alinmig alt1 alt temada toplanmistir. Ulasilan bulgular neticesinde yabanci uyruklu
ogrencilerin egitim siireglerini etkileyen en biiyiik sorunun dil sorunu oldugu ortaya
cikmustir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci uyruklu 8grenci, yonetici, Ogretmen, Egitim.
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BIRINCi BOLUM: GIRIS
Calismanin giris boliimiinde arastirmanin; problem durumu, amaci, Onemi,

varsayimlari, sinirliliklar1 ve tanimlar ele alinmistir.

1.1. Problem Durumu

Tarihi caglar boyunca gergeklesmis olan gog, insan yasamina etkilemistir.
Nedenleri incelendiginde ¢evresel, iklimsel, dinsel, ailesel, maddi gii¢ eksikligi ve siyasi
tutumdan kaynakli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bazi durumlarda bu nedenlerin bir

tanesi etki ettigi gibi birkag tanesi de ayn1 anda etki edebilmektedir.

TDK(2019) go¢ kavramin1  “ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin
veya toplumlarin bagka bir iilkeye, bir yerlesim yerinden bagka bir yerlesim yerine
tasinma” seklinde agiklamaktadir. Akkayan, (1979, s.37-38) da gog¢ kavramint “kisi ya
da topluluklarin fiili ikametgahlarini isteyerek ya da zorla, kalici veya siireli fiziki

mekan degisikligi” olarak ifade etmistir.

Kisi ya da topluluklar bulunduklari ortamda yasadigi sorunlar1 ortadan
kaldiramayinca gare olarak yer degistirmek istemektedir. Sonunda neyle karsi kargiya
kalacagin1 tam olarak bilmeden bir yolculuga siiriiklenebilmektedirler. Yeni yerlesim
yerlerinde sosyo-ekonomik, egitim, kiiltiir gibi temel insani ihtiyaglar1 karsilamakta
giigliik ¢ekmektedirler. Ozellikle gelecek nesilleri yetistirebilmek adma cocuklara
saglanacak egitim imkaninin yetersiz olusu problemleri biiylitmektedir. Bu sartlarda en
son diisliniilen sorunlardan biri de egitimdir. Bazi aileler egitimin tamamen disinda

kalmaktadir (Ates, 2013, s.38).

Yasanilan yiizyilda tlkelerin kendi iginde yasadigi siyasi ¢atismalar ya da dis
iilkelerin etkisiyle gelisen savas ortamlar1 ve iklim degisikligi yiiziinden kurakliklarin
artmasi sonucu hizli niifus degisiminin oldugu goriilmektedir. Niifusun yer degistirmesi,
yasanilan sorunlar1 ¢dzmiis gibi goriinse de yeni bir¢cok sorunla bas basa birakmistir.
Goge maruz kalan ailelerde uyum sorunlarinin yasandigi ve bu durumun g¢ocuklarin
egitimlerine de yansidigi goriilmistiir. (Kastan, 2015, s.218) Gogle gelen bireyler ise
bazi sorunlar1 da beraberinde getirmislerdir (Saritas vd., 2016, 5.209). Bu baglamda okul
yonetici ve Ogretmenlere Onemli sorumluluklar diismektedir. Yasanilan sorunlarin

Oniine gegebilmek icin egitim kurumlarinda dolayli ya da dogrudan rol alan herkesin



ortak hareket edebilmesi ¢cok 6nemli goriinmektedir(Saritas vd., 2016, s.211)

Yabanci uyruklu 6grenci sayisinin giin gegtikge cogaldigr goriilmektedir. Bu
ogrencilerin egitim — 6gretim faaliyetleri ile sosyallesip topluma ayak uydurmalari igin
calismalarin gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bundan dolayr okul yonetici ve
Ogretmenlerin; yabancit uyruklu o6grenciler ile karsilastiklart sorunlar1 saptamak,
sorunlara karst gelistirdikleri ¢Oziim yollarin1 ve ¢6ziim Onerilerini  belirlemek

Onemlidir.

Yabanct uyruklu O6grencilerin  egitimi  konusunda egitim programinin
uyarlanmasi, dil 6grenimi i¢in ders ara¢ ve materyal eksiklerinin giderilmesi, bu
ogrencileri egitecek egitim kadrosunun egitilmesi, psikolojik destegin planlanmasi

gerekmektedir. Oncelikle dil sorununun ¢dziime kavusturulmas: gereklidir.

Milyonlarca gd¢ yapmis insani barindiran iilkemiz, belirlenmis ya da heniiz
ortaya ¢ikmamis sorunlart barindirmaktadir. Bu sorunlarin ¢oziimiinde egitim ¢ok
etkilidir. Bundan dolaytr yabanci uyruklu ogrencilerin egitimi ile sorumlu egitim
kadrosunun karsilastigi sorunlar1 tespit etmek, sorunlara nasil ¢dzmeye g¢alistiklarini

saptamak ve Onerilerinin neler oldugunu 6grenmek 6nemlidir.

Okula gelen farkli 6zellikteki kisileri bir arada tutmakve hepsine esit davranmak
zor olabilmektedir. Bundan dolay1 temel unsurunun birey oldugu egitim kurumlarinda
sorunlarm yasanmasi da aslinda ¢ok dogaldir (Igdz, 2019, s.4-5). Egitim faaliyetlerinin
devam edebilmesi icin okullarda ne gibi sorunlarin oldugu ve neler yapilmasi
gerektiginin belirlenmesi gerekmektedir. Sorunlarin belirlenmesinde ve ¢oziimiinde
herkesin elinden geleni yapmasi gerekmektedir. Ve herkes isbirligi i¢cinde olmalidir. Bu
caligmada; okul yoneticisi ve 6gretmenlerin, egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu
ogrencilere iliskin karsilastiklar1 sorunlar1 saptayip bu sorunlara karsi gelistirdikleri
¢Ozlim yollarini ve bu sorunlarin ¢dziimi i¢in 6nerilerini belirlemek hedeflendigi i¢in

diger yonetici ve 6gretmenlere yol gosterebilecegi diisiiniilmektedir.

1.1.1. Problem Ciimlesi

Yonetici ve Ogretmenlerin, egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu

Ogrencilere yonelik karsilastiklart sorunlar nelerdir?



1.1.2. Alt Problemler

Bu arastirmada, yonetici ve dgretmenlerin yabanci uyruklu 6grencilere yonelik
yasadiklar1 sorunlar1 belirlenmek amag¢lanmistir. Amaca ulasmak igin asagida belirlenen
alt problemlere yanit bulunmaya ¢aligilmistir:

1. Yonetici ve ogretmenlerin, egitim-Ogretim siirecinde yabanci uyruklu
ogrencilere yonelik karsilagtiklart sorunlar nelerdir?

2.Yonetici ve Ogretmenlerin egitim-Ogretim siirecinde yabanci uyruklu
ogrencilerle karsilastiklar1 sorunlara yonelik gelistirdikleri ¢6ziim yollar
nelerdir?

3. Yonetici ve Ogretmenlerin egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu

ogrencilerle karsilastiklar1 sorunlara yonelik ¢6zliim Onerileri nelerdir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin hedefi, okul yoneticisi ve 6gretmenlerin, egitim-6gretim siirecinde
yabanci uyruklu ogrencilere iliskin karsilastiklar: sorunlar1 saptayip bu sorunlara karsi

gelistirdikleri ¢6ziim yollarini ve bu sorunlarin ¢6zliimii i¢in Onerilerini belirlemektir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Ulkemizde farkli iilkelerden gelen kalici veya gegici siire igin gelen yabanci
uyruklu vatandaslar bulunmakta ve yabanci uyruklu vatandaslar go¢ ederken bir takim
problemlerin olusmasina neden olmaktadir. Farkli kiiltiirlerden gelen ve aym dili
konusmayan insanlar arasinda sorunlarin yasanilmasi olasi olarak goriilmektedir. Bu
sorunlarin baginda egitim ¢agindaki dgrencilerin egitiminin aksamasidir. Bu ¢aligma ile
okul yonetici ve dgretmenlerin egitim-6gretim hayatinda yabanci uyruklu 6grencilere
ilisgkin  karsilastiklar1  sorunlar1  saptayip, karsilastiklar1 bu sorunlara yonelik
gelistirdikleri ¢6zlim yollarini1 ve ¢6ziim Onerileri neler oldugu 6grenilmesi hedeflendigi
icin Onemlidir. Cilinkii egitim sayesinde sorunlara tespit edip ¢6ziim yollar
gelistirilebilirse daha biiyiik sorunlarin Oniine gecilmis olacaktir. Ayrica daha dnceki
aragtirmalarda ortaya konmayan sorun, ¢dziim ve onerilerinin belirlenebilme diistincesi

kayda deger bir durumdur.



1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Bu arastirma asagidaki varsayim lizerine gerceklestirilmistir:

e (Calismaya goniilli olarak istirak eden katilimcilarin sorulara herhangi art niyet

gozetmeksizin yanitladiklar1 varsayilmistir.

1.5. Arastirmanin Sinirhihiklar:

Bu aragtirmanin sinirliliklari sunlardir:

e 2022-2023 Egitim-6gretim yilnin ikinci donemi Denizli merkezde ¢alisan ve
okulunda yabanci uyruklu 6grencinin yogun oldugu resmi ortaokul yoneticisi ve
Ogretmenlerinin diisiinceleriyle sinirlidir.

e Bu calisma arastirmacinin belirledigi sorular neticesinde ulasilan yanitlarla

smirlidir.

1.6. Tanimlar

Ogretmen: Meslegi bilgi 6gretmek olan kimse TDK(2019).

Okul Yoneticileri: Miidiir, Egitim kurumunun lideridir. Kurumun amaglarini
gerceklestirmek i¢in kanun, yonetmelik ve mevzuatlara uygun olacak sekilde yoneten
ve elindeki kaynaklari verimli kullanimindan sorumlu kisi. Miidiir yardimcist, okul
miidiiriine oklun yonetiminde yardimci olan kisi. Gorev ve sorumluluklar1 vardir.

Yabanci uyruklu ogrenci: Egitim-6gretimini tamamlamak i¢in kendi yurdundan
ayrilan kisilerdir.

Miilteci: 1951 Cenevre Sozlesmesi’ ne gore kendi iilkesinde 1rki, dini, sosyal
konumu ya da siyasi goriisii nedeniyle hakli gerekcelerle zuliim goérmekten korku
duyan, iilkesinin korumasindan yararlanamayan, ya da yasadiklarindan dolay
yararlanmak istemeyen ve kendi iilkesine geri donmek istemeyen kisi olarak ifade
edilmektedir (BMMYK, 1951).

Siginmaci: Ulkesindeki zuliim ortamimdan korunmak igin kendi iilkesi disinda
giivenlik arayis1 icinde olan, gegerli belgeler dogrultusunda miiltecilik statiisii ile ilgili

yapmis oldugu bagvurunun sonuglanmasini bekleyen kisilere denir (IOM, 2013).



IKINCi BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Calismanin ikinci boliimiinde, arastirmaya kavramsal cergeve c¢izilmis ve

alanyazin taramasi yapilarak daha dnce bu ¢aligmaya benzer arastirmalar ele alinmistir.

2.1. Gog

Alkalay (2020, s.5) go¢ kavramini: “ekonomik iyilesme, egitim ya da baska
amaglarla tek basina veya bagkalarinin eslik ettigi farkli bir cografi alanda uzun siire
kalma ya da kalic1 bir yerlesme seklinde gerceklesen bir sosyal degisim siireci” olarak
aciklamaktadir. Tarihi c¢aglar boyunca gerceklesmis olan gog¢, insan yasaminin

vazgecilmez bir 6gesi olmustur.

Gogmen, miilteci, siginmact ve uluslararasi korumaya ihtiyag duyan Kkisiler
kavramlarinin hepsi “yabanci uyruklu kisiler” adi altinda ele alinmaktadir. Gogmen
“sebepleri, goniillii olup olmamasi, go¢ yollarinin diizenli veya diizensiz olmasi fark
etmeksizin yabanci bir iilkede bir yildan fazla ikamet eden birey” olarak tanimlanmistir

(Alkalay, 2020, s.7)

Gog, iliskili oldugu olgular bakimindan farkli kategorik yapist vardir. Etki ettigi
ya da etkilendigi duruma goére smiflandirilmaya calisilmaktadir. Bir gog, cesitleri
bakimindan birgok sinifa girebilir. Tung (2015, s.31) arastirmasinda gog cesitlerini bu

baglamda ele almistir:

Suriye’de yasanan kriz nedeniyle meydana gelen go¢ hareketi; nedenleri itibariyle “siyasi”,
cografi smurlar itibariyle bir “dig go¢”, sekli itibariyle “kitlesel”, tasidig1 sartlar itibariyle

“zorunlu g6¢” hareketi olarak tanimlanabilir.

Gociin etkilendigi ve etki ettigi unsurlar bulunmaktadir ve bunlarin sonuglar

vardir. Gogiin ortaya ¢ikardigr sonuglar sunlardir (Kogak ve Terzi, 2012, s.168):
1. Egitim, saglik ve alt yap1 hizmetlerinde eksiklikler,
2. Carpik kentlesme ve gecekondulagma,
3. Niifus dagilimindaki orantisizlik,
4. Gog alan ve go¢ veren bolgede demografik degisim,
5. Kiiltiirel anlagsmazliklar.

Yabanci uyruklu vatandaglarin kavramsal tasnifi yapilirken bazi kriterler goz

ontinde bulundurulmustur. Miilteci, sigmmmaci, korumaya ihtiya¢ duyan kisiler vb.



kavramlar var olan olguyu anlamamiza yardimci olmaktadir.

TBMM’ye (2018) gore miilteci ve siginmaci kavramlari su sekilde agiklanmaistir:
“Korunmaya ihtiyaci olan, tehlikede oldugu yerden kagan kisilere miilteci; ulusal veya
uluslararas1 mevzuatlar cergevesinde elindeki belgeler ile bir iilkeye miilteci olarak
kabuledilmek i¢in bagvuruda bulunan kisi “siginmact” olarak isimlendirilmektedir.”

Miilteci ve sigmmaci disinda iilkesine geri gonderilme tehlikesine karsi
korumaya ihtiya¢ duyan kisiler “uluslararast korumaya ihtiya¢ duyan kisiler” olarak
ifade edilebilir (Uluslararas1 Af Orgiitii, 2009).

2.1.1. Géciin Cocuklar Uzerindeki Etkisi

Gogli gergeklestiren bireylerin gogten etkilenme durumlart ayni degildir. Gogle
birlikte tiim sorunlar bitmemekte, yeni sorunlar bas gosterebilmektedir. Nedenleri ya da
gerceklesme bigimine gore farklilik gosterse de gog, kisileri etkilemektedir. Tiirkiye’ye
gelen yabanci uyruklu Kkisilerin karsilastizi  temel sorun dildir. Thtiyaglarmni
giderebilmeleri i¢in Tirkgeyi 6grenmeleri gerekmektedir. Ciinkii Komsu’ nun (2022,
s.10) da ifade ettigi gibi kendisini ifade edemeyen bireyin, karsisindakini anlamayan bir
bireyin egitiminden s6z etmek miimkiin degildir. Dil konusunda eksiklik yasayan
Ogrenciler, arkadaslariyla iletisim kurmakta giiclik ¢ekmektedir. Sonucunda ise
yalmzlik, i¢e kapanma gibi olumsuz durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Diizenli psikolojik

destek, bu vb. durumlarin 6nlenmesinde etkilidir.

Gogten en ¢ok etkilenen kesim cocuklardir. Ciinkii savunma mekanizmalari
heniiz gelismedigi i¢in korumasizdirlar. Bundan dolay1 sorumlu olanlarin gérevlerinde
hassasiyet gostermeleri gerekmektedir. Ulkemizde bulunan yabanci &grencilerin
uyruklarma gore dagilimi asagida verilmistir. Grafik 2.1. ’de goriildiigli iizere en ¢ok

Suriyeli 6grenciler bulunmaktadir.



Grafik 2.1. Uyruklarina Gére Yabanct Ogrenci Dagilimi (M.E.B.2022)
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Kaynak: M.E.B. (2022) Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii Gé¢ ve Acil Durumlarda
Egitim Daire Baskanlig

2.2. Tiirkiye ve Gog¢

Tiirkiye, jeopolitik konumu itibariyle Asya, Avrupa ve Afrika kitalarini
bagladig1 icin gegis giizergahinda bulunmaktadir. Bu kitalarda yasanilan bir sorun
neticesinde ortaya cikan gog hareketinden etkilenmektedir. Ornegin 2001 yilinda
Afganistan’da baglayan, Irak’ta devam eden ve en son ‘‘Arap Bahari’’ adi altinda ¢ikan
karigikliklar sonucu goc¢ hareketi ortaya cikmistir. Bu goc¢ hareketlerinden en cok
etkilenen iilkelerden birisi Tirkiye’dir. Avrupali ve Afrikali go¢menlerin Tirkiye’ye

gelmeleri ile birlikte transit gog¢ hareketi de olusmustur (Kirdar, 2022, s.6).

2011 yilinda Suriye’de yasanilan i¢ karisikliklar sonucu filkelerinden kacgarak
farkli tlkelere giden sigimmacilar Tiirkiye’ye geldigi gibi iilkemizi gegis giizergahi
olarak kullandiklart da olmustur. Tiirkiye, Suriye’deki savastan kagan siginmacilara
kars1 “acik kapi politikas1” uygulayarak yasanilan krize kayitsiz kalmamistir. Bu
politika sonucu milyonlari bulan Suriyeli Tirkiye’ye siginmistir. Tung’ un (2015, s.36)

deyisiyle Suriyelilerin % 44’1 lilkemize gelmistir.

2.2.1. Tiirkiye’de Yabanc1 Uyruklu Ogrencilerin Egitimi

Tiirkiye, jeopolitik konumu itibariyle koprii konumunda oldugu i¢in niifus

hareketliliginin yasandigi bir tlkedir. Hareketliligin farkli sebepleri olabilmektedir.



Acik kapi politikasi sonucu iilkemize gelen milyonlarca Suriyelinin gelmesiyle Suriyeli
ogrencilerin  egitimine iliskin ¢6ziim yollart gelistirilmistir.  Gegici  Egitim
Merkezleri(GEM) bu amag¢ dogrultusunda agilmistir. Suriyeliler {ilkemize gegici
geldikleri kabul edildigi i¢in GEM” lerde verilen egitim Arapga, uygulanan program ise
Suriye egitim programi olmustur. Ancak farkli sebeplerden &tiirii bu politikadan
vazgecilmistir. 2014 tarihinde MEB tarindan ¢ikartilan “Yabancilara Yonelik Egitim
Ogretim Hizmetleri” genelge ile gegici koruma statiisiinde olan Suriyeli miilteci

cocuklar normal devlet okullarinda egitim-6gretim alma hakkina sahip olmuslardir.

Tablo 2.1 Tiim Yabancit Uyruklu Ogrenci Dagilimi(M.E.B.2022)

sINIF ;fnkﬁ ;cffrlﬂf Toplam Kadl;?nz:dne ‘;“'TE;I_“:“ ct.at:uei-‘fp;::i e
DEremci DErenci are Cag Nifas

Okul Oncesi ( 5 yas) 53.134 34 53.170 53.170 137.075 137.075 38,7004
1. Sinaf ( 6 ¥as ) 120.738 140 120878 135.803
2. Suaf ( 7 yag) 79.676 131 79.807 - 131.124 _

— — 387.037 405071 78,0406
3 S ( 8 yas) 87846 122 827968 111.503
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335.1908 412021 51,1806

7. Smmaf ( 12 was) 91402 7 91480 04 823
8. Smaf ( 13 vas) 63860 55 63915 92 921
9. Sinaf ( 14 vas) 35050 48 35098 84665
10 Samaf [ 15 was) 29 484 26 29 520 105 370 79117
11 Samaf ([ 16 was ) 25 538 ) 25 548 78123
12 Samaf ( 17 waz) 15.199 14 15213 78.012 318017 50,11%
Lize Hazwwrhlk 83 [i] B3 83
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(4 cik: okcullar 0 o 46134 46,134
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Kaynak: M.E.B (2022) Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii Go¢ ve Acil Durumlarda
Egitim Daire Baskanlig1

Gog Idaresi Baskanlhigmin 2021-2022 verilerine gore iilkemizde 5.013.631
yabanci uyruklu vatandas vardir. Vatandaslarin 2022 Ocak aymdaki duruma gore
1.365.884’ i okula gidecek yas araligindadir. Ancak bu saymin 935.731 6grenci kaydi

yapilmustir. Digerleri iginde kayit islemleri devam etmektedir.



Sekil 2.1. Tiim Yabanci Ogrenci Sayist (M.E.B.2022)

Tiim Yabanci Uyruklu Ogrenciler
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Kaynak: M.E.B.(2022) Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii Go¢ ve Acil Durumlarda
Egitim Daire Baskanlig1
Sekil 2.1.’de belirtildigi iizere, 2022 Ocak ay1 verileri incelendiginde tilkemizde
yabanci uyruklu 6grenci sayist 1.365.884°tiir. %68.51 okullagma orani ile 935.751

Ogrenci egitim gormektedir. %31.49 okullasamama orani ile 430.153 6grenci egitim

alamamaktadir.

Sekil 2.2. Tiim Yabanci Ogrencileri Egitim Kademelerine Gore Okullasma Oranlar: (M.E.B.2022)

Tiim Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Egitim Kademelerine
Gore Okullasma Oranlar
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Egitim Daire Baskanlig

Sekil 2.2.’de belirtildigi lizere yabanci uyruklu 6grencilerin egitim kademelerine
gore okullasma oranlar incelendiginde en yiiksek ortaokul, en diisiik okul dncesinde

goriilmektedir.
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2.3. Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Egitiminde Karsilasilan Sorunlar

Yabanci uyruklu Ogrenciler, goc ettikleri iilkelerde egitim alirken pek c¢ok

sorunla karsilasabilmektedir. Bu sorunlar ilerleyen sayfalarda ele alinmistir.

2.3.1. Yabanc1 Uyruklu Ogrenciler ve Dil Sorunu

Dil sorununa bagli olarak gelisen iletisim sorunu yabani uyruklu 6grencilerin
karsilastig1 en temel problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (Saritas vd., 2016; Erdem,
2017; Uzun ve Biitiin, 2016). Ulkemize gelen grencilerin dilden kaynakli iletigim
sikintis1 ¢ektikleri goriilmekte ve bu sorun beraberinde bazi sorunlarin da olusmasina
tetiklemektedir. Ornegin; sosyal uyum sikintist ¢ekme, anlamama ve anlagilmama

nedeniyle i¢ce kapaniklik, duygu ve diisiincelerini ifade edememe.

Toplumlarin iletisimini saglayan dillerinin belli kurallar1 bulunmaktadir.
Boylece topluluklar kendi olusturmus olduklari dilleri kendi toplumlari i¢in kullanirlar
(Demirel, 2012, s.2). Yabanci uyruklu 6grencilerin ana dillerinin disinda bir dile
o0grenmek zorunda kalmalar1 kendilerini ifade etmede zorluk yasamasina neden
olmaktadir. Aksan’in (1999, s.15) deyimiyle “Diinyay1 ana dilimizin penceresinden

goriir ve anadilimizin kavramlariyla evreni bigimlendiririz.”

Dil sorunun yagsanmasinda evde aile fertleri tarafindan Tiirk¢e konusulmamasi,
egitim miifredatinin 68rencinin hazirbulunusluk seviyesine uygun olmamasi, maddi
imkansizliklar, egitim veren 0gretmen ve yoneticilerin akademik eksiklikleri, egitim
materyallerindeki eksiklikler, 6grencinin okula karsi aidiyet duygusu hissetmemesi, dil
o0grenme kurslarinin yetersiz olmasi gibi birgok etken bulunmaktadir ve bu sorunun

¢oziimil planli ve diizenli egitimden gegmektedir.

Dil egitimi dnemsenilmesi gereken bir dénemi i¢inde barindirir. Bu konuda Ilter
ve Erin (2007, s.21) ifadesi onemlidir: “Dil 6grenmek igin ¢ocuklarda belli kritik
donemlerin oldugunu bu kritik donemlerde okul, aile ve cevrenin gerekli isbirligi

olmazsa dil 6gretiminde ¢ok biiyiik sorunlarin ortaya ¢ikabilecegini belirtmektedir”

Sonu¢ olarak {iilkemizde bulunan yabanci uyruklu &grencilere etkin bir dil
egitimi sunularak akademik, sosyo-kiiltiirel olarak desteklenmelidir. Ciinki dil
egitimindeki eksikliklerden kaynakli basarisizlik duygusunun yasanmasinin Oniine
gecilmelidir. Bundan dolay1, ilter ve Er’in (2007, s.21) savundugu gibi olmalidir:

“Ulkemizde ana dili olarak Tiirkge Egitimi verildigine gére bu egitim, bilimsel esaslara
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dayandirilarak yapilmali ve her kademede iizerinde 6nemle durulmalidir”.

2.3.2. Yabanc1 Uyruklu Ogrenciler ve Simf Yonetimi

Smifin lideri olan Ogretmenden adeta bir orkestra sefi gibi yOnetmesi
beklenmektedir. Mevzu bahis yabanci uyruklu 6grenci olunca dil ve iletisim, uyum,
kiiltiirel farklilik vb. etkenlerde eklenince sinifin idaresi bir hayli zor olabilmektedir.
Demirel (2000, s.30)’in de ifade ettigi gibi 6gretmenden beklenen : “*... sinif i¢inde gok
yonlii etkilesimin saglanarak smif ikliminin olumlu hale getirilmesine ve 6grenci
kisiliginin gelisimine katki getirecek, smif yonetimi anlayiglarina uygun davranislar

sergilemeleridir.”’.

Tagdemir’ in (2003, s.8) de belirttigi gibi 6gretimin planlanabilmesi, 6gretmenin
program gelistirme yeterliligiyle iliskilidir. Egitim-6gretim ders ve etkinliklerini egitim
programina gore planlayip ve planini gergeklestiremiyorsa, o egitim programi belirlenen
hedefi yakalayamaz.

Farkl kiiltiir iklimlerinden gelen 6grencilere bir arada egitim verilirken dikkat
edilmesi gereken bazi hususlar ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii her 6grencinin kendine has
bir gecmisi, beklentisi, iizlintiisii, sevinci hatta kayb1 vardir. Gogten etkilenme durumlari
farkli olabilmektedir. Bundan dolayi her 6grencinin bireysel farkliliklarini kabul edip
onlarla iletisim halindeyken empati kurulmasi gerekmektedir. Smif iginde ve disinda
Ogrenciyi gozlemleyecek olan 6gretmen, 6grencinin hassasiyetlerini fark edip ona gore
davranmalidir.

Ogretmen smifa yeni gelecek olan yabanci uyruklu égrenciyi smifta bulunan
mevcut 0grencilere tanitmali, psikolojik olarak sinifi hazirlamalidir. Geldikten sonra da
kaynasmay1 saglayacak, sinif iklimi olusturacak etkinlikler diizenlemelidir. Etkin bir
sinif yonetimi i¢in 6gretmen sinifina rehberlik yapmalidir. Aksi halde sosyal yalnizlik,
ice kapanma, kendi aralarinda gruplasma gibi olumsuz durumlar gézlemlenebilir.

Yabanct uyruklu Ogrencilerin bulundugu siniflarda 6gretmen Oncelikle her
Ogrencinin yer aldig1 sosyal aktiviteler yaparak 0grencilerin kaynasmasini saglamalidir

(icoz, 2019, s.9).

2.3.3. Yabanci1 Uyruklu Ogrenciler ve Okul Kiiltiirii
Okul, kendi i¢inde degisime ugrayan ayni zamanda ¢evresini degistiren dinamik

bir yapidir. Toplumdan ayr1 diisiiniilemez. Toplumda meydana gelen degisim okula
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etkilemektedir ya da okulda ortaya ¢ikan bir gelisme toplum iizerinde etki
edebilmektedir. Yani okul, g¢evresiyle etkilesim i¢inde olan oOrgiittiir. Degisimde
birbirine Onciililk ederler. Okulun kendine 6zgl kiiltiirii bulunmaktadir. Yazili ve
yazisiz kurallar1 vardir. Oznesi insandir. Celik (2002)’ in aktarimiyla;  y®netici,
Ogretmen ve Ogrencilerin birlikte paylastigi degerler, beklentiler, tutumlar ve

geleneklerin tiimii okul kiiltiirtinii olusturur.

Okullar 6grencilerin sosyallestigi, kendisini ve ¢evresini tanidig1 ve sanatsal bir
bakis agis1 kazandigi bir ortamdir. Burada gecirdigi zaman icerisinde degisir ve
geligirler. Cocuklarin deger yargilari, tutumlari, toplumsal normlar1 olugsur. Bundan
dolayr temiz bellek ve saf duygular tasiyan, gelecegin teminati olan g¢ocuklar igin
saglikli okul kiiltlirii olusturulmalidir. Kendilerini 6zgiin bir birey olarak gelismesine
imkan saglayan olanaklar sunulmalidir. Toplumsal degerler ve ders igerikleri kendi
icinde tutarl olacak sekilde kavratilmalidir. i¢6z (2019, s.9) tezinde bu konuya iliskin

aciklamalar1 6nemlidir:

Okul kiiltiirii zor olusan bir yapidir. Ozellikle farkli kiiltiir, farkli dil ve farkli degerlere
sahip yabanci uyruklu 6grenciler bulundugu okullarda okul kiiltiirliniin gelisimine ve
devamliligina olumsuz etkileri olabilir. Olumsuz etkileri ortadan kaldirarak bu farkliliklart
bir zenginlige doniistirmek yoneticilerin, Ogretmenlerin  ve ailelerin  ortak
sorumluluklaridir.

2.3.4. Yabanc1 Uyruklu Ogrenciler ve Okul Aile Isbirligi

Egitim-6gretim faaliyetlerinin saglikli bir zeminde ilerlemesi i¢in tiglii sa¢ ayagi
modeli 6nemlidir. Bu ayaklar 6gretmen(okul), 6grenci ve o6gretmendir. Bunlardan
birisinde yasanilan eksiklik digerlerini de etki ettigi i¢in diizen bozulur, aksama yapar.

Bundan dolay1 bu ii¢liiniin isbirligi igerisinde olmas1 gerekmektedir.

Aslanargun’ nun (2007, s.120) da ifade ettigi gibi : “Okul dis1 etkenler
oldugunda aile, 6grencinin okul basaris1 lizerinde 6nemli belirleyenlerden birisidir”.
Ciinkii egitim ailede baglar ve kisilerin ilk 6gretmenleri ebeveynleridir. Onlart olumsuz
etki eden durumlar1 ortadan kaldirabilirler. Anne ve babanin destegiyle sorunlarin
listesinden gelebilirler. Ozellikle yabanci uyruklu &grencileri ele aldigimizda, gogiin

getirdigi sorunlarla birlikte aile destegi daha bir 6nem kazanmaktadir.

Egitimin temel parcalart olan Ogretmen, veli ve Ogrenci etkilesim icinde
olmalidir. Ancak yabanci uyruklu ogrencilerin oldugu okullarda dil eksikliginden
kaynakli iletisim sorunu yasanabilmektedir. Bir¢ok kurum ve kurulus tarafindan dil

kurslarinin agilmasi bu soruna ¢oziim olacaktir. Ve ailelerin bu kurslara katilimi tesvik
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edilmelidir. Velinin okulla iliskisini arttiracak ve kiiltiirtimiizii tanitacak faaliyetlerin
diizenlenmesi; onun, ¢evreye uyum saglamasina katki saglayacaktir. Okula devam
sorunu, kilik kiyafet sorunu, ders arag-gereclerini unutma, okul dis1 kotii aligkanlik vb.

sorunlarin ¢éziimiinde aile ile isbirligi igerisinde asilabilmektedir.

Sonug olarak iilkemize go¢ yoluyla farkli kiiltiir ortamlarindan gelen yabanci
uyruklu 6grencilerin yaganmisliklarindan ya da degisik nedenlerden dolay1 ortaya ¢ikan
sorunlar1 ¢ézmek, Ogrencinin gelisimi i¢in uygun sartlart olusturmak adina okul-aile

isbirliginin gergeklesmesi gerekmektedir.
2.4. Konu Ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Yabanci uyruklu o6grencilerin karsilagtiklart sorunlara iliskin yOnetici ve

ogretmen gortsleri ilgili yapilan arastirmalar agagida sunulmustur.

Saritas vd., (2016)’ nin Denizli ilinde yapmis oldugu arastirmada calisma
grubunu 16 6gretmen ve okul yoneticisi olusturmaktadir. Arastirmanin amact yabanci
uyruklu 6grencisi bulunan okullarda ¢alisan 6gretmen ve yoneticilerin karsilastiklar
problemleri ve problemlere karsi ¢oziim Onerileri belirlemektir. Sonug olarak “dil
sorunu, davranig sorunu, Milli Egitim-okul isbirligi sorunlari, okul-aile isbirligi

sorunlar1” tespit edilmistir.

Uzun ve Biitlin’niin (2016) Samsun ilinde yapmis oldugu arastirmanin ¢alisma
grubunu alt1 tane okul Oncesi 68retmeni olusturmaktadir. Bu 6gretmenler Samsun’un
farkl1 bolgelerinde ¢alismaktadir. Calismanin  hedefini  “Suriyeli  ¢ocuklarin
karsilastiklar1 sorunlar1 belirlemek” olusturmaktadir. Sonug olarak Suriyeli ¢ocuklarin
Tiirkgeyi 6grenmede ve okul uyum saglamada sikint1 yasadiklar1 belirlenmistir. Ayrica
katilimcilar, kendi akademik seviyelerini yetersiz olarak goérmektedir. Derslikleri
Suriyeli ¢ocuklara gore doniistiirmedikleri ve kullandiklar1 egitim miifredatinin yeterli
olmadigin1 saptamistir. Okula uyum saglamalar: icin dil egitimi verilmesinin faydali

olacag aktarilmigtir.

Alkalay’ 1n (2020) Istanbul ili Beyoglu ilgesinde yapmis oldugu arastirmanin
caligma grubunu on iki tane siif dgretmeni ve iki ilkokul yoneticisi olusturmaktadir.
Caligmanin hedefini “Suriye’den siginmaci olarak gelen 6grencilerin sorunlarini ilkokul
yoneticisi ve O6gretmenlerinin penceresinden incelemek” olusturmaktadir. Siginmaci

Ogrencilerin yogun oldugu okulun olmasi ve ¢alisma grubunun en az 4 sene siginmaci
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Ogrencilerinin olmasi goz onlinde bulundurulmustur. Sonug olarak en énemli sorunun
dil sorunu oldugu belirlenmistir. Arkasindan egitim kaynakli sorunlar, veli kaynakli
sorunlar, okul-aile isbirliginden kaynakli sorunlar ve davranis kaynakli sorunlar

gelmistir. Tespit edilen sorunlar detayli olarak ele alinmis 6neriler sunulmustur.

Kili¢ ve Ozkor (2019) Istanbul’da yapmis oldugu arastirmanin ¢alisma grubunu
bes tane Gegici Egitim Merkezi(GEM) ve bes resmi okullarda ¢alisan Suriyeli 6grencisi
olan iki yiiz elli iki tane 6gretmeni olusturmaktadir. Caligmanin hedefini “Ortaokuldaki
Suriyeli 6grencilerin egitimlerine devam etme konusunda yasadiklari sorunlart ve
ihtiyaclar belirleyerek ¢oziim Onerileri sunmak”™ olusturmaktadir. Sonug olarak GEM’

lerde ve resmi ortaokullarda ulasilan veriler farkli oldugu goriilmiistiir.

GEM’ lerde calisan Ogretmenler okul sartlarinin yetersizligini ve egitim
programimin sisteme uyumsuzlugunu dile getirmisler. Ihtiyac olarak ekonomik
glicsiizliik ve ders arag-gere¢ eksiklikleridir. Resmi ortaokullarda ¢alisan 6gretmenler
ise egitimin Suriyeli 6grencilerin ihtiyaglarin1 dikkate alarak planlanmasi gerektigini
dile getirmisler. Ihtiyac olarak psikososyal yardim, dil egitimi ve kendini
anlatabilmedir. Ortak olarak dil, uyum, ders arag-gere¢ eksikligi, disiplin sorunlaridir.

Ve bu sorunlarin ¢éziimii i¢in gereksinim duyulan psikososyal ve kurumsal destektir.

Tosun ve digerlerinin (2018) Eskisehir’de yapmis oldugu arastirmada c¢aligma
grubunu seksen tii¢ miilteci lise Ogrencisi ve kirk iki 6gretmen olusturmaktadir.
Arastirmanin amact miilteci Ogrencilerin egitim haytalarina iliskin diisiinceleri,
yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi, egitinden ve din egitiminden beklentilerinin
saptanmasidir. Sonug olarak en dnemli sorunun dil eksikligidir. Dil eksikliginin diger

sorunlarin olusmasina neden oldugu bulgusu elde edilmistir.

Kardes ve Akman’ nin (2018) Ankara’da Mamak ve Altindag ilgelerinde yapmis
oldugu arastirmada ¢alisma grubunu 19 ilkokul 6gretmeni olusturmaktadir. Calismanin
hedefini “Ogretmenlerin Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimi ile ilgili goriis ve
uygulamalar1 ortaya koymak” olusturmaktadir. Sonug olarak dil sorunu yasadiklari,
uyum saglamada zorluk ¢ektikleri belirlenmistir. Ayrica katilimcilar; kendilerini
akademik olarak yetersiz bulmakta, katilimcilarin sinifi miilteci ¢ocuklara iliskin
diizenlemedikleri ve egitim programinin yetersiz oldugu elde edilen bulgulardir. Dil

egitimi ve okul 6ncesi egitimin verilmesi uyum sorununa ¢6ziim olarak sunulmustur.

Erdem (2017) Afyonkarahisar merkezde yapmis oldugu arastirmada ¢alisma
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grubunu bes sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Miilteci 6grencilerin yogun oldugu ilkokul
olmas: dikkat edilmistir. Calismanin hedefini “Miilteci 6grencilerin  bulundugu
siniflarda smif Ogretmeninin yasadiklar1 0gretimsel sorunlarin ve bu &gretmenlerin
sorunlara yonelik ¢oziim Onerilerini belirlemek” olusturmaktadir Sonug¢ olarak en
onemli sorunun dil sorunu oldugu saptanmistir. Egitim faaliyetlerinde kullanilacak
materyal eksikligi oldugu, 6grencilerin hazirbulunusluk seviyelerinin yetersiz oldugu ve
bu konuda egitim verilmedigi bulgularina ulagilmistir. Ayrica katilimer 6gretmenlerin

miilteci 6grencilerle ilgili akademik yetersizlik yasadiklari bilgisine ulasilmustir.

Yigit’ in (2015) Kirsehir ve Nevsehir il merkezi merkez ilgelerinde yapmis
oldugu aragtirmada ¢aligma grubunu yirmi yedi siginmaci 6grenci, yirmi sekiz 6gretmen
ve dokuz okul yoOneticisi olusturmaktadir. Calismanin hedefini “Tiirkiye’deki siginmaci
cocuklara yonelik egitim uygulamalarini tespit edip konuya iliskin beklenti ve ¢oziim
Onerilerini belirlemek”™ olusturmaktadir. Sonug olarak; dil, irk ve inang farkliligindan
kaynakli gruplagma, okula erisim, aile ilgisizligi, motivasyon eksikligi, derse ilgisizlik,
tilkeden ayr1 olma ve Tiirkce dil eksikliginden dolay1 basarisizlik belirlenmistir. Bunun
yaninda bu ¢ocuklara egitim veren egitim kadrosunun akademik olarak yetersiz olmasi

ve egitim programinin olmayisi en dnemli sorunlar olarak belirtilmistir.

Han’in (2010) Ankara ili Altindag ilgesinde yapmis oldugu arastirmada ¢alisma
grubunu altmis ilkdgretim 6grencisi, on iki 6gretmen ve altmis veli olusturmaktadir.
Calismanin hedefini “Go¢ eden ailelerin ¢ocuklarinin egitim dgretiminde karsilastiklar:
uyum sorunlarini belirlemek” olusturmaktadir. Sonug olarak; go¢ etmis olan ¢ocuklar
uyum sorunlar1 yasadiklar1 ve arkadaslik gelistiremedikleri bulgularina ulagsmistir. Elde
edilen bulgularda cocuklarin yardim alabilecekleri kurumlarin az oldugu, egitimsel
kazanimlarin diger 6grencilere gore geri kaldiklari, yeme-igme ve giyinme sekillerinin
farkliliklarin oldugu i¢in bazi ¢ocuklarin egitim siirecine katilmak istemedigi ortaya

cikmistir. Cocuklarin siniftaki etkinliklere istenilen diizeyde katilmadiklar1 goriilmiistiir.
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UCUNCU BOLUM: YONTEM

Calismanin iiglincii boliimiinde arastirmanin modelinin nasil oldugu, ¢alisma
grubunun kimlerden olustugu, verilerin toplanma siiregleri ve analizinin nasil

gerceklestigi anlatilmaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calisma, “Yonetici ve oOgretmenlerin egitim-0gretim siirecinde yabanci
uyruklu 6grencilere yonelik karsilastiklar: sorunlar nelerdir?”” sorusuna yanit verebilmek
icin nitel arastirma yontemlerinden durum desen belirlemesi yapilmistir. Nitel arastirma;
insan davranigini, iginde bulundugu ortam iginde ve ¢ok yonlii olarak anlamaya
calismaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2016, s.37). Nitel arastirma yontemi, arastirilan
konunun detayli incelenmesine olanak saglamasi ve konular arasinda baglantiy1 ortaya

¢ikarmada etkili oldugu i¢in bu ¢alismada tercih edilmistir.

Durum calismalari; gergek hayatta var olan durumu derinlemesine aragtirmak ve
incelemek maksadiyla yapilmaktadir (Creswell, 2013). Arastirmalarda kullanilan durum
yaklasimi birden ¢ok konuyu inceleme imkani verir. Durum ¢aligmalarinda; bir duruma
iligkin etkenler (ortam, bireyler, olaylar, siire¢ler, vb.) biitiinciil bir yaklasimla arastirilir
ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri iizerine

odaklanilir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.73).
3.2. Calisma Grubu

Aragtirmaya katilan calisma grubu; 2022-2023 egitim-6gretim yiliin 2.
doneminde Denizli ilindeki MEB’e bagli ve yabancit uyruklu ogrencisi bulunan
ortaokullarda gorev yapan, 7 okul yoneticisi ve 49 Ogretmenden olusmaktadir.
Arastirmada “Ol¢lit  Ornekleme yOntemi” kullanilarak yapilan yabanct uyruklu
ogrencilerin yogun oldugu okullar dikkate alinmistir. Calismaya katilan okul yonetici ve

ogretmenlerin demografik 6zellikleri Tablo 3.1.” de gosterilmistir.
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Tablo 3.1 Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ogretmen Okul yoneticisi

() ()

Cinsiyet Erkek 22 6

Kadin 27 1

Kidem 1-10 y1l 8 1

11-20 y1l 21 1

21 ve lizeri 20 5

Yas 28-36 15 1

37-44 21 3

45 yas ve listii 13 2

Ogrenim Lisans 45 3
durumu

Lisansiistii 4 4

Arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ogunun erkek (f=6) oldugu; 6gretmenlerin ise
kadmn oldugu (f=27) goriilmektedir. Katilimcilarin kidemleri incelendiginde yonetici
olanlarin ortalamasi 21, 6gretmen olanlarin 16’ dir. Mesleki kidemlerine bakildiginda,
yoneticiler ortalama 21 yillik, dgretmenlerin ise ortalama 16 yillik mesleki kideme
sahiptir. Kidem araliklarina bakildiginda ¢ogunluk olarak yoneticiler 21 ve tizeri (£=5),
ogretmenler 11-20 yil aras1 (f=21) oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin yaslar: 28 ile 60
arasinda degigmektedir. Yas araliklarina bakildiginda ¢ogunluk olarak yoneticiler 37-44
(f=3), 6gretmenler 37-44 yil aras1 (f=21) oldugu goriilmektedir. Yiiksek lisans mezunu

ogretmen (f=4) ve yonetici (f=4) oldugu goriilmektedir.

Katilimeilara “Dis gogle gelen 6grencilerin egitimi konusunda hizmet i¢i egitim
aldiniz m1?” ve “Gogle gelen 6grenciler i¢in kendinizi gelistirecek bir faaliyette (Kitap,
makale okuma, seminere katilma vb.) bulundunuz mu?” sorusu yoneltilmistir. Ulasilan

veriler Tablo 3.2.” de gdsterilmistir.

Tablo 3.2. Katilimcilarin Hizmet I¢i Egitim Alma ve Faaliyette Bulunma Durumlar:

Ogretmen Y Oneticisi
(f) (f)
Gogle gelen 6grenciler icin kendinizi Evet 24 6
gelistirecek bir faaliyette (kitap, makale
okuma, seminere katilma vb.) Hayir 25 1
bulundunuz mu?
Dis gocle gelen 6grencilerin egitimi Evet 14 4

konusunda hizmet i¢i egitim aldiniz m? Hayir 35 3
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“D1s gogle gelen 6grencilerin egitimi konusunda hizmet i¢i egitim aldiniz mi?”
sorusuna katilimer 49 6gretmenden 35°i; 7 yoneticiden de 3’ii konuya iliskin herhangi
bir egitim almadiklar1 cevabi vermistir. “Gogle gelen oOgrenciler ic¢in kendinizi
gelistirecek bir faaliyette (kitap, makale okuma, seminere katilma vb.) bulundunuz mu?”

sorusuna ise katilimei 49 6gretmenden 25’i; 7 yoneticiden biri “hayir” cevabi vermistir.
3.3. Veri Toplama Araci

Calismanin veri toplama araci iki boliimden olusmaktadir. ilkinde katilimeilarin
demografik 6zellikleri, ikincisinde ise katilimcilara yoneltilen sorular yer almaktadir.
Goriisme formu sorularini hazirlamak igin literatiir taramasi yapilip, goriismeformunun
kapsam gegerliligini belirlemek amaciyla uzman goriisleri alinmis, sonrauygulamaya
uygunluk kazandirilmistir. Hazirlanan sorular dogru anlasilip anlagilmadigini ve
ulagilmak istenen hedefe hizmet edip etmedigini kontrol etmek i¢in bir okul yoneticisi
ve Ogretmene veri toplama araci sunulmus ve elde edilen veriler degerlendirilip sorular

belirlenmistir. Sorular sunlardir:

1. Egitim-0gretim siirecinde, yabanci uyruklu ogrencilerle karsilastiginiz sorunlar
nelerdir?

2. Egitim-6gretim siirecinde, yabanci uyruklu 6grencilerle karsilastiginiz sorunlara
yonelik gelistirdiginiz ¢oziim yollar1 nelerdir?

3. Egitim-6gretim siirecinde yabanct uyruklu 6grencilerle karsilastiginiz sorunlara

yonelik ¢6ziim Onerileriniz nelerdir?
3.4. Veri Toplama Siireci

Gorligme sorular1 hazirlandiktan sonra Denizli merkezde bulunan ve yabanci
uyruklu Ogrencilerin yogun oldugu okul yonetici ve Ogretmenleriyle iletisim
kurulmustur. Gorlismeyi kabul eden goniillii okul yonetici ve d6gretmenlerle dncesinde
arastirmanin hedefleri anlatilarak gdriigmenin giin ve saati belirlenmistir. Katilimcilarin
duygu ve diisiincelerini aktariminda sikintt olmayacak bir mekanda 20/25 dk siirecek
sekilde yapilmistir. Katilimeilarin diistinceleri not edilmistir. Ancak bazi yonetici ve

ogretmenler sorulari yazili olarak cevaplamis, yiiz yilize goriisme gerceklesmemistir.

Okul yonetici ve Ogretmenlerin diisiincelerini  kaleme alirken adlar
belirtilmemistir. Onun yerine adlara kod verilmistir. O1: katilimc1 dgretmenlerden

birincisi, Y1: katilime1 okul yoneticilerinden birincisi demektir.
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3.5. Verilerin Analizi

Veri toplama siireci tamamlandiktan sonra ulasilan veriler igerik analizi
yapilmistir. Veriler alt problemlere uygun olacak sekilde kodlanarak bilgisayara
kaydedilmistir. Daha sonra bu kodlardan temalar olusturulmus ve bu temalar

yorumlanmustir.
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DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUMLAR

Dordiincii boliimde, arastirmadan ulasilan bulgular agiklanmistir. Alt problem
olarak belirlenen ii¢ soru katilimcilara sorulmus, verilen cevaplar analiz edilmistir.

Verilerin analizi neticesinde, yabanci uyruklu Ogrencilerin egitim-6gretim
hayatinda karsilastiklar1 sorunlara iliskin okul yOnetici ve 6gretmenlerin diistinceleri, bu
sorunlara yonelik gelistirdikleri ¢6ziim yollar1 ve sorunlara karsi yapilabilecek ¢oziim

Onerileri ii¢ temada toplanmis ulasilan temalar alt temalar1 olacak sekilde ele alinmistir.

4.1. Birinci Alt Probleme Ait Bulgular ve Yorum

Calismanin birinci alt probleminde “Yonetici ve dgretmenlerin egitim-6gretim
siirecinde yabanci uyruklu oOgrencilere yonelik karsilastiklart sorunlar nelerdir?’’
seklinde belirlenmistir. Bu baglamda katilimcilara “Egitim-6gretim siirecinde, yabanci
uyruklu 6grencilerle karsilagtiginiz sorunlar nelerdir?” sorusu yoneltilerek karsilasilan
sorunlarin neler oldugu belirlenmistir. Ulasilan bilgiler analiz edilerek asagidaki alt
temalarda incelenmistir. Temalar Sekil 4.1 de gosterilmistir.

Sekil 4.1. Katilimcilarin Karsilagtiklar: Sorunlar
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Sekil 4.1.’de goriildiigii gibi, katilimcilarin karsilastiklar: sorunlart “karsilasilan
sorunlar” temas: bashig: altinda incelenmistir. Bu sorunlara Dil ve Iletisim, Okul
Kiiltiiriine Uyum, Kiiltiirel Farkhiik, Veli Isbirligi, Sosyal Uyum, Egitim Programa,

Maddiyat ve Saglik olmak tizere 8 alt tema altinda yer verilmistir.

Dil ve Iletisim
Goriismelerde katilimcilara yoneltilen “Egitim-6gretim siirecinde yabanci
uyruklu 6grencilerle karsilastiginiz sorunlar nelerdir?”’ sorusuna alinan ilk cevap dil ve
iletisim olmustur. Katilimeilarin tamami dil ve ileti im sorunu oldugu yoniinde goriis
bildirmislerdir. Katilimcilar yabanci uyruklu o6grencilerle iletisim kurmakta zorluk

yasadiklarini ifade etmislerdir. Belirtilen goriislerin bazilari su sekildedir:

Cocuklart anlamakta giicliik ¢ekiyorum. Tiirk¢e sorunu tiim derslere etki ediyor. (O3)
En yaygin karsilastigim sorun dil problemi (O6)

Dil problemi oldugu icin iletisim kurmakta zorlaniyorum. (OT)

Tiirkge dil becerileri gelismedigi icin iletisim kurmakta ¢ok zorlaniyorum. (O12)

Dil problemi nedeniyle icine kapanik sessiz bireylere déniisiiyorlar. Kendi dillerini bilenler
gruplasmaya gidiyorlar. llerleyen zamanlarda etnik kavgalara neden oluyor. (O16)

Yeterli Tiirkce bilmemeleri ve dilimizi akici konusmamalari derse katilumi zorlastiriyor.
(18)

En biiyiik sorunumuz dil. Ne benim dediklerimi anlyyorlar ne de ben onlari. (623)
Dil sorunu basta geliyor. Ogrencilerle iletigim kurmakta zorlaniyorum. (025)

Dillerini anlamiyoruz ya da onlar bizi anlamiyor.(040)

Anlama ve anlatma sorunu yasiyoruz. Ogretmenleriyle iletisim kurmakta zorlaniyorlar
.(Y6)
Aralarinda iletisim kuruyorlar. (Y2)

Yabanct uyruklu 6grencilerle yasadigimiz en biiyiik sorun dil sorunu. Dil bilmedikleri igin
akademik olarak basarisiz oluyorlar.(Y7)

Gergeklestirilen goriismelerde yabanci uyruklu o6grencilerde dil ve iletisim
problemi yasandigi ve dil engeli yiiziinden kolay olan bir¢ok etkinligin zorlastigi,
ulagilamaz bir hale doniistiigii gorilmistiir. Akademik basarisizlik, okul kiiltiinden
uzaklagsma vb. sorunlarin nedenlerinin arasinda anlama ve anlasilmada ¢ekilen gii¢liik
neticesinde derslerdeki kazanimlarin kazanilmamasina neden olmus olabilir. Tletisim
eksikliginden kaynaklanan ice kapanma, gruplagsma ya da yalniz kalma gibi problemleri

asmada planli ve diizenli dil egitiminin verilmesi 6nemli bir yap1 tas1 olabilir.
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Okul Kiiltiiriine Uyum ve Devamsizlik

Katilimcilar, yabanci uyruklu ogrencilerin  okul kiiltiirline uyum sorunu
yasadiklarim1 ve bunun sonucunda da devamsizlik sorunu ile karsilastiklarini ifade
etmislerdir (fO=40, fY=7). Ogretmen ve yodneticiler tarafindan okulun “dinamik,
topluma entegre ve kendi iginde kurallar1 olan bir yap1” oldugu aktarilmistir (012, 033,
Y5). Farkli iilkelerden gelen 6grencilerin sosyo-ekonomik durumlar, kiiltiirel farklilik,
gociin getirdigi zorluklar, egitime verilen 6nem vb. nedenlerden dolay1 okul kiiltiiriine
uyum saglamakta zorlanmaktadirlar. En c¢ok ifade edilen sorunlar: Devamsizlik, Kilik

kiyafet, Birlikte hareket etme ve Disiplin.

Disiplin konusunda katilimcilar arasinda farkli gorlisler oldugu goriilmistiir.
Yabanct uyruklu 6grencilerin uyrugu Suriyeli ve Afganli ise disiplin sorunu goriilmekte;
Iranli ise goriilmemektedir. Ciinkii Iranli olanlarm Avrupa iilkelerine gitmek igin
Tirkiye’de iki yil gibi gegici siireligine kaldigi ve bu siire iginde olumsuz bir davranis
sergilememeleri gerektigi ifade edilmistir. Bu konudaki goriislerden bazilar1 su
sekildedir:

Yabanct uyruklu ogrenciler dil problemi yasadig icin, bunun yansimasi olarak da okula
devam konusunda sikintilar oluyor. Cogunlukla bizim égrencilerden kaynakl olarak yani

yabanct uyruklu dgrenciye yaklasim konusunda on yargili olduklari i¢in uyum sorunu
yasyoruz. (06)

Uyum saglama konusunda hi¢hir ¢abalar: yok. Biiyiik ¢ogunlugu siddete meyilli. Grup
halinde gezip, diger dgrencilere zorbalik yapiyorlar. (O8)

Swifta uyum saglamiyorlar, ogrencilere saldiryorlar, kiifrediyorlar. Baska yerden gelmeyi
ustiinliik zannedip yerli ogrencilere rahatsiz ediyorlar. Kizinca da bizi irk¢r olmakla
su¢luyorlar (O10)

Genellikle arkadaslariyla birlikte oyun oynamakta stkinti yasiyorlar (022)
Okul kiiltiiriine uyum sorunlart ile karsilasmaktayiz. (046)

Bizimkiler gibi okul kiiltiirii yok. Disiplin sorunu yok. Ama¢ Avrupa iilkelerine gitmek
oldugu igin sorun ¢itkarmyorlar. (Y6)

Devamsizitk sorunu ciddi boyutta (Y5)

Devamsizlik, motivasyon diisiikliigii, okul kurallarina uymama, kilik kiyafete riayet etmeme,
disiplin sorunlar: yagamaktayim (Y2)

Ellerinde go¢ belgesi oldugu icin diledigi okullara kayit yaptirabilmekteler ve bu belgeler,
stk bir sekilde okul degisikligi yapmalarima olanak sagliyor. Ancak bu durum okul
kiiltiiriine uwyumsuzluk, okula ve siifina alisamama, ders basarisizligi vb. bir¢ok sorun
ortaya ¢ikaryor.(Y2)

Okul kiiltiirline uyum saglamada yasanilan sorunlar neticesinde devamsizlik,

catisma gibi problemlerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Uyum sorunlarinin nedeni dil
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engeli, maddiyat ve daha dnceki yaganmisliklar bu temanin olugsmasina neden olmus

olabilir. Coziimii i¢in psikolojik destek almak faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Kiiltiirel Farklhilik
Okul yonetici ve Ogretmenler, yabanci uyruklu 6grencilerin kiiltiirel farklilik
sorunu yasadiklarini ve bu durumun bazi sorunlari da beraberinde getirdigini aktarmistir

(fO=38, fY=6). Bu konudaki gériislerden bazilar1 su sekildedir:

Yabanci uyruklu vatandaslarin yasam seriivenlerinde farkhilik var. (026)
Bizim kiiltiiriimiize uyum saglamakta giiliik ¢ekiyorlar.(O31)

Cok az bir béliimiinde kiiltiirel uyumsuzluktan kaynakli sorunlar yasayabiliyoruz (018)

Din kiiltiirii 6gretmeniyim. Bransim geregi farkli dinlere mensup ogrencilerin dersi
dinlemesi miimkiin olmuyor. On yargih olduklar icin iletisim sikintist yastyorum. Ulkemize
gelen Iran kokenli ogrenciler daha cok Avrupa iilkelerine gitmek amaglart oldugu icin
Tiirkiye'yi ve sehri sahiplenmedikleri igin derslere gerekli ciddiyeti gostermiyorlar.
Miisliiman ogrencilerde ise bu ve benzeri seyler ¢ok az oluyor. Miisliiman olan ve dil
stkintist ¢ekmeyen ogrenciler yerli ogrencilerden ayirt edilmeyecek derecede uyum
saglayabiliyorlar. (O4)

Yabanci uyruklu dgrencilerde karsilagtigimiz  sorunlarin  basinda kiiltiir  karmagasi
gelmekte. Gogiin verdigi zorluklar, maddi imkansizliklar, savas sonrasi psikolojik
durumlardan kaynakir ailelerde gelgitler yasanmakta(Y3)

Dini  inan¢tan kaynakli  kiiltiirel —uyumsuzluk  yasamaktalar. Bazen c¢atismalar
gozlemlemekteyim.(Y6)

Gogle birlikte farkl kiiltiirlerle karsilasan insanlar kendi kiiltiirlerini yasatmak,
korumak isteyebilirler. Cilinkii kiiltir o toplumun kimligidir. Ancak bu durum
bulunduklar: iilkelerde sorun haline déniismiis olabilir. Ornegin yabanci uyruklu
vatandas cocuguna kendi dilini 6gretmek i¢in evde sadece kendi dilini konusuyor.
Cocuk yasamak zorunda oldugu ve egitim aldig: tllkenin dilini 6grenmekte giicliik

cekiyor. Bu da egitimde basarisizlik, kiiltiirel uyum sorunlarina yol aciyor.

Veli ile Isbirligi

Yabanci uyruklu 6grencilerle karsilagilan diger bir sorun veli ile isbirliginin
zayif olmasidir (fO=33, fY=6). Velilerle isbirligi sorunun en &nemli nedeni saglikli
iletisim kurulamamasidir. Egitim, veli-6gretmen-6grenci liggeninin uyumu iizerine
kuruludur. Bunlardan birinin aksamasi farkli sorunlarla karsilasilmasina neden

olmaktadir. Katilimcilar, bu konudaki goriislerini ise su sekilde agiklamaktadirlar:

Cocuk Tiirkce ogrense bile veli 6grenmiyor. Veli ¢ocuklarimin egitimi i¢in yeteri kadar is
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birligi yapmiyor. O(31)

Velilerimle saglikly iletisim kuramadigim igin istenilen veri elde edilemiyor. (06)
Velilerle is birligi yapamiyoruz. (Y2)

Velilerle dil farkliliklarindan kaynaklanan sorunlar yasamaktayiz (O12)

Yabanci uyruklu ogrencilerin velileri okula katilimi olduk¢a az. Bu da okul-aile is birliginin
saglanmasina engel bir durum (Y7)

Isbirligi sorununu ogrencilerle sinirlt kalmiyor. Veli ile de iletisim sorunlarindan kaynakl:
sorunlarla karsilasiyoruz.(O3)

Velilerimizle iletisim sorunlart yasamaktayiz (Y3)

Ogrenci hakkinda veliyle konusmak istedigimde iletisim kurmakta sikinti ¢ekiyorum. Tiirkce
bilmiyorlar. Anlatmak istedigim mevzuyu anlatamiyorum. Onlart okulun etkinliklerinde pek
goremiyoruz. Hep bir seyler eksik kalwyor.(045)

Okul yonetici ve 6gretmenler velilerle ayn1 dili konugmadiklarindan dolay: fikir
aligverisinde bulunmakta eksiklikler oldugu gorilmistir. Dil egitimi programli
olmayisi, temel yasam olanaklarinin yetersiz olusu, egitime karsi ilgisiz kalma veli

isbirligini zorlastirtyor olabilir.

Sosyal Uyum

Okul yoneticisi ve 6gretmenlerin yasadiklari bagka bir sorun olarak sosyal uyum
oldugunu belirtmislerdir (fO=35, fY=5). Farkl iilke ve kiiltiirlerden gelen dgrencilerin
tilkemizde bulunma sebepleri ayni degildir. Buna bagli olarak da sergiledikleri
davraniglar da farklilik gostermektedir. Katilimeilardan bazilarmin bu konudaki
goriisleri su sekildedir:

Go¢ gergeklesince sorunlar bitmiyor, aksine yeni sorunlar: beraberinde getiriyor. Iran dan

gelen égrencilerin Avrupa’ya gitme planlarimin olmasi ve Tiirkiye'de gegici kalacagini
bilmeleri psikolojik olarak rahatlatiyor onlari. Uyum saglamada sorun ¢ikarmiyoriar. (Y6)

Suriye’den gelen ogrenciler daha hirgin. Olaylar karsisinda gereginden fazla tepki
gosteriyorlar. Bu durumun 6z ge¢misleriyle alakali oldugunu diisiiniiyorum. Film degil,
gergek savasin ¢ocuklart bunlar. (O37)

Aile biiyiiklerini kaybetmis Suriyeli 6grencilerimiz var. Ailesinin tiim yiikiinii omzuna almus.
Onlart koruma giidiisiiyle hareket ediyor. Bu da onlart agresif davranmaya itebiliyor.

(019)
Farkl1 kiiltiirlerden gelen yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklarinin etkisiyle
siddete meyilli olma, asir1 tepki gosterme vb. davranis sorunlarinin yasanmasina neden
olmus olabilir. Iranli &grencilerde gogiin kalict olmadigmi bilmelerinin verdigi

psikolojik rahatlik pozitif etki yapacagi diistiniilmektedir.
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Egitim Programi

Okul yoneticileri ve 6gretmenler egitim sorunlarindan bahsederken bazilar1 okul
programinin yabanct uyruklu 6grenciler i¢in uygun olmadigini, onlar i¢in diizeylerine
uygun ve gecmise doniik eksiklerini tamamlayabilecegi bi¢imde diizenlenmis
programlarin  olmas1 gerektigini belirtmislerdir (fO=30, fY=6). Katilimcilardan

bazilarinin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

Ogrencilere denklik yapilirken sadece Tiirkce ve matematik derslerinden ¢oktan se¢meli
sinava tabi tutuluyor. Bu sinavilar dort temel dil becerisini élgmek icin yetersiz. Ogrenci
hem kendisini ifade etmekte zorlaniyor hem de akademik a¢idan basarisiz oluyor. Kendini
bilmedigi bir dilden matematik dersi dinlerken buluyor sinifta. Akademik a¢idan basarisiz
olan ve kiiltiirel farkhiliklardan dolayt uyum problemi yasayan d&grenci arkadaslar
tarafindan diglanabiliyor. (Y7)

Egitim  uygulamalariny  yeterli  bulmuyorum. Tiirk¢e dersi miifredatt ogrencilerde
yetistirilemiyor (032)

Dil bilmedikleri icin dersi anlamworlar. Sikilyorlar. Smaviart yapamiyorlar. Miifredat
diizenlenmeli.(O44)

Cocuklar siniflara aktaridmadan once dil 6grenimi ile ilgili aktarilacagi sinif diizeyine
yaklasmasina yonelik programlarla desteklenmeliydiler (041)

Ogrenciler dil bilmeden alndigi zaman égretmenlerimiz miifredati yetistiremiyor.
Kalabalik siniflar sorununun yanminda bir de davranis problemleri ile ugrasmak zorunda
kalwyoruz. Cocuk anlamada zorluk ¢ektigi icin tez sikilyyor. (Y2)

Yabanci  uyruklu  6grenciler, Sinif mevcutlarma  dikkate alimarak  simiflara

yerlestirilmeliler. Sinif iklimine olumsuz etkilemeyecek sekilde olmalilar.(Y4)

Egitim programinin yabanct uyruklu Ogrencilerin gelisimine uygun ve
eksikliklerini  giderecek bir sekilde diizenlenmesi gerektigi disiiniilmektedir.
Seviyelerine gore smiflara aktarilmadan Once egitim programi. dil egitimlerini

tamamlayacak sekilde diizenlenmesi faydali olabilir.

Maddiyat

Katilimcilarin =~ bazilari  yabanct uyruklu  6grencilerin  sosyo-ekonomik
diizeylerinin iyi oldugunu, bazilar1 da kétii oldugunu belirtmistir (FO=25, fY=4). Sebebi
arastirildiginda da Iranli 6grencilerin velilerinin sosyo-ekonomik diizeylerinin iyi

oldugu goriilmiistiir. Katilimeilar, bu konudaki goriislerini ise su sekilde agiklamaktadir:

Okulumuzda bulunan yabanct uyruklu égrencilerin ¢ogunlugu Iranl. Bu
ogrencilerin velilerinin ekonomik durumlar: iyi. Ulkemizde gecici siire kalmaktalar.
Avrupa’ya gidecekler.  Afganistan’dan gelen ogrencilerin velilerinin ekonomik

durumlart kotii. (Y6)

Yabanci uyruklu oOgrencilerimizin maddi sikintisi  bulunmakta. Ders arag-gere¢ ve
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materyallerini tedarik etmede zorluk yasiyorlar.(02)

Savastan geliyorlar, yakinlarim kaybetmisler. Aymi zamanda mal ve miilklerini “Suriye’de
varliklarimiz var ama burada yok. Bir anda fakir olduk. Canimizi zor kurtardik.
glivenligimiz saglandiginda iilkemize, mallarimizin basina donmek istiyoruz.’’ diyen
velilerimiz var.(036)

Ekonomik durumlart iyi degil. Cocuklarin ihtiyaglarint karsilamakta zorluk ¢ekiyorlar.(Y3)

Yabanci uyruklu 6grencilerin egitim ihtiyaglarim1 karsilamakta zorlandiklari
gorilmiistiir. Bu durumun nedeni maddi yetersizlik yasamalari, savasin etkilerinin

devam etmesi, uyum siirecini atlatamama olabilir.

Saghk
Katilimcilarimizin  bazilar1 yabanct uyruklu 6grencilerin saglik sorunlarinin
oldugunu ve 6z bakim becerilerinin gelistirilmesi gerektigini ifade etmislerdir (fO=10,
fY=0). Katilimeilar, bu konudaki goriislerini ise su sekilde agiklamaktadir:
Oz bakim becerisi ¢ok onemli. Bu durum maddiyarla iliskili ancak 6grencinin yetisme
bi¢imi de etkili (026)

Temizlik, hijyen ve oz bakim konusunda eksiklikler var. Aile iiye sayilar: fazla. Kaldiklar:
eV ya kiigiik ya da birden ¢ok aile birlikte yagtyor.(O11)

Asilart eksik ya da yok. Covid 19 tiim iilkeleri etkiledi. Cok fazla yakinmimizi kaybettik.
Pandemi  kurallarina uyulmal. Toplum saghgi icin devietimizin onlem almast
gerekiyor(015)

Maddi yetersizlikler, kiiltlir farkliligi, diizensiz go¢ siireci ve ardindan gelen

Covid 19 pandemi saglik sorunlarinin gériilmesinde etkili olmus olabilir.

4.2. kici Alt Probleme Ait Bulgular ve Yorum

Alt problemlerden ikincisi “Yonetici ve Ogretmenlerin egitim-6gretim
siirecinde yabanci uyruklu 6grencilerle karsilastiklart sorunlara yonelik gelistirdikleri
¢oziim yollar1 nelerdir?” ciimlesidir. Bu baglamda yonetici ve dgretmenlere sorulan
“Egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu o&grencilerle karsilagtiginiz sorunlara
yonelik gelistirdiginiz ¢6ziim yollart nelerdir?” sorusuna verilen cevaplar analiz edilerek

dort temada toplanmus, Sekil 4.2.’de verilmistir.
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Sekil4.2. Okul Yonetici ve Ogretmenlerin Yabanci Uyruklu Ogrencilerle Karsilastiklar:
Sorunlara Iliskin Gelistirilen Coziim Yollart

/ Dil ve Iletlslme \

{ Yonelik .

fO=45 fY=7 /
/ Davranls \\ e \"\ '/6’l;ul Kﬁltii;l:i\\
Problemlerine / Coziim \ ! Olusmasina _

," Yonelik "" '1 Yonelik

x . ; Yollar " -‘
* fO=27 / v FO=40 /

— T~
/ "~

/ Veli ile Is Birligini \

Arttirmaya
;‘ Yonelik |

‘ FO=30
FY=5

Sekil 4.2° de goriildiigii iizere okul yonetici ve dgretmenlerin yabanci uyruklu
Ogrencilerle kargilagtiklart sorunlara iligkin gelistirilen ¢oziim yollarina yonelik
diisiinceleri: Dil ve lletisim Problemine, Okul Kiiltiirii Olusmasina, Veli Is Birligini
Arttirmaya, Davranis Problemlerine Yénelik olmak tlizere dort alt tema altinda yer

incelenmistir.

Dil ve Iletisim Problemine Yonelik Ciziim Yollart

Yasanilan sorunlar katilimcilara soruldugunda katilimcilarin tamami dil ve
iletisim problemi yasadigin1 belirtmistir Ve bu problemi ¢dzmek icin imkanlari
dlciilerinde farkli yollar denemislerdir (FO=45, FY=7). En ¢ok tercih edilen ¢dziim
yollart sunlardir: Terciimanlik, Grup etkinlikleri, Dijital ¢eviri programlari, Dil egitimi.

Katilimcilardan bazilarinin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

Matematik dersinin evrensel olmast sebebiyle iletisim sorunu ¢ok yasamadim. Basit ve sade
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bir dil kullanmay: tercih ediyorum. (O1)
Dil 6grenmesi igin siirekli Tiirkge konusuyorum.(02)
Derslerden ayri olarak alip dil ¢alismast yapryorum. (OT)

Tiirkge bilen ogrencilerden destek aliyorum. Bize terciimanlik yapiyor . Ayrica dil ile ilgili
ev ¢alismalar: veriyorum.(09)

Tiirkge bilen yabanct uyruklu ogrencilerden, bilmeyen 6grencilere terciimanlik yapmalarini
saghyorum. Arabuluculuk yapryor. (O13)

Arkadagshik iliskilerini gelistirmek icin grup etkinlikleri yaptirryorum.ve ek c¢alisma
yapraklart veriyorum. (019)

Telefonlarda ceviri programlari var. ilk zamanlarda iletisim kurmakta kullandim. (OA4)

Arkadagslaryla  iliskilerini  arttirmalart  igin arkadaﬂqrmz ve kendilerini tesvikte
bulunuyorum. Bazi ders kurallarinda esnek olabiliyorum.(022)

Cogu zaman basit diizeyde konuyu anlatarak ya da onu anlayacagi bir sekilde kelimeler
kullanarak ve jest-mimiklerle destekleyerek anlatiyorum (O24)

Okulumuzda acilan dil kursana yonlendirdim(029)

Okulumuzda yabanct uyruklu égrenciler igin ¢evremizi ve kiiltiiriimiizii tanitma etkinlikleri
diizenlemeye ¢alistyorum. Akran egitimi ¢ok dnemli. Dil bilmeyen &grencilerle iletisim
kurmamiza yardimci oluyorlar. (Y4)

Bransim geregi kendi miizik kiiltiirlerine ait bir sarkiyt soylemelerini miisaade ediyorum ya
da solfejini yapmalarin istiyorum. Ciinkii telaffuzda zorlaniyorlar ve kulaklar: bizim
ezgilere hazir degil.(025)

Dil problemi var. Coziimii igin okulumuzda Halk egitim biinyesinde Tiirk¢e Kursu
agilmasini talep ettik. Bu sekilde dgrencilerimizin dil sorununu ¢ozmeye hedefledik.(Y7)

Okul yonetici ve Ogretmenler, yabancit uyruklu ogrencilerin karsilastiklar:
sorunlara ¢6ziim bulmak i¢in farkli yollar gelistirmislerdir. Gelistirilen bu yontemlerden
dil ve iletisime yonelik olani, egitim programlar1 ve zengin dil 6gretim materyalleri ile
desteklenmesi halinde daha basarili sonuglar elde edilebilir. Planli ve diizenli kurslarla

dil seviyeleri arttirilabilir.
Okul Kiiltiirii Olusmasina Yonelik Coziim Yollart

Katilimeilar, okul kiiltiiriine uyum konusunda sorunlarla karsilastiklarini ifade
etmislerdir (fO=40, fY=6). Okul kiiltiirii olusturmak ve yabanci uyruklu &grencilerin
uyum siireclerine katkida bulunmak i¢in yonetici ve oOgretmenler birgok calisma
yapmiglardir. En ¢ok ifade edilen ¢oziimler sunlardir: Okuma yazma bilmeyenler igin
ek dersler diizenlemek, Siif i¢inde 6grenci dengesini kurmak, gruplasmay: engellemek
icin yabanci uyruklu Ogrencilerin siniflara dagitimina dikkat etmek, Rehberlik

faaliyetleri diizenlemek, Egitim ve 6gretim i¢in 6grencilere hazir hale getirmek, onlari
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anlamaya c¢alismak, Cevreyi ve Kkiiltiirimiizii tanitacak etkinlikler diizenlemek.

Katilimcilardan bazilarinin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

Okul kiiltiiriine uyum icin sorumluluk veriyorum. (O1)

Onlarin kiiltiirlerini merak edip derste onlara bu konuda sorular soruyorum. Diger
ogrenciler buna sahit oluyorlar. Amacim farkli bir arada yasayabilecegini anlatmak.
Ogrencilerin kaynasmasi i¢in birlikte oturtuyorum. (O6)

Swnif icerisinde diger 6grencilerle uyum ve kurallara uyma konusunda rehberlik yapiyorum.
(012)

Kendilerini yabanci hissetmemeleri icin derste soz hakki veriyorum. Arkadaslariyla bag
kurmalarina yardimcer oluyorum. (020)

Ogrencileri okulda tutmak icin, devamsizlik problemini ¢ozmek i¢in okula adapte edici ve
smif i¢i baglarini kuvvetlendirecek faaliyetlerde bulunuyorum (022)

Farkliiklar: zenginlik olarak goriip tiim ogrencilerin birlik ve beraberlik iginde egitim-
dogretim faaliyetlerinin devam etmesi gerektigini anlatiyor, egitim etkinliklerle gostermeye
calistyorum.(036)

Ailesi, iilkesi vb. durumlarla ilgili onlarla muhabbet ederek ogrenci ile olan iletisimimi
gii¢lendiriyorum. Onlart kendilerini anlatmasini olanak saglaywp, yerli 6grencilerimizin de
onlart anlamasint saglyorum. (04)

Osrencilerin gruplasmasini engellemek icin simflara esit dagitmaya ¢alistyorum. Bu durum
onlarmn sinif igi etkilesimini arttirici etkisi oluyor. (Y6)

BEP(Bireysellestirilmis  Egitim Programi) ve DYK(Destekleme Yetistirme Kursu)
programlart ile 6grencileri destekliyoruz.(Y3)

Okuma-yazma-anlama kurlarina yonlendiriyorum. Okul i¢inde ve okul disinda bulunan
sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere yonlendiriyorum.(Y1)

Ogrencilerimizi  kaynasmalarint saglamak icin siklikla sanatsal, kiiltiirel ve sportif
etkinlikler ~ diizenleyerek diger ogrenciler ile bir arada olabilecekleri ortamlar
olusturuyoruz.(Y7)

Katilimcilar, okul kiiltiirii olusturmak i¢in ¢6ziim yolar1 aradiklar1 goriilmektedir.
Okul ¢evreden etkilendigi ve gevreye etkiledigi i¢in dinamik bir yap1 olmasi nedeniyle
egitim ve Ogretim ortaminin hazirlanmasi yonetici ve Ogretmenlerce gergeklesmesi
yoniiyle i¢in zor bir siirectir. GOciin etkilerini en aza indirgeyebilmek diizenli rehberlik

faaliyetleri sayesinde olabilir.

Veli ile Isbirligini Arttirmaya Yonelik Coziim Yollart

Katilimcilar, yabanci uyruklu ogrencilerin egitim ve Ogretim hayatinda
ailelerinin ¢ok 6nemli bir yeri oldugunu vurgulanmistir (fO=30, fY=5). Basarinm,
ailelerin de i¢inde oldugu bir yapiyla miimkiin oldugu aktarilmistir. Okul yoneticisi ve

ogretmenler veli ile is birligini arttirmak ig¢in su metotlart uygulamiglardir: Veli ile
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iletisime gecmek, Onlar1 okula ¢agirmak ya da ev ziyaretleri yapmak, Okulun sosyal ve
kiiltiirel etkinliklerine katilimlarin1 saglamaya ¢alismak, Konusmak, onlart anlamaya
calismak, empatik diisinmeye ¢alismak. Katilimcilardan bazilariin bu konudaki
gorusleri su sekildedir:

Velisinin destegini arttirmasi icin is birligi yapmasi gerektigini belirtiyorum. s birligi
yapildiginda bazi sorunlarin ¢éoziimiintin daha kolay olacagin anlatmaya ¢alistyorum.( O9)

Ogrenciler ve aileleriyle goriismeler yapiyorum(O13)

Ailelerle goriiserek hem kendilerinin hem de ¢ocuklarimin katilabilecegi ya da
katilmalarimin faydali olacagi kurs ve etkinliklere yonlendiriyorum.(Y2)

Stk sik ailelerle goriigerek var olan problemleri (okul kiyafeti, devamsizlik) ¢ézmeye
calistyorum.(Y5)

Veli toplantilarinda égrencilerin uyumunun aileleri olarak bizden bagladigini, bizim onlara
ornek olmamiz gerektigini ve ¢ocuklaryla ara ara konusmalar yapmalar: gerektigini
velilere belirtiyorum(Y4)

Yabanci uyruklu 6grenci velilerinin isbirligi yapma sorununun ¢dzmek i¢in okul
yOnetici ve 0gretmenler degisik ¢coziim yollar1 aradiklar1 goriilmistiir. Veli isbirliginin
oniindeki en biiyiikk engelin iletisim ve egitime verilen Onemin az oldugu
distintilmektedir. Okul ve velilerin katilimi olacak sekilde aktiviteler diizenlemek, dil
kurslarina katilim noktasinda tesvikte bulunmak ve egitimin Onemi ile ilgili

anlayabilecekleri sekilde seminerler veli isbirliginin saglanmasina yardime1 olabilir.

Davranis Problemine Yonelik Coziim Yollart

Yabanci uyruklu 6grenciler farkli iilke ve kiiltiirlerden gelmis bulunmaktadir.
Egitim diizenleri, dilleri, diinyaya bakis acilari, iletisim sekilleri farklidir. Sonug olarak
kisiler kendilerini bir¢cok kiiltliriin etkilesimi icinde buldular. Bu durum bir takim
catismalar1 beraberinde getirmistir. Katilimcilar, bu ¢atisma durumlarinda farkli ¢6ziim
yollar1 gelistirmistir (fO=27, fY=7): Rehberlik servisine gondermek, Veli ile is birligi
yapmak, Konusmak, telkinlerde bulunmak, Catisma durumlarinda 6grencileri empatik
diisiindiirtmeye calismak. Katilimcilardan bazilarinin bu konudaki goriisleri su

sekildedir:

Onlart dinlemeye ¢alisiyorum. Okul idaresine sorunlart iletiyorum(O3)

Kendi ogrencilerime basinda, sokakta vb. yabanci uyruklu kriterle ilgili duyduklar
otekilestirici  sozleri, davramislart dikkate olmamalari konusunda sik sik telkinde
bulunuyorum.(06)

Rehberlik servisiyle birlikte yabanct uyrukiu ogrenci bulunan simiflarda uyumla ilgili
toplantilar yapryorum.(O7)

Ogretmen arkadagslar ¢ocuklara, kendi ¢ocugu davramwrsa hichir sorun olmayacagin
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diistiniiyorum. Her seyin bast “‘sevgi’’.(016)
Rehber 6gretmen olarak psiko-sosyal énleme calismalart yapryorum.(O31)
Rehber 6gretmen olarak siniflarda rehberlik faaliyeti yiiriitiiyorum(O47)

Onlarla konusuyorum. Soylenilenleri dikkate almamalar: gerektigini, benlik algilarim
yiiksek tutmalar: gerektigini séyliiyorum. Bu diinya hepimizin. Sinwrlarin ¢izilmis olmasi
bizi farkli yapmiyor. Hepimiz insaniz:). (O5)

Uyum siirecinde rehberlik destegi almak i¢in dgretmenlerime rehberlik servisiyle ¢alisma
icinde olmalar gerektigini belirtiyor ve takipgisi olmaya ¢alisiyorum. (Y4)

Eger tiim ¢oziim yollar: tiiketilirse disiplin islemlerini baslatiyorum. Sonug olarak diger
ogrencilerimin hakkini korumak zorundayim.(Y3)

Farkli kiltiir iklimlerinden ve kosullardan gelen yabanci uyruklu ogrenciler
arasinda c¢atigmalar yasanabildigi goriilmiistiir. Davranis sorunlarinin ¢éziimii i¢in var
olan olumsuz davranistan ziyade 6grenciyi o davranisa iten durumu tespit etmek daha
islevsel olabilir. Bunun i¢in okulda programli rehberlik faaliyetleri diizenlenebilir.
Egitim programi igerigi davramis sorunlarinin ¢Oziimiine yonelik metinlerle

desteklenebilir.

4.3. Ugiincii Alt Probleme Ait Bulgular ve Yorum

Alt problemlerden iiciinciisii “Yonetici ve 0gretmenlerin egitim-6gretim siirecinde
yabanci uyruklu 6grencilerle karsilastiklart sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri nelerdir?”’
climlesidir. Bu baglamda yonetici ve 6gretmenlerin yasadiklar1 ya da gozlemledikleri
sorunlarin nasil giderilebilecegini, ¢6ziim Onerilerini belirleyebilmek i¢in katilimcilara
“Egitim-6gretim silirecinde yabanci uyruklu o&grencilerle karsilagtiginiz sorunlara
yonelik ¢coziim Onerileriniz nelerdir?” sorusu sorulmustur. Katilimeilarin vermis oldugu

cevaplar icerik analizi yapilmis ve olusan temalar Sekil 4.3.” de yer verilmistir.
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Sekil 4.3. Karsilasilan Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri
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Sekil 4.3.” de goriildiigii tizere okul yonetici ve 68retmenlerin yabanci uyruklu
ogrencilerle karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii adina yapilabilecekleri onerileri alt1 temada
derlenmistir. Temadaki basliklar sunlardir: Dil ve iletisim, Oryantasyon, Kendi

tilkelerine donmeleri, Rehberlik destegi, Egitim plani, Ailelerle is birligi ve egitim.

Karsilagilan sorunlara iligkin okul yonetici ve 6gretmenlerin ¢6ziim Onerilerinin
basinda programli bir dil egitiminin saglanmasidir (fO=48, fY=7). Dil problemi ortadan
kalktiginda diger bir¢ok sorunun da ortadan kalkacagi diisiiniilmektedir. Bu sebeple bir
cok oOneride bulunulmustur. Katilimcilardan bazilarinin bu konudaki goriigleri su
sekildedir:

Bu iilkemiz icin o6nemli bir sorun. 5-6 yudwr basarili yabanci uyruklu ogrenci ile
karsilasmadim. Ulkemize geldiklerinde hemen normal okula gelmemeliler. Bu ¢ocuklar 2
yil hazirlik okuluna gitmeli. Konugma-okuma-yazma ogrendikten sonra sinava tabi
olmalilar. Bagarili olanlar normal okullara gecmeliler.(O11)

Egitimlerini yas gruplarina gore almalilar. Dil sorununu ¢ozmek i¢in daha ¢ok destege
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ihtiyacimiz var. Ogrenciler okula hazir olarak gelmiyorlar. (042)

Hig dil bilmeyen grenciler okula geliyor. Bu ogrenciler karma okula gelmeden once dil
kurslaria alinmali ve en az CI seviyesine ulagmali.(O7)

Tiirkge egitime uzun siire planlama yapilmali. Daha fazla zaman ders ayrilmali. Dil sorunu
¢oziiltince basart aliskanlik kazandirma daha kisa siirede olacaktir.(O9)

Yabanci uyruklu ogrencilere halk Egitim tarafinda kurslar agilmal, sayilart arttirilmali.
Kurslardan basarili olanlar okul hayatina dahil olmall.

Cocuklara éncelikle dil egitimi verilmeli. Ve okuyacaklart smif seviyelerine uygun
olmali(029)

Dil kurslart agilarak dil becerileri gelistirilmeli(Y6)

Bu c¢ocuklarin éncelikle dil sorununun ¢oziilmesi gerekiyor. Onlarla saghkli iletisim
kurmamiz i¢in kurs vb. dil dgrenim merkezlerinin devreye sokulmali(Y5)

Okul yonetici ve 6gretmenler yabanct uyruklu 6grencilerin sorunlarini azaltmak
igcin okul ve gevresine tanitacak oryantasyon egitimi sunmanin etkili olacagmin ifade
etmislerdir (fO=41, fY=6). Bu cercevede bir takim Kkiiltiiriimiizii tanitic1 sosyal
etkinlikler diizenlenmesinin faydali olacagini belirtmislerdir. Katilimeilardan bazilarinin

bu konudaki gortisleri su sekildedir:

Uyum siireci tanminmasi gerekiyor. Gelenek, gorenek ve kiiltiiriimiiz tanmitilmali. (O2)
Saglam ve verimli bir oryantasyon siireci planlanmali. (OB)

Ogrencilerin ve ailelerin okula ilk geldiklerinde okul kurallart anlatiimali. Okul ve ¢evresi
tamtilmali. (012)
Milli ve kiiltiirel degerlerimizi bilip ona gore davranmalart icin egitim verilmeli.(O14)

Kiiltiiriimiiz, degerlerimiz daha ivi ogretilebilir.(020)
Belirli bir siire (en az 1 yil) oryantasyon egitimi almalilar.(041)

Yabanci  uyruklu ogrencilere  yapilabilecek en onemli sey kapsamli oryantasyon
calismalaridir. Ciinkii oryantasyon egitimi alan ogrenciler yabancilik ¢ekmiyor.(Y3)

Cevremizi ve kiiltiiriimiizii tamitict etkinlikler zenginlestirilmeli. (Y4)

Yabanct uyruklu oégrencilerinde oldugu gezi etkinlikleri, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler
diizenlenerek birliktelik saglanmal. (Y1)

Katilimcilarin, yabanci uyruklu Ogrencilerin  sorunlarinin  ¢éziimii  i¢in
onerilerinden birisi de kendi iilkelerine dénmesi olmustur (fO=7, fY=0). Katilimcilardan

bazilarinin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

Bizden ziyade devlet erki bu konuyu acilen el atmali. Sayilar: milyonlar: bulan bu niifusun
sorumlulugunu almamaliyiz, kendi sorunlarimiz varken. Hiimanizme gerek yok. Ayrica bu
wrketlik oldugunu diisiinmiiyorum. Kendi vatanlarina diizenli ve giivenli bir sekilde gitmeleri
saglanmali.(O8)

Bir an énce vatanlarina déonmelerini oneririm.(026)
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Vatan kutsaldir. Savas bittiyse giivenli bir sekilde donmeliler.(O27)

Ulkelerine donmeleri konusunda ¢alismalar yapilmali(O37)

Farkli kiiltiir iklimlerinden gelen 6grencilerin bulunduklar1 ortama ve yasama
ayak uydurmak mecburiyetinde kaldiklar1 igin bir takim ¢atismalar goriilebilmektedir.
Katilimeilar, uyum siirecini saglikli bir sekilde atlatabilmeleri i¢in rehberlik destegi
almalar1 gerektigini belirtmislerdir (fO=35, fY=7). Katilimcilardan bazilarinin bu
konudaki goriisleri su sekildedir:

Cocuklar sorunlarmi kendi icinde ¢ézmeye cahsirken ashnda yabanci bir iilkede

kendilerini daha da yalmiz hissediyoriar. Rehberlik servisinden daha fazla destek
alinmalr.(O5)

Okul iginde ve disinda 6grenciler gézlemlenmeli. Yabanci olduklari igin her tirlii istismara
acgik goriiniiyorlar. Onlara kesintisiz rehberlik hizmeti sunularak benlik algilar: yiiksek
tutulmaya calisilmali(O16)

Sorunlart ¢ézerken rehberlik servisiyle birlikte derinlemesine incelenmeli. (O17)

Ogrenci ve ailelerin, diizenli ve planl rehberlik destegine ihtivaclarimin oldugunu
diistiniiyorum. Ciinkii ok zor sartlardan farkl bir kiiltiir alanina geliyorlar.(028)

Ogrencilerin__ kaynasmast ve birbirlerini tammalarm saglayacak etkinlikler, sunumlar
yapiyorum(047)

Bu ¢ocuklart rehabilite edebilecek merkezler kurulmali. Bu yénde yapilacak ¢alismalar
neticesinde yasanan sorunlarin ¢ocuklar iizerindeki olumsuz etkilerini en aza

indirilebilir.(Y5)

Uyum siirecinde rehberlik servisi bizlere ve dgretmenlere destek oluyor. Ancak merkezi bir
planlama ile bu destekler ¢esitlendirilmeli. (YT)

Rehberlik servisivle hafialik goriismeler yapmalilar.(O16)
Katilimcilar, yabanct uyruklu 6grencilere uygulanan egitim programinin yetersiz
oldugunu belirtmislerdir (fO=35, fY=6). Oneri olarak uygulanan egitim onlara 6zgii,
hazir bulunusluklarin1 dikkate alacak sekilde olmas1 gerektigini belirtmislerdir.

Katilimcilardan bazilarinin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

Ogrencilerin farkli okullarda, énce Tiirkce 6grenerek kendi seviyelerinde egitim almalart
gerekiyor. Aksi halde hem sosyal hem de kiiltiirel acidan geri kaliyorlar. (O13)

Kesinlikle hazirlik sumifi gibi 1 yil kesintisiz dil egitimi verilmeli. Kendi dillerinde yeterlilik
sinavi yapumali. Bagarili olmalart halinde karma egitime alinmali.(O16)

Bizim miifredatimiza tabi tutmadan énce farkli bir program uygulanmali. Ogrencilerin
hazir bulunusluklarin iyilestirmemiz gerekiyor. (O19)

Egitim miifredatimin  bu ¢ocuklarin egitim ihtiyaglarint  yeterince karsilamadigini
diisiintiyorum. Bu oOgrenciler ozel ihtiyaglara sahipler. Ders basarisindan once yasam
kosullarimin iyilestirilmesi gerekiyor bence . Bu ogrenciler i¢in ézel bir egitim plam

yapumali. (Y1)

Ogrenciler normal siniflara gelmeden énce en az bir yul Tiirkge dgrenimi ile ilgili egitim
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almalilar. (04)

Yas gruplarina gore ayri siniflarda gerekirse ve miimkiinse ayri okullarda egitim verilmeli.
Bu égrencileri egitecek ogretmenlerin de ozel olarak egitilmesi gerekiyor(O12)

Ogretmen ve yéneticilere yabanci uyruklu égrenciler ile ilgili verilen egitimlerin sayist
artttip, nitelik bakimindan tistin ve uygulanabilir/igi yiiksek olacak sekilde revize
edilebilir.(Y7)

Yabanci uyruklu égrencileri siniflara esit bir sekilde dagitmaya ¢alistyoruz. (Y6)

Katilimeilarin, yabanci uyruklu Ogrencilerin sorunlarinin ¢oziimii {izerinde
durdugu Onerilerinden birisi de ailelerle is birligi yapilmasi ve egitilmesi olmustur
(fO=32, fY=7). Katilimcilardan bazilarinin bu konudaki gériisleri su sekildedir:

Okul-6gretmen-veli igbirliginin en list diizeye ¢ikarilmasy gerekir. Simiflarda gruplar
olusturarak ev ziyaretleri yapilabilir. (O6)
Aileler egitim siirecinin igine alimmali, aile ile temas halinde olunmali.(O16)

Yabanci uyruklu o6grenci ve velilerini( incitmeden, kirmadan) Oz bakim becerilerini
gelistirici egitimlerin verilmesi gerektigini diistiniiyorum.(0O32)

Kiiltiiriimiiziin tamtimi, kiiltiirlerini tanmima i¢in uygun ortamlar olusturulmali. Sosyal
etkinlikler yapilmali. Tamigma ¢aylari, kermesler vb. (Y4)

Yabanci uyruklu ogrencileri ve ailelerini daha iyi tanmimak adina okul idaresi ile birlikte ev
ziyareti yapilabilir (07)

Oncelikle égretmenlere “‘Empati nedir?, Empati yapmamn Ogrencilerimize yararlar:
nelerdir? vb.”’ konularda egitim verilmeli. Ogretmenlere, ailesiyle birlikte kendi iilkesini
terk etmek zorunda kalmanin su¢unu ¢ocuklara yiiklenemeyecegi anlatilmali. Ve velilerle is
birligi yaparak bu cocuklart ayaga kaldirmanmin yollart bulunmali. Onlari gelecege
hazirlamak icin kafa kafaya vermeliyiz.(O5)



36

BESINCI BOLUM: TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin besinci boliimiinde, arastirmada belirlenen alt problemlerine goz
oniinde bulundurarak veriler analiz edilmistir. Arasgtirmada edinilen bulgular

neticesinde tartisma, sonug ve Onerilere yer verilmistir.

5.1. Tartisma ve Sonug

Ulkemiz, jeopolitik konumundan dolay1 niifus hareketliliginin yogun oldugu bir
bolgedir. Ve bu durum bir¢cok problemi tetiklemistir. Yasanilan bu gelismeler diger
arastirma bulgularinda ortaya ¢ikmis ve ¢ozlimler iiretilmeye calisilmigtir. Bu baglamda,
Denizli merkezinde yasayan yabanci uyruklu Ogrencilerin okul ydneticisi ve
ogretmenlerin gbziinden sorunlarin tespiti, ¢coziim yollar1 ve ¢6ziim Onerileri olmak
tizere li¢ temada ele alinmig ve bulgulara ulasilmistir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin karsilastiklart sorunlara yonelik okul yonetici ve
Ogretmenlerin diisiincelerini saptamak i¢in yiiriitiilen arastirmanin ilk alt probleminde
yOnetici ve 0gretmenlerin egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu 6grencilere yonelik
karsilastiklar1 sorunlar incelenmistir. Sonucunda elde edilen veriler; Dil ve iletisim, okul
kiiltiiriine uyum, kiltiirel farklilik, veli isbirligi, sosyal uyum, egitim programi,

maddiyat ve saglik olmak iizere sekiz temada toplanmaistir.

Arastirma sonucunda karsilasilan ve katilimcilarin da tamaminin iizerinde
durdugu sorun, dil ve iletisim sorunu oldugu belirlenmistir ve kiiltiir farklilig:
sorununun Ogrenciler arasinda ¢atigmalarin yasanmasina, uyumsuzluga neden oldugu
saptanmistir. Elde edilen bulgu, diger arastirmalarda elde edilen bulgularla
ortismektedir. Levent ve Cayak (2017, s.31) yapmis oldugu c¢alismalarda, okulda
karsilagilan en Onemli iki sorun olarak dil ve kiiltiirel uyum problemi oldugunu
saptamislardir. Ayrica konusulan dillerin farkli olmas iletisim engelini dogurdugu ve
bununda uyum sorununa doniistiigiinii belirlemistir. Erdem (2017, s.37) ise yabanci
uyruklu ogrencilerin egitim-0gretiminde ortaya cikan problemleri tespit etmek igin
gerceklestirdigi arastirmada buldugu bulgular sunlardir: En O6nemlisi dil sorunu
oldugunu, derse giren 6gretmenlerin egitim programini yabanci uyruklu 6grenciye gore
planlayamadigini, ders arag-gere¢ bakimindan yeterli olmadigini ve veli isbirliginin

zay1f oldugundan velilerle saglikl iletisimin kurulamadigini saptamustir.

Bu c¢aligmada, Iranli &grencilerin velilerinin sosyo-ekonomik diizeylerinin iyi
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oldugu, Afganli ve Suriyeli 6grenci velilerinin ise temel yasam ihtiyaglarini
karsilamakta zorlandiklari, egitim materyallerinde eksikliklerin yasandigi katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir. Bu baglamda, yabanci uyruklu o6grencilerin maddi

durumlarinin da etkili oldugu sonucuna varilmstir.

Bir diger bulgu ise; yabanci uyruklu 6grencilerin, Tiirk egitim programina uyum
saglayamadiklar1 ve bunun sebebinin gelen 6grencilerin hazir bulunusluk seviyelerine
dikkate almadan egitime baslanmasi oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer bir bulgu,
Simsir ve Dilmag¢ (2018) arastirmasinda da ulasilmis olup; egitim programinin ayni
olmamasindan kaynaklanan Ogrencilerin derslere yabancilik ¢ekmesi gibi egitim-
ogretimini olumsuz etki edecek bir problem oldugunu belirlemistir. Saglik konusunda
ulasilan bulgu ise; yabanci uyruklu 6grencilerin saglik sorunlarinin oldugu ve 6z bakim

becerilerinde eksikliklerin oldugudur.

Yabanci uyruklu 6grencilerin karsilastiklari sorunlara yonelik okul yonetici ve
ogretmenlerin diisiincelerini saptamak igin yiiriitiillen ¢aligmanin ikinci alt probleminde;
okul yonetici ve 6gretmenlerin egitim-ogretim siiresince yabanci uyruklu 6grencilerle
karsilastiklar1 sorunlara yonelik gelistirdikleri ¢6ziim yollar1 incelenmistir. Sonucunda
¢oziimlere ulasilmis olup dort temada toplanmistir: Dil ve iletisim problemine yonelik,
okul kiiltliri olugmasina yonelik, veli 1s birligini arttirmaya yonelik, davranig
problemlerine yonelik.

Bulgular 15181nda ortaya ¢ikan en biiylik sorun olan dil ve iletisim sorununu, okul
yoneticileri ve oOgretmenleri tarafindan farkli ¢oziimler gelistirdigi gorilmistiir.
Katilimcilarin; Tiirkge bilen ogrencileri terclimanlik yaptirdiklari, dijital c¢eviri
programlari kullandiklari, ders dis1 zamanlarda Tiirk¢e egitimi vererek ve derslerde grup
etkinlikleri yaptirarak ¢éztimler bulmaya caligtiklart belirlenmistir.

Okul kiiltiiri olusturmaya yonelik katilimcilarin; okuma yazma bilmeyenler i¢in
ek dersler diizenledigi, okuldaki 6grenci ve sinif mevecudunun elverdigi 6lciide yabanci
uyruklu 6grencilerin siniflara esit dagihmini sagladigi, rehberlik faaliyetleri diizenledigi
ve yine imkanlar olgiisiinde gevreyi ve kiiltiiriimiizii tanitacak etkinlikler diizenledikleri
saptanmustir. Veli is birligini arttirmaya yonelik olarak katilimeilarin; veli ile iletisime
gecerek, onlar1 okula ¢agirarak ya da ev ziyaretleri yaparak, okulun sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerine katilimlarin1 saglamaya g¢alisarak, empati yaparak velileri okulun bir
pargast haline getirme cabasi i¢inde olduklari gorilmiistiir. Davranig problemlerine

yonelik olarak da katilimcilarin; rehberlik servisine gondermek, veli ile is birligi
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yapmak, konusmak, telkinlerde bulunmak, ¢atisma durumlarinda 6grencileri empatik
diisiindiirtmeye calismak suretiyle ¢ozlimler iirettikleri belirlenmistir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin karsilastiklar1 sorunlara yonelik okul yonetici ve
Ogretmenlerin  disiincelerini  saptamak i¢in yiiriitilen ¢alismanin tgiincii  alt
probleminde; okul yonetici ve dgretmenlerin, yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklar
sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri incelenmistir. Sonucunda Onerilere ulasilmis olup alt1
temada toplanmustir: Dil ve iletisim, oryantasyon, kendi iilkelerine donmeleri, rehberlik
destegi, egitim plani, ailelerle is birligi ve egitim.

Yonetici ve 0gretmenlerin ¢oziim Onerilerinden en 6nemlisi dil egitiminin 6nem
verilmesi, normal smiflara gelmeden hazirlik siiflarinda eksiklerinin tamamlanmasi
gerektigi vurguladiklart goriilmiistiir. Bu baglamda egitim programinin yetersiz geldigi
ve yabanci uyruklu 6grencilerin hazir bulunuslugu géz oniline alinarak giincellenmesi
gerektigi bulgusuna ulagilmistir.

Oryantasyon programi uygulanarak, ¢evremizin ve kiltlirimiiziin tanitilmasi
gerektigi belirlenmistir. Ve dil eksikliklerinin giderildiginde uyum siirecinin daha
huzurlu tamamlanacagt sonucuna ulasilmistir. Ulasilan bulgular Saritas ve
arkadaglarinin (2016, s.227) bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Karsilasilan
sorunlarin ¢oziimii i¢in oryantasyon egitiminin verilmesi, 6grenci ve velisine iligkin dil
O0grenimine Ozen goOsterilmesi, birlikte egitim almalari, okul Oncesi egitimlerinin
verilmesi, MEB biinyesinde ¢alismalarin yapilmasi bulgularina ulasilmistir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarinin ¢éziimii i¢in Onerilerden elde edilen
bir diger bulgu da yabanci uyruklu vatandaslarin kendi tilkelerine giivenli ve diizenli
olarak geri donmeleri olmustur. Katilimcilar; yabanci uyruklu dgrencilerin sorunlarinin
¢ozlimil i¢in ailelerle is birligi yapilasi gerektigi, yasam alanlarini ¢ocuklarinin egitimi
icin nasil diizenlemesi gerektigi ve temel 6z bakim becerileri hakkinda egitimlerin
verilmesinin gerekli oldugunu belirtmislerdir. A¢iklamalardan basari i¢in okulda verilen
egitim-6gretimin aileler tarafindan desteklenmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Yabanct uyruklu ogrencilerin  bircok sorunla karsilastiklari, bazilarinin
catismalardan dolayr yer degistirmek zorunda olduklari ve bu nedenle psikolojik
etkilerinin ¢ocuklar iizerinde olumsuz yonde etkileyebilecegi sonucuna ulagilmistir. Bu
bulgu, yapilan diger arastirma bulgularniyla Ortlismektedir. Zorunlu goclerde
gocmenlerin iilkeye hazirliksiz gelmesi, geldikleri yeni yerlesim biriminde sosyo-
ekonomik ve psikolojik birtakim problemler yasamalarina neden olmaktadir (Tiimtas ve

Ergun, 2016, s.4).
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Bulgular neticesinde rehberlik desteginin planli ve kontrollii bir sekilde

ulastirilmast gerektigi sonucuna varilmistir.

5.2. Oneriler

Arastirmanin  Oneriler bolimiinde elde edilen sonuglardan yola ¢ikarak
sorumlulara ve diger aragtirmacilara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

5.2.1. Sorumlulara Yonelik Oneriler

e Arastirmada elde edilen bulgulardan hareketle katilimcilarin almis olduklar
gelistirici hizmet i¢i egitimlerin yeterli olmadigi ve bu konuda kendilerini
gelistirici  faaliyetlerde bulunmadiklart sonucuna ulagilmistir. MEB ve
tiniversitelerdeki ilgili boliimlerle igbirligi yaparak yasanilan problemlerin ¢dzim
yollariin gelistirilmesi adina seminer, konferans, vb. etkinliklerin diizenlenmesi
faydali olacag diistintilmektedir.

e En ¢ok ifade edilen sorun, dil sorunudur. Sorunu ortadan kaldirmak icin dil
Ogrenimi veren siniflarin niceligi ve niteligini arttirilabilir.

e Oprenciler akademik basariyr yakalamasi ve uyum siirecini sikintisiz bir sekilde
gecirebilmesi i¢in dil hazirlik siiflart olusturulmalidir. Basar1 elde eden 6grenci
normal simiflarda okumay1 hak edecek sekilde diizenlene yapilmasinin da uygun
olacag diisiiniilmektedir.

e Dil egitimi daha kii¢iik yaslardan itibaren planli bir sekilde verilebilir.

e Davranis problemlerini ¢6zebilmek ve uyum kazanimlarini elde edebilmeleri igin
rehberlik servisi ile igbirligi yapilmasi ve dgrencilerin durumuna gore psikolojik
destek programlarin gelistirilmesinin etkili olacag: diisiiniilmektedir.

e Yabanci uyruklu 6grencilerin okula katilimini saglayacak, okulla bag olusmasina
katki sunacak ve onlar1 okulu sevdirecek sosyal etkinlikler diizenlenebilir.

e Aileleri, egitim seriivenine katabilmek icin iletisim iginde olunmasi basariy1
arttiracagi diisliniilmektedir.

e Ogrenci ve velilerine yonelik, kiiltiiriimiizii tanitacak sosyal etkinlikler
diizenlenebilir. Yasam olanaklarini iyilestirici, egitim, saglik, toplumsal uyum vb.
konularda seminerler diizenlenebilir.

e Giivenlikleri saglanarak ve belli bir program dahilinde iilkelerine donmeleri tesvik
edilebilir.



5.2.2.

Diger Arastirmacilara Oneriler

Arastirma Denizli Ili merkezindeki resmi ortaokullar: kapsamaktadir. Bu
aragtirma gibi farkli ¢alisma Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde gorev yapan okul

yonetici ve 6gretmenlerle yapilabilir.

Normal devlet okullarinda egitim faaliyetlerini siirdiiren yabanci uyruklu
ogrencilerle miilteci kamplarinda egitim gdéren yabanci uyruklu 6grencilerin
sorunlarim iligkilendirerek incelenebilir.

Bu ¢alisma grubunda ortaokul yoneticileri ve 6gretmenleri var. Velilerin ve
ogrencilerin de iginde oldugu igerigi arttirilmis, detaylandirilmis yeni bir
caligma yapilabilir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin giincel sorunlarinin tespiti ve ¢éziim yollarinin

tiretilmesi i¢in benzer arastirmalar tekrar yapilabilir.
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EKLER

Ek 1. Ornek Gériisme Formu

1. Demografik Ozellikler

A) Unvani: Ogretmen (...) Miidiir yardimcisi (. . ) Okul
midiiri (... )B) Cinsiyetiniz: Kadin (...)
Erkek (...)
C) Yas e
D) Kidem TR
E) Egitim diizeyi PP
F) Calistiginiz Kurum :............ooooiiiiiininnn,
G) Daha once dis gogle gelen dgrenciniz oldu mu? Evet(...) Hayir( ...)

H) Dis gogle gelen 6grencilerin egitimi konusunda hizmet i¢i egitim aldiniz mi?

Evet(...) Hayir(...)

I) Gogle gelen 6grenciler igin kendinizi gelistirecek bir faaliyette (kitap, makale okuma,
seminere katilma vb.) bulundunuz mu? Evet(...) Hayir(...)

Goriisme Formu Sorulari

Yonetici Sorulari

. Okul yonetimi olarak egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu 6grencilerle

karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

. Okul yonetimi olarak egitim-0gretim siirecinde yabanci uyruklu 6grencilerle

karsilagtiginiz sorunlara yonelik gelistirdiginiz ¢oziim yollar1 nelerdir?

. Okul yonetimi olarak egitim-0gretim siirecinde yabanci uyruklu 6grencilerle

karsilastiginiz sorunlara yonelik ¢6zliim onerileriniz nelerdir?

Ogretmen Sorular

Ogretmen olarak egitim-dgretim siirecinde yabanct uyruklu &grencilerle
karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

Ogretmen olarak egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu &grencilerle
karsilagtiginiz sorunlara yonelik gelistirdiginiz ¢oziim yollart nelerdir?

Ogretmen olarak egitim-dgretim siirecinde yabanct uyruklu &grencilerle
karsilastiginiz sorunlara yonelik ¢6ziim onerileriniz nelerdir?
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1. (Ogretmen/okul yonetimi) olarak egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu
ogrencilerle karsilastigimiz sorunlar nelerdir?

2. (Ogretmen/okul yénetimi) olarak egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu
ogrencilerle karsillastiginiz sorunlara yonelik gelistirdiginiz ¢o6ziim yollan
nelerdir?

3. (Ogretmen/okul yénetimi) olarak egitim-6gretim siirecinde yabane1 uyruklu
ogrencilerle karsilastiginiz sorunlara yonelik ¢6ziim onerileriniz nelerdir?
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