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Bir Orgiitsel Baghhk Uygulamasi — Honaz lgesi Tekstil Isletmeleri Ornegi
Biilent ARPAT"
Adnan AKSIT?
OZET

1970’11 yillardan itibaren ele alinan ve iilkemizde de 6nemli bir ¢alisma alani haline gelen orgiitsel baglilik;
calisanin Orgiitsel amaglar i¢in Ozveride bulunarak isteyerck c¢aligmasi, Orgiite sadakat duymasi, orgiitiin
amaglarin1 kabul ederek igsellestirmesi ve bdylece orgiitle biitiinlesmesi, kendini 6zdeslestirmesi, gii¢ birligine
katilmas1 ve orgiit iiyeligini devam ettirmeyi istemesi gibi tanimlarla ifade edilmektedir. Orgiitsel baglilik,
isgiici devir hizint diisiik tutmada ve bundan kaynaklanan maliyeti azaltma da 6nemli bir role sahiptir. Bu
aragtirmanin amact Denizli ili Honaz ilgesindeki organize sanayi bolgesinde faaliyet gosteren tekstil
isletmelerinde calisan iscilerin orgiitsel baglilik diizeylerini 6lgmektir. Aragtirmada Giiniz Bekrek’in orgiitsel
baglilik dlgegi kullanilmigtir. Arastirma sonuglarina gore yas, medeni durum, dgrenim durumu, ikamet yeri
degiskenleri orgiitsel baglilik tizerinde anlamli farklar olusturmaz iken; isyerindeki kidem, sektoérdeki kidem ve
haftalik ¢alisma siiresi degiskenleri orgiitsel baglilik diizeylerinde anlamli farkliliklar ortaya ¢ikarmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel baglilik, Tekstil Sektérii, Honaz.

An Application On Organizational Commitment —Honaz District Of Textile Business
Case

ABSTRACT

It discussed since the 1970s and has become an important organizational commitment from the field in our
country; organizational goals willingly run the client in a commitment to the employees, not loyalty to the
organization, to internalize Recognizing the goals of the organization and thus organizational integration, self-
identification of, to join forces and referred to the definitions as to want to maintain membership in the
organization. Organizational commitment, labor turnover rate low and has an important role in keeping the cost
reduction resulting therefrom. The purpose of this research is to measure Denizli operating in the organized
industrial zone in the town of Honaz textile company workers at the organizational level of commitment. In the
research, it has been used organizational commitment scale of Giiniz Bekrek. According to the survey age,
marital status, education, occupation, place of residence does not create significant differences when the
variables on organizational commitment; seniority at work, seniority and weekly working time in the sector
variables reveal significant differences in organizational commitment levels.

Key Words: Organizational Commitment, Textile Sector, Honaz.

Pamukkale I:Jniversitesi, Honaz Meslek Yiiksekokulu — Qgr. Gor. Dr.
Pamukkale Universitesi, Honaz Meslek Yiiksekokulu — Ogr. Gor.
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1. Giris

Orgiitler rekabet iistiinliigii saglayabilmek igin calisanlarina yatirim yapmak zorundadirlar.
Calisanlarin gorevlerini iyi bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in yaptiklari isten tatmin
olmalar1 ve is motivasyonlarinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Calisanlar 6rgiit amag¢ ve
hedeflerini benimsedikleri takdirde daha iyi isler ortaya koymakta, performanslarinda artis
saglanmaktadir. Orgiitsel amag ve hedefleri benimseyen calisanlarin drgiitsel bagliligi olumlu
yonde etkilenmektedir. Bircok c¢alisma oOrgiitsel baghiligi yiiksek olan c¢alisanlarin
sorumluluklarini yerine getirmede ve orgiitiin vizyon ve misyonunu gergeklestirmede daha
istekli olduklarini ortaya koymustur. Ayrica yapilan bazi ¢aligmalara goére de calisanlarin
islerinden memnuniyet duymalari ile orgiitsel bagliliklar: arasinda olumlu; isten ayrilma niyeti
arasinda ise negatif yonlii bir iliski oldugu belirtilmistir.

2.Kavramsal Cerceve
2.1. Orgiitsel Baghhik Tanimm

Orgiitsel baglilik; calisanin orgiitsel amaglar1 gerceklestirmek i¢in 6zveride bulunmasi, drgiite
sadakat duyulmasi, orgiitiin amaclarinin kabul edilmesi ve bdylece orgiitle biitiinlesmesi,
kendini 6zdeslestirmesi ve Orgiit iiyeligini devam ettirmeyi istemesi gibi tanimlarla ifade
edilmektedir (Giilova ve Demirsoy, 2012: 50).

Ayni sekilde orgiitsel baglilik kavrami, ¢alisanin ¢alistigi orgiitiin 6zelliklerine karsi duygusal
tepkileri anlamina gelmektedir. Orgiitiin hedef ve amaglarma baghlik hissi, ¢alisanin buna
bagli olarak oynadig rol, sadece faydali degeri i¢in degil orgiitiin kendisi igin orglite baglilik
gibi konularla ilgilidir. Calisma hayatinin kalitesinin olumlu bir sonucu olan bu kavram, is
hayatinda kisiye refah saglanmasma katkida bulunan bir unsur olarak kabul edilmektedir
(Cook ve Wall, 1980:40) Calisan Orgiitsel baglilikta oOrgiite kars1 giicli bir duygu
hissetmektedir. Orgiite kars1 olumlu duygusal bag besleyen calisanlar daha ¢ok ise gelmekte,
calisma saatlerine uyum saglamakta ve orgiitsel amag ve hedefleri gerceklestirmede daha ¢ok
caba gostermektedirler (Yesil, 2015:75).

Bayram’ a (2005:125) gore de orgiite baglilig: yiiksek diizeyde olan calisanlar, islerini iyi bir
sekilde yerine getirebilmek ve Orgiitsel hedeflere ulagsmak icin daha fazla calismakta ve
orgiitlerine olumlu bir sekilde bakmakta ve daha uzun siire Orgiite iyeliklerini devam
ettirmektedirler.

Ayn1 zamanda Orgiitsel baglilig1 yiiksek ¢alisan daha iyi performans sergilemekte, orgiitiin
amagc ve degerlerini benimsemekte, ise devamsizlik, ge¢ gelme ve isten ayrilma gibi olumsuz
sonuglar1 daha az goOstermekte, Orgiitin devamliligmin saglanmasina da katkida
bulunmaktadir; bdylece ¢alisanin sadakat ve sorumluluk duygusu orgiit agisindan daha az
maliyete yol agmaktadir. Is motivasyonunun ve is tatmininin saglanmasi da orgiitsel bagliligin
arttirllmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Yesil, 2015: 74).

Meyer ve Allen’a (1997) gore de genel olarak orgiitsel baglilik, calisanin kimligini orgiitle
iligkilendiren bir tutum, orgiitiin amaglarinin ¢alisanin amagclariyla uyum gostermesi, orgiitiin
amaglarma bagli kalmanin getirecegi faydalarin ve orglitten ayrilmanin maliyetlerinin
algilanmasi sonucunda sergilenen davranig, orgiit amaclarina bagh kalma yoniindeki normatif
baskinin yarattig1 durum vb. sekillerde tanimlanmaktadir (Efeoglu, 2006: 35).

2.2. Orgiitsel Baghligin Onemi

Rhoades, Eisenberger ve Armeli’ nin (2001:825) yaptigi calismanin sonuglarina gore,
calisanlar islerinden tatmin duyuyorlarsa, duygusal baglilik olumlu yonde etkilenmekte ve
calisanlarin isten ayrilma orani diismektedir. Kaplan’in (2010:4) yaptig1 ¢alismanin sonucuna
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gore ise; orgiitsel destek ile duygusal ve normatif baglilik arasinda olumlu yonlii iliski varken,
devam baglilig1 ile negatif yonlii bir iliski vardir.

2.3. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Faktorler

Tablo 1: Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler

Kisisel Faktorler Orgiitsel Faktorler Orgiit Dis1 Faktorler
1-fs Beklentileri 1-Isin Niteligi ve Onemi 1-Yeni s Bulma Olanaklar1
2-Psikolojik S6zlegsme 2-Y 6netim 2-Profesyonellik
3-Kisisel Ozellikler 3-Ucret Diizeyi 3-Issizlik Oran1

4-Nezaret 4-Ulkenin Sosyo-Ekonomik
Durumu

5-Orgiitsel Kiiltiir
6-Orgiitsel Adalet
7-Orgiitsel Odiiller

5-Sektoriin Durumu

8-Takim Calismasi

9-Orgiitiin Bulundugu
Sektériin Durumu

Kaynak: Northcraft and Neale, 1990:471 aktaran ince ve Giil, 2005:59
Burada birka¢ unsura deginilecektir:

- Yas: Calisanlarin yas donemleri islerine karsi olan tutumlarini, isteklerini ve beklentilerini
etkileyebilmektedir. Calisanlar geng, orta yas ve yasli bi¢ciminde siniflandirilacak olursa; is
hayatinin baslangicinda olan calisan ilk kez is aramanin ve ise yerlesmenin sikintilarini
yasamakta, egitimine ve Ozelliklerine uygun bir iste calisma istegi yiiksek olmaktadir
(Colakoglu, Ayyildiz ve Cengiz, 2009:79).

- Cinsiyet: Ozcan’in (2008:1) yaptig1 arastirmaya gore cinsiyete gdre orgiitsel baglilik
diizeyinde anlamli bir farklilik olugmaktadir. Erkek Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinin
bayan 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarindan daha yiiksek diizeyde oldugu ortaya konmustur.

-Kidem: Samadov’a (2006: 96) gore orgiitsel baglilikla kidem arasinda dogrusal bir iligki
vardir. Orgiitte ¢alisilan kidem arttikca orgiitsel baglhilik da artis gostermektedir. Genellikle
baglilik hem yas hem de kidemle olumlu bir iligkilidir. Ancak, yas ve kidemin baglilig
dogrudan etkilemedigini savunan c¢aligmalar da mevcuttur.

-Egitim: Egitim diizeyi yiiksek olan calisanlarin is alternatiflerinin ve beklentilerinin gorece
olarak diisiik egitimli calisanlardan daha fazla olmasindan dolay1 bagliliklarinin daha diisiik
oldugunu diisiinmek miimkiindiir. Orgiitlerin karsilamayacag kadar yiiksek beklentileri olan
bu calisanlar kolayca alternatif bir orgiitii se¢ebilmektedirler. Beklentilerindeki yiiksekligin
temelinin de birikim ve becerilerine asir1 giivenin sebep oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Hiiseyniklioglu, 2010:62).

-Yonetim ve Liderlik: Somuncu’ya (2008:50) gore liderler sahip olduklar1 6zellikler ile
calisanlarinin oOrgiitsel baglhiligint arttirabilmekte ve diger Orgiitsel bagliligi gelistirme
araglarini da (Orgiitsel iletisim, kararlara katilim gibi) kullanarak, ¢alisan bagliliginin yiiksek
diizeyde olugsmasini saglayabilmektedirler.

-Ucret Diizeyi: Samadov’a (2006: 101) gore iicretlerin tatminkar olmamasi halinde orgiit
acisindan meydana gelebilecek maliyet oldukga yiiksek olmaktadir. Ucretleri beklediginin
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altindaysa calisanlar kendilerini islerine verememekte ve hata orani artabilmektedir. Ayrica
verimlilik ve kalitede azalma olabilmektedir.

3. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin temel amaci; Honaz ilgesi organize sanayi bolgesinde yer alan tekstil
isletmelerinde ¢alisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerini tespit etmektir. Arastirma kapsaminda
Honaz simirlar igerisinde yer alan ve Honaz ilgesi calisanlari ile Honaz disinda ikamet eden
calisanlar arasindaki farklar ile diger demografik degiskenlerin c¢alisanlarin orgiitsel
bagliliklari lizerine etkisinin ortaya konmasi amaglanmaktadir.

3.1 Arastirmanin Yontemi, Kapsami ve Sinirlar

Arastirma, Giiniz Bekrek’in orgiitsel baghilik 6lgegi kullanilarak gerceklestirilmistir. Olgek,
18 soruluk bir anketten ve besli Likert cevap bileseninden olugmaktadir. Anket uygulamasi,
Honaz Organize Sanayi bolgesinde faaliyet gosteren orta 6lgekli sekiz tekstil isletmesinde
gerceklestirilmistir. Isyerlerinin secimi rasgele drnekleme yoluyla gerceklestirilmistir. Ankete
katilan ¢alisan sayis1 428, gecerli anket sayis1 400°diir. Anket uygulamasi dncesi ¢alisanlara
uygulamanin amact hakkinda bilgi verilmis, bilgilendirme sonras1 uygulama hemen yapilmis
ve toplanmasi yoluna gidilmistir.

Arastirmanin evrenini net olarak belirlemek miimkiin degildir. SGK verileri, il bazindaki
tekstil igyerlerinin sayist ve ¢alisan sayisin1 kapsar niteliktedir. Bu nedenle aragtirma evreni
10000 galisan olarak kabul edilmistir. %95 giiven diizeyi ve %S5 giliven araligina gore
orneklem biiyiikligii 370 kisidir (Krejcie ve Morgan, 1970:135).

Aragtirma verilerinin analizi SPSS 22.0 yazilimi yoluyla yapilmistir. Analizlerde ilk olarak
Cronbach’s Alfa giivenilirlik testi, ardindan Kolmogorov Smirnov normallik testi ile Mann
Whitney U ve Kruskal Wallis testleri kullanilmistir.

3.2 Giivenilirlik ve Normallik Testleri

Arastirmanin gilivenilirlik analizi Cronbach’s Alfa testiyle gerceklestirilmistir. Cronbach’s
Alfa degeri 0,752 olarak bulunmustur. Alpar (2010:815), 0,60-0,79 arasinda Cronbach Alfa
katsayisina sahip testlerin oldukg¢a giivenilir oldugunu belirtmistir. Cronbach Alfa katsayisinin
verilen aralikta olmasindan dolayr anketlerden elde edilen verilere istatistiksel analizler
uygulamanin miimkiin oldugu sonucuna ulasilmstir.

Calismalarda kullanilacak olan istatistiksel tekniklerin belirlenmesinde temel kriter,
analizlerde parametrik testlerin mi yoksa parametrik olmayan (nonparametrik) testlerin mi
kullanilacagina karar verilmesidir. Parametrik testlerin kullanilabilmesi i¢in bazi
varsayimlarin saglanip saglanmadiginin test edilmesi gerekmektedir. Bu varsayimlardan biri
de normal dagilim varsayimidir. Parametrik testlerin uygulanabilmesi i¢in “Veriler normal
dagilmaktadir” seklinde kurulan Hp hipotezinin kabul edilmesi gerekmektedir. Hipotezin
kabul edilmemesi durumunda, verilere parametrik testler yerine parametrik olmayan testlerin
uygulanmas1 gerekmektedir. Normallik varsayimini test etmede hem grafik hem de analitik
yontemler kullanilmaktadir. Literatiire bakildiginda, bahsi gecen yontemler arasinda Tek
Orneklem Kolmogorov Smirnov test istatistiginin daha fazla tercih edildigi goriilmektedir. Bu
calismada verilerin normal dagilip dagilmadigimmi belirlemek amaciyla 6grencilerin risk
tolerans diizeylerini 6lgmek igin hazirlanan sorulardan elde edilen cevaplara Tek Orneklem
Kolmogorov Simirnov testi uygulanmigtir. Test istatistigine ait p degerlerinin 0,000 olarak
bulunmasi nedeniyle, “Veriler normal dagilmaktadir” seklinde kurulan Hp hipotezi,
hesaplanan p degerlerinin 0,05 anlamlilik diizeyinden daha diisiik bir deger almasi nedeniyle
kabul edilmemistir. Bu nedenle de verilere parametrik olmayan testlerin uygulanmasi
gerektigi sonucuna ulagilmaistir.
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3.3 Orgiitsel Baghlik Degiskenlerinde Tamimlayici Istatistik Bulgular:

Bu boliimde, olgekte yer alan her bir soruya iliskin olarak elde edilen frekans ve ylizde
degerleri, tablolar esliginde sunulmaktadir.

Tablo 1: Istesem de, su anda cahstifim birimden ayrilmak benim icin cok zor

olmaktadir.
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 82 20,5
Katilmiyorum 63 15,8
Fikrim Yok/Kararsizim | 77 19,3
Katilryorum 88 22,0
Tamamen katiliyorum 85 21,3
Cevapsiz | 5 1,3
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 36 9
Katilmiyorum 78 19,5
Fikrim Yok/Kararsizim 105 26,3
Katiltyorum 111 27,8
Tamamen katiliyorum 64 16
Cevapsiz 6 15
TOPLAM 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 38 9,5
Katilmiyorum 57 14,2
Fikrim Yok/Kararsizim 97 24,3
Katilryorum 117 29,3
Tamamen katiliyorum 83 20,8
Cevapsiz | 8 2,0
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 52 13
Katilmiyorum 78 19,5
Fikrim Yok/Kararsizim 79 19,8
Katiliyorum 110 27,5
Tamamen katiliyorum 74 18,5
Cevapsiz | 7 1,8
TOPLAM | 400 100,0
Tablo 5: Benim icin avantajhi da olsa,
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 34 8,5
Katilmiyorum 58 14,5
Fikrim Yok/Kararsizim 71 17,8
Katilryorum 138 34,5
Tamamen katiliyorum 87 21,8
Cevapsiz | 12 3,0
TOPLAM | 400 100,0

Katilimcilarin %36,3’1 istese de, calistigi birimden
ayrilmayr kendisi i¢in zor olarak gérmez iken,
%43,3’1 ise calistiglt birimden ayrilmayi zor olarak
gorecek  derecede  bir  baghlik  gdsterdigi
anlagilmaktadir

Tablo 2: Mevcut isverenimle kalmak icin, hicbir
manevi yiikiimliiliik hissetmemekteyim.

Isyerinde kalmak igin higbir manevi yiikiimliiliik
hissetmeyenlerin oran1 %28,5°dir. Isyerinde is iliskisini
devam ettirmek i¢in manevi yiikiimliiliik hissedenlerin
orani ise %43,8 diizeyindedir.

Tablo 3: Meslek hayatimin kalan kismim1 bu birimde
gecirmek, beni ¢cok mutlu edecektir.

Meslek hayatinin kalan kismini bu igyerinde gegirmekten
mutluluk duymayacagim beyan edenler, %23,7’dir. Bu
igsyerinde meslek hayatini tamamlamaktan mutluluk
duyacaklarin orani ise %50’ 1°dir.

Tablo 4: Baska bir se¢enegimin/alternatif isimin
olmamasi, bu birimden ayrilamamamin nedenlerinden
biridir.

Baska bir alternatifi olmamasi nedeniyle bu birimden
ayrilmayr diisiinmeyenler, tiim katilimecilarin %32,5’idir.
Baska bir deyisle bu kisilerin ayrilmay1 istememe nedeni
orgiite bagliliklari degil, is dist zorunluluklardan
kaynaklanmaktadir. Mevcut isten ayrilamama nedenini
dissal zorunluluklara baglamayan, baska bir ifadeyle
igyerinde calisma iligkisini siirdiirmeyi digsal zorunluluk
yerine i¢sel tatmine baglayanlarin oran1 %46 diizeyindedir.

kurulusumdan su anda ayrilmanin dogru olmadigim
hissetmekteyim.

Katilimcilarin = %23’ kendisi igin avantajli olsa da
igsyerinden su anda ayrilmanin dogru olmadigina
katilmamaktadir. Isyerine karsi daha diisik baglilik
geligtiren bu gruba karsilik, katilimcilarm %56,3’1
kendileri i¢in avantajli olsa da igyerinden su anda
ayrilmayr disiinmeyecek derecede giiglii bir baglilik
gelistirdigi sdylenebilir.
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Tablo 6: Su anda cahsti@im birimin sorunlarim gercekten de kendi sorunlarim gibi

hissetmekteyim.

Frekans

Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum | 19 4.8
Katilmiyorum 53 13,3
Fikrim Yok/Kararsizim 68 17,0
Katiltyorum 152 38,0
Tamamen katiliyorum 99 24,8
Cevapsiz | 9 2,3
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 85 21,3
Katilmiyorum 112 28
Fikrim Yok/Kararsizim 76 19,0
Katiliyorum 78 19,5
Tamamen katiliyorum 42 10,5
Cevapsiz | 7 1,8
TOPLAM | 400 100,0
duygusu beslememekteyim.
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 56 14
Katilmiyorum 96 24
Fikrim Yok/Kararsizim 87 21,8
Katiltyorum 92 23
Tamamen katiliyorum 59 14,8
Cevapsiz | 10 2,5
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 71 17,8
Katilmiyorum 83 20,8
Fikrim Yok/Kararsizim 94 23,5
Katiliyorum 95 23,8
Tamamen katiliyorum 46 11,5
Cevapsiz | 11 2,8
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 51 12,8
Katilmiyorum 91 22,8
Fikrim Yok/Kararsizim 83 20,8
Katiliyorum 101 25,3
Tamamen katiliyorum 65 16,3
Cevapsiz | 9 2,3
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 69 17,3
Katilmiyorum 83 20,8
Fikrim Yok/Kararsizim 84 21,0
Katiliyorum 98 24,5
Tamamen katiliyorum 48 12,0
Cevapsiz | 18 45
TOPLAM | 400 100,0

Calistigt  birimin  sorunlarim1  kendi  sorunu  gibi
hissedenlerin oram1 %62,8 diizeyinde iken, katilimcilarin
%18,1°1 igyerinin sorunlarim1 kendi sorunlar1 gibi

hissetmemektedir.

Tablo 7: Su anda cahstigim birimde kalmak, kendi
istegimle oldugu kadar zorunluluktan da
kaynaklanmaktadir.

Caligtig1 birimde is gérme edimini devam ettirmeyi, kendi
istegiyle oldugu kadar zorunluluk kaynakli olarak da ifade
edenler %49,3’diir. Calisanlarin %30’u ise istthdaminin
devamini, zorunluluktan ziyade kendi arzusuna
dayandirmaktadir.

Tablo 8: CalistiZim birime kars giiclii bir “aitlik”

Calistigt  birime karst giliglii  bir aitlik duygusu
beslemeyenler %38 diizeyindedir. Katilimeilarin %37,8’1
isyerine kars1 giiclii bir aitlik duygusu beslemektedir.

Tablo 9: Cahsti@im birimi birakmay1
alamayacagim kadar az secene8im
diisiinmekteyim.

goze
oldugunu

Calistigi birimi birakmay1 goze alamayacagi kadar az
secenegi oldugu diisiincesine katilmayanlar %38,6’d1r.
Calistigt birimi birakmay1 gbéze alamayacak kadar az
se¢enegi oldugunu diistinenlerin orani ise %35,3’diir.

Tablo 10: Calistigim birime kendimi “duygusal olarak
bagh” hissetmemekteyim.

Calistigi birime karsi kendini duygusal olarak bagh
hissetmeyenlerin oran1 %35,6’dir. Katilimcilarin %41,6’s1
ise calistigt birime karsi duygusal olarak bagliliklarini
ifade etmislerdir.

Tablo 11: Kurulusumdan simdi ayrilsam kendimi
suclu hissederim.

Calisigt  igyerinden simdi ayrilsa kendini suglu
hissedecegine katilmayanlarin orami %38,1°dir. Calistig1

birimden su anda ayrildig1 takdirde kendini suglu
hissedecegini ifade eden katiimcilarin orami %36,5
diizeyindedir.

1004



Tablo 12: Calistigim birimde “ailenin bir parc¢as1” gibi hissetmemekteyim.

Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 47 11,8
Katilmiyorum 98 24,5
Fikrim Yok/Kararsizzim 75 18,8
Katiliyorum 87 21,8
Tamamen katiltyorum 87 21,8
Cevapsiz | 6 15
TOPLAM | 400 100,0

Tablo 13: Bu kurulus

Katilimcilarin - %36,3i  ¢alistigt  birimde, kendini
“ailenin bir pargas1” gibi goérmedigini, %43,6’s1 ise
kendini “ailenin bir pargas1” olarak gordiigiinii ifade
etmektedir.

benim sadakatimi hak etmektedir.

Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 35 8,8
Katilmiyorum 37 9,3
Fikrim Yok/Kararsizim 104 26,0
Katiliyorum 143 35,8
Tamamen katiliyorum 62 15,5
Cevapsiz | 19 4.8
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 33 8,3
Katilmiyorum 75 18,8
Fikrim Yok/Kararsizim 114 28,5
Katiltyorum 108 27,0
Tamamen katiliyorum 69 17,3
Cevapsiz | 1 3
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 49 12,3
Katilmiyorum 89 22,3
Fikrim Yok/Kararsizim 95 23,8
Katilryorum 110 27,5
Tamamen katiliyorum 49 12,3
Cevapsiz | 8 2,0
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 39 9,8
Katilmiyorum 78 19,5
Fikrim Yok/Kararsizim 93 23,3
Katiliyorum 108 27,0
Tamamen katiliyorum 76 19,0
Cevapsiz | 6 15
TOPLAM | 400 100,0

Calistig1 kurulusun, bireyin sadakatini hak etmedigini
diistinenlerin orant %18,1 diizeyindedir.
Katilimeilarin 9%51,3°1 igyerinin, bireyin kendisinin
sadakatini hak ettigini diisinmektedir.

Tablo 14: Eger calistigim birime kendimden bu
kadar cok vermis olmasaydim, baska yerde
calismayi diisiinebilirdim.

Calistigi birime su ana kadar sagladigr katkiyi
vermemis oldugu takdirde baska bir yerde ¢aligmayi
diisiinmeyecegini ifade edenlerin orani %27,1 dir.
Isyerine kars1 gelistirdigi baghlik nedeniyle birime
kendinden c¢ok sey katmasaydi, bagka bir yerde
caligmayr diislinebilecegini ifade edenler ise
%44,3diir.

Tablo 15: Buradaki insanlara kars1 yiikiimliiliik
hissettigim icin  kurulusumdan su anda
ayrilamamaktayim.

Isyerindeki diger calisanlar ile isyeri yonetimine karsi
hissedilen yiikiimliiliikk nedeniyle kurulustan su anda

ayrilmayr bagdastiramayanlarin orani, %34,6 dir.
Katilimcilarm  %39,8’1  diger calisanlara  karsi
hissettigi yiikiimlilik ile su anda is iligkisini

sonlandirma arasinda pozitif bir iliski kurmaktadir.

Tablo 16: Cahstigim birimin benim i¢in ¢ok Kisisel
(6zel) bir anlam vardir.

Calistig1 birime 6zel bir anlam atfetmeyenlerin orani
%29,3’diir. Buna karsilik katilimcilarin = %46°s1
calistig1 birime duydugu baglilik nedeniyle kisisel bir
anlam ytiiklemektedir.
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Tablo 17: Su anda cahsti@im birimden ayrilmak istedigime karar versem, hayatimin
biiyiik bir kismu alt iist olurdu.

Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 65 16,3
Katilmiyorum 102 25,5
Fikrim Yok/Kararsizim 84 21,0
Katiliyorum 77 19,3
Tamamen katiltyorum 70 17,5
Cevapsiz | 2 5
TOPLAM | 400 100,0
Frekans | Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum | 25 6,3
Katilmiyorum 58 14,5
Fikrim Yok/Kararsizim 91 22,8
Katiliyorum 106 26,5
Tamamen katiliyorum 116 29,0
Cevapsiz | 4 1,0
TOPLAM | 400 100,0

Calistigr birimden ayrilma karar1 verdigi takdirde
hayatinin biiyiikk bir kisminin alt st olacagi
diisiincesine katilmayanlarin orani1 %41,8’dir. Buna
karsihik katilimcilarin  %36,8°1, calistigit  birimden
ayrilmalarin1 hayatinin biiyiik bir kismini alt st
edecek bir karar olarak gérmektedir.

Tablo 18: Kurulusuma ¢ok sey bor¢luyum.

Calistig1 kurulusa ¢ok sey borglu oldugu diisiincesine
katilmayanlarm  oranm1  %20,8’dir. Katilimcilarin
%55,5’1 calistigr birime karst manen giiclii bir
borgluluk hissiyati igindedir.

3.4 Hipotezler ve Vardamsal Bulgular

Aragtirma  hipotezleri arastirma = kapsamindaki
calisanlarin  demografik  bilesenlerinin  Grgiitsel
bagliliga etkisinin incelenmesi lizerine

kurgulanmigtir. Hipotezler asagidaki gibi olusturulmustur:

Hi:
Ho:
Ha:
Ha:
Hs:
He:
Hy:

Yas ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Medeni durum ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
Ogrenim durumu ile &rgiitsel baglilik arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
Isyerinde ¢alisma siiresi ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
Sektorde ¢alisma siiresi ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
Ikamet yeri ile 6rgiitsel baghlik arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Haftalik ¢aligma siiresi ile orgiitsel baglilik arasinda anlaml bir farklilik bulunmaktadar.

Yas degiskeninin oOrgiitsel baglilik tlizerine etkisi Kruskal Wallis testi ile incelenmis ve
hesaplanan degerler Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19: Yas Degiskeni-Orgiitsel Baghhk

yas  Frekans o Sira Ki- 0 Iliskisi Kruskal Wallis Test Sonuclar
rtalamas1 Kare , . < .
<=2 ) 13155 Tablo ) 19°daki  sira  ortalama  degerlerine
bakildiginda 45 yasa kadar katilimcilarda artan
25-35 182 144,86 2008 0552 Orgitsel baghligin, sonraki yaslarda azalma
36-45 90 154,77 egilimine girdigi anlasilmaktadir. Ancak anlamlilik
>=46 21 140,85 diizeyini gosteren p degeri, yas degiskeninin

orgiitsel baghlik {izerinde anlamli bir farklilik
olusturmadigin1 géstermektedir (p=0,552>0,05).

Medeni durum degiskeninin oOrgiitsel baglilik iizerine etkisi Mann-Whitney U testi ile
incelenmis ve hesaplanan degerler Tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20: Medeni Durum Degiskeni-Orgiitsel Baghhk iliskisi Mann-Whitney U Test Sonuglari

Tablo 20’deki sira ortalamalar1 incelendiginde, evli ¢alisanlarin 6rgiitsel baghlik diizeyleri
bekar calisanlara gore biraz daha yiiksektir. Ancak bu deger, medeni durum degiskeninin
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Medeni . Sira orgiitsel bagllik iizerinde anlaml bir farklilik
Durum Ortalamas olusturmadigi sonucuna isaret etmektedir

Evli 229 150,49 0362 0717 (p=0,717>0,05).

Bekar 69 146,21 o - .. —
Ogrenim durumu degiskeninin  Orgiitsel
baglilik tizerine etkisi Kruskal Wallis testi ile
incelenmis ve hesaplanan degerler Tablo

21°de verilmistir.

Tablo 21: Ogrenim Durumu Degiskeni-Orgiitsel Baghhk iliskisi Kruskal Wallis Test Sonuclar

(D)E:EI::E Frekans Ort:l;r;m Kﬁll:e P Tablno "21’e gore Vé')gr'enim' durumu{la gore "tekstil
ilkokul a8 14761 ﬁek‘iorunde vc;al1st1g1 [gyerine en yiikksek diizeyde
orgiitsel baglilik gelistiren grup, ortaokul mezunu
Ortaokul 8 163,37 1514 0.679 Salisanlar iken, en diisiik baghlik ilkokul mezunu
Lise 105 150,66 ’ " calisanlara aittir. Ancak, ortaya ¢ikan bu farklilik
Universite 34 150,38 anlaml1 diizeyde bulunmamistir (p=0,679>0,05).

Isyerinde ¢alisma siiresinin  Orgiitsel baglhlik
iizerine etkisi Kruskal Wallis testi ile incelenmis ve
hesaplanan degerler Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22: isyerinde Calisma Siiresi-Orgiitsel Baglilik Iliskisi Kruskal Wallis Test Sonuglar
Isyerinde

Calisma Frekans Sira Ki- p Tablo 22’ye gore mevcut isyerinde calisma
Siiresi Ortalamas1 Kare siresine gore ¢alisanlarmn  Orgiitsel  baglilik
1-3 yil 118 132,27 diizeylerinde anlamh farkliliklar ~ ortaya
4-8 yil 74 15133 glkmalftadlr. Buna gore katilimcilarin 1sy§ripdek1

’ 8,081 0,044 kidemi arttikga, orglitsel baglilik diizeylerinin de
>l 3 148,57 paralel olarak arttig1 sdylenebilir (p=0,044<0,05).
16-25yil 25 181,74

Sektorde ¢aligma siiresinin orgiitsel baglilik tizerine
etkisi Kruskal Wallis testi ile incelenmis ve
hesaplanan degerler Tablo 23°de verilmistir.

Tablo 23: Sektorde Cahsma Siiresi-Orgiitsel

Sektorde Sira Ki- Baghhk Iliskisi Kruskal Wallis Test Sonuclar
1 Frekans .
gi?r?slin A Ortalamasi Kare P Taplo 23% gore, sektorde c¢aligma siiresi de

13 il 63 119 92 orgiitsel baghlik diizeyir iizerinde, isyerindeki
' caligma siiresine benzer bi¢gimde bir etki

48yl 62 138,19 11,503 0,009 olusturmaktadir. Buna goére tekstil  sektori
9-15 yil 102 141,19 katilimcilarinda sektordeki calisma siiresi arttikea,
16-25 yil 55 170,52 buna paralel olarak artan Orgiitsel baglilik

diizeyleri, gruplar arasinda anlamli bir farklilik
olusturmaktadir (p=0,009<0,05).

Katilimcilarin ikamet yerinin Orgiitsel baglilik iizerine etkisi Kruskal Wallis testi ile
incelenmis ve hesaplanan degerler Tablo 24°de verilmistir.

Tablo 24: Tkamet Yeri-Orgiitsel Baglilik iliskisi Kruskal Wallis Test Sonuglar
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Tkamet Frekans Sira Ki- Tablo 24’deki veriler incelendiginde katilimcilarin
Yeri Ortalamasi _Kare P yerlesim yerinin, orgiitsel baglilik iizerine anlamli bir
Honaz 26 74,85 farklilik olusturmadigi anlagilmaktadir (p=0,226>0,05).
Denizli 144 91.94 2074 0,226 }(erlfasim }/erinil.l is.yerine uzakliginin 6rgﬁt§el baghhk
iizerinde Onemli bir fark olusturmamasi, isyerlerince

Diger 9 102,67 verilen servis hizmetlerinin yeterliligine baglanabilir.

Haftalik ¢alisma siiresinin orglitsel baglilik tizerine
etkisi Kruskal Wallis testi ile incelenmis ve
hesaplanan degerler Tablo 25’de verilmistir.

Tablo 25: Haftahk Calisma Siiresi-Orgiitsel Baghhk Iliskisi Kruskal Wallis Test Sonuclari
Haftalhk

Cahsma Frekans Sira Ki- 0 TaE)lo 25’? gore haftahk calisma sﬁresi, orgiitsel
Siiresi Ortalamast  Kare baglhilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
<=45saat 140 121,25 olusturmaktadir (p=0,030<0,05). Buna gore

haftalik ¢alisma siiresi 50-55 saat aralifinda olan

46-49s. 35 114,96 8,961 0,030 grup en yiiksek baglhlik diizeyine sahipken, 55

50-55s. 28 144,27 saati asan calisma siirelerinin orgiitsel baglilik

>= 56 s. 34 93,07 diizeyi ilizerinde hizli bir diisiise neden oldugunu
gostermektedir.

4. Sonug¢

Calisanlarin bireysel amagclarini 6rgiitsel amaglarla biitiinlestirdigi bir yakinlik olarak orgiitsel
baglilik, calisanin daha iyi performans sergilemesine, ise devamsizlik, ge¢ gelme ve isten
ayrilma gibi olumsuz sonuglar1 daha az gostermesine katki saglamaktadir. Bu sadakat ve
sorumluluk duygusu yoluyla orgiit agisindan biitiinciil olarak daha diisiik maliyete, yiiksek
motivasyon ve tatmine yol agmaktadir.

Bireylerin yasi, cinsiyeti, kidemi, egitim diizeyi, yonetim ve liderlik algisi ve ticret diizeyi gibi
demografik degiskenler, orgiitsel baglilik diizeyleri iizerinde etkili olmaktadir. Denizli Ili
tekstil sektoriinde yapilan aragtirmada;

e Degisen yasin ¢alisanlarin orgiitsel bagliligi izerinde anlamli bir farklilik
olusturmadig,

Cinsiyet degiskeninin orglitsel bagllik iizerinde anlamli bir farklilik olusturmadigy,
Ogrenim durumunun rgiitsel baglilik {izerinde anlamli bir farklilik olusturmadig,
Isyerinde calisma siiresi arttik¢a ¢alisanlarin drgiitsel baglilik diizeylerinin arttig1,
Sektorde calisma siiresinin uzamastyla, orgiitsel baglilik diizeylerinin artti1g1,

Ikamet yeri degiskeninin drgiitsel baglilik {izerinde anlaml1 bir farklilik olusturmadigi,
55 saati asan ¢aligma siirelerinin orgiitsel baglilik diizeyi lizerinde dramatik bir diistise
neden oldugu sonucuna ulagilmistir.

Katilimcilarin yariya yakini calistifi birimden ayrilmayi zor olarak gorecek derecede bir
baglilik gostermektedir. Katilimcilarin %55,5’1 calistigi birime karst manen gii¢lii bir
bor¢luluk hissiyati igindedir. Calistig1 birimin sorunlarmi kendi sorunu gibi hissedenlerin
orani %62,8 dilizeyindedir. Mevcut isten ayrilamama nedenini digsal zorunluluklara
baglamayan, baska bir ifadeyle isyerinde caligma iliskisini siirdiirmeyi digsal zorunluluk
yerine i¢sel tatmine baglayanlarin orani %46 diizeyindedir. Bu hususlar caligsanlarin
orgilitlerine kars1 sorumluluk bilincinde olduklarini ortaya koymaktadir.

Isyerine karsi daha diisiik baghlik gelistiren bu gruba karsilik, katilimcilarin %56,3’i
kendileri i¢in avantajli olsa da igyerinden su anda ayrilmayi diisiinmeyecek derecede gii¢lii bir
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baglilik gelistirdigi sdylenebilir. Katilimcilarin % 36,81, calistigi birimden ayrilmalarini
hayatinin biiylik bir kismint alt iist edecek bir karar olarak goérmektedir. Goriildiigii iizere
calisanlarin yariya yakini su an orgiitlerinden ayrilmay1 géze alamamaktadirlar.

Bu isyerinde meslek hayatini tamamlamaktan mutluluk duyacaklarin orami ise %50°1’dir.
Isyerine kars:1 gelistirdigi baglilik nedeniyle birime kendinden ¢ok sey katmasaydi, baska bir
yerde calismay1 diisiinebilecegini ifade edenler ise %44,3 diir. Katilimcilarin %46’°s1 ¢alistigi
birime duydugu baglilik nedeniyle kisisel bir anlam yiliklemektedir. Bu husus calisanlarin
isyerine duygusal bagliligini ortaya koymaktadir.

Calistig1 birimde is gorme edimini devam ettirmeyi, kendi istegiyle oldugu kadar zorunluluk
kaynakl1 olarak da ifade edenler %49,3 diir. Isyerinde is iliskisini devam ettirmek i¢in manevi
yiikiimliiliik hissedenlerin oranmi ise %43,8 diizeyindedir. Bu oran igyerinde calisanlarin is
tatminlerini arttirarak ¢ogaltilabilir.

Katilimcilarin %39,8°1 diger ¢alisanlara kars1 hissettigi yiikiimliiliik ile su anda is iliskisini
sonlandirma arasinda pozitif bir iliski kurmaktadir. Bu sebeple igyerinde c¢alisanlar arasinda
dayanisma ve isbirligi arttirilabilir. Katilimcilarin %37,8°1 isyerine karsi giiclii bir aitlik
duygusu beslemektedir. Katilimcilarin aidiyet duygusunu arttirmak i¢in ¢alisanlarin maddi
doyumu yaninda psikolojik doyumlar1 da saglanmalidir.

Isyerine karsi gelistirdigi baglilik nedeniyle birime kendinden ¢ok sey katmasaydi, baska bir
yerde calismayi diisiinebilecegini ifade edenler ise %44,3’diir. Bu durum ¢alisanlarin ¢ogunun
isyerinde ¢alismaktan mutlu olduklarin1 gostermektedir.

Katilimcilarin isyerindeki kidemi arttikca, orgiitsel baglilik diizeylerinin de paralel olarak
arttig1 soylenebilir, bu durum ise ¢alisanlarin 6rgiite ¢ok zaman ve ¢aba vermis olmalarindan
dolay1 ayrilmalarinin zor oldugunu ortaya koymaktadir.

Haftalik calisma siiresi 50-55 saat araliginda olan grup en yiiksek baglilik diizeyine sahipken,
55 saati agan caligma siirelerinin orgiitsel baglilik diizeyi lizerinde hizli bir diisiise neden
oldugunu gostermektedir. Bunun sebebi ¢alisanlarin yaptiklart iste belirli siire sonra
yipranmalaridir. Bu husus iste motivasyon ve tatminlerinin azalmasina yol acabilmektedir.
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