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Ders denetimlerinin sınıf yönetimine katkılarına iliĢkin öğretmen görüĢlerinin 

araĢtırıldığı bu çalıĢma bir durum çalıĢması olarak yürütülmüĢtür.  Veriler, farklı 

kademelerde görevli öğretmenlerden maksimum çeĢitlilik örneklemesi yöntemiyle 

toplanmıĢtır. Veri toplamada araĢtırmacı tarafından geliĢtirilen uzman akademisyen ve dil 

anlatım uzmanlarının onay ve düzeltmesi ile son Ģekli verilen görüĢme formu 

kullanılmıĢtır. AraĢtırmada, öğretmenlerin ders denetiminin fiziksel çevre yönetimine 

katkılarına iliĢkin görüĢlerinin “olumlu” ve “katkısı olmaz” Ģeklinde ikiye ayrıldığı 

görülmüĢtür. Ders denetiminin öğretimin yönetimine katkılarına iliĢkin öğretmenlerin 

tamamının görüĢü olumlu ve geliĢtirici katkı sağlayacağı yönündedir. Ders denetiminin 

öğretimin yönetiminde öğretmeni olumlu etkileyeceği, daha sistemli olmaya yönelteceği, 

öğretim strateji, yöntem ve tekniklerini daha etkin kullanmaya teĢvik edeceği, kendilerini 

geliĢtirmeye yönelteceği, planlı, daha organize ve geliĢime açık hale getireceği ileri 

sürülmüĢtür. Öğretmenlerin ders denetiminin zaman yönetimine katkılarına iliĢkin 

görüĢlerinin zaman yönetimi becerisini arttırdığı ve zaman yönetiminde plan becerisini 

arttırdığı Ģeklindedir. Öğretmenlerin ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine katkılarına 

iliĢkin görüĢlerinin iyi denetimin iliĢkileri olumlu etkilediği, kötü denetimin iliĢkileri 

olumsuz etkilediği ve denetime göre değiĢeceği Ģeklinde üç farklı görüĢ ön plana çıkmıĢtır. 

En fazla dile getirilen ve ön plana çıkan görüĢ iyi denetimin iliĢkileri olumlu etkilediği 

görüĢü olmuĢtur. Ders denetiminin davranıĢ yönetimine katkılarına iliĢkin en fazla dile 

getirilen görüĢ olumlu davranıĢ kazandırdığı yönündedir. Bunu katkı sağladığı ve 

geliĢtirdiği görüĢü izlerken olumlu davranıĢların geliĢmesine olumsuz davranıĢların 

sönmesine neden olduğu ön plana çıkmıĢtır. Ders denetimlerinin sınıf yönetimi becerileri 
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olumlu etkilediğinden dolayı bu konuda yeterli beceriye sahip kiĢiler tarafından yapıcı ve 

geliĢtirici biçimde yapılması önerilmiĢtir. 

 

Anahtar Sözcükler: Sınıf yönetimi, ders denetimi, öğretmen, okul müdürü  
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM: GĠRĠġ 

  

Denetim ve ders denetimleri eğitim örgütlerinde sıklıkla karĢılaĢılan durumlardır. 

Denetim, genel olarak kurumsal denetim Ģeklinde okul yönetimlerinin geçirdiği 

denetimler olmakla birlikte ders denetimleri öğretmenlerinin geçirdiği ve okul müdürü ve 

denetçiler tarafından yapılan denetimlerdir. Ders denetimlerinde öğretmenler sınıfta 

olağan ders akıĢı içinde belli kriterlere göre denetlenmektedir. Genellikle bu denetimler 

çağdaĢ denetim anlayıĢına uygun olarak öğretmene haber edilerek planlı biçimde 

yapılmakla birlikte geleneksel anlayıĢla öğretmene haber vermeksizin de 

yapılabilmektedir. Bu çalıĢmada ders denetimlerinin sınıf yönetimine katkılarına iliĢkin 

öğretmen görüĢleri araĢtırılmıĢtır.  

ÇalıĢmanın bu bölümünde problem durumu problem cümlesi, alt problemler, 

amaç, önem, sayıltılar, sınırlılıklar ve tanımlara yer verilmiĢtir. 

 

1.1. Problem Durumu 

Denetim; kurum içerisinde meydana gelen eylemlerin benimsenen hedefler 

doğrultusunda, belirlenen ilkelere ve kriterlere uygunluğunun belirlenmesi sürecidir. 

Denetimde amaç örgüt amaçlarının ne derecede gerçekleĢtirildiğini belirlemek, daha 

verimli hale gelebilmesi için gerekli önlemleri almak ve eğitimi geliĢtirmektir (Aydın, 

2016). Okullar toplumun geleceğini belirlemekte önemli rol sahibidir. Okullarda 

gerçekleĢtirilen eğitimin kalitesinden okul müdürleri sorumludur.  

Okul müdürlerinin okulun yönetimiyle ilgili görevlerinin yanında öğretmen ve 

ders denetimi görevleri de vardır. Denetim, yönetim süreçlerinin ayrılmaz ve etkili bir 

parçasıdır. Okul müdürü yönetim göreviyle önemsediği kadar ders denetimini de 

önemseyerek gerçekleĢtirmesi gerekmektedir. Okul yöneticilerinin sorumlulukları 

arasında eğitim öğretim sürecini iyileĢtirmek, geliĢtirmek, öğrenci baĢarısını artırmak ve 

okulun daha verimli olmasını sağlamak vardır. Bu nedenle, okul müdürlerinin bu 

sorumluluklarını yerine getirebilmesi için denetim görevlerine öncelik vermesi 

gerekmektedir (ArslantaĢ, Avcı ve Tösten, 2020). Ders denetiminde öğretmen, denetmen 

tarafından alana hâkim olması ve bildiklerini öğrencilere nasıl aktardığı ile alakalı 

değerlendirilmektedir (Taymaz, 2015). ÇağdaĢ pedagojik denetim deneyimi kullanır ve 

hedeflere ulaĢmaya yönelik yeni yaklaĢımları tanımlar. Bu anlamda çağdaĢ eğitim 

denetimi hem geçmiĢe hem de geleceğe odaklanmaktadır (Taymaz, 2015). Günümüzde 
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eğitimin denetimi teknik ve sosyal bir süreçtir. Amaç, insan ve malzeme kaynaklarının 

etkin ve verimli kullanılmasıdır. ÇağdaĢ eğitim denetimi teĢhis, değerlendirme ve 

geliĢimsel iĢlevleri yerine getirir. Modern eğitim yönetiminin amacı öğretme ve öğrenme 

süreçlerini iyileĢtirmektir. Günümüz eğitim desteğinde öğrenme ortamı bütünsel olarak 

ele alınmaktadır. ÇağdaĢ eğitim denetiminin amacı ve yöntemi, mevcut sorunun 

niteliğine, ortamın özelliklerine ve koĢullarına göre belirlenmektedir. Bu yaklaĢımda 

herhangi bir önyargı yoktur. Bu yaklaĢım, geliĢimin ilk aĢamasının iyileĢtirme arzusu 

olduğunu varsayar. Bu bağlamda denetim araĢtırmaları yoluyla insanlarda bu isteğin 

uyandırılması amaçlanmaktadır. Amaç, sınav sürecine katılanlar arasında yaygın bir öz 

denetim ruhu yaratmaktır. Pedagojik denetim, çağdaĢ yaklaĢımlar ve pedagojik denetim 

gibi yaklaĢımlar denetimde sıklıkla baĢvurulan demetimlerdir. Benimsenen eğitim 

denetimi tanımları, eğitim denetiminin eğitimi geliĢtirmeye yönelik bir kavram olduğunu 

göstermektedir (Aydın, 2016). Sınıf örgün eğitimde öğrencilerin ve öğretmenlerin en 

fazla vakit geçirdikleri yerler olup sınıfın yönetimi ise büyük ölçüde öğretmenlere 

bırakılmıĢ durumdadır. Sınıfların ders, kazanıma ve sınıf seviyesi vb. pek çok etkene göre 

düzenlenmesi gerekmektedir. Bununla birlikte sınıf yönetimi ve düzenlemesi öğrenci,  

ders ve kazanımlarla birlikte sosyal iliĢkiler, davranıĢlar, insan iliĢkiler, kiĢilik ve 

karakter geliĢimleri açısından son derece önemlidir (Ada ve Baysal, 2018). Eğitim 

yönetiminin en temel ve en küçük biri olan sınıf yönetiminin ders içerikleri, öğretim 

programı ve amaçlarını gerçekleĢtirme, kazanımlar öğrencilere kazandırma ve hayata 

hazırlamak için iyi bir sınıf ortamı oluĢturulmalı ve bu sınıfın çok iyi derecede 

yönetilmesi gerekmektedir (Taymaz, 2015). Sınıf yönetiminin iyi düzeyde olması öğrenci 

ve okul baĢarısının artmasına doğrudan etki ettiği gibi eğitimin kalitesini etkilemektedir 

(Erdoğan, 2013).  

Sınıf yönetimi eğitimi bu denli etkilerken sınıfın eğitim faaliyetlerine 

uygunluğunun denetlenmesi gerekmektedir. Ders denetimleri ile bu görev ve yetki okul 

müdürlerine bırakılmıĢtır. Okul müdürleri ders yılında en az bir kez ders denetimi 

yapmaları gerekmektedir. Bu denetimde sınıf yönetimi, düzenlemesi, ders hazırlık, sunu, 

ders iĢleme yöntem ve teknikleri, sınıfın ve öğrencilerin genel durumu gibi konularda 

okul müdürleri denetim yapmaktadırlar. Olumsuzluklar ve eksikler yerinde görülerek 

giderilmesi konusunda öğretmenlere dönüt ve değerlendirmeler yapılmaktadır. Bu 

konuda görülen eksiklikler bildirilerek bunların düzeltilmesi ve giderilmesi 

sağlanmaktadır. Bundan dolayı sınıf yönetiminde ders denetimleri ve okul müdürlerinin 

bu konudaki rehberlik, yönlendirme ve değerlendirmeleri çok önemlidir. AraĢtırmada 
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okul müdürlerinin ders denetimi görevleri, sınıf yönetimi, ders denetiminin sınıf 

yönetimine etkilerinin ele alınmıĢ olması bu konuda yaĢanan sorunların ve bunların 

çözümüne iliĢkin katkılarının ortaya konması bakımından önemlidir. AraĢtırmanın 

problem cümlesi okul müdürlerinin ders denetiminin sınıf yönetimine katkılarına iliĢkin 

öğretmen görüĢlerinin belirlenmesidir. 

 

1.1.1 Problem Cümlesi 

AraĢtırmanın problem cümlesi “Ders denetimlerinin sınıf yönetimine katkılarına 

iliĢkin öğretmen görüĢleri nelerdir?” Ģeklinde belirlenmiĢtir. 

 

1.1.2 Alt Problemler 

AraĢtırmanın alt problemleri Ģöyledir:  

1. Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin fiziksel çevrenin yönetimine sağladığı 

katkılar nelerdir?  

2. Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin öğretimin yönetimine sağladığı katkılar 

nelerdir?   

3. Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin zaman yönetimine sağladığı katkılar 

nelerdir? 

4. Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine sağladığı katkılar 

nelerdir?  

5. Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin davranıĢ yönetimine sağladığı katkılar 

nelerdir? 

 

1.2. AraĢtırmanın Amacı 

Bu araĢtırmanın amacı; 2023-2024 Eğitim Öğretim yılında Denizli ili 

Merkezefendi Ġlçesinde resmi okullarda görev yapan öğretmenlerin ders denetimlerinin 

sınıf yönetimine sağladığı katkılara iliĢkin öğretmen görüĢlerinin ortaya çıkarılmasıdır. 

Ayrıca elde edilen bulguların bilim çevrelerine yarar sağlaması da amaçlanmıĢtır. 

 

1.3. AraĢtırmanın Önemi 

Eğitim kurumlarında yapılan bütün faaliyetler kurumun birinci derece yetkilisi 

olan okul müdürlerinin sorumluluğundadır. Okulda öğretmenler tarafından yürütülen 

eğitimlerin ne kadar verimli olduğunu belirleme iĢi okul müdürüne aittir. Okul müdürü bu 

sorumluluğu, mevzuatın kendisine verdiği yetki ile denetim faaliyetlerini yürüterek 
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yerine getirmektedir. Bu görevi yerine getiren okul müdürlerinin ders denetimi hakkında 

ne kadar yeterli oldukları ve sınıf yönetimine iliĢkin öğretmenlere gerekli rehberlik ve 

değerlendirmede bulunabilmeleri merak uyandıran bir konu olmuĢtur. AraĢtırmada 

öğretmenlerin okul müdürlerinin denetim faaliyetlerinde sınıf yönetimine katkılarının ve 

önerilerinin ne olduğu ve denetim faaliyetlerinin fiziksel çevrenin yönetimi, öğretimin 

yönetimi, zaman yönetimi, iliĢkilerin yönetimi ve davranıĢ yönetimine katkılarına iliĢkin 

görüĢleri derinlemesine incelenmiĢtir. AraĢtırma sonuçlarının ortaya konulmasıyla okul 

müdürlerinin öz değerlendirme yapıp öğretmenlerin görüĢlerine göre kendilerini 

geliĢtirmesine fırsat tanıyacağı düĢünülmektedir. Yine bu konuya ilgi duyan müfettiĢ, 

öğretmen ve diğer politika geliĢtiricilere yararlı olacağı düĢünülmektedir. Bu alanda 

araĢtırmaların genellikle nicel olduğu görülmüĢ olup nitel olarak yapılan bu araĢtırmanın 

alana katkı sağlaması beklenmektedir.  

 

1.4. Varsayımlar 

AraĢtırmanın varsayımları Ģunlardır:   

 AraĢtırmaya katılan öğretmenler ölçme araçlarına doğru cevap vermiĢlerdir. 

 GörüĢme yapılan öğretmenler ders denetimi geçirmiĢlerdir. 

   

1.5. Sınırlılıklar 

 2023-2024 Eğitim Öğretim yılında Denizli ili Merkezefendi ilçesinde görev yapan 

öğretmenlerin görüĢleriyle sınırlıdır. 

  Hazırlanan yarı yapılandırılmıĢ görüĢme formu ile toplanan verilerle sınırlıdır.  

 

1.6. Tanımlar  

Ders denetimi: Öğretmenin yetkinliğini, faaliyetlerini, öğretim yöntem ve tekniklerini 

kullanmadaki yeterliğini, öğrencilerin belirlenen hedeflere göre eğitilip eğitilmediğini 

değerlendirmek ve öğretmeni geliĢtirmek maksadıyla yapılan denetim faaliyetidir 

(Yılmaz, 2018). 

 

 

 

 

 



 

ĠKĠNCĠ BÖLÜM: KURAMSAL ÇERÇEVE VE ĠLGĠLĠ ARAġTIRMALAR 

Bu bölümde, alan yazın taramasında ulaĢılmıĢ bilgiler ve bu konuda yapılmıĢ ilgili 

araĢtırmalar yer almaktadır. 

 

2.1. Denetim  

Denetim kavramı; kamu yararını ve çıkarlarını korumaya yönelik davranıĢsal 

kontrol yöntemi olarak tanımlanmaktadır (Göl, 2021). Denetim, önceden belirlenmiĢ 

kriterlere göre kurum dıĢındaki tarafsız kiĢiler tarafından gerçekleĢtirilen planlı ve 

sistematik bir faaliyettir (Kurtbeyoğlu, 2015). Denetimin temel amacı, kuruluĢun 

hedeflerini uygulama aĢamalarını izlemek ve sonuç çıkarmak için gerekli önlemleri 

almaktır. Benzer Ģekilde Aydın (1993), önlemleri korurken ve süreci iyileĢtirirken 

örgütün hedeflerine ne ölçüde ulaĢtığının belirlenmesi olarak tanımlamaktadır. 

Kurtbeyoğlu (2015) denetimin objektif, kurumsal standartları ve bu standartlara ulaĢma 

derecesini ölçmeyi ve ortaya koymayı amaçlayan çeĢitli düzenlemelerden oluĢan bir 

süreç olduğunu belirtmektedir.  

Denetim, yürütülen faaliyetlerin izlenmesi ve değerlendirilmesi, ilgililere 

verimliliklerini artırıcı önerilerde bulunulması, kurum çalıĢanlarına iĢ ve eğitim 

konularında rehberlik sağlanması gibi çok çeĢitli hizmetleri içermektedir (Yılmaz, 2018). 

ġahin (2017) ayrıca denetimlerin pratik süreci izleyerek, süreç sapmalarını düzelterek ve 

süreci iyileĢtirerek kurumun sağlıklı yaĢamasına yardımcı olduğunu belirtmektedir. 

Benzer Ģekilde BaĢar (2000) denetimi birbiriyle iliĢkili üç unsurdan oluĢan bir kavram 

olarak tanımlamaktadır: durumun tespiti, değerlendirilmesi ve düzeltilmesi ve 

geliĢtirilmesi. Usta ve Özyurt'a (2021) göre denetim, yalnızca hataları kontrol etme ve 

tespit etme mekanizması olarak kullanılmaz; iyileĢtirme, düzeltme, rehberlik, liderlik ve 

iĢbirliği unsurlarıyla birleĢtirilip uygulanır; Ġnsana büyük önem veren, dinamik, sinerjik 

ve açık bir sistem olarak görülmelidir. Duranlı ve Limon (2018) ise denetimi; bir 

hizmetin iĢleyiĢinin ve veri toplanmasının ayrıntılı olarak incelenmesi, elde edilen 

verilerin analiz edilmesi, analiz sonuçlarında bulunan sorunların tanımlanması ve bu 

sorunları çözebilecek özetlerin hazırlanması olarak tanımlamıĢtır.  

Eğitim kurumlarının örgütsel kaliteye ulaĢmasıyla eğitim kurumlarının yönetimi 

ve izlenmesi önemli bir süreç haline gelmiĢtir (Konan, Aslan, Bozanoğlu ve Çetin, 2016). 

Bu bağlamda denetimin üç boyutlu bir süreç olduğunu belirtmek önemlidir: yönetim, 

eğitim programı ve öğretim (Aydın, 2016). Amacı genel olarak eğitim ve öğretim 
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sürecini araĢtırmak, değerlendirmek ve geliĢtirmek olan denetim süreci, literatürde eğitim 

denetimi adı altında oldukça geniĢ bir araĢtırma konusu olarak sunulmaktadır. 

 

2.2. Eğitim Alanında Denetim  

Denetimin tanımı ve konusu, uygulandığı kiĢi ve kurumlara göre farklılık 

gösterebilmektedir. Kontrol denetimin bir iĢlevi olup resmi ve özel kurum ve 

kuruluĢlarında önem arz etmektedir. Aydın (2016), eğitimde denetimin gerekliliğini öne 

çıkaran faktörlerden birinin, günümüzde denetimin kontrol iĢlevinden ziyade geliĢtirici 

bir iĢleve sahip olması gerektiğini belirtmektedir. Denetim, okulda gerçekleĢtirilen 

değerlendirme etkinliklerinin gözlemlenmesi sürecidir (Erdem, 2006).  

Denetim, örgütte gerçekleĢtirilen faaliyetlerin, benimsenen hedefler doğrultusunda 

belirlenen ilke ve kriterlere uygun olup olmadığının belirlenmesi sürecidir. Denetimin 

temel amacı, örgütsel hedeflere ne ölçüde ulaĢıldığını belirlemek, daha iyi sonuçlar elde 

etmek için gerekli önlemleri almak ve süreci iyileĢtirmektir (Aydın, 2013). Denetimin 

amacı, öğrencilerin akademik baĢarısına daha etkili bir Ģekilde katkıda bulunmak için 

okulların yapılarını ve yeterliliklerini geliĢtirmektir (Sergiovanni ve Starratt, 2002). 

Sözlük anlamı olarak denetimin anlamı, yapılan iĢin gözden geçirilip değerlendirilmesi, 

ilgili kiĢilere mevcut duruma göre daha etkin hale getirilmesi için önerilerde bulunulması 

ve içinde çalıĢan personele rehberlik ve destek sağlamak amacıyla yapılan değerlendirme 

ve kontrol olarak ifade edilebilir (DemirtaĢ ve GüneĢ, 2002). 

Marangoz (2019), denetimin eğitim terimleri sözlüğünde eğitim ve öğretim 

faaliyetlerinin yürürlükteki kanun, tüzük, yönetmelik ve genelgelere uygun olarak 

yürütülüp yürütülmediğini kontrol etme ve araĢtırma görevi olarak ifade edildiğini 

belirtmektedir. Eğitim denetimi, öğretmenlerin mesleki geliĢimini, eğitim hedeflerinin 

yeniden tanımlanmasını ve yeniden düzenlenmesini, öğretim materyalleri ve 

yöntemlerinin geliĢtirilmesine desteği ve eğitimsel değerlendirmenin iyileĢtirilmesini 

destekleyen faaliyetleri içerir. Bu nedenle eğitim desteğinin amacı çalıĢma ve eğitim 

baĢarısını artırmak ve öğrenci baĢarısını arttırmaktır (Yılmaz, 2018).   

Yalçın ve Davut'a (2020) göre eğitim denetiminin bir diğer önemli amacı 

öğretmenlerin mesleki geliĢimini sağlamak, eğitim hedeflerini gözden geçirip 

değiĢtirmek, öğretim yöntemlerinin geliĢtirilmesini sağlamak ve eğitim değerlendirmesini 

iyileĢtirmektir. Pedagojik denetim, olası hedeflere dayalı olarak sorunları tespit etmeyi, 

sorunları gidermeye yönelik çözümler geliĢtirmeyi, ortaya çıkabilecek sorunları tespit 
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etmeyi, önleyici tedbirler almayı ve yöntemler geliĢtirmeyi amaçlamaktadır (Duranlı ve 

Limon, 2018).  

Ayrıca denetim süreci hem öğrenme baĢarısını artırmayı hem de bireylerle ve 

gruplarla aktif çalıĢmayı içerdiğinden eğitim ve öğretim faaliyetlerinde çok önemli bir rol 

oynamaktadır. Pedagojik kontrol, eğitim-öğretim yeri olan okullarda öğretme ve 

öğrenmenin uygulanması ve kaliteli eğitim verilmesini sağlamak için gerekli koĢulları 

düzenlemeyi ve bu amaçla talimatlar vermeyi amaçlayan kontrol anlamına gelmektedir 

(Uçar, 2012). Kısaca eğitim denetiminde eğitim örgütlerinde öğretme ve öğrenme 

sürecini tüm boyutlarıyla iyileĢtirerek daha etkili ve verimli bir ortam yaratarak 

öğrencilerin “baĢarılarını” artırmalarına yardımcı olmak amaçlanmaktadır (Badavan, 

2016).  

Önceki yıllarda denetim kavramı, hataları azaltmaya yönelik bir “kontrol” süreci 

olarak görülürken, günümüzde eğitim-öğretim sürecinin iyileĢtirilmesi düĢüncesine 

dayalı bir “istiĢare süreci” olarak görülmektedir (Ağaoğlu ve Ağaoğlu, 2020). Fıratlı ve 

Demirel’e (2016) göre, denetim; iĢbirliğini ve ortak karar almayı teĢvik eden özellikleri 

nedeniyle eğitim ve öğretim sürecini destekleyecek bir politikanın geliĢtirilmesine olanak 

sağlar (Yılmaz, 2018). Deneyim alıĢveriĢi ve mevcut yapının düzenlenmesi yoluyla yeni 

fikirlerin oluĢmasına fırsat sunan bir süreç olarak görülür. Denetim, öğretmenlerin 

yeterliklerini ölçen, değerlendirme  yoluyla öğretimin ve okul eğitiminin kalitesini 

artırmayı, aynı zamanda personele geliĢim stratejileri konusunda rehberlik ederek ve 

motive ederek performansını artırmayı amaçlayan bir geliĢim sürecidir (Beycioğlu ve 

Dönmez, 2009).  

Yıldırım, (2016) da bu anlamda kiĢilerarası iliĢkilerin, modern pedagojik 

denetimin klasik denetime göre en önemli özelliklerinden biri olduğunu vurgulamaktadır. 

Usta ve Özyurt (2021) yaptıkları çalıĢmada denetimin iliĢkisel boyutunun önemine vurgu 

yapmıĢlardır. Badavan (2016), çağdaĢ pedagojik denetimin öğrenme ve öğretme ortamını 

bir bütün olarak ele aldığını, öğretmenlere becerilerini gösterme fırsatı verilen, bireysel 

farklılıkların en aza indirilmesini ön plana çıkaran iĢbirlikçi bir süreç olduğunu 

belirtmektedir.  

Ders denetimi, öğretmenlerin kendi konu alanlarındaki pedagojik geliĢimlerini, 

öğrenilen öğretim yöntem ve tekniklerini sınıfta uygulayabilme becerilerini ve 

öğrencilerine eğitim sağlayıp sağlamadıklarını inceleyen ve değerlendiren bir süreçtir. Bu 

durum programda belirtilen hedeflerle de örtüĢmektedir (Ağaoğlu ve Ağaoğlu, 2020; 

Yılmaz, 2018).  
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Ders denetimleri kontrol veya yönlendirme amaçlı yapılabilir. Sanayi Devrimi ile 

eğitim kurumları fabrikalara benzemeye baĢlamıĢtır. Kontrole dayalı ve durumu 

belirlemenin ötesine geçemeyen klasik denetimin getirildiği bu dönemde öğretmen-

müfettiĢ iliĢkileri üst-ast iliĢkileriyle sınırlı kalmıĢtır (BaĢar, 2000). Klasik denetim 

yaklaĢımında öğretmenler önceden belirlenen hedeflere ulaĢmakla görevlendirilir ve 

onların baĢarısı müfettiĢ tarafından izlenirdi (Ġlğan, 2012). Geleneksel pedagojik denetim, 

öğretmenliğin profesyonelleĢmesi, öğretmenlik mesleğinde önemli kriterlerin 

oluĢturulması ve bunlara uyum için çaba gösterilmesi açısından önemli olmakla birlikte, 

öğretmenliği farklı ve sıkıcı alanlarda çalıĢmak zorunda olunan bir meslek haline de 

getirebilmektedir. Klasik denetim yaklaĢımı, öğrenci-öğretmen etkileĢimini 

değerlendirmekle sınırlı olduğu ve bunun ötesine geçemediği için eleĢtirilmektedir 

(Yılmaz, 2018; Aydın, 2016). Öğretmenlerin eksikliklerini sürekli izleyen ve araç olarak 

yalnızca ödül ve cezaları kullanan klasik denetim, 20. yy. sonlarında yerini, insani 

özellikleri ön plana çıkaran yönetim yaklaĢımlarından etkilenen çeĢitli denetim 

yaklaĢımlarına bırakmıĢtır (KarakuĢ, 2010). 

Sanatsal Denetim, denetim görevlisinin, derste ortaya çıkan tüm faktörleri dikkate 

alarak, öğretmenin çalıĢmasını tüm ders boyunca gözlemlemesi ve değerlendirmesi 

anlamına gelir. Denetmen, öğretmenin derste kendiliğinden kullandığı farklı stilleri 

gözlemlemeli ve ona özgü becerileri kullanmasına yardımcı olmalıdır (Aydın, 2016). 

Sanatsal kontrol yaklaĢımı demokratik kontrolü güçlendiren bir modeldir. Bu nedenle 

müfettiĢ sınıf gözleminin yanı sıra ders sırasında okul yönetiminden bilgi alma, 

öğretmenin hedeflerini dinleme gibi uygulamalara da yer vermelidir. Bunun nedeni, 

sanatsal denetimin, müfettiĢ ve öğretmen arasındaki geleneksel yukarıdan aĢağıya 

denetimi değil, karĢılıklı iletiĢimi ve ortak hedeflere karĢılıklı bağlılığı hedeflemesidir 

(Ağaoğlu ve Ağaoğlu, 2020). 

Pedagojik denetim, farklı eğitimcilerin bir yapı içerisinde yürüttüğü sürecin 

tamamını ifade etmektedir. Pedagojik denetimin temel amaçlarından biri, öğretmenler ve 

eğitmenlerle iĢbirliği içinde öğrenciler için yüksek kaliteli bir öğrenme ortamı yaratmak 

amacıyla eğitim ve öğretim sürecinde öğretmenleri desteklemektir. Her biri açıkça 

tanımlanmıĢ beĢ aĢamadan oluĢan döngüsel bir uzman pedagojik denetim sistemi 

önerilmiĢtir. Bu aĢamalar (Aydın, 2016): 

 TanıĢma,  

 Gözlem öncesi görüĢme,  

 Sınıf gözlemi,  
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 Gözlem sonrası görüĢmeye hazırlık  

 Gözlem sonrası görüĢmedir  

Klinik denetim planlama, gözlem ve geri bildirim aĢamalarından oluĢmaktadır. 

Klinik denetimin en önemli özellikleri direk öğretmen-denetmen iliĢkisini önemsemesi ve 

öğretmenin mesleki geliĢimini ön planda tutmasıdır. Klinik denetim tek yönlü iletiĢim 

yerine etkileĢimli olmayı; otokratik olmak yerine demokratik olmayı, denetmen merkezli 

olmak yerine öğretmen merkezli olmayı benimser. Klinik denetimin asıl amacı öğretimin 

etkililiğini arttırmaktır (Aydın, 2016). 

GeliĢimsel denetim, öğretmenin gerçek ihtiyaçlarını belirlemek ve onun 

geliĢiminin mümkün olan en iyi Ģekilde değerlendirilmesini sağlamak için kritik öneme 

sahip bir yaklaĢımdır. Glickman'ın geliĢtirdiği geliĢimsel denetim yaklaĢımında 

denetmen, öğretmenin geliĢim düzeyini belirler ve o düzeye uygun denetim davranıĢı 

gösterir. Bu yaklaĢımın amacı öğretmene denetim yükü getirmek değil, onu geliĢtirmektir 

(Aydın, 2016). GeliĢtirme kontrolü 3 aĢamadan oluĢur:  

1. BaĢlangıç düzeyinde en uygun denetim davranıĢının seçilmesi,  

2. Seçilen yaklaĢımın uygulanması  

3. Öğretmen geliĢiminin sağlanması. 

 

2.3. Denetim Ġlkeleri  

Denetim süreci, eğitim sisteminin hedeflerine ulaĢıp ulaĢmadığının ölçülmesinde 

önemli bir rol oynamaktadır (Karakaya ve vd, 2010). Denetim süreçlerinde izlenmesi 

gereken ilkeler yönetmelikte Ģöyle belirtilmiĢtir (Resmî Gazete, 2022). 

 Rehberlik ve denetim çalıĢmaları ilgili mevzuata göre gerçekleĢtirilir.  

 Rehberlik ve denetim çalıĢmalarının birlikte olması esastır.  

 Rehberlik ve denetim faaliyetleri yapılırken aĢağıdaki hususlar göz önüne 

alınmalıdır; 

o Müfredattaki kazanımları gerçekleĢtirme en üst düzeyde ele alınmalıdır.  

o Çevre etkenleri, kiĢisel ve kurumsal farklılıklar göz önüne alınmalıdır. 

o Yol gösterme ve önleyici rehberlik ön plana çıkarılmalı, düzeltme, 

iyileĢtirme,  geliĢtirme ve kurumsal geliĢmeyi esas almalıdır, 

o Ġyi ve örnek uygulama örneklerinin yaygınlaĢtırılması temel alınmalıdır.  

o Sistemden kaynaklı riskler belirlenmeli ve bunların giderilmesine yönelik 

olmalıdır.  



10 
  

 

o Usul dıĢı ve yolsuzluklar engellenmelidir.  

o Açıklık, Ģeffaflık, eĢitlikçi, demokratik, kapsayıcı, güvenilir ve objektiflik 

kriterlerini taĢımalıdır.  

o ĠĢ birliği ve, katılımı kapsamalıdır. 

o BaĢarıyı öne çıkararak ödüllendirmeli ve teĢvik etmelidir, 

o Bilimsel ve objektif kriterleri temele almalıdır, 

o Etkililik, ekonomiklik ve verimlilik Ģartlarını taĢımalıdır.  

o Rehberlik ve denetim çalıĢmalarında kurumlar tarafından gerçekleĢtirilen 

özdeğerlendirmeler de göz önüne alınmalıdır.  

Ayrıca denetimde planlama ve kontrol süreci bir plan takip etmelidir. 

Planlamadan sonra yapılan tüm planların ilkeler esas alınarak yapılması gerekmektedir. 

Kontrol sürecinin amacı diğer tüm kuralların da uygulandığını varsayar. Yine bir 

denetimin tutarlı ve geçerli olabilmesi için tarafsız olması gerekir. Kontrol sürecinde 

bilimsellik ve tarafsızlıktan ayrılmamak gerekmektedir. Denetim ilkeleri dikkate 

alındığında denetçi ile denetlenen kurum arasında karĢılıklı güven duygusunun olması 

gerekir. Sağlıklı iletiĢim karĢılıklı güven duygusu yaratarak kuralların sağlıklı 

uygulanmasını sağlar. Denetim hedeflerine ulaĢılması süreçteki iletiĢime bağlıdır 

(Kahraman, 2003). Denetim sürecinde denetlenen kiĢiler ile denetimi yürütenlerin birçok 

farklı özelliğe sahip olduğu bilinmektedir. Denetleyen ile denetlenen arasında yaĢ, iĢ 

tecrübesi, cinsiyet ve her kiĢinin duygusal durumu gibi birçok değiĢkende farklılıklar 

olduğu söylenebilir. Bu arka plana karĢı farklılıklar aynı zamanda iletiĢim engelleri de 

yaratıyor. Denetlenenlerin süpervizörü algılama biçimleri de iletiĢim engellerine yol 

açabilmektedir (Yazıcı ve Gündüz, 2010).  

Denetim katılımcısı, denetçinin denetim sürecindeki davranıĢ ve tutumlarının 

kaygılarını etkilediğini bildirmiĢtir (Özdoğa Yılmazoğlu, 2012). Denetçilerin tutum ve 

davranıĢları denetlenenleri etkilemektedir. MüfettiĢ bu süreçte davranıĢ ve tutumlarına 

dikkat etmelidir. MüfettiĢlerin süreç içerisinde tüm planlarını buna göre planlaması 

gerekmektedir. MüfettiĢler, denetledikleri kiĢilerin yardım istediklerini akılda tutarak 

davranıĢlarını düzenlemelidirler. Okul liderlerinin davranıĢ ve tutumları da denetim 

sürecini etkilemektedir. Denetim süreci ne kadar esnek ve eğlenceli olursa süreç o kadar 

kolay olacaktır. Yöneticilerin tutumları öğretmenlerin kaygısını azaltabilir veya 

artırabilir. Mizahi duyguları kullanabilen okul liderleri, öğretmenlerin kaygılarını 

azaltmada olumlu etki yapar ve tüm sürece olumlu bir karakter katar (Recepoğlu, 2011).  
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2.4. Sınıf Yönetimi 

Eğitim-öğretim çalıĢmalarının en temel ve yapılandırılmıĢ ortamları olan sınıfların 

düzenlenmesi o sınıfta ders okutan öğretmenlere bırakılmıĢ durumdadır. Sınıf 

öğretmenleri için sınıf düzenlemeleri kendilerine bırakılmıĢ olmakla birlikte branĢ 

öğretmenleri için ise bu durum genellikle Ģube öğretmenleri ya da sınıf Ģube öğretmeni 

tarafından belirlenmektedir. Sınıflar öğrencilerin ve öğretmenlerin en fazla vakit 

geçirdikleri yerler olup derse göre, sınıf seviyesine göre, kazanımlara göre vb. pek çok 

etkene göre düzenlenmesi gereken fiziki alanlardır. Sınıflar öğrencilerin ders kazanımları 

yanında sosyal iliĢkileri, davranıĢları, insan iliĢkileri, kiĢiliği ve karakter geliĢimleri 

açısından son derece önemlidir (Ada ve Baysal, 2018). Bunun yanında sınıflar eğitim 

sisteminin iĢleyiĢ ve sistemi açısından en küçük ve en temel birimidir (BaĢar, 2005). 

Böylesine önemli ve temel olan birimin belirlenmiĢ olan ders içerik, öğretim programı ve 

amaçları gerçekleĢtirmek, kazanımları öğrencilere kazandırmak ve hayata hazırlamak için 

iyi bir sınıf ortamı oluĢturulmalı ve bu sınıfın çok iyi derecede yönetilmesi 

gerekmektedir. Sınıf yönetiminin iyi düzeyde olması öğrenci ve okul baĢarısının 

artmasına doğrudan etki ettiği gibi eğitimin kalitesini etkilemektedir. Bu durum dolaylı 

olarak da toplumsal hayatımızı etkilemektedir (Erdoğan, 2013).  

Eğitimin örgün yapısının en önemli alanı olan sınıf yönetiminin iyi düzeyde 

yapılmasıyla ancak olumlu ve verimli bir öğretim ortamı oluĢturabilmektedir (Ada ve 

Baysal, 2018). Bu nedenle, sınıf yönetiminde uygulanan teknik, yöntem ve stratejiler 

belirleyici etkiye sahiptir. Sınıf yönetimi iyi olmayan bir sınıf ortamında öğrenciye 

akademik ve sosyal becerileri kazandırmak oldukça güçtür. Bu nedenle etkili ve iyi bir 

sınıf yönetimi eğitim-öğretim araç-gereçleri, kaynaklar, tertip ve düzenleme, çevresel 

etkenlerin izlenmesi, muhtemel sorunların tahmini ve olan sorunların çözümü, 

öğrencilerin akademik, sosyal, sportif, sanatsal ve kültürel geliĢmeleri, olumlu sınıf 

atmosferi, öğretmenin rol model olması, öğrencileri tanınma ve gereksinimlerini bilme 

gibi pek çok etkenin bilinmesi ve gerçekleĢtirilmesini gerektirmektedir. Öğrencilerin 

okullarda en fazla zaman harcadıkları yer olan sınıfların öğrencilerin yaĢıtlarıyla 

sosyalleĢmesi, bilgi edinmesi, uygulama yapması, hayata aktarması, deneyimlemesi, 

etkileĢim ve hayata hazırlanmasında önemli yeri olduğu görülmektedir. Bu kazanımların 

elde edilmesi için sınıflarda ortak bir sınıf kültürünün oluĢturulması ve kurallara uyulması 

için etkili bir sınıf yönetimi oluĢturulmalıdır (Ada ve Baysal, 2018).  

Okul yönetiminin de en küçük birimi olarak düĢünülebilen sınıf yönetiminin 

belirleyicisi öğretmendir. Okulöncesi ve ilkokullarda o sınıfta ders okutan öğretmen 
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tarafından yapılan sınıf yönetimi ortaokul ve liselerde ise dersin öğretmeni tarafından 

yapılmaktadır. Sınıf yönetiminde ana aktör öğretmen olmakla birlikte öğretmenin 

sınıftaki öğrenciler, veli, okul yönetimi hatta sınıfın yapısı, öğrencilerin özel durum ve 

istekleri ile diğer paydaĢların görüĢ, müdahale ve öneri bile bu konuda etkili 

olabilmektedir.  Sınıf yönetimi alanında alan yazın incelendiğinde öğretmen yeterliğinin 

oldukça belirleyici olduğu görülmektedir. Derslerde belirtilen ve amaçlanan Ģekilde 

öğretimin yapılabilmesi, olumlu ve istenen davranıĢların kazandırılması, ortak sınıf 

kültürünün oluĢturulması için öğretmenin sahip olması gereken özgüven, motivasyon, 

alan bilgisi ve öğretmenlik becerileri gibi yeterliklerinin olması gerekmektedir (Karaman, 

2016).  

Öğretmenlerin sınıf yönetiminde baĢarılı olabilmesinde iletiĢim becerileri ile alan 

bilgilerini iyi düzeyde olması önemlidir. Öğretmenin sınıf yönetimini etkili ve verimli 

Ģekilde yapabilmesi için sınıfta düzeni sağlaması ve sınıfı öğretime hazır hale getirmesi 

gerekmektedir. Özgan, Yiğit, Aydın ve Küllük (2011) çalıĢmalarında ders denetimiyle 

sınıf yönetimi ile öğrencilere öğrenmelerine olanak sağlayacak Ģekilde ortam sağlamasına 

ve sınıf yönetimini iyi biçimde yapılmasına katkı sağlanabileceğini ileri sürmektedirler. 

Ada ve Baysal (2018) çalıĢmalarında sınıf yönetiminde esas rolü öğretmenin oynadığını 

belirterek ders içeriği, öğrencinin yapısı ve özellikleri ile okulun özelliklerinin dikkate 

alınarak bunu en iyi Ģekilde öğretmenin beceri ve kiĢilik özellikleri, alan hakimiyeti, 

motivasyonu, iletiĢim becerileri ve kullandığı eğitim yöntem ve stratejilerinin doğrudan 

etkilediğini ifade etmektedirler.  

Sınıf yönetiminde sınıftaki öğrenciler ve kiĢilik yapıları ve ev yaĢantıları, yetenek 

ya da engelleri, motivasyonları, kültürel ve eğitim geçmiĢleri, okul ve derse karĢı 

tutumları, psikolojik durumları, alıĢkanlıkları, arkadaĢları ve öğretmenleriyle iliĢkileri, 

sosyal becerileri, ailelerinin sosyoekonomik ve eğitim düzeyleri etkilidir. Bununla birlikte 

okulun fiziki ve maddi imkanları, okulun çevresel yapısı, sınıfın fiziksel imkanları, sınıf 

düzeni, araç-gereçler, ders programı, müfredatın kapsamı, uygulanan yöntem, teknik ve 

stratejiler ile ders saati gibi durumlar da sınıf yönetimini etkilemektedir. Dolayısıyla sınıf 

yönetimini etkileyen pek çok etken bulunmaktadır. Dolayısıyla öğretmenlerin sınıf 

yönetiminin okul içi etkenlerden de etkilendiği görülmektedir. Bunlardan biri de okul 

müdürlerinin yaptığı ders denetimleridir.  Ayıca sınıf yönetimi eğitim politikalarından, 

okul yönetiminden, okulun imkanlarından, okul çevresinden, veli beklentilerinden ve 

zaman yönetimi baĢta olmak üzere pek çok değiĢkenden etkilenmektedir (Erdoğan, 

2013).  
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Eğitim yönetiminin ve eğitim sisteminin temelinde ve en alt basamağında yer alan 

sınıf yönetimi en temelde yer alması özelliği ile üst sistemleri etkilemektedir.  Sınıf 

yönetiminin kalitesi ve durumu okulun yönetimini ve sistemini de yakından etkilemekte 

ve ona temel oluĢturmaktadır.  Sınıf yönetiminde yapılandırmacı yaklaĢımın 

benimsenmesinden beri öğrenci merkezli ve öğrencinin temele alındığı bir yönetim 

anlayıĢının benimsenmesi sınıf yönetiminde de öğrencinin özelliklerinin temele alındığı 

ve esnek ve değiĢken bir sınıf yönetimi anlayıĢının benimsenmesine neden olmuĢtur 

(Karaman, 2016). 

 

2.5. Sınıf Yönetiminin Önemi 

Öğretmen baĢarılarının değerlendirilmesinde en baĢta bakılan hususun sınıf 

yönetimi ve bu alandaki organizasyon becerileridir. Sınıf yönetiminin iyi olmasının 

ölçütü öğretim sürecinde uygulamaların etkin ve sistemli biçimde yapılabilmesidir. 

Öğrencilerin en iyi fiziki Ģartların sağlanarak güvenli ve mutlu bir Ģekilde eğitim 

alabilmesinin ön koĢullarından biri de iyi yönetilen sınıf ortamıdır. Öğrencilerin disiplinli 

bir Ģekilde ancak esnek bir yapıyla çağdaĢ sınıf yönetimi anlayıĢıyla karĢılıklı etkileĢim 

ve iyi bir iletiĢim sağlanmasıyla sınıf yönetiminin daha iyi olabileceği belirtilmektedir 

(Karaman, 2016).  

Sınıf yönetimi en temelde öğretmen ve öğrenci motivasyonu esasını 

dayanmaktadır. Sınıfın güvenli, rahat, öğretime uygun olarak dizayn edilmesi, öğrencilere 

istenen davranıĢların kazandırılması etkili sınıf yönetimiyle sağlanabilmektedir. Etkili 

sınıf yönetiminin en önemli göstergelerinden biri öğretmen-öğrenci iliĢkilerinin çok iyi 

düzeyde olması, öğrencilerin duygu ve düĢüncelerini rahatça ifade etmeleri, duygu ve 

düĢüncelerini değerlendirme, kendilerini geliĢtirme ve sorumluluklarını yerine getirme 

Ģeklinde kendini göstermektedir (TaĢtan ve Kantos, 2007).  

Ġyi bir eğitim yönetimi oluĢturmanın ilk basamağını iyi bir sınıf yönetimi 

oluĢturmaktadır. Bu bilinçle sınıf yönetiminin ne denli önemli olduğu alan yazın 

araĢtırmalarında sıklıkla ifade edilmektedir (Erdoğan, 2013; Karaman, 2016). Sınıf 

yönetiminde önemli unsurlar olan fiziksel kaynakların kullanımı, eğitim programı, 

öğretmen ve öğrenci davranıĢlarının yönlendirilmesi gibi çalıĢmalarla öğretim sürecinin 

en iyi biçimde yapılabilmesine imkan sağlama amacıyla yapılmaktadır. Bu durum okul 

geneline yayılması halinde bu durum okulun baĢarısına da yansımaktadır. Ayrıca sınıf 

yönetimiyle sadece öğrenci ve sınıf baĢarısı değil aynı zamanda okul baĢarıları için de 

uygun ortam hazırlanmakta ve okul kültürü Ģekillenmektedir (Karaman, 2016). Sınıf içi 
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baĢarıların oluĢmasında önemli olan sınıf yönetimi becerileri eğitim çalıĢmalarının 

baĢarısı, sınıf içi ögelerin komplike bir Ģekilde baĢarılı olmasına ve yaĢanan sorunların 

çözülmesiyle mümkün olabilmektedir (BaĢar, 2005). Ders denetiminin sınıf yönetimine 

iliĢkin pek çok katkısı bulunmaktadır. Ders denetimi sınıftaki fiziksel çevrenin 

yönetimine, öğretimin yönetimine, zaman yönetimine, iliĢkilerin yönetimine ve davranıĢ 

yönetimine sağladığı katkılar en bilinen ve temel katkılar olarak ele alınabilir. Bu 

bakımdan ders denetimlerinin sınıf yönetiminde katkıları oldukça fazladır.  

 

2.6. Ġlgili araĢtırmalar 

Kaya, TaĢdan, Kop ve Metin (2016) sınıf yönetimi ve disiplin adlı 

araĢtırmalarında öğrenciler sınıf içi öğretimlerini demokratik tutum ve davranıĢların 

etkilerini orta düzeyde olduğuna ulaĢmıĢlardır.  

  Uslu ve Avcı (2016) çalıĢmalarında eğitim fakültesi öğretim üyelerinin sınıf 

yönetimi yeterliklerini iyi düzeyde olduğu sonucun ulaĢmıĢlardır.  

AkbaĢlı ve Tunç (2018) tarafından yapılan araĢtırmada ilkokul öğretmenlerinin 

okul müdürlerinin sınıf denetimi konusundaki görüĢleri incelenmiĢtir. Ele alınan konular 

arasında öğretmenlerin müdürleri nasıl değerlendirdiği, öğretim denetiminin tüm 

sorumluluğunu müdüre bıraktığı ve müdürlerin öğretim denetiminin etkili olduğuna 

inanıp inanmadıkları yer almaktadır. AraĢtırmada fenomenolojik desen kullanılmıĢtır. 

AraĢtırma 2016-2017 eğitim-öğretim yılında Amasya Ġlköğretim Okulunda görev yapan 

10 öğretmen ile gerçekleĢtirilmiĢtir. Veriler 12 sorudan oluĢan yarı yapılandırılmıĢ 

görüĢme formu kullanılarak toplanmıĢtır. AraĢtırma sonunda ulaĢılan sonuçlar 

incelendiğinde öğretmenlerin %50'sinin öğretimlerinin okul liderleri tarafından 

denetlenmesi gerektiğine inandıkları; öğretmen-ders sorumlusunun bir veya iki derste 

kendi yetenekleri ve öğrenme çıktıları hakkında çıkarımda bulunulmasından memnun 

olmadıkları ve baĢöğretmenin dersi denetlerken daha iyi kararlar vereceğine inandıkları 

belirtilmiĢtir.  

Yılmaz (2018) tarafından yapılan araĢtırmada anaokulu, ortaokul ve liselerde 

görev yapan yönetici ve öğretmenlerin sınıf denetimi faaliyetlerine iliĢkin görüĢleri 

incelenmiĢtir. Anket tasarımı kullanılarak gerçekleĢtirilen çalıĢmanın evrenini 2016-2017 

eğitim-öğretim yılında Denizli ili Acıpayam Ġlçesi'ndeki ilkokul, ortaokul ve liselerde 

görev yapan 220 gönüllü öğretmen oluĢturmuĢtur. AraĢtırmada öğretmen ve yöneticilerin 

okul müdürlerinin ders denetimi uygulamalarına iliĢkin görüĢleri, sınıf yönetimi ve 
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iletiĢimi, sınıf etkinlikleri ve öğrenci yönelimi boyutlarında eğitim kurumları arasında 

önemli farklılıklar göstermektedir.  

KöybaĢı, Uğurlu, Bakır ve KarakuĢ (2017) tarafından yapılan araĢtırmada 

öğretmenlerin ilkokullardaki sınıf denetimine iliĢkin görüĢlerinin ele alındığı çalıĢmada, 

araĢtırma grubunu 2015–2016 eğitim-öğretim yılında Sivas ili merkez ilçelerdeki 

ilkokullarda görev yapan 20 öğretmen oluĢturmuĢtur. Veriler yarı yapılandırılmıĢ 

görüĢme formu kullanılarak toplanmıĢtır. Verilerin analizinde betimsel analiz yöntemi 

kullanılmıĢtır. AraĢtırmadan elde edilen sonuçlar, çoğu öğretmenin sınıfta denetim 

yapılmamasını tercih etmesine rağmen bunun nedeninin değerlendirmenin kısa sürede 

sağlıklı bir Ģekilde yapılamaması olduğunu göstermektedir. Öğretmenlerin denetim 

ilkelerine iliĢkin görüĢlerinin nesnel ilkelere dayandığı varsayılmıĢ, denetimin nesnel bir 

değerlendirme olması durumunda görüĢ birliği ile yapılması gerektiğine dikkat 

çekilmiĢtir. Bu nedenle sınıfların bu Ģekilde denetlenmemesi ve müdürlerin geliĢimsel 

amaçlarla denetim becerilerini geliĢtirmeye yönelik çeĢitli eğitimlerden geçmeleri 

önerildi.  

KoĢar ve Buran (2019) tarafından yapılan çalıĢmanın amacı, okul müdürlerinin 

sınıf yönetimine iliĢkin ders denetimi faaliyetlerini incelemektir. Bu araĢtırma nitel 

durum çalıĢması yöntemi kullanılarak tasarlanmıĢtır. AraĢtırmada maksimum çeĢitlilik 

yöntemi ve amaçlı örnekleme yöntemlerinden biri olan örnekleme kriterleri 

kullanılmıĢtır. ÇalıĢma grubunu Ankara ilinin Çankaya, Yenimahalle ve Mamak 

ilçelerinde özel eğitim, anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lise alanlarında görev yapan 15 

okul müdürü oluĢturmaktadır. Okul müdürlerinin sınıf denetimi görevine iliĢkin 

görüĢlerini belirlemek amacıyla yarı yapılandırılmıĢ görüĢme kullanılmıĢtır. Okul 

müdürlerinin okulu ve öğretmeni tanımaları nedeniyle sınıf denetimi uygulamalarına 

geçmelerinin daha etkili olacağı görülmüĢtür. Okul yönetimi, öğretim denetimi 

yönetmeliğinde yapılan değiĢikliği memnuniyetle karĢılanmıĢ, okul liderlerinin öğretimi 

denetlemede yapıcı bir tutumla yönlendirilmesi, öğretmenlere rol model olması ve eğitim 

lideri vizyonu geliĢtirmesi gerektiği savunulmuĢtur.  

Ergen ve EĢiyok (2016) yaptıkları çalıĢmada okul müdürlerinin sınıf 

denetimindeki sorumluluğuna iliĢkin öğretmenlerin görüĢlerini incelemiĢlerdir. AraĢtırma 

ekibinde Mersin ilinin Akdeniz ve Toroslar ilçelerindeki ilkokullarda görev yapan 150 

gönüllü öğretmen yer almıĢtır. Veri toplama aracı olarak öğretmenlerin algılarını 

belirlemeye yönelik 25 soruluk bir anket kullanılmıĢtır. Sonuçlar, öğretmenlerin cinsiyet, 

eğitim durumu ve eğitim düzeyine göre müdürün öğretim denetimi sorumluluğuna iliĢkin 
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algılarında anlamlı bir farklılık olmadığını; bölümün statüsü ve kıdeminde önemli 

farklılıkların olduğunu göstermiĢtir. 

Aydazer (2020) tarafından Denizli Ġli Pamukkale Ġlçesi'nde öğretmenlerin 

öğretimin okul müdürleri tarafından denetlenmesine iliĢkin görüĢlerini öğrenmeyi 

amaçlayan bir araĢtırma yapılmıĢtır. Tarama modeline göre yapılan araĢtırmada araĢtırma 

grubunu 2019-2020 eğitim-öğretim yılında Denizli Ġli Pamukkale Ġlçesinde görev yapan 

öğretmenler oluĢturmuĢtur. Veri toplamak için maksimum çeĢitlilik yöntemiyle seçilen 

33 öğretmene ulaĢmayı baĢardık. Verilerin toplanmasında araĢtırmacı tarafından 

geliĢtirilen yarı yapılandırılmıĢ görüĢme formu kullanılmıĢtır. AraĢtırmalar çoğu durumda 

müdürlerin sınıf denetimi yapmadan önce öğretmenleri bilgilendirdiğini ve öğretmenlerin 

yeterli olduğunu düĢündüğü denetim için ders verdiklerini göstermektedir. Öğretmenlerin 

sınıf denetiminin müdürler tarafından yapılmasına iliĢkin görüĢleri sınıf denetiminin 

gerekli olduğunu göstermektedir. Çoğu okul yöneticisinin denetimler sırasında 

öğretmenleri önemsemediği ve öğretim denetiminin mesleki geliĢimleri açısından yararlı 

olduğuna inandıkları anlaĢılmaktadır. Okul liderlerinin büyük ölçüde öğretmenlere 

düĢüncelerini ifade etmeleri ve teftiĢ sonrası geri bildirim almaları için yeterli zaman, 

rehberlik ve fırsat sağladığı ortaya çıkmıĢtır.  

Uygur (2020) tarafından yapılan bir baĢka araĢtırmada öğretmenlerin müdürler 

tarafından yapılan ders denetimine iliĢkin bakıĢ açıları incelenmiĢtir. AraĢtırmada nitel 

araĢtırma tekniklerinden biri olan fenomenolojik desen kullanılmıĢtır. AraĢtırma ekibi 

2019-2020 eğitim öğretim yılında Konya ilindeki resmi ilköğretim okullarında görev 

yapan 9 öğretmenden oluĢmaktadır. Veriler araĢtırmacı tarafından geliĢtirilen yarı 

yapılandırılmıĢ görüĢme formu kullanılarak toplanmıĢtır. Veri analizi sonuçlarına göre 

müdürler tarafından yapılan sınıf denetimlerinin öğretmenlerin çalıĢmalarına hem olumlu 

hem de olumsuz etkileri olduğu tespit edilmiĢtir. AraĢtırmada ders denetiminde görev 

alan okul müdürlerinin çalıĢmalarında geliĢtirilmesi gereken bazı hususlar tespit 

edilmiĢtir: Okul müdürlerinin öğretmenlik mesleği hakkında bilgi sahibi olması, iyi 

iletiĢim teknikleri ve sınıf yönetimi becerilerine sahip olması gerektiği görüĢü dile 

getirilmiĢtir.  

AteĢoğlu ve AkbaĢlı (2020) yaptıkları çalıĢmada öğretmenlerin müdürlerinin ders 

denetimine iliĢkin görüĢlerini yedi boyutta belirlemeye çalıĢmıĢlardır. AraĢtırma 2018 

yılında Kayseri'deki ortaokullarda görev yapan 388 öğretmen ile gerçekleĢtirilmiĢtir. 

ÇalıĢma genel bir tarama tasarımını tercih etti. Ölçme aracı olarak 32 maddeden oluĢan 

“Öğretmenlerin MüfettiĢlere ĠliĢkin GörüĢlerini Belirleme Ölçeği” kullanılmıĢtır. Bu 
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ölçek, öğretmen denetimi ihtiyacı, dürüstlük, anlayıĢ, yeterlilik, bakım kalitesi, bakım 

algısı ve bakımın yeterliliği olmak üzere 7 boyutu içermektedir. Bu alt boyutlar 

öğretmenin cinsiyeti, kıdemi, eğitim düzeyi gibi değiĢkenlere göre yorumlanmıĢtır. 

Öğretmenler müdürlerin dürüst, anlayıĢlı, bilgili, nitelikli ve öğretimi denetleme 

konusunda yetkin olduklarını belirtmiĢlerdir. Cinsiyet ve öğretmen eğitimi açısından 

anlamlı bir farklılık bulunamamıĢtır. Öğretmenlerin kıdemi arttıkça müdürlerin onları 

denetimlerinde samimi olarak algıladıkları, ancak onları uzman ve nitelikli kiĢi olarak 

görmedikleri ortaya çıkmıĢtır.  

 

 

 



ÜÇÜNCÜ BÖLÜM: YÖNTEM 

AraĢtırmaya iliĢkin araĢtırmanın modeli, evren, örneklemi, veri toplama aracı, 

verilerin toplanması ve verilerin çözümlenmesi baĢlıkları altında gerekli açıklamalar bu 

bölümde verilmiĢtir.  

3.1. AraĢtırmanın Modeli 

AraĢtırma, nitel ve durum çalıĢması olarak yapılmıĢtır. Durum çalıĢmaları sınırlı 

bir sistemin iĢlemesiyle ilgili sistematik bilgi toplama amacıyla derinlemesine 

incelenmesine imkan veren metodolojik bir yaklaĢım olarak tanımlanmaktadır (Chmiliar, 

2010). Merriam (2013) çalıĢmasında durum çalıĢmalarını sınırlı bir sistemin 

derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi Ģeklinde ifade etmektedir. Durum 

çalıĢmalarında durum veya olay derinlemesine ve boylamsal olarak incelenmekte veriler 

sistematik Ģekilde toplanmakta ve gerçek ortamda neler varsa ortaya çıkarılmaktadır. 

AraĢtırmanın yapısı bu modele uygun olduğu için araĢtırmanın modeli durum çalıĢması 

olarak belirlenmiĢtir.  

3.2. ÇalıĢma Grubu 

AraĢtırmanın evreni 2023-2024 Eğitim-Öğretim yılında Merkezefendi ilçesinde 

çalıĢan ilkokul, ortaokul ve liselerde çalıĢan öğretmenler oluĢmaktadır. Evrende 3000 

dolayında öğretmen olduğu Merkezefendi Ġlçe Milli Eğitim Müdürlüğünden 

öğrenilmiĢtir. AraĢtırmada “maksimum çeĢitlilik örnekleme” yöntemiyle evreni 

yansıtacak özelliklerde ilkokullardan 5 ortaokullardan 5 ve liselerden 5 öğretmen ile 

görüĢme yapılarak veri toplanmıĢtır. Yine ölçüt örneklem olarak da en az bir kez ders 

denetimi geçirmiĢ olma kriteri aranmıĢtır. 

Veri toplamada istekli olan ve görüĢ bildiren öğretmenlerin demografik 

özelliklerine göre dağılımlar Tablo 3.1’de verilmiĢtir. 

 

Tablo 3.1. Çalışma Grubunu Oluşturan Öğretmenlere İlişkin Bilgiler 

  
f % 

Kademe  Ġlkokul 

Ortaokul 

Lise  

5 

5 

5 

33,3 

33,3 

33,3 

Kariyer düzeyi Öğretmen 

Uzman öğretmen 

2 

13 

13,3 

86,7 

Cinsiyet Kadın 

Erkek 

9 

6 

60,0 

40,0 

Medeni durum Evli 

Bekar 

13 

2 

86,7 

13,3 

Eğitim düzeyi Lisans 

Lisansüstü 

13 

2 

86,7 

13,3 
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Tablo 3.1’de görüldüğü gibi araĢtırmanın örneklemini oluĢturan öğretmenlerin 

kademelere göre ilkokul ortaokul ve liselerde % 33,3 oranlarla eĢit dağılım gösterdiği 

görülmektedir. Öğretmenlerin büyük oranda % 86,7 uzman öğretmen olduğu görülürken 

% 13,3’ü öğretmen unvanlıdır. Öğretmenlerin yarısından fazlası % 60 oranla kadınlardan 

oluĢmaktadır. Öğretmenlerin büyük kısmı % 86,7’si evli ve yine % 86,7’si lisans 

mezunudur.  

 

3.3. Veri Toplama Aracı 

Veri toplama aracı iki bölümden oluĢmaktadır. Birinci bölümde öğretmenlerin 

demografik özelliklerini içeren a. Kariyer düzeyi, b. Cinsiyet, c. Medeni durum, e. Eğitim 

düzeyi değiĢkenleri hakkında bilgi toplanmıĢtır.  

Ġkinci bölümde öğretmenlerin ders denetimlerinin sınıf yönetimine katkılarına 

iliĢkin araĢtırmacı tarafından geliĢtirilen ve bilim uzmanlarının onayından geçen yarı 

yapılandırılmıĢ görüĢme soruları kullanılmıĢtır.   

Alan yazın taranarak, öğretmen görüĢleri alınarak, Türkçe ve dil anlatım 

uzmanlarının istediği düzeltmeler yapılarak yarı yapılandırılmıĢ biçimde görüĢme soruları 

hazırlanmıĢtır. Bu sorular pilot uygulama olarak 2 öğretmenle görüĢülerek test edilmiĢtir. 

GörüĢmelerden sonra yapılan değerlendirmede görüĢme sorularının araĢtırmaya uygun 

olduğu, kullanıĢlı ve pratik olup anlaĢılır ve uygulanabilir olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

Bu aĢamalardan baĢarıyla geçen görüĢme soruları öğretmenlerin ders denetimlerinin sınıf 

yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢlerini tespit etmek amacıyla öğretmenlere 

sorulmuĢtur. Bu görüĢme soruları Ģunlardır:  

1. Ders denetiminin fiziksel çevre yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleriniz 

nelerdir?   

2. Ders denetiminin öğretimin yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleriniz nelerdir? 

3. Ders denetiminin zaman yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleriniz nelerdir? 

4. Ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleriniz nelerdir? 

5. Ders denetiminin davranıĢ yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleriniz nelerdir? 

 

3.4. Verilerin Toplanması 

 Milli Eğitim Bakanlığı’nın www.aysemeb.gov.tr adlı web sitesinden baĢvuru 

yapılıp çıktı olarak form alınarak enstitü aracılığıyla Denizli Ġl Milli Eğitim 

Müdürlüğü’ne bilimsel araĢtırma izni baĢvuru yapılmıĢtır. Ġznin verilmesinden itibaren 

ilkokul, ortaokul ve liselerden en az bir defa ders denetimi geçirmiĢ gönüllü ve çalıĢmaya 

http://www.aysemeb.gov.tr/
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destek olmak isteyen 5’er öğretmenle görüĢülerek veri toplanmıĢtır. GörüĢmeler yaklaĢık 

12-15 dakika sürmüĢtür. GörüĢmelerde görüĢmecilerin verdikleri cevaplar yazılmıĢ ve 

görüĢmeciye okunarak onayı alınmıĢtır.  

 

3.5. Verilerin Analizi 

Verilerin analizinde betimsel analiz tekniği kullanılmıĢtır. Betimsel analiz; 

verilerin betimsel açıdan analizi biçiminde olmaktadır (Yıldırım ve ġimĢek, 2013). 

Analizlerde elde edilen bulgular, temalar Ģeklinde, tablolarla ve frekanslar halinde 

verilerek yorum ve çıkarımlarda bulunulmuĢtur. Çözümlemelerde  öğretmenlerin adı, 

soyadı, okulu gibi kiĢisel bilgileri verilmemiĢ ve görüĢme sırasına göre verilen numaralar 

Ö1, Ö2,…Ö15 Ģeklinde kodlar kullanılmıĢtır. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM: BULGULAR VE YORUMLAR 

Bu bölümde, verilerin analiziyle ulaĢılan bulgular ve yorumlar yer almaktadır.   

 

4.1. Birinci Alt Probleme ĠliĢkin Bulgular 

AraĢtırmanın birinci alt problemi “Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin 

fiziksel çevrenin yönetimine sağladığı katkılar nelerdir?” Ģeklindedir. Öğretmenlerin ders 

denetiminin fiziksel çevre yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleri Tablo 4.1’de 

verilmiĢtir.   

 

Tablo 4.1. Öğretmenlerin Ders Denetimlerinin Fiziksel Çevre Yönetimine Katkılarına 

İlişkin Görüşleri 

Tema  Alt Tema  Kod f Katılımcılar  

Fiziksel çevre  Olumlu  Düzen 

Gelişim 

İşbirliği 

5 

6 

1 

Ö3, Ö3, Ö4, Ö6, Ö9 

Ö5, Ö7, Ö12, Ö13, 

Ö14, Ö15, Ö11 
Katkısız Katkısız 3 Ö1, Ö8, Ö10 

 

Tablo 4.1.’de öğretmenlerin ders denetiminin fiziksel çevre yönetimine katkılarına 

iliĢkin görüĢleri “Olumlu” ve “Katkısız” alt temaları altında verilmiĢtir. Olumlu katkı alt 

temasının “Düzen”, “Gelişim” ve “İşbirliği” kodları altında toplandığı görülmektedir.  

Ders denetiminin fiziksel çevrenin yönetimine katkılarını “düzen” Ģeklinde 

değerlendiren öğretmenlerden bazıları Ģunları söylemiĢtir:  

Fiziksel çevrenin daha düzenli olmasını sağlar. ( Ö2)  

Denetimlerin fiziksel çevre yönetiminde düzen ortamını artırdığını düşünüyorum. Eğitim 

ortamındaki düzenlemelerin denetimlerin rehberliğinde yapılabilmesi büyük avantaj. 

(Ö3) 

Derse hakim olmazsak çevreye nasıl yön vereceğiz. Düzenli olmayı sağlar. ( Ö4) 

Denetim olduğu düşüncesi ile daha temiz ve düzenli bir ortam oluşturulabilir ayrıca 

kaynaklar daha düzgün kullanılır. ( Ö6) 

Dış çevre gürültüsü, sınıf ortamının karanlık olması, sınıf düzeninin dağınık olması gibi 

nedenler denetimi olumsuz yönde etkiler. Aynı şekilde daha sakin, aydınlık, düzenli 

sınıflarda denetim olumlu yönde gerçekleşir. Ders denetiminin fiziksel çevre yönetimini 

olumlu etkilediğini düşünüyorum. ( Ö9) 

 

Ders denetiminin fiziksel çevre yönetimine katkılarını “gelişim” fırsatı olarak 

gören öğretmenlerden bazıları Ģunları söylemiĢtir:  

Olumlu ve geliştirici bir katkısı vardır. ( Ö5) 

Öğretmenin sınıf hâkimiyetine katkısı olur ( Ö7) 

Fiziksel çevre ne kadar gelişmiş olursa örgütte o düzeyde gelişeceğini düşünüyorum. Bu 

konuda ders denetimi olumlu etkiler. ( Ö12) 
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Denetimler insanları zorlayıcı güce sahiptir. Ders denetimleri ile fiziksel çevre yönetimini 

olması gerekene yakın bir noktaya getirmeye çalışırız. Kendimiz için olmasa da denetim 

olacağı bilinci işimizi daha özenli yapmamızda bir motivasyon kaynağı olabilir ( Ö13) 

Yapıcı bir denetimin, fiziksel çevre yetersizliğinin tespiti ve geliştirilmesi açısından katkısı 

olabilir. ( Ö14) 

 

Ders denetiminin fiziksel çevre yönetimine katkısını “İşbirliği” ni arttırma olarak 

değerlendiren öğretmenlerden bazıları Ģunları söylemiĢtir:  

Öğretmenin tek başına görevlerini yerine getirmesinin yanında sınıfın düzenlenmesi 

konusunda rehberlik servisi, idare ile işbölümü yapmasını daha etkili kılar. (Ö11) 

 

Ders denetiminin fiziksel çevre yönetimine katkısını “Katkısız” olarak 

değerlendiren öğretmenlerden bazıları Ģunları söylemiĢtir:  

Katkısı olmaz. ( Ö1) 

Fiziksel çevre yetersiz ise ders denetiminde öğretmen bu durumdan olumsuz etkilenmektedir (Ö8) 

“Ülkemizdeki yapılan ders denetiminin fiziksel çevre yönetimine katkılarının olmadığını 

düşünüyorum. ( Ö10) 

 

4.2. Ġkinci Alt Probleme ĠliĢkin Bulgular 

AraĢtırmanın ikinci alt problemi: “Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin 

öğretimin yönetimine sağladığı katkılar nelerdir?” Ģeklindedir. Öğretmenlerin ders 

denetiminin öğretim yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleri Tablo 4.2’de temalarla 

verilmiĢtir.   

 

Tablo 4.2. Öğretmenlerin Ders Denetimlerinin Öğretim Yönetimine Katkılarına İlişkin 

Görüşleri  

Tema  Kod f Katılımcılar  

Öğretim 

yönetimi 

Sistemli ve planlı olma 3 Ö2, Ö7, Ö11 
Gelişim  12 Ö1, Ö 3, Ö4, Ö5, Ö6, Ö8, Ö9, Ö10, Ö12, 

Ö13,Ö14, Ö15 

 

Tablo 4.2.’de öğretmenlerin ders denetiminin öğretim yönetimine katkılarına 

iliĢkin görüĢleri “Sistemli ve planlı olma” ve “Gelişim” kodunda toplandığı 

görülmektedir.  

Ders denetiminin öğretimin yönetimine katkısını “Sistemli ve planlı olma” yı 

sağlama Ģeklinde değerlendiren öğretmenler Ģunları söylemiĢtir:  

Herkes daha sistemli olmaya çalışır ( Ö2) 

Öğretmenin kendini geliştirmesine, planlı olmasına faydası olur ( Ö7) 

Ders denetimi, öğretimin daha planlı organize olmasını sağlar, eksiklerin belirlenmesine 

yardımcı olur( Ö11) 
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Ders denetiminin öğretimin yönetimine katkısına iliĢkin “Gelişim” fırsatı 

sağlama  Ģeklinde görüĢ bildiren öğretmenler Ģunları söylemiĢtir:  

İleri dönük yapılan denetim öğretmeni olumlu etkiler ( Ö1) 

Ders denetimi yoksa bir bakıma ders işlenişi öğretmenin ahlak ve insafına kalmış 

demektir. Denetim ve yaptırımlar öğretmenleri en azından zorunlu eğitsel davranışları 

yapmaya sevk eder( Ö4) 

Olumlu ve geliştirici bir katkısı vardır. ( Ö5) 

Denetim rehberlik amaçlı olduğu sürece daha verimli bir öğretim ortamı oluşur. Eksikler 

ve sorunlar giderildikçe öğretimin kalitesi artar. ( Ö6) 

Öğretim yönetimindeki olumlu ya da olumsuz durumların belirlenmesine ve ona göre 

yönetimin tekrar gözden geçirilmesine katkı sağlar ( Ö8) 

Okulun tamamını değerlendirme, okulun diğer kurumlarla karşılaştırması, eğitim 

açısından yeterli ve yetersiz alanların belirlenmesinde olumlu yönde katkılarının 

olacağını tahmin ediyorum. ( Ö9) 

Yapıcı bir denetimin, öğretim yönteminin çeşitlendirilmesi ve geliştirilmesi açısından 

katkısı olabilir. ( Ö14) 

Öğretim strateji, yöntem ve tekniklerini öğretmenlerin kendilerini gözden geçirmesini 

sağlar. ( Ö3) 

Ders denetimi rehberlik amaçlı, sorunlara çözüm odaklı olduğu sürece öğretimin olumlu 

olmasını sağlar. Problemlerin iş birliği içinde çözüme kavuşmasını sağlar. ( Ö10) 

Ders denetimi öğretmenin öğretim tekniklerini daha verimli kullanmasına katkı sağlar 

(Ö12) 

Ders denetimi öğretim süreçlerini olumlu etkiler. Ders denetimi ile eksikliklerinin tespiti 

doğru bir şekilde yapılabilir. Öğretim sürecinde izleyeceğimiz yol ve yöntemi belirlemede 

kılavuzdur. ( Ö13) 

 

4.3. Üçüncü Alt Probleme ĠliĢkin Bulgular 

AraĢtırmanın üçüncü alt problemi: “Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin 

zaman yönetimine sağladığı katkılar nelerdir?” Ģeklindedir. Öğretmenlerin ders 

denetiminin zaman yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleri Tablo 4.3’te verilmiĢtir.   

 

Tablo 4.3. Öğretmenlerin Ders Denetimlerinin Zaman Yönetimine Katkılarına İlişkin 

Görüşleri 

Tema  Kod  f Katılımcılar 

Zaman yönetimi Zaman yönetimi  10 Ö2, Ö3, Ö4, Ö5, Ö7, Ö8, Ö9, Ö10, 

Ö12, Ö14 

Planlama  5 Ö1, Ö6, Ö11, Ö13, Ö15 

 

Tablo 4.3.’te öğretmenlerin ders denetiminin zaman yönetimine katkılarına iliĢkin 

görüĢleri “Zaman yönetimi” ve “planlama” kodları altında verilmiĢtir.  

Ders denetiminin zaman yönetimine katkısı konusunda  zaman yönetimini 

kolaylaştırdığı Ģeklinde görüĢ bildirenlerden bazıları Ģunları söylemiĢtir:  

Disiplinli olunduğundan zamanı da iyi yönetir, verimli kullanırız.  ( Ö2) 

Denetmen tecrübesini aktararak zaman yönetimi becerimizin artmasını sağlayabilir. Bir 

ders saatinin nasıl daha verimli kullanılabileceğini gösterebilir. ( Ö3) 

Neticede geriye döndüremediğimiz ya da baştan başlatamadığımız tek şey zamandır. O 

yüzden zamanı iyi kullanmak için dersin biri ya da birileri tarafından denetlenmesi 

gerekir. ( Ö4) 
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Ders süresini ayarlamaya daha dikkat edilir ( Ö7) 

Zamanı etkin ve verimli kullanmaya katkı sağlar. Kısıtlı zamanda denetim yapılması 

denetimin kısıtlılığına neden olmakla birlikte zamanı kullanma becerisini geliştirir. ( Ö8) 

Zamanın daha verimli ve etkin kullanılabileceği olumlu yönde katkısı olur. ( Ö9) 

Ders denetimi sırasında sorunlara dışardan bir göz ile bakılabildiği için farklı çözüm 

önerileri sayesinde zaman yönetimine olumlu katkılar sunacağını düşünüyorum ( Ö10) 

Bir kişinin zamanını daha etkili ve verimli bir şekilde kullanabilmesine yardımcı olur ve 

hedefini belirlerken bunları göz önünde bulundurur ( Ö12) 

Yapıcı bir denetimin, zamanın daha iyi yönetilmesi ve kullanılması açısından katkısı 

olabilir. ( Ö14) 

 

Ders denetiminin zamanın yönetimine katkısını planlamayı sağlaması Ģeklinde 

değerlendirenler ise Ģunları söylemiĢtir.  

Daha planlı olmalarını sağlayacakları için olumlu olacağını düşünüyorum ( Ö1) 

Düzenli denetim sayesinde eksikler ve sorunlar giderilir plan daha verimli uygulanır 

böylece gereksiz zaman kaybı ortadan kalkmış olur. ( Ö6) 

Ders denetimi yapılan öğretmen planlamaya dikkat edecektir, zamanlamayı daha iyi 

kullanacaktır ( Ö11) 

Ders denetimi ile zaman yönetimini daha kolay sağlayabiliriz. Neyin ne zaman ve nasıl 

uygulanacağı ve uygulama süresi,  gerek rehberlik görüşmelerinde gerekse denetim 

sürecinde öğretmenle paylaşılmaktadır. ( Ö13) 

Denetim yapılacağını bilen bir insan zaman yönetimine uygun şekilde etkinlikler 

yapacaktır. ( Ö15) 

 

4.4. Dördüncü Alt Probleme ĠliĢkin Bulgular 

AraĢtırmanın dördüncü alt problemi: “Öğretmen görüĢlerine göre, ders 

denetiminin iliĢkilerin yönetimine sağladığı katkılar nelerdir?” Ģeklindedir. 

Öğretmenlerin ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleri Tablo 

4.4’te verilmiĢtir.   

 

Tablo 4.4. Öğretmenlerin Ders Denetimlerinin İlişkilerin Yönetimine Katkılarına İlişkin 

Görüşleri 

Tema  Kod f Katılımcılar 

ĠliĢkilerin 

yönetimi 

Olumlu etkileme 11 Ö2, Ö3, Ö4, Ö7, Ö8, Ö9, Ö10, Ö 11,  

Ö12, Ö 13, Ö14, Ö15 

Olumsuz etkileme 2 Ö5, Ö9 

Değişken  2 Ö1, Ö6 

 

Tablo 4.4’te öğretmenlerin ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine katkılarına 

iliĢkin görüĢleri “Olumlu etkileme”, “Olumsuz etkileme” ve “Değişken” kodları altında 

verilmiĢtir.  

Ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine Olumlu Ģekilde katkı sağladığını 

bildirenler Ģunları söylemiĢtir.  

Ders denetimi karşılıklı anlayışla yapılırsa herkes saygıyla birbirine yardımcı olursa 

daha güzel gelişmeye yönelik bir ortam oluşur. ( Ö2) 
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Denetmen ve denetimi yapılan kişi arasında bir rehberlik havası bulunursa iyi ilişkiler 

gelişir. ( Ö3) 

Dersin denetlendiğini hisseden eğitimci ilişkilere de mutlaka özen gösterir. ( Ö4) 

Öğretmeninin kendini geliştirmesine yönelik bir denetim yapılmışsa her iki taraf ilişki 

anlamında denetimden olumlu etkilenir ( Ö8) 

Rehberlik amaçlı yapılan denetimler paylaşımları arttıracağı için ilişkilerin de olumlu 

etkileneceğini düşünüyorum ( Ö10) 

Ders denetimi, meslektaşların zümrelerin birbiriyle fikir alışverişini arttırır ( Ö11) 

Ders denetimi öğretmenin iletişim ve sosyal olarak yetkinlik kazanmalarına ve 

karşılaşılan problemlere çözüm üretebilmelerine yardımcı olur. ( Ö12) 

Denetim düzeni de beraberinde getireceği için ilişkilerin düzenli bir şekilde olacağını 

düşünüyorum ( Ö15) 

 

Ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine katkısını “Olumsuz etkileme” Ģeklinde 

değerlendirenler ise Ģunları söylemiĢtir: 

Gerekli bilgilendirme yapılmadıysa, olumsuz. ( Ö5) 

Yüksek lisans dersindeki ders denetimi okullarda uygulanması halinde ilişkiler yönünde 

çok olumlu katkıları olur. Ancak müfettişlerin mevcut denetimleri ilişkileri her iki taraf 

açısından da gergin olma olasılığı yüksek olacaktır. Çünkü bir taraf açık arayacak, diğer 

taraf kaçırmaya çalışacaktır. ( Ö9) 

 

Ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine katkısının “Değişken” olduğunu düşünen 

öğretmenler Ģunları söylemiĢtir: 

İyi bir denetim ilişkileri geliştirirken taraflı yapılan denetimler daima ilişkileri 

germektedir. ( Ö1) 

Ders denetimi kişiyi hedef almaktan uzak, rehberlik şeklinde olur ve eğitimin kalitesine 

odaklandırılırsa ilişkilere olumsuz yansımamış olur. ( Ö6) 

 

4.5. BeĢinci Alt Probleme ĠliĢkin Bulgular 

AraĢtırmanın beĢinci alt problemi: “Öğretmen görüĢlerine göre, ders denetiminin 

davranıĢ yönetimine sağladığı katkılar nelerdir?” Ģeklindedir. Öğretmenlerin ders 

denetiminin davranıĢ yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleri Tablo 4.5’te verilmiĢtir.   

 

Tablo 4.5. Öğretmenlerin Ders Denetimlerinin Davranış Yönetimine Katkılarına İlişkin 

Görüşleri 

Tema   Kod  f 

 DavranıĢ 

yönetimi 

Geliştirici   6 Ö1, Ö2, Ö3, Ö5, Ö6, Ö7 

Olumlu davranış   9 Ö4, Ö8, Ö9, Ö10, Ö11, Ö12, Ö13, Ö14, Ö15 

  

Tablo 4.5.’te öğretmenlerin ders denetiminin davranıĢ yönetimine katkılarına 

iliĢkin görüĢleri “Geliştirici” ve “Olumlu davranış” kodları altında verilmiĢtir.  

ders denetiminin davranıĢ yönetimine sağladığı katkılara iliĢkin “Geliştirici” 

Ģeklinde görüĢ bildirenler Ģunları söylemiĢtir.  

Denetim sayesinde öğretmenin göremediği davranış tipleri diğer bir kişi tarafından 

değerlendirileceği için dönüt iyi yapılırsa öğretmen davranışları da olumlu yönde 

değişecektir. ( Ö1) 
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İyi ve yapıcı denetim ile davranışlarımda daha iyi ne yapabilirim, nasıl geliştirebilirim 

odaklı hale gelirim amacıyla davranışlarım olumlu yönde değişir. ( Ö2) 

Davranışlarımızın denetmen rehberliğinde yeniden düzenlenmesi mesleki açıdan katkı 

sağlar. ( Ö3) 

Olumlu ve geliştirici bir katkısı vardır. ( Ö5) 

Denetim kişinin hal ve hareketlerini de olumlu anlamda etkiler. ( Ö6) 

Davranışlarında da daha planlı olmayı sağlar. ( Ö7) 

 

Ders denetiminin davranıĢ yönetimine sağladığı katkılara iliĢkin “Olumlu 

davranış” Ģeklinde görüĢ bildirenler Ģunları söylemiĢtir: 

Denetlendiğini bilen ve farkında olan öğretmen her şartta davranışlarına da dikkat 

edeceği için olumlu sonuçlar doğurur. ( Ö4) 

Ders denetimi öğretmeni geliştirici yönde yapılmışsa denetim sonrası öğretmende olumlu 

yönde davranış değişikliği meydana gelir. ( Ö8) 

Denetim kuramlarına göre gözlem yapılıp, öğretmenin hangi grupta yer aldığı 

belirlenerek denetim yapmak olumlu, geliştirici bir denetim olur. Müfettiş denetimi de 

kısaca olumsuz ve strese neden olur. ( Ö9) 

Denetimlerin davranışların da değişimine katkısı olur. ( Ö10) 

Denetleneceğini bilen öğretmen, planlarına, zamanı etkili kullanmaya daha dikkat eder ( 

Ö11) 

Ders denetimi olumlu davranışların gelişmesine olumsuz olan davranışların da sönmesin 

neden olur. ( Ö12) 

Ders denetiminin davranış yönetimini destekleyen bir yönü vardır.  Doğru bir ders 

denetimi ile davranış yönetimindeki eksiklikleri ortaya koyabilir ve bu anlamda olumlu 

değişiklikler yapabiliriz. Ders denetimlerinin objektif ve amacına uygun yapılması her tür 

yönetimi destekler. ( Ö13) 

Yapıcı bir denetimin, davranış anlamında varsa bir yanlış veya eksiklik tespit edilmesi ve 

giderilmesi açısından katkısı olabilir. ( Ö14) 

Denetimle beraber doğru davranışlar birlikte gelecektir iş ortamında denetim bütün 

bireylerin ilişkilerini düzenleyecektir. ( Ö15) 

 

 

 

 

 

 



 

BEġĠNCĠ BÖLÜM: TARTIġMA, SONUÇ VE ÖNERĠLER 

 

5.1. Sonuç ve TartıĢma 

Bu çalıĢmada ders denetimlerinin sınıf yönetimine katkılarına iliĢkin öğretmen 

görüĢleri araĢtırılmıĢtır. Ders denetimlerinin sadece öğretimin denetimi olmayıp sınıfın 

fiziki yapısından, öğretmenin iliĢki ve etkileĢimi, kullandığı yöntem teknik, araç-gereçler 

ve zaman mekân yönetimini de kapsadığı görülmektedir. Böylelikle ders denetiminin 

sınıf yönetimine katkıları farklı boyutlarına iliĢkin görüĢme sorularıyla tespiti 

amaçlanmıĢtır.  

Ders denetiminin fiziksel çevrenin yönetimine iliĢkin bir grup öğretmenin olumlu 

katkı sağlayacağını düĢünürken bazı öğretmenlerin de katkısının olmayacağını 

düĢündükleri sonucuna ulaĢılmıĢtır. Denetimin katkı sağlayacağını belirten öğretmenler, 

denetim sayesinde sınıfta düzenin sağlanabileceğini, kendilerine de geliĢim fırsatları 

sağlayabileceğini belirtmiĢlerdir. Diğer taraftan ise denetimin endiĢe yaratacağı ya da 

hiçbir katkısının olmayacağı da belirtilmiĢtir. Sınıflar öğrencilerin ders kazanımları 

yanında sosyal iliĢkileri, davranıĢları, insan iliĢkileri, kiĢiliği ve karakter geliĢimleri 

açısından son derece önemlidir (Ada ve Baysal, 2018). Bu çerçeveden ele alındığında 

ders denetiminin fiziksel çevre yönetimine katkı sağladığı ve önemli derecede destek 

olduğu görülmektedir. Yine Erdoğan (2013) çalıĢmasında sınıf yönetiminin öğrencilerin 

yaĢamını da etkilediğini ileri sürmektedir. AraĢtırmalarda da vurgulandığı gibi ders 

denetimlerinin sınıf yönetimi ve fiziksel çevre yönetiminde katkı sağladığı ve bu 

bulgunun da araĢtırma bulgusuyla benzerlik gösterdiği sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

Ders denetiminin öğretim yönetimine katkılarına iliĢkin öğretmenlerin genelinin 

sistemli, planlı olmayı ve  geliĢimi sağladığını düĢündükleri görülmüĢtür. Ön plan çıkan 

görüĢ geliĢim olmuĢtur. Ders denetiminin öğretimin yönetiminde öğretmeni olumlu 

etkileyeceği, daha sistemli olmaya yönelteceği, öğretim strateji, yöntem ve tekniklerini 

daha etkin kullanmaya teĢvik edeceği, kendilerini geliĢtirmeye yönelteceği, planlı, daha 

organize ve geliĢime açık hale getireceğini ileri sürmüĢlerdir. AraĢtırmada elde edilen 

bulgulara benzer biçimde Aydın (2016) çalıĢmasında denetimin gerekli olduğu ve 

öğretimin yönetilmesine katkı sağladığı belirtilirken Yılmaz (2018) çalıĢmasında ise 

öğretmenlerin mesleki geliĢimini, eğitim hedeflerinin yeniden tanımlanmasını ve yeniden 

düzenlenmesini, öğretim materyalleri ve yöntemlerinin geliĢtirilmesine desteği ve 

eğitimsel değerlendirmenin iyileĢtirilmesini destekleyen öğretim yönetimi süreçlerini 
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içerir demektedir. Bundan dolayı ders denetimleri öğretim yönetimi açısından 

öğretmenlere katkı sağlamaktadır.  

Öğretmenlerin ders denetiminin zaman yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢlerinin 

“zaman yönetimi” ve “Planlama” becerilerini arttırdığı Ģeklinde olduğu görülmüĢtür. 

“Zaman yönetimi” becerisini arttıracağını ileri sürenler ders denetimleriyle disiplinli 

davranılacağı, zamanı etkin ve verimli kullanmada etkili olacağını, olumlu ve geliĢtirici 

etki yaratacağını ve ders süresini ayarlamaya destek olacağını ileri sürmüĢlerdir. Zaman 

yönetiminde plan becerisini arttıracağını ileri sürenler ise zamanı göz önüne alarak daha 

planlı olmaya sevk edeceğini, düzen ve tertip ile planlama ile eksiklerin giderileceğini ve 

gereksiz zaman harcamaların önene geçileceğini ileri sürmüĢlerdir. AraĢtırma bulgularını 

destekler nitelikte Ada ve Baysal (2018) çalıĢmalarında zaman yönetiminin sınıf 

yönetiminin en önemli ögelerinden biri olduğu ve kritik derecede önemli olduğunu 

vurgulamaktadır.  

Öğretmenlerin ders denetiminin iliĢkilerin yönetimine katkılarına iliĢkin görüĢleri 

incelendiğinde; olumlu etkilediği, olumsuz etkilediği ve değiĢkenlik gösterdiği Ģeklinde 

üç farklı görüĢ ön plana çıkmıĢtır. En fazla dile getirilen ve ön plana çıkan görüĢ iyi 

denetimin iliĢkileri olumlu etkilediği olmuĢtur. Ġyi denetimin yapıcı olduğu, karĢılıklı 

saygı ve rehberlik çerçevesinde iliĢkileri olumlu etkilediği ve geliĢtirdiği öne sürülürken 

ayrıca denetlenen kiĢinin iliĢkilerine özen gösterdiği, daha dikkatli olduğu ve zümreler 

arası iliĢkileri de geliĢtirdiği görüĢleri ileri sürülmüĢtür. Kötü denetimin iliĢkileri olumsuz 

etkilediği yönünde görüĢ bildirenler ise haber verilmeden, denetim ilke ve usullerine 

uyulmadan, eksik aramaya yönelik denetimlerin iliĢkileri olumsuz etkilediği ifade 

edilmiĢtir. Denetime göre iliĢkilerin değiĢebileceği olumlu ve yapıcı denetimlerin 

iliĢkileri geliĢtirirken taraflı, olumsuz ve kiĢiyi hedef alan denetimlerin iliĢkileri gereceği 

ve olumsuz etkileyeceği belirtilmiĢtir. Ada ve Baysal (2018) çalıĢmalarında sınıf 

yönetiminin sosyalleĢme ve sosyal iliĢkilerin kazanılmasında önemli rol oynadığını 

belirtmektedir. Yine ders denetimiyle iliĢkilerin geliĢtiği (Erdoğan, 2013) ileri 

sürülmektedir. Açıdan bakıldığında araĢtırma bulgularıyla benzer sonuç ve bulgulara 

ulaĢıldığı görülmektedir.  

Ders denetiminin davranıĢ yönetimine katkılarına iliĢkin en fazla dile getirilen 

görüĢ olumlu davranıĢ kazandırdığı yönündedir. Bunu geliĢtirici olduğu görüĢü izlemiĢtir. 

Ders denetiminin davranıĢları yönetmede olumlu katkılar sağladığı, davranıĢların 

geliĢmesi olumlu davranıĢların pekiĢirken olumsuz davranıĢların ortadan kalkmasına 

imkan sağladığı görülmüĢtür. Ders denetimleri bir nevi sınıfın otokontrollü bir Ģekilde 
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kendini otonom biçimde düzenlemesine imkan vermektedir (Özdoğa Yılmazoğlu, 2012; 

Yazıcı ve Gündüz, 2010). Bu nedenle araĢtırmada da görüldüğü gibi davranıĢ kazandırma 

ve istenen biçimde kalıcı davranıĢ değiĢikliğinde sınıf yönetimi becerilerinin olumlu ve 

etkin biçimde uygulanması gerekmektedir. Bunun olmasında da ders denetimi önemli 

etkiye sahiptir.  

 

5.2. Öneriler 

 Ders denetiminin sınıf yönetiminde oldukça önemli olduğu ve öğretmenin 

geliĢimini desteklediği görülmüĢtür. Bu nedenle ders denetimlerinin yapıcı ve 

rehberlik edici biçimde yapılmasının sağlanmasına yönelik uygulamalar 

yapılabilir.  

 Ders denetimlerinin denetim, ilke ve kuramlara göre bu alanda yeterliği olan 

kiĢiler tarafından yapılmasıyla öğretmenlerin geliĢimlerine katkı sağlayacağı ve 

destek olacağı düĢünülmektedir. Bu yönde gerekli çalıĢmalar yapılabilir.  

 Ders denetiminin öğretim yönetiminde çok önemli katkıları olduğu görülmüĢtür. 

Bu nedenle öğretmenlerin öğretim yönetimlerinin desteklenmesi ve geliĢtirilmesi 

için ders denetimlerinin önemli olduğunun bilinmesi ve buna göre bu denetimlerin 

yapılması sağlanabilir. 

 Ders denetimlerinin iliĢki ve davranıĢ yönetiminde katkıları görüldüğünden bu 

alanlarda geliĢme ihtiyacı olan öğretmenlerin daha fazla ders denetimine tabi 

tutulması faydalı olabilir.  
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Ek 1: Denizli il Milli Eğitim Müdürlüğü Veri Toplama Ġzin Onayı 
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Ek 2: ÖzgeçmiĢ 


