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BEYAN

Bu projenin tasarimi, hazirlanmasi, yiiriitilmesi, arastirmalarmin yapilmasi ve
bulgulariin analizlerinde bilimsel etige ve akademik kurallara 6zenle riayet edildigini; bu
calismanin dogrudan birincil iirlinii olmayan bulgularin, verilerin ve materyallerin bilimsel
etige uygun olarak kaynak gosterildigini ve alint1 yapilan ¢aligmalara atifta bulunuldugunu

beyan ederim



ONSOZ

Bu calismada, kriz donemlerinde yetiskin bireylerin stresle basa ¢ikma stratejileri
cercevesinde manevi destek ve rehberligin rolii incelenmistir. Giinlimiiz diinyasinda,
ekonomik, sosyal ve psikolojik krizler bireylerin yasamlarin1 derinden etkileyen siiregler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu zorlu donemlerde, bireylerin yalnizca maddi ihtiyaglarinin
degil, ayn1 zamanda manevi ihtiyaglarin da karsilanmasi, onlarin ruhsal ve psikolojik
sagliklarin1 koruma agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Calismamiz, bu baglamda, yetiskin
bireylerin kriz anlarinda basvurduklart manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin, stres
yonetiminde nasil bir etki yarattigini ele almayr amaglamaktadir. Arastirmamin her
asamasinda bana yol gdsteren, bilgi ve tecriibelerini esirgemeyen, kiymetli Dog. Dr. Ismail
Simsek'e ve danismanim Dr. Ogr. Uyesi Yasin Bostan’a sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum.
Onun rehberliginde gerceklestirdigim bu c¢alisma, bireylerin kriz anlarinda manevi
rehberlikten nasil faydalandiklarini ve bu hizmetlerin onlarin yasam kalitesine olan katkilarini
ortaya koymay1 hedeflemektedir. Calismam boyunca destegini hissettigim aileme, dostlarima
ve akademik yolculugumda beni destekleyen tiim hocalarima tesekkiirii bir borg bilirim. Bu
calisma, manevi rehberlik ve danigsmanlik hizmetlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi

yoniinde atilacak adimlara katki saglamayr ummaktadir.

Dilek CETINKAYA

Denizli, 2024
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Bu arastirma, kriz donemlerinde yetiskin bireylerin stresle basa ¢ikma
stireclerinde manevi destek ve rehberligin oynadigi rolii incelemeyi amaglamaktadir.
Toplumsal ve bireysel krizlerin, bireylerin ruhsal ve psikolojik dengelerini derinden
etkiledigi bilinmektedir. Bu g¢alisma, bu tiir zorlu donemlerde manevi rehberlik ve
danismanlik hizmetlerinin bireylerin stres yonetimine nasil katki sagladigini, bu
hizmetlerin  bireylerin yasam kalitesine olan etkilerini ortaya koymay1
hedeflemektedir. Aragtirmanin temel yoOntemi, birebir miilakatlardir. Cesitli yas,
cinsiyet ve sosyoekonomik diizeyden yetiskin bireylerle yapilan miilakatlar, kriz
donemlerinde basvurulan manevi destek mekanizmalarini ve bu mekanizmalarin
bireylerin stresle basa c¢ikma kapasiteleri {izerindeki etkilerini derinlemesine
incelemeye olanak tanmmstir. Miilakatlar, katilimcilarin  manevi rehberlik
hizmetlerine erisimlerini, bu hizmetlerden beklentilerini ve aldiklar1 deste§in stres
yonetimindeki etkinligini anlamak amaciyla yapilandirilmigtir. Arastirma, manevi
destek ve rehberlik hizmetlerinin, 6zellikle kriz donemlerinde bireylerin stresle basa
cikma siireclerinde kritik bir rol oynadigini ortaya koymustur. Katilimeilar, manevi
rehberlik hizmetlerinin i¢sel huzur, dayaniklilik ve pozitif diisiinme gibi unsurlar
iizerinde olumlu etkiler yarattigini belirtmiglerdir. Bu hizmetlerin bireylerin yalnizlik
duygusunu azaltmada, toplumsal dayanismayi artirmada ve yasamlarina anlam
katmada 6nemli bir rol oynadig: tespit edilmistir. Bu ¢alisma, manevi rehberlik ve
danismanlik hizmetlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmas1 yoniinde atilacak
adimlarm, bireylerin kriz donemlerinde daha gii¢lii ve direngli olmalarina katki
saglayacagint gostermektedir. Arastirmanin sonuglari, toplumsal ve bireysel kriz
yonetiminde manevi destek hizmetlerinin 6nemini vurgulamakta ve bu alanda daha
fazla calismanin gerekliligini ortaya koymaktadir.
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This research aims to examine the role of spiritual support and guidance in the stress
coping processes of adults during crisis periods. It is known that social and individual crises
deeply affect the spiritual and psychological balance of individuals. This study aims to reveal
how spiritual guidance and counseling services contribute to individuals' stress management
during such difficult periods and the effects of these services on individuals' quality of life.
The basic method of the research is one-on-one interviews. Interviews conducted with adults
of various ages, genders and socioeconomic levels allowed for an in-depth examination of the
spiritual support mechanisms used during crisis periods and the effects of these mechanisms
on individuals' stress coping capacities. The interviews were structured to understand the
participants' access to spiritual guidance services, their expectations from these services and
the effectiveness of the support they receive in stress management. The research revealed that
spiritual support and guidance services play a critical role in individuals' stress coping
processes, especially during crisis periods. Participants stated that spiritual guidance services
have positive effects on elements such as inner peace, resilience and positive thinking. It has
been determined that these services play an important role in reducing individuals' feelings of
loneliness, increasing social solidarity and adding meaning to their lives. This study shows
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1.GIRIS
1.1.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, kriz donemlerinde yetiskin bireylerin stresle basa ¢ikma
stratejilerini manevi destek ve rehberlik perspektifinden incelemektir. Kriz doénemleri,
bireylerin yasamlarinda ani ve beklenmedik degisikliklerin yasandigi, genellikle yogun stres
ve kaygi ile karakterize edilen donemlerdir. Bu arastirmada, manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin bu zorlu donemlerde bireylerin stresle basa ¢ikma kapasitelerini nasil etkiledigi
ve hangi stratejilerin en etkili oldugu analiz edilecektir. Ayrica, bu hizmetlerin bireylerin
psikolojik iyilik halleri lizerindeki uzun vadeli etkileri de arastirilacaktir. Arastirmanin bir
diger amaci ise, kriz donemlerinde manevi destek ve rehberlik hizmetlerinden yararlanan
bireylerin deneyimlerini ve bu deneyimlerin yasamlarina olan katkilarin1 derinlemesine
anlamaktir. Bu baglamda, bireylerin manevi destek ve rehberlik hizmetlerinden nasil
yararlandiklari, bu hizmetlerin hangi yonlerinin daha etkili oldugu ve bireylerin stresle basa

¢ikma kapasitelerini nasil artirdigina dair veriler toplanacaktir.

1. Gegmiste yasadiginiz kriz donemleri hakkinda biraz bilgi verebilir misiniz? Bu siiregte
hangi zorluklarla karsilagtiniz?

2. Kriz donemlerinde manevi destek ve rehberlik arayiginda bulundunuz mu?
Bulunduysaniz, bu arayisinizin sebebi neydi?

3. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinden nasil yararlandiniz? Bu siirecte hangi
hizmetlerden faydalandiniz?

4. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerini kimlerden veya hangi kurumlardan aldiniz?
Bu kisiler veya kurumlar size nasil yardimer oldular?

5. Aldigimiz manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin stresle basa ¢ikma kapasiteniz
iizerindeki etkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?

6. Kriz donemlerinde manevi destek ve rehberlik hizmetleri sayesinde hangi stresle basa
cikma stratejilerini gelistirdiniz veya uyguladiniz?

7. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin psikolojik iyilik haliniz {izerindeki etkilerini
nasil tanimlarsiniz? Bu hizmetler, ruhsal sagliginiza nasil katki sagladi?

8. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin en etkili buldugunuz yoénleri nelerdi? Hangi
hizmet veya strateji size en fazla yardimei oldu?

9. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinden yararlanirken karsilastiginiz zorluklar veya

engeller oldu mu? Olduysa, bunlar nelerdir ve bu zorluklari nasil astiniz?



10. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesi i¢in ne gibi Onerilerde
bulunursunuz? Bu hizmetlerin kriz donemlerinde daha etkili olabilmesi i¢in neler

yapilabilir?

1.2.Arastirmanin Onemi

Modern yasamin getirdigi hizli degisimler, ekonomik belirsizlikler, dogal afetler,
pandemi gibi kriz durumlar1 bireylerin manevi ve psikolojik destege olan ihtiyaglarini
artirmistir. Aragtirmanin 6nemi, giinlimiiz toplumlarinda sikg¢a karsilagilan kriz durumlarinda
bireylerin stresle basa ¢ikma yontemlerini ve bu siiregte manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin bireyler igin roliinii anlamaktir. Bu baglamda, manevi destek ve rehberlik
hizmetleri, bireylerin bu tiir kriz durumlarinda psikolojik dayanikliliklarini artirarak, stresle
basa ¢ikma kapasitelerini giiglendirdigi distiniilmektedir. Arastirma, manevi destek ve
rehberlik hizmetlerinin bireylerin stresle basa ¢ikma stratejileri {lizerindeki etkilerini
inceleyerek, bu hizmetlerin 6nemini vurgulamay1 hedeflemektedir. Elde edilen bulgular, kriz
donemlerinde manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin nasil daha etkili bir sekilde
sunulabilecegi konusunda yol gosterici olabilir. Bu arastirma, manevi destek ve rehberlik
alaninda calisan profesyonellere, bireylerin ihtiyaglarini daha iyi anlamalar1 ve daha etkili

miidahale stratejileri gelistirmeleri i¢in degerli bilgiler sunacaktir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.Kriz Nedir?

Kriz, bireylerin, topluluklarin ya da devletlerin ani ve beklenmedik sekilde karsi
karstya kaldigi, mevcut kaynaklarla basa ¢ikilmasi gii¢ olan, ekonomik, sosyal, politik ya da
cevresel olaylar dizisidir. Kriz, Latincede "karar verme" anlamina gelen "krisis" kelimesinden
tiiremistir ve bir sistemin isleyisinde ciddi aksakliklara neden olan durumu ifade eder. Krizler,
genellikle belirsizlik ve risk unsurlarini barindirir ve bu durum, karar alicilar1 hizli ve etkili
¢oziimler iiretmeye zorlar.! Ekonomik krizler, finansal sistemin aniden ve siddetli bir sekilde
bozuldugu, issizlik, enflasyon ve gelir dagiliminda dengesizlik gibi sorunlarin ortaya ¢iktigi
doénemlerdir. Ornegin, Tiirkiye’nin 2001 yilinda yasadigi ekonomik kriz, finansal sistemin
¢okmesiyle birlikte yiiksek enflasyon ve issizlik oranlarina yol agmis, birgok isletmenin iflas

etmesine neden olmustur.?

Sosyal krizler, toplumun belirli kesimlerini etkileyen ve genellikle ekonomik ya da
politik krizlerle baglantili olan, sosyal yapinin bozulmasina neden olan olaylardir. Bu tiir
krizler, sosyal esitsizlik, yoksulluk, go¢, etnik ¢atismalar ve toplumsal ayrisma gibi sorunlari
beraberinde getirir. Politik krizler, bir iilkenin yonetim yapisinda veya politik sisteminde
meydana gelen ve devletin isleyisinde ciddi aksakliklara yol acan olaylardir. Bu tiir krizler,
hiikkiimetin diismesi, askeri darbeler veya halk ayaklanmalari gibi durumlarla kendini
gosterebilir. Tiirkiye'de 1980 askeri darbesi, politik bir kriz 6rnegi olarak gosterilebilir; bu
olay, iilkenin yonetim yapisinda koklii degisikliklere neden olmus ve uzun vadede toplumsal
yapiy1 etkilemistir. Cevresel krizler ise dogal kaynaklarin tiikkenmesi, iklim degisikligi, dogal
afetler gibi durumlar nedeniyle ekosistemlerin ve insan yasaminin ciddi sekilde tehdit altina
girmesiyle ortaya ¢ikar. Bu krizler, hem ekonomik hem de sosyal yapilar {izerinde derin

etkiler birakir ve genellikle kiiresel 6l¢ekte hissedilir.

Kriz durumlari, bireylerin ve toplumlarin karar alma siireglerini zorlastirir, genellikle

belirsizlik ve korku duygularim tetikler. Krizlerin yonetimi, krizden etkilenen bireylerin ve

! Fatma Rabia Kara, Manevi Danismanhgin Tiirkiye 'deki Mesruiyeti: Psikolog ve Psikolojik Danismanlarin
Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alanina Iliskin Gériisleri Uzerine Nitel Bir Arastirma (Bursa: Bursa Uludag
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2024), 8-18.

2 Fatma Zehra Isik, Dezavantajli Gruplara Yonelik Manevi Danmismanhk Hizmetlerinde Kullamilan Dini
Referanslarin Ruh Saghg Uzerine Etkileri (Kiitahya: Kiitahya Dumlupimar Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisti, Yiiksek Lisans Tezi, 2024), 12-25.



toplumlarin hizli ve etkili ¢oziimler iiretebilme kapasitesine baglidir. Bu nedenle, kriz

anlarinda dogru bilgiye erisim, etkili iletisim ve saglam bir liderlik hayati énem tasir.’

2.2.Manevi Destek ve Rehberlik Nedir?

Manevi destek ve rehberlik, bireylerin yasamlarindaki zorlu siireglerde, duygusal,
psikolojik ve ruhsal ihtiyaglarin1 kargilamayi amacglayan, genellikle dini veya manevi bir
temele dayanan yardimlardir. Bu destek, bireylerin hayatlarina anlam katmalarina, zorluklarla
basa ¢ikmalarina ve ig¢sel huzura ulagsmalarina yardimci olur. Manevi destek ve rehberlik,
yalnizca bireylerin dini inanglarmi pekistirmelerine degil, ayni zamanda duygusal
dayanikliliklarin1 artirmalarina ve yasamlarindaki stres faktorlerini yonetmelerine de katki

saglar.*

Manevi destek, genellikle bireylerin ruhsal ve duygusal iyilik hallerini korumalarina
yardime1 olmak i¢in din adamlari, manevi danismanlar, psikologlar veya topluluk liderleri
tarafindan saglanir. Bu destek, bireylerin manevi degerlerini, inang¢larini ve pratiklerini
anlamlandirmalarina, bdylece yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimci olur.
Ornegin, Tiirkiye’de manevi rehberlik hizmetleri, dini liderler tarafindan camilerde,
hastanelerde, hapishanelerde ve benzeri topluluk merkezlerinde sunulmaktadir. Bu hizmetler,

ozellikle zor donemlerde bireylerin ruhsal sagliklarini korumalaria yardimci olmay1 hedefler.

Manevi rehberlik, bireylerin hayatlarina manevi bir perspektiften bakmalarini ve
anlamlandirmalarini tegvik eden bir siirectir. Bu siireg, bireylerin dini inanglari, degerleri ve
yasam felsefeleriyle uyumlu bir sekilde yasamlarini siirdirmelerini saglamayr amaglar.
Rehberlik, bireylerin yasamlarindaki anlam arayislarini destekler ve onlara manevi bir
yonlendirme saglar. Ornegin, manevi rehberlik, kisisel sorunlarla basa ¢ikmak, anlam
krizlerini agsmak ve yasamin zorluklarina kars1 daha direngli olmak igin etkili bir arag olarak

kullanilabilir.®

Tiirkiye’de manevi destek ve rehberlik hizmetleri, tarihsel olarak 6nemli bir yer

tutmaktadir. Ozellikle dini merkezler, tarikatlar, camiler ve medreseler bu hizmetlerin

3Meral Cakmak, Manevi Danismanlik Baglaminda Infak ile Ofke Ifade Tarzlar: Arasindaki Iliskinin Incelenmesi
(istanbul: Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2024), 18-28.
“Tugba Bozkaya, Pozitif Psikoloji Baglaminda Din Egitimi Temelli Manevi Damsmaniik ve Rehberlik (Sivas:
Sivas Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2023), 12-29..

SSalih Bayindir, Otizmli Cocuga Sahip Ailelerin Manevi Danismanlik ve Rehberlik Ihtivaglar: (Antalya: Akdeniz
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2023), 10-18.
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yayginlastig1 yerler olmustur. Osmanli déneminde baslayan bu uygulamalar, Cumhuriyet
doneminde de devam etmis ve gliniimiizde hastanelerde, cezaevlerinde ve egitim
kurumlarinda manevi danmigmanlik hizmetleri sunulmaya baglanmistir Manevi rehberlik,
bireylerin ruhsal anlamda giiglenmelerine ve yasamlarindaki zorluklar1 daha kolay agsmalarina

olanak taniyan 6nemli bir destek kaynagi olarak goriilmektedir.

Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin en onemli unsurlarindan biri, bireylerin
yasamlarindaki anlam arayislarin1 desteklemek ve onlara ruhsal bir yonlendirme sunmaktir.
Bu hizmetler, bireylerin hayatlarindaki stres faktorlerini azaltmak, duygusal dayanikliliklarini
artirmak ve genel olarak yasam kalitelerini iyilestirmek i¢in 6nemli bir rol oynar.® Ayrica, bu
hizmetler bireylerin toplumla olan baglarini giiclendirmelerine ve toplumsal dayanigsmay1
artirmalarina yardime1 olabilir. Manevi destek, sadece dini ya da inang temelli degildir; ayni
zamanda o bireylerin etik, ahlaki ve felsefi degerlerine dayanan bir rehberlik sunabilir. Bu,
bireylerin igsel bir dengeye ulagsmalarina ve yasamlarindaki kararlar1 daha bilingli bir sekilde
almalarma yardimer olur. Dolayistyla, manevi rehberlik ve destek hizmetleri, bireylerin
yasamlarindaki anlam krizlerini agmalarina ve daha tatmin edici bir yasam silirmelerine
katkida bulunur. Manevi destek ve rehberlik, bireylerin ruhsal, duygusal ve psikolojik
ithtiyaclarimi karsilamay1 amaglayan bir hizmet olarak, bireylerin hayatlarinda énemli bir yer
tutar. Bu hizmetler, bireylerin zorluklarla basa ¢ikmalarini kolaylastirir, onlar1 i¢sel bir huzura
ulagtirir ve genel olarak yagsam kalitelerini artirir. Tirkiye’deki manevi rehberlik hizmetleri,
tarihsel bir arka plana sahip olup, giiniimiizde de yaygin olarak kullanilmakta ve bireylerin

ruhsal sagliklarini korumalarina yardimei olmaktadir.

2.3 Kriz Donemlerinde Manevi Danismanhk ve Rehberligin Onemi

2.3.1. Kriz Dénemlerinde Manevi Thtiya¢larin Artis1

Kriz donemleri, bireylerin hem maddi hem de manevi anlamda zorlandiklari,
belirsizlik ve korku ile dolu siireclerdir. Bu dénemlerde, insanlarin yalnizca maddi destekle
degil, ayn1 zamanda manevi destekle de giiclendirilmeleri gerekmektedir. Kriz donemlerinde
insanlarin manevi ihtiyaglari, normal zamanlardan daha fazla artar. Bu durum, bireylerin
ruhsal ve duygusal denge arayisim yogunlastirir. Ornegin, ekonomik krizlerde is kaybu,
finansal sikintilar ve sosyal gilivencesizlik, bireylerin manevi destek arayiglarmi tetikler.

Manevi danismanlik, bu tiir donemlerde bireylerin moral ve motivasyonlarini yiikseltmek,

®Merve Can, Varoluscu Psikoloji Baglaminda Manevi Danismanlik Siireci (Bursa: Bursa Uludag Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2023), 15-25.
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stres ve kaygilarmi hafifletmek igin kritik bir rol oynar. Insanlar, yasadiklar1 sikintilarin
anlamimni bulmak, i¢sel huzura ulasmak ve krizlerle basa ¢ikma kapasitelerini artirmak igin
manevi rehberlige bagvururlar. Bu siirecte, manevi danigsmanlar, bireylerin inanglarina,

degerlerine ve kiiltiirel baglamlarina uygun bir sekilde rehberlik eder ve onlara destek sunar.’

2.3.2. Manevi Damismanhgin Psikolojik Dayamkhihga Katkisi

Manevi danismanlik, bireylerin psikolojik dayamikliliklarini artirmada onemli bir
aractir. Kriz donemlerinde, bireylerin duygusal ve zihinsel direnglerini giiclendirmek igin
manevi rehberlik hizmetlerinden yararlanmalari, stresle basa ¢ikma kapasitelerini artirir.
Ozellikle inang temelli danismanlik, bireylerin yasadiklar1 zorluklar1 daha anlamli bir sekilde
degerlendirmelerine ve bu zorluklarla daha etkili bir sekilde basa ¢ikmalarina yardimer olur.
Arastirmalar, manevi destek alan bireylerin stresle basa ¢ikmada daha basarili olduklarini ve
bu Kisilerin kriz donemlerinde daha az depresif belirtiler gosterdiklerini ortaya koymaktadir.
Manevi danismanlik, bireylerin umutsuzluk, caresizlik ve kaygi gibi duygularim azaltarak,
onlara daha pozitif bir bakis ac¢ist kazandirir. Bu, onlarin krizlere karsi daha direngli

olmalarimi saglar.®

2.3.3. Toplumsal Dayanismay1 Artiran Bir Unsur Olarak Manevi Danismanhk

Kriz déonemlerinde toplumsal dayanisma, bireylerin bu zorlu siiregleri atlatmalarinda
onemli bir rol oynar. Manevi danigmanlik hizmetleri, bireylerin yalniz olmadiklar1 hissini
pekistirir ve toplumsal dayanismay: artirir. Camilerde, tarikatlarda veya dini topluluklarda
sunulan manevi rehberlik hizmetleri, bireyleri bir araya getirerek, onlarin birbirlerine manevi
destek sunmalarini tegvik eder. Manevi rehberlik, bireylerin topluluklarina olan aidiyet
duygusunu giiclendirir ve bu, kriz dénemlerinde toplumsal uyumu saglamada kritik bir 6neme
sahiptir. Bu tiir hizmetler, bireylerin ortak degerler etrafinda birlesmelerini saglar ve
toplumsal baglar gii¢lendirir. Bu baglamda, manevi danigsmanlik sadece bireysel iyilik hali

icin degil, aynm zamanda toplumsal biitiinliik icin de hayati bir rol oynar.®

7Ali Ayten, “Manevi Danismanlar I¢in Kilavuz: Damsma Ilke, Beceri ve Teknikleri,” Manevi Danmismanlik ve
Rehberlik Dergisi 1/2 (2020): 27-44.

8 Ali Ayten, “Manevi Danmigmanlhk ve Rehberlik: Teori ve Uygulama Alanlari,” Manevi Damsmanlik ve
Rehberlik Dergisi 3/1 (2021): 13-26.

Mehmet Ding, “Manevi Damismanlikta Varolusgu Psikoterapi Teknigi,” Manevi Danismanlik ve Rehberlik
Dergisi 2/3 (2020): 55-67.



2.3.4. Manevi Damismanlik ve Rehberligin Stres Yonetimine Katkis1

Kriz donemlerinde yasanan stres, bireylerin fiziksel ve ruhsal sagligini olumsuz yonde
etkileyebilir. Manevi danismanlik, bireylerin bu stresle daha i1yi basa ¢ikmalarina yardimei
olan teknikler ve pratikler sunar. Ornegin, dua, zikir, meditasyon gibi manevi pratikler,
bireylerin zihinsel olarak rahatlamalarini saglar ve stres seviyelerini diislirir. Ayrica, manevi
rehberler, bireylerin ig¢sel huzura ulagsmalarina yardimet olmak i¢in onlara 6z-sefkat, sabir ve
tevekkiil gibi degerleri asilar. Manevi danismanlik, bireylerin stres yonetiminde etkin bir arag
olarak kullanilabilir. Ozellikle dini temelli stres ydnetimi teknikleri, bireylerin yasamlarindaki
belirsizlikleri ve korkulart daha iyi yoOnetmelerine yardimci olur. Manevi danigmanlar,
bireylerin yasamlarindaki stresi anlamlandirmalarini ve bu stresle basa ¢ikmak icin igsel

kaynaklarini kullanmalarini saglar.®

2.3.5. Manevi Damismanlik ve Rehberligin Ruhsal Saghga Katkisi

Manevi danismanlik, kriz donemlerinde bireylerin ruhsal sagliklarin1 korumalarina ve
iyilestirmelerine biiyiik katki saglar. Bu tiir destek, bireylerin kendilerini daha anlamli bir
yasam siirdiirmeye yonlendirmelerine yardimci olur ve onlar ruhsal olarak giiclendirir.
Ozellikle zor dénemlerde, manevi rehberlige basvuran bireyler, i¢sel huzura ve dengeli bir ruh
haline ulasmada daha basarili olurlar.!’ Manevi destek, bireylerin yasamlarindaki anlam
arayisin1 destekler ve onlara ruhsal bir rehberlik sunar. Bu rehberlik, bireylerin kriz
donemlerinde karsilastiklart zorluklar1 agmalarina yardimci olur ve onlara manevi bir
dayaniklilik kazandirir. Manevi damigsmanlik, bireylerin ruhsal sagliklarimi koruma ve

gelistirme agisindan kritik bir rol oynar ve bu da onlarin genel yasam kalitelerini artirir.

2.3.6. Manevi Damismanhik Hizmetlerinin Gelistirilmesi ve Yayginlastirilmasi

Kriz donemlerinde manevi damismanlik ve rehberlik hizmetlerinin daha etkili
olabilmesi igin bu hizmetlerin erisilebilirliginin artirilmas1 gerekmektedir. Ozellikle kirsal
bolgelerde ve dezavantajli gruplar arasinda bu hizmetlere erisim sinirlt olabilir. Bu nedenle,
manevi rehberlik hizmetlerinin daha genis kitlelere ulastirilmasi i¢in dijital platformlar, sosyal
medya ve mobil uygulamalar gibi modern teknolojiler kullanilabilir. Manevi danigmanlik

hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi1 i¢in bu alanda c¢alisan uzmanlarin egitilmesi ve

10 Hatice Celik, “Manevi Yonelimli Psikoterapi ve Psikolojik Danisma,” Manevi Danismanlik ve Rehberlik
Dergisi 3/2 (2021): 45-60.

11 Mehmet Akdogan, “Psikolojik Danismanlarin Maneviyat Igerikli Danisma Siireci ile flgili Goriisleri,” Manevi
Damismanlik ve Rehberlik Dergisi 5/1 (2023): 22-38.



desteklenmesi 6nemlidir. Manevi danismanlarin, psikoloji, sosyal hizmetler ve din bilimleri
gibi disiplinlerde bilgi sahibi olmalari, hizmet verdikleri bireylere daha kapsamli bir destek
sunmalarin1 saglar. Boylece, kriz donemlerinde manevi danigsmanlik hizmetlerinin etkinligi

artirilabilir.?

12 Fatih Korkmaz, “Tiirkiye’de Manevi Danismanlik ve Rehberlik Alaninda Yapilan Tezler (2018-2019) Uzerine
Degerlendirmeler,” Manevi Danigmaniik ve Rehberlik Dergisi 1/1 (2019): 12-28.
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3.YONTEM
3.1.Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma, nitel arastirma yontemleri kullanilarak gergeklestirilecektir. Arastirma
kapsaminda, kriz donemlerinde manevi destek ve rehberlik hizmetlerinden yararlanan yetigkin
bireyler ile derinlemesine miilakatlar yapilacaktir. Miilakatlar, katilimcilarin deneyimlerini ve
bu deneyimlerin yasamlarma olan etkilerini detayli bir sekilde ortaya koymayi
amaglamaktadir. Veri toplama siirecinde, arastirmanin amacina uygun olarak secilen
katilmcilarla yiliz ylize ve c¢evrimi¢i miilakatlar gergeklestirilecektir. Miilakatlar, yari
yapilandirilmis bir formatta yapilacak ve katilimcilarin deneyimlerini ve goriislerini
derinlemesine incelemek i¢in agik uclu sorular kullanilacaktir. Miilakatlar, katilimcilarin kriz
donemlerinde manevi destek ve rehberlik hizmetlerinden nasil faydalandiklari, bu hizmetlerin
hangi yonlerinin daha etkili oldugu ve bu hizmetlerin stresle basa ¢ikma kapasitelerine olan

etkilerini anlamay1 hedefleyecektir.

3.2.Verilerin Analizi

Toplanan veriler, igerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilecektir. Igerik analizi,
nitel verilerin sistematik bir sekilde incelenmesini ve bu verilerden anlamli temalar ve
ortintiiler ¢ikarilmasini saglar. Miilakatlardan elde edilen veriler, oncelikle transkript haline
getirilecek ve ardindan kodlanacaktir. Kodlama siirecinde, verilerde tekrar eden temalar,
orlintiiler ve Onemli noktalar belirlenerek, bu temalar altinda toplanacaktir. Arastirma
stirecinde, katilimcilarin goniilliiliikk esasina dayali olarak arastirmaya katilimi saglanacak ve
tim katilimcilardan bilgilendirilmis onam alinacaktir. Katilimcilarin mahremiyetine ve
gizliligine saygi gosterilecek, elde edilen veriler anonimlestirilerek analiz edilecektir.

Arastirmanin bulgulari, katilimcilarin kimliklerini ifsa etmeyecek sekilde raporlanacaktir.



4. BULGULAR

4.1.Ge¢miste Yasadigimz Kriz Donemleri Hakkinda Biraz Bilgi Verebilir Misiniz? Bu

Siirecte Hangi Zorluklarla Karsilagtiniz?

2001 krizinde isler bir anda kotiiye gitti, ¢calistigim fabrika kapandi. Cocuklar kiiciik,
kiralar birikiyor, ne yapacagumizi sasirdik. Esim de is bulamadi, o donem ¢ok sikinti ¢ektik.

Allah’a siginip sabrettik, sonunda baska bir is buldum ama ¢ok zor zamanlard:. (K1)

Koyde biiyiik bir sel felaketi yasandi, evimiz, tarlamiz su altinda kaldi. Zarar ¢ok
biiyiiktii, uzun siire toparlanamadik. Devlet yardim etti ama yine de kendi basimizin ¢aresine

bakmak zorunda kaldik. O zamanlar dua ederek ayakta durduk. (K2)

Gegen yil dolar firlayinca, aldigimiz her sey iki katina ¢ikti. Pazara giderken
harcadigimiz para yetmemeye basladi. Maasimiz aynt ama her sey ¢ok pahali oldu. Ailemizin

gecimini saglamak ¢ok zorlasti, Allah’a dua ederek ayakta durduk. (K3)

Babam hastaland, saglk sistemi iyi degildi. Hastaneye gotiirmek igin kilometrelerce
yol gittik. Sehirde yasiyoruz ama hastaneye ulasmak zordu. Babamin tedavisi uzun stirdii,

maddi manevi ¢ok yiprandik o siiregte. (K4)

1980 darbesi sonrasi issizlik ¢ok fazlaydi, ben de issiz kaldim. O donem hem ig aradim
hem de evde ¢ocuklarima bakmaya ¢alistim. Esimin ¢aliymast yetmedi, ¢ok zorlandik. Bir

¢tkis yolu ararken dua ettik, sabrettik. Sonunda bir is buldum ama o siire¢ ¢ok zor gegti. (K5)

Cocuklarin okul masraflari, kriz déneminde iyice artti. Sehirde yasamanin maliyeti
zaten yiiksekti, kriz olunca iyice zorlandik. Kredi karti borglar: birikti, onlari 6demek igin ¢ok

calistik. O stiregte stirekli Allah’a dua ettik, sonunda bor¢lart bitirdik. (K6)

2018 de ekonomik kriz vurunca isler ¢ok zorlasti. Sehirde kiralar zaten yiiksekti, ama
kriz olunca iyice bunaldik. Hem kira odedik hem de ¢ocuklarin masraflarini karsilamaya

calistik. Dua ederek ve sabrederek o giinleri atlattik. (K7)

Koyde yasarken, bir dénem kuraklik yasadik, mahsul alamadik. Tarlalar kurudu,

hayvanlar ag kaldi. Kéyde herkes birbirine destek oldu ama ¢ok zor zamanlardi. O dénemde

dualarla ayakta durduk. (K8)
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Babamun kiiciik bir diikkani vardi, 1994 krizi patlak verince batti. EVimizi gecindirmek
zorlasti, borg¢lar birikti. Ailemle birlikte ¢alisip babama yardim ettik ama isler uzun siire

diizelmedi. Allah’tan iimit kesmeyerek ¢alistik, sabrettik. (K9)

2020°de pandemi baslayinca isyerimiz kapandi, gelirimiz bir anda kesildi. Evde
kaldik, ama masraflar durmadi. O donemde ailece ¢ok sikinti ¢ektik, dua ederek ve tasarruf

ederek o zor giinleri gecirdik. (K10)

Tablo 4.1. Ge¢miste Yasadiginiz Kriz Donemleri Hakkinda Biraz Bilgi Verebilir Misiniz? Bu
Stirecte Hangi Zorluklarla Karsilastimiz? Sorusuna Ait Goriigler

Kod Frekans Katihmeilar
s K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,
Aile I¢i Dayanisma ve Dua 10 K9, K10
Ekonomik Zorluklar ve issizlik 6 K1, K3, K5, K6, K7, K9
Dogal Felaketler ve Tarimsal Zorluklar 3 K2, K8, K9
Saglik Sorunlar1 ve Ulasim Zorluklari 2 K4, K10

Yapilan icerik analizi sonucunda, kriz donemlerinde katilimcilarin en ¢ok vurguladigi
zorluklar ve basa ¢ikma yontemleri belirlenmistir. Aile i¢i dayanigsma ve dua, tiim katilimeilar
tarafindan en sik kullanilan basa ¢ikma stratejisi olarak one ¢ikmistir. Kriz anlarinda ailelerin
birbirlerine destek olmasi ve manevi inanglara yonelmesi, zorluklarla basa ¢ikmada 6nemli bir
rol oynamustir. Ekonomik zorluklar ve igsizlik ise katilimcilarin biiyiik bir kisminin yasadigi
temel krizler arasinda yer almistir. Ozellikle sehirde yasayan bireyler, ekonomik krizlerin aile
biitcelerini biiyiik 6l¢iide zorladigini ve issizlikle miicadele ettiklerini dile getirmistir. Dogal
felaketler ve tarimsal zorluklar ise kirsal kesimde yasayan katilimcilarin yasadigi baslica
sikintilar olarak dikkat ¢cekmektedir. Bu siirecte dogal afetlerin tarimsal faaliyetleri sekteye
ugratmasi, katilimcilarin ekonomik durumunu olumsuz yonde etkilemistir. Son olarak, saglik
sorunlart ve ulasim zorluklari, bazi katilimcilar i¢in 6nemli bir kriz kaynagi olarak
belirtilmistir. Hem sehirde hem de kirsal kesimde saglik hizmetlerine ulagsmada yasanan
zorluklar, kriz donemlerinde katilimcilarin karsilastiklart onemli sorunlardan biri olmustur.
Bu analiz, Tiirkiye’de kriz donemlerinde insanlarin ekonomik, tarimsal ve saglikla ilgili
zorluklarla nasil basa ¢iktiklarini ve bu siireclerde aile i¢i dayanigsmanin ve manevi inanglarin

ne kadar kritik bir 6neme sahip oldugunu gostermektedir.
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4.2.Kriz Donemlerinde Manevi Destek ve Rehberlik Arayisinda Bulundunuz Mu?
Bulunduysaniz, Bu Arayisimizin Sebebi Neydi?

Evet, kriz donemlerinde manevi destege ihtiya¢ duydugum ¢ok oldu. Ozellikle isler
kotiiye gittiginde, ne yapacagimi bilemedigimde Allah’a siginmak ve dua etmek bana giic

verdi. Bu donemde camiye gidip imamla konustugum, ondan nasihat aldigim zamanlar oldu.

(K1)

Kriz zamanlarinda insanin kalbi daraliyor, o yiizden manevi destek arayisina girdim.
Evde siirekli dua ediyordum ama bazen yetmiyordu. Koéyiimiiziin hocasina gidip dertlestim,

onun soyledikleri beni rahatlatti. (K2)

Gegim sikintist yasadigimiz donemlerde, kalbimde bir ferahlik aradim. Bu yiizden
manevi rehberlik arayisina girdim. Cami hocasindan destek aldim, onunla konustukca

kendimi daha iyi hissettim. (K3)

Manevi destek arayisim her zaman oldu. Ozellikle zor zamanlarda Allah’a daha ¢ok
yoneliyorum. Bir keresinde, yasadigimiz biiyiik bir kriz doneminde hocamizdan dua ve

tavsiyeler istedim, o bana yol gosterdi. (K4)

Evet, kriz donemlerinde maneviyata daha ¢ok sarildim. Kendi basima kaldigimda
dualar ettim ama bazen birine ihtiya¢ duydum. Mahalledeki camiye gidip imamla dertlestim,

Allah’a olan inancimi daha da gii¢lendirdi. (K5)

Isler kétiiye gittiginde bir ¢ikis yolu aradim, bu da beni manevi arayisa yonlendirdi. O
donemde hocamizla sik sik goriistiim, ondan tavsiyeler aldim. Bu beni rahatlatti ve i¢imi

ferahlatti. (K6)

Evet, kriz donemlerinde insan ¢aresiz hissediyor, bu yiizden manevi destek aradim.

Koyiimiiziin imamindan yardim istedim, onun soyledikleri bana sabiwr ve direng kazandird.

(K7)

Manevi destege her zaman ihtiya¢ duydum, ozellikle de kriz zamanlarinda.
Yasadigimiz sikintilar beni ¢ok yipratinca, hocamiza gittim ve onunla konustum. Onun

tavsiyeleri bana gii¢ verdi. (K8)
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Kriz donemlerinde, manevi bir rehbere danismanin énemli oldugunu diigiindiim. Bu

yiizden mahallemizin hocasina gittim, onunla dertlestim. O dénemde bana ¢ok yardimci oldu.

(K9)

Zor zamanlarda manevi destek arayisina girdim, cilinkii icim daraliyordu. Allah’a
siginmak yetmediginde, camiye gidip hocamizla konusarak rahatladim. O bana dua etmemi ve

sabretmemi soyledi. (K10)

Tablo 4.2. Kriz Dénemlerinde Manevi Destek ve Rehberlik Arayisinda Bulundunuz Mu?
Bulunduysaniz, Bu Arayisinizin Sebebi Neydi? Sorusuna Ait Gériisler

Kod Frekans Katilmeilar
) ) K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,
Manevi Rehberlik Arayist ve Dua 10 K9, K10
Imam veya Hoca ile Goriisme 7 K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7
Ig:sel Sikint1 ve Ferahlik Arayisi 5 K2, K3, K6, K8, K10

Yapilan icerik analizi sonucunda, kriz donemlerinde katilimcilarin manevi destek ve
rehberlik arayisinda bulunduklar ortaya c¢ikmistir. Manevi rehberlik arayist ve dua, tiim
katilmcilar tarafindan en sik bagvurulan yontem olmustur. Katilimeilar, kriz anlarinda
Allah’a siginarak ve dualar ederek igsel bir gilic aramislardir. Bu siiregte, Allah’a olan
inanglarin1 daha da giiglendirmek i¢in manevi rehberlik arayisina girdikleri goriilmektedir.
Imam veya hoca ile goriisme de olduk¢a yaygin bir basa ¢ikma mekanizmasi olarak dne
cikmistir. Katilimcilarin ¢ogu, yasadiklari sikintilar1 imam veya hocalar ile paylasarak
onlardan manevi destek ve nasihat almiglardir. Bu, 6zellikle kirsal kesimde yasayan ve dini
inanglar giiclii olan bireylerde daha yaygm bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Igsel
sikint1 ve ferahlik arayisi ise bazi katilimcilarin kriz donemlerinde yasadiklar1 psikolojik
zorluklar1 hafifletmek amaciyla bagvurdugu bir yontem olmustur. Bu katilimcilar, manevi

rehberlige ve dua etmeye ek olarak, i¢sel huzur ve ferahlik arayisi i¢cinde olmuslardir.

4.3.Manevi Destek Ve Rehberlik Hizmetlerinden Nasil Yararlandiniz? Bu Siirecte Hangi

Hizmetlerden Faydalandimiz?

Manevi destek icin sik stk camiye gidip hocamizla sohbet ettim. Onun verdigi
tavsiyeler ve dualar, bana gii¢ verdi. Ayrica camideki vaazlar: dinlemek de bana ¢ok fayda

sagladi. (K1)
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Kriz  déneminde hocamizin  diizenledigi  Kur’an derslerine katildim. Orada

ogrendiklerim bana manevi bir huzur verdi. Ayrica camide yapilan toplu dualara da katildim,

bu da bana ¢ok iyi geldi. (K2)

Cemaatle birlikte namaz kilmak ve hutbeleri dinlemek bana ¢ok fayda sagladi.
Ozellikle kriz anlarinda, hocamizin sézleri beni rahatlatiyordu. Manevi destek almak igin bu

tiir hizmetlerden yararlandim. (K3)

Manevi rehberlik igin kéyiimiizdeki hocamizin sohbetlerine katildim. Onun anlattiklar
ve dualar, zor zamanlarda bana yol gosterdi. Ayrica koydeki kadinlarla birlikte dualar ettik,

bu da beni ¢cok rahatlatti. (K4)

Sehirdeki camiye gidip imamla konustum, o bana bazi sureleri okumami tavsiye etti.
Bu dualart okumak, beni ¢ok rahatlatti. Ayrica camideki vaazlardan da ¢ok faydalandim, o

stiregte i¢cim ferahladi. (K5)

Kriz doneminde imamin verdigi manevi tavsiyelerden ¢ok yararlandim. Onunla sik sik
gortistip dertlestim, bana dua etmemi séyledi. Ayrica camideki Kur’an derslerine katilarak

manevi olarak giiclendim. (K6)

Koyiimiizdeki imamin diizenledigi sohbetlere katildim, orada ogrendiklerim bana ¢ok

sey katti. Dualarin giiciine inandim ve bu siiregte manevi destek alarak ayakta kaldim. (K7)

Imamin verdigi dualar: okumak, bana biiyiik bir huzur verdi. Ayrica camide topluca
yvapilan dualar ve vaazlar, bana manevi destek sagladi. Bu hizmetlerden ¢ok yararlandim.

(K8)

Manevi rehberlik i¢cin hocamizin nasihatlerinden ¢ok faydalandim. Ayrica koyiimiizde

diizenlenen dini sohbetlere katildim. Bu toplantilar, bana huzur ve gii¢ verdi. (K9)

Cemaatle birlikte namaz kilmak, camideki vaazlari dinlemek, manevi destek
arayisimda bana ¢ok yardimci oldu. Hocamizin dualar: ve tavsiyeleri sayesinde zorluklarin

tistesinden geldim. (K10)
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Tablo 4.3. Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinden Nasil Yararlandiniz? Bu Siirecte
Hangi Hizmetlerden Faydalandiniz? Sorusuna Ait Goriigler

Kod Frekans Katihmeilar

Imam veya Hoca ile Goriisme ve Tavsiyeler 8 ii,() K3, K5, K6, K7, K8, K9,
Cami Hizmetleri ve Vaazlar 7 K1, K2, K3, K5, K6, K8, K10
Kur’an Dersleri ve Dini Sohbetler 5 K2, K4, K6, K7, K9

Cemaatle Namaz Kilma ve Toplu Dualar 4 K3, K4, K7, K10

Yapilan igerik analizi sonucunda, katilimcilarin kriz donemlerinde manevi destek ve
rehberlik hizmetlerinden nasil faydalandiklari ortaya ¢ikmustir. Imam veya hoca ile goriisme
ve tavsiyeler, en yaygin bagvurulan manevi destek yontemi olarak one ¢ikmugtir. Katilimcilar,
imam veya hocalariyla goriiserek onlarin tavsiyelerinden faydalanmig ve manevi olarak giic
kazanmiglardir. Cami hizmetleri ve vaazlar, yine sik¢a kullanilan manevi destek
kaynaklarindan biridir. Katilimeilar, camilerde diizenlenen vaazlar1 dinleyerek ve toplu
dualara katilarak manevi destek almiglardir. Kur’an dersleri ve dini sohbetler ise katilimcilarin
manevi rehberlik arayislarinda 6nemli bir rol oynamustir. Bu dersler ve sohbetler, katilimcilara
manevi bir huzur ve gii¢c saglamis, kriz anlarinda onlar1 rahatlatmistir. Cemaatle namaz kilma
ve toplu dualar da katilimeilarin kriz donemlerinde basvurduklari 6nemli manevi destek
yontemleri arasinda yer almaktadir. Topluca yapilan ibadetler, katilimcilarin manevi

dayanisma i¢inde olmalarini saglamis ve bu siirecte onlara gii¢ vermistir.

4.4.Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerini Kimlerden veya Hangi Kurumlardan

Aldimz? Bu Kisiler veya Kurumlar Size Nasil Yardimcei Oldular?

Manevi destek icin koyiin ileri gelen yaslilariyla sik sik sohbet ettim. Onlarin
tecriibeleri ve nasihatleri bana yol gosterdi. Ozellikle zor zamanlarda onlarin destegi, bana

cok sey kattr. (K1)

Mahalledeki caminin imami, bana manevi olarak hep destek oldu. Onunla dertlestim,

dualarint aldim. Ayrica camideki vaazlardan ve toplu dualardan da ¢ok faydalandim. (K2)

Kriz zamanlarinda YouTube dan bazi hocalarin sohbetlerini izledim. Ozellikle dua ve

zikir videolari bana ¢ok iyi geldi. Onlarin anlattiklari, zor zamanlarimi atlatmama yardimci

oldu. (K3)
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Koéydeki yashlarla oturup konusmak, onlarin hikayelerini dinlemek bana ¢ok iyi geldi.
Onlarin anlattiklar, sabretmeyi ve Allah’a giivenmeyi 6gretti. Bu siirecte manevi destek

ararken en ¢ok onlardan faydalandim. (K4)

Sosyal medyada bazi hocalar: takip etmeye basladim, ozellikle Instagram’da. Onlarin
paylastigi dualar, hadisler ve tavsiyeler bana gii¢c verdi. Bu paylasimlar, zor zamanlarda

manevi olarak beni destekledi. (K5)

Koyiimiiziin - cami imami ve koyiin ileri gelenleri, manevi destek icin hep
yammdaydilar. Onlarla yaptigimiz sohbetler, bana gii¢ verdi. Dualart ve nasihatleri, kriz

zamanlarinda bana yol gosterdi. (K6)

Bazi cemaatlerin internet iizerindeki sohbetlerine katildim. Orada yapilan dualar ve
sohbetler beni rahatlatti. Ozellikle kriz donemlerinde bu tiir sohbetler manevi olarak

gliclenmeme yardimct oldu. (K7)

Tarikatimiza bagh oldugum igin seyhimizin rehberligi benim i¢in ¢ok énemliydi. Onun

ogiitleri ve tarikatimizdaki zikirler, zor zamanlarda bana manevi destek sagladi. (K8)

Koéyde yashilarimizin anlattigr hikayeler ve dualar bana hep yol gosterici oldu. Onlarin

tecriibelerinden ¢ok sey 6grendim, manevi olarak gii¢ kazandim. (K9)

Cami cemaatinin yani sira sosyal medyada bazi dini gruplara katildim. Bu gruplarda
yvapilan paylasimlar ve hocalarin séyledikleri bana manevi olarak ¢ok iyi geldi, zor

zamanlarimi atlatmamda yardimct oldular. (K10)

Tablo 4.4. Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerini Kimlerden Veya Hangi Kurumlardan

Aldiniz? Bu Kisiler veya Kurumlar Size Nasil Yardimct Oldular?

Kod Frekans Katiimcilar
Sosyal Medya ve Internet Sohbetleri 5 K3, K5, K7, K10
Koyiin Ileri Gelen Yaslilar 4 K1, K4, K6, K9
Imam veya Hoca 4 K2, K3, K6, K10
Cami ve Cemaat 3 K2, K6, K10
Tarikat ve Seyh Rehberligi(Kanaat Onderleri Rehberligi) 2 K8, K7
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Yapilan icerik analizi sonucunda, katilimcilarin manevi destek ve rehberlik
hizmetlerini aldiklar1 kisiler ve kurumlar arasinda cesitlilik goriilmektedir. Kdyiin ileri gelen
yaglilari, 6zellikle kirsal kesimde yasayan katilimcilar i¢in dnemli bir manevi destek kaynagi
olmustur. Yaslilarin tecriibeleri, nasihatleri ve anlattiklar1 hikayeler, katilimcilarin kriz
donemlerinde manevi olarak giiclenmelerine yardimei olmustur. Imam veya hoca, geleneksel
bir manevi rehber olarak sik¢a bagvurulan bir diger kaynaktir. Katilimeilar, cami imamlar1 ve
hocalardan aldiklar1 dualar ve tavsiyelerle manevi destek bulmuslardir. Sosyal medya ve
internet sohbetleri, modern diinyada manevi rehberlik arayisinda énemli bir yer tutmaktadir.
Katilimcilar, YouTube, Instagram ve cesitli dini gruplardaki sohbetlerden ve hocalarin
paylagimlarindan faydalanarak manevi olarak giiclenmiglerdir. Bu, dijital platformlarin
manevi rehberlikte nasil etkili bir ara¢ haline geldigini gostermektedir. Kanaat 6nderleri ve
onlarin rehberligi de katilimcilarin manevi destek arayisinda 6énemli bir rol oynamaktadir.
Tarikat iiyeleri, seyhlerinden aldiklar1 6giitler ve zikirlerle kriz donemlerinde manevi bir giic
kazanmiglardir. Son olarak, cami ve cemaat, manevi dayanigsmanin ve rehberligin énemli bir
merkezi olmaya devam etmektedir. Cemaatle birlikte yapilan ibadetler ve camideki vaazlar,

katilimcilarin manevi destek arayisinda 6nemli bir yer tutmustur.

45 Aldigimiz Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin Stresle Basa Cikma

Kapasiteniz Uzerindeki Etkilerini Nasil Degerlendiriyorsunuz?

Manevi destek aldikca icim ferahlady, stresim azaldi. Ozellikle hocalarin soyledikleri

bana moral verdi, stkintilarimi daha kolay atlatmami sagladi. (K1)

Tarikattan aldigim manevi destek, beni gerc¢ekten ¢ok rahatlatti. Zikirler ve sohbetler,

stresimi biiyiik 6l¢iide hafifletti. Kendimi daha giiclii hissettim. (K2)

Koyiin biiyiikleriyle yaptigim sohbetler, stresimi azaltmada ¢ok etkili oldu. Onlarin
anlattiklariyla sabirly olmayr ogrendim, bu da beni sakinlestirdi. (K3)

Camiye gidip hocamizla konustuk¢a i¢imdeki stresin yavas yavas kayboldugunu

hissettim. Onun verdigi tavsiyelerle daha sakin ve sabiwrlt oldum. (K4)

Sosyal medyadaki hocalarin paylastigi dualart ve sohbetleri dinledikge stresim azaldi.

Onlarin anlattiklart beni rahatlatti, zorluklarla daha iyi basa ¢itkmami sagladi. (K5)
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Cami cemaatinden aldigim destek, stresimi hafifletmekte ¢ok etkili oldu. Cemaatle

birlikte dua etmek, bana biiyiik bir huzur verdi ve i¢imi rahatlatti. (K6)

Imamin bana 6grettigi dualar ve verdigi tavsiyeler sayesinde stresle daha kolay basa

cikabildim. I¢csel bir huzur buldum, bu da bana gii¢ verdi. (K7)

Tarikatta yaptigimiz zikirler, stresimi biiyiik él¢iide azaltti. Seyhimizin rehberliginde,

zor zamanlarda kendimi daha rahat ve huzurlu hissettim. (K8)

Koydeki yashlarla yaptigim sohbetler, i¢sel bir rahatlama sagladi. Onlarin

tecriibeleri, stresimi hafifletmemde bana ¢ok yardimct oldu. (K9)

Sosyal medyada izledigim dini sohbetler, stresimi azaltmakta c¢ok etkili oldu.

Hocalarin anlattiklart bana moral verdi, sikintilarla daha iyi basa ¢ikmami sagladi. (K10)

Tablo 4.5. Aldiginiz Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin Stresle Basa Cikma
Kapasiteniz Uzerindeki Etkilerini Nasil Degerlendiriyorsunuz? Sorusuna Ait Goriisler

Kod Frekans Katilimcilar

I¢csel Huzur ve Rahatlama K1, K2, K4, K5, K7, K8, K10

Sabir ve Sakinlik K3, K4, K6, K7, K8, K9

Zikirler ve Dua ile Stres YoOnetimi K2, K5, K7, K8, K10

w o1 o N

Cemaat ve Cami Destegi K6, K4, K7

Yapilan igerik analizi, katilimeilarin aldiklari manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin
stresle basa ¢ikma kapasiteleri {izerindeki etkilerini nasil degerlendirdiklerini ortaya
koymustur. I¢sel huzur ve rahatlama, en sik vurgulanan etkiler arasinda yer almaktadir.
Katilimeilar, aldiklart manevi destek sayesinde igsel bir huzur bulduklarin1 ve bu huzurun
streslerini azaltmada c¢ok etkili oldugunu belirtmislerdir. Sabir ve sakinlik, diger 6nemli
etkiler arasinda bulunmaktadir. Katilimcilar, aldiklari manevi destek sayesinde daha sabirli ve
sakin olduklarini, bu durumun da stresle basa ¢ikmalarini kolaylastirdigini ifade etmislerdir.
Zikirler ve dua ile stres yonetimi de sikca dile getirilen bir basa ¢ikma yontemi olmustur.
Katilimcilar, zikirler ve dualar sayesinde streslerini hafiflettiklerini ve bu manevi pratiklerin
zor zamanlarda onlara gii¢ verdigini belirtmiglerdir. Son olarak, cemaat ve cami destegi de

katilimcilarin stresle basa ¢ikma kapasiteleri lizerinde o6nemli bir etkiye sahip olmustur.
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Cemaatle birlikte yapilan ibadetler ve cami vaazlari, katilimcilara huzur ve giiven duygusu

saglamis, streslerini azaltmada dnemli bir rol oynamaistir.

4.6.Kriz Donemlerinde Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetleri Sayesinde Hangi Stresle

Basa Cikma Stratejilerini Gelistirdiniz veya Uyguladiniz?

Manevi destekle, sabir ve tevekkiiliin onemini 6grendim. Zor zamanlarda hemen pes

etmemeyi, Allah’a giivenip sabirlt olmayi bir strateji olarak uyguladim. (K1)

Dualar: hayatima daha fazla dahil ettim. Ozellikle stresli anlarda hemen dua etmeye

basladim, bu benim i¢in en etkili basa ¢ikma yontemi oldu. (K2)

Cemaatle birlikte yapilan dualar, stresle basa ¢tkmada bana ¢ok yardimci oldu. Grup
halinde ibadet etmek, yalniz olmadigimi hissettirdi ve bu da beni rahatlatti. (K3)

Kriz donemlerinde zikir yapmayr aliskanlik haline getirdim. Zikirlerle stresimi kontrol

altinda tuttum ve kendimi daha huzurlu hissettim. (K4)

Manevi rehberlik sayesinde olumlu diistinme aligkanligi edindim. Ne olursa olsun

Allah’in bir plani oldugunu diistinerek, strese kapilmadan sakin kalmaya ¢alistim. (K5)

Tarikatimizda o6grendigim sabir ve tevekkiil, stresle basa ¢itkmamda en biiyiik destek

oldu. Bu ogretileri hayatima ge¢irip zorluklar: daha kolay atlattim. (K6)

Stresli anlarda Kur’an okumak, benim i¢in en etkili yontemlerden biri oldu. Bu sayede,
icimdeki stkintyr hafiflettim ve daha sakin bir sekilde krizleri karsiladim. (K7)

Manevi sohbetler ve vaazlar sayesinde, strese karst daha direngli oldum. Sohbetlerden

aldigim ilhamla zor zamanlarda ayakta kaldim. (K8)

Sosyal medyadaki hocalarin onerileriyle giinliik rutinime meditasyon benzeri manevi

pratikler ekledim. Bu uygulamalar, stresimi hafifletmeme ¢ok yardimct oldu. (K9)

Koydeki yashlarin nasihatlerini dinleyerek, hayatin zorluklarini kabul etmeyi ve

bunlarla baristk olmayr 6grendim. Bu da stresle basa ¢tkmamda en etkili strateji oldu. (K10)
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Tablo 4.6. Kriz Dénemlerinde Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetleri Sayesinde Hangi
Stresle Basa Cikma Stratejilerini Gelistirdiniz Veya Uyguladiniz? Sorusuna Ait Goriisler

Kod Frekans  Katihmcilar
Sabir ve Tevekkiil 4 K1, K5, K6, K10
Dua ve Zikir Aligkanligi 4 K2, K4, K7, K9
Cemaatle ibadet ve Grup Destegi 2 K3, K8

Olumlu Diisiinme ve i¢sel Huzur 2 K5, K8
Meditasyon Benzeri Manevi Pratikler 1 K9

Yapilan icerik analizi sonucunda, katilimcilarin kriz donemlerinde gelistirdikleri veya
uyguladiklar1 stresle basa ¢ikma stratejileri belirlenmistir. Sabir ve tevekkiil, en sik dile
getirilen stratejiler arasinda yer almaktadir. Katilimcilar, manevi rehberlik hizmetleri
sayesinde sabirli olmay1 ve Allah’a giivenmeyi 6grenmis, bu da onlar1 zorluklarla basa
cikmada daha direncli kilmistir. Dua ve zikir aligkanligi da katilimcilar arasinda yaygin bir
basa ¢ikma yoOntemi olarak one ¢ikmaktadir. Zikir yapmanin ve dua etmenin, stres anlarinda
katilimcilara igsel bir huzur sagladigi ve stres yonetiminde etkili oldugu belirtilmistir.
Cemaatle ibadet ve grup destegi, stresle basa ¢ikma konusunda katilimcilara 6nemli bir
manevi destek saglamistir. Cemaatle birlikte ibadet etmek, katilimcilara yalniz olmadiklari
duygusunu vererek, streslerini hafifletmistir. Olumlu diisiinme ve i¢sel huzur da katilimcilarin
manevi rehberlik sayesinde gelistirdigi stratejiler arasinda yer almaktadir. Manevi sohbetler
ve vaazlar, katilimcilara hayatin zorluklarina kars1 daha direngli olmalar1 konusunda ilham
vermistir. Son olarak, meditasyon benzeri manevi pratikler, sosyal medya iizerinden alinan
manevi destekle birlikte bazi katilimcilarin giinlik rutinlerine ekledigi bir yontem olarak
dikkat cekmektedir.

4.7.Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin Psikolojik Iyilik Haliniz Uzerindeki

Etkilerini Nasil Tamimlarsimz? Bu Hizmetler, Ruhsal Saghgimiza Nasil Katki Sagladi?

Manevi destek ve rehberlik, psikolojik olarak beni gercekten rahatlatti. Zor
zamanlarda Allah’a siginmak, i¢sel huzur bulmama ¢ok yardimci oldu. Camiye gidip hocayla
konustukca icimdeki sikintilar yavas yavas azaldi. Imamin verdigi dualar: her giin okumak,
icimdeki stresi hafifletti. Beni en ¢ok rahatlatan sey ise cemaatle birlikte ibadet etmek oldu.

Yalniz olmadigimi hissettim, bu da psikolojik olarak daha gii¢lii olmama katki sagladi. (K1)
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Tarikatta yaptigumiz zikirler ve seyhimizin rehberligi sayesinde ruhsal olarak biiyiik
bir rahatlama yasadim. Zikir yaparken biitiin dertlerimi unutuyor, sadece Allah’a
yoneliyordum. Bu manevi uygulamalar, zihnimi arindirmami sagladi ve ruhsal sagligimi
onemli él¢iide iyilestirdi. Tarikatimizdaki kardeslik baglar: da bana gii¢ verdi. Zor giinlerde,
onlarin destegi sayesinde daha direngli oldum. Manevi destek, beni sadece ruhsal olarak

degil, sosyal olarak da giiclendirdi. (K2)

Sosyal medyada takip ettigim hocalarin sohbetleri, ruhsal sagligim iizerinde biiyiik bir
etki yaratti. Ozellikle stresli anlarda bu sohbetleri dinlemek, icimdeki sikintilart hafifletmeme
¢ok yardimct oldu. Hocalarin anlattigi hikayeler ve dualar, bana moral verdi. Bu siirecte
ruhsal olarak daha giiclii hissetmeye basladim. Zihnimdeki karamsarliklar yerini daha olumlu

diisiincelere birakti. Manevi destek, ruhsal sagligimi yeniden insa etmemde biiyiik rol oynadi.

(K3)

Koyiin ileri gelen yaslilarimin anlattiklar: ve verdikleri nasihatler, ruhsal saghgima
biiyiik katki sagladi. Onlarin tecriibelerinden yararlanmak, stresli zamanlarda bana ¢ok
yardimcr oldu. Icimdeki kaygilar: azaltmak icin onlarin séylediklerini uyguladim, bu da
psikolojik olarak daha dengeli olmami sagladi. Onlarin yanminda kendimi daha huzurlu ve

giivende hissettim, bu da ruhsal sagligimi olumlu etkiledi. (K4)

Manevi rehberlik hizmetleri, ruhsal saghigimi ciddi anlamda iyilestirdi. Camiye gidip
imamla konustukca i¢imdeki yiikler hafifledi. Imamin verdigi dualar, her sabah ve aksam igsel
bir rahatlama yasamami sagladi. Bu dualart okuduk¢a kendimi daha giiclii hissettim,
zorluklarin iistesinden daha kolay geldim. Cemaatle birlikte ibadet etmek, bana biiyiik bir
huzur verdi ve yalniz olmadigimi hissettirdi. Bu manevi destekler, ruhsal sagligimi yeniden

kazanmamda ¢ok etkili oldu. (K5)

Tarikatimiza katilmak, ruhsal saglhgim iizerinde derin bir etki birakti. Seyhimizin
ogretileri ve zikirlerle kendimi daha huzurlu hissetmeye basladim. Tarikatin manevi
atmosferi, zihnimi ve ruhumu arindirdi. Bu siiregte, daha énce hissetmedigim bir i¢ huzur
buldum. Manevi rehberlik sayesinde, stres ve kaygilarim biiyiik dlgiide azaldi. Bu hizmetler,

ruhsal saghigimi iyilestirerek, bana daha dengeli bir hayat sagladi. (K6)

Sosyal medyada izledigim dini sohbetler, ruhsal saghgimi iyilestirmemde biiyiik rol

oynadi. Hocalarin soyledikleri, giinliik yasantimda karsilastigim zorluklarla daha kolay basa
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¢tkmami sagladi. Bu sohbetler, zihnimi rahatlatti ve i¢sel bir huzur bulmami sagladi.
Ozellikle gece uyumadan once izledigim bu sohbetler, giiniin stresini atmamda bana ¢ok

yardimct oldu. Ruhsal olarak daha dengeli ve sakin bir insan oldum. (K7)

Manevi destek aldik¢a, psikolojik olarak kendimi daha iyi hissetmeye bagladim.
Ozellikle zikir yaparken, icimdeki kaygilar yavas yavas kayboldu. Zihnimdeki karamsarhklar
yerini huzura birakti. Bu siiregte, ruhsal olarak daha gii¢lii hissetmeye basladim. Manevi
rehberlik hizmetleri, benim icin bir nevi terapi gibi oldu. Bu hizmetler sayesinde, ruhsal

saghigim biiyiik ol¢iide iyilesti. (K8)

Koydeki yashlarla yaptigim sohbetler, ruhsal saglhigima biiyiik bir katki sagladi.
Onlarin anlattiklari, hayata karsi daha olumlu bir bakis agisi gelistirmeme yardimci oldu. Bu
sohbetler, i¢sel huzur bulmami sagladi. Onlarin tavsiyeleri, zihnimdeki karisikliklar: giderdi.

Bu siiregte, ruhsal olarak daha gii¢lii ve dengeli bir hale geldim. (K9)

Manevi destek hizmetleri, ruhsal saghgim iizerinde olumlu bir etki yarattr. Imamin
verdigi dualar ve sohbetler, giinliik yasantimda karsilastigim stresle basa ¢ikmami
kolaylastirdi. Zihnimi arindirmami sagladr ve ig¢sel bir huzur bulmama yardimci oldu. Bu

siirecte, ruhsal olarak daha dengeli bir hale geldim. Manevi rehberlik, ruhsal saghigimi

korumamda bana biiyiik destek oldu. (K10)

Tablo 4.7. Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin Psikolojik Lyilik Haliniz Uzerindeki
Etkilerini Nasil Tamimlarsimiz? Bu Hizmetler, Ruhsal Saghgimiza Nasil Katki Sagladi?
Sorusuna Ait Goriisler

Kod Frekans Katihmcilar

Icsel Huzur ve Rahatlama K1, K2, K3, K5, K7, K8, K10

Ruhsal Giiglenme ve Dayaniklilik K2, K3, K4, K5, K8, K10

Zihinsel Arinma ve Olumlu Diisiinme K3, K6, K7, K9, K10

w o1 o

Cemaat ve Grup Destegi K1, K5, K6

Yapilan icerik analizi sonucunda, katilimcilarin manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin ruhsal saghigini nasil etkiledigi ortaya konulmustur. I¢sel huzur ve rahatlama,
katilimcilar arasinda en sik belirtilen etkilerden biri olmustur. Manevi destek sayesinde

katilimcilar, stresli ve zor zamanlarda i¢sel bir huzur bulmuslar, bu da onlarin psikolojik 1yilik
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hallerine 6nemli Olgiide katki saglamistir. Ruhsal giliclenme ve dayaniklilik da sikga
vurgulanan etkiler arasinda yer almaktadir. Manevi rehberlik hizmetleri, katilimcilarin ruhsal
olarak daha giicli ve dayanikli hale gelmelerine yardimei olmustur. Zihinsel arinma ve
olumlu diistinme, manevi desteklerin ruhsal saglik iizerindeki diger 6nemli etkileri olarak 6ne
cikmaktadir. Katilimcilar, manevi rehberlik sayesinde zihinlerindeki karisikliklar1 gidererek,
daha olumlu bir diisiince yapisina kavugmuslardir. Bu zihinsel arinma, onlarin ruhsal sagligini
olumlu yonde etkilemistir. Cemaat ve grup destegi ise Ozellikle sosyal baglilik ve dayanisma
duygusunun arttig1 bir ortamda katilimcilarin ruhsal sagligini iyilestiren 6onemli bir etken
olmustur. Cemaatle birlikte ibadet etmek ve manevi destek almak, katilimcilara yalniz

olmadiklarini hissettirmis ve bu da onlarin ruhsal dayanikliliklarini artirmistir.

4.8.Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin En Etkili Buldugunuz Yonleri Nelerdi?

Hangi Hizmet veya Strateji Size En Fazla Yardimci1 Oldu?

En etkili buldugum sey, camide hocamizin verdigi dualardi. Bu dualar, her giiniimii
daha huzurlu gecirmemi sagladi. Dua etmek, stresli anlarda beni sakinlestirdi ve i¢sel bir

huzur bulmami sagladi. (K1)

Tarikatta yaptigimiz zikirler, bana en ¢ok yardimci olan strateji oldu. Zikir yaparken
tiim stkintilarimi unutuyorum, sadece Allah’a yoéneliyorum. Bu manevi pratik, zihnimi

bosaltmami ve ruhumu dinlendirmemi sagladi. (K2)

Koydeki yashlarla yaptigim sohbetler, bana en fazla yardimct olan manevi destek
oldu. Onlarin tecriibelerinden yararlanmak, hayata karsi daha olumlu bir bakis agisi

gelistirmemi sagladi. Bu sohbetler, i¢sel huzur bulmamda ¢ok etkili oldu. (K3)

Sosyal medyada izledigim hocalarin sohbetleri, manevi olarak bana en ¢ok yardimci
olan sey oldu. Ozellikle zor zamanlarda bu sohbetleri dinlemek, icimdeki sikintilari
hafifletmemi sagladi. Hocalarin anlattiklar: hikayeler, bana moral verdi ve ruhsal sagligimi

giiclendirdi. (K4)

Cami cemaatinin destegi, bana en ¢ok huzur veren seylerden biri oldu. Cemaatle
birlikte ibadet etmek, yalniz olmadigimi hissettirdi ve bu da beni psikolojik olarak ¢ok
rahatlatti. (K5)
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Seyhimizin 6grettigi sabir ve tevekkiil stratejisi, bana en fazla yardimci olan yontem
oldu. Bu strateji sayesinde, kriz anlarinda daha gii¢lii kaldim ve stresle daha iyi basa ¢iktim.

Tarikatimizda égrendiklerim, bana hem manevi hem de psikolojik olarak ¢ok sey katti. (K6)

Dua ve zikir aliskanligi, stresle basa ¢ikmamda en etkili yontem oldu. Bu manevi

pratikler, i¢sel huzur bulmami sagladi ve ruhsal saglhigimi biiyiik él¢iide iyilestirdi. (K7)

Koydeki biiyiiklerden aldigim nasihatler, bana en fazla yardimct olan manevi
destektir. Onlarin tecriibelerinden ders almak, zor zamanlarda bana yol gosterdi ve ruhsal

olarak giiclendirdi. (K8)

Sosyal medyadaki dini sohbetler, bana manevi olarak en ¢ok yardimct olan kaynak

oldu. Bu sohbetler, zihnimi armmdwrdi ve hayatin zorluklariyla daha kolay basa ¢ikmami
sagladi. (K9)

En etkili buldugum hizmet, camide yapilan toplu dualar ve vaazlar oldu. Bu dualar,

bana biiyiik bir huzur verdi ve i¢imdeki stkintilart hafifletmeme yardimci oldu. (K10)

Tablo 4.8. Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin En Etkili Buldugunuz Yonleri Nelerdi?

Hangi Hizmet veya Strateji Size En Fazla Yardimci Oldu? Sorusuna Ait Gériisler

Kod Frekans Katihmcilar
Dua ve Zikir Aliskanlig1 4 K1, K2, K7, K10
Sosyal Medya ve Dini Sohbetler 4 K4, K5, K9, K10
Cemaat ve Cami Destegi 3 K1, K5, K10
Seyh ve Tarikat Rehberligi 2 K2, K6

Koydeki Yaslilarla Sohbetler 2 K3, K8,

Sabir ve Tevekkiil Stratejisi 2 K6, K7

Yapilan icerik analizi sonucunda, katilimcilarin manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin en etkili bulduklar1 yonler ve bu hizmetlerin hangi stratejilerle en fazla yardime1
oldugu belirlenmistir. Dua ve zikir aligkanligi, katilimcilar arasinda en etkili bulunan manevi
pratik olarak o6ne ¢ikmaktadir. Katilimcilar, dua ve zikir sayesinde streslerini hafifletmis, i¢sel
huzur bulmus ve ruhsal sagliklarini iyilestirmislerdir. Sosyal medya ve dini sohbetler,

ozellikle modern diinyada manevi rehberlik arayisinda énemli bir kaynak haline gelmistir.
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Katilimcilar, sosyal medya {iizerinden izledikleri hocalarin sohbetleriyle manevi olarak
giiclenmis ve bu sohbetler, onlarin ruhsal saglig iizerinde olumlu bir etki yaratmistir. Cemaat
ve cami destegi, katilimcilarin manevi rehberlikte en fazla yararlandiklar: bir diger 6nemli
hizmettir. Cemaatle birlikte ibadet etmek ve camide yapilan toplu dualar, katilimcilara yalniz
olmadiklar1 hissini vererek, onlarin ruhsal sagligin1 olumlu yonde etkilemistir. Seyh ve tarikat
rehberligi, manevi destek arayisinda olan katilimcilar i¢in giiglii bir rehberlik kaynagi
olmustur. Tarikatlarda yapilan zikirler ve seyhlerin Ogretileri, katilimcilarin ruhsal
giiclenmelerine ve stresle daha etkili bir sekilde basa ¢ikmalarina yardimer olmustur. Koydeki
yashlarla yapilan sohbetler, oOzellikle kirsal kesimde yasayan katilimcilar i¢cin manevi
rehberlikte 6nemli bir rol oynamustir. Yaslilarin tecriibeleri ve nasihatleri, katilimecilarin
hayatin zorluklariyla daha kolay basa ¢ikmalarini saglamis, onlara igsel bir huzur ve gii¢
kazandirmistir. Son olarak, sabir ve tevekkiil stratejisi, manevi rehberlik hizmetlerinin bir
parcasi olarak, katilimcilara kriz donemlerinde daha direncli olmalarin1 saglamistir. Sabir ve

tevekkiil, katilimecilarin stresle basa ¢ikmalarinda en etkili yontemlerden biri olmustur.

4.9.Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinden Yararlamirken Karsilastiginiz
Zorluklar Veya Engeller Oldu Mu? Olduysa, Bunlar Nelerdir ve Bu Zorluklar: Nasil
Astimiz?

Evet, manevi destek almak i¢in camiye gitmek bazen zor oluyordu ¢iinkii iglerim
yogundu. Ama bu zorlugu, sabah erken saatlerde veya aksam isten sonra camiye giderek

astim. Bazen evde dua ve zikir yaparak manevi destek almaya ¢alistim. (K1)

Tarikatimiza katilmak icin sehir disina ¢ikmam gerekiyordu, bu da maddi agidan
zorlayict oldu. Fakat, tarikatimizin diizenledigi online zikir ve sohbetlere katilarak bu engeli

astim. Ayrica, birikim yaparak birkag kez tarikat merkezine gitmeyi basardim. (K2)

Sosyal medyada manevi rehberlik ararken, dogru kaynaklar: bulmak zor oldu. Cok
fazla farkli goriis vardi ve hangisinin dogru oldugunu anlamakta zorlandim. Sonunda,

giivendigim bir hocanin paylasimlarini takip ederek bu zorlugu astim. (K3)

Koyde, yashlarla goriismek her zaman kolay olmuyordu. Onlar da iglerinin
pesindeydi, herkesin zamami kisitlyydi. Ama firsat bulduk¢a onlarin yanina gidip sohbet ettim,

bazen de telefonla arayip nasihat aldim. (K4)
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Camiye gidip hocayla goriismek, pandemi doneminde pek miimkiin olmadi. Bu
donemde sosyal medya iizerinden hocalart dinlemeye basladim. Online dualara katilarak

manevi destek almaya devam ettim. (K5)

Tarikata katilmak istedim ama ailem bu konuda pek destek olmadi, bu yiizden
zorlandim. Onlarin anlayisint kazanmak igin uzun siire ¢aba gosterdim, sonunda tarikat
toplantilarina katilmaya basladim. Aileme de bu siirecin bana nasil iyi geldigini anlatarak

onlart ikna ettim. (K6)

Koydeki yaslhilar bazen hastaydi ya da wulasim zordu, bu yiizden sik sik
goriisemiyordum. Yine de, ara sira yanlarina gidip onlarin dualarini almak igin ¢aba sarf

ettim. Bazen de mektupla onlara ulasarak nasihatlerini aldim. (K7)

Manevi destek almak igin interneti kullanmak istedim ama teknolojiyi kullanmakta
zorlandim. Ancak, ¢ocuklarimin yardimiyla sosyal medyada hocalar: takip etmeyi ogrendim

ve online sohbetlere katiimaya basladim. (K8)

Cemaatle birlikte ibadet etmek istedim ama yasadigim yerin uzak olmasi nedeniyle

camiye gitmekte zorlandim. Bu zorlugu, komsularla evde kiiciik ibadet gruplari olusturarak

astik. Birlikte dua edip ibadet etmeye basladik. (K9)

Is yogunlugum nedeniyle manevi rehberlik hizmetlerinden faydalanmak zor oldu.
Ancak, isten arta kalan zamanlarda dua ve zikir yaparak bu eksikligi gidermeye ¢alistim.

Ayrica, hafta sonlart camiye gitmeye 6zen gosterdim. (K10)

Tablo 4.9. Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinden Yararlanirken Karsilastiginiz Zorluklar Veya

Engeller Oldu Mu? Olduysa, Bunlar Nelerdir ve Bu Zorluklari Nasil Astiniz? Sorusuna Ait Gortisler

Kod Frekans Katihmcilar

Zaman ve Ulasim Zorluklari 5 K1, K4, K7, K9, K10
Maddi Zorluklar 2 K2, K6

Teknoloji Kullanimi ve Online Katilim 2 K5, K8

Aile I¢i Destek Eksikligi 1 K6

Dogru Kaynak Bulma Zorlugu 1 K3
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Yapilan icerik analizi sonucunda, katilimcilarin manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinden yararlanirken karsilastiklart zorluklar ve bu zorluklart nasil astiklar
belirlenmistir. Zaman ve ulasim zorluklari, en sik dile getirilen engeller arasinda yer
almaktadir. Katilimeilar, is yogunlugu, camiye veya yaslilarin yanma gitmekte yasadiklar
zorluklar gibi sebeplerle manevi destek almakta giicliik yasamiglardir. Bu zorluklar1 agmak
icin, alternatif zamanlarda camiye gitmek, telefonla iletisim kurmak veya evde ibadet gruplari
olusturmak gibi stratejiler gelistirmislerdir. Maddi zorluklar, 6zellikle tarikatlara katilmak
veya sehir disindaki manevi rehberlik hizmetlerine erisim saglamak isteyen katilimcilar icin
onemli bir engel olusturmustur. Katilimeilar, bu zorluklar1 birikim yaparak veya online zikir
ve sohbetlere katilarak agmiglardir. Teknoloji kullanimi1 ve online katilim da bazi katilimeilar
icin bir engel olmustur. Ozellikle yas¢a biiyiik olanlar, sosyal medya ve internet iizerinden
manevi rehberlik hizmetlerine erisim saglamakta zorlanmislardir. Ancak, bu zorlugu
cocuklarinin yardimiyla veya Ogrenerek asan katilimecilar, online manevi destek almayi
basarmiglardir. Aile i¢i destek eksikligi, manevi rehberlik arayisinda olan bazi katilimeilar
icin bir zorluk teskil etmistir. Ozellikle tarikata katilmak isteyen katilimcilar, ailelerinin
destegini kazanmakta zorlanmislardir. Bu zorlugu asmak igin aileleriyle iletisim kurarak
onlarin anlayisini kazanma yoluna gitmiglerdir. Dogru kaynak bulma zorlugu, sosyal medya
iizerinden manevi rehberlik arayan bazi katilimcilar i¢in bir engel olmustur. Farkli goriislerin
yogunlugu, katilimcilarin dogru rehberi bulmalarim1  zorlastirmistir. Ancak, glivenilir
kaynaklar1 takip ederek bu zorlugu asan katilimcilar, manevi rehberlik hizmetlerinden

faydalanmaya devam etmislerdir.

4.10.Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi i¢in Ne Gibi Onerilerde
Bulunursunuz? Bu Hizmetlerin Kriz Donemlerinde Daha Etkili Olabilmesi icin Neler

Yapilabilir?

Manevi destek hizmetlerinin daha erisilebilir olmas: gerekiyor. Ozellikle koylerde,
insanlarin kolayca ulasabilecegi rehberlik merkezleri kurulmali. Hocamiz haftada bir degil,

daha sik kéyiimiize gelip sohbetler yapmali. Bu hizmetlerin her yere ulagmasi lazim. (K1)

Sosyal medyada daha fazla giivenilir hocalarin sohbetleri olmali. Insanlar internette
bircok farkll bilgiyle karsilasiyor, dogru kaynagi bulmak zor oluyor. Giivenilir hocalarin
daha ¢ok platformda, daha fazla igerik iiretmesi lazim. (K2)
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Cami hizmetleri pandemi gibi durumlarda da devam etmeli. Online dualar, zikirler ve
Sohbetler yapilabilir. Camiye gelemeyenler icin bu tiir hizmetler internet iizerinden sunulmali,

herkes bu hizmetlerden yararlanabilmeli. (K3)

Koylerdeki yashilar, manevi rehberlikte onemli bir kaynak. Onlarin bilgi ve
tecriibelerinden daha fazla yararlanmak i¢in diizenli olarak genglerle bulusmalar organize

edilmeli. Gengler, yaslilardan égrenecek ¢ok sey bulacaktir. (K4)

Tarikatlarin rehberlik hizmetleri daha fazla insana ulasmali. Ozellikle sehirlerde
yvasayanlar igin tarikat merkezleri daha erisilebilir olmali. Ayrica, tarikatlarin online zikir ve

sohbet imkanlart artirilabilir, boylece daha fazla kisi bu hizmetlerden yararlanabilir. (K5)

Manevi destek almak isteyenler icin rehberlik telefon hatlari kurulabilir. Insanlar
stkintt yasadiklarinda bir hocayla telefonda konusabilmeli. Bu hatlar, kriz anlarinda

insanlara aminda destek verebilir. (K6)

Cemaatlerin dayamsmasi artirilmal. Ozellikle kriz donemlerinde, mahallelerde ibadet
gruplart olusturulabilir. Insanlar topluca dua edip birbirlerine destek olabilirler. Bu tiir

gruplar, manevi destek almanin en etkili yollarindan biri olabilir. (K7)

Sosyal medyada daha interaktif manevi destek programlar: yapimali. Canli yayinlar,
soru-cevap oturumlar:y diizenlenebilir. Insanlar, hocalara aminda soru sorabilir ve aninda

yanit alabilir. Bu, daha kisisel bir destek saglar. (K8)

Koylerdeki manevi rehberlik hizmetleri daha diizenli hale getirilmeli. Hocamiz sadece
ozel giinlerde degil, her hafta kéye gelmeli ve sohbetler diizenlemeli. Ayrica, kadinlar icin de

ozel manevi rehberlik programlart yapilabilir. (K9)

Manevi rehberlik hizmetlerine daha fazla goniillii katilimi saglanmali. Hem hocalar
hem de cemaat tiyeleri daha fazla goniillii olarak bu hizmetlerde yer almali. Bu, hizmetlerin

daha yaygin ve etkili olmasinit saglar. (K10)
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Tablo 4.10. Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi Icin Ne Gibi Onerilerde
Bulunursunuz? Bu Hizmetlerin Kriz Donemlerinde Daha Etkili Olabilmesi Igin Neler

Yapilabilir? Sorusuna Ait Goriisler

Kod Frekans Katihmecilar
Erisilebilirlik ve Yayginlagtirma 5 K1, K3, K5, K7, K9
Giivenilir ve Interaktif Sosyal Medya Icerikleri 4 K2, K3, K8, K6
Koylerde Yaslilarin Tecriibelerinden Yararlanma 2 K4, K9

Goniilli Katilim ve Dayanisma 2 K7, K10

Tarikat ve Rehberlik Merkezleri 2 K5, K6

Yapilan igerik analizi, katilimecilarin manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin
gelistirilmesi i¢in sunduklari Onerileri ve bu hizmetlerin kriz donemlerinde daha etkili
olabilmesi i¢in neler yapilabilecegini ortaya koymustur. Erisilebilirlik ve yayginlastirma, en
stk Onerilen gelistirme alanidir. Katilimcilar, manevi rehberlik hizmetlerinin 6zellikle kirsal
bolgelerde ve kriz donemlerinde daha erigilebilir olmasini istemektedir. Camilerin, tarikat
merkezlerinin ve manevi rehberlik hizmetlerinin daha sik ve yaygin bir sekilde sunulmasi
gerektigi vurgulanmistir. Gilivenilir ve interaktif sosyal medya igerikleri de Onemli bir
gelistirme alani1 olarak One ¢ikmaktadir. Katilimcilar, sosyal medya iizerinde daha fazla
giivenilir hocalarin yer almasini, interaktif programlarin ve canli yayinlarin artirilmasini
onermektedir. Bu sayede, manevi rehberlik arayan bireyler, ihtiyaglarina daha hizli ve dogru
bir sekilde yanit bulabileceklerdir. Kdylerde yashlarin tecriibelerinden yararlanma, 6zellikle
kirsal kesimde yasayan katilimcilar i¢in 6nemli bir 6neri olmustur. Yaslilarin tecriibelerinden
faydalanmak i¢in diizenli bulugmalar ve sohbetler organize edilmesi gerektigi belirtilmistir.
Goniilli katilim ve dayanisma, manevi rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesinde 6nemli bir rol
oynayabilir. Katilimcilar, hem hocalarin hem de cemaat iiyelerinin daha fazla goniillii olarak
bu hizmetlerde yer almasi gerektigini dnermektedir. Bu, hizmetlerin daha yaygin ve etkili
olmasini saglayabilir. Son olarak, tarikat ve rehberlik merkezlerinin daha fazla kisiye ulagsmas1
ve bu merkezlerin erisilebilirliginin artirilmas: gerektigi vurgulanmstir. Ozellikle sehirlerde
yasayanlar icin tarikat merkezlerinin ve rehberlik hizmetlerinin daha ulasilabilir hale

getirilmesi, manevi rehberlik arayisinda olan bireyler i¢in 6nemli bir kolaylik saglayacaktir.
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SONUC

Bu arastirma, kriz donemlerinde yetiskin bireylerin stresle basa ¢ikma siireclerinde
manevi destek ve rehberligin oynadigi rolii inceleyerek 6nemli bulgular elde etmistir. Yapilan
miilakatlar, bireylerin zor zamanlarda manevi rehberlik hizmetlerine olan ihtiyaclarini agik bir
sekilde ortaya koymustur. Katilimcilarin biiyiik bir kismi, kriz donemlerinde yasadiklar
psikolojik ve ruhsal zorluklarla basa ¢ikmada manevi desteklerin kendileri i¢in vazgecilmez
bir kaynak oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle dini inan¢ ve uygulamalarin, bireylerin stres
yonetimi kapasitelerini artirmada etkili oldugu vurgulanmistir. Bu bulgu, manevi destek
hizmetlerinin bireylerin yasam kalitesine yaptig1 katkinin 6énemini bir kez daha gdzler oniine

sermektedir.

Arastirmanin bir diger 6nemli bulgusu, manevi rehberlik hizmetlerinin bireylerin icsel
huzurunu artirmada oynadigr roldiir. Katilimcilar, bu hizmetlerin kendilerine duygusal bir
denge kazandirdigin1 ve stresle daha etkili bir sekilde basa ¢ikmalarina yardimer oldugunu
ifade etmislerdir. Manevi rehberlerin sundugu destek, katilimcilarin hayatlarina anlam
katmalarina ve zorluklarla karsilastiklarinda daha direngli olmalarma olanak tanimstir.
Ozellikle, dua, meditasyon, zikir gibi manevi pratiklerin, katilimcilarin igsel huzura
ulagsmalarinda 6nemli bir arag¢ oldugu belirlenmistir. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin
bir diger kritik etkisi de, bireylerin yalmizlik duygusunu azaltmasidir. Miilakatlar, bu tiir
hizmetlerin, bireylerin toplulukla olan baglarin1 giiclendirdigini ve kendilerini yalniz
hissetmemelerini sagladigini gostermistir. Katilimcilar, manevi rehberlik sayesinde, toplumsal
dayanisma duygusunu daha yogun bir sekilde hissettiklerini ve bu dayanigsmanin, kriz
donemlerinde onlara onemli bir destek sagladigini dile getirmislerdir. Bu bulgu, manevi
destek hizmetlerinin sadece bireysel degil, ayn1 zamanda toplumsal bir iyilik hali yaratmada
da 6nemli bir rol oynadigin1 ortaya koymaktadir. Arastirmanin bir diger bulgusu, manevi
rehberlik hizmetlerinin, bireylerin yasamlarina anlam katmada oynadigi roldiir. Katilimcilar,
manevi rehberlik sayesinde, kriz anlarinda yasadiklar1 zorluklar1 daha anlamli bir
perspektiften degerlendirme firsati bulduklarini ifade etmislerdir. Bu siireg, bireylerin kriz
donemlerinde yasadiklari travmalar1 ve psikolojik zorluklar1 daha kolay agmalarina yardimci
olmustur. Manevi rehberlik, bireylerin hayatlarina yeni bir anlam kazandirarak, onlarin

krizlerle basa ¢ikma kapasitelerini artirmigtir.

Manevi rehberlik hizmetlerinin bireylerin ruhsal sagligi tizerindeki olumlu etkileri de

bu arastirmada net bir sekilde gozlemlenmistir. Katilimcilar, bu hizmetler sayesinde, ruhsal
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sagliklarin1 koruduklarini ve kriz donemlerinde daha dengeli bir ruh haline sahip olduklarini
belirtmislerdir. Ozellikle manevi desteklerin, bireylerin depresyon, anksiyete ve stres gibi
ruhsal saglik sorunlarini hafifletmede etkili oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu, manevi
rehberlik hizmetlerinin, bireylerin genel sagliklarin1 koruma ve iyilestirmede énemli bir arag
oldugunu gostermektedir. Arastirma, ayn1 zamanda, manevi rehberlik hizmetlerinin bireyler
arasinda pozitif bir sosyal bagin kurulmasina katkida bulundugunu da ortaya koymustur.
Katilimcilar, bu hizmetler sayesinde, kriz donemlerinde bile pozitif sosyal iliskiler
kurduklarmi ve bu iligkilerin, stresle basa ¢ikma kapasitelerini artirdigini ifade etmislerdir.
Ozellikle camilerde, tarikatlarda ve dini topluluklarda sunulan manevi rehberlik hizmetlerinin,

bireyler arasinda gii¢lii sosyal baglar kurulmasina yardimci oldugu belirlenmistir.

Arastirmanin bir diger 6nemli sonucu, manevi rehberlik hizmetlerinin bireylerin kriz
donemlerinde sahip olduklar1 dayaniklilik ve sabir duygularini giiclendirmesidir. Katilimcilar,
bu hizmetler sayesinde, krizlerle basa ¢ikarken daha sabirli ve dayanikli olduklarini, manevi
rehberlikten aldiklar1 destekle zorluklari daha kolay astiklarini belirtmislerdir. Bu bulgu,
manevi rehberlik hizmetlerinin, bireylerin krizlere karsi direncglerini artirmada ne kadar
onemli oldugunu bir kez daha vurgulamaktadir. Son olarak, bu arastirma, manevi destek ve
rehberlik hizmetlerinin  gelistirilmesi ve yaygimlastirilmast yoniinde g¢esitli  Oneriler
sunmaktadir. i1k olarak, bu hizmetlerin daha genis kitlelere ulasmasi icin dijital platformlar ve
sosyal medya kullanim1 artirilmahidir. Ozellikle kriz donemlerinde erisimi zor olan bireyler
i¢in online manevi rehberlik hizmetleri sunulabilir. Ikinci olarak, manevi rehberlerin egitim ve
yetkinliklerinin artirllmasi gerekmektedir. Bu sayede, bireylere sunulan manevi destek
hizmetlerinin kalitesi ylikseltilmis olacaktir. Ayrica, toplumsal dayanismayi ve topluluk
bilincini artirmak amaciyla, manevi rehberlik hizmetleri daha yaygin ve diizenli hale
getirilmelidir. Bu tiir hizmetlerin toplumun her kesimine ulagmasi, bireylerin krizlerle basa

cikma kapasitelerini artiracak ve genel yasam kalitesini iyilestirecektir.
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