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ONSOZ

Bu c¢alisma, modern diinyada giderek artan zuliim ve adaletsizliklerin normallestigi bir
ortamda, manevi destek ve rehberlik faaliyetlerinin bireylerin empati ve duyarlilik seviyelerini
nasil artirabilecegini arastirmaktadir. Zuliim karsisinda toplumsal duyarliligi ve empatiyi
artirmanin yollarin1 arayan bu arastirma, manevi rehberligin 6nemini vurgulamakta ve bu
konudaki mevcut literatiire katki saglamay1 amaglamaktadir. Bu ¢alismada, manevi destek ve
rehberlik hizmetlerinin bireylerin yasamlarindaki etkilerini daha iyi anlamak i¢in bir aragtirma
yliriitilmistlir. Bu arastirmanin, toplumsal adalet ve dayanisma i¢in 6nemli bir adim olmasini
umuyorum. Bu ¢alismanin gerceklestirilmesinde degerli katkilarindan dolay1r Dog. Dr. Hasan
Kafali'ya tesekkiirlerimi sunarim. Bu c¢aligmanin sonuglarinin, toplumsal duyarlilik ve

empatiyi artirma ¢abalarina katkida bulunmasini diliyorum.

Emine KARAKURT

DENIZL1,2024



OZET

NORMALLESEN ZULUM ORTAMINDA MANEVI DESTEK VE REHBERLIK
FAALIYETLERI iLE DUYARLILIGIN ARTTIRILMASI

MANEVI DESTEK VE REHBERLIK TEZSiZ YUKSEK LiSANS PROGRAMI
Emine KARAKURT
FELSEFE VE DiN BiLIMLERi ANABILIM DALI

Damsman:Doc¢. Dr. Hasan KAFALI

Bu arastirma, normallesen zuliim ortamlarinda manevi destek ve rehberlik faaliyetlerinin
empati ve toplumsal duyarliligi artirmadaki roliinii literatiir taramasi yontemiyle
incelemektedir. Calismanin amaci, manevi rehberlik hizmetlerinin bireylerin i¢sel huzur
bulmalarina, stres ve anksiyete ile basa cikmalarina, toplumsal meselelere duyarlilik
kazanmalarina nasil katkida bulundugunu anlamaktir. Literatiirde yapilan incelemeler, manevi
destek ve rehberlik hizmetlerinin bireylerde empati gelisimini destekledigini ve toplumsal
duyarliligr artirdigini géstermektedir. Bu hizmetlerin, bireylerin igsel dengelerini saglamak ve
yasamlarinda bir uyum yakalamak agisindan etkili oldugu belirtilmistir. Ayni zamanda
manevi rehberlik, bireylerin toplumsal olaylara yonelik farkindaliklarini artirarak sosyal
dayanisma ve adaletin tesvik edilmesine olanak tanimaktadir. Arastirmanin sonuglari
literatiirde sik¢a vurgulanan manevi rehberlik hizmetlerinin bireysel ve toplumsal yasam
iizerindeki olumlu etkilerini ortaya koymaktadir. Manevi rehberlik uygulamalari, bireylerin
duygusal ve ruhsal durumlarini iyilestirirken, empati odakli bir bakis agisinin gelistirilmesine
katkida bulunmaktadir. Bunun sonucunda, bireylerin yalnizca kendi yasamlarinda degil,
toplumsal hayatta da duyarli ve bilingli davranislar sergiledikleri tespit edilmistir. Bu calisma,
literatiirden elde edilen bulgular dogrultusunda manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin
yayginlagtirilmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Manevi rehberligin bireysel huzur ve
toplumsal uyumu tesvik eden giiglii bir ara¢ oldugunu vurgulayarak, bu alanda daha fazla

caligmanin ve hizmetin gelistirilmesine olanak saglayacak bir temel sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Din,Dini Danigsmanlik,Manevi Danismanlik,Zuliim,Empati



ABSTRACT

INCREASING SENSITIVITY WITH SPIRITUAL SUPPORT AND GUIDANCE
ACTIVITIES IN NORMALIZED OPPRESSION ENVIRONMENT

NON-THESIS MASTER'S PROGRAM IN SPIRITUAL SUPPORT AND GUIDANCE
Emine KARAKURT
PHILOSOPHY AND RELIGIOUS SCIENCES DEPARTMENT

Advisor: Assoc. Prof. Dr. Hasan KAFALI

This study examines the role of spiritual support and guidance activities in increasing
empathy and social sensitivity in normalized oppression environments through a literature
review method. The aim of the study is to understand how spiritual guidance services
contribute to individuals finding inner peace, coping with stress and anxiety, and gaining
sensitivity to social issues. Reviews in the literature show that spiritual support and guidance
services support the development of empathy in individuals and increase social sensitivity. It
has been stated that these services are effective in terms of ensuring the inner balance of
individuals and achieving harmony in their lives. At the same time, spiritual guidance
increases individuals' awareness of social events and allows the promotion of social solidarity
and justice. The results of the study reveal the positive effects of spiritual guidance services,
which are frequently emphasized in the literature, on individual and social life. While spiritual
guidance practices improve the emotional and spiritual states of individuals, they contribute to
the development of an empathy-focused perspective. As a result, it has been determined that
individuals exhibit sensitive and conscious behaviors not only in their own lives but also in
social life. In line with the findings obtained from the literature, this study reveals the
necessity of expanding spiritual support and guidance services. By emphasizing that spiritual
guidance is a powerful tool for promoting individual peace and social harmony, it provides a

foundation that will enable further study and service to be developed in this area.

Keywords: Religion, Religious Counseling, Spiritual Counseling, Cruelty, Empathy
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GIRIS

Bu arastirmanin amaci, insanlarin zuliim ve haksizliklara sessiz kalmasinin nedenlerini
derinlemesine anlamak ve manevi destek ve rehberlik faaliyetleri araciligiyla bu duyarsizligin
nasil kirilabilecegini incelemektir. Toplumda, zulim ve haksizliklar karsisinda pasif kalan,
tepkisiz kalan veya bu tiir olaylara kayitsiz kalan bireylerin bu tutumlarinin arkasindaki
nedenleri aragtirmak ve bu bireylerin duyarliliklarini artirmak i¢in etkili yollar1 belirlemek bu
calismanin temel hedefidir. Arastirma, zuliim karsisinda duyarsiz kalan bireylerin manevi
destek ve rehberlik hizmetleri sayesinde empati, farkindalik ve toplumsal sorumluluk
duygularin1 nasil gelistirebilecegini ortaya koymayi amaglamaktadir. Bu baglamda, manevi
destek ve rehberlik faaliyetlerinin bireyler tzerindeki psikolojik ve sosyal etkilerini analiz
ederek, bu hizmetlerin toplumsal duyarliligi artirmadaki roliinii anlamak &nemlidir.
Arastirma, manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin etkinligini artirmak ve bu hizmetlerin
toplum genelinde yayginlasmasini saglamak i¢in stratejik oneriler sunmay1 hedeflemektedir.
Zulim ve haksizliklar karsisinda sessiz kalinmasinin Oniine gegmek, bireylerin empati ve
farkindalik diizeylerini artirarak toplumsal dayanismayi giiclendirmek, arastirmanin uzun
vadeli hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda, manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin, bireylerin i¢sel diinyalarmi nasil etkiledigini, toplumsal olaylara kars1 bakis
acilarini nasil degistirdigini ve bu siiregte yasanan doniisiimleri incelemek, aragtirmanin ana

odak noktalarini olusturmaktadir.

Bu arastirma, toplumsal duyarliligin ve farkindaligin artirilmasi acisindan biiyiik bir
oneme sahiptir. Zuliim ve haksizliklar karsisinda duyarsiz kalan bireylerin manevi destek ve
rehberlik araciligiyla bilinglendirilmesi ve harekete gegirilmesi, toplumsal dayanismay1 ve
adaleti giiclendirme potansiyeline sahiptir. Arastirma sonuclari, manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin toplumsal duyarlilig1 artirmada ne kadar etkili oldugunu gostererek, bu alanda
calisan profesyoneller ve politika yapicilar i¢in degerli bilgiler sunabilir. Manevi destek ve
rehberlik faaliyetlerinin, bireylerin empati ve sorumluluk duygularimi gelistirmedeki rolii
iizerine odaklanmak, toplumsal degisimin saglanmasi i¢in 6nemlidir. Arastirma bulgulari,
toplumda zulme kars1 duyarliligin artirilmasi ve toplumsal adaletin saglanmasi icin stratejik
yaklagimlar gelistirilmesine katki saglayabilir. Ayrica, bu ¢aligma, manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin etkinligini artirmak i¢in Oneriler sunarak, uygulamalarin gelistirilmesine

yardimei olabilir.



| BOLUM:

MANEVI DESTEK VE REHBERLIGE iLiSKiN LITERATUR

1.1. Manevi Destek ve Rehberligin Tanimi ve Kapsam

Manevi destek ve rehberlik, bireylerin i¢sel huzuru bulma, yasamin anlamini kesfetme
ve ¢esitli zorluklarla basa ¢ikma siireglerinde profesyonel yardim ve yonlendirme sunmay1
amaclayan kapsamli bir hizmet alanidir. Bu hizmet, insanlarin kisisel inanglari, degerleri ve
yasam amaglart iizerine odaklanarak onlara manevi bir yolculuk sunar. Manevi destek,
genellikle din veya inang temelli bir ¢cergevede yapilsa da, sekiiler baglamda da sunulabilir ve
bireylerin duygusal ve ruhsal ihtiyaclarina yonelik genis kapsamli bir yaklagim igerir. Manevi
destek ve rehberlik, bireylerin yasamlarinda karsilagtiklar1 zorluklara daha direngli olmalarini
saglamay1 hedefler. Bu, yalnizca dini inanglar iizerine kurulu bir destek degil, ayn1 zamanda
kisisel gelisim, i¢sel huzur ve yasamin anlamini bulma yolunda bir rehberlik siirecidir. Bu
stirecte, daniganin kendi i¢ diinyasina yonelik derinlemesine bir kesif yapilir ve bireyin kendi
degerleri, inanglar1 ve yasam amaclar1 dogrultusunda bir yol haritasi olusturulur. Manevi
destek saglayicilari, bireylerin yasamlarina anlam katmalari, travma ve kayiplarla basa
cikmalari, i¢sel huzuru bulmalar1 ve genel yasam kalitelerini artirmalart i¢in rehberlik eder.
Bu hizmet alani, 6zellikle stres, anksiyete, depresyon gibi duygusal ve ruhsal sorunlarla basa
cikmada 6nemli bir rol oynar. Manevi destek, bireylerin kendi yasam deneyimlerini daha
derinlemesine anlamalarina ve igsel bir denge kurmalarina yardimci olur. Bu baglamda,
manevi destek ve rehberlik, bireyin hem kendi i¢ diinyasiyla hem de cevresiyle olan
iligkilerini iyilestirici bir etkide bulunur. Din temelli manevi destek, bireyin dini inanglarina
dayanarak daha derin bir manevi anlayis ve baglilik gelistirmesini saglar. Sekiiler manevi
destek ise, inang sisteminden bagimsiz olarak, bireyin kisisel degerlerine ve yasam amaclarina
odaklanarak benzer bir manevi yolculuk sunar. Manevi destek ve rehberlik, sadece bireysel
diizeyde degil, ayn1 zamanda toplumsal diizeyde de dnemli etkiler yaratir. Toplumda manevi
destege erisimin artirilmasi, bireylerin daha mutlu, saglikli ve dengeli bir yasam surmelerine

katkida bulunur.!

1 Recep Toparh, Tiirkge Sozlik. Ankara: Tirk Dil Kurumu. 2005. s. 1339 (Nakleden: Habil Sentiirk,
“Hastanelerde Manevi Danismanlik Hizmetleri Ihtiyaci Uzerine Pilot Bir Aragtirma: SDU Hastanesi Ornegi”,
ODU Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dergisi (ODUSOBIAD) 10/2 (17 Temmuz 2020), 374.)
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1.2. Manevi Destek ve Rehberligin Tarihsel Gelisimi

Manevi destek ve rehberlik, tarihsel siirecte dini kurumlar ve liderler tarafindan
sunulan 6nemli bir hizmet alani olmustur. Antik ¢aglardan giiniimiize, ¢esitli kiiltiirlerde
samanlar, rahipler, dervisler, ruhani liderler ve diger dini figiirler, bireylere manevi rehberlik
saglamislardir. Bu siiregte, manevi destek yalnizca dini uygulamalarla sinirli kalmamais, ayni
zamanda kisisel gelisim ve igsel baris arayisinda olan bireylere de hitap etmistir (Ozkan,
2005). Manevi rehberlik, insanlarin yasamlarina anlam katmalarina, travmalar1 ve zorluklari
asmalaria, ve ruhsal sagliklarini korumalarina yardimer olmustur. Antik dénemde, samanlar
ve ruhani liderler, topluluklariin manevi ihtiyaglarmi karsilamak i¢in c¢esitli ritiieller ve
torenler dizenlerlerdi. Bu liderler, topluluk Uyelerine hem bireysel hem de kolektif diizeyde
manevi destek sunarlardi. Samanlar, ruh diinyasiyla iletisim kurarak topluluklarinin
sorunlarini ¢6zme yetenegine sahip olduklarina inanilirdi. Benzer sekilde, rahipler ve diger
dini liderler, kutsal metinler ve ogretiler araciligiyla bireylerin manevi yolculuklarini
yonlendirir ve onlara rehberlik ederlerdi. Orta Cag'da, manevi rehberlik daha kurumsal bir
yap1 kazanmis ve kilise, manastir gibi dini kurumlar araciligiyla sunulmaya baslanmistir. Bu
donemde, rahipler, kesisler ve diger dini figiirler, bireylerin manevi ihtiyaglarini karsilamak
icin c¢esitli hizmetler sunmuslardir. Dini kurumlar, topluluklarin manevi yasamlarini
diizenlemis ve bireylerin ig¢sel huzuru bulmalarina yardimci olmustur. Ayn1 zamanda, bu
donemde manevi rehberlik, egitim ve 6giit verme yoluyla kisisel gelisimi tesvik eden bir arag
olarak kullanilmistir. Modern zamanlarda ise, manevi rehberlik profesyonel bir disiplin olarak
kabul gérmiis ve psikoloji ile birleserek daha genis bir kapsamda ele alinmaya baglanmustir.
Psikolojinin bilimsel yontemleri ile dini ve manevi Ogretilerin birlesimi, bireylerin ruhsal
sagliklarin1 desteklemek i¢in daha etkili stratejiler gelistirilmesine olanak saglamistir. Modern
manevi rehberlik, dini ve manevi ihtiyaclara yanmit vermenin Otesine gecerek, bireylerin
duygusal ve ruhsal iyilik hallerini artirmay1 hedeflemektedir. Bu baglamda, manevi rehberlik,
kigisel gelisim, yasam Kkalitesi, i¢sel huzur ve anlam arayisinda olan bireylere yonelik
kapsamli bir destek sistemi sunmaktadir. Giiniimiizde manevi destek ve rehberlik, sadece dini
kurumlar ve liderler tarafindan degil, ayn1 zamanda egitimli profesyoneller tarafindan da
sunulmaktadir. Bu profesyoneller, c¢esitli terapotik teknikler ve manevi danigsmanlik

yontemleri kullanarak bireylerin yasamlarinda denge ve huzur bulmalarina yardimer olurlar.?

£999

2 Arslan Karagiil, “Manevi Bakim, Anlami1, Onemi, Yéntemi ve Egitimi ‘Hollanda Ornegi’”, Dini Arastirmalar
15/40 (01 Haziran 2012), 27



Manevi destek, bireylerin yasamlarinda karsilastiklari zorluklari agsmalarina, anlam
bulmalarmma ve ruhsal sagliklarin1 korumalarina yardimci olur. Bu kapsamda, manevi
rehberlik, modern diinyada ruhsal saglik ve kisisel gelisim i¢in vazgecilmez bir hizmet haline

gelmistir.®

1.3. Manevi Destek ve Rehberlik Hizmetlerinin Onemi ve Faydalar

Manevi destek ve rehberlik hizmetleri, bireylerin yasamlarinda anlam bulmalarina,
stresle basa ¢ikmalarina ve genel ruh sagligini iyilestirmelerine yardimci olan ¢ok yonlii bir
hizmet alanidir. Bu hizmetler, bireylerin i¢sel huzuru kesfetmeleri, yasamin zorluklariyla daha
etkili bir sekilde basa ¢ikmalari ve kisisel gelisim yolculuklarinda rehberlik almalar1 agisindan
biiyiik 6nem tasir. Ozellikle kriz dénemlerinde, manevi destek ve rehberlik, bireylere giiclii
bir dayanak noktas1 saglar ve onlarin psikolojik dayanikliliklarini artirir. Arastirmalar, manevi
destegin depresyon, anksiyete ve diger ruh sagligi sorunlarmni azaltmada etkili oldugunu
gostermektedir.* Manevi destek, bireylerin duygusal ve ruhsal yiiklerini hafifletir, onlarin
yasamlarina daha olumlu bir bakis agisiyla yaklagmalarini saglar ve ruhsal iyilik hallerini
destekler. Ornegin, dini ve manevi dgretiler araciligiyla sunulan manevi rehberlik, bireylerin
umutlarini ve iyimserliklerini artirabilir, bu da onlarin ruhsal sagliklarini olumlu ydnde
etkiler. Manevi rehberlik hizmetleri, bireylerin yasam doyumlarini artirir ve sosyal baglarini
giiclendirir. Manevi rehberlik, bireylerin kendileri ve ¢evreleriyle olan iliskilerini derinlestirir
ve onlara anlamli bir yasam siirdiirmeleri i¢in rehberlik eder. Manevi destek, bireylerin
toplumsal baglantilarini gli¢lendirir, ¢linkii bu hizmetler, bireylerin sosyal ¢evrelerinde daha
empatik ve anlayigh olmalarina yardimer olur. Bu da, topluluk i¢inde daha gii¢lii ve anlamli
baglarin kurulmasina olanak tanir. Kriz dénemlerinde manevi destek ve rehberlik, bireylerin
psikolojik dayanikliliklarini artirmada kritik bir rol oynar. Ornegin, bir kayip, hastalik veya
travma durumunda, manevi rehberlik hizmetleri, bireylere bu zorluklarla basa ¢ikmalari icin
gerekli olan duygusal ve ruhsal destegi saglar. Manevi rehberler, bireylerin duygusal
yaralarin1 sarmalarina ve yasamlarindaki dengeyi yeniden kurmalarina yardimer olur. Bu
stirecte, bireylerin kendi igsel giiclerini kesfetmeleri ve yagamlarinda anlam bulmalar tesvik

edilir. Manevi destek ve rehberlik hizmetleri, bireylerin yasamlarina biitiinciil bir yaklasimla

8 Miikerrem Saliha Kars, Manevi Destek Uzmanlarina Gore Hastanelerdeki Manevi Destek Hizmetinin Psiko-
Sosyal Uyuma Etkisi (Bursa: Bursa Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2022),
17.

* Ozkan, Tiirkiye’de Saglik Hizmetlerinde Manevi Danismanlik: Bir Karma Yontem Arastirmasi, 11.

4



bakmalarin1 saglar. Bu hizmetler, sadece ruhsal saglikla sinirli kalmaz, ayni zamanda
bireylerin fiziksel, duygusal ve sosyal sagliklarin1 da kapsar. Manevi rehberlik, bireylerin
yasamlarinda denge ve uyum saglamalarina yardime1 olur ve onlar1 daha saglikli ve mutlu bir
yasam siirdiirmeye tesvik eder. Manevi destek ve rehberlik hizmetleri, bireylerin yasamlarini
derinlemesine anlamalarina, stres ve zorluklarla daha etkili bir sekilde basa ¢ikmalarina,
ruhsal sagliklarini iyilestirmelerine ve sosyal baglarini giliglendirmelerine yardimci olur. Bu
hizmetler, bireylerin i¢sel huzuru bulmalarina ve daha anlamli ve doyumlu bir yasam
siirmelerine 6nemli katkilarda bulunur. Manevi destek ve rehberlik, bireylerin yasam

yolculuklarinda giiglii bir rehberlik saglayarak onlarm genel iyilik hallerini artirir.®

1.4 Normallesen Zuliim Ortaminda Manevi Destek ve Rehberlik Faaliyetleri ile

Duyarhhigin Artirilmasi

1.4.1. Empatinin Artmasi

Normallesen zulim ortamlarinda, empati yeteneginin gelistirilmesi toplumsal
duyarliligin artirllmasinda kritik bir rol oynar. Empati, bagkalarinin duygularini anlama ve
paylagma kapasitesi olarak tanimlanir ve bireylerin diger insanlarin yasadigi ac1 ve zorluklari
anlamalarin1 saglar. Manevi destek ve rehberlik faaliyetleri, bireylerin empati yeteneklerini
giiclendirmekte etkili bir aractir. Bu faaliyetler, bireylerin duygusal zekalarini artirarak, diger

insanlarla daha derin ve anlaml baglar kurmalarma yardimei olur.®

Empatiyi artirmak icin c¢esitli stratejiler kullanilabilir. Manevi destek hizmetleri
kapsaminda bireylere empati egitimi verilmesi, bireylerin duygusal zeka seviyelerini
yikseltir. Grup terapileri ve manevi danismanlik seanslari, bireylerin empati yeteneklerini
gelistirmeleri icin etkili araclardir. Bu seanslar sirasinda bireyler, baskalarinin yasadigi
zorluklart ve duygusal siirecleri daha iyi anlama firsat1 bulurlar. Batson ve arkadaslar1 (1981)

tarafindan yapilan bir c¢alisma, empati seviyesinin artmasinin pro-sosyal davraniglari

5 Zeki Karatas, “Evde Bakim Hizmeti Sunan Aile Bireyi Bakicilarin Moral ve Manevi Degerlerinin Basa
cikmadaki Etkisi” s. 86 (Nakleden: Aysun Ozkan, Tiirkiye’de Saghk Hizmetlerinde Manevi Danismanlik: Bir
Karma Yoéntem Arastirmasi (Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2019), 13.)

6 Oznur Ozdogan, “Insan1 Anlamaya Yo6nelik Bir Yaklagim: Pastoral Psikoloji”, AUIFD 47/2 (2006), 129-130.
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artirdigin1 ve bu sayede topluluk icinde daha fazla dayanigsma ve yardimlasma saglandigin

ortaya koymustur ’

1.4.2. Duyarhhgin Artmasi

Duyarlilik, bireylerin toplumsal sorunlara karsi farkindaliklarmmin ve tepki verme
kapasitelerinin artmasidir. Normallesen zuliim ortamlarinda, bireylerin bu tiir sorunlara karsi
duyarhliklarimi artirmak, manevi destek ve rehberlik faaliyetlerinin 6nemli bir hedefidir.
Duyarlilig1 artirmak i¢in, bireylerin yasadiklar1 toplumun sorunlarina daha bilingli ve aktif bir

sekilde yaklagsmalar tesvik edilir.

Manevi rehberlik, bireylerin toplumsal duyarhiliklarini artirmak i¢in ¢esitli yontemler
kullanir. Egitim programlari ve seminerler diizenlenerek bireylerin zuliim ve haksizliklar
konusunda bilinglendirilmesi saglanir. Bu programlar, bireylerin bu tiir durumlara karsi

duyarli hale gelmelerine ve toplumsal adalet icin ¢aba gostermelerine yardimci olur.

1.4.3.Manevi Destek ve Rehberlik Faaliyetleri

Manevi destek ve rehberlik faaliyetleri, empati ve duyarliligin artirilmasinda 6nemli
bir rol oynar. Bu faaliyetler, bireylerin manevi ve ruhsal ihtiyaclarini karsilamay1 amaglar ve
onlara igsel huzur ve denge saglamada yardimci olur. Ozellikle normallesen zuliim
ortamlarinda, manevi destek hizmetleri, bireylerin bu tiir ortamlara karst duyarliliklarii

artirarak, toplumsal adalet ve dayanisma igin ¢aba gdstermelerini tesvik eder.?

Bu faaliyetler arasinda meditasyon, dua, manevi danigmanlik ve grup terapileri gibi
cesitli yontemler bulunmaktadir. Meditasyon ve dua, bireylerin igsel huzuru bulmalarina ve
zihinsel rahatlama saglamalarma yardimcr olur. Manevi danigmanlik, bireylerin
yasamlarindaki sorunlari manevi bir perspektiften ele alarak ¢6zliim arayisinda bulunmalarina
destek olur. Grup terapileri ise, bireylerin benzer deneyimleri paylasarak topluluk destegi

bulmalarina olanak tanir ve empati yeteneklerini gelistirir.®

" Batson, C. D., Duncan, B. D., Ackerman, P., Buckley, T., & Birch, K. (1981). Is Empathic Emotion a
Source of Altruistic Motivation? Journal of Personality and Social Psychology, 40(2), 290-302.

8 M. Dogan Karacoskun vd., Din Psikolojisi El Kitab1 (Ankara: Grafiker Yayinlari, 2012), 178.



I1: YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nitel bir tasarim benimseyerek, manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin
bireysel ve toplumsal duyarlilik iizerindeki etkilerini literatlir taramasi yoluyla incelemeye
odaklanmistir. Arastirma modeli, daha 6nce yapilan ¢alismalarin sistematik bir sekilde ele
alimmasini ve bu caligmalarin yorumlanmasini esas almistir. Literatiir taramasi kapsaminda,
manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin empati gelistirme, toplumsal farkindalig1 artirma ve
bireylerin ruhsal denge bulmalarina yonelik etkileri degerlendirilmistir. Amag, bu hizmetlerin
bireysel ve toplumsal doniisiim iizerindeki potansiyel katkilarini anlamak ve mevcut bilgiyi
daha kapsamli bir ¢erceve i¢cinde sunmaktir. Literatiirde yer alan ¢alismalar, farkli sosyo-
kiiltiirel baglamlarda yapilan arastirmalarla zenginlestirilmistir. Bu ¢alismalarin sonuglart,
bireylerin manevi rehberlik hizmetlerinden nasil etkilendigi ve bu hizmetlerin toplumsal
duyarlilig1 artirmada nasil bir rol oynadigi konusunda fikir vermektedir. Arastirmanin modeli,
yorumlama ve analiz yoluyla, daha 6nceki calismalarin bulgularini bir araya getirerek bu
hizmetlerin 6nemini vurgulamaktadir. Arastirma, literatiir taramas1 yontemiyle mevcut bilgi

birikimini degerlendirmeyi ve bu bilgiyi sistematik bir yaklagimla sunmay1 amaglamaktadir.
2.2. Verilerin Analizi

Bu calismada veri analizi, literatiir taramasindan elde edilen bulgularin incelenmesi ve
yorumlanmasi yoluyla gergeklestirilmistir. Incelenen calismalar, manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin bireyler ve toplum {izerindeki etkilerini ele almis ve bu etkiler literatiiriin
sundugu kapsamli bilgi 1s1ginda degerlendirilmistir. Analiz siirecinde, mevcut aragtirmalarin
sonuglart bir biitiin olarak ele alinmis ve bu sonuglar iizerinden c¢ikarimlar yapilmistir.
Verilerin analizinde, kategorilere veya temalara ayirma gibi bir islem yapilmamis, bunun
yerine mevcut ¢alismalar biitiinciil bir yaklagimla yorumlanmustir. Inceleme sirasinda, manevi
rehberlik hizmetlerinin bireylerde empatiyi artirdigi, toplumsal duyarliligi gelistirdigi ve kriz
durumlarinda bireylerin daha direngli olmalarina yardimei oldugu yoniindeki bulgulara agirlik
verilmigtir. Literatiir taramasi, bu hizmetlerin hem bireysel hem de toplumsal doniisiim

tizerindeki etkilerini anlamak i¢in bir ara¢ olarak kullanilmustir.



1. BULGULAR

3.1.Zulim Ve Haksizliklar Karsisinda Genel Olarak Verilen Tepkiler

Literatiir taramasi, bireylerin zuliim ve haksizliklarla miicadele ederken empati ve
toplumsal duyarhlik gelistirme yollarin1 anlamak agisindan kapsamli bir ¢ergeve sunmaktadir.
Incelenen ¢alismalar, bireylerin farkli yontemler kullanarak haksizliklarla miicadele ettigini
ve bu miicadelelerin onlarin hem bireysel hem de toplumsal farkindaliklarini artirdigini
gostermektedir. Sosyal medya, protestolar, yardim faaliyetleri, goniilliiliik, hukuki siirecler,
egitim, gazetecilik, toplumsal hareketler, sanat ve akademik caligmalar gibi yontemlerin her
biri, bireylerin duyarliliklarin1 artirmada etkili araclar olarak 6ne cikmaktadir.’® Sosyal
medya, bireylerin genis kitlelere ulasarak farkindalik yaratmalarina olanak tanimaktadir. Bu
platformlar, bireylerin empati kapasitelerini gelistirdigini ve zuliim gibi toplumsal meselelere
daha duyarli bir bakis ag¢is1 kazandigini ortaya koymaktadir. Protestolara katilim ve imza
kampanyalarinin diizenlenmesi gibi dogrudan eylemler, bireylerin toplumsal bilinglerini
giiclendirdigini ve adalet arayislarina derinlik kattigin1 gostermektedir. Literatiirde, bu tiir
katilimc1 yaklagimlarin bireylerin dayanisma duygusunu pekistirdigi ve moral seviyelerini
yukselttigi sik¢a vurgulanmaktadir. Yardim kuruluslarina bagis yapmak ve gonulll
caligmalara katilmak kendi duyarhiliklarimi artirmalarina da yardimer olmaktadir. Psikolojik
destek saglama ve bireylerin hikayelerini dinleme gibi yontemler, empati gelistirme agisindan
giiclii bir arag¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir. Literatiir, bu tiir bire bir destek siireglerinin, insanlarin
yasadiklar1 zorluklar1 daha derinden anlamalarini sagladigini ve bireysel duyarliligin

artmasina katkida bulundugunu gostermektedir.'*

Hukuki yollara bagvurma adalet arayisinin somut bir ifadesi olarak tanimlanmakta ve
bireylerin adaletsizliklere kars1 daha bilingli bir tutum gelistirmelerine olanak tanimaktadir.
Hukuki siireglerde aktif rol oynayan bireylerin, adaletsizliklerin sistematik boyutlarini fark
ederek empati kapasitelerini genislettikleri belirtilmektedir. EZitim seminerleri ve atolyeler
gibi etkinlikler ise bilinglendirme ve farkindalik artirma acisindan etkili yontemler olarak
tanimlanmakta ve bireylerin toplumsal duyarliliklarini gliclendirdigi vurgulanmaktadir.

Gazetecilik zuliim ve haksizliklarin goriiniir kilinmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Haber

105, Diizgiiner, Manevi danismanlik ve rehberlik-I [icinde], Nereden ¢ikti bu maneviyat: Manevi bakimin
temellerine iliskin kiiltiirleraras bir analiz, ed. A. Ayten ve ark. (istanbul: Dem Yayinlari, 2016).

11 N. Esendir, "Saglik calisanlarinin maneviyat ve manevi bakim algisi" (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2016).
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yazilar1 ve arastirma makaleleriyle toplumu bilgilendirme ¢abasi, bireylerin empati
yeteneklerini gelistirmekte ve toplumsal sorunlara daha fazla odaklanmalarini saglamaktadir.
Toplumsal hareketlere katilim ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi yapmak, bireylerin
dayanisma duygusunu artirarak toplumsal sorunlara yonelik duyarliliklarin1 gili¢lendiren bir

diger onemli yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sanat zuliim ve haksizliklara karsi yaratict bir tepki olarak degerlendirilmektedir.
Tiyatro, sergi ve performanslar yoluyla bireylerin diistinmeye sevk edilmesi, duyarlilik
gelistirme agisindan giiclii bir etki yaratmaktadir. Sanatin genis kitlelere ulasma potansiyeli,
bireylerin toplumsal farkindaligini artirmada etkili bir ara¢ olarak goriilmektedir.'? Akademik
caligmalar ise bilimsel temellere dayali ¢0ziim Onerileri sunarak toplumsal bilincin
artirllmasina katki saglamaktadir. Literatlirde, bu tiir arastirmalarin sadece bilgi iiretmekle
kalmadigi, ayn1 zamanda toplumsal degisime 151k tuttugu ifade edilmektedir. Genel olarak,
literatiirde yer alan calismalar, bireylerin farkli yoOntemlerle duyarlhiliklarini artirma
cabalarinin, toplumsal farkindalik ve dayanisma kiiltiiriine 6nemli katkilarda bulundugunu
ortaya koymaktadir. Empati gelistirme, adalet arayis1 ve sosyal degisim hedefleri
dogrultusunda yiiriitiilen bu faaliyetler, bireylerin hem kendi i¢sel diinyalarinda hem de

toplumsal yasamda anlamli bir etki yarattigini gostermektedir.*3
3.2.Manevi Destegin Duyarhlik Uzerindeki Rolii

Literatiir taramasi sonuglarina gore, manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin bireylerin
empati ve toplumsal duyarlilik diizeylerini artirmada etkili bir rol oynadig1 goriilmektedir.
Arastirmalar, empati ve sefkat artisi temasinin, yedi farkli c¢alismada vurgulandigini
gostermekte ve bireylerin bagkalarinin yasadigi acilara daha derinden bir anlayis gelistirdigini
ortaya koymaktadir. Bu sonug, manevi destek hizmetlerinin bireylerin duygusal
zenginliklerini artirarak daha insancil bir yaklagim gelistirmelerine olanak sagladigini isaret
etmektedir. Toplumsal duyarlilik artis1 da literatiirde sik¢a ele alinmis bir diger 6nemli tema
olarak one c¢ikmaktadir. Yedi ¢alismada belirtilen bu tema, manevi rehberlik hizmetlerinin

bireylerin toplumsal olaylara karst daha bilingli ve duyarli hale gelmelerine katkida

12 G, Gocen, Manevi damsmanlik ve rehberlik cilt-11 [icinde], Damismamn maneviliginin gerekliligi iizerine:
Dini icerikli tv programlarinda sorulan sorular iizerine nitel bir ¢alisma, ed. A. Ayten ve ark. (Istanbul: Dem
Yayinlari, 2016).

13 A. Goktepe Kaya, "Dini igerikli miizik terapinin iiniversite dgrencilerinde duygu durumu, kaygi ve algilanan
stres diizeyi iizerindeki etkisi" (Yayrmlanmamis Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
2018).



bulundugunu gostermektedir. Arastirmalarda, bireylerin manevi destek sayesinde toplumsal
sorunlart daha iyi anlayarak sosyal dayanisma ve adalet arayislarini gili¢lendirdikleri ifade
edilmektedir. Igsel huzur ve denge kazanimi, bes ¢alismada éne ¢ikan bir diger 6nemli tema
olarak dikkat c¢ekmektedir. Manevi destek hizmetleri, bireylerin ruhsal sikintilarini
yonetmelerine ve yasamlarindaki stres kaynaklarin1 daha etkili bir sekilde ele almalarina
yardimci olmaktadir. Bu hizmetler, bireylerin zihinsel ve duygusal dengelerini saglayarak
genel yasam kalitesini artirmada 6nemli bir arag olarak degerlendirilmektedir. Bunun yaninda,
ruhsal sikintilar ve yas siirecinde manevi destek saglanmasi gibi spesifik durumlarin da
bireylerin duyarlilik ve empati gelistirme siireclerine katkida bulundugu literatiirde sikca

vurgulanmaktadir.*

Yardim etme arzusu, {li¢ ¢calismada belirtilen bir baska 6nemli sonuctur. Manevi destek
hizmetlerinden faydalanan bireylerin, baskalarina yardim etme isteginde artis gozlemlendigi
ve bu durumun sosyal dayanismay giiglendirdigi literatiir taramasinda ortaya konmustur. Yas
stirecinde manevi destek ise bireylerin yasadigi acilar1 anlamlandirmalarina ve baskalarinin
yasadig1 benzer zorluklara kars1 duyarlilik gelistirmelerine olanak saglamaktadir. Literatiirde
yer alan bu bulgular, manevi destek hizmetlerinin bireylerin yalnizca kendi yasamlarinda
degil, toplumsal baglamda da olumlu etkiler sagladigin1 gostermektedir. Bireylerin empati,
sefkat ve duyarlilik gelistirmelerine katkida bulunan bu hizmetler, ayn1 zamanda toplumsal
dayanigsmanin ve sosyal adaletin giiclenmesine de hizmet etmektedir. Manevi destek,
bireylerin yasadigi travmatik deneyimlerin anlamlandirilmasini kolaylastirarak onlarin

toplumsal sorunlara yonelik bilinglerini artirmaktadir.

Manevi destek ve rehberlik hizmetleri, bireylerin ruhsal iyilik halini artirarak daha
duyarli ve empatik bir toplumun olusumuna katki saglamaktadir. Literatiir taramasinda yer
alan calismalar, bu tiir hizmetlerin yayginlastirilmasinin bireylerin ve toplumlarin daha
saglikli ve dayanismact bir yapiya ulagsmasinda oOnemli bir rol oynayabilecegini
vurgulamaktadir. Bu bulgular, manevi destek hizmetlerinin bireylerin toplumsal biling ve

duyarhlik diizeylerini artirmada etkili bir ara¢ oldugunu bir kez daha ortaya koymaktadir.

Literatiir taramasi1 sonuglari, manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin bireylerin
duyarhiliklarini ve empati yeteneklerini artirmada onemli bir etkiye sahip oldugunu

gostermektedir. Arastirmalarda, manevi destek hizmetlerinin bireylerin baskalarinin acilarina

140, Gursu, "Ergenlik doneminde psikolojik saglik ve dindarlik iligkisi" (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, 2011).
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daha duyarli hale gelmelerine olanak tanmidigi ve empati yeteneklerini gelistirdigi sikca
vurgulanmaktadir. Empati ve sefkat artigi, tiim katilimcilar tarafindan belirtilmis ve bu,
manevi destek hizmetlerinin bireylerin baskalarinin yasadig1 zorluklara daha derin bir anlayis
gelistirmelerine katki sagladigini ortaya koymaktadir. Toplumsal duyarlilik artisi, literatiirde
one ¢ikan bir diger 6nemli tema olarak dikkat ¢ekmektedir. Dokuz ¢alismada vurgulanan bu
tema, manevi destek hizmetlerinin bireylerin toplumsal olaylara kars1 daha bilingli bir tutum
geligtirmelerini sagladigini gostermektedir. Bu bulgu, bireylerin yalnizca kendi yasadiklari
zorluklar1 degil, bagkalarinin yasadig1 adaletsizlikleri de anlamalarina ve bu sorunlara karsi
daha duyarli hale gelmelerine olanak tanimaktadir. i¢sel huzur ve denge kazanimi ise sekiz
caligmada belirtilmis ve manevi destek hizmetlerinin bireylerin ruhsal iyilik hallerini artirdig1
goriilmiistiir. Bireylerin manevi rehberlikten faydalanarak daha dengeli ve huzurlu bir yasam
stirmelerine katkida bulunmaktadir. Duygusal zorluklarin anlasilmasi ve yasanilan zorluklari
daha iyi anlama gibi temalar, manevi destek hizmetlerinin bireylerin kendi duygusal
deneyimlerini anlamlandirmalarina yardimci oldugunu ve bagkalarin yasadigi acilar1 daha
iyi kavramalarini sagladigin1 gostermektedir. Literatiirde, bu siire¢lerin bireylerin hem kisisel
duyarliliklarim1 hem de toplumsal farkindaliklarini artirdigi ifade edilmektedir. Manevi
rehberlik hizmetlerinin bireylere sagladigi bu katkilar, onlarin empati kapasitelerini

gelistirmekte ve baskalaria yardim etme arzularini pekistirmektedir.'®

Arastirmalar, manevi destek hizmetlerinin bireylerin zuliim ve haksizliklarla
karsilagtiklarinda daha direngli ve empatik bir tutum sergilemelerine olanak tanidigini
gostermektedir. Bu hizmetler, bireylerin duygusal zorluklarini agmalarina yardimci olurken,
toplumsal dayanigsmay1 artiran bir arag¢ olarak da islev gormektedir. Bireyler, manevi destek
hizmetleri sayesinde yasadiklar1 deneyimlerden yola ¢ikarak, hem kendileri hem de toplum
icin anlamli degisimler yaratma potansiyeli kazanmaktadir. Sonu¢ olarak, literatiir
taramasinda elde edilen bulgular, manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin bireylerin
duyarliliklarimi artirmada etkili oldugunu ve bu hizmetlerin yayginlastirilmasinin toplumsal
bilinci gli¢lendirebilecegini gostermektedir. Manevi rehberlik, bireylerin hem kendi
yasamlarinda hem de toplumsal diizeyde daha empatik, duyarli ve bilingli bireyler olmalarina
katki saglamaktadir. Bu hizmetlerin, bireysel ve toplumsal yasam {izerindeki olumlu etkileri,
manevi destegin onemini ve bu alandaki ¢alismalarin artirilmasi gerekliligini bir kez daha

ortaya koymaktadir.

15 A Karagiil, "Manevi bakim: Anlami, ydntemi, drnegi, egitimi: Hollanda &rnegi," Dini Arastirmalar Dergisi
14, no. 40 (2012): 5-27.
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3.3.Toplumsal Sorumluluk Ve Empati Konularinda Manevi Destegin Rolii

Literatiir taramasi, manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin empati ve toplumsal
sorumluluk farkindaligim1 artirma potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir. Bu
hizmetlerin bireylerin bagkalarinin yasadigi zorluklar1 anlamalarii kolaylastirdigi ve empati
yeteneklerini gelistirdigi beklenmektedir. Empati gelisimi, manevi rehberlik siireglerinin en
temel katkilarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu siirecte bireylerin, bagkalarinin
acilarina daha duyarli hale gelmesi ve toplumsal olaylara karsi farkindaliklarinin artmasi
mimkun goérinmektedir. Toplumsal sorumluluk bilincinin glclenmesi, manevi destek
hizmetlerinden elde edilmesi beklenen bir diger etkidir. Bu hizmetlerin, bireylerde dayanigma
duygusunu artirarak toplumsal olaylara daha bilingli bir yaklasim kazandirmasi
ongoriilmektedir. Ozellikle, bireylerin manevi rehberlik hizmetlerinden faydalanmalari
durumunda, hem kendi yasamlarina hem de topluma yonelik sorumluluk duygularinin daha
belirgin hale gelmesi beklenmektedir.’®* Bu durumun, bireylerin baskalarmin yasadig
sorunlara yonelik duyarliliklarini artirmasi ve onlarin toplumsal dayanisma ig¢inde hareket
etmelerini tesvik etmesi muhtemeldir. Manevi destek hizmetlerinin bireylerin igsel huzur ve
denge saglamalarina yardimci olmasi beklenmektedir. Bu tiir bir ruhsal destek, bireylerin
zorluklarla bas etme kapasitelerini artirabilir ve yasamlarina daha anlamli bir yon verebilir.
Manevi rehberlik siirecinde bireylerin, yasadiklar1 zorluklari anlamlandirarak hem duygusal
hem de zihinsel dengeyi bulmalari olasidir. Bu denge durumunun, bireylerin sadece
kendilerine degil, ¢evrelerine ve topluma kars1 da daha duyarli bir tutum sergilemelerine katki

saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Manevi destek hizmetlerinin bireylere farkli bakis agilar1 kazandirmasi da beklenen bir
etkidir. Olaylara genis bir perspektiften yaklasma becerisi, bireylerin empati kapasitelerini
artirabilir ve toplumsal sorumluluk bilincini gii¢clendirebilir. Bu durumun, bireylerin toplumsal
sorunlara yonelik daha duyarli ve bilingli hareket etmelerini saglamasi beklenmektedir.
Ozellikle, bireylerin manevi rehberlik sayesinde baskalarmnin yasadigi zorluklar1 daha iyi
kavrayabilmeleri ve bu zorluklara yonelik c¢oziimler gelistirme c¢abalarina katilmalar
ongorulmektedir. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin, bireylerin empati yeteneklerini
gelistirme ve toplumsal sorumluluk bilincini giiclendirme agisindan énemli katkilar sunmasi

beklenmektedir. Bu hizmetlerin, bireylerin hem kisisel hem de toplumsal yasamlarinda

16 F. Karaca ve M. C. Acar, Manevi damsmanlik ve rehberlik cilt-1 [iginde], Bireysel psikolojik danisma
stirecinde damsanin dini kaynaklarimin kullanilmasi tizerine bir vaka érnegi, ed. A. Ayten ve ark. (Istanbul: Dem
Yayinlari, 2016).
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anlamli degisimlere yol agabilecegi diisiiniilmektedir. Literatiirde yer alan bulgular, manevi
rehberligin bireylerde farkindalik artirma ve toplumsal dayanigmay1 tesvik etme konusunda
etkili bir arag¢ olabilecegini gostermektedir. Bu hizmetlerin daha genis bir sekilde erisilebilir
hale getirilmesi durumunda, bireylerin ve toplumun daha empatik ve sorumlu bir yapiya

ulagmasinin miimkiin olabilecegi degerlendirilmektedir.
3.4.Manevi Destek Ve Rehberlik Hizmetlerinin Zulme Olan Duyarhhiktaki Rolii

Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin, bireylerin zuliim karsisinda daha duyarli hale
gelmelerini saglayarak 6nemli bir etki yaratmasi beklenmektedir. Literatiirde, bu hizmetlerin
bireylerin empati yeteneklerini gelistirdigi, toplumsal adalet arayisini destekledigi ve igsel
huzur bulmalarina yardimci oldugu vurgulanmaktadir. Manevi rehberlik, bireylerin
yasadiklar1 zorluklari anlamlandirmalarini kolaylastirabilir ve bagkalarinin yasadigi sorunlara
daha duyarli olmalarin1 saglayabilir. Bu durum, bireylerin etik ve adaletli kararlar alarak
toplumsal sorunlarla daha etkin bir sekilde miicadele etmelerine katki sunabilir. Empati
yeteneginin gelisimi, manevi destek hizmetlerinin en temel etkileri arasinda yer almaktadir.
Bireylerin, baskalarinin yasadigi acilara duyarlilik gdsterme becerisi kazanmasit ve bu acilar
anlamlandirmas1 miimkiin goriinmektedir.}” Empati gelisimi, bireyleri daha bilingli hale
getirerek zuliim ve adaletsizliklere karsi daha giiclii bir durus sergilemelerine olanak
tantyabilir. Toplumsal adalet i¢in motivasyonun artmasi ise bu siireglerin 6nemli bir ¢iktisi
olarak degerlendirilmektedir. Manevi rehberlik hizmetlerinden faydalanan bireylerin, adalet
arayisinda daha aktif hale gelmeleri ve bu dogrultuda somut adimlar atmalar1 beklenmektedir.
Igsel denge ve huzurun saglanmasi, manevi destek hizmetlerinin bireyler iizerindeki énemli
etkilerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bireylerin, manevi rehberlik araciligiyla ruhsal 1yilik
halini giiclendirmesi ve yasadiklar1 travmalardan gii¢lenerek ¢ikmasi beklenmektedir. Bu
slireg, bireylerin sadece kendi i¢ diinyalarinda degil, toplumsal yasamda da daha dengeli ve
direngli bir tutum sergilemelerine olanak taniyabilir. Duygusal yaralarin iyilestirilmesi de
manevi destek hizmetlerinin bireylerin ruhsal sagligi {izerindeki olumlu etkilerini
gostermektedir. Travmalarla basa ¢ikmada destek saglayan bu tiir hizmetlerin, bireylerin
yasadig1 acilar1 anlamlandirmalarina ve bu acilarla daha etkili bir sekilde basa ¢ikmalarina

yardimc1 olmas1 muhtemeldir.

17 A. Pehlivan, "Manevi bakim ve damigmanhgin imam-hatip ortaokul 6grencilerinin ruh sagligi ve manevi iyi
oluslarina etkisi" (Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisd, 2018).
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Vicdanin harekete gecmesi, manevi rehberligin bireylerin etik degerlerini ve toplumsal
adalete yonelik sorumluluk duygularini pekistiren bir etkisi olarak degerlendirilmektedir.
Bireylerin, bu siirecte vicdanlarin1 daha aktif bir sekilde kullanarak hem kendileri hem de
toplum i¢in daha adaletli kararlar almasi beklenmektedir. Toplumsal sorunlara duyarliligin
artmasi, manevi destek hizmetlerinin bireylerde yarattig1 bir diger onemli degisimdir. Bu tiir
hizmetlerin, bireylerin yalnizca kendi yasadiklar1 sorunlara degil, ¢evrelerindeki toplumsal
meselelere de duyarli bir yaklasim gelistirmelerine katkida bulunmasi beklenmektedir.
Manevi destek hizmetleri, bireylerin zuliim ve haksizliklara karst hem bireysel hem de
toplumsal diizeyde daha giiclii bir durus sergilemesine olanak taniyabilir. Bu siireg, bireylerin
empati kapasitelerini artirarak toplumsal dayanigma ve adalet anlayisini giiclendirebilir.
Literatiirdeki bulgular, manevi rehberligin bireylerin hem ruhsal hem de toplumsal biling
diizeyini artirarak daha anlamli bir yagam siirmelerine katki saglayabilecegini gostermektedir.
Manevi destek hizmetlerinin daha erisilebilir hale getirilmesi ve yayginlastirilmasi, bireylerin
ve toplumun dayanisma ve adalet temelinde bir araya gelmesini tesvik edebilir. Bu
dogrultuda, manevi rehberligin bireylerin yasamlarinda anlamli degisimlere yol agabilecek

onemli bir ara¢ oldugu degerlendirilmektedir.®
3.5.Bireylerin Manevi Destek Alma Durumlar

Manevi rehberlik hizmetleri, bireylerin empati yeteneklerini gelistirme, i¢sel huzur ve
denge saglama, toplumsal sorumluluk bilincini artirma ve baskalarinin yasadigi zorluklari
daha iyi anlama gibi pek ¢ok agidan olumlu degisimler yaratma potansiyeline sahiptir.
Literatiir taramasinda elde edilen veriler, bu hizmetlerin bireylerin hem kendi i¢ diinyalarinda
hem de toplumsal baglamda daha bilingli ve duyarli bir tutum gelistirmelerine olanak
tanidigim1 gostermektedir. Empati yeteneginin gelisimi, manevi rehberlik hizmetlerinin en
temel etkilerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bireylerin bagkalarmin yasadigi zorluklar
derinlemesine anlayabilme ve bu zorluklara kars1 duyarlilik gelistirme kapasitelerini artirdigi
gozlemlenmektedir. Manevi rehberlikle elde edilen empati, sadece bireysel iligkileri
gelistirmekle kalmayip, toplumsal baglamda da dayanisma ve anlayisi giiclendirmektedir. Bu
durum, bireylerin adaletsizliklere ve haksizliklara daha bilingli bir sekilde tepki verebilmesini
saglamaktadir. Igsel huzur ve denge saglama, manevi rehberligin bireylerin ruhsal iyilik

haline yaptig1 en belirgin katkilardan biridir. Bireylerin yasamlarindaki travmatik

18 Q. F. Soylev, "Tiirkiye’de dini damigma ve rehberlik alanlari, imkéanlar1 ve yoéntemleri: Diyanet Isleri
Baskanligi 6rnegi" (Yayimlanmamis Doktora Tezi, Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2014).
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deneyimlerin etkisini azaltma ve bu siireglerden giliclenerek ¢ikma ihtimali, rehberlik
hizmetlerinin etkili sonuglarindan biri olarak degerlendirilmektedir. i¢sel huzurun saglanmast,
bireylerin zorlu kosullarda bile daha kararli ve saglam bir durus sergileyebilmesine olanak
tanimaktadir. Bu durum, bireylerin yalnizca kendi yasamlarina degil, baskalarinin yasadigi
zorluklara da daha duyarli bir yaklasim gelistirmesine yardimci olmaktadir. Toplumsal
sorumluluk bilincinin artmasi, manevi rehberligin bireylerde yaratabilecegi bir diger 6nemli
degisim olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu hizmetler, bireylerin sadece kendi sorunlarina degil,
cevrelerinde yasanan toplumsal meselelere de duyarli bir sekilde yaklagmalarini saglayabilir.
Toplumsal sorumluluk bilinci gelistiren bireylerin, sosyal dayanismayi1 gili¢lendirme ve
adaletin saglanmasima katkida bulunma potansiyeli tagimaktadir. Manevi rehberlikle elde
edilen bu biling, bireylerin toplumsal adaleti savunma ¢abalarini artirabilir ve onlar1 daha aktif

bir sekilde toplumsal sorunlarla ilgilenmeye tesvik edebilir.'°

Baskalarinin yasadigi zorluklar1 daha iyi anlama, manevi rehberlik hizmetlerinin
bireylerde gelistirdigi onemli bir baska yetkinlik olarak degerlendirilmektedir. Bireylerin
baskalarinin deneyimlerine duyarlilik gelistirmesi ve bu deneyimlerden 6grenme istegi, hem
empatiyi hem de toplumsal dayanismayi giiclendirebilir. Manevi rehberlik siirecinde
bireylerin, bagkalarinin yasadig1 travmalar1 anlamlandirarak bu deneyimlere karsi daha hassas
bir tutum gelistirmesi beklenmektedir. Bu durum, bireylerin toplumsal adaletin saglanmasina
katkida bulunma arzularini da artirabilir. Yasamin anlamini ve amacini yeniden kesfetme,
manevi rehberlik hizmetlerinin bireylerin  hayatlarina  derinlemesine etkisi olarak
degerlendirilebilir. Bireyler, manevi rehberlik sayesinde yalnizca zorluklarin {istesinden
gelmekle kalmayip, yasamlaria yeni bir anlam kazandirma ve daha tatmin edici bir yasam
stirme firsat1 yakalayabilir. Bu siirecte bireylerin, ge¢mis deneyimlerini anlamlandirarak
gelecekte daha bilingli ve kararli adimlar atmalar1 beklenmektedir. Yagamin amacini yeniden
kesfeden bireylerin, toplumsal sorunlara daha duyarli bir sekilde yaklasmalar1 ve empati

odakl1 bir tutum sergilemeleri olasidir.

Manevi rehberlik hizmetlerinin, bireylerin empati kapasitelerini gelistirme ve toplumsal
sorumluluk bilincini giigclendirme agisindan 6nemli bir ara¢ oldugu degerlendirilmektedir. Bu
hizmetlerin bireysel diizeyde yarattigi degisimlerin, toplumsal diizeyde de olumlu etkiler

yaratma potansiyeli bulunmaktadir. Bireylerin manevi rehberlik hizmetlerinden elde ettikleri

19 H. Senbas, "Psiko-sosyo-teolojik yaklasimlar cercevesinde manevi danismanlik ve rehberligin teorik temelleri
ve pratik yansimalar" (Yaymmlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisd, 2019).
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kazanimlar, onlar1 hem kendi yasamlarinda hem de toplumsal baglamda daha anlamli roller
istlenmeye tesvik etmektedir. Manevi rehberligin bu tiir etkilerinin, toplumsal dayanismay1
giiclendirecegi ve adalet temelli bir yasam anlayisini destekleyecegi beklenmektedir. Manevi
rehberlik hizmetlerinin bireylerin hem i¢sel hem de toplumsal diinyalarinda yarattig1 olumlu
etkiler, bu hizmetlerin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir. Bireylerin empati gelistirme,
icsel huzur bulma ve toplumsal sorumluluk bilinci kazanma gibi kazanimlari, manevi
rehberlik uygulamalarinin daha genis kitlelere ulastirilmasinin gerekliligini gostermektedir.
Bu tiir hizmetlerin erisilebilirliginin artirilmasi ve daha fazla bireye sunulmasi, bireylerin ve

toplumun daha duyarli ve dayanigsmaci bir yapiya kavusmasini destekleyebilir.

3.6.Manevi Destek Ve Rehberlik Hizmetlerinin Toplumsal Degisime Katkisi

Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin toplum genelinde zulme karsi duyarliligi
artirmada onemli bir etkiye sahip oldugu literatiirde vurgulanmaktadir. Bu tlir hizmetlerin
bireylerde empati gelistirme, toplumsal adalet arayisini tesvik etme, bilingli ve hassas
yaklagimlar olusturma gibi yonlerde olumlu degisimlere yol actigi gozlemlenmistir. Zuliim
karsisinda duyarliligi artirmanin temel unsurlarindan biri olarak, bireylerin toplumsal olaylar1
derinlemesine anlayabilmeleri ve bu olaylara yonelik daha bilingli bir tutum benimsemeleri
hedeflenmektedir. Manevi rehberligin, bireylerin duygu durumlarina katki saglayarak daha

genis bir toplumsal farkindalik yaratmada etkin bir ara¢ oldugu diisiiniilmektedir.?

Empati gelistirme, manevi destek hizmetlerinin bireylerde meydana getirdigi en 6nemli
degisimlerden biri olarak oOne ¢ikmaktadir. Bireylerin baskalarimin yasadigi zorluklar
anlamalarina katkida bulunan bu siire¢, toplumsal baglarin giliclenmesine olanak
saglamaktadir. Ozellikle bireylerin zuliim karsisinda yalmizca kendi deneyimlerine
odaklanmak yerine daha genis bir anlayis gelistirmelerine ve toplumsal dayanisma iginde
hareket etmelerine zemin hazirlamaktadir. Literatiirde, empati odakli yaklagimlarin bireylerde
farkindalik olusturdugu ve bu farkindaligin toplumsal olaylara yonelik daha bilingli tepkiler
gelistirilmesine katki sagladig ifade edilmektedir. Toplumsal adaletin desteklenmesi, manevi
rehberligin bireylerde yarattig1 bir diger 6nemli etki olarak degerlendirilmektedir. Toplumda
adaletsizliklere kars1 bir durus sergilenmesinin, manevi rehberlik siirecleriyle bireylerde daha

belirgin hale geldigi goriilmektedir. Adalet arayisi, bireylerin yalnizca kendileri icin degil,

% M. Yilmaz, Manevi danismanlik ve rehberlik cilt-11 [icinde], Korunmaya muhtag genclere yonelik manevi
destek ¢calismalarinda firsatlar ve zorluklar, ed. A. Ayten ve ark. (Istanbul: Dem Yayinlari, 2016).
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toplumsal refah i¢in de harekete geg¢melerine olanak tanimaktadir. Manevi rehberlik
hizmetlerinden faydalanan bireylerin, adaletsizliklere karsi daha aktif bir durus sergileyerek
zuliimle miicadele etmeye tesvik edildikleri belirtilmektedir. Toplumsal sorunlara bilingli ve
duyarh bir yaklasim gelistirme, manevi rehberlik hizmetlerinin sagladig1 bir baska onemli
katkidir. Bireylerin sosyal meselelere yonelik duyarliliklarin1 artiran bu hizmetler, onlarin
yalnizca bireysel sorunlarina degil, ¢evresel ve toplumsal meselelere de daha hassas bir
sekilde yaklagsmalarini saglamaktadir. Manevi rehberlik, bireylerin i¢inde bulunduklari sosyal
baglami daha iyi anlamalarina ve bu baglam i¢inde anlamli bir rol {istlenmelerine yardimci
olmaktadir. Literatiirde, bu hizmetlerin bireylerde farkindalik ve sorumluluk bilinci
olusturdugu ve bu durumun toplumsal olaylara kars1 daha etkili tepkiler verilmesine olanak

tanidig1 belirtilmektedir.?!

Bireylerin icsel giiclerini kesfetmeleri ve ruhsal dayanikliliklarini artirmalari, manevi
destek hizmetlerinin 6ne ¢ikan etkilerinden biridir. Bu hizmetlerin, bireylerin yasadiklari
travmatik olaylari anlamlandirmalarina ve bu olaylara yonelik diren¢ gelistirmelerine katki
sagladig1 gozlemlenmistir.?? Bireylerin ruhsal giiglerini artiran manevi rehberlik, onlarin
yalnizca bireysel iyilik hallerine degil, toplumsal baglamda da daha etkili olmalarina olanak
tanimaktadir. Ruhsal dayaniklilik kazanan bireylerin, zuliim ve haksizliklar karsisinda daha
kararli bir tutum sergileyerek toplumsal dayanismaya katkida bulunabilecekleri
degerlendirilmektedir. Sessiz kalmak yerine aktif bir miicadeleye yonelme, manevi destek
hizmetlerinin bireylerde yarattigt bir diger Onemli degisimdir. Bu siireg, bireylerin
adaletsizliklere karsi pasif bir tutumdan siyrilmalarini ve zulme karsi bilingli bir sekilde
harekete gecmelerini tesvik etmektedir. Manevi rehberlik, bireylerin etik degerlerini
pekistirerek toplumsal olaylara daha etkili tepkiler vermelerine olanak saglamaktadir.
Literatiirde, manevi rehberligin bireylerde adalet arayisini gili¢lendirdigi ve bu durumun
toplumsal degisim i¢in 6nemli bir etken oldugu belirtilmektedir. Vicdanlarin harekete
gecirilmesi, manevi destek hizmetlerinin toplumsal dizeydeki etkilerinden biri olarak
degerlendirilmektedir. Bireylerin manevi rehberlik araciligiyla etik ve toplumsal degerlerini
yeniden kesfetmeleri ve bu degerler dogrultusunda hareket etmeleri beklenmektedir. Manevi
rehberlik  siirecleri, bireylerde vicdan bilincini artirarak toplumsal dayanismayi
giiclendirmekte ve zuliimle miicadelede daha etkili bir toplumsal yap1 olusturulmasina katki

saglamaktadir. Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin bireyler iizerinde empati,

2L Dlizgiiner, Manevi danismanlik ve rehberlik-1, 2016.
22 Karaca ve Acar, Manevi danismaniik ve rehberlik cilt-1, 2016.
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dayaniklilik, adalet arayis1 ve toplumsal sorunlara duyarli yaklagim gelistirme gibi ¢ok yonlii
etkiler yarattig1 disiiniilmektedir. Bu hizmetlerin bireysel iyilik hali iizerinde sagladigi
katkilarin, toplumsal baglamda da anlamli degisimlere yol agabilecegi degerlendirilmektedir.
Manevi rehberligin daha genis bir erisimle sunulmasi, bireylerin ve toplumun daha
dayanismaci ve adalet odakli bir yapiya ulasmasini destekleyebilir. Bu tiir hizmetlerin,
bireylerin toplumsal olaylara yonelik farkindaliklarini artirmada giiclii bir ara¢ oldugu ifade

edilmektedir.
3.7.Filistin'de Yasananlar I¢in Toplumun Tepkisi

Filistin’de yasanan olaylara karsi toplumun tepkisinin genellikle yiizeysel kaldigi, bu
durumun daha derinlemesine bir toplumsal farkindalik ve siirdiiriilebilir ¢abalara duyulan
ihtiyac1 ortaya koydugu degerlendirilmektedir. Literatiirde, bu gibi durumlarda toplumsal
tepkinin kisa siireli ve bireysel diizeyde kalmasmin etkili bir degisim yaratmada yetersiz
oldugu, bu nedenle daha genis ¢apli ve organize hareketlerin gerekliligi vurgulanmaktadir.
Ozellikle sosyal medyada gésterilen tepkilerin, anlik bir farkindalik sagladigi ancak uzun
vadeli etkiler birakmak i¢in siirdiiriilebilir bir ¢caba gerektirdigi ifade edilmektedir. Toplumun,
Filistin'deki zuliim karsisinda daha giiclii bir dayanigsma sergilemesi i¢in siirekli ve organize
destek mekanizmalarinin olusturulmasi gerektigi diistiniilmektedir. Siireklilik arz eden destek
sistemleri, yalnizca bireylerin degil, topluluklarin da bu meseleye duyarlilik gelistirmesini
saglayabilir. Egitim ve bilin¢lendirme kampanyalari, toplumun farkli kesimlerinin siirece
dahil edilmesi ve bu kesimlerin zulme karsi daha etkin bir durus sergilemeleri agisindan kritik
bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir.?® Egitim programlari ve toplumsal farkindalk
kampanyalari, bireylerin yalnizca bilgi diizeyinde degil, duygusal ve etik baglamda da daha
derin bir biling gelistirmelerine yardimci olmaktadir. Toplumsal hareketlerin koordineli ve
genis capli bir sekilde oOrgiitlenmesi, etkili bir degisim icin zorunlu bir adim olarak
goriilmektedir. Literatiirde, bu tiir hareketlerin yalnizca ulusal smirlar i¢inde degil,
uluslararasi diizeyde de etkili olmas1 gerektigi belirtilmektedir. Filistin 6rneginde oldugu gibi,
zulme kars1 etkili bir miicadele icin sivil toplum kuruluglari, egitim kurumlar1 ve medya
organlarmin ortak bir sekilde hareket etmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bu isbirliklersi,
toplumsal dayanigmay1 artirmak ve daha genis kitlelere ulasmak agisindan kritik bir 6neme

sahiptir. Uluslararas1 platformlarda etkin lobi calismalari, zulme karsi tepkilerin kiiresel

23 Senbas, "Psiko-sosyo-teolojik yaklasimlar cercevesinde manevi danismanlik ve rehberligin teorik temelleri ve
pratik yansimalari," 2019.
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diizeyde anlamli bir fark yaratmasi i¢in gereklidir. Filistin’de yasanan zuliim gibi olaylar,
uluslararas1 arenada daha fazla goriiniir hale getirilmelidir. Lobi ¢alismalari, sadece
hiikiimetler aras1 diplomatik iliskilerle sinirli kalmamali, ayni zamanda bireylerin ve
topluluklarin katilimini da tesvik etmelidir. Bu ¢aligmalar, uluslararasi kamuoyunun dikkatini
cekerken, ayn1 zamanda ¢6ziim i¢in gerekli olan politik ve ekonomik baski mekanizmalarini

harekete gegirebilir.

Toplumsal dayanismanin artirilmasinda vicdanin harekete gegirilmesi, bireylerin etik
degerlerini yeniden degerlendirmelerine olanak saglamaktadir. Manevi degerlerin 6n plana
cikarildigi rehberlik siiregleri, bireylerin zulim ve adaletsizlikler karsisinda daha giiglii bir
durus sergilemelerine katki saglayabilir. Vicdanin aktif bir sekilde rol oynadigi durumlarda,
bireylerin yalnizca kendi deneyimlerine odaklanmak yerine toplumsal sorunlar1 daha genis bir
cergevede ele aldiklar1 gozlemlenmektedir. Filistin’de yasananlara karsi toplumsal tepkinin
etkin bir sekilde artirllmasi i¢in bireysel diizeydeki duyarliliklarin kolektif bir bilince
doniistiiriilmesi gerektigi anlagilmaktadir. Siirekli destek mekanizmalarinin kurulmasi, egitim
ve bilinglendirme kampanyalarinin  artirllmasi,  uluslararas1  lobi  calismalarinin
etkinlestirilmesi ve toplumsal hareketlerin daha genis capli ve koordineli hale getirilmesi
beklenmektedir. Bu cabalarin, toplumsal duyarlilik ve dayanismayi artirarak Filistin’de
yasanan zulme kars1 daha etkili bir durus sergilenmesine katki saglayabilecegi
degerlendirilmektedir. Uzun vadeli ve kalict bir fark yaratabilmek i¢in bireysel eylemlerden
ziyade toplumsal isbirligine dayali bir strateji benimsenmesi gerekmektedir. Bu yaklasimla,

toplumun yalnizca tepki gosteren degil, ¢Ozliim iireten bir yapiya kavusmasi miimkiin

olabilir.?*

3.8.insanlarin Filistin'de Olanlara Sessiz Kalma Nedenleri

Insanlarin Filistin’de yasananlara sessiz kalma nedenleri ¢cok boyutlu bir toplumsal ve
bireysel karmasiklig1 isaret etmektedir. Siirekli kotii haberlerin yayilmasi, bireylerin zihinsel
ve duygusal olarak bu olaylara tepki verme yetenegini koreltmektedir. Giinlimiizde sikga
karsilagilan bilgi yorgunlugu, bireylerin travmatik olaylar karsisinda bir savunma
mekanizmasi olarak duyarsizlasmasia yol agmaktadir. Ozellikle medya, bu siireci tetikleyen
baglica unsurlardan biridir. Medyanin eksik bilgi sunmasi1 veya tarafli bir yaklagim

benimsemesi, olaylarin tam olarak anlasilmasini engeller. Bu durum, bireylerin neyin dogru

24 Karaca ve Acar, Manevi danismanlik ve rehberlik cilt-1, 2016.
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olduguna dair siiphe duymasina ve dolayisiyla tepkisiz kalmasina neden olabilir. Filistin'de
yasananlarla ilgili dogru bilgilendirme yapilmamasi, bireylerin farkindalik diizeylerini
diistirmekte ve toplumsal eylemsizlik yaratmaktadir. Kendi yasamlarindaki stres ve
problemlerle miicadele eden bireyler, kiiresel capta yasanan krizlere karsi duyarlilik
gostermek icin gerekli enerjiyi bulmakta zorlanmaktadir. Ozellikle ekonomik belirsizlikler,
igsizlik ve bireysel saglik sorunlari, bireylerin ilgisini kendilerine yonlendirmesine neden
olmaktadir. Bu durum, insanlarin daha genis ¢apli toplumsal meselelere duyarsizlasmasina
yol agmaktadir. Filistin’de yasananlara karsi sessiz kalinmasinin bir bagka nedeni de
bireylerin caresizlik duygusudur. “Benim yapabileceklerim bir fark yaratmaz” diisiincesi,
bireylerin olaylara kayitsiz kalmasina neden olmaktadir. Bu duygu, bireylerin adim atmalarini
engellemekte ve pasif bir izleyici haline gelmelerine yol agmaktadir. Politik ve sosyal
baskilar, bireylerin Filistin’de yasananlara karsi tepki vermekte tereddiit etmesine neden
olabilmektedir. Baz1 hiikiimetlerin ve toplumlarin, Filistin meselesine iliskin politikalar1 ve
bakis agilari, bireylerin bu konuda acik bir durus sergilemesini zorlastirmaktadir. Insanlar,
toplumsal baski ya da politik sonuglarla karsilasmaktan korkarak sessiz kalmayi tercih
edebilirler. Ozellikle ifade &zgiirliigiiniin sinirli oldugu bolgelerde, Filistin meselesine dair
elestirilerin acikca dile getirilmesi gliglesmektedir. Bu durum, bireylerin toplumsal

adaletsizliklere kars1 sessiz kalmasina neden olmaktadir.?®

Filistin meselesinin tarihsel ve politik baglami, karmasik bir yapt sunmaktadir. Bu
karmagiklik, bireylerin konuyu tam olarak anlamasini zorlastirabilir. Tarihsel arka plan
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmayan bireyler, bu meseleye dair net bir goris
gelistirememekte ve sessiz kalmayi tercih etmektedir. Ozellikle medya, bu karmasiklig1 daha
da artirabilmekte, olaylarin belirli yonlerini 6ne ¢ikararak ya da diger yonlerini gizleyerek
bireylerin bilgiye erisimini sinirlamaktadir. Sosyal medyanin yiizeysel tepkilere yol agmasi,
bireylerin daha derin bir angajman gelistirmesini engellemektedir. Bir gonderiyi begenmek,
paylasmak ya da yorum yapmak, bireylere aktif bir katilim hissi yaratabilir; ancak bu tiir
eylemler genellikle kalict ve etkili bir ¢6ziim sunmaktan uzaktir. Sosyal medya, farkindalik
yaratmak igin 6nemli bir arag olsa da, bireylerin uzun vadeli ve surdirtlebilir tepkiler vermesi

icin yeterli degildir. Toplumun sosyal medyada ylizeysel tepkilerle yetinmesi, Filistin

% Goktepe Kaya, "Dini igerikli miizik terapinin {iniversite 6grencilerinde duygu durumu, kaygi ve algilanan stres
diizeyi Gzerindeki etkisi," 2018.
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meselesinin derinlemesine ele alinmasinit ve daha genis capli toplumsal degisimlerin
gerceklesmesini zorlagtirmaktadir. Diger krizler ve zuliimler arasinda Oncelik belirleme
giicliigli de bireylerin Filistin’de yasananlara kayitsiz kalmasina neden olmaktadir. Kiiresel
diizeyde eszamanli olarak bircok kriz yasanmakta, bu da bireylerin dikkatlerini belirli bir
konuya yogunlastirmasini gii¢lestirmektedir. Insanlar, hangi meseleye oncelik vereceklerine
karar veremez hale gelmekte ve bu belirsizlik, pasif bir duruma yol agmaktadir. Egitim ve
farkindalik eksikligi, insanlarin Filistin’de yasananlar hakkinda yeterince bilgi sahibi
olmamasina neden olmaktadir. Egitimin yetersiz oldugu toplumlarda, bireylerin bu tiir
konulara kars1 duyarlilik gelistirmesi zorlagsmaktadir. Egitim programlar1 ve bilinglendirme
kampanyalarinin artirilmasi, bireylerin Filistin meselesine dair daha net bir goriis
gelistirmesine katkida bulunabilir. Bu tiir programlar, bireylerin hem olaylarin tarihsel
baglamini anlamalarim1 saglar hem de etkin bir sekilde nasil harekete gecebileceklerini

ogretir.28

Filistin’de yasananlara sessiz kalinmasinin bir diger nedeni, onyargilar ve etnik-dini
kimliklere dayali ayrimciliktir. Miisliiman ve Arap topluluklar1 tarih boyunca c¢esitli
Onyargilarla kars1 karsiya kalmistir. Bu Onyargilar, insanlarin empati gelistirmesini
engellemekte ve Filistin’de yasananlari kiigimsemesine ya da gérmezden gelmesine neden
olmaktadir. Ozellikle Bat1 toplumlarinda, Islamofobi ve Arap karsithig gibi egilimler, Filistin
halkina yonelik destegi sinirlamakta ve sessizlik kiiltiiriinii beslemektedir. Sonug¢ olarak,
Filistin’de yasananlara sessiz kalinmasinin arkasinda c¢ok boyutlu bireysel ve toplumsal
dinamikler yer almaktadir. Siirekli kotii haberlerin duyarsizlastirict etkisi, bilgi eksikligi,
bireysel caresizlik ve sosyal medya gibi faktorler, toplumsal tepkilerin derinlikli ve
stirdiiriilebilir olmasim1  engellemektedir. Egitim ve bilinglendirme kampanyalarinin
artirllmasi, medya tarafsizliginin saglanmasi ve bireylerin empati gelistirmesine yonelik
caligmalar yapilmasi, Filistin meselesine daha genis bir toplumsal duyarlilik kazandirabilir.
Boylece, toplumlar yalnizca kisa vadeli tepkiler vermekle kalmayip, uzun vadeli ve etkin bir

dayanigsma sergileyebilirler.

% Sgylev, "Tiirkiye’de dini danisma ve rehberlik alanlari, imkanlar1 ve yontemleri: Diyanet Isleri Baskanlig

ornegi," 2014.
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3.8.Manevi Destek Ve Rehberlik Bakis Acisi

Manevi destek ve rehberlik hizmetleri, bireylerin ve toplumun duyarliligini artirmada
onemli bir rol Ustlenebilirken, bu hizmetlere yonelik onyargilar ve ¢ekinceler bu potansiyelin
tam anlamiyla kullanilmasii engellemektedir. Toplumun genel algisi, bu hizmetlerin bir
zayiflik gostergesi olarak goriilmesine neden olabilmekte ve bireyler, cevrelerinden gelen
olumsuz tepkiler nedeniyle manevi destek arayisindan kaginmaktadir. Bu durum, manevi
rehberlik hizmetlerinin sosyal kabuliinii ve etkisini sinirlamakta, bireylerin duyarlilik
gelistirme siireglerini olumsuz etkilemektedir. Profesyonellik ve giivenilirlik konusundaki
eksiklikler, manevi destek hizmetlerine olan glveni zedeleyen 6énemli bir unsurdur. Hizmet
saglayicilarin yeterliligi ve sunulan rehberligin tarafsizligina yonelik endiseler, bireylerin bu
tir desteklerden faydalanmasini engelleyebilir. Bu durum, bireylerin duygusal ve ruhsal
ihtiyaglarina yonelik destek arayislarin1 zayiflatirken, manevi rehberlik hizmetlerinin
toplumsal diizeyde etkisini azaltir. Rehberlik hizmetlerinin bilimsel temellere dayali, objektif
ve etik bir cercevede sunulmasi bu alandaki g¢ekincelerin giderilmesine katki saglayabilir.
Toplumdaki bilgi eksikligi ve farkindalik yetersizligi, manevi destek hizmetlerinin
yayginlagsmasindaki en biiyiik engellerden biri olarak degerlendirilmektedir. Pek ¢ok kisi, bu
tir hizmetlerin varligindan haberdar degildir ya da bu hizmetlerin igerigi ve amaglari
hakkinda yeterli bilgiye sahip degildir. Bilinglendirme kampanyalarinin artirilmas: ve
hizmetlerin daha goriiniir hale getirilmesi, bireylerin bu alandaki farkindaligini ytikseltebilir

ve manevi rehberlik hizmetlerine olan ilgiyi artirabilir.?’

Hizmetlerin erisilebilirligi konusundaki sorunlar, O6zellikle dezavantajli kesimlerde
manevi destek arayisini sinirlandirmaktadir. Cografi ve ekonomik engeller, bireylerin bu
hizmetlere ulagsmasini zorlastirmakta, bu durum ise manevi rehberlik hizmetlerinin etkisini
sinirlandirmaktadir. Ozellikle diisiik gelirli bireylerin bu tiir desteklerden faydalanmasini
saglamak i¢in maliyetlerin diisiiriilmesi, kamu destekli programlarin olusturulmasi ve ¢evrim
ici platformlarin etkin bir gsekilde kullanilmasi 6nem tagimaktadir. Manevi destek
hizmetlerinin bireysel ihtiyaglara gore sekillendirilmemesi, bu hizmetlerin etkinligini olumsuz
yonde etkileyebilir. Her bireyin yasam deneyimleri ve manevi ihtiyac¢lar1 farklilik gdstermekte

olup, standart yaklagimlar her zaman etkili sonuglar dogurmayabilir. Hizmetlerin

27 Giirsu, "Ergenlik doneminde psikolojik saglik ve dindarlik iliskisi," 2011.
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kisisellestirilmesi, bireylerin 6zgiin ihtiyaglarina uygun ¢oziimler sunulmasini saglayarak
manevi rehberlik hizmetlerinin toplumsal kabuliinii artirabilir. Manevi rehberlik hizmetlerinin
kisa vadeli ve ylizeysel ¢oziimler sunmasi, bireylerin bu hizmetlere olan giivenini zayiflatan
bir diger onemli etkendir. Bu tiir desteklerin, bireylerin uzun vadeli manevi ihtiyaglarini
karsilamaktan ziyade gecici ¢oziimler sunmasi, bireylerin beklentilerini karsilayamayabilir.
Daha derinlemesine, kapsamli ve siirekli bir yaklasim benimsenmesi, manevi destek

hizmetlerinin etkisini ve bireyler iizerindeki olumlu doniisiim potansiyelini artirabilir.

Ekonomik engeller, manevi destek hizmetlerine erisimi sinirlayan bir diger onemli
faktordiir. Ozellikle maddi imkanlar1 kisitl bireyler, bu hizmetlerden faydalanmakta giigliik
cekmektedir. Bu tiir engellerin agilmasi, manevi rehberlik hizmetlerinin daha genis kitlelere
ulagmasini saglayarak toplumsal duyarliligin gelismesine katkida bulunabilir. Kamu ve sivil
toplum kuruluslarinin destegiyle licretsiz ya da diisiik maliyetli hizmetlerin sunulmasi, bu
alandaki erisim sorunlarinin giderilmesine yardimci olabilir. Manevi destek ve rehberlik
hizmetlerine yonelik Onyargilarin kirilmasi, bu hizmetlerin daha genis kesimler tarafindan
kabul gormesi i¢in farkindalik artirict calismalarin  ve profesyonel standartlarin
yayginlagtirllmas1 ~ gerekmektedir.  Erisim  sorunlarinin =~ ¢6ziilmesi,  hizmetlerin
kisisellestirilmesi ve ekonomik engellerin ortadan kaldirilmasi, manevi rehberlik
hizmetlerinin toplumsal duyarliliga olan katkisini artirabilir. Boylelikle bireylerin manevi
ihtiyaclarina yonelik etkili ¢oziimler sunulabilir, toplumsal duyarlilik ve empati gelisimi

saglanabilir.?
3.10.Gelecege Yonelik Ongoriiler

Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin gelecekteki yapisinin toplumun farkl
kesimlerine hitap edecek sekilde genisletilmesi gereklidir. Bu hizmetlerin erisilebilirligi ve
kapsayiciligi artirlldiginda, toplumun c¢esitli sosyo-ekonomik ve kulttrel arka planlara sahip
bireylerin ihtiyaclarina yanit verebilecek bir yapi kazanmasi beklenmektedir. Dezavantajl
topluluklar i¢in olusturulacak erisim olanaklari, manevi destek hizmetlerinin daha genis
kitlelere ulasmasini saglayarak toplumsal duyarlilik gelistirme siirecine katkida bulunacaktir.
Ozellikle kirsal bolgelerde ve az gelismis yerlerde yasayan bireylerin bu hizmetlerden

faydalanabilmesi i¢in yerel kaynaklarin etkin kullanimi saglanmalidir. Manevi destek

28 Senbas, "Psiko-s0syo-teolojik yaklagimlar gercevesinde manevi danismanlik ve rehberligin teorik temelleri ve
pratik yansimalari," 2019.
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hizmetlerinin dijital platformlar {izerinden yayginlastirilmas1 biiyilk bir potansiyel
tagimaktadir. Online terapi seanslari, destek gruplar1 ve bilinglendirme webinarlar1 gibi dijital
araclar, 0zellikle gencgler ve sehir merkezlerinden uzak bolgelerde yasayan bireyler icin etkili
¢Oziimler sunabilir. Teknolojinin sundugu bu imkanlar, yalnizca bireysel farkindalik degil
ayni zamanda kolektif bilincin gelismesi i¢in de bir firsat yaratir. Dijital erisim, manevi destek
hizmetlerinin ¢agdas ihtiyaglara yanit verebilmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Manevi
rehberlik hizmetlerinin daha profesyonel standartlara uygun bir sekilde sunulmasi
gerekmektedir. Hizmet saglayicilarinin gerekli egitimleri tamamlamis olmasi, giivenilir ve
etkili rehberlik sunabilmelerini miimkiin kilar. Bu durum, bireylerin manevi destek
hizmetlerine olan giivenini artirir ve daha fazla kisinin bu hizmetlere bagvurmasini saglar.
Profesyonel bir cercevede sunulan rehberlik hizmetleri, bireylerin sadece bireysel
problemleriyle basa ¢ikmalarina degil ayn1 zamanda toplumsal adaletsizliklere karsi daha
bilin¢li bir durus sergilemelerine de yardimci olur. Egitim sistemine entegre edilen manevi
rehberlik programlari, bireylerin erken yaslardan itibaren empati ve toplumsal sorumluluk
bilinci gelistirmelerine olanak tanir. Okullarda uygulanacak rehberlik programlari,
ogrencilerin yalnizca bireysel gelisimlerini degil ayn1 zamanda toplumsal farkindaliklarini
artirmay1 hedeflemelidir. Bu tiir egitim modelleri, genclerin adalet ve dayanigsma duygularini
giiclendirecek bir yap1 olusturabilir. Egitim sistemi i¢inde saglanacak manevi destek, uzun

vadeli toplumsal doniisiim i¢in 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir.

Uluslararasi igbirlikleri, manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin etkinligini artirmak
adina degerlendirilmesi gereken bir diger onemli unsurdur. Kiiresel sivil toplum orgiitleriyle
yapilacak isbirlikleri, zulme kars1 daha gii¢lii ve organize bir dayanisma olusturmay1 miimkiin
kilar. Ozellikle Filistin gibi uluslararasi hassasiyet tastyan konulara yénelik bilinglendirme ve
destek programlari, bu isbirlikleri araciligiyla daha genis bir etki alanina ulasabilir.
Uluslararas1 diizeyde gergeklestirilecek ortak caligmalar, manevi rehberlik hizmetlerinin sinir
oOtesi dayanigma ve adalet arayisinda 6nemli bir rol oynamasina katki saglar. Manevi destek
hizmetlerinin yalnizca ruhsal degil fiziksel ve zihinsel saglik ihtiyaclarini da kapsayacak
sekilde biitiinciil bir yaklagimla sunulmasi gereklidir. Bireylerin tiim ihtiyaglarina yonelik
¢oziimler sunan bu yaklasim, onlarin zorluklarla basa ¢ikma becerilerini artirarak daha
direncli bir toplumsal yap1 olusturabilir. Biitiinciil bir anlayisla sunulan hizmetler, bireylerin
toplumsal adaletsizliklere karsi daha etkin bir sekilde tepki vermelerini saglar. Ruhsal ve
fiziksel dayaniklilik, bireylerin toplumsal sorunlara yonelik ¢6ziim arayislarini gii¢lendiren

temel bir unsurdur. Toplumdaki 6nyargilar1 ve manevi destek hizmetlerine yonelik yanlis
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algilar1 ortadan kaldirmak i¢in daha kapsamli tamitim ve farkindalik kampanyalar
diizenlenmelidir. Bu hizmetlerin toplumda normallesmesi, bireylerin manevi destek
arayisinda daha cesur adimlar atmasma olanak tanir. Onyargilar1 kirmay: hedefleyen bu
kampanyalar, hizmetlerin daha genis bir kitleye ulasmasini saglayarak toplumsal farkindalik
olusturabilir. Egitim ve bilinglendirme c¢alismalarinin artmasi, manevi destek hizmetlerinin

etkisini artiracak bir diger 6nemli unsurdur.
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SONUC

Manevi destek ve rehberlik hizmetlerinin, bireylerin empati gelistirme siireglerine
onemli katkilar saglayabilecegi degerlendirilmistir. Literatiir taramasi, bu hizmetlerin
bireylerin bagkalarmmin duygusal ve ruhsal durumlarimi daha iyi anlamalarina yardimci
olabilecegini ortaya koymaktadir. Empati yeteneginin gelisimi, bireylerin toplumsal baglarini
giiclendirebilir ve daha dayanigsmact bir toplum yapisinin olusumuna zemin hazirlayabilir.
Zulim gorenlere kars1 empati kurma becerisinin artirilmasi, bireylerin haksizliklar karsisinda
daha bilingli ve etkili tepkiler gelistirmelerine olanak taniyabilir. Empati, yalnizca bireysel bir
duygu degil, toplumsal adaletin ve barisin tesisinde onemli bir ara¢ olarak goriilmektedir.
Manevi rehberlik siireglerinin, bireylerin bu kapasitesini artirarak toplumsal dayanigmayi
pekistirecegi diistiniilmektedir. Toplumsal duyarliligin gelistirilmesinde manevi destek ve
rehberlik hizmetlerinin etkili bir ara¢ olabilecegi degerlendirilmektedir. Yapilan literatiir
taramalar1i, manevi rehberlik siireglerinin bireylerin cevrelerinde yasanan haksizliklar ve
zuliimlere kars1 daha bilingli bir tutum gelistirmelerine olanak tanidigin1 gostermektedir. Bu
bilinglenme siireci, bireylerin sadece pasif gozlemciler olmaktan ¢ikarak toplumsal sorunlara
kars1 aktif miicadele eden bireyler haline gelmelerine katki sunabilir. Manevi rehberlik
hizmetlerinin sundugu farkindalik, bireylerin hem kendi ¢evrelerinde hem de kiiresel diizeyde
daha duyarl ve etkin bir durus sergilemelerini saglayabilir. Boyle bir farkindaligin olugsmasz,
toplumsal adaletin tesis edilmesine ve siirdiiriilebilir barig ortamlarinin yaratilmasina énemli
katkilar sunabilir. Manevi destek hizmetlerinin, bireylerin i¢sel huzur ve ruhsal denge
bulmalarinda 6nemli bir rol oynayabilecegi degerlendirilmektedir. Literatiir taramalarinda, bu
hizmetlerin bireylerin stres, kaygi ve diger ruhsal sikintilarini azaltmada etkili oldugu
belirtilmistir. I¢sel huzuru saglayan bireylerin, hem kendileriyle hem de gevreleriyle daha
uyumlu iligkiler gelistirdikleri goriilmektedir. Bu uyum, toplumsal diizeyde baris ve
dayanigmanin giiclenmesine katki saglayabilir. Manevi rehberlik siiregleri, bireylerin ruhsal
denge saglamalarina yardimcet olurken, onlarin toplumsal meselelerde daha etkin bir sekilde
yer almalarin1 da miimkiin kilmaktadir. Béyle bir siireg, bireylerin yasam kalitelerini artirarak

topluma daha olumlu katkilar yapmalarini tesvik edebilir.

Toplumsal baglarin gii¢clendirilmesinde manevi rehberlik hizmetlerinin etkili bir arag
oldugu degerlendirilmektedir. Literatlir taramalari, manevi destek siire¢lerinin bireylerin
topluluklariyla daha giiclii baglar kurmalarina olanak tanidigini ortaya koymaktadir. Giiclii

toplumsal baglar, bireylerin dayanisma duygusunu artirarak, zuliim ve haksizliklara karsi
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birlikte hareket etmelerini saglayabilir. Bu tiir bir kolektif biling, bireylerin yalnizca kendi
cikarlarmi degil, toplumsal faydayr oOnceliklendiren bir tutum gelistirmelerine yardimci
olabilir. Toplumsal baglarin giiglenmesi ayni zamanda bireylerin yalmizlik duygularini
azaltarak topluluk i¢inde daha aktif roller iistlenmelerine olanak taniyabilir. Bu durum,

toplumsal uyumun ve direncin artmasina katkida bulunabilir.

Manevi rehberlik hizmetlerinin bireysel gelisim siireclerine katki saglayabilecegi de
degerlendirilmektedir. Literatiir taramasi, bu hizmetlerin bireylerin kendilerini tanimalarina ve
gelistirmelerine olanak sundugunu gostermektedir. Manevi destek siirecleri, bireylerin kisisel
farkindalik kazanmalarini saglayarak, onlarin daha bilingli kararlar almalarina yardimci
olabilir. Bu farkindalik, bireylerin toplumsal sorumluluklarini daha derinlemesine
kavramalarina ve bu sorumluluklari yerine getirme konusunda daha aktif bir tutum
gelistirmelerine katki sunabilir. Bireylerin kisisel gelisimlerini destekleyen manevi rehberlik
hizmetlerinin, toplumsal faydaya da dolayli olarak katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
Toplumsal adaletin saglanmasinda manevi rehberlik hizmetlerinin oynayabilecegi rol énem
arz etmektedir. Literatiir taramalarinda, bu hizmetlerin bireylerde adalet ve esitlik bilincini
gelistirdigi, bu bilincin bireylerin zuliim ve haksizliklarla daha etkin bir sekilde miicadele
etmelerini sagladigi vurgulanmaktadir. Manevi rehberlik, bireylerin adalet anlayislarini
giiclendirerek, onlarin daha aktif birer toplumsal aktor haline gelmelerine olanak
tanimaktadir. Adaletin saglanmasina yonelik bu tiir bir katki, toplumsal barigin ve uyumun

ingasinda kritik bir 6neme sahiptir.

Manevi rehberlik hizmetlerinin  kriz doénemlerinde bireylerin  dayanikliligini
artirabilecegi de degerlendirilmektedir. Literatlir taramalari, bu hizmetlerin bireylere zorlu
stireclerde icsel bir direng kazandirabilecegini gostermektedir. Manevi destek, bireylerin kriz
anlarinda yasadiklar1 travmalar1 daha saglikli bir sekilde yonetmelerine olanak taniyarak,
onlarin ruhsal ve duygusal sagliklarin1 korumalarinmi saglayabilir. Kriz donemlerinde manevi
rehberlik hizmetlerinden faydalanan bireylerin, bu sireclerden gii¢lenerek cikabilecegi ve
toplumsal dayanismay1 artirabilecekleri diisiiniilmektedir. Manevi destek ve rehberlik
hizmetlerinin, bireylerin igsel huzur bulmalarina, empati kapasitelerini gelistirmelerine ve
toplumsal farkindalik kazanmalarina olanak taniyabilecegi degerlendirilmektedir. Bu
hizmetlerin, bireylerin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde olumlu doniisiimler
yasamalarina katki saglayabilecegi diigiiniilmektedir. Manevi rehberligin, toplumsal baris ve

adaletin tesisinde etkin bir ara¢ olarak kullanilabilecegi Ongoriilmektedir. Bu baglamda,
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manevi rehberlik hizmetlerinin daha genis kitlelere ulasabilmesi ve toplumun farkh

kesimlerinde kabul gérmesi i¢in ¢alismalar yapilmasi gerektigi ifade edilmektedir.

Onerier

10.

Manevi rehberlik hizmetlerinin erisilebilirligini artirmak i¢in dijital platformlarin etkin
kullannmi saglanmalidir. Online terapi seanslari, webinarlar ve destek gruplari
aracilifiyla genis kitlelere ulasilmasi tesvik edilmelidir.

Egitim kurumlarinda manevi rehberlik programlarmin entegrasyonu saglanmalidir.
Okullarda ve iiniversitelerde uygulanacak rehberlik programlariyla genclerde empati
ve toplumsal sorumluluk bilinci gelistirilebilir.

Hizmetlerin profesyonellik standartlarin1 artirmak amaciyla sertifikali rehberlik
programlar1 diizenlenmelidir. Profesyonel egitim alan danismanlarin rehberlik
hizmetlerini daha etkili bir sekilde sunmalar1 saglanmalidir.

Topluluk temelli manevi destek gruplarmnin olusturulmas: desteklenmelidir. Yerel
topluluklarda dayanigmay1 artirmak icin bireylerin bir araya gelerek manevi rehberlik
alabilecekleri gruplar kurulmalidir.

Manevi rehberlik hizmetleri hakkinda farkindalik yaratacak kampanyalar
dizenlenmelidir. Toplumda bu hizmetlere yonelik yanlig algilarin ve Onyargilarin
giderilmesi i¢in tanitim ¢aligmalar1 yapilmalidir.

Kapsamli ve biitiinciil yaklagimlar benimsenmelidir. Ruhsal, fiziksel ve zihinsel
saglig1 bir arada ele alan hizmetlerin yayginlastirilmas1 dnemlidir.

Manevi rehberlik hizmetlerinin ekonomik engellerden arindirilarak daha fazla kisiye
ulagsmas1 saglanmalidir. Dezavantajli gruplara yonelik {icretsiz veya diisiik maliyetli
hizmet modelleri gelistirilmelidir.

Hizmetlerin bireysel ihtiyaglara gore kisisellestirilmesi hedeflenmelidir. Her bireyin
manevi ihtiyaclar1 farkli oldugundan, rehberlik siirecleri kisiye 06zel olarak
planlanmalidir.

Uluslararas1 diizeyde isbirlikleri artirilarak manevi rehberlik hizmetlerinin kiiresel
boyutta yayginlasmasi saglanmalidir. Sivil toplum kuruluslart ve uluslararasi
organizasyonlarla ortak projeler yirttulmelidir.

Kriz donemlerinde manevi rehberlik hizmetlerinin etkinligi artirilmalidir. Travma
sonrast stres, kaygi ve diger ruhsal sorunlarla basa ¢ikmay1 kolaylastiracak rehberlik

yontemleri gelistirilmeli ve uygulamaya konulmalidir.
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