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1. Giris

Egitim siireci, sosyal bir siirectir ve kisinin gelisimini se¢ilmis ve kontrollii bir
cevre etkisi ile saglar. Bir bagka deyisle ise egitim; bedensel, duygusal, zihinsel ve sosyal
yonden gelisimin bagl bulunan topluma en uygun sekilde gergeklestirilmesidir (Oztiirk,
2001, s.98).

Okul 6ncesi egitim ¢ocugun ilk defa aile ortamindan ¢ikip tek basina ayaklari
tizerinde durmaya, dis diinyaya uyum saglamaya calistig1 ve toplumsal ¢evreye katildigr ilk
donemdir. Okul oncesi egitim donemi 0-36 ay arast kres, 36 aydan 66 aya kadar olan
donemde ise anaokulunu kapsamaktadir.

Ulkemizde okul dncesi egitim 6gretmeni olabilmek igin kiz meslek liselerinde
cocuk gelisimi boliimiinde 4 yillik lise egitiminin ardindan 4 yillik okul dncesi egitim veya
cocuk gelisimi boliimiinii bitirmek, KPSS’ye girip belli bir puani aldiktan sonra atanmay1

beklemek gereklidir.

Orgiitsel kiiltiir veya orgiit kiiltiiri "bir orgiitteki bireylerin ve gruplarin
davraniglarint giiclii bir bicimde sekillendiren ve Orgiit tiyeleri tarafindan paylasilmis
inanglar ve beklentiler tarafindan belirlenen normlardan olusur" (Schwartz ve Davis, 1981,
s. 33). Schwartz ve Davis'in taniminda orgiitsel kiiltiirtin ana ekseni olarak "normlar"

belirlenmistir.



Bu ¢alismada, amaci kaliteli ve 1yi egitim almis iyi insan iyi yurttas yetistirmek
olan okullarda 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Denizli ili Pamukkale il¢esinde Bagimsiz
Anaokullarinda ¢alisan 6gretmenlerin algilarina gére okuldncesi 6 gretmenlerinin i
doyumunun tespiti, dlizeyi ve bu is doyumunun farkli degiskenlere gore incelenerek
arastirilacak; degerlendirilip yorumlanacaktir.

Orgiit kiiltiirii ortak felsefeler, ideolojiler, inanglar, duygular, sayiltilar, beklentiler,
tutumlar, normlar ve degerler olarak tanimlanir. Normlar aslinda yazisiz davranis kurallari

veya kaliplaridir ve orgiit tiyelerinin davranislari bu normlar tarafindan sekillendirilir.

Bu davranis normlarina iligkin olarak farkli kurumlar farkli uygulamalar
gelistirmislerdir. Bu davranis kaliplarina uyulmamasi halinde kurum calisanlar1 birtakim

acik veya kapal1 yaptirimlarla karsilasirlar.

X Kurami Taylor'cu klasik orgiit kuramina karsilik gelir ve Mc Gregor'a gore su
temel varsayimlar iizerine oturur: insanlar isi sevmez; ¢alismalari icin zorlanmalidirlar;
pek ¢ok kisi yonlendirilmeyi tercih eder, insanlar1 daha fazla calismaya giidiileyecek en
onemli ara¢ paradir. Ote yandan, Mc Gregor kendisinin de savundugu insan iliskileri
yaklasiminin temel varsayimlarini ise sdyle siralamaktadir: Is dogal bir etkinliktir; insanlar
yonlendirilmekten ziyade yollarmi kendi kendilerine bulmay1 tercih edebilir, para gibi
materyal Odiillerden ziyade insanlar kendini gerceklestirme, bireysel gelisim ya da
psikolojik odiiller gibi materyal olmayan odiilleri de tercih edebilirler, calisanlar
sorumluluk almay: isteyebilirler. Bu varsayimlarin niteligi kuramdan kurama ciddi
bigimde degisir. Insan iliskileri yaklagimi, drnegin, klasik orgiit kuraminm yukaridaki
varsayimlarina, degerlerine, normlarina taban tabana zit varsayimlar, degerler ve normlar
tizerine insa edilmisti Dogallikla bu iki Orgiit paradigmasindan birinin hakim oldugu bir
orgiitle, digerinin hakim oldugu bir Orgilit arasinda is goren ve ydOnetici davranisi,

insanlarin deger verdikleri seyler, neyin dogru neyin yanlis olarak algilandigi, neyin



odiillendirilip neyin cezalandirilacag: arasinda ciddi farklar olacaktir. Iste orgiit kiiltiirii
insan davramisini bu sekilde ve derinden etkilemekte ve belirlemektedir. Orgiitiin

verimliligi, 6rgiitiin iki amacinin biitiinlesmesinden kaynaklanir.

Orgiitiin birinci amaci, Orgiitiin {irettigi {iriiniin niteligini en iist diizeye
ulastirmaktir. Orgiitiin ikinci amaci ise, is gérenlerin doyumunu saglamaktir. Bu iki amacin
gerceklestirilme diizeyleri birlesik olarak oOrgiitiin verimliligini gosterir (Basaran,1982
5.27).Orgiitlerin verimliliklerinin analizinde iizerinde en ¢ok durulan konulardan biri,
orgiitsel kiiltirdiir (Celik, 1999, s.1). Buna gore, giicli kiiltiirlerin yiiksek Orgiitsel
verimlilik ve performansa. Zayif kiiltiirlerin ise diisiik verim ve performansa neden oldugu
sOylenebilir. Eger orgiit yonetimi, orgiitsel kiiltiiriin temelini olusturan sayiltilari, inanglar
kesfeder; bunlar arasinda es giidiimii saglar, kiiltiirel dinamikleri harekete gegirirse,
orgiitsel verimlilik de artabilir Kiiltiir, orgiitleri saran toplumsal ¢evre sartlarinin en énemli

Ogelerinden biridir, bu nedenle orgiitlerin yasama ve gelismelerini genis dlgiide etkiler.

Bir 6rgiitli olusturan personelin kiiltiirel degerleri, aralarindaki farklar ve ayriliklar,
insanlart etkili ve verimli bir sekilde yonetmeleri gereken yoneticiler icin ¢esitli sorunlarin
kaynagint olusturdugundan; Orgiit yoneticileri iliyelerinin Kkiiltlirel g¢evrelerinin deger

yargilarini 1y1 bilmek zorundadir (Dinger, 1996, s.403).

Okul personelinin davranislarini yonlendiren normlar, davranislar, degerler,
inanglar ve aligkanliklar sistemi olarak ifade edilen okul kiiltiirii; 6gretmenlerin belirli
standartlar1 normlar1 ve degerleri anlamalarina ve boylece kendilerinden beklenen basariya
ulagmalar1 konusunda daha kararli ve tutarli olmalarina, yoneticileri ile daha uyumlu
caligmalarina, okula daha fazla baglanarak okulun yararma O6zveride bulunmalarina,

bdylece verimliligin artmasina' yardimci olur.



Ote yandan, okul kiiltiirii okulun basarisi iizerinde de etkilidir. Bir okulda basari
icin, her seysen Once, okulda, akademik basariya deger veren, yiliksek performans
beklentilerini tasiyan, etkili 6grenimi tesvik eden bir diizen ve disiplin 6ngoren ve is

birlik¢i iliskileri 6n planda tutan bir kiiltiiriin olusturulmasi gerekir (Balci, 1993, s.13-14).

1.1.Problem Durumu
"Denizli Pamukkale ilgesi Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Ogretmenlerin
Algilarma Gére Okuldncesi Ogretmenlerinin Is Doyumu " hangi diizeydedir?

Bu arastirma, Denizli ili Pamukkale Ilgesi Bagimsiz Anaokullarinda gérev yapan
okuloncesi 6gretmenlerine anket uygulayarak okuldncesi 6gretmenleri algilarina gore
Okuldncesi Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeyleri ve bu is doyumunun cinsiyet, yas ve
medeni durum ve egitim durumu degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigi

incelenmeye calisilmigtir.

1.1.1 Alt Problemler
1. Okuldncesi 6gretmenlerinin algilarina gére okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum

diizeyleri hangi diizeydedir?

2. Okuldncesi 6gretmenlerinin algilarina gore okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum

diizeylerinde;

v" Cinsiyete gbre anlamli bir fark var midir?
v" Yas durumuna gore anlamli bir fark var midir?
v Medeni duruma gore anlamli bir fark var midir?

v" Egitim durumuna gore anlamh bir fark var midir?



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, Denizli ili Pamukkale il¢esinde bagimsiz anaokullarinda gorev yapan
Ogretmenlerin algilarina gére okuloncesi 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin ve bu is
doyumunun cinsiyet, yas ve medeni durum degiskenlerine gore farklilik gosterip
gostermedigini ortaya ¢ikarmayl amaglamaktadir.

Dolayisiyla arastirmanin genel amaci, okuldncesi 6gretmenlerinin verimlilikleri, is
doyumlar1 arasindaki iliskinin 6gretmen algilarina gore ortaya konmasidir. Boylece is
doyumu yiiksek olan 6gretmenlerle is doyum diizeyi diisiik olan 6gretmenlerin performans,
verimlilik durumlar1 tespit edilecek ve egitimde etkililigin ve verimliliginin arttirilmasi ve

egitimin kalitesinin arttirilmasi i¢in 6nerilerde bulunulacaktir.

1.3.  Arastirmanin Onemi

Yirmi birinci yiizyil igerisinde yasadigimiz giiniimiizde, bir lilkenin kalkinmasinda
okullarin 6nemi her gecen giin artarak devam etmektedir. Egitim siteminin en 6nemli
Ogelerinden birisi de siiphesiz 6gretmenlerdir.

Ogretmenlerin is doyumu, egitimin kalitesini yiikseltmede ve iyi egitim saglamada
bir arag islevi gorebilir. Iyi donanimli bir okulda uzun vadeli ve giivenceli is olanag1 ve iyi
bir maas 6gretmenlerin is doyumu arttirabilir. Bununla birlikte 6gretmenlerin is doyumu, is

arkadaslari, yoneticiler ve velilerle 1yi iliskilerden olumlu; baskici bir yonetimden olumsuz

etkilenebilir.

Bu arastirma, okul ve egitim yOneticilerine ve egitimde sz sahibi olan kisilere
hizmet etmesi, 6n bilgiler saglamasi, diislince, goriis ve yeni fikirler kazandirmasi

acisindan da 6nem tasimaktadir.



Bu nedenle eldeki ¢alisma, Denizli Pamukkale il¢esinde bagimsiz anaokullarinda
calisan okuldncesi 6gretmenlerini kapsayacak sekilde, toplam 114 6gretmen lizerinde
gergeklestirilmesinin yaninda bundan sonra yapilacak ¢alismalara 6nemli bir katki

saglamay1 amaglamasi bakimindan da 6nemlidir.

1.4. Sayiltilar Durumu

Arastirmamizin planlanip yiirtitiilmesinde agsagidaki sayiltilardan hareket
edilecektir. Bunlar;
1. Arastirma ile elde edilecek veriler, sadece Denizli ili Pamukkale lce merkezinde
bagimsiz anaokullarinda gorev yapan okuloncesi 6gretmenlerin is doyumlar: diizeyinin
tespiti ve bu is doyumlarini etkileyen faktorlerin neler olduguna dair 6gretmen algilarini
ortaya koymaktadir.
2. Arastirmaya katilan yoneticilerin sorulara samimi ve giivenilir cevaplar verdikleri kabul
edilmektedir.
3. Arastirmaci tarafindan gelistirilen 6l¢ek yapilan ¢alismanin amacini ortaya ¢ikarmada
yeterlidir.
4. Uygulanan 6lgek ve testlere gretmenlerin verdikleri cevaplarin dogru ve giivenilir

oldugu kabul edilmektedir.

1.5. Smirhliklar Durumu

1. Bu arastirma Pamukkale ilge merkezindeki okullarda goérev yapan Ogretmenlerin,
demokratik kiiltiire sahip okullardaki 6gretmenlerin is doyumlar1 hakkindaki algilariyla
ilgili bilgilerle sinirhidir.

2. Bu arastirma 2015- 2016 egitim-6gretim yilinda Denizli ili Pamukkale ilgesinde

bagimsiz anaokullarinda c¢alisan okuldncesi 6gretmenlerinden 114 6gretmenden elde



edilen verilerle ve mevcut durum ile sinirhidir.
3. Arastirma, konu ile ilgili literatiir taramasi ve Ogretmenlerin ankete verdikleri

cevaplarla sinirhidir.

1.6. Tanimlar Durumu
Is Doyumu: Lawyer (1976), is doyumunu bir ¢alisanin isini veya is yasamini
degerlendirmesi sonucunda duydugu haz ya da ulastigi olumlu duygusal durumdur

seklinde tanimlamaktadir ( Basaran, 1992, s. 107 ).

Egitim: Cocuklarin ve genclerin toplum yasayisinda yerlerini almalar1 i¢in gerekli bilgi,
beceri ve anlayislar1 elde etmelerine, kisiliklerini gelistirmelerine okul i¢inde veya disinda,

dogrudan veya dolayl1 yardim etme, terbiye (Tiirk Dil Kurumu).

Ogretim: Belli bir amaca gore gereken bilgileri verme isi (TDK).

Okul Oncesi Egitim: Cocugun bireysel ozelliklerine uygun olarak; tiim gelisimlerini,
toplumun kiltiirel degerleri dogrultusunda yonlendiren; duygularinin gelisimini  ve
algilama giiciinii artirarak akil yiirlitme siirecinde ona yardimci olan ve yaraticiligin
pekistiren; onlarin, milli, manevi, ahlaki, kiiltiirel ve insani degerlere bagliligin1 gelistiren;
kendini ifade etmesine, 6z denetimlerini saglayabilmesine ve bagimsizligin1 kazanmasina

olanak saglayan sistemli bir egitim stirecidir (Karagoz, 2004, s.46).

Ogretmen: Bir bilim dalini, bir sanati, bir teknigi veya belli bir bilgiyi dgretmeyi

kendisine meslek edinmis kimsedir (TDK).


http://tr.wikipedia.org/wiki/Bilim
http://tr.wikipedia.org/wiki/Sanat
http://tr.wikipedia.org/wiki/Bilgi
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=%C3%96%C4%9Fretme&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Meslek
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2. ALAN YAZIN TARAMASI

Insanlarin cogu meslek secerken maddi kazang, sosyal giivence gibi daha temel
ihtiyaclarin1 doyurma kaygisi iginde olmakta ve meslek bunlar1 karsiladik¢a hosnut
olabilmektedirler. Bunu da daha ¢ok, iist diizey mesleklerde gergeklestirmek miimkiin
olabilmektedir (Eginli, 2009, s.51 ). Bu arastirmanin yapilmasinin nedeni; konuyla ilgili
Tiirkge literatiire yeni bir katki saglamaktir. Ogretmenlerin is doyumlarini belirlemeye
iliskin baz1 calismalar yapilmistir. Fakat okul yoneticilerinin is doyumuyla ilgili yeteri

kadar arastirma yapilmadigindan boyle bir arastirmaya ihtiyag¢ oldugu diistiniilmiistiir.

Bunun yaninda, is tatmini ile ilgili olarak, bugiine kadar yapilan ¢alisma sayis1
6000’in tizerinde olmakla birlikte, pek ¢cok arastirmaci daha fazla ¢alisma yapilmasinin ve
bilgi toplanmasinin gerekliligini savunmaktadir. Is doyumu ile isten ayrilma egilimi ve is
verimliligi arasinda bir bagin bulundugu bilinmektedir ( Toker, 2007, s.93 ). Bu nedenle,
birgok arastirmaci, is tatminini 6lgtimleyerek, is ortaminda daha olumlu bir iklim

yaratilmasina yardime1 olacak faktorleri belirlemeye ¢aligmaktadir ( Toker, 2007, 93).

Orgiit kiiltiirii ve is doyumu ile liderler arasinda énemli bir baglant1 vardir. Kiiltiirel
lider, okulun orgiitsel deger ve normlarini igsellestirir. Kiiltiirel lider olarak okul yoneticisi,
davraniglariyla okul kiiltiiriine olan baghiligin1 géstermeye ¢alisir. Bu baglhilik biiyiik 6l¢tide
okulun deger ve normlarinin igsellestirilmesiyle gerceklestirilebilir. Degerleri igsellestiren
okul yoneticisi, 0gretmenlerin bu degerlere uymasina onciiliik edebilir. Bu bakimdan okul
ortaminda etkili bir kiiltiirel liderlik degerlerin giiciinden yararlanmay1 gerektirir. Kiiltiir,
oOrgiitleri saran toplumsal ¢evre sartlarinin en 6nemli 6gelerinden biridir, bu nedenle
orgiitlerin yasama ve gelismelerini genis 6lgiide etkiler. Orgiit kiiltiirli rgiit ger¢eginin

goriilmesine imkén veren diislinsel bir yap1 yani bir paradigmadir. Bir paradigma kisilere



kategoriler, rutin siirecler, 1yi ve kotu ¢dziim Onerileri sunar ve liyelerin orgiitte nasil
davranacaklarini bilme yeteneklerini arttirir. Diger bir deyisle bir 6rgiitiin paradigmasi,
kisilere paylasilan yapilar, ortak dil ve referanslar sunarak orgiitiin i¢cindeki bir probleme

¢Oziim getirmede benzer yaklasimlardan yola ¢ikmay1 saglar (Atay, 2001, s.18).

Orgiit kiiltiirii,”” bir 6rgiitiin icindeki insanlarin davranislarini yonlendiren normlar,
davranislar, degerler, inanglar ve aligkanliklar sistemidir” (Atay, 2001, s. 21). Kiiltiir,
insanlara yapmak zorunda olduklar1 seylerin neler oldugu ve nasil davranmalar1 gerektigi
konusunda duygu ve sezgi kazandirir. Bagka bir ifade ile orgiit kiiltiirdi, 6rgiit tiyelerinin

diisiince ve davranislarini sekillendiren hakim deger ve inanglardir.

2.1.0kul Oncesi Egitimin Onemi

Cocuklarin kesfetmek ve dgrenmek igin dogal bir egilimleri vardir. Ogrenme gok
erken yaslarda baglar ve hayat boyu devam eder. Cocuklar diinyaya geldikleri ilk andan
itibaren, daha okula baglamadan ¢ok 6nce 6grenmek ve kesfetmek i¢in biiyiik bir heves
duyarlar: etkin bir sekilde ¢evrelerini kesfederler, iletisim kurmay1 6grenirler ve
cevrelerinde gordiikleri seylere dair fikirler olusturmaya baslarlar.

Beyin okul 6ncesi donem boyunca hizli gelistigi i¢in bu donem, beynin ¢evresel
etkilere en agik oldugu donemdir. Bu kapsamda ¢evre, cocugun gelisimini ve 6grenme
motivasyonunu derinden etkiler. Cocugun ne kadar kesfedebilecegi, neler grenebilecegi
ve hangi hizla 6grenebilecegi cocugun ¢evresinin ne kadar destekleyici olduguyla ve
cocuga ne gibi olanaklar sunulduguyla yakindan iliskilidir.

Cevre, uyaranlar bakimindan ne kadar zengin olursa ¢ocuk o kadar hizli gelisir ve
ogrenir. Ancak ¢ocugun ilk yillarini uyaranlarin yetersiz oldugu, duygusal ve fiziksel
destegin yeterince sunulmadig1 ve yeni 6grenme firsatlarinin yaratilmadigi bir cevrede

gecirmesi cocugun beyin gelisimini olumsuz etkiler. Bu durum ise ¢ocugun dil, bilissel,
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motor, sosyal ve duygusal gelisim alanlarinda gecikmeler goriilmesine, ayrica davranig
problemleri sergilemesine yol agar.

Erken yasam deneyimleri ¢ocugun okula, 6grenmeye ve kendi becerilerine dair
gelistirecegi tutumlar belirler ve okul basarisini etkiler. Okul 6ncesi donemde olumlu
deneyimler yasayan ¢ocuk okula, 6grenmeye ve kendi becerilerine dair olumlu tutumlar
gelistirir. Cocugun erken yasta olumsuz deneyimler yagamasi ise onun biitiin egitim
yasamini etkileyecek problemler yasamasina neden olabilir. Okul 6ncesi ¢agda olumsuz
deneyimleri olan ¢ocugun 6z degerinin diisiik oldugu, okulda ve okul sonras1 yasamda
diisiik basar1 gosterdigi ve daha fazla davranis problemi sergiledigi bilinmektedir. Cocugun
saglikli bir sekilde biiyiiyebilmesi, gelisebilmesi ve 6grenmeye karsi olumlu tutumlar
gelistirebilmesi i¢in nitelikli biligsel uyaricilarin, zengin dil etkilesimlerinin, olumlu sosyal
ve duygusal deneyimlerin ¢cocuga sunuldugu ve ¢cocugun bagimsizliginin desteklendigi bir
cevrenin yaratilmasina ihtiyac vardir. Bu ise ancak saglikli bir aile ortam1 ve nitelikli bir
okul dncesi egitim ile miimkiindiir (OOEP, 2013, s. 12).

Cocuklarin, zihinsel, duygusal, sosyal, bedensel gelisiminin %70°1 0-6 yas arasinda
tamamlanmaktadir. Okuldncesi donem alarak adlandirilan 0-6 yas donemi, ¢ocugun
O6grenmesinin en yogun oldugu, temel aligkanliklarinin, zihinsel yeteneklerinin en hizli
gelistigi ve bigimlendigi donemdir. Bu siire iceri kazanilan davranig bi¢imleri, tim yasam
boyunca devam etmektedir. Beyin yapisi ve fonksiyonlarinin gelisiminin tigte ikilik
boliimii 0-4 yas arasinda tamamlanmaktadir. Erken ¢ocukluk donemindeki deneyimler
beynin ¢alisma bi¢imi i¢in belirleyicidir. Yapilan ¢alismalar okul dncesi egitim alan
cocuklarda okula devam oranlarinin ve okul basarisinin daha yiiksek oldugunu
gostermistir. Okul 6ncesi egitim sosyal ve duygusal gelisimi destekleyerek, yetiskinlik
doneminde de kisilerin daha iiretici ve verimli olmalarini ve sahip olduklar1 potansiyeli tam

olarak kullanmalarini saglar (Ayranci, 2008, s. 1).
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Insanoglunun tiim yasami goz niinde bulunduruldugunda baz1 yasam dilimlerinin,
psikolojik ve fizyolojik gelismeler acisindan daha kritik donemler olarak ele alinmasi
gerektigi bilinmektedir. 0-6 yas arasin1 kapsayan okul 6ncesi yillar kisiligin olusumu,
sekillenmesi, temel bilgi, beceri ve aliskanliklarin kazanilmasi ve gelistirilmesinde ileri
yillara olan etkisi nedeni ile yagsamin en kritik donemlerinden biridir.

Okul 6ncesi donem, ¢ocuklarin bedensel, zihinsel ve sosyal gelisimlerinin en hizli
oldugu dénemlerden birisidir. Insanin dogustan getirdigi potansiyelini en iist sinirlaria
kadar gelistirebilmesi ancak ona ¢ok erken yasta saglanacak imkanlarla miimkiin olabilir.
Bu nedenle yasamin ilk yillarindaki egitimin, ¢ocugun iginde bulundugu fiziksel ve sosyal
cevrenin onun gelismesinde ¢ok énemli rolii vardir. Bu yillarda ¢ocuga verilenler ve
verilemeyenler onun gelecegini belirler (Yurtsever Kiliggiin, 2013, 5.38).

Cocuga erken yaslarda saglanacak deneyimlerle elde edilecek temel bilgi, beceri ve
aliskanliklar, cocugun daha sonraki 6grenim yasantisinin yani sira soysal ve duygusal
yasamini da bilinglendirecek giictedir. Tesadiiflere birakilamayacak kadar ciddi, bilimsel
ve sistematik bir organizasyon ile yonlendirilmesi gereken okul 6ncesi egitim hizmeti, tim
egitim sisteminin en can alict donemidir.

Egitimin en 6nemli amaglarindan biri, hatta en 6nemlisi bireyin i¢inde bulundugu
ortama dengeli bir sekilde uyum saglamasinin gergeklestirilmesidir. Bu uyumun
saglanmasina esas olacak saglam temellerin okul 6ncesi egitim doneminde atilmasi
gerektigi tartisilmaz bir gergektir. Bu bakimdan egitim ihtiyacimizin 6nemli, 6ncelikli ve
agirlikli bir boliimii olan ve egitim sistemimizin ilk basamagini teskil eden "Okul Oncesi
Egitimi" hayati bir 6nem tasimaktadir (Yurtsever Kiliggiin, 2013, s.41).

Cocugun kisilik yapisinin temeli, her bakimdan ana-babaya bagli oldugu ilk
yillarda atilir. Bunun i¢in toplumlarin gelecegi, cocuklugun ilk yillarina verilen deger

ve harcanan emegin 6l¢iisii ile orantilidir. Bu yiizden okuléncesi egitimi, her medeni
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toplumda ¢ocuklarin yetistirilmesinde temel yap1 olarak ele alinmaktadir. Iyi bir
okuldncesi egitimle ilkokuldaki uyum ve basar1 arasinda, siki bir iliski oldugu
diistiniilmektedir. Bu egitimi alan ¢gocugun, almayana gore okulun isteklerine daha iyi
cevap verebilecegi goriisii glinlimiizde pek ¢ok egitimci tarafindan benimsenmektedir

(Karagoz, 2004, s. 5).

Tiim bu nedenlerden dolay1 okul dncesi egitim 6nemli bir egitim ihtiyact olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2. Okul Oncesi Egitimin Amaclar ve flkeleri

Okul 6ncesi egitimin amaglari ve ilkeleri, Milli Egitim Bakanligi Temel Egitim Genel
Miidiirliigii tarafindan Okul Oncesi Egitim Kurumlar1 Programinda su sekilde belirtilmistir.

Okul 6ncesi egitiminin amag ve gorevleri, milli egitimin genel amaglarina ve temel
ilkelerine uygun olarak;

Cocuklarin beden, zihin ve duygu gelisimini ve iyi aligkanliklar kazanmasini
saglamak,

Onlan ilkokula hazirlamak,

Sartlan elverissiz ¢evrelerden ve ailelerden gelen ¢ocuklar i¢in ortak bir yetistirme
ortami yaratmak,

Cocuklarin Tiirkgeyi dogru ve gilizel konusmalarini saglamaktir.

Okul 6ncesi donem, yagsamin temelidir. Bu donemde 6grenme hizi ¢ok ytiksektir. Her
yas grubunun genel gelisim 6zellikleri o yas grubundaki tiim ¢ocuklar i¢in ortaktir; ancak
her ¢ocugun kendine 6zgii oldugu da unutulmamalidir. Okul 6ncesi egitimi bazi temel
ilkelere dayanmaktadir. Bu ilkeler sunlardir:

Okul 6ncesi egitimi ¢ocugun gereksinimlerine ve bireysel farkliliklarina uygun

olmalidir.



Okul 6ncesi egitimi ¢ocugun motor, sosyal ve duygusal, dil ve bilissel gelisimini
desteklemeli, 6z bakim becerilerini kazandirmali1 ve onu ilkokula hazirlamalidir.

Okul 6ncesi egitimi kurumlarinda ¢cocuklarin gereksinimlerini karsilamak amaciyla
demokratik egitim anlayisina uygun 6grenme ortamlar1 hazirlanmalidir.

Etkinlikler diizenlenirken ¢ocuklarin ilgi ve gereksinimlerinin yani1 sira ¢gevrenin ve
okulun olanaklar1 da g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Egitim siirecinde ¢cocugun bildiklerinden baslanmali ve deneyerek 6grenmesine
olanak taninmalidir.

Cocuklarin Tiirkceyi dogru ve giizel konusmalarina gereken 6nem verilmelidir.

Okul 6ncesi donemde verilen egitim ile ¢ocuklarin sevgi, saygt, is birligi,
sorumluluk,

Hosgorii, yardimlagma, dayanigsma ve paylagma gibi duygu ve davranislari
gelistirilmelidir.

Egitim, cocugun kendine saygi ve giiven duymasini saglamali; ona 6z denetim
kazandirmalidir.

Oyun bu yas grubundaki ¢ocuklar i¢in en uygun 6grenme yontemidir. Biitiin
etkinlikler oyun temelli diizenlenmelidir.

Cocuklarla iletisimde, onlarin kisiligini zedeleyici sekilde davranilmamali, baski ve
kisitlamalara yer verilmemelidir.

Cocuklarin bagimsiz davranislar gelistirmesi desteklenmeli, yardima gereksinim
duyduklarinda yetiskin destegi, rehberligi ve yetiskinin giiven verici yakinlig
saglanmalidir.

Cocuklarin kendilerinin ve baskalarinin duygularini fark etmesi desteklenmelidir.
Cocuklarin hayal giicleri, yaratici ve elestirel diisiinme becerileri, iletisim kurma ve

duygularini anlatabilme davranislar1 gelistirilmelidir.

13
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Programlar hazirlanirken aile ve i¢inde bulunulan ¢evrenin 6zellikleri dikkate
alinmalidir.

Egitim siirecine ¢gocugun ve ailenin etkin katilimi saglanmalidir.

Okul 6ncesi egitimin siiregleriyle rehberlik hizmetleri biitiinlestirilmelidir.

Cocugun gelisimi ve okul 6ncesi egitimi programi diizenli olarak
degerlendirilmelidir.

Degerlendirme sonuglar1 ¢gocuklarin, 6gretmenin ve programin gelistirilmesi

amaciyla etkin olarak kullanilmalidir.

2.3. Okul Oncesi Egitimde Ogretmenin Rolii

Ogretmen 6zellikleri okul dncesi egitiminin niteligini ve cocugun gelisimini
etkileyen en temel belirleyicilerden biridir. Cocuklar sadece deger gordiikleri,
sevildiklerinden emin olduklar1 ve kendilerini giivende hissettikleri destekleyici ortamlarda
kesfederler ve sunulan 6grenme firsatlarin1 degerlendirirler. Bu destekleyici ortamin en
Onemli bileseni ise 6gretmen ile ¢cocuk arasinda kurulan tutarl ve giivenli iligkidir.

Ogretmen, her cocugun farkli gelisimsel ve bireysel dzellikleri oldugunu ve farkl
yeterliliklere sahip oldugunu daima aklinda tutmalidir. Ogretmen, gocuk ile tutarli ve
giivenli bir iligki gelistirdiginde, ¢ocugun sahip oldugu yeterliliklerin farkinda oldugunda
ve bu yeterlilikleri dikkate alarak ¢ocuga yeni 6grenme deneyimleri sundugunda ¢ocugun
gelisimini desteklemis; toplumsal yeterliligini arttirmis ve gelecekteki okul basarisini
olumlu yonde etkilemis olur.

Ogretmen ¢ocugun var olan yeteneklerini gelistirmesine ve yeni beceriler
edinmesine destek olmak i¢in etkinlikler sirasinda sonugtan ziyade siirece 6nem vermeli,
cocugun c¢abalarina odaklanmali, bu ¢abalari takdir etmeli, ¢ocuga 1yi bir model olmali ve

yeni 6grenme firsatlar1 yaratmalidir. Ogretmen biitiin bu yaklasimlari oyun sirasinda veya
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yapilandirilmis etkinliklerde kullanabilmelidir. Ayni sekilde 6gretmenin 6grenme ortamini;
gelisimi destekleyici bir sekilde diizenlemesi, cocugu kesfetmeye isteklendirmek i¢in
belirli araliklarla giincellemesi ve bireysel, kii¢iik grup veya biiyiik grup etkinliklerinde her
cocugun kazanimlara ulagmasina yardimci olmak igin firsat egitimine yer vermesi oldukca
onemlidir (OOEP, 2013, 5.13-14).

Okul Oncesi 6gretmen 6zellikleri; Yeniliklere agik, kendine saygisi olan ve kendini
tantyan, giivenilir, saglam bir kisiligi olan ve davranislarda tutarl olan bir kisilik 6zelligine
sahip olmalidir. Ogretmenin ¢ocuklar1 sevmesi ve onlarla olmaktan mutlu olmasi gerekir.
Ogretmen, alaninda bilgili, becerikli ve aktif olmalidir. Ozellikle ¢cocuklarla dostga iliskiler
kurabilmelidir. Her tiir farkli soruya cevap verebilecek kadar hazirlikli olmalidir.
Ogrencilerin olumlu davranislarini degerlendirmelidir. Espri yetenegi olmali, sakaci
olmali, 6zellikle kii¢lik cocuklarla ugrasiyorsa cocuklarla birlikte neselenmeli, glilmelidir.
Iste 0 zaman arada ¢ok giizel duygusal duygusal bir bag olacaktir.

1. Cocukla birlikte olmali, arkadas gibi davranmali ama hi¢bir zaman ¢ocuklasmamalidir.
2. Ogretmen ne dgretecegim yerine hangi egitsel faaliyeti nasil dgretebilirim endisesi
i¢inde olmalidir.

3. Cocuklar1 geriden gozleyip anlam gelisimine katkida bulunabilir. Dogal halde
gozlemlemelidir. Cocuklar genellikle yetiskinlerle birlikte olmaktan sikint1 duyarlar.
Bunun nedeni yetiskinlerin ¢cocuk iizerinde koydugu baski ve ¢cocugun yetiskin tarafindan
anlasilmadig diisiincesidir.

4. Ogretmen aym1 anda birden fazla ¢ocukla ilgili olmalidir. Bunu grup faaliyetleri ile
yapabilir.

5. Cocuklara kars1 6n yargili olmamalidir. Cocuklarin degerlerinden algak goniillii olmaya

dikkat etmelidir.
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6. Ogrencilerin birbirleriyle iyi iliski kurmasinda 6gretmenin rolii vardir. Ogretmen bunu
yaparken 6grencilerin birbirleri ile saygili olmasini, iligkilerinden zevk almasini
saglamalidir. Cocugu odiillendirmelidir. Sinif igerisinde sevilen 6grenci ile sevilmeyen
Ogrenci bir araya getirilerek sinif igerisinde bir kaynagma saglanmalidir.

7. Problem ¢6zme yeteneginin saglanmis olmasi gerekir. Insan adeta problem agina
diismiistiir. Cocugun problemlerle basa ¢ikmasinin 6gretilmesi gerekir. Kendi sorunlarina
sahip ¢ikmalidir. Kendi kararlarini kendi vermesini ve kendi kendini denetlemeyi

o0grenmelidir (Dortliioglu, 2010, s.22).

2.4. Is Doyumu

Is doyumu; “kisinin is deneyimlerinin sonucunda ortaya ¢ikan olumlu ruh hali”, is
gdrenin isine kars1 olumsuz tutumu ise “is tatminsizligi” olarak tanimlanabilir. Is doyumu
biiyiik 6l¢iide demografik ozelliklere baghdir ( Kagan, 2010, s.41 ). Demografik 6zellikler
cok boyutlu olduguna gore, bundan etkilenen is tatmini de tek boyutlu bir kavram degildir.
Isin pek ¢ok yénii, olumlu ya da olumsuz olarak is tatminini etkiler. Is idaresi, iicret,
calisma kosullar1 gibi objektif 6zelliklerin yani sira bireyin gereksinmeleri, istekleri ve
beklentilerinin de etkisi goz ardi edilemez. Bir birey ayni sartlarda tatmin duyarken, bir

digeri pekala tatminsizlik duyabilir ( Kagan, 2010, s.42).

Is doyumu, ilk kez 1920’lerde ortaya atilmis, 1930-40’11 y1llarda énemi kabul
edilerek incelenmeye baslanmistir. O tarihlerden itibaren dncelikle endiistri ve orgiit
psikolojisinde, saglik ve egitim alanlarinda tizerinde en fazla calisilan konulardan biri
olmustur. Farkli meslek ve i alanlarinda bu denli 6nem ve ilgi ile ele alinmasinin
nedenleri degisiktir. Endiistri alaninda 6zellikle is doyumu dogrudan ya da dolayl: olarak is

performansini etkileyen bir etmen olarak goriiliir. Bu nedenle is gorenlerin is doyumlarini
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saptamaya ve artirmaya yonelik caligmalar gerek bireysel gerekse kurumsal ve dolayisiyla

toplumsal bir 6nem tasir ( Kagan, 2010, s. 43-44).

Bir orgiitiin yoneticileri, bir yandan orgiitiin amact olan iiriiniin niceligini ve
niteligini yiikseltmeye calisirken, 6biir yandan is gérenlerin isten doyumlarini yiikseltmeye
calismakla yiikiimliidiirler. Is doyumu, genel olarak galisanlarin islerine iliskin duygular
olarak tanimlanabilir. Bu duygular kisinin isinden ya da mesleginden hosnut olma
durumunu ifade eder. Bu durum, bireyin kisisel 6zellikleri ile isinin 6zellikleri arasindaki
etkilesimin bir sonucudur. Kisisel 6zellikler; yas cinsiyet, egitim diizeyi, bireylerin dnceki
yasantilari, beklentileri, mesleki ilgi ve ihtiyaclar1 gibi degiskenleri kapsamaktadir. Buna
karsin igin 6zellikleri, yapilan isin igerigi, gerektirdigi etkinlikler, iicret ve yonetim

politikasi, is kosullar1, insan iligkileri gibi orgiitsel ve ¢evresel etkinlikleri ifade eder.

Bir is/meslek edinmenin temelinde para kazanarak fizyolojik ihtiyaclar
karsilamanin disinda sosyal ve psikolojik ihtiyaglarin doyumu s6z konusudur ( Kagan,
2010, 5.42). Iste is doyumu, bir bakima bu ihtiyaclarin karsilanmas: diizeyi ile iligkilidir.
Bu agidan is doyumu yagam doyumunu ve bireylerin fizik ve ruh sagligini dogrudan
etkilemektedir. Her birey orgiit amaglarin1 gergeklestirmenin yani sira, orgiite kendi
beklenti ve gereksinimlerini karsilamak i¢in girer. Bu beklenti ve gereksinimlerin
karsilanmamasi orgiitte verim diisiikliigiine, isten ayrilmalara ve kazalara sebep olur. Bu
nedenle birey gereksinimlerinin goz ardi edilmemesi, tam tersine bunlarin giderilmeye

calisilmasi ¢agdas bir yaklasimdir ( Kagan, 2010, s.42 ).

Her davranisin gerisinde giderilmeye calisilan bir ihtiya¢ vardir. Davranig
ithtiyaglar giderilecegi diisiiniilen objelere (insan, nesne, durum)yoneliktir. Psikolojinin bu
temel ilkesi mesleki faaliyetler i¢in de gegerlidir. Meslek ve/veya is bir kimsenin en giiclii

olandan baslayarak sirasi ile ihtiyaglarina cevap verebildigi 6lciide yani bir insanin istek
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siralamasi ile bir meslegin sagladigi olanaklarin 6nem sirasi1 denk diistiigii oranda is veya

meslekten hosnutluk s6z konusu olabilir.

2.5.1s Doyumunu Etkileyen Faktorler

Is doyumu farkli calismalarda coklu degiskenler tarafindan anlasilabilen karmasik
bir olgu olarak tanimlanmistir (Tok, T. N., Bacak, E. 2013, 5.1157). Is doyumunu etkileyen

faktorler asagida da goriilecegi gibi iki baslik altinda incelenebilir.

2.5.1. Bireysel Faktorler

Is doyumu, kisinin bir duygusal durumu olduguna gére, her kisiye 6zgii olan
degerler, beklentiler, yas, cinsiyet, egitim ve tecriibe gibi ferdi niteliklere bagli olarak;
algilarin, yargilarin ve dolayisiyla is doyumu/doyumsuzlugunun olmasinda etkili
farkliliklar oldugundan dikkate alinmalar1 gerekmektedir. Bireysel faktorler, degerler,
beklentiler, cinsiyet, kisilik, egitim, zeka, statii, tecriibe, sosyo-kiiltiirel ¢evre olarak

siralanabilmektedir ( Sat, 2011, s. 6-7 ).

Akinct ( 2002)’ya gore her birey kendine has 6zellikler gostermektedir. Is gorenin
genetik egilimi, ailesi, aldig1 egitim, deger yargilari, is hayati tecriibesi, i¢inde yasadigi
sosyal yap1 ve gevresi i doyumu iizerinde 6dnemli rol oynar ( Akinci, 2002, s.4; Akt:
Aydin, 2006, s.50 ). Dolayisiyla is doyumu kisiden kisiye farklilik gosterebilmektedir (

Aydin, 2006 s.49).
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2.5.2. Orgiitsel Faktorler

Is doyumunu etkileyen faktorlerden orgiitsel olan faktdrler arastirmacilara gore;
alian ticretin miktar1 ( Akt: Eroglu, 2009, s.121), yoneticilerin tutum ve davranislar (
Geng ve Dilsiz, 2006. S.55), fiziksel kosullar ( Akt: Gergin, 2006, s.27-28 ), isin nitelikleri
( Boliiktepe, 1993, s.5-6 ), ¢alisma arkadaslar1 ( Basaran, 1992, s.255), statii ( Akt: Gergin,
2006, s.23 ), denetim ( Demir, 2001, s.86 ), gibi faktorler is gorenin is doyumu iizerinde

oldukca fazla 6neme sahip oldugunu gostermektedir.

Ayrica diger bazi aragtirmacilar, is tatminini etkileyen orgiitsel faktorler arasinda
isin kendisini (Akinci, 2002, s.23), iletisim diizeyini (Schweiger ve Denisi, 1991, s.127),
yOneticiler ve yonetim tarzlarini (Drucker, 1998, s.235), isgdren se¢im siirecini (Dinger,
1998, s.345), sektorel 6zellikleri (Kusluvan, 2009, s.76), isletmenin fiziksel kosullarini
(Cetinkanat, 2000, s.53), isletmenin hijyen sartlarin1 (Tavmergen, 2000, s.48), ise duyulan
ithtiyact (Demirkol, 2006, s.10), is yikiinii (Arslan, 2011, s.35), isyerindeki disiplini
(Ozdemir, 2006, 5.27), denetimi (Kusluvan 2009, s.76), iicreti (Erdogan, 1999, 5.239), 6diil
sistemini (Basaran, 2000, s.220), adalet duygusunu (Yavuz, 2010, s.311), c¢alisma
arkadaslarin1 (Ozkalp ve Kirel, 2001, s.132), sosyal giivenligi (Biiyiikbese ve Bakan, 2004,
s.36), orgiit yapisin1 (Akinci, 2002, s.24), yapilan isin alinan egitimle uygunlugunu (Garcia
vd., 2008, s.233), yetki — sorumluluk dengesini (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995, s.124-125),
terfi imkanlarin1 (Akinci, 2002, s.4), orgiit kiiltiiriinii (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995, s.122-

123), isle ilgili toplumsal imaj1 (Sun, 2002, s.33) olarak gostermislerdir.

Tasdan ve Tiryaki (2008) calismalarinda 6zel ve devlet ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin is doyumu diizeylerinin karsilastirilmast ¢aligmasinda 6zel ilkogretim
okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyinin, devlet okulunda ¢aligsanlara gore daha yiiksek

oldugu saptanmustir. Is ve niteligi, {icret, gelisme ve yiikselme olanaklari, calisma sartlari,
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birlikte ¢alisilan kimseler ve orgiitsel yasam alt boyutlarinda 6zel ilkégretim okullarinda
calisanlarin i3 doyum oran1 devlet ilkdgretim okullarinda ¢alisanlardan daha yiiksek oldugu

sonucuna ulagmislardir ( Tagdan ve Tiryaki, 2008, s.66 ).

Kuruiiziim ve Celik ise liselerde calisan 6gretmenlerin ikinci mertebeden faktor
analizi modeli ile is doyumunu belirleyen faktorler bulgulari ise 6gretmen is doyumunu en
fazla etkileyen faktoriin “ iletisim” oldugu, okul yonetimi, geri bildirim ve ders programlari
kosullarinin iyilestirilmesi ile &gretmenlerin is doyumlarmin arttirilabilecegini tespit

etmislerdir ( Kuruiiziim ve Celik, 2005, s.144) .

Akin ve Kogak ( 2007) Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Becerileri ile Is Doyumlari
Arasindaki iliski, Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi adli calismalarinda
Ogretmenlerin yaridan fazlasini (%52,9) “orta”, “diisiik” ve “cok diisiik” diizeyde is
doyumu yasadiklar: tespit edilmistir. Ogretmenlerin 34’ (%24,3) “Maasin 6gretmenlik
statlisiine uygunlugu” maddesinde, 31’1 (%22,1) “Sosyal etkinlikler i¢in tiyatro salonu,
spor salonu, okul bahgesi gibi alanlarin yeterli olmas1” maddesinde, 19°u (%13,6) “Alinan
maasin ge¢inmek icin yeterli olmas1” maddesinde ve yine 19’u (%13,6) “Sosyal imkanlarin
ve yardimlarin yeterli olmas1” maddesinde “¢ok diisiik” diizeyde is doyumu yasadiklarini
belirtmiglerdir. Onceki birgok arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da 6gretmenlerin
ekonomik olanaklarla ilgili memnuniyetsizlik belirtmis olmalari dogal goriilmekte ve
ogretmenlerin 6zliik haklarinin iyilestirilmesi is doyumlarini olumlu yonde etkileyecegi
yargisina varilmistir. Ayrica Ogretmenlerin siif yonetimi becerileri ile is doyumlar:
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski vardir. Ogretmenlerin is
doyumlarindaki  toplam  degiskenligin  %3,2’si smmf yOnetimi becerileri ile

aciklanabilecegini tespit etmislerdir ( Akin ve Kogak, 2007, s.365 ).



21

Is doyumu ile liderlik stili ¢aligmalarinda 6gretmenlerin is doyumu ile yoneticileri
icin algiladiklar1 doniisiimcii liderlik &zellikleri arasindaki iliski adli ¢alismada Ilkogretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin is doyum diizeyleri ile okul ydneticileri igin
algiladiklar1 Dontistimceii Liderlik 6zellikleri arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriislerine
gore, okul yoneticilerinin Doniisiimcti Liderlik davranislarini gergeklestirmede yeterli
olduklari, bu liderlik davranislarimi siklikla sergiledikleri anlagilmaktadir (Tok, T. N.,

Bacak, E., 2013, 5.1156 ).

2.6. Is Tatmini Saglamanin Faydalar

Arastirmacilar is tatmini saglamanin faydalar1 arasinda, verimlilik artis1 (Ince,
2008, s.227-228), performans artist ve sinerji (Giinbayi, 2000, s.8), motivasyon artisi
(Cliceloglu, 1991, s.248), miisteri tatmini olusturulmasi (Sahin, 2007, s.91), kurumsal
baglhlik (Ak¢adag ve Ozdemir, 2005, s.191), isletmenin biiyiimesi (Arslan, 2011, s.55),
iilke ekonomisine katki (ince, 2007, 5.229), 6rgiitsel baghligin artmasi (Percin ve Ozkul,
2009, s.46), orgiitsel vatandaslik duygusunun olusmasi (Altas ve Cekmecelioglu, 2007,
s.54) gibi etkilerden bahsetmislerdir. Ayrica is tatmininin yiiksek olmasi isletmenin

karhilig1 ve miisteri tatmin diizeyi artis gosterecektir (Arslan, 2011, s.49).

Is gorenin isine karsi tutumunun olumlu olmasi &ncelikli olarak is gorenin
mutlulugunu artirmakla birlikte, yeterli i doyumu diizeyinin olmasi is gorenin isine
baglanmasi, verimli ¢alismasi, firenin azalmasi, is giicii devir oraninin diismesi gibi olumlu

sonuglarin ger¢eklesmesine olanak saglayacaktir (Yiiksel, 2002, s.68).
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2.7.1s Tatminsizliginin Olas1 Sonuclari

Arastirmacilar is tatminsizliginin olumsuz sonuglari arasinda; isgéren devir hizinin
artmasi (Ehtiyar, 1996, s.121), ise devamsizlik (Erdogan, 1996, s.252), orgiitsel ¢atisma
(Ungiiren ve Cengiz, 2009, s.53), verim diisiikliigii (Sahin, 2007, s.153), is kazalarmin
artmasi (Sabuncuoglu, 1990, s.232), yabancilasma (Eroglu, 2000, s.337), hirsizlik (Turmus
2005, s.15-16), sendikal haklarin kullanimi (Sahin, 2007, s.67), ruh sagliginin bozulmasi
(Bingol, 1996, s.186), psikofizyolojik ve psikosomatik rahatsizliklarin artmasi (Arslan,
2011, s.65), stres (Ertekin, 1993, s.149), disiplin sorunlar1 ve saldirganlik (Yilmaz, 2010,

5.40-41) gibi sakincalar1 ortaya koymuslardir.

Oral (1997 ) konaklama isletmelerinde is doyumsuzlugunun ortaya ¢ikardigi sorun

ve gostergeler bulundugundan bahsetmekte ve bunlardan baslicalarini sdyle siralamaktadir;
* Resepsiyonda meydana gelen miisteri yigimligi,

» Isletmede ek mesai iicretlerinin gereksiz yere artmasi,

* Miisteri sikayetlerinde artis,

» I gbren sikayetlerinin artmasi,

* Yiyecek-igecek iiretim yerlerinde kayiplarin biiyiimesi,

* Dayanikl1 tiikketim maddelerinde asir1 arizalarin ortaya ¢ikist,

* Restoran malzemelerinde kirilmalarin artmasi,

* Donatim ve materyali kotii kullanim egiliminin artmasi,

» Is kazalarinda atis,

* Yiyecek-igecek kalitesinin bozulmast,



* Hizmette 6nemli aksamalar gecikmeler,
* Toplam satis ve karda diisiis,
» Is gdrenin ise devamsizliginin artmasi,

» Is gdren devinimin oranimin yiikselmesi ( Akt: Tarlan ve Tiitiincii, 2001, 5.147 )
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UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

Bu boliimde, aragtirma modeli, evren, 6rneklem, veri toplama araci, verilerin

toplanmasi ve ¢oziimlenmesine kullanilan istatistiksel islemler incelenmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada “tarama modeli” kullanilacaktir. Tarama modelleri, gegmiste ve halen
var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan yaklagimlardir.
Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde var oldugu gibi
tanimlamaya calisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabas1 gosterilmez.

Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda
genel bir yargiya varmak amaciyla, evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek ya
da 6rneklem tlizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2005, s. 77-79).

2015-2016 egitim 6gretim yilinda Denizli ili Pamukkale il¢esinde bagimsiz
anaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin algilarina gore okuloncesi 6gretmenlerinin is
doyum diizeyleri tespit edilmesi ve is doyumu diizeylerinin farkli degiskenlere gore
incelenmesi i¢in okuldncesi 6gretmenlerine uygulanan likert tipi dlgekle veriler
toplanmustir.

Bu arastirma, bagimsiz anaokullarinda gorev yapan 6gretmenlerin algilarina gore
okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri tespit edilmesi ve is doyumu diizeylerini
farkli degiskenlere gore tespit etmek ve bu degiskenlerle ne dlciide iliskili oldugu inceleme

amacina dayali olarak gerceklestirilen tarama modelinde betimsel bir ¢alismadir.
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Bu arastirmada, anket yontemi kullanarak alan arastirmasi yontemi kullanilacaktir.
Anket sorulari, iki boéliimden olusup, Birinci boliimde, kisisel bilgilere, ikinci boliimde is

doyumlarina iliskin 6gretmen algilarina yonelik Likert tipi anket uygulanmaigtir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2015-2016 egitim-6gretim yili Denizli ilinde Pamukkale
Ilgesinde bagimsiz anaokullarinda gérev yapan okuldncesi dgretmenleri olusturmaktadir.
Imkanlarin yeterli olmasi bakimindan arastirma evreninin tamamina ulasilarak veriler

toplanmustir.

Yukarida verilen bilgiler paralelinde eldeki arastirma evrenini 2015-2016 egitim
Ogretim yilinda Denizli ili Pamukkale il¢esinde bagimsiz anaokullarinda okuldncesi
Ogretmeni olarak gorev yapmakta olan 167 6gretmenden olusturmaktadir.

Orneklem grubu evrende bulunan 160 kisiye ulagilarak katilim saglayanlarin ve

6lcek sorularinin tamamina cevap veren 114 okuldncesi 6gretmenidir.

3.2.1. Ornekleme Iliskin istatistikler

Tablo 3.2.1.1.

Ogretmenlerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Degisken Kategori n %
Bayan 108 94,7
Cinsiyet
Erkek 6 5,3

Tablo 3.2.1.1 incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 94,7’sinin

bayan; % 5,3 iiniin erkek 6gretmen oldugu goriilmektedir. Buna gore katilimc1
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O0gretmenlerden bayan 6gretmenlerin erkek 6gretmenlerden ¢ok fazla oldugu
goriilmektedir. Bunun nedeni ise okuldncesi 6gretmenligini tercih edenlerin ¢ogunlugunun

bayan olmasindandir.

Tablo 3.2.1.2.

Ogretmenlerin Yas Durumu Dagilimi

Degisken Kategori n %
21-30 Yas 29 25,4
31-40 Yas 57 50,0
Yas
41-50 Yas 24 21,1
51 ve lizeri Yas 4 3,5

Tablo 3.2.1.2 incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmenlerden; en fazla
katilimcinin 57 tane ile ( % 50,0 ) 31-40 yas araliginda oldugu ve bunu 29 katilimci ile ( %
25,4) 21-30 yas araliginda olanlarin takip ettigi goriiliirken en az katilimcinin ise 4
katilimer ile (% 3,5 ) 51 yas ve tizerindekiler oldugu goriilmiistiir. Calisanlarin biiyiik

cogunlugunun orta yaslarda oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3.2.1.3.

Ogretmenlerin Medeni Durumuna Gore Dagilimi

Degisken Kategori n %

Evli 100 87,7
Medeni Durum
Bekar 14 12,3

Tablo 3.2.1.3 incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmenlerden 100 tanesinin (%
87,7) evli, 14 tanesinin ( % 12,3 ) bekar oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle

katilimc1 6gretmenlerimizin biiyiik bir boliimiiniin evli oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.2.1.4.

Ogretmenlerin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Degisken Kategori n %
On Lisans 1 0,9

Egitim Durumu Lisans 100 87,7
Yiiksek Lisans 13 11,4

Tablo 3.2.1.4 incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmenlerden 100 tanesinin (%
87,7) Lisans mezunu oldugu, 13 tanesinin (% 11,4) Yiiksek Lisans mezunu oldugu
goriiliirken 1 tanesinin ( % 0,9 ) On Lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Boylelikle
ogretmenlerin biiyiik kisminin lisans mezunu oldugu ve genel olarak egitim diizeyinin

yiiksek oldugu goriilmektedir.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada kullanilan veri toplama araclar; Kisisel Bilgi Formu ve Is Doyumu
Olceginden olusmaktadir.

Kisisel Bilgi Formu 4 sorudan olusmaktadir. Is Doyumuyla ilgili anketi ise 24
sorudan olusmakta olup 1= Hi¢ Memnun Degilim, 2= Memnun Degilim, 3= Kararsizim,
4= Memnunum ve 5= Cok Memnunum seklinde puanlama seklinde olusturulmustur.

Is doyumu anketinden alinabilecek en diisiik puan 24, en yiiksek puan ise 120’dir.

Alman puanlar yiikseldikce Is Doyumu yiikselmektedir.

3.4.Verilerin Analizi

2015-2016 egitim dgretim yilinda Denizli ili Pamukkale ilgesi Bagimsiz
anaokullarinda gérev yapan okuldncesi 6gretmenlerinin algilarina gére okuloncesi
Ogretmenlerinin is doyumu diizeyi ve is doyumlarinin farkli degiskenlere gore irdelenmesi
icin okuloncesi 6gretmenlerine uygulanan ankete 6gretmenlerin verdikleri cevaplar ile elde
edilen verilerin analizi veri toplama araglarina verilen cevaplar kodlanarak tiim analizleri
gerceklestirebilecek SPSS 20 istatistik paket programina yiiklenerek gergeklestirilmistir.
Anket sorularinin analizinde istatistiksel yontemlerden referans dagilimlari, korelasyon, t-
testleri kullanilmis, sonuglar tablolarla ifade edilmistir.

Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismasi i¢in; normal dagilim analizleri, faktor
analizi, i¢ tutarlik katsayisi, madde-toplam korelasyon katsayilar1 ve ayirt edici gegerlik
analizleri yapilmistir.

Verilerin giivenilirligini ve gecerliligini belirlemek i¢in yapilan giivenilirlik

Cronbach Alpha degeri 0,797 oldugundan verilerin giivenilirligi yliksek bulunmustur.
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Olgegin gegerligini belirlemek iizere faktdr analizi yapilmistir. Faktor analizi
sonugclari, 6l¢egin toplam varyansin % 83,81’1ni agiklayan iki faktore sahip oldugunu
gostermistir.

Yapilan tiim analizler sonucunda 6l¢egin anaokullarinda gorev yapan okuloncesi
O0gretmenlerinin algilarina gore okuloncesi 6gretmenlerinin is doyumu diizeyi ve is
doyumlarinin farkli degiskenlere gore 6lgmede gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu
saptanmistir.

Yorumlamalarda grup aritmetik ortalamalar1 ve “p”” anlamlilik degeri dikkate
alinmustir.

Calismada 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Denizli ili Pamukkale Ilgesi Bagimsiz
anaokullarinda gérev yapan okuldncesi 6gretmenlerinin algilarina gore okuloncesi
Ogretmenlerinin is doyumu diizeyi ve is doyumlarinin farkli degiskenlere gore
belirlenmesinde, yorumlanmasinda ve agiklanmasinda ankette kullanilan 5°1i likert

dereceleme 6lg¢egine uygun olarak asagida belirtilen puan araliklari kullanilmistir.

4.20-5.00 Cok Memnunum
3.40-4.19 Memnunum
2.60-3.39 Kararsizim
1.80-2.59 Memnun Degilim

1.00-1.79 Hi¢ Memnun Degilim
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4. BULGULAR ve YORUM

Bu boliimde anketin uygulanmasi sonucu elde edilen verilerin istatistiki analizine
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iliskin bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Ilk olarak arastirmaya katilan Ogretmenlere

iliskin kisisel bulgulara, ikinci olarak ise arastirmanin alt problemlerine iliskin bulgulara ve

yorumlara yer verilmistir.

4.1. Alt Problemlere iliskin Bulgular

“Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Ogretmenlerin Algilarina Gore Ogretmen Is
Doyum Diizeyleri ( Denizli Ili Pamukkale ilce Ornegi) ” adl1 bu ¢alismada “Denizli
Pamukkale ilgesinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi 6gretmenlerinin
algilarina gore okuloncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri hangi diizeydedir?” ve
“Denizli Pamukkale il¢esinde Bagimsiz Anaokullarinda Caligan Okuldncesi
Ogretmenlerinin algilarina gore okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeylerinde;
cinsiyete, yas durumuna, medeni duruma ve egitim durumuna gore anlaml bir fark var

midir?” olmak {izere 2 alt probleme iliskin bulgulara ve analize yer verilmistir.

4.1.1. 1. Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “Denizli Pamukkale il¢esinde Bagimsiz
Anaokullarinda Calisan Okuloncesi 6gretmenlerinin algilarina gore okuldncesi
ogretmenlerinin is doyum diizeyleri hangi diizeydedir?” bi¢iminde belirlenmisti. Bu alt
probleme cevap verebilmek amaciyla toplanan veriler analiz edilerek Tablo 4.2.1°de

gosterilen veriler elde edilmistir.



Tablo 4.1.1. 1.

Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuloncesi Ogretmenlerinin Algilarina Gore

Okulincesi Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeyleri Analizi

Onermeler n x SS Katiim Diizeyi
Isimizle ilgili bilgi akisinin zamaninda ve net
114 4,19 1,09 Memnunum
yapilmasindan
Amirlerimin gorevimle ilgili sorunlarda yardim
D 114 4,04 1,01 Memnunum
etmesi yoniinden
Amirimin emrindeki kisileri demokratik idare
114 3,95 1,06 Memnunum
tarzi acisindan
Amirlerimin karara dahil etme yetenegi
114 4,04 1,10 Memnunum
bakimindan
Amirlerimin benim fikirlerime deger verme
. 114 4,09 1,06 Memnunum
diizeyinden
Amirlerimin kisiligime saygili davranma
. 114 4,16 1,03 Memnunum
diizeyinden
Amirlerimin yaptigim isi takdir etme
) 114 4,18 0,98 Memnunum
diizeyinden
Amirlerimin is konusunda bana giivenme
. 114 4,14 1,08 Memnunum
diizeyinden
Is arkadaslarimla kurumsal arkadaslik
114 4,25 0,85 Cok Memnunum

iliskilerimizden



Is arkadaslarimla yardimlasma diizeyinden

Is arkadaslarimin gérevlerini iyi yapma

gayretinden

Is arkadaslarimin benim fikirlerime deger

verme diizeyinden

[s arkadaslarimin bana saygili davranma

diizeyinden

Isimizle ilgili bize verilen kurs, seminer, vb.

egitim hizmetlerinden

Mesleki bilgi ve becerilerimi kullanabilmem

yoniinden

Yeni mesleki bilgi ve beceriler kazanabilmem

yoniinden

Isimi iyi yapabilmem igin mesleki

Ozglivenimden
Meslegime okulumda verilen degerden

Gorevimde kendi yontemlerimi kullanabilme

sansinin verilmesinden

Okulumdaki is ytikiiniin dengeli dagitilmasi

yoniinden

Ihtiyacim oldugu zaman izin verilip

114

114

114

114

114

114

114

114

114

114

114

114

4,22

4,28

4,27

4,27

4,27

4,35

4,35

4,37

4,36

4,33

4,22

4,38

0,94

0,90

0,89

0,91

0,92

0,90

0,89

0,87

0,88

0,93

0,99

0,95

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum

Cok Memnunum
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verilmemesi ya da nébet degisiminin yapilip

yapilmamasindan

Is icinde terfi olanagimin olmasi ( Miidiir
yardimcisi, miidiir ve daha Ust olarak dncelikli 194 441 0,90 Cok Memnunum

atanabilme hakki ) bakimindan

Velilerle rahat iletisim kurabilme yoniinden 114 445 0,88 Cok Memnunum

Okula severek gelme yoniinden 114 4,42 0,89 Cok Memnunum

Is Doyumu Toplam 114 4,25 0,83 Cok Memnunum

Denizli Pamukkale ilgesinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuloncesi
Ogretmenlerinin algilarina gore okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeylerine iliskin
algilar1 24 madde ile olglilmiistiir.

Tablo 4.1.1.1°¢ dikkatle incelendiginde ve yapilan inceleme ve analiz sonucunda
Denizli Pamukkale ilgesinde Bagimsiz Anaokullarinda Caligsan Okuloncesi
O0gretmenlerinin algilarina gore okuloncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeylerine iliskin en
az katilim gosterdikleri nermenin (X=3,95) ortalama ile “Amirimin emrindeki kisileri
demokratik idare tarzi agisindan ” maddesine “Memnunum” seklinde goriis bildirdikleri
goriiliirken; en fazla katilim gosterdikleri 6nermenin ise (X= 4,45) ortalama ile “Velilerle
rahat iletisim kurabilme yoniinden ” maddesine “Cok Memnunum” seklinde katilim
gosterdikleri goriilmiistiir. Buradan hareketle 6gretmenlerimizin velilerle iligkilerinden
“cok memnun” oluklar1 amirleriyle iligkilerinden ise “memnun” olduklar1 sdylenebilir.

Bunun disinda;

“Isimizle ilgili bilgi akisinin zamaninda ve net yapilmasimdan” dnermesine (X=

4,19 ) ortalama ile “Memnunum”, “Amirlerimin gorevimle ilgili sorunlarda yardim etmesi



34

yoniinden” dénermesine (X= 4,04 ) ortalama ile “Memnunum”, “Amirlerimin karara dahil
etme yetenegi bakimindan” 6nermesine (X= 4,04) ortalama ile “Memnunum”,
“Amirlerimin benim fikirlerime deger verme diizeyinden” 6nermesine (X=4,09) ortalama
ile “Memnunum”, “Amirlerimin kisiligime saygili davranma diizeyinden” 6nermesine
(X=4,16 ) ortalama ile “Memnunum”, “Amirlerimin yaptigim isi takdir etme diizeyinden”
onermesine (X=4,18) ortalama ile  “Memnunum”, “Amirlerimin is konusunda bana
giivenme diizeyinden” &nermesine (X= 4,14) ortalama ile “Memnunum”, “Is
arkadaglarimla kurumsal arkadaslik iliskilerimizden” 6nermesine (X= 4,25) ortalama ile
“Cok Memnunum”, “Is arkadaslarimla yardimlasma diizeyinden” énermesine (X= 4,22)
ortalama ile “Cok Memnunum”, “Is arkadaslarimin gérevlerini iyi yapma gayretinden”
onermesine (X=4,28 ) ortalama ile “Cok Memnunum”, “Is arkadaslarimin benim
fikirlerime deger verme diizeyinden” 6nermesine (X= 4,27 ) ortalama ile “Cok
Memnunum”, “Is arkadaslarimin bana saygili davranma diizeyinden” énermesine (X=4,27
) ortalama ile “Cok Memnunum”, “Isimizle ilgili bize verilen kurs, seminer, vb. egitim
hizmetlerinden” 6nermesine (X=4,27 ) ortalama ile “Cok Memnunum”, “Mesleki bilgi ve
becerilerimi kullanabilmem yoniinden” 6nermesine (X=4,35 ) ortalama ile “Cok
Memnunum”, “Yeni mesleki bilgi ve beceriler kazanabilmem yoniinden” 6nermesine
(X=4,35) ortalama ile “Cok Memnunum”, “Isimi iyi yapabilmem i¢in mesleki
Ozgilivenimden” 6nermesine (X=4,37 ) ortalama ile “Cok Memnunum”, “Meslegime
okulumda verilen degerden” dnermesine (X=4,36 ) ortalama ile “Cok Memnunum?”,
“Gorevimde kendi yontemlerimi kullanabilme sansinin verilmesinden” énermesine (X=
4,33) ortalama ile “Cok Memnunum”, “Okulumdaki is yiikiiniin dengeli dagitilmasi
yoniinden” dnermesine (X=4,22 ) ortalama ile “Cok Memnunum”, “IThtiyacim oldugu
zaman izin verilip verilmemesi ya da ndbet degisiminin yapilip yapilmamasindan”

onermesine (X=4,38 ) ortalama ile “Cok Memnunum”, “Is icinde terfi olanagimin olmasi (
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Miidiir yardimcisi, miidiir ve daha {ist olarak 6ncelikli atanabilme hakki ) bakimindan”
onermesine (X= 4,41) ortalama ile “Cok Memnunum”, “Okula severek gelme yoniinden”
onermesine (X= 4,42 ) ortalama ile “Cok Memnunum” seklinde oldugu tespit edilmistir.
Genel olarak Is Doyumunun ise ( X=4,25) ortalama ile “Cok Memnunum”
diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle Denizli Pamukkale ilgesinde
Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi 6gretmenlerinin algilarina gére okuloncesi

Ogretmenlerinin is doyum diizeylerinin ¢ok yiliksek oldugu sdylenebilir.

4.1.2. 2. Alt Probleme iliskin Bulgular
Arastirmanin ikinci alt problemi “Denizli Pamukkale ilgesinde Bagimsiz Anaokullarinda
Calisan Okuldncesi 6gretmenlerinin algilarina gére okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum

diizeyler1”;

Okuloncesi 0gretmenlerinin algilarina gore okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum

diizeylerinde;

v" Cinsiyete gore anlamli bir fark var midir?
v" Yas durumuna gore anlamh bir fark var midir?
v Medeni duruma gore anlaml bir fark var midir?

v" Egitim durumuna gore anlaml bir fark var midir? bigiminde belirlenmisti.

Aragtirma sorusuna cevap vermek i¢in hangi istatistiksel teknigin kullanilacagina
karar vermek amaciyla tek 6rneklem Kolmogorov Simirnov testi uygulanmistir. Elde
edilen sonuclara gore ankete verilen cevaplarin normal dagilim gostermedigi belirlenmistir.
K-S(z)=2,09; p<0,05)

Bu nedenle arastirma sorusuna cevap vermek i¢in Nonparametrik bir teknik olan

Mann Whitney U Testinin kullanilmasina karar verilmistir.
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Bu alt probleme cevap verebilmek amaciyla toplanan veriler analiz edilmis ve

Tablo 4.1.2.1°de gosterilen veriler elde edilmistir.

Tablo 4.1.2.1
Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuloncesi Ogretmenlerinin Algilarina Gore
Okulincesi Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeylerinin Cinsiyete Gore Farkhilik Gésterip

Gostermediginin Mann Whitney U Testi Testi Ile Analizi

Sira
Degisken  Kategori n Sira Toplam Ortalamas1 U Z p
Kadin 108 6253,00 57,90
Cinsiyet 281,00 -547 0,58
Erkek 6 302,00 50,33
Toplam 114
*p>0,05

Tablo 4.1.2.1°e baktigimizda yapilan Mann-Whitney U analizi sonunda Denizli
Pamukkale ilgesinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi 6gretmenlerinin
algilarina gore okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyi ile cinsiyet degiskeni arasinda
istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir fark bulunamamistir ( U=
281,00; p>0,05).

Bir bagka ifadeyle Denizli Pamukkale ilgesinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan
Okuloncesi 0gretmenlerinin algilarina gore okuldncesi 6gretmenlerinin cinsiyeti ne olursa
olsun is doyum diizeyleri arasinda herhangi bir farklilik bulunmamaktadir; ayn1 ya da

benzer oldugu sdylenebilir.
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Tablo 4.1.2.2
Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuloncesi Ogretmenlerinin Algilarina Gore
Okulincesi Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeylerinin Yas Durumuna Gére Farkhlik

Gosterip Gostermediginin Kruskal-Wallis H Testi Ile Analizi

Degisken Kategori n Sira Ortalamas1  X° p Fark
21-30 Yas 29 48,12
1-4;
31-40 Yag 57 61,31
Yas 8,707 0,033  2-4;
41-50 Yas 24 53,50
3-4
51 veiizeri 4 95,25
Toplam 114

*p<0,05 1.21-30 yas 2.31-40yas 3.41-50yas 4.51 yas ve lizeri

Tablo 4.1.2.2°ye baktigimizda yapilan Kruskal-Wallis H analizi sonunda Denizli
Pamukkale il¢esinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi 6gretmenlerinin
algilaria gore okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile yas degiskeni arasinda
istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde anlaml1 bir fark bulunmustur (X2: 8,707;
p<0,05 ). Denizli Pamukkale il¢cesinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi
ogretmenlerinin algilarina gore okuloncesi 6gretmenlerinin i doyum diizeyleri yas
durumuna gore degisiklik gostermektedir.

Karsilagtirmalar i¢cin Mann-Whitney U testi yapilarak asagidaki sonuglara
ulagilmistir;

21-30 yas ile 31-40 yas araligindaki Ogretmenlerin is doyumlart ayni oldugu

goriilmistiir (U= 629,50; p>0,05).



38

21-30 yas ile 41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarinin aymi oldugu
gorilmistir (U= 317,50; p>0,05).

21-30 yas ile 51 ve lizeri yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarinin farkl
oldugu tespit edilmistir ( U=13,50; p<0,05).

31-40 yas ile 41-50 yas araligindaki O6gretmenlerin is doyumlarinin ayni-benzer
oldugu tespit edilmistir ( U=593,00; p>0,05 ).

31-40 yas ile 51 ve lizeri yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarinin farkli
oldugu tespit edilmistir ( U=43,00; p<0,05).

41-50 yas ile 51 ve iizeri yas araligindaki ogretmenlerin is doyumlarinin farkl
oldugu tespit edilmistir ( U=12,50; p<0,05 ).

Gruplarin sira ortalamasi dikkate alindiginda, en yiiksek is doyumuna 31-40 yas
arasinda olanlarin sahip oldugu, bunu 41-50 yas arasinda olanlar izlerken en az en az is
doyumu ise 21-30 yas araliginda olanlara ait oldugu goriilmektedir. Yas degiskenine gore
is doyumu genclerde en az diizeyde iken orta yaslarda en yiiksek seviyeye cikarken ve

yasliliga dogru azalmaktadir.
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Tablo 4.1.2.3
Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuloncesi Ogretmenlerinin Algilarina Gore
Okulincesi Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeyleri Medeni Duruma Gore Farklilik

Gosterip Gostermediginin Mann Whitney U Testi Ile Analizi

Sira Sira
Degisken Kategori n Toplamn  Ortalamas1 U Z p
Medeni Evli 100 5817,50 58,18
632,50 -,584 0,55
Durum Bekar 14 73750 52 68
Toplam 114
*p>0,05

Tablo 4.1.2.3’¢e baktigimizda yapilan Mann-Whitney U analizi sonunda Denizli
Pamukkale ilgesinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi 6gretmenlerinin
algilarina gére okuloncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile medeni durum (
evli/bekar ) degiskeni arasinda istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir
fark bulunmamustir ( U= 632,50; p>0,05).

Denizli Pamukkale ilgesinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuloncesi
ogretmenlerinin algilaria gore okuloncesi dgretmenlerinin is doyum diizeyleri ile evli ya

da bekar olma durumu herhangi bir etkiye sahip olmadig1 sdylenebilir.



Tablo4.1.2.4
Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuloncesi Ogretmenlerinin Algilarina Gore

Okulincesi Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeyleri Egitim Diizeylerine Giore Farklilik

Gosterip Gostermediginin Kruskal-Wallis H Testi Ile Analizi

Sira
Fark
Degisken Kategori n Ortalamas1  X? p
On Lisans- 2 Y1l 1 78,50
Egitim Lisans- 4 Y1l 100 52,25
0,413 0,81 Yok
Durumu Yiksek Lisans-
Master / Doktora 13 57,85
Toplam 114
*p>0,05

Tablo 4.1.2.4°¢ baktigimizda yapilan Kruskal-Wallis H analizi sonunda Denizli
Pamukkale il¢esinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi 6gretmenlerinin

algilarina gore okuloncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile 6gretmenlerin egitim
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diizeyleri degiskeni arasinda istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir fark

bulunamamustir. (X*= 0,413; p>0,05 ). Denizli Pamukkale ilgesinde Bagimsiz
Anaokullarinda Calisan Okuloncesi 6gretmenlerinin algilarina gore okuldncesi
ogretmenlerinin i$ doyum diizeyleri 6gretmenlerinin egitim diizeyleri degiskenine gore

farklilik gostermemektedir.
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BESINCI BOLUM

5. TARTISMA ve ONERILER

5.1 Tartisma

Denizli Pamukkale il¢esinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi

O0gretmenlerinin algilarina gore okuloncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ve is

doyumlarini etkileyen faktorlerin incelendigi bu ¢alismada;

v

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 94,7’sinin bayan; % 5,3 iiniin erkek 6gretmen
oldugu goriilmektedir. Buna gore katilimci 6gretmenlerden bayan dgretmenlerin
erkek 0gretmenlerden ¢ok fazla oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni ise okuloncesi
ogretmenligini tercih edenlerin ¢ogunlugunun bayan olmasindandir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden; en fazla katilimcinin 57 tane ile ( % 50,0 ) 31-
40 yas araliginda oldugu ve bunu 29 katilimer ile ( % 25,4) 21-30 yas araliginda
olanlarin takip ettigi goriiliirken en az katilimcinin ise 4 katilimer ile (% 3,5 ) 51 yas
ve tizerindekiler oldugu goriilmiistiir. Calisanlarin biiyiik ¢ogunlugunun orta
yaslarda oldugu soylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden 100 tanesinin (% 87,7) evli, 14 tanesinin ( %
12,3 ) bekar oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle katilimer 6gretmenlerimizin
biiyiik bir bliimiiniin evli oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden 100 tanesinin (% 87,7) Lisans mezunu oldugu,
13 tanesinin (% 11,4) Yiiksek Lisans mezunu oldugu goriiliirken 1 tanesinin ( % 0,9
) On Lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimer 6gretmenlerin biiyiik
kisminin lisans mezunu oldugu ve genel olarak egitim diizeyinin yliksek oldugu

goriilmektedir.
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Denizli Pamukkale il¢esinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi
ogretmenlerinin algilarina gore okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeylerine
iliskin algilar1 24 madde ile 6l¢lilmiis olup, yapilan inceleme ve analiz sonucunda
ogretmenlerin is doyum diizeylerine iligskin en az katilim gosterdikleri onermenin
(X=3,95) ortalama ile “Amirimin emrindeki kisileri demokratik idare tarzi
acisindan ” maddesine “Memnunum” seklinde goriis bildirdikleri goriiliirken; en
fazla katilim gosterdikleri onermenin ise (X= 4,45) ortalama ile “Velilerle rahat
iletisim kurabilme yoniinden ” maddesine “Cok Memnunum” seklinde katilim
gosterdikleri goriilmiistlir. Buradan hareketle 6gretmenlerimizin velilerle
iligkilerinden “¢ok memnun” oluklar1 amirleriyle iligkilerinden ise “memnun”
olduklar1 sdylenebilir.

“Isimizle ilgili bilgi akisinin zamaninda ve net yapilmasimdan”, “Amirlerimin
gorevimle ilgili sorunlarda yardim etmesi yoniinden”, “Amirlerimin karara dahil
etme yetenegi bakimindan”, “Amirlerimin benim fikirlerime deger verme
diizeyinden”, “Amirlerimin kisiligime saygili davranma diizeyinden”, “Amirlerimin
yaptigim isi takdir etme diizeyinden”, “Amirlerimin is konusunda bana giivenme
diizeyinden”, “Memnunum” seklinde goriis bildirmislerdir. Okullardaki yoneticiler
ve yonetim tarzi bakimindan memnun diizeyde olduklar1 tespit edilmistir ancak
asagida da goriilecegi gibi 15 arkadaslari, mesleki gelisim, isin kendisi ve ¢alisma
kosullar olarak ise ¢ok memnun olduklarini belirtmektedirler.

“Is arkadaslarimla kurumsal arkadaslik iliskilerimizden”, “Is arkadaslarimla
yardimlasma diizeyinden”, “Is arkadaslarimin gorevlerini iyi yapma gayretinden”,
“Is arkadaslarimin benim fikirlerime deger verme diizeyinden”, “Is arkadaslarimin
bana saygili davranma diizeyinden”, “Isimizle ilgili bize verilen kurs, seminer, vb.

egitim hizmetlerinden”, “Mesleki bilgi ve becerilerimi kullanabilmem ydniinden”,
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“Yeni mesleki bilgi ve beceriler kazanabilmem ydniinden”, “Isimi iyi yapabilmem
icin mesleki 6zglivenimden”, “Meslegime okulumda verilen degerden”,
“Gorevimde kendi yontemlerimi kullanabilme sansinin verilmesinden”,
“Okulumdaki is yiikiiniin dengeli dagitilmas1 yoniinden”, “Ihtiyacim oldugu zaman
izin verilip verilmemesi ya da ndbet degisiminin yapilip yapilmamasindan”, “Is
icinde terfi olanagimin olmas1 ( Miidiir yardimcisi, miidiir ve daha iist olarak
oncelikli atanabilme hakki ) bakimindan”, “Okula severek gelme yoniinden” “Cok
Memnunum” seklinde goriis bildirdikleri tespit edilmistir. Boylelikle 6gretmenlerin
is doyumuna katkisi incelendiginde yoneticiler ve yonetim tarzinin etkisinin diger
etkenlerden diisiik oldugu goriilmektedir.

Genel olarak Is Doyumunun ise “Cok Memnunum” diizeyinde oldugu tespit
edilmistir. Buradan hareketle Denizli Pamukkale ilgesinde Bagimsiz
Anaokullarinda Calisan Okuldncesi 6gretmenlerinin algilarina gére okuldncesi
ogretmenlerinin is doyum diizeylerinin ¢ok yliksek oldugu sdylenebilir. Bu
durumun is verimine etkisinin ¢ok fazla olacagi sdylenebilir. Bu durumda
okuldncesinde okullasmanin ve okula devamin artacagi, 6gretmenlerin de mutlu,
huzurlu, istekli ¢alisacag: diisiiniilebilir.

Okuloncesi 0gretmenlerinin is doyumu ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel
olarak 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir fark bulunamamistir. Ogretmenlerin
cinsiyeti ne olursa olsun, bayan veya erkek is doyum diizeyleri arasinda herhangi
bir farklilik bulunmamaktadir; ayn1 ya da benzer oldugu soylenebilir.

Okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile yas degiskeni arasinda
istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir fark bulunmus, asagidaki

sonuglara ulagilmistir;
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21-30 yas ile 31-40 yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlar1 ayni oldugu
gorilmiistiir.

21-30 yas ile 41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarinin ayni oldugu
gorilmiistiir.

21-30 yas ile 51 ve lizeri yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarinin farkl
oldugu tespit edilmistir.

31-40 yas ile 41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarinin ayni-benzer
oldugu tespit edilmistir.

31-40 yas ile 51 ve lizeri yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarinin farkl
oldugu tespit edilmistir.

41-50 yas ile 51 ve lizeri yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarinin farkl
oldugu tespit edilmistir.

Gruplarin sira ortalamasi dikkate alindiginda, en yiiksek is doyumuna 31-40 yas
arasinda olanlarin sahip oldugu, bunu 41-50 yas arasinda olanlar izlerken en az en
az is doyumu ise 21-30 yas aralifinda olanlara ait oldugu goriilmektedir. Yas
degiskenine gore i doyumu genclerde en az diizeyde iken orta yaslarda en yiiksek
seviyeye c¢ikarken ve yasliliga dogru azalmakta oldugu tespit edilmistir.
Okuléncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile medeni durum ( evli/bekar )
degiskeni arasinda istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde anlamli bir fark
bulunamamustir. Ogretmenlerin is doyum diizeyleri ile evli ya da bekar olma
durumu herhangi bir etkiye sahip olmadig1 sdylenebilir.

Okuléncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile 6gretmenlerin egitim diizeyleri
degiskeni arasinda istatistiksel olarak 0,05 manidarlik diizeyinde anlaml bir fark
bulunamamustir. Ogretmenlerin is doyum diizeyleri dgretmenlerinin egitim

diizeyleri degiskenine gore farklilik gdstermemektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin
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egitim diizeyleri is doyumlar1 iizerinde herhangi bir etkiye sahip olmadigi

sOylenebilir.

5.2. Oneriler

>

Denizli Pamukkale il¢esinde Bagimsiz Anaokullarinda Calisan Okuldncesi
Ogretmenlerinin algilarina gore okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile
is doyumlarin etkileyen faktorlerin incelendigi bu ¢alismaya ilaveten Denizli ilinin
diger ilgelerinde de okuldncesi ve diger brans 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri
ve is doyumunu etkileyen faktorler incelenebilir.

Ogretmenlerin yoneticileri ve ydneticilerinin ydnetim tarzi, meslek, 6grenci, veli,
hayat ve gelecege dair beklentileri arastirilarak beklentileri ve doyumunu arttirmaya
yonelik etkinlikler arttirilabilir.

Okullarda okul/kurumlarin kurumsal bir kimligi ve orgiit kiiltiirli olugturmasi
Ogretmenlerin aidiyet duygusunu arttirma ve pekistirmede ayrica is doyumunu

arttirmada olumlu etkiler olusturabilir.
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EKLER

Ek-1

ANKETLE ILGILI ACIKLAMA

Saym Ogretmenim;
Bu anket uygulamasi “Demokratik Okul Kiiltiirii ile Ogretmen Is Doyum
Diizeyleri Arasindaki iliski ( Denizli Pamukkale Ilge Ornegi)” adli proje ¢alismasina veri

toplamak amaciyla hazirlanmistir.

Bu ¢calismada;

1.  Elde edilen veriler sadece ilgili yiiksek lisans proje ¢alismasinda kullanilacaktir.

2. Calismanin amaci Denizli ili Pamukkale ilgesinde ¢alisan anaokulu
Ogretmenlerinin “ Demokratik okul kiiltiirii ile is tatmin diizeyi arasindaki
iliski”nin 6l¢lilmesidir.

3. Ankette okul, isim ve kimlik bilgilerini yazmak zorunda degilsiniz.

4.  Anketlerin acele etmeden rahat diisiinebilecek zaman ve ortamda doldurulmasi en
dogru bilgi akigin1 saglayacaktir.

5. Anket uygulanan kisilerin baski hissetmemeleri i¢in kimlik ve okul bilgileri

istenmemistir.

Ilgi ve katkilarinizdan dolay: tesekkiir eder, ¢alismalariniza kolayliklar dilerim.

Canan ULUDAG
Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yo6netimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi

Tezsiz Yiiksek Lisans Programi
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DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Saym Ogretmenim;

Bu anket formu, “Denizli Pamukkale Ilgesinde ¢alisan anaokulu 6gretmenlerinin
Demokratik Okul Kiiltiirii ile Ogretmen Is Doyum Diizeyleri Arasindaki Iliskiyi” dlgmeye

yonelik hazirlanmstir.

Okul ve kimlik bilgilerinizi liitfen yazmaymz. Vereceginiz cevaplar bilimsel bir

caligmaya veri saglayacagi i¢in sorular dikkatli okuyup cevaplayiniz.

Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederim.

Canan ULUDAG
Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi

Tezsiz Yiiksek Lisans Programi

1. BOLUM DEMOGRAFIK OZELLiKLER

1 Cinsiyetiniz ( ) Kadmn () Erkek

2. Yasmz () 21-30 ( )31-40 () 41-50 ()51 vetizeri
3 Medeni Haliniz () Evli () Bekar

4 Egitim Durumunuz

( )OnLisans—2yil () Lisans—4 y1l () Lisans Ustii —~Master/Doktora



53

2. BOLUM iS DOYUMU

£ | E = =
2|2 |S S EEE
= S S » c = E =
.. . o - S € | € 5 [E & B B
Liitfen size uygun secenegi isaretleyiniz. ~ € | E @@ B 2
[} ) < S R W /A
= |2 ~ T
5 4 3 2 1
1 Isimizle ilgili bilgi akisinin zamaninda ve net
yapilmasindan O O @) 0] 0]
5 Amirlerimin gorevimle ilgili sorunlarda yardim
< etmesi yoniinden @) @) @) @) @)
]
<
; 3 Amirimin emrindeki kisileri demokratik idare tarzi
g acisindan @) 0] O 0] 0]
=
g 4 | Amirlerimin karara dahil etme yetenegi bakimindan O
]
>
3 5 Amirlerimin benim fikirlerime deger verme
2 diizeyinden o|o0o|] 0| oO0|oO
]
=
‘f_: 6 | Amirlerimin kisiligime saygili davranma diizeyinden O O O O O
7 [ Amirlerimin yaptigim isi takdir etme diizeyinden @) @) O @) @)
8 [ Amirlerimin i konusunda bana glivenme diizeyinden | O @) O @) @)
9 |Is arkadaslarimla kurumsal arkadaslik iliskilerimizden| O O @) 0] 0]
- 10 | Is arkadaslarimla yardimlasma diizeyinden 0] O @) 0] 0]
Rt
o]
5‘ 11 |1s arkadaslarimin gorevlerini iyi yapma gayretinden @) @) @) @) @)
<
E 12 Is arkadaslarimin benim fikirlerime deger verme
o diizeyinden 0]
13 | Is arkadaslarimin bana saygili davranma diizeyinden 0] O @) 0] 0]
E 14 Isimizle ilgili bize verilen kurs, seminer, vb. egitim
%" hizmetlerinden 0] 0] @) 0] 0]
&)
'_g 15 Mesleki bilgi ve becerilerimi kullanabilmem
E yoniinden @) @) O O @)
=




Yeni mesleki bilgi ve beceriler kazanabilmem
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16
yoniinden O
17 | isimi iyi yapabilmem i¢cin mesleki 6zgiivenimden @)
18 | Meslegime okulumda verilen degerden @)
19 Gorevimde kendi yontemlerimi kullanabilme sansinin
verilmesinden O
20 Okulumdaki is yiikiiniin dengeli dagitilmasi
é yoniinden 0
= .
& 91 Ihtiyacim oldugu zaman izin verilip verilmemesi ya
g da nobet degisiminin yapilip yapilmamasindan @)
3 Is icinde terfi olanagimin olmasi ( Miidiir yardimcist,
o 22 | miidiir ve daha iist olarak oncelikli atanabilme hakki )
Z bakimindan o]
=
Q 23 | Velilerle rahat iletisim kurabilme yoniinden O
=
= 24 | Okula severek gelme yoniinden O
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Ozgecmis

Kisisel Bilgiler
Adi Canan
Soyadi ULUDAG
Dogum Yeri ve Tarihi | 18.05.1976
Uyrugu TC.
Tletisim Adresi ve

0O 554 533 60 23
Telefonu
Egitim
Ilkokul Hiirriyet I[lkokulu

Ortaokul ve Lise

Merkez Ortaokulu- Denizli Lisesi

Yiiksekogretim

(Lisans)

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi

Yabanc Dil

Yabanc1 Dil Ad1 -
SINAV ADI — Simavin

Yapildig: ay ve yil

Varsa Mesleki Deneyim

Yillar Mesleki Deneyim

1999-2000 75.y1l ilkokulu Kirikkale

2000-2003 Istiklal ilkokulu Kirikkale

2003-2008 Musa Kazim Manasir Ilkokulu Denizli
2008-2009 Abalioglu Yem Sanayi Ortaokulu Denizli
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2009-2012

Saime Aslan Anaokulu Denizli

2012 halen devam

etmekteyim

Akkoy Anaokulu Pamukkale




