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TESEKKUR

Egitim Yonetimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi alaninda tezsiz yiiksek lisans yapma
siirecinde Ozveri ile ugrasan ve yasama yaklasimiyla bizlere 6rnek olan, bilgisini ve
deneyimlerini her zaman comert¢ce bizlerle paylasan hocam Prof. Dr. Abdurrahman

TANRIOGEN’ e,
Bizleri “Orgiitsel Davranis” alaniyla tanistiran, arastirmamin her asamasinda degerli goriis
ve elestirileriyle beni yonlendiren, rehberligini, zamanini ve bilgisini esirgemeyen degerli

hocam- danismanim Prof. Dr. Ali Riza ERDEM’ e,

Yiiksek Lisans Egitimimim boyunca bilgilerinden yararlandigim, derslerime giren biitiin

hocalarima,
Ekonomik ve sosyal hi¢bir yardimi esirgemeden yanimda olduklari, kendilerine ayirmam
gereken zamani yiiksek lisans i¢in kullanmama karsin desteklerini esirgemeyen esim

Fatma OZKAN’ a, sevgili oglum Yasin Eren’ e,

Tiim kalbimle tesekkiir ederim.

Ahmet OZKAN



ETiK BEYANNAMESI

Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, tez yazim kurallarma uygun
olarak hazirladigim bu tez ¢alismasinda;

e Tez icindeki biitiin bilgi ve belgeleri akademik kurallar ¢ergevesinde elde ettigimi,

e (Gorsel, isitsel ve yazili tiim bilgi ve sonuglar1 bilimsel ahlak kurallarina uygun
olarak sundugumu,

e Baskalarinin eserlerinden yararlanilmasi durumunda ilgili eserlere bilimsel
normlara uygun olarak atifta bulundugumu,

e Atifta bulundugum eserlerin tiimiinii kaynak olarak gosterdigimi,

e Kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigima,

e Bu tezin herhangi bir boliimiinii bu iiniversitede veya bagka bir iiniversitede baska

bir tez ¢aligmasi olarak sunmadigimi beyan ederim.

Ahmet OZKAN



OZET

ILKOKUL VE ORTAOKUL YONETICILERININ MESLEKI TUKENMIiSLIK

DUZEYI ( DENiZLi iLi PAMUKKALE VE MERKEZEFENDI iLCE ORNEGI )

Ahmet OZKAN

Bu arastirmada, ilkokul ve ortaokullarda goérev yapan egitim yoneticilerinin
goriislerine gore okul miidiir ve miidiir yardimcilarinin mesleki tiikenmislik diizeyleri ve
tikenmiglik diizeylerinin yas, cinsiyet, egitim diizeyi, okul tiiri ve mesleki kidem
degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir.

Arastirmada “tarama modeli” kullanilmistir. Arastirmanin evrenini 2015-2016
egitim-O6gretim yili Denizli ili Merkezefendi ve Pamukkale merkez il¢elerinde gorev yapan
ilkokul ve ortaokul yoneticileri olusturmaktadir. “Rastgele 6rnekleme” yontemiyle segilen
300 ilkokul ve ortaokul yodneticisine ulagilarak veriler toplanmustir. Olgek sorularinmn
tamamina cevap veren 290 ilkokul ve ortaokul yoneticisidir. Arastirmada kullanilan veri
toplama araci; “Kisisel Bilgi Formu” ve “Maslach Tiikenmislik Olgegi” olmak iizere iKi
boliimden olusmaktadir. Olgegin Cronbach Alpha degeri 0,712 olarak bulunmustur.

Aragtirmaya katilan yoneticilerin biiyiikk ¢ogunlugunun erkek, lisans mezunu,
ortaokul yoneticisi ve kidemlerinin 11-15 yil ve iizerinde oldugu goriilmiistiir. ilkokul ve
ortaokul yoneticilerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin “Bazen” diizeyinde oldugu ve
okul yoneticilerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin degisken oldugu duruma gore
farklilik gosterdigi soylenebilir.

Denizli ili Pamukkale ve Merkezefendi ilgelerinde Ilkokul ve ortaokul
yoneticilerinin mesleki tiikenmiglik diizeylerine iliskin en az katihm gosterdikleri
onermenin (X=0,72) ortalama ile “Bu ise girdigimden beri, insanlara kars1 daha duyarsiz
oldum.” maddesine “Hi¢bir zaman” seklinde goriis bildirdikleri goriiliirken; en fazla
katilim gosterdikleri 6nermenin ise (X= 3,13) ortalama ile “Hizmet verdigim kisilerle
birlikte, kolaylikla rahat bir ortam olusturabiliyorum.” maddesine “Cogu zaman” seklinde
katilim gosterdikleri gériilmiistiir. Buradan ilk ve ortaokul egitim ydneticileri higbir zaman
insanlara karsi duyarsiz olmadiklari; ¢ogu zaman ise hizmet verdigi kisilerle birlikte

kolaylikla rahat bir ortam olusturduklar1 s6ylenebilir.

vi



Okul yoneticilerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin yas ve calisilan okul tiirii
degiskenlerine gore farklilik gosterdigi ancak cinsiyet, egitim diizeyi ve mesleki kidem

degiskenlerine gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Mesleki tiikenmislik, okul yoneticileri, goriis, tilkenmiglik diizeyi,
faktorler
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