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ÖZET 

İLKOKUL VE ORTAOKUL YÖNETİCİLERİNİN MESLEKİ TÜKENMİŞLİK 

DÜZEYİ ( DENİZLİ İLİ PAMUKKALE VE MERKEZEFENDİ İLÇE ÖRNEĞİ )  

Ahmet ÖZKAN 

 

Bu araĢtırmada, ilkokul ve ortaokullarda görev yapan eğitim yöneticilerinin 

görüĢlerine göre okul müdür ve müdür yardımcılarının mesleki tükenmiĢlik düzeyleri ve 

tükenmiĢlik düzeylerinin yaĢ, cinsiyet, eğitim düzeyi, okul türü ve mesleki kıdem 

değiĢkenlerine göre farklılık gösterip göstermediği araĢtırılmıĢtır. 

AraĢtırmada “tarama modeli” kullanılmıĢtır. AraĢtırmanın evrenini 2015–2016 

eğitim-öğretim yılı Denizli ili Merkezefendi ve Pamukkale merkez ilçelerinde görev yapan 

ilkokul ve ortaokul yöneticileri oluĢturmaktadır. “Rastgele örnekleme” yöntemiyle seçilen 

300 ilkokul ve ortaokul yöneticisine ulaĢılarak veriler toplanmıĢtır. Ölçek sorularının 

tamamına cevap veren 290 ilkokul ve ortaokul yöneticisidir. AraĢtırmada kullanılan veri 

toplama aracı; “KiĢisel Bilgi Formu” ve “Maslach TükenmiĢlik Ölçeği” olmak üzere iki 

bölümden oluĢmaktadır. Ölçeğin Cronbach Alpha değeri 0,712 olarak bulunmuĢtur.  

AraĢtırmaya katılan yöneticilerin büyük çoğunluğunun erkek, lisans mezunu, 

ortaokul yöneticisi ve kıdemlerinin 11-15 yıl ve üzerinde olduğu görülmüĢtür. Ġlkokul ve 

ortaokul yöneticilerinin mesleki tükenmiĢlik düzeylerinin “Bazen” düzeyinde olduğu ve 

okul yöneticilerinin mesleki tükenmiĢlik düzeylerinin değiĢken olduğu duruma göre 

farklılık gösterdiği söylenebilir.  

Denizli ili Pamukkale ve Merkezefendi ilçelerinde Ġlkokul ve ortaokul 

yöneticilerinin mesleki tükenmiĢlik düzeylerine iliĢkin en az katılım gösterdikleri 

önermenin (X=0,72) ortalama ile “Bu iĢe girdiğimden beri, insanlara karĢı daha duyarsız 

oldum.” maddesine “Hiçbir zaman” Ģeklinde görüĢ bildirdikleri görülürken; en fazla 

katılım gösterdikleri önermenin ise (X= 3,13) ortalama ile “Hizmet verdiğim kiĢilerle 

birlikte, kolaylıkla rahat bir ortam oluĢturabiliyorum.” maddesine “Çoğu zaman” Ģeklinde 

katılım gösterdikleri görülmüĢtür. Buradan ilk ve ortaokul eğitim yöneticileri hiçbir zaman 

insanlara karĢı duyarsız olmadıkları; çoğu zaman ise hizmet verdiği kiĢilerle birlikte 

kolaylıkla rahat bir ortam oluĢturdukları söylenebilir.  
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Okul yöneticilerinin mesleki tükenmiĢlik düzeylerinin yaĢ ve çalıĢılan okul türü 

değiĢkenlerine göre farklılık gösterdiği ancak cinsiyet, eğitim düzeyi ve mesleki kıdem 

değiĢkenlerine göre farklılık göstermediği tespit edilmiĢtir. 

 

Anahtar Sözcükler: Mesleki tükenmiĢlik, okul yöneticileri, görüĢ, tükenmiĢlik düzeyi, 

faktörler 
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