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LABORATUVAR PR.

Önlisans İSTANBUL ÜNİVERSİTESİ
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Akademik Görevler
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Yönetilen Tezler
Yüksek Lisans
2021

ALPER İBRAHİM, (2021). Kurumsal Kaynak Planlaması (ERP) ve bulut ERP, Pamukkale Üniversitesi-
>Sosyal Bilimler Enstitüsü->İşletme Ana Bilim Dalı (Tamamlandı)
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KAFA BEYZANUR, (2021). Endüstri 4.0 kapsamında dijitalleşme çalışmaları; eğitim sektöründe dijital
olgunluk seviyesi ölçümü, Pamukkale Üniversitesi->Sosyal Bilimler Enstitüsü->Üretim Yönetimi ve
Pazarlama Ana Bilim Dalı (Tamamlandı)

2.

2019

GÖRÜCÜ MÜGE, (2019). Bir sağlık işletmesinde yeşil tedarik zinciri yönetimi süreçlerinin
değerlendirilmesi, Pamukkale Üniversitesi->Sosyal Bilimler Enstitüsü->İşletme Ana Bilim Dalı
(Tamamlandı)

3.

2018

ÇEVİK TUNA, (2018). Denizli'deki lojistik firmalarının toplam kalite yönetimi uygulamaları üzerine bir
araştırma, Pamukkale Üniversitesi->Sosyal Bilimler Enstitüsü->İşletme Ana Bilim Dalı (Tamamlandı)

4.

ERTUĞRUL YASİN, (2018). Havayolu yolcu taşımacılığında müşteri memnuniyeti: Bir uygulama,
Pamukkale Üniversitesi->Sosyal Bilimler Enstitüsü->İşletme Ana Bilim Dalı (Tamamlandı)

5.

2016

KEPE DUYGU, (2016). Denizli Kaklık lojistik köyünün swot analizi ile değerlendirilmesi, Pamukkale
Üniversitesi->Sosyal Bilimler Enstitüsü->İşletme Ana Bilim Dalı (Tamamlandı)

6.

İdari Görevler

2004-2005

Fakülte Sekreteri PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ/İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ

Eserler
Uluslararası hakemli dergilerde yayımlanan makaleler:

1. BAYHAN MUSTAFA, Yacan İrfan, DEMİREL AYTEN (2022).  Üretim Süreçlerinde İstatistiksel Kalite
Kontrolü Uygulamaları Üzerine Bir
Araştırma.  Yeni Fikir Dergisi, 14(28), 28-35. (Yayın No: 7861425)

2. BAYHAN MUSTAFA, Görücü Müge (2020).  Bir Sağlık İşletmesinin Atık Yönetiminde Tersine Lojistik
Süreçleri.  Pamukkale University Journal of Business Research, 7(2), 412-430., Doi:
10.47097/piar.833360 (Yayın No: 6961253)

3. BAYHAN MUSTAFA,SOBA MUSTAFA,ŞİMŞEK ALİ (2020).  İşletme Yöneticilerinin Demografik
Özelliklerine Göre Kurumsal Sosyal Sorumluluk Algıları: Uşak Organize Sanayi Bölgesi Örneği.
Business &amp; Management Studies: An International Journal, 8(3), 3021-3051., Doi:
10.15295/bmij.v8i3.1531 (Yayın No: 6458835)

4. BAYHAN MUSTAFA,TÜRKMEN MEVHİBE,KEPE DUYGU (2017).  DENİZLİ-KAKLIK LOJİSTİK KÖYÜNÜN
SWOT ANALİZİ İLEDEĞERLENDİRMESİ.  Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü
Dergisi, 9(22), 555-574. (Yayın No: 6573678)

5. BAYHAN MUSTAFA,TÜRKMEN MEVHİBE (2017).  ULUSLARARASI TİCARET VE LOJİSTİKTE
KERVANSARAYLARIN YERİ VE ÖNEMİ: DENİZLİ AK HAN KERVANSARAYI ÖRNEĞİ.  The International
New Issues In Social Sciences, 5(5), 479-492. (Yayın No: 6573667)

6. SULAK HARUN,BAYHAN MUSTAFA (2016).  A Model Suggestion and an Application for Nurse
Scheduling Problem.  Journal of Research in Business, Economics and Management, 5(5), 755-760.
(Yayın No: 2802675)

7. BAYHAN MUSTAFA,TÜRKMEN MEVHİBE,DURAN ZAFER (2016).  YENİLENEBİLİR ENERJİ KAYNAĞI
OLARAK GÜNEŞ ENERJİSİSİ  DENİZLİ İLİ UYGULANABİLİRLİK ARAŞTIRMASI.  The Journal of Academic
Social Sciences, 25(25), 151-165., Doi: 10.16992/ASOS.1112 (Yayın No: 2802415)

8. BAYHAN MUSTAFA,SERİNKAN CELALETDİN,ARAT GÜLŞAH (2015).  Evaluation of staff working in
service sector attitudes towards to innovation management.  Research Journal of Business and
Management, 2(1), 90-98., Doi: 10.17261/Pressacademia.201519790 (Yayın No: 1499243)

9. SULAK HARUN,EROĞLU ABDULLAH,BAYHAN MUSTAFA,AVCI MUHAMMET ALİ (2015).  An Economic
Order Quantity Model for Defective Items under Permissible Delay in Payments and Shortage.
International Journal of Academic Research in Business and Social Sciences, 5(1), 302-316., Doi:
10.6007/IJARBSS/v5-i1/1429 (Yayın No: 1499200)

10. YEŞİLYURT ÖZGÜR,SULAK HARUN,BAYHAN MUSTAFA (2015).  SAĞLIK SEKTÖRÜNDE STOK KONTROL
FAALİYETLERİNİN ABC VE VED ANALİZLERİYLE DEĞERLENDİRİLMESİ  ISPARTA DEVLET HASTANESİ
ÖRNEĞİ.  Süleyman Demirel Üniversitesiİktisadi ve İdari BilimlerFakültesi Dergisi - Suleyman
Demirel UniversityThe Journal of Faculty of Economicsand Administrative Sciences, 20(1), 365-376.
(Yayın No: 1499300)

11. BAYHAN MUSTAFA,TAMER BİLDİK (2014).  Çok Kriterli Karar Verme Tekniklerinden Analitik Hiyerarşi
SüreciyleAkıllı Telefon Seçimi.  Ulsulararası Alanya İşletme Fakültesi Dergisi -  International Journal
of Alanya Faculty of Business, 6(3), 27-36. (Yayın No: 1498807)
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Uluslararası hakemli dergilerde yayımlanan makaleler:

12. KÜÇÜKKAPLAN İLHAN,BAYHAN MUSTAFA (2012).  TEDARİK ZİNCİRİ YÖNETİMİNİN EKONOMİK KATMA
DEĞER YÖNTEMİ İLE İLİŞKİSİNİN İNCELENMESİ.  NİĞDE ÜNİVERSİTESİ İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER
FAKÜLTESİ DERGİSİ - ACADEMIC REVIEW OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES, 5(1),
69-84. (Yayın No: 1499053)

B. Uluslararası bilimsel toplantılarda sunulan ve bildiri kitaplarında
(proceedings) basılan bildiriler :

BAYHAN MUSTAFA (2021).  INDUSTRY 4.0 VISION TO REACH THE LEAN- SIX SIGMA TARGETS.  LALE
ORALOĞLU INTERNATIONAL CONGRESS ON CULTURE, ARTS AND MULTIDISCIPLINARY STUDIES,
405-405. (Özet Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:7089463)

1.

Alp Beyzanur,SOBA MUSTAFA,BAYHAN MUSTAFA (2019).  Endüstri 4.0 Vizyonunda İstihdam ve
Girişimcilik.  IV. INTERNATIONAL ENTREPRENEURSHIP, EMPLOYMENTAND CAREER CONGRESS (Tam
Metin Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:6570093)

2.

BAYHAN MUSTAFA,ERTUĞRUL Yasin (2018).  Havayolu Yolcu Taşımacılığında Müşteri Memnuniyeti
Üzerine Bir Araştırma.  UYSADInternational Managementand SocialScience Symposium, 114-124.
(Tam Metin Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:4725264)

3.

BAYHAN MUSTAFA,Görücü Müge (2018).  İLAÇ SEKTÖRÜNDE TERSİNE LOJİSTİK UYGULAMALARI.  1st
INTERNATIONAL ECONOMICS AND BUSINESSSYMPOSIUM“Sustainable Development in All
Dimensions”, 298-311. (Tam Metin Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:4725231)

4.

BAYHAN MUSTAFA (2018).  Sürdürülebilirlik ve Tekstil Endüstrisindeki Uygulamaları.  Innovation
and Global Issues in Social Sciences III Kongresi, 1027-1035. (Tam Metin Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın
No:4265599)

5.

BAYHAN MUSTAFA,TÜRKMEN MEVHİBE (2017).  Uluslararası Ticaret Ve Lojistikte Kervansarayların
Yeri VeÖnemi: Denizli Akhan Kervansarayı Örneği”.  III. ULUSLARARASI KAFKASYA ORTAASYA DIŞ
TİCARET VE LOJİSTİK KONGRESİ, 38 (Özet Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:6571399)

6.

AKSEL İBRAHİM,MOHAN BURSALI YELİZ,BAYHAN MUSTAFA,Evren Zeki (2017).  YENİ NESLİN
KARİYER TERCİHLERİNDEKİ İLK AŞAMA OLAN ALIŞ VERİŞ MERKEZLERİ VE ÖRGÜTSELBAĞLILIK
PERSPEKTİFİYLE DEĞERLENDİRME.  III. ULUSLARARASI GİRİŞİMCİLİK, İSTİHDAM VE KARİYER
KONGRESİ12-15 EKİM 2017 MUĞLA / TÜRKİYE, 1, 170-175. (Tam Metin Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın
No:4138299)

7.

BAYHAN MUSTAFA,BAYSAL IŞIL (2017).  İŞ FİKİRLERİNİN GİRİŞİMCİLİĞE DÖNÜŞMESİNDE
TEKNOKENTLERİNROLÜ VE ÖNEMİ.  III. ULUSLARARASI GİRİŞİMCİLİK, İSTİHDAM VE KARİYER
KONGRESİ, 1, 128-134. (Tam Metin Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:4138156)

8.

TÜRKMEN MEVHİBE,BAYHAN MUSTAFA,KUZU FERHAT (2017).  Value Stream Mapping Method: A
Textile Industry Application.  Innovation and Global Issues in Social Sciences, 804-809. (Özet
Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:6571324)

9.

BAYHAN MUSTAFA,TÜRKMEN MEVHİBE,Kepe Duygu (2016).  DENİZLİ KAKLIK LOJİSTİK KÖYÜ
DEĞERLENDİRMESİ.  Uluslararası Katılımlı 16. Üretim Araştırmaları Sempozyumu, 192-197. (Tam
Metin Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:3113456)

10.

SULAK HARUN,BAYHAN MUSTAFA,AVCI MUHAMMET ALİ (2014).  VARDİYA PLANLAMASI SORUNUNA
BİR ÇÖZÜM ÖNERİSİ.  15th International Symposium on Econometrics,Operations Research and
Statistics, 272 (Özet Bildiri/)(Yayın No:1503110)

11.

SERİNKAN CELALETDİN,BAYHAN MUSTAFA (2011).  DENİZLİ DE İHRACAT YAPAN TEKSTİL
İŞLETMELERİNDE ÇALIŞAN YÖNETİCİLERİN LİDERLİK TARZLARININ ARAŞTIRILMASI.  1. Uluslararası
Dış Ticaret ve Tarım Stratejileri Sempozyumu - 1. International Symposium: Foreign Trade and
Agriculture Strategies, 8-10 December 2011, Kilis., 417-429. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın
No:1501708)

12.

SERİNKAN CELALETDİN,BARUTÇU ESİN,BAYHAN MUSTAFA (2011).  BİLGİ TOPLUMUNDA SOSYAL BİR
SORUMLULUK ROLÜ ÜSTLENENHUZUREVLERİNDE KALAN YASLILARIN YASAM
KALTELERİNİNBELİRLENMESİNE İLİSKİN BİR ARASTIRMA  DENİZLİ ÖRNEGİ.  ULUSLAR ARASI 9. BİLGİ,
EKONOMİ VE YÖNETİM KONGRESİ,9th INTERNATIONAL CONFERENCE ON KNOWLEDGE, ECONOMY &
MANAGEMENT, 806-820. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın No:1503036)

13.

BAYHAN MUSTAFA,TÜRKMEN MEVHİBE (2011).  Rekabet Öncelikleri ve Süreç Yeniliklerinin İşletme
Performansı Bağlamında İncelenmesi.  ULUSLARARASI 9.BİLGİ, EKONOMİ VE YÖNETİMİ KONGRESİ -
INTERNATIONAL 9thCONFERENCE ON KNOWLEDGE,ECONOMY & MANAGEMENT, 1589-1597. (Tam
Metin Bildiri/)(Yayın No:1502964)

14.

BAYHAN MUSTAFA,KÜÇÜKKAPLAN İLHAN,SERİNKAN CELALETDİN (2010).  Türkiye de Sınır
Ticaretinin İncelenmesi.  1. Uluslararası Sınır Ticareti Kongresi - 1ST INTERNATIONAL BORDER
TRADE CONGRESS, 467-475. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın No:1503192)

15.

KÜÇÜKKAPLAN İLHAN,BAYHAN MUSTAFA (2010).  Türkiye de Faaliyet Gösteren Kobi lerin
Uygulamalarının Bölgeler İtibarıyle Karşılaştırmalı Analizi.  ULUSLARARASI BÖLGESEL KALKINMA
SEMPOZYUMU, 477-496. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın No:1503156)

16.
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ŞENLİYURT DEMET, TÜRKMEN MEVHİBE, BAYHAN MUSTAFA, SAVAŞ HALİL (2002).  An Analysis of
Quality Management Practices in Denizli.  33rd Annual Meeting of the Decision Sciences Institute
(Özet Bildiri/Sözlü Sunum)(Yayın No:6570116)

17.

C. Yazılan ulusal/uluslararası kitaplar veya kitaplardaki bölümler:
     C1. Yazılan ulusal/uluslararası kitaplar:

TEDARİKÇİ SEÇİMİNDE BULANIK KALİTE FONKSİYON GÖÇERİMİ KULLANIMI (2021)., BAYHAN
MUSTAFA,  iksad publishing house, Editör:İbrahim KAYA, Basım sayısı:1, Sayfa Sayısı 191,
ISBN:978-625-7687-91-1, Türkçe(Bilimsel Kitap), (Yayın No: 6961304)

1.

Lojistik Sektörü KapsamındaMüşteri İlişkileri Yönetimi (2018)., BAYHAN MUSTAFA,ERTUĞRUL Yasin,
DORA Basım-Yayın Dağıtım Ltd. ?ti, Basım sayısı:1, Sayfa Sayısı 130, ISBN:978-605-247-247-076-3,
Türkçe(Bilimsel Kitap), (Yayın No: 4700913)

2.

C. Yazılan ulusal/uluslararası kitaplar veya kitaplardaki bölümler:
     C2. Yazılan ulusal/uluslararası kitaplardaki bölümler:

İŞLETME BİLİMİNE GİRİŞ, Bölüm adı:(İŞLETMELER ARASI ANLAŞMALAR) (2021)., SERİNKAN
CELALETDİN, BAYRAMOĞLU GÖKBEN, GÜNDOĞMUŞ MEHMET ERDEMİR, BARUTÇU ESİN, AKBAŞ
TÜRKMEN TAŞER, AKÇAKANAT TAHSİN, UZUNBACAK HASAN HÜSEYİN, BAYHAN MUSTAFA,
DOĞANER MUSTAFA, BULGURCU GÜREL ESRA BURCU, TEKİN BİLGEHAN, TEMELLİ FATMA, YEMEZ
İBRAHİM, AKÇA YAŞAR, ÜNSAR AGAH SİNAN, AYDUĞ Çağla, AKSOY BEYHAN,  Kaf Kitap Kafe
Yayınları, Editör:Celaleddin SERİNKAN, Basım sayısı:1, Sayfa Sayısı 647, ISBN:978-605-06117-5-
5, Türkçe(Ders Kitabı), (Yayın No: 7079728)

1.

LANGUAGE, CULTURE, ART AND POLITICS IN THE CHANGING WORLD, Bölüm adı:(Industry 4.0
Vision to Reach The Lean? Six Sigma Targets) (2021)., BAYHAN MUSTAFA,  NKM YAYIN GRUBU
LİTERATÜRK ACADEMİA, Editör:COŞGUN ÖGEYİK, Muhlise ve UZUN, Kutay, Basım sayısı:1, Sayfa
Sayısı 202, ISBN:978-625-7606-10-3, İngilizce(Bilimsel Kitap), (Yayın No: 7096054)

2.

D. Ulusal hakemli dergilerde yayımlanan makaleler :
1. BAYHAN MUSTAFA, DEMİREL AYTEN, Yacan İrfan (2022).  Hizmet Kalitesinin İyileştirilmesinde Altı

Sigma Yaklaşımı: Hizmet İşletmesi Olarak Bir Eğitim Kurumunda Uygulama Örneği1.  Alanya
Akademik Bakış Dergisi, 6(2), 2545-2564., Doi: 10.29023/alanyaakademik.1101546 (Kontrol No:
7861308)

2. BAYHAN MUSTAFA,SOBA MUSTAFA,TAMER BİLDİK (2015).  HIZLI HAZIR YEMEK  FAST FOOD
SEKTÖRÜNDE HİZMET VEREN İŞLETMELERİN ANALİTİK HİYERARŞİ PROSESİ İLE DEĞERLENDİRİLMESİ
PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ.  YÖNETİM VE EKONOMİ ARAŞTIRMALARI DERGİSİ - Journal of
Management and Economics Research, 13(1), 36-47., Doi: 10.11611/JMER402 (Kontrol No:
1498942)

3. SOBA MUSTAFA,ŞİMŞEK ALİ,BAYHAN MUSTAFA (2014).  BULANIK TOPSIS YÖNTEMİ İLE ALIŞVERİŞ
MERKEZİ KURULUŞYERİ SEÇİMİ  UŞAK İLİNDE BİR UYGULAMA.  EKONOMİ VE YÖNETİM
ARAŞTIRMALARI DERGİSİ - Journal of Economics and Management Research, 3(2), 103-132.
(Kontrol No: 1501505)

4. TUNCA MUSTAFA ZİHNİ,BAYHAN MUSTAFA (2012).  KALİTE FONKSİYON GÖÇERİMİ YÖNTEMİNİN
TEDARİKÇİ SEÇİMİNDEKULLANIMI.  Pamukkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi(11), 53-
69. (Kontrol No: 1501561)

E. Ulusal bilimsel toplantılarda sunulan ve bildiri kitaplarında basılan bildiriler:
1. TÜRKMEN MEVHİBE,BAYHAN MUSTAFA,KILCI EMİN (2015).  İNŞAAT BOYA SEKTÖRÜNDE ÜRETİM

SORUNLARININ DEĞER ZİNCİRİ VE BEŞ REKABETÇİ GÜÇ MODELİ BAĞLAMINDA İNCELENMESİ  ÖRNEK
OLAY ÇALIŞMASI.  15. Üretim Araştırmaları Sempozyumu, 979-988. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın
No:2802643)

2. SOBA MUSTAFA,BAYHAN MUSTAFA,ŞİMŞEK ALİ,Kestane Ali (2015).  SAFHA MALİYET SİSTEMİ VE TAM
ZAMANINDA STOK YÖNETİMİ  JIT  İLİŞKİSİNİN  ÜRETİM İŞLETMELERİ ÜZERİNE ETKİSİ  UŞAK İLİNDE BİR
UYGULAMA.  15. Üretim Araştırmaları Sempozyumu (Tam Metin Bildiri/)(Yayın No:2802317)

3. SOBA MUSTAFA,BAYHAN MUSTAFA,Kestane Ali (2014).  SİPARİŞ MALİYET SİSTEMİ ÜZERİNDE TOPLAM
KALİTE YÖNETİMİNİN ETKİNLİĞİ  KÜTAHYA İLİNDE BİR UYGULAMA.  14.Üretim Araştırmaları
Sempozyumu, 499-509. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın No:1502832)

4. TUNCA MUSTAFA ZİHNİ,BAYHAN MUSTAFA (2012).  Tedarikçi Seçiminde Kalite Fonksiyon Göçerimi
Yönteminin Kullanımı.  Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi, 411-420. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın
No:1502875)

5. Ay Mevhibe,BAYHAN MUSTAFA,Akça Bilge (2004).  İşletmelerde Lojistik Değer Faaliyetlerinde Bilgi
Teknolojileri.  Bilgi Teknolojileri Kongresi III, 212-214. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın No:1503268)

6. SAVAŞ HALİL,BAYHAN MUSTAFA (2003).  İnternet Kafelerin Çalışma Ortamlarının Verimlilik ve Ergonomi
Açısından Değerlendirilmesi.  9. Ulusal Ergonomi Kongresi, 241-248. (Tam Metin Bildiri/)(Yayın
No:1503277)
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